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  .١٥:١٠افتتحت الجلسة الساعة   
وكالـــة الأمـــم المتحـــدة :  مـــن جـــدول الأعمـــال٥١البنـــد 

لإغاثــة وتــشغيل اللاجــئين الفلــسطينيين في الــشرق الأدنى     
)A/68/13؛   A/68/13/Add.1؛   A/68/388؛   A/68/347؛ 

A/68/343و  A/68/335(  
 سـنة   ٦٤قال إنه علـى مـدار مـا يقـرب مـن             : الرئيس  - ١

ظلــــت وكالــــة الأمــــم المتحــــدة لإغاثــــة وتــــشغيل اللاجــــئين  
ــشرق الأدنى   ــسطينيين في الــ ــروا(الفلــ ــة  ) الأونــ ــدِّم الحمايــ تقــ

ــة إلى   ــيم والــصحة والغــوث والخــدمات الاجتماعي  عــدد والتعل
كبير من اللاجئين الفلسطينيين الذين يـصل عـددهم حاليـاً إلى            

وما برحت الوكالة تعمل في ظـل       . ما يقرب من خمسة ملايين    
ــاً في منــاطق التراعــات وبــدعم     ظــروف بالغــة الــصعوبة وأحيان

ــدود  ــالي محـ ــئين     ،مـ ــم اللاجـ ــها دعـ ــب منـ ــن أن يُطلـ ــل يمكـ  بـ
ــالفلـــسطينيين دون  ــدها بـ ــضرورية للاتزويـ ضـــطلاع الموارد الـ

  .الولاية بهذه
بيان من المفوض العـام لوكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتـشغيل               

  )الأونروا(اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى 
لوكالـة الأمـم المتحـدة      المفوض العام    (السيد غراندي   - ٢

لإغاثــــة وتــــشغيل اللاجــــئين الفلــــسطينيين في الــــشرق الأدنى  
ئين الفلـــسطينيين مـــا زالـــت قـــال إن قـــضية اللاجـــ): لأونـــرواا

ــشكل جــوهر   ــشرق      ت ــسلام في ال ــن أجــل ال ــسعي م ــة ال عملي
 فهــــؤلاء اللاجئــــون أصــــبحوا دون ســــابق إنــــذار ؛الأوســــط
في غمرة نزاعات أخـرى وهـم يـشكلون دلـيلاً حيّـاً              محصورين

 ورمــزاً لمــدى ،علــى نــزاع لم يجــد طريقــه إلى الحــل عــبر أجيــال
. في إقــرار الــسلام الــتي تــنجم عــن احتمــال الفــشل   التكــاليف

يقرب من نـصفهم مـا زال خاضـعاً للاحـتلال الإسـرائيلي              وما
 كما أن كثيراً منهم يكابدون عقابيـل     ،في الأراضي الفلسطينية  

 تفاقمــت الجمهوريــة العربيــة الــسورية وقــد  فيالناشــبة الأزمــة 
 استـضعافهم واحتياجـاتهم مـن الحمايـة         أحـوال على نحو مطـرد     

ــسنوات الأخــيرة وفي   ــل     في ال ــن عم ــسة م ــادين الخم ــع المي جمي
ــروا ــئين     . الأونـ ــاه اللاجـ ــدولي برفـ ــع الـ ــزام المجتمـ ــاءً لالتـ وإيفـ

الفلسطينيين على النحو الذي جسدته قـرارات الجمعيـة العامـة           
ــن أن    ــد م ــلا ب ــة تحــصلف ــى  الوكال ــدعم   عل ــن ال ــي م ــا يكف م

  .والتمويل
،  اللاجـــئين بالاستـــضعافمــشاعر ومــضى يقـــول إن    - ٣
بحــق مــن جــراء بــصورة بالغــة هم زادت  التخلــي عنــهــواجسو

ــل  ــة في التمويـ ــسلبيات المزمنـ ــدمات  .الـ ــتمرار الخـ ــرغم اسـ  وبـ
 التعليم والصحة فـإن نقـص الأمـوال         في مجاليْ المقدمة  الأساسية  
 ،لأغراض الإنسانية في غزة والـضفة الغربيـة ولبنـان        لالمخصصة  

 ،وهو ما جاء أساساً نتيجة توجيه الأموال إلى الأزمة الـسورية          
الـدعم الإنـساني الـذي تقدمـه لـبعض        الأونروا إلى تخفيض    ع  فَدَ

ــاطقتلــكفي المقيمــة الفئــات   وهــو مــا أفــضى بــدوره إلى  ، المن
 وبرغم ما لاح مـن      .احتجاجات وتظاهرات على نطاق واسع    

 مـن أجـل التقـدم في عمليـة     ، وإن كانـت هـشة   ،فرصة جديـدة  
 إلى  لهـا حقـاً أن تـؤدي   قـيُض  إذا مـا   ،السلام بالشرق الأوسـط   

 فإن الانعكاس الكامل لكيان الدولـة الفلـسطينية        ،نتيجة إيجابية 
حالـة اللاجــئين  ركــت إذا مـا تُ رض ســيظل محـل شــك  علـى الأ 

 بحالة اللايقين جاء    محفوفةالوعود  إطلاق   كما أن    .دون حسم 
ذكي من شعور الإحباط بين صفوف اللاجئين الفلـسطينيين         يل

 ثلـــث يــصل إلى  ولا ســيما الــشباب الـــذين يمثلــون مــا يكـــاد    
ومن ثم فإن عدم تقديم الـدعم إلى الأونـروا          . السكان اللاجئين 

مــرادف في مثــل هــذه المرحلــة الدقيقــة ســوف يفــسَّر علــى أنــه 
 مـن التخلـي بحكـم الأمـر الواقـع عـن المـسؤوليات تجـاه                 لموقف

  .إلى إضعاف الوكالةوهو ما يؤدي اللاجئين 
ــز المجتمــع   أضــاف و  - ٤ ــه فيمــا يركِّ ــائلاً إن ــدولي علــى  ق ال

الـسيئة  الـة   تفـاقم الح  الأزمة السورية إلاّ أنه يتجاهل فيما يبـدو         
فالاقتصاد هناك عليل وتلك حالـة تـزداد سـوءاً بفعـل            . في غزة 

تجــد  الـسلع الأساسـية  كانـت  مـن خلالهـا   الـتي  إغـلاق الأنفـاق   
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http://undocs.org/ar/A/68/347�
http://undocs.org/ar/A/68/343�
http://undocs.org/ar/A/68/335�


A/C.4/68/SR.21  
 

13-55121 3/15 
 

علــى المفــروض الحظــر الــشامل إضــافة إلى  إلى المنطقــة طريقهــا
عـــدد اللاجـــئين يـــادة مطـــردة في ومـــا زالـــت الز. الـــصادرات

الفلسطينيين الذين يعتمـدون علـى المـساعدة الإنـسانية المقدَّمـة            
 . الحالـة تفاقمـاً    ممـا زاد   ، فضلاً عن بطالـة الـشباب      ،من الخارج 

 نـسمة   ٨٠٠ ٠٠٠تقدِّم الأغذية إلى    وحدها  على أن الأونروا    
 وهذه التحديات المتنامية جعلـت      .وهو ما يمثل نصف السكان    

ــع    مــن الم ــ ــة جمي ــصورة كامل ــوِّل ب ــروا أن تم ــى الأون ستحيل عل
ومن هنـا فـإن مـوارد الطـوارئ         . الأعمال التي تقوم بها في غزة     

تـدبير  لويجـاد فـرص العمـل    لإالأغذيـة و توفير من أجل   الموجهة  
 بــرامج التغذيــة تمويــلالمــدفوعات النقديــة إلى أفقــر اللاجــئين و 

وفي ظـل حالـة      .المدرسية تم استقطاعها بسبب قصور التمويـل      
 ٢٠١٤غذائي فإن النظرة المستقبلية لعـام  المتفاقمة من اللاأمن  

أن العمليـات الإنـسانية في       ةدرج ـلتامـة   قما زالـت تبـدو أكثـر        
ستويات الم ـاسـتمرارها عنـد     بمـا يكفـل     غزة قـد لا تلقـى دعمـاً         

  .الملائمة
ــوال       - ٥ ــإن الأحــ ــصير فــ ــل القــ ــه في الأجــ ــح أنــ وأوضــ

 ،تـوترات الـسياسية والأمنيـة المتفاقمـة       الاقتصادية المتـدهورة وال   
بمــا في ذلــك عمليــات التوغــل الإســرائيلية وإطــلاق الــصواريخ  

بوقـوع أزمـة    تنـذر   وصـفة   شكل  ت ـإنما   ،صوب جنوبي إسرائيل  
.  لمنعهـا  اهراأخرى مما يوجب على المجتمع الدولي أن يبذل قـص         

 أن تـصبح    ٢٠٢٠وفي الأجل المتوسط من المتوقـع بحلـول عـام           
الطاقـــة والميـــاه وغـــير ذلـــك مـــن  مـــوارد لأساســـية والهياكـــل ا

ــة   ــير كافيــ ــول غــ ــزة الأصــ ــاة في غــ ــتمرار الحيــ ــهم ،لاســ  اللــ
ــة       إذا إلاّ ــب الأطــراف المعني ــن جان ــييرات حاسمــة م طــرأت تغ

صاحبة المصلحة بما في ذلك رفع الحظـر مقرونـاً بـدعم المجتمـع              
وفي الضفة الغربيـة، بمـا في ذلـك القـدس الـشرقية الـتي               . الدولي

 ، من اللاجئين الفلـسطينيين    ٧٥٠ ٠٠٠كنها ما يقرب من     سي
 ومــا زال ،زالــت الأحــوال الأمنيــة والاقتــصادية تتــدهور     مــا

حقـــوقهم الحـــصول علـــى اللاجئـــون أبعـــد مـــا يكونـــون عـــن 
 القيود الخانقـة الـتي فرضـتها حكومـة إسـرائيل      بفعلوأراضيهم  

غــير للمــستوطنات الــذي لا يمكــن احتمالــه  فــضلاً عــن النمــو  
ر البنــك الــدولي ذ وقــد حــ.بموجــب القــانون الــدولي عية الــشر

وصــندوق النقــد الــدولي مــن أن اقتــصاد الــضفة الغربيــة أصــبح 
وثمــة . في ظــل مثــل هــذه الظــروفقــادر علــى الاســتمرار غــير 

 مـن خـلال     يحـدث مـا   تدعو للقلـق بمـا في ذلـك         أسباب أخرى   
وبسبب التوسع في الاستيطان    بفعل  جباري  الإتشريد  الأحوال  
ــ ــة     عملي ــى المجتمعــات المحلي ــود عل ــرض قي ــوت وف ات هــدم البي

وهنـــاك أيـــضاً . الفلـــسطينية بمـــا في ذلـــك في القـــدس الـــشرقية
تهديـدات  فـضلاً عـن   عنف المستوطنين  تشهد ب حوادث متزايدة   

ــدوي وخاصــة في       ــذي يواجــه المجتمــع الب ــاري ال ــل الإجب بالنق
 إضافة إلى التوسـع في اسـتخدام الـذخيرة          ١منطقتي جيم وهاء    

 ها يــتم شــنّالــتيلحيّــة خــلال العمليــات العــسكرية الإســرائيلية  ا
  .حول مخيمات اللاجئين الفلسطينيين في الضفة الغربية

ثم تطرق إلى الأزمـة الـسورية فقـال إنهـا تنطـوي علـى                 - ٦
 وهـو عنـصر لا بـد مـن          ،عنصر يتـصل بـاللاجئين الفلـسطينيين      

واقــب التــصدي لــه باعتبــار أنهــا مــسؤولية دوليــة تــنجم عنــها ع
ــسانية وسياســية محــددة وحــساسة   ــروا  . إن وفيمــا عملــت الأون

جاهدة للحفاظ على مـا تقدمـه بانتظـام مـن خـدمات تعليميـة               
ــحية ــسجلين في     ،وصـ ــسطينيين المـ ــئين الفلـ ــع اللاجـ ــإن جميـ  فـ

ــاهز  ،الجمهوريــــة العربيــــة الــــسورية  ــا ينــ  ويبلــــغ عــــددهم مــ
ــسمة٥٥٠ ٠٠٠ ــدورهم إلى  ، نـــ ــاجون بـــ ــساعدات  يحتـــ مـــ

في ذلــك هــؤلاء الــذين التمــسوا الأمــان في لبنــان  بمــا الطــوارئ 
وهذا العـدد مـن المرشَّـح أن يرتفـع باعتبـار أن             . وبلدان أخرى 

مـــا زالـــوا اللاجـــئين الـــذين كـــانوا مكـــتفين ذاتيـــاً في الـــسابق  
وما يقرب مـن نـصف جميـع       . للدعمطلباً  الوكالة  إلى  يتجهون  

ضـوا  تعرّاللاجئين الفلـسطينيين في الجمهوريـة العربيـة الـسورية          
ف يلتمـــسون المـــأوى في مـــدارس لاالآبـــات للتـــشريد حيـــث 

 ة علــى أن الوكالــة كانــت عــاجز .الوكالــة ومرافقهــا الأخــرى
عن الوصول إلى مجموعـات عديـدة مـن اللاجـئين بمـا في ذلـك                

ــ ــهم صــروا و حنْمَ ــوداخــل مخيمّ ــمن ــبينا لأشــهر  كي اليرم  وس



A/C.4/68/SR.21
 

4/15 13-55121 
 

إلى الافتقــار إلى سُــبل الوصــول الإنــساني  ومــن شــأن  .عديــدة
اســتناداً إلى  وخيمــة عنــه نتــائج تــنجمأن مثــل هــذه المخيمــات 

 تـشهد بحـالات     متزايـدة قـرائن   المـصادر وإلى    رير غير محددة    تقا
عديـــة وخاصـــة بـــين ي الأمـــراض المُســـوء التغذيـــة وتفـــشّمـــن 

  .ينالأطفال والمسنّ
ــالي وأكــد   - ٧ ــة    بالت ــشارك اللجن ــى ضــرورة أن ت ــع عل م

ن الــشدة علــى إدانــة المعانــاة الوكالــة في العمــل بأقــصى قــدر مــ
 ،الظـروف  هذه   وسط التي يكابدها المدنيون المحاصرون      الفائقة

لمـدنيين الفلـسطينيين    لالسلطات السورية السماح    مع مناشدة   
ــسورية   - ــة ال ــة العربي ــشون في الجمهوري  بالقــدر - حيثمــا يعي

ــة الــتي   ــالكامــل مــن الحُري ــة  ي  مــنستحقونها بمــا في ذلــك الحري
 وفيمـا يـتم     .عتقال وغير ذلك من الانتـهاكات     الاختطاف والا 

 ،حالياً إحراز تقدم محمود بشأن القضايا المهمة المتصلة بـالتراع    
ــة     ــدمير الأســلحة الكيميائي ــثلاً ت ــك م ــدام  ، إلاّ أنومــن ذل احت

 إلى  يـا القتال والحرمـان مـن سُـبل وصـول المنظمـات الغوثيـة أدّ             
لعــــاملين تفــــاقم معانــــاة المــــدنيين وإلحــــاق الخطــــر بــــأرواح ا 

 مـن موظفيهـا     ٨وكنتيجـة للـتراع فقـدت الوكالـة         . الإنسانيين
 من مرافقهـا    ٥٩ إتلاف آخرون غائبون إضافة إلى      ١٩هناك  و

 مرفقــاً فــضلاً عــن تــدمير مــا يقــدَّر بنحــو  ١٨٠البــالغ عــددها 
  . من بيوت اللاجئين الفلسطينيين٤٦ ٠٠٠

تعمـــل في رغـــم ذلـــك ن الوكالـــة مـــا زالـــت وذكـــر أ  - ٨
إزاء الحالـة   باسـتمرار   ة العربيـة الـسورية مـع التكيُّـف          الجمهوري
 بالمبـــالغ النقديـــة تزويـــدقـــوم بـــه مـــن تمـــا  كمـــا أن ،المـــتغيرة

 الغذائيـــة والأدويـــة والأصـــناف غـــير الغذائيـــة     اتوالمـــساعد
ف كل ستة أشـهر منـذ بدايـة         عتضاظل ي للاجئين الفلسطينيين   

ت إلى الــصحية والتعليميــة أدّ الــتراع فــضلاً عــن أن خــدماتها    
 ومـن ثم    . على كيان المجتمعات المحليـة     الحفاظإعالة الأسر وإلى    
 من أطفال اللاجـئين الفلـسطينيين       ٤٣ ٠٠٠فإن ما يقرب من     

الجمهوريــة العربيــة الــسورية وإن  التحقــوا بمــدارس الوكالــة في
وفي الميـدان   . قيـدهم فيهـا    في المائة لم يـتم       ٣٥  نسبة كان هناك 

 بمـا في ذلـك      ، التي اتبعتـها الوكالـة      النُهج المبتكرة  أدتالصحي  
النقاط الصحية المتنقلة والتعليم الساتلي عـن طريـق التليفزيـون           

 مـساحة الجهـود   تقلّـص   على التخفيف من وطـأة      إلى المساعدة   
 برنـامج الوكالـة في مجـال التمويـل          فقـد أدى  وبالمثل  . الإنسانية

تكــرة التجاريــة الجديــدة المبالمــشاريع المتنــاهي الــصغر إلى دعــم 
للمبـالغ النقديـة    جـاء توزيعهـا     ثم  . غمـار الـتراع   نشأت في   التي  

ــى ا ــسورية أو    ،لاجــئينلعل ــة ال ــة العربي ــواء في الجمهوري في  س
 وتوزيـع الحقائـب الـصحية والبطـاطين والملابـس الدافئـة           ،لبنان

واجهـوا   الفـوري لهـؤلاء الـذين        الاستضعافليخفِّف من حالة    
  .ة التشريدنمح
لــدول الأعــضاء الــتي قــدَّمت  تقــدير لأعــرب عــن الثم   - ٩

ــروا    ــشطة الأون ــل أن ــساهمة لتموي ــدة   ،م ــد المناشــدات الموحَّ  بع
لجمهوريـــة العربيـــة الـــسورية لالـــصادرة عـــن الأمـــم المتحـــدة 

 في المائـة  ٦٥بفضل جهودهـا، أمكـن تمويـل    ف ،والدول المجاورة 
 وبمـا يقـدَّر بمبلـغ       ٢٠١٣من احتياجات الطوارئ للوكالة لعام      

أن تطـرأ زيـادة     للأسـف   متوقعاً  إن كان    و ،ن دولار  مليو ٢٩٠
ــا مـــن التمويـــل في عـــام  علـــى في المائـــة ٢٥بنـــسبة   احتياجاتهـ
٢٠١٤.  

مــن فــرّوا إن كــثيراً مــن الفلــسطينيين اســتطرد قــائلاً و  - ١٠
الجمهوريــة العربيــة الــسورية التماســاً لملجــأ في أمــاكن أخــرى   

وية اأســبــصورة موفي ذلــك في مــصر والأردن ولبنــان ثم    بمــا
ولكـي تـزداد الأمـور سـوءاً فـإن          . ودون سابقة حتى في أوروبا    

ن يحملان هؤلاء اللاجئين كان مصيرهما الغـرق في البحـر           قاربيْ
 مـن   ٢٠٠الأبيض المتوسـط ممـا أدى إلى مـصرع مـا يـصل إلى               

 أمــا المخــاطر الهائلــة الــتي أُجــبر بعــضهم علــى       .الفلــسطينيين
شأن حالـة استـضعافهم   رة ب ـمواجهتها فقد أصبحت بمثابة تذكِ   
ا موضــع ترحيــب بــصورة والمتفاقمــة وشــعورهم بــأنهم لم يعــود

ــة  ــدة في المنطق ــذات  . متزاي ــان بال ــدفق اللاجــئين  أدّىوفي لبن  ت
 المـشاكل   تفاقمالفلسطينيين من الجمهورية العربية السورية إلى       

ــئين  ــات اللاجـ ــلاً في مخيّمـ ــة أصـ ــك،  . المكدَّسـ ــافة إلى ذلـ  وإضـ
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ــز فــرص   دورفي صــتقــدم  حــرزيُ لم  تــشريعات مــن أجــل تعزي
التــشغيل للاجــئين الفلــسطينيين في لبنــان ومــن ثم ظلــت حالــة   
ــذي لا يمكــن إلاّ أن      ــاء ال ــشية كالوب ــين صــفوفهم متف ــر ب الفق

مخـيّم نهـر    الفـراغ مـن تعمـير       وثمة أولوية تتمثل في     . اًيزداد سوء 
ــدمير كامــل في عــام     ــذي تعــرَّض لت ــارد ال ــ ممــا ٢٠٠٧الب  كرت

ئ بغير مأوى وإن كـان التمويـل مـا زال بطيئـاً              لاج ٢٧ ٠٠٠
ن ولمــــانحأن يعمــــل ا ســــيكون مــــن المهــــم ،وعليــــه. وقاصــــرا

علــى زيــادة  ،ســيما الحكومــات القائمــة في المنطقــة العربيــة ولا
جهـــودهم المبذولـــة لتقـــديم التمويـــل مـــن أجـــل إعـــادة تعمـــير 

  .المخيَّم ذلك
نــروا ف الأردن بأنـه أكثـر ميـادين عمليـات الأو    ص ـَووَ  - ١١

أنـه ظـل يبـذل جهـوداً        علـى أسـاس      ١٩٤٨استقراراً منذ عـام     
 ،ملموســـة لاســـتيعاب الملايـــين مـــن اللاجـــئين الفلـــسطينيين     

اســتقبل مــؤخراً عــدداً كــبيراً مــن الــسكان اللاجــئين مــن   كمــا
تلـك  لتقـدير   الوفيمـا أعـرب عـن       . الجمهورية العربيـة الـسورية    

بل دخــول  سُــإتاحــة الأردن علــى النظــر في الجهــود فهــو يحــثّ
 من الجمهوريـة العربيـة الـسورية        الذين فروا مؤقتة للفلسطينيين   

  .لأسباب إنسانية عاجلة
ثم قال إن الوكالة ترزح تحت ضغط مالي شديد وأنها             - ١٢

مـن  المنفـذة   التمويل الكافي لبرامجها الأساسية     تدبير  عاجزة عن   
 ٤٨خلال صندوقها العام الذي يظهر الآن عجـزاً نقـدياً بمبلـغ           

فلـن تـستطيع     ، تغطيـة هـذا العجـز      وإذا لم يتسنّ  . مليون دولار 
والعاملين الطبيين والأخـصائيين    المدرسين  الوكالة دفع مرتبات    

ديــسمبر /الاجتمــاعيين وســائر موظفيهــا بحلــول كــانون الأول  
وفي هــذا . ل عملياتهــا إلى حــال مــن التوقــف  ممــا يوصّــ٢٠١٣

صروفاتها مـن   راها لتحجـيم م ـ   االمضمار فقد بذلت الوكالة قـص     
 ، مع توسيع قاعدة مانحيهـا      للتقشف ةخلال اتخاذ تدابير مشدَّد   

تلقت الالتزام المتجدد من جانـب عـدد مـن دول الجامعـة        كما  
المتمثــل في العربيــة مــن أجــل تحقيــق واســتمرار الهــدف الــدائم   

ويُعـد  . من مساهماتها لصالح برامج الوكالـة  في المائة   ٧,٨نسبة  

 أساسياً لحـل مـشاكل التمويـل الفـوري          تحقيق هذا الهدف أمراً   
 وهنا أهـاب بالـدول في المنـاطق الأخـرى وخاصـة في              .للوكالة

ــدَّم     ــا المقـ ــادة دعمهـ ــر في زيـ ــة أن تنظـ ــا اللاتينيـ ــيا وأمريكـ آسـ
  .للأونروا

إن الوكالــة عاكفــة علــى وضــع برنــامج أردف قولــه و  - ١٣
ــن أجــل الإصــلاح    ــها م ــا الــصحية   ،عمل ــصف مراكزه  وأن ن

ــدت أدوا ــة اعتمـ ــتخدامها ت إلكترونيـ ــصحة  لاسـ ــال الـ في مجـ
معــني فريــق يتــصل ب مركــزاً تستكــشف اتبــاع نهــج ٢١ومنــها 

يقـصد إلى تقـديم الرعايـة الـصحية الأوَّليـة إلى            بصحة الأسـرة و   
أمـا برامجهـا    . عديـة المرضى والحد من الإصابة بالأمراض غـير المُ       

 المدرسـين وعلـى   قـدرات   ز أكثر على تنميـة      التعليمية فهي تركّ  
 ،بالتـدريب المهـني   حقوق الإنـسان وحـل التراعـات والنـهوض          

ــشكلة الفقــر        ــاملاً إزاء معالجــة م ــداً ش ــع نهجــاً جدي ــي تتب وه
ــا ــور  ممـ ــرة  سيـــشكل محـ ــل للفتـ ــطة الأجـ ــتراتيجياتها المتوسـ اسـ

ــز علــى مــن يعــانون الفقــر المــدقع    ٢٠٢١-٢٠١٦  مــع التركي
  . اللاجئين والشباب المستضعفينمن بالذات و

خيراً إلى الإشارة إلى أن فترة ولايته باعتبـاره         وخلص أ   - ١٤
 ومـن ثم فقـد      ،مفوضاً عامـاً سـوف تنتـهي في القريـب العاجـل           

ــهأعــرب عــن   ــة   إجلال ــاتهم في خدمــة الوكال ــذين فقــدوا حي  لل
ــوظفين و  ــذلك للمــــ ــين وكــــ ــيين  المدرســــ ــاملين الطبــــ والعــــ

 ثم وجــه .والاجتمــاعيين علــى مــا أبــدوه مــن إخــلاص والتــزام 
ولا ســيما إلى اللجنــة الرابعــة وإلى  العامــة عيــة الــشكر إلى الجم

 مــن دعــم وهالبلــدان المــضيفة وإلى جميــع المــانحين علــى مــا قــدم
التأكيــد علــى ضــرورة   ثم كــرر .خــلال فتــرة ولايتــه الوظيفيــة 

خدمات الوكالة إلى أن يتسنى إيجاد حل عادل ودائـم   استمرار  
خَلَفـه في   وأعرب عن الاعتقاد بأن    .ة اللاجئين الفلسطينيين  نلمح

ــ ــروا منظمــة   هموقع ــشهد ســوف يجــد في الأون ــاً  ت  تحــولاً إيجابي
  .في إطاره إدارتها الفنية وإصلاحاتها البرنامجيةترسخت 
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  الحوار التفاعلي
أعـرب  ): المراقب عـن دولـة فلـسطين      (السيد منصور     - ١٥

عن رغبته في معرفـة الخطـوات الـتي تتخـذها الأونـروا لمواجهـة             
مزيـد  بتقـديم  ة في ضـوء إعلانـات التـبرع       وخاص ـ ،أزمتها المالية 

أعـضاء جامعـة    جانـب أطـراف شـتى مـن بينـها           من الدعم مـن     
مزيـداً مــن المعلومـات بــشأن نــداء   طلــب كمـا   .الـدول العربيــة 

 والجهـود الـتي   ،الوكالـة مـن أجـل غـزة     الذي وجهتـه    الطوارئ  
المـدنيين  ينبغي بذلها لإنعاش الاقتصاد وتخفيف معانـاة الـسكان          

  .ين في غزةالفلسطيني
ن أوضـح أ  ): المفوض العام للأونـروا    (السيد غراندي   - ١٦

 الخـدمات   خفـض الوكالة عملت علـى تخفـيض تكاليفهـا دون          
أقــصى  ومــع ذلــك فقــد وصــلت إلى   .الأساســية الــتي تقــدمها 
ــانحين  ت ومــن ثم وجَّه ــ،حــدود هــذه الممارســة  ــداءها إلى الم  ن

يتطلــب  وذكــر أن الأمــر .لكــي يفــوا بمــا تعهــدوا بــه مــن دعــم
ــد مــن المــساهمات المنتظمــة بمــا يكفــل اســتمرار خــدمات      المزي

أن المساهمات المالية الواردة من المانحين تـشكِّل         حيث ،الوكالة
الأمـر  إن كـان  أمراً مهماً مـن أجـل إنعـاش الاقتـصاد في غـزة و      
ــة هــو رفــع الحــصار الإســرائيلي   ــرم .الأكثــر جوهري  وفيمــا يحت

ئيل إلا إنــه يأمــل في أن يــتم الــشواغل الأمنيــة المــشروعة لإســرا
تخفيف الحـصار تـدريجياً مـن أجـل رفـع الحظـر المفـروض علـى                 

  .ؤدي إلى خنق الاقتصادي الذي الصادرات
  بيان من مقرر الفريق العامل المعني بتمويل الأونروا

ــييد  - ١٧ ــة  ): النـــرويج (الـــسيدة سـ قالـــت إن الحالـــة الماليـ
 وإذا لم يـتم     .أزمة مكتملـة الأركـان    تشكل  ما برحت   للوكالة  

التــصدي لهــا علــى الفــور فلــسوف تعــوق قــدرة الوكالــة علــى  
ولما كـان نحـو      .تقديم الخدمات الأساسية للاجئين الفلسطينيين    

 يتــصل  مــن المائــة مــن نفقــات الــصندوق العــام للوكالــة      ٨٠
الــسكان اللاجــئين في حــال مــن  كمــا أن  ،بتكــاليف المــوظفين

.  تزيـد بـدورها    وكالةتزايد فإن كلفة الحفاظ على خدمات ال      ال

 وهـي تعـاني عجـزاً في رأس         ٢٠١٣ولأن الوكالة دخلت عـام      
 مليــون دولار فــإذا لم يــتم تغطيــة    ٤٩,٧المــال العامــل بمبلــغ   

 مليـون دولار فلـسوف يـصل        ٤٨عجزها النقدي المتوقع بمبلغ     
 مليـون   ٩٣رأسمالها العامل إلى ما يقرب مـن        مجموع  العجز في   

الفريق العامل علماً بجهود    اط  أحلقد   و .٢٠١٤دولار في عام    
الوكالــة لتوســيع قاعــدة مانحيهــا وهــو يــدعو إلى الوفــاء مبكــراً  

 لـدى معلَّقـة  ما زالت وبشكل كامل بما تم إعلانه من تعهدات     
  .المانحين إلى الأونروا

في إطـار هـذه الخلفيـة مـن الخفـض           ل إنـه    ومضت تق و  - ١٨
ة، فـإن الأونـروا     الشامل المقترح للميزانية العادية للأمـم المتحـد       

 ةزعزع ـأيضاً  تواجه فقط صعوبات مالية ولكنها تواجه       لم تعد   
. سياسية في الاستقرار بالنـسبة للميـادين الخمـسة مـن عملياتهـا            

ــا وسِ ــ      ــى حركــة موظفيه ــصارمة المفروضــة عل ــالقيود ال لعها ف
ــسانية  ــة الإنـ ــة   المتجهـ ــسطينية المحتلـ ــل الأرض الفلـ  وأإلى داخـ
 الانـــشغال بالنـــسبة للفريـــق هـــي مـــسألة تـــدعو إلىخارجهـــا 
ــل ــة إســرائيل أن   .العام ــيح ل ثم أهابــت بحكوم ــبل  تت ــة سُ لوكال

 وأن تفتح المعـابر المفـضية إلى غـزة          ،الوصول الحر وبغير عوائق   
للمـــساعدة الإنـــسانية والـــسلع بغـــير عوائـــق  اًبمـــا يتـــيح تـــدفق

 ١٨٦٠التجاريـــة والأشـــخاص طبقـــاً لقـــرار مجلـــس الأمـــن      
ولقد تعيَّن علـى الوكالـة مـن أجـل الوفـاء بولايتـها         . )٢٠٠٩(

ــة أن  ــازفي مجــال الحماي  تحــديات تــشغيلية مختلفــة تنبــع مــن   تجت
ــزة    ــى غـ ــرائيل علـ ــه إسـ ــذي تفرضـ ــالي الـ ــصار الحـ ــن ،الحـ  ومـ

 في ضـوء  إلى الـضفة الغربيـة      التي تواجهها للوصـول     صعوبات  ال
تـشريد  الحـالات  مـن  المـستوطنين و بتصل يعنف  ما يحدث من    

زالـت الـسلطة الفلـسطينية مدينـة للوكالـة بمبلـغ             ومـا . قسريةال
 مليــــون دولار عــــن الــــسلع والخــــدمات المقدَّمــــة بــــرغم  ٨٣
  .أُحرز من تقدم في مواجهة تلك المشكلة ما
وأوضـــحت أن الفريـــق العامـــل يـــدعو جميـــع الـــدول    - ١٩

ــة   ــزة   الأعــضاء إلى استكــشاف إمكاني ــروا لغ ــداء الأون ــل ن تموي
كما أهابت بـالمجتمع الـدولي أن يمـوِّل بـصورة          .والضفة الغربية 
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فيمـا يتعلـق     . الأونـروا أمرهـا    تتولىكاملة خطة الاستجابة التي     
وكـذلك أهابـت بجميـع       .بالمساعدة الإنـسانية المقدمـة لـسورية      

الأطــراف في الــتراع الكــارثي بالجمهوريــة العربيــة الــسورية أن 
ــى أمــن اللاجــئين     تحــافظ ــدة مخيمــات اللاجــئين وعل ــى حي  عل

 كمــا دعــت البلــدان المجــاورة إلى  ،الفلــسطينيين في ذلــك البلــد
ــاء ــن      إبق ــون م ــذين يهرب ــام اللاجــئين ال ــة أم  حــدودها مفتوح

مــــع توجيــــه شــــكرها للــــذين الجمهوريــــة العربيــــة الــــسورية 
  .ذلك فعلوا
 ءإزاالفريـق العامـل     الـذي يـساور     قلـق   الوأعربت عن     - ٢٠

 التحديات الجديدة الـتي باتـت تواجـه    إزاءنقص الموارد المالية و 
 .الأونــروا في لبنــان في أعقــاب تــدفق اللاجــئين الفلــسطينيين     

ثغـرات الـنقص في     إلى سد   لحاجة الماسة   وعرضت من جديد ل   
 الحكومات الـتي لم تفعـل       ثتحكما   ،الصندوق العام للأونروا  
ــساهم   ــى أن ت ــك عل ــتظم  ذل ــى أســاس من ــصالح عل ــروا  ل  الأون

 أما الحكومات التي فعلـت      .سيما من أجل الصندوق العام     ولا
ذلك فقد حثتها على السعي جاهدة من أجل زيادة مـا تقدمـه             

 الحكومـات    أن الفريـق العامـل يحـثّ       وذكـرت . من مـساهمات  
علــى أن تمــوِّل كــاملاً الــصندوق العــام للوكالــة لفتــرة الــسنتين  

ــى القي  ٢٠١٣-٢٠١٢ ــاظ علـ ــل الحفـ ــا يكفـ ــة   بمـ ــة الحقيقيـ مـ
 وأهابــت بالحكومــات أيــضاً .للمــساهمات المقدمــة إلى الوكالــة

مخططــات لزيــادة التمويــل المتعــدد الــسنوات بمــا يتــيح أن تــضع 
  .طة الأنشطة التي تضطلع بهابخ النهوضللأونروا 

  المناقشة العامة
ــب عــن دولــة   ( ناصــر -الــسيد عبــد الهــادي     - ٢١ المراق

والجمهوريـة العربيــة  ان والأردن وجَّـه الثنـاء إلى لبن ـ  ): فلـسطين 
الـــسورية علـــى مـــساهمتها الـــتي لا تقـــدَّر بـــثمن في استـــضافة   

ــسطينيين  ــئين الفلـ ــى   ،اللاجـ ــانحين علـ ــع المـ ــذلك إلى مجتمـ  وكـ
 وقـال إن التـزام المجتمـع        .سخائه بالنـسبة لـدعم مهمـة الوكالـة        

الـــدولي بتقـــديم الـــدعم الـــسياسي والمـــالي والمعنـــوي للاجـــئين 

 زال أمـراً حيويـاً بكـل معـنى إلى أن يـتم تحقيـق                الفلسطينيين ما 
ــتراع  ــر مــن خمــسة ملايــين مــن    أ ذكــرو. حــلٍ عــادلٍ لل ن أكث

 ، وكــثير منــهم يعيــشون في المخيمــات ،اللاجــئين الفلــسطينيين
مــن يعــانون  حيــث ،في ذلــك في الأرض الفلــسطينية المحتلــة بمــا

ــون  ،اضــطهاد الاحــتلال العــسكري الإســرائيلي   ــوا يمثل ــا زال  م
وضـع   البحث التاريخي عن حل شـامل لقـضية فلـسطين و      محور

وجــود   ومنــذ بدايــة  .وي الطويــل الأمــد اللــتراع المأس ــنهايــة 
مـسؤولية المجتمـع    تجسد  الوكالة  ظلت   ١٩٥٠في عام   الأونروا  

الـــدولي في التـــصرف بـــصورة جماعيـــة طبقـــاً للقـــانون الـــدولي 
تي يـف وطـأة المأسـاة الإنـسانية ال ـ    فولمبادئ العدالة مـن أجـل تخ      
  .يعانيها اللاجئون الفلسطينيون

تأكيـد  الوأكد على ضرورة أن يواصل المجتمع الـدولي           - ٢٢
ــسطينيين  علــى  ــارهم وفي  حــق اللاجــئين الفل ــودة إلى دي في الع

تلقي التعويضات طبقاً للقـانون الـدولي ولقـرار الجمعيـة العامـة          
الــذين تــشردوا في  حــق الفلــسطينيين  كــذلك و) ٣-د (١٩٤
 في العـودة    ١٩٦٧يونيـه   /العسكرية في حزيـران   الأعمال  غمار  

ــارهم وأراضــــيهم طبقــــاً لقــــرارات الأمــــم المتحــــدة       إلى ديــ
وبــرغم اســتئناف المفاوضــات والاعتــراف بــأن     . الــصلة ذات

قــضية اللاجــئين الفلــسطينيين هــي واحــدة مــن قــضايا الوضــع   
ــها  ــهائي الواجــب حل  إلاّ أن إســرائيل تواصــل مــن خــلال   ،الن

رمـان اللاجـئين مـن حقـوقهم بمـا يـؤدي إلى             حالنارية  شعاراتها  
 الحـسنة المطلوبـة للتوصـل إلى تـسوية          النوايـا  ويضق ـتالمزيد من   

ــار أن مــن شــأن ســلام عــادل للاجــئين أن يظــل      ســلمية باعتب
حـل شـامل    التمـاس    بالنـسبة إلى  أولوية عليا وعنـصراً جوهريـاً       
  .للتراع العربي الإسرائيلي ككل

ات اللاجـئين الفلـسطينيين     وتحوَّل للحديث عن مجتمع ـ     - ٢٣
تكابـد حـتى الآن   مـا برحـت    في الضفة الغربية وغزة فذكر أنها       

 ومـن   ، غير المـشروعة   السياسات والتدابير الإسرائيلية  جراء  من  
التــشريد القــسري لمئــات مــن الأُســر البدويــة وبنــاء مــثلاً ذلــك 

المــستوطنات وفــرض القيــود القاســية علــى حركــة الأشــخاص  
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ــسلع ــاروفي . وال ــه      إط ــن المؤســف أن أوج ــذه الظــروف فم ه
العجز المالية للأونـروا هـي الـتي اضـطرت الوكالـة إلى تخفـيض               

ــساعد ــة تها امـــ ــئين   ٢١ ٠٠٠إلى المقدمـــ ــر اللاجـــ ــن أســـ  مـــ
ــزة ــتراع   . المستـــضعفين في غـ ــاء الـ ــية جـ ــسنة الماضـ وخـــلال الـ

وي في الجمهورية العربية السورية لينجم عنـه بـدوره أثـر       االمأس
مجتمـع اللاجـئين الفلـسطينيين      يكاد يكون   ا  بالغ السلبية على م   

 مــن أفــراده أُجــبروا علــى الفــرار إلى  اًكــثيرلدرجــة أن بأكملــه 
 في ذلــــك خــــسائر في الأرواح  متكبــــدينالبلــــدان المجــــاورة  

ــاب ــالات    اتوالإصـ ــادة حـ ــئهم وزيـ ــدمير ملاجـ ــن تـ ــضلاً عـ  فـ
رت الأزمـة علـى    كمـا أثّ ـ  . تشريدهم وفقـدانهم سُـبل معيـشتهم      

ــات  ــروالأعملي ــى    اون ــز عل ــد مــن التركي ــا أضــطرها إلى مزي  مم
ــدة   ــسانية لأغــراضالاحتياجــات المتزاي ــة الإن ــا  .  المعون ومــن هن

جــئين محايــدة يؤكــد وفــده علــى ضــرورة أن تظــل مخيمــات اللاْ
ــع  ــى  م ــدنيين   العمــل عل ــع الم ــى جمي ــة عل ــن .إســباغ الحماي  وم

ــى التقــدير    ــة عل ــذلها  هــود تلــك الجالأمــور الباعث ــتي تب ــع ال جمي
 الإنـــسانية في مـــساعدة اللاجـــئين وكـــذلك بلـــدان  المنظمـــات

  .المنطقة التي توفِّر لهم الملجأ الآمن
 في المائــة مــن الأســر  ٨٧ذكــر أن لبنــان بالنــسبة إلى و  - ٢٤

 كمـا أن إعـادة   ، للأسـف  مـا زالـت مـشرَّدة   دمن مخيم نهر البار  
ــا   ــة  قعوت برحــت تعمــير المخــيَّم م ــصعوبات المالي ــا ال ــى .ه  وعل

تكفـل  بحيـث   المعانـاة و  لتخفيـف   صـل جهودهـا     الأونروا أن توا  
تفـشي الفقـر واسـتمرار التكـدس        في مواجهـة    كرامة اللاجـئين    

كذلك ينبغـي تنفيـذ التـشريعات الـتي تيـسِّر دخـول             . في المخيَّم 
الحالـــة في إلاّ أن . اللاجـــئين الفلـــسطينيين إلى ســـوق العمـــل   

الأردن للاجئين ما زالت مستقرة حيـث أن الحكومـة الأردنيـة            
أن تواصـل ذلـك     يجـدر بهـا     مل في تعاون وثيق مع الأونروا و      تع

ل كيـف   ومـن الـصعب تخي ـّ    . في وقت يوصف بأنه وقـت أزمـة       
 وأن  الـسائدة الظروف  يمكن للاجئين الفلسطينيين أن يواجهوا      

  .بغير مساعدة الوكالةفي مواجهتها يستمروا 

وأعرب أخيراً عن ترحيـب وفـده بتعـيين الـسيد محمـد             - ٢٥
 ليــصبح أول ،جــئ فلــسطيني مــن قطــاع غــزة وهــو لا،عــساف

يبعـث برسـالة مفعمـة      ممـا    ،لـشباب للأونـروا   من ا سفير إقليمي   
فرصـاً  بالأمل لأطفال وشباب اللاجئين الفلسطينيين بأن هناك        

علــى شــدد و. لا تــزال متاحــة أمــامهم بــرغم ظــروفهم الــصعبة 
ــه دعمــاً   ضــرورة أن يفــي  ــدولي بمــسؤولياته والتزامات المجتمــع ال

لـــشعب الفلـــسطيني مـــن أجـــل إقـــرار  لحـــات الـــسلمية للطمو
حقوقه غير القابلة للتصرف ومن ثم وضع نهاية للـتراع والظلـم      

  .في المنطقةشاملين سلم واستقرار وللوصول إلى 
ــسيد دهقــاني   - ٢٦ ــران الإســلامية  (ال ــة إي ــم ): جمهوري تكلَّ

باسم حركة البلدان غير المنحازة فقال إن الأونروا مـا برحـت            
المـساعدة الإنـسانية والـدعم الـتقني لمـا يقـرب مـن خمـسة                تقدِّم  

علـى مـدار أكثـر      لين و ملايين من اللاجئين الفلسطينيين المـسجّ     
 الاستقرار في المنطقة والقيـود الماليـة     ة عاماً برغم زعزع   ٦٠من  

ــها  ــق مــن جانــب    ثم  .الــتي واجهت أعــرب عــن الانــشغال العمي
جـئين الفلـسطينيين    حركة عدم الانحياز بشأن الحالة الدقيقة للا      

حيــث أن مــا لهــم مــن حقــوق الإنــسان مــا زالــت محــل انتــهاك  
يـؤدي  كمـا  . متواصل مـن جانـب قـوى الاحـتلال الإسـرائيلي          

فــرض قيــود مــع لغــارات العــسكرية لتعــرُّض ســلامة اللاجــئين 
 ،قاسية على الحركة والتشريد القـسري للمـدنيين الفلـسطينيين         

في تقويض الـبرامج    يمعن  إلى إلحاق الضرر بالسكان اللاجئين و     
ــة في الأراضــي الفلــسطينية     والأنــشطة الــتي تــضطلع بهــا الوكال

  .المحتلة
ومضى يقول إن الـسياسات والممارسـات الإسـرائيلية           - ٢٧

 تمثـــل انتـــهاكاً جــسيماً لميثـــاق الأمـــم المتحـــدة  المـــشروعةغــير  
 وعلـى إسـرائيل أن تتوقـف عـن          .وللاتفاقيات الدولية الأخرى  

مـضايقاتها  لأمـم المتحـدة وعـن       رمة المبـاني التابعـة ل     انتهاكاتها لح 
وعلــى ذلــك فــإن .  وتــضييقها علــى حركتــهموظفي الوكالــةلمــ

حركــــة عــــدم الانحيــــاز تهيــــب بــــالمجتمع الــــدولي أن ينــــهض  
ــسياس ابمــسؤولي ــة وال ــة كــي يــضع حــداً   يته الأخلاقي ة والقانوني
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ــشروع   ــير المـ ــرائيلية غـ ــسياسات الإسـ ــع ةللـ ــهاكاتها  ولجميـ انتـ
 حيث أن الحصار الإسـرائيلي    ،ضد الشعب الفلسطيني  هة  الموجّ

 اقتـصاد غـزة وقـد نجـم عنـه أثـر             قغير المشروع يؤدي إلى تعوي    
مدمِّر على الأحوال الاجتماعية الاقتصادية والأحـوال البـشرية         

ــى أعمــال الأونْ ــ ،لمجتمــع اللاجــئين  ــا  روا  وكــذلك عل ومــن هن
ــاؤهإينبغــي  ــة الحركــة المنتظمــة ل   نه ــسمح بحري ــا ي لأشــخاص  بم

  .والبضائع بين غزة والعالم الخارجي
ــة    - ٢٨ ــساورها وأوضــح أن الحرك ــق اي ــشأن  لقل كــذلك ب

ــسورية      ــة ال ــة العربي ــسطينيين في الجمهوري ــة اللاجــئين الفل حال
حيـــث أن كـــثيراً منـــهم لجـــأ إلى الفـــرار إلى البلـــدان الأخـــرى 

يتحلـوا بالـسخاء    أن  إلى   ودعـا جميـع المـانحين        .التماساً للملجـأ  
الإمكان بما يـساعد الأونـروا علـى تخطـي مـا تواجهـه مـن             قدر  

حــالات نقــص مزمنــة في التمويــل إضــافة إلى حــالات عــدم       
الاقتـصادي والـسياسي في     التذبـذب   أوضاع  اليقين الناجمة عن    

وفي هـذا المـضمار أعـرب عـن الترحيـب بقـرار             . ميادين عملها 
طلـب إلى الأمـين العـام دعـم         ي الـذي    ٦٥/٢٧٢الجمعية العامة   

 المـوارد الماليـة مـن       تـوفير عـن طريـق     للوكالـة   التعزيز المؤسـسي    
يواصـل  أن  ضـرورة   على  وشدّد   .للأمم المتحدة دية  الميزانية العا 

إلى تحقيــق تــسوية يــؤدي المجتمــع الــدولي مــضاعفة جهــوده بمــا 
 الفلـسطينية وقيـام     للأراضـي تضمن نهاية للاحتلال الإسـرائيلي      

ــتمرار متخـــذة       ــسيادة والقابلـــة للاسـ ــة فلـــسطين ذات الـ دولـ
حـــل عـــادل إيجـــاد عاصـــمتها في القـــدس الـــشرقية إضـــافة إلى 

ــدولي       ــانون ال ــى أســاس الق ــسطينيين عل ــشكلة اللاجــئين الفل لم
  .وقرارات الأمم المتحدة ذات الصلة

): المراقـــب عـــن الاتحـــاد الأوروبي(الـــسيد فـــرايلاس   - ٢٩
ــ ــحة    تكلَّ ــدان المرشَّ ــضاً باســم البل ــالجم أي  وصــربيا ل الأســودب

ــدونيا اليوغ  ــة مقـ ــديْ ووجمهوريـ ــسابقة وبلـ ــلافية الـ ــة سـ  عمليـ
ألبانيـا والبوسـنة والهرسـك بالإضـافة إلى        والانتساب  الاستقرار  

جورجيــا وجمهوريــة مولــدوفا وأوكرانيــا فــأعرب عــن الــشعور 
ــالجزع إزاء  ــة العربي ــاســتمرار ب ــتراع في الجمهوري ــسورية ال ة ال

 مــن اللاجــئين الفلــسطينيين ومــن الفادحــةيقتــضي ضــريبته  ممــا
علــى البلــدان يــنجم عنــه أثــر ملمــوس بينمــا مــوظفي الأونــروا 

 ولـذلك فـإن الاتحـاد الأوروبي يـدعو        .المجاورة ولا سـيما لبنـان     
إلى التنفيذ الكامل والفوري لبيان رئيس مجلـس الأمـن الـصادر            

، )S/PRST/2013/15 (٢٠١٣أكتـــــوبر / تـــــشرين الأول٢في 
  .فيما يتعلق بالحالة الإنسانية في الشرق الأوسط

ــه الأعــــــضاء،    - ٣٠ ــاد الأوروبي ودولــــ وذكــــــر أن الاتحــــ
ن بقلـق خـاص إزاء    االمانح الرئيسي للأونـروا، يـشعر     باعتبارهم  

بوضــوح  ة غــير قابلــة   حال ــ باعتبارهــا  ،الحالــة الماليــة للوكالــة   
 استراتيجيتها المتوسطة الأجـل تمثِّـل فرصـة          على أن  .للاستمرار

فريــدة بحــق لمعالجــة أمــر اســتدامة عملياتهــا الأساســية وتحجــيم    
ــا الماليـــة  العمـــل علـــى مـــع تكاليفهـــا  في تـــسوية إطـــار قراراتهـ
تكيُّـف إزاء فروقـات     العمليـات   فإن   ،وبطبيعة الحال . المستقبل

 مع تركيز علـى عنـصر الكفـاءة لـن           ،شفق الت المرتبات وتدابير 
علـــى ســـوف يتعـــيَّن  و.كافيـــة رغـــم ضـــرورتهاأمـــوراً تكـــون 

على أنـشطتها الرئيـسية وتعمـل علـى         الجهود  الوكالة أن تركز    
ــوير فـــرص  ــة اتطـ ــشراكة وخاصـ ــة لـــصالحلـ ــدمات الغوثيـ  الخـ

قـدر الإمكـان    والاجتماعية علـى أن يـتم تمويـل تلـك الأنـشطة             
  .العاممن خلال الصندوق 

وخلص إلى القول بأن الاتحاد الأوروبي يحـث المـانحين            - ٣١
 علـى تقاسـم عـبء       ،في ذلك المـانحين لأول مـرة      بمن   ،الآخرين

ــروا   ــساعدة الأون ــن أجــل م ــتي    م ــة ال ــصدي لتحــدياتها المالي  الت
 وفي هــذا الخــصوص فهــو يرحِّــب بــالتزام أعــضاء      .تواجههــا

ــة    ــدول العربيــ ــة الــ ــسبة  بجامعــ ــول إلى نــ ــدف٧,٨الوصــ  اً هــ
لمساهماتهم إلى الميزانية الرئيسية للأونروا مع الحفـاظ علـى هـذه       

الاتحـاد الأوروبي علـى أن      تـصميم   على   كذلك مؤكداً   ،النسبة
تلبيـــة الاحتياجـــات الإنـــسانية علـــى باســـتمرار يكفـــل العمـــل 

التوصــــل إلى حــــل إلى حــــين والإنمائيــــة الأساســــية للاجــــئين 
ــتم   لأوضــاعهم  ــسوية شــاملة ت لقــضايا مــستقبلاً كجــزء مــن ت
  . الوضع النهائي
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قالـت إن مـوظفي     ): يـسلندا أ(السيدة جونارسـدوتير      - ٣٢
ــروا  ــادين   الأون ــدة الــصعوبة في المي ــة متزاي يعملــون في ظــل حال

 وكلها تأثرت بصورة ملموسـة مـن      ،الخمسة من عمل الوكالة   
ففـي الجمهوريـة    . القضايا الإنسانية من  جراء التراع المسلح أو     

 عــدد اللاجــئين الفلــسطينيين المحتــاجين  يكــادورية العربيــة الــس
 ومنـهم آلاف    ،مـن نـصف مليـون     إلى مـا يقـرب      بـسرعة   يصل  
ــاً    اضــ ــوتهم وأصــبحوا مــن المــشردين داخلي طروا إلى مغــادرة بي

أن ينبغــي  ولا ،ن علــى مغــادرة البلــد تمامــاًوبينمــا أُجــبر الآخــر
ــاً  ي ــة  كفــل لهــم جميع ــدر متكــافئ مــن الحماي وفي ظــل هــذه  . ق

أصـبحت غـير قابلـة      للأونروا  روف فإن الحالة المالية الراهنة      الظ
لـسوف تواصـل    و ، ومن ثم فـإن حكومتـها قـدَّمت        ،للاستمرار

ــة معرب ــ،تقــديم ــدعم للوكال  في ذلــك علــى أن تفعــل نفــس  ة ال
  .الشيء الدول الأعضاء الأخرى

 آيـــسلندا دعَّمـــت الأهـــداف الأربعـــة  نوأوضـــحت أ  - ٣٣
ــة  ــاة جــئين الفلــسطينيين وهــي  لــصالح اللافي العمــل للوكال حي

ومعـارف ومهـارات مكتـسبة      طـول العمـر     و الـصحة    بينتجمع  
بحقــوق علــى الوجــه الأكمــل ومــستوى لائــق للمعيــشة وتمتــع  

ــسان  ــسية     لا ولكــنالإن ــة من ــسطينيون فئ ــون الفل ــزال اللاجئ ي
لتلبيــــة التـــصدي  ولا غـــنى عـــن    ،خـــارج بيئتـــهم الأساســـية   

ــسلام   ــار مفاوضـــات الـ ــاتهم في إطـ ــةاحتياجـ ــرب . الراهنـ  وتُعـ
آيسلندا عن الأمل في أن يـتم اليـوم قبـل الغـد إيجـاد حـل دائـم                   

  .وعادل لمحنتهم
زاع المسلح  ـقال إن الن  ): جنوب أفريقيا  (السيد ماسو   - ٣٤

ــروا     ــادين الخمـــسة مـــن عمليـــات الأونـ يـــؤثر علـــى جميـــع الميـ
ذلك قدرتها على تلبية احتياجات اللاجـئين الفلـسطينيين      في بما

 والذين لا يمكـن     ،عرضوا للتشريد على مدار ستة عقود     الذين ت 
عادل ودائـم للـتراع الإسـرائيلي       بإيجاد حل   مواجهة محنتهم إلاّ    

كما أن فـشل المجتمـع الـدولي        . الفلسطيني طبقاً للقانون الدولي   
في تحرير الشعب الفلسطيني من نير الاحتلال يمثل إدانة لجميـع           

ــي له ــ     م أن يكفلــوا لــشعب  البــشر المحــبين للحريــة الــذين ينبغ

 ومـا زالـت جنـوب أفريقيـا         .فلسطين حق تقرير المـصير كـاملاً      
ة اللاجئين الفلسطينيين في الجمهورية العربيـة       نمنشغلة بشأن مح  

ــرك    ــهم آلاف اضــطروا إلى ت ــسورية ومن ــوتهمال ــا  بي  الــتي لحقه
 في المائة منـهم تعرضـوا       ٥٠التلف أو الدمار كما أن أكثر من        

  .للتشريد
بــرغم مــا أفيــد عنــه مــن نقــص في تمويــل  ح أنــه أوضــو  - ٣٥

 ممــا أثــار شــواغل خطــيرة بــشأن قــدرتها علــى تنفيــذ   ،الأونــروا
النــهوض بولايتــها تمكنــت مــن  الوكالــة إلا أن ،برامجهــا كاملــة

وتحقيق بعض أهدافها الإنسانية وخاصة عندما لا توجـد قيـود           
 ومن جانبها فلـسوف     .مفروضة على حرية حركة العاملين بها     

ــذ ــل   تبـ ــا كـ ــوب أفريقيـ ــصاراها ل جنـ ــائلها  قـ ــدود وسـ في حـ
ــة  ــدعم أعمــال الوكال ــه    .المتواضــعة ل وقــد أدانــت مــا قامــت ب

 العبــورإســرائيل مــن فــرض رســوم غــير قانونيــة في مجــال تجــارة 
على الشحنات التي تدخل غزة فضلاً عما فرضـته مـن حـصار             

 وفي .علــى قطــاع غــزة واحتلالهــا الأراضــي الفلــسطينية ككــل 
المفاوضـات ينبغـي للمجتمـع الـدولي أن يـضاعف            تجـدد سياق  

جهــوده مــن أجــل إيجــاد حــل دائــم ومــستدام لقــضية فلــسطين  
في ذلـــك وقـــف جميـــع أنـــشطة الاســـتيطان الإســـرائيلية       بمـــا
  .المشروعة غير
قـال إن اليابـان بوصـفها       ): اليابـان  (السيد يوشـيكاوا    - ٣٦

لمعــني عــضواً في اللجنــة الاستــشارية وأيــضاً في الفريــق العامــل ا 
بتمويل الأونروا ما برحت تزيـد مـن مـساهماتها الماليـة للوكالـة           

 مليـون   ٨,٧حيث ضاعفت ثلاث مرات هذه المـساهمات مـن          
. ٢٠١٢ مليــون دولار في عــام ٢٧ إلى ٢٠٠٩دولار في عــام 

عـن تقـديمها قـدراً    ب العاجـل  ي ـالقرفي   حكومته   تعلنولسوف  
القمـح وغـيره    كبيراً من المعونة للوكالـة مـن أجـل شـراء دقيـق              

ــو     ــى نحـ ــا علـ ــسلع المطلـــوب توزيعهـ ــن الـ ــن ٣٠٠ ٠٠٠مـ  مـ
 يعيشون في دولة فلسطين وفي لبنـان        ممناللاجئين الفلسطينيين   

 رســــاءإأن ذكــــر و. والجمهوريــــة العربيــــة الــــسورية والأردن
ــساعد علــى دفــع      ــة مــن شــأنه أن ي ــصادية العملي الأُســس الاقت
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ن حكومتـه  إ الق ـوفي هـذا المـضمار   . عملية الـسلام إلى الأمـام    
ــادرتين ع  ــتيناتخــذت مب ــسلام والرخــاء   ”: ملي مــشروع ممــر ال

ــن أجــل     ــصميمه م ــذي تم ت ــاون    أن ال ــن خــلال التع ــوِّل، م يح
الإقليمي، منطقة وادي الأردن إلى أرض زراعية منتجة لـصالح          

مــؤتمر التعــاون فيمــا بــين بلــدان شــرق   ”  و“شــعب فلــسطين
ــسطينية    ــة الفل ــن أجــل التنمي ــة “ آســيا م ــي إلى وهــو عملي  ترم

ــصادية في جنــوب شــرقي     ــة الاقت حــشد وتقاســم مــوارد التنمي
  .آسيا لصالح التنمية الفلسطينية

قــال إن تــاريخ القــرن الماضــي ): لبنــان (وهــبيالــسيد   - ٣٧
ــتطهير  يجــب إيــلاء بــل  لا ينبغــي تكــراره العِرقــيأوضــح أن ال

الأمــم  كمــا ينبغــي تمكــين  .الاحتــرام الكامــل للقــانون الــدولي 
 وعلـى ذلـك     .من مـساندة المبـادئ المجـسَّدة في ميثاقهـا         المتحدة  

فمن الضروري التوصل إلى حل عـادل وشـامل لـتراع الـشرق             
 وفي هـذا الخـصوص ذكـر        .الأوسط بما في ذلك قضية فلسطين     

 .اســتئناف محادثــات الــسلام خطــوة إيجابيــة في أن وفــده يــرى 
وفي ضـــوء الـــدور الجـــوهري الـــذي تـــضطلع بـــه الأونـــروا في  

عبـاء الاجتماعيـة والاقتـصادية عـن كاهـل اللاجـئين            تخفيف الأ 
عمـل  ت فـإن حكومتـه    ،الفلسطينيين برغم أزمتها الماليـة الهيكليـة      

ب مع الوكالة من أجل النهوض بولايتها في المخيمـات       ثعن ك 
لبنــان  وفيمــا يرحِّــب .الإثــني عــشر الواقعــة في الأرض اللبنانيــة

 ،لمخـيم نهـر البـارد     التعمير الجزئي   المقدمة من أجل    بالمساهمات  
 الكامــل للتعهــدات التفعيــلفــإن لبنــان يكــرر دعوتــه مــن أجــل 

  .التي أعلن عنها المانحونالمالية 
 تــشريعاتها عـدّلت ومـضى يقـول إن الحكومـة اللبنانيـة       - ٣٨

العمالية وأنشأت لجنة الحوار اللبناني الفلسطيني لتحـسين سُـبل          
ــشة اللاجــئين الفلــسطينيين المقــيم   ــة  علــى الأينمعي رض اللبناني
مــن ف وفي هــذا الــصدد .بــرغم أنهــم هنــاك بــصورة مؤقتــة فقــط

المهم تنفيذ حق العودة إلى وطنهم على النحـو المنـصوص عليـه             
 وأوضــح أن الأحــداث .)٣-د (١٩٤في قــرار الجمعيــة العامــة 

ــة   ــة الراهنـ ــها  الإقليميـ ــنجم عنـ ــئين   يـ ــى اللاجـ ــر علـ ــر مباشـ أثـ

بنفـسه  لبنـان    ينـأى  وفيمـا    .الفلسطينيين في البلدان المضيفة لهـم     
الجمهوريــة العربيــة بالناشـبة  الأزمــة ل في خادباسـتمرار عــن الت ـ 

ــسورية ــد لم  ، ال ــسانية  يتخــلّإلاّ أن هــذا البل ــه الإن  عــن التزامات
ــاً وظــل  ــد مــن    مبقي علــى حــدوده مفتوحــة أمــام التــدفق المتزاي

 للـسخاء الـذي أبدتـه       تـه أعرب عن تقـدير حكوم    ثم   .اللاجئين
دان في إطار خطة الاستجابة بالمـساعدة الإنـسانية         كثير من البل  

 المانحين على تزويـد الأونـروا بالتمويـل          وحثّ .المتعلقة بسورية 
 ثم ذكـر أن قـد حـان الوقـت لوضـع نهايـة               ، والمستدام المضمون

 الـــشعب ينللاحــتلال الإســـرائيلي لــلأرض الفلـــسطينية وتمك ــ  
ــه غــــير القابــــل للتــــصرف في     ــة حقــ الفلــــسطيني مــــن ممارســ

  .المصير يرتقر
قــال إن ثمــة تاريخــاً حــافلاً ): الــسنغال (الــسيد الخليــل  - ٣٩

كثير مـن الفلـسطينيين إلى أشـخاص        أدى إلى تحويل    بالأزمات  
مشردين داخلياً وأجبر آخرين على الفرار من وطنهم بحثاً عـن           
ــسورية      ــة الـ ــة العربيـ ــان والجمهوريـ ــل لبنـ ــدان مثـ ــأ في بلـ ملجـ

ــروا . والأردن  لتزويـــد هـــؤلاء اللاجـــئين  وقـــد تم إنـــشاء الأونـ
ــة وغــير ذلــك مــن     ــة والاجتماعي ــة والطبي بالمــساعدات التعليمي

ومـن أجـل تحقيـق هـذه الولايـة          . المساعدة الإنـسانية   اتضرور
ــة إصــلاحات في عــام      ــضل أدخلــت الوكال ــصورة أف  ٢٠٠٧ب

مواردهــا ونُظــم تعبئــة وتخطــيط للمــساعدة علــى تحــسين إدارة 
ة الرعايــة الــصحية المبتكــرة واســتندت اســتراتيجي. هــذه المــوارد

ــى معالجــة        ــذي ركــز عل ــامج لفريــق صــحة الأســرة ال إلى برن
ــة غــير المُ   ــراض المزمن ــةالأم ــيم والتــدريب   .عدي  وفي مجــال التعل

ركـــزت اســـتراتيجية الإصـــلاح علـــى ثمانيـــة مجـــالات رئيـــسية 
ذلك تعميم التعليم للجميع وتهيئة سُـبل التـدريب الـتقني            في بما

  . البحث والتطويرهود جإلى جانب والمهني 
ومضى يقول إنه برغم الدور الأساسي الذي تقوم بـه            - ٤٠

ــا ظلـــت    ــسطينيين إلاّ أنهـ ــئين الفلـ ــساعدة اللاجـ ــة في مـ الوكالـ
إلى الحد مـن نطـاق تـدخلاتها        مما أدى    للصعوبات المالية    ةرضعُ

 مـن أسـر   ٢١ ٠٠٠اء مـساعدتها المقدَّمـة إلى    إنه ـواضطرها إلى   
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ــى ذلــك  . ةاللاجــئين في قطــاع غــز  ــات مــن  وعل ــضروري ب ال
التضامن الدولي وزيادة المساهمات المقدَّمة إلى الـصندوق        تعزيز  

ــئين       ــن اللاجـ ــين مـ ــسة ملايـ ــصير الخمـ ــة لأن مـ ــام للوكالـ العـ
دولـة  إقامـة  عمليـة الـسلام و  بفلسطينيين يرتبط بـصورة وثيقـة       ال

إمكانيـة الاسـتمرار    تتـسم ب  فلسطينية ذات سيادة ضمن حدود      
ثم أعـرب عـن الأمـل في        . هم المشروع في العودة   احترام حق في  
جهــود الوســاطة المتجــددة علــى إيجــاد حــل للأزمــة تــساعد أن 

  .سلافهموتحقيق السلام بما يتيح للاجئين العودة إلى أرض أ
قـال إن   ): الجمهوريـة العربيـة الـسورية      (السيد حامـد    - ٤١

 مــسؤولية تجــسدالمــسؤولية عــن قــضية اللاجــئين الفلــسطينيين   
ــ ــرد     دوليـ ــون مجـ ــل أن تكـ ــة قبـ ــة وأخلاقيـ ــية وقانونيـ ة وسياسـ

وهــي قــضية أكثــر مــن خمــسة  . مــسؤولية إنــسانية أو خدماتيــة
ــن        ــهَج م ــهجير ممَن ــاتوا معرّضــين لت ــسطيني ب ــين لاجــئ فل ملاي
أرضــــهم الأم فلــــسطين بفعــــل احــــتلال إســــرائيلي عنــــصري 
واستيطاني انتهك أبسط حقـوقهم الأساسـية ولا سـيما حقهـم        

ــوتهم وأرضــهم في العــيش في ب ــن    . ي ــرغم م ــى ال ــه عل وذكــر أن
 ١٩٤ عقـود طويلـة علـى اعتمـاد الجمعيـة العامـة القـرار                مضيّ
 إلاّ أن الأمم المتحدة ما زالـت تقـف عـاجزة عـن              ١٩٤٨لعام  

تطبيق هذا القرار للأسف كغيره مـن القـرارات الأمميـة المتعلقـة             
 .باحتلال إسرائيل للأراضي العربية وجرائمها المتواصـلة هنـاك        

ومن الواضح أن هذا العجز قد شجّع إسرائيل علـى المـضي في             
سياسات التهجير الممَنـهَج للـشعب الفلـسطيني مـن أرضـه وفي             

ين في العـودة إلى     يالإمعان في إنكارها لحـق اللاجـئين الفلـسطين        
  .بيوتهم التي هُجِّروا منها

وأكّـــد علـــى أن الـــدول العربيـــة المـــضيفة للاجـــئين        - ٤٢
 دولاً مــضيفة فحــسب، بــل دول مانحــة    الفلــسطينيين ليــست 

ــدمات        ــن خـ ــم مـ ــه لهـ ــا تقدمـ ــلال مـ ــن خـ ــك مـ ــضاً، وذلـ أيـ
ومساعدات ضخمة لا تقـدّمها ولا تتحمّـل أعباءهـا أيـة دولـة               

وفي هذا الإطار أشـار إلى أن سـورية طالمـا استـضافت             . أخرى
وقـد  . اللاجئين الفلسطينيين كمـا لـو كـانوا مـواطنين سـوريين           

ــو    ــه سـ ــا أنفقتـ ــوع مـ ــغ مجمـ ــئين   بلـ ــساعدة اللاجـ ــى مـ رية علـ
 مليـون دولار أمريكـي خـلال    ١٢١الفلسطينيين المقيمين فيهـا   
 فقــط وذلـك علـى الـرغم مــن    ٢٠١٣النـصف الأول مـن عـام    

 خاصة في ظـل العقوبـات       ،الأوضاع الصعبة التي تمر بها سورية     
 ولم تؤثّر علـى حيـاة   ،أحادية الجانب التي فرضتها بعض الدول     

أثّـرت بطبيعـة الحـال علـى حيـاة          الشعب السوري فحسب بـل      
ــورية  ــسطينيين في سـ ــئين الفلـ ــة  . اللاجـ ــار إلى أن الحكومـ وأشـ

 قـراراً   ٢٠١٣أكتوبر  /السورية أصدرت في شهر تشرين الأول     
اللاجــئين الفلــسطينيين في ســورية علــى قــدم     بمعاملــة يقــضي 

بــالتعويض عــن فيمــا يتــصل المــساواة مــع المــواطنين الــسوريين  
ــتي لحقــت به ــ  ــا    الأضــرار ال ــوم به ــتي تق ــداءات ال م نتيجــة الاعت

  .الجماعات الإرهابية المسلّحة
وأوضح أن سورية تقدّم كل الدعم الممكـن للأونـروا            - ٤٣

وتتعامَـــل معهـــا في تأديـــة مهامهـــا وتقـــديم خـــدماتها للاجـــئين 
الفلــسطينيين إيمانــاً منــها بالــدور الهــام الــذي تقــوم بــه هــذه         

ــة ــززت    . الوكال ــة ع ــة الحالي ــسورية  وخــلال الأزم ــة ال الحكوم
ــزة أساســية في       ــا شــكّل ركي ــروا مم ــع الأون ــا م ــا وتعاونه دعمه

ــا  ــذها لأعماله ــة الاســتجابة    ،تنفي ــذ خط ــة في تنفي  ســواء المتمثّل
وإذ تعبّـــر . الإنـــسانية أو تقـــديم خـــدماتها وبرامجهـــا الأساســـية 

الحكومــة الــسورية عــن الأســف الــشديد لــسقوط ضــحايا مــن  
ي الأونـروا فهـي تؤكّـد علـى      موظفمن  اللاجئين الفلسطينيين و  

 كمـا أنهـا     ،أن سورية ما زالت أحرص ما تكـون علـى حيـاتهم           
لم تدّخر جهداً لحماية اللاجئين الفلـسطينيين المتواجـدين علـى           

وفي هــذا الــصدد تؤكّــد علــى أنــه لــولا الإجــراءات   . أراضــيها
المتخــذة مــن قِبَــل الجهــات المختــصة في ســورية لمواجهــة تلــك   

ــأمين ــة للاجــئين الفلــسطينيين ومنــشآت  الاعتــداءات وت  الحماي
. الأونروا وموظفيها لكانت الخـسائر في صـفوفهم أكـبر بكـثير          

ــا عملــت    ــى أنه ــشدّد ســورية عل ــدة ،وت ــى ، وســتعمل جاه  عل
الوقـــوف ضـــد أي محاولـــة لتـــوريط اللاجـــئين الفلـــسطينيين      

  .يجري على أرضها فيما
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يـام  ا الق ووخلص إلى التأكيد على أهمية مواصلة الأونر        - ٤٤
بعملها وفقاً للولاية التي حدّدها قرار إنشائها وهو القـرار رقـم     

 وبما يكفل تعويض اللاجـئين الفلـسطينيين        ،١٩٤٩ لعام   ٣٠٢
ودعـــا المــانحين للوفـــاء  . بــشكل عــادل وعـــودتهم إلى ديــارهم   

بالتزاماتهم المالية حيال الوكالة مُعربـاً عـن الـصدمة إزاء الـدول         
لخـوص الحـروب والتـدخّل في       التي تخصص مبالغ ضخمة جـداً       

شــؤون الــدول الأخــرى ودعــم الإرهــاب وتقــديم المــساعدات   
ولهـذا فقـد دعاهـا إلى أن تراجـع          . العسكرية والماليـة لإسـرائيل    

سياساتها تلـك بمـا يتوافـق فعـلاً مـع حقـوق الإنـسان والقـانون                 
 موضــحاً أنــه لــو تم ،الــدولي وقــرارات وميثــاق الأمــم المتحــدة 

ــة مــن أجــل    تخــصيص جــزء يــسير جــداً   ــالغ المالي  مــن هــذه المب
مـــساعدة اللاجـــئين الفلـــسطينيين لكـــان مـــن الممكـــن تحـــسين 

  .أوضاعهم وظروفهم اللاإنسانية التي يعيشونها
قــال إن البيئــة الإقليميــة الــتي ): سويــسرا (الــسيد راي  - ٤٥

حد كـبير للغايـة    إلى مضطربةما زالت تعمل الأونروا في ظلها    
بسبب عـدم  ين تضرروا بصورة خاصة وأن اللاجئين الفلسطيني  

ــتراع      إحــراز  ــسوية لل ــن أجــل التوصــل إلى ت ــدم ملمــوس م تق
 وذكـر أن الوكالـة تـؤدي دوراً رئيـسياً           .الإسرائيلي الفلسطيني 

ــة       ــة المحفوف ــها المالي ــة احتياجــات اللاجــئين ولكــن حالت في تلبي
فمن وعلى ذلك   . بالخطر يمكن أن تؤثر على أدائها لهذا الدور       

 ا إصـلاحاته  تنفيـذ تي لا غنى عنـها أن تواصـل الوكالـة           الأمور ال 
ــات     ــتجابة إزاء الأزمـ ــى الاسـ ــدرتها علـ ــة وتحـــسين قـ الطموحـ

 التصدي لها في إطار اسـتراتيجيتها الجديـدة         التي يجب والقضايا  
 وفي هـذا الخـصوص      .٢٠٢١-٢٠١٦المتوسطة الأجل للفتـرة     

يلاحظ وفـده مـع القلـق إن حمايـة الحقـوق الأساسـية للاجـئين             
الفلــسطينيين أصــبحت معرَّضــة للتهديــد وأن اســتجابة المجتمــع  

  .الدولي في هذا الشأن ما برحت قاصرة
ومضى يقـول إنـه بـرغم اسـتئناف عمليـة الـسلام فـإن              - ٤٦

 موضــع لا يــزالانالقــانون الإنــساني الــدولي وحقــوق الإنــسان 
ك منـهجي في الـضفة الغربيـة وبخاصـة في القـدس الـشرقية               انتها

وأن التراع المسلح في الجمهورية العربية السورية        ،وقطاع غزة 
لا الـــشعب ولا الممتلكـــات بمـــا في ذلـــك مرافـــق يـــنج منـــه لم 

رض حالــة مــن التــشريد علــى نــصف فــأفــضى إلى بــل الوكالــة 
 وعليــه تــدعو حكومتــه .اللاجــئين الفلــسطينيين في ذلــك البلــد

أطــــراف الــــتراع إلى احتــــرام القــــانون الــــدولي فيمــــا يتــــصل 
تـدعو البلـدان المـضيفة إلى احتـرام         كمـا    ، المتـضررين  باللاجئين

حق اللاجئين في التمـاس اللجـوء والحمايـة مـن خـلال احتـرام               
 علــى النحــو المــدعو إليــه في بيــان  ة القــسريةمبــدأ عــدم الإعــاد

 ٢٠١٣أكتـوبر   /رئيس مجلـس الأمـن الـصادر في تـشرين الأول          
)S/PRST/2013/15(.  

 ،التـشغيل الـصعبة الـتي تواجـه الأونـروا         في ضوء بيئة    و  - ٤٧
أكد على ضـرورة أن يكفـل للوكالـة التمويـل الكـافي والقابـل               

 وفي هـذا الـصدد ذكـر أن         .للتنبؤ بما يتيح لها النهوض بولايتـها      
 التمويـــل لفتـــرة الـــسنتين بتقـــديمتزام لالسويـــسرا تعهـــدت بـــا

 كمـا زادت    ،ة إمكانية التنبؤ بمـوارد الوكالـة      زياديؤدي إلى    بما
 وهـي تنـوي كـذلك إضـفاء         ، في المائة  ١٠من مساهماتها بنسبة    

إضـافة إلى  زيادة كبيرة على مساهماتها المنتظمة للصندوق العام        
لإجــراء مــساهمة أكــبر متعــددة الــسنوات ومخصــصة بالتحديــد  

 لإصلاحات فضلاً عما قامت به من تعبئـة مـوارد إضـافية مـن             ا
أجــل تلبيــة الاحتياجــات الأكثــر إلحاحــاً للاجــئين الفلــسطينيين 

في الجمهوريــة العربيــة  الــسائدة المتــضررين مــن جــراء الحالــة    
  .السورية

ــود     ثم   - ٤٨ ــدير للجه ــه تنظــر بعــين التق أوضــح أن حكومت
ــل      ــدولي مــن أجــل تموي ــة مــؤخراً مــن جانــب المجتمــع ال المبذول

ا جامعـة الـدول العربيـة       الوكالة بما في ذلك الجهـود الـتي بذلتـه         
ــل والاتحــاد      ــال البرازي ــى ســبيل المث ــهم عل ــدد ومن ــانحين الجُ والم

تشجع الوكالة على اعتماد تدابير تكميليـة       نها  إقال   و ،الروسي
لتأهـب  مـن أجـل ا     التوسع في سياسـاتها      معلإصلاحاتها الجارية   

وأعـرب عـن توقـع وفـده        . في حالة الطوارئ والحـد مـن الفقـر        
المنبثقــة عنــها ة الاستــشارية واللجنــة الفرعيــة  اللجنــلأن تعمــبــ
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 وهـي التحـديات     ، التصدي لتحـديات الحاضـر والمـستقبل       على
التي تواجه الوكالة مـن خـلال التعهـد بالالتزامـات الـتي ينبغـي               

-٢٠١٦أن تنعكس في الاستراتيجية المتوسـطة الأجـل للفتـرة           
 وأن تقف على أهبـة الاسـتعداد لتيـسير إجـراء حـوار              ،٢٠٢١

   .بين جميع الأطراف المعنيةفيما اء في هذا الخصوص بنّ
قـال إن الأونـروا، وهـي       ): تونس (السيد بن سليمان    - ٤٩

التي تقـوم بالـدور المحـوري في مـساعدة اللاجـئين الفلـسطينيين              
وفي الاستجابة العاجلة لاحتياجاتهم، تواجه صـعوبات جمّـة في           

. انون الــدوليالقيــام بمهامهــا طبقــاً للولايــة الــتي يحــدّدها الق ــ     
شك أن ما يزيد الوضع تعقيداً هـي المخـاطر الـتي يتعـرّض               ولا

مــــات يخفي العديــــد مــــن المالمــــدنيون لهــــا لاجئــــو فلــــسطين 
الجمهورية العربية الـسورية ويبلـغ تعـدادهم أكثـر مـن نـصف              ب

مليون شخص تعرّضوا لمآسٍ عديدة تمثّلت في فقدان أفراد مـن           
ــشير     ــا ت ــشتهم، فيم ــبل معي ــائلاتهم وسُ  الإحــصائيات إلى أن ع

ة إلى  شـــخص أصـــبحوا بحاجـــة ماسّـــ٤٢٠ ٠٠٠يقـــارِب  مـــا
ــة ــا تناشِــد تــونس كافــة الأطــراف اتخــاذ كــل    . الإغاث ومــن هن

ــة بتجنُّــب هــذه العواقــب الإنــسانية الخطــيرة        .التــدابير الكفيل
ــا ــرائيلية في الأراضــــي    كمــ ــه الــــسلطات الإســ ــا تمارسِــ أن مــ

كـبر الـذي يواجـه الأونـروا        الفلسطينية المحتلـة يُعـدّ التحـدّي الأ       
ــا ــشية والأوضــاع     مم ــدهور الأوضــاع المعي أدّى بوضــوح إلى ت

ــضفة      ــزة وال ــسانية في قطــاع غ ــة والإن ــصادية والاجتماعي الاقت
ــود     ــه القي ــة والقــدس الــشرقية، بالإضــافة إلى مــا أدّت إلي الغربي
الإسرائيلية من إعاقة عمل الأونروا وتعريض موظفيهـا للخطـر          

س تحمَـد للوكالـة مواصـلة جهودهـا في ظـل            وهو ما يجعل تـون    
  .هذه الظروف البالغة الصعوبة

وأضـــاف قـــائلاً إن وفـــده يؤيّـــد اســـتئناف المحادثـــات    - ٥٠
ــل      ــسطينيين بأمـ ــرائيليين والفلـ ــين الإسـ ــين المفاوضـ ــرة بـ المباشـ
التوصُّـــل إلى إحـــراز تقـــدّم ملمـــوس مؤكـــداً علـــى أن مـــسألة  

ء لا يتجـــزأ مـــن اللاجـــئين الفلـــسطينيين هـــي في الحقيقـــة جـــز
القضية الفلـسطينية ولا يمكـن الحـديث عـن حـل نهـائي خـارج                

ــسطينيين،      ــاة الفل ــهي معان ــم وشــامل ين إطــار حــلّ عــادل ودائ
ويمكّنهم من نيْل حقـوقهم المـشروعة في بنـاء دولتـهم المـستقلة              

  . وعاصمتها القدس١٩٦٧ذات السيادة على حدود ما قبل 
ال إن الأونروا تقـوم     ق): كوبا (السيد ليون غونزاليز    - ٥١

 تحــسين الأحــوال المعيــشية للاجــئين   مــن أجــلبعمــل اســتثنائي
لــــيس هنــــاك مــــن مــــبرر لأن يــــستمر لكــــن  و،الفلــــسطينيين

الفلسطينيون في المعانـاة تحـت نـير الاحـتلال الإسـرائيلي الـذي              
يحرمهم مما لهم من حقوق الإنسان بما في ذلـك الحـق في تقريـر           

تــــدهور الحالــــة في الأرض كمــــا أن . المــــصير وحــــق العــــودة
 يمثـل مـصدراً   ، بمـا في ذلـك القـدس الـشرقية     ،الفلسطينية المحتلـة  

 وكـثير مـن الممارسـات الإسـرائيلية         .من مـصادر القلـق الخطـير      
ــدة غـــير المـــشروعة  ــازل   ،العديـ ــدار العـ ــاء الجـ ــثلاً بنـ ــها مـ  ومنـ

 مـا زال يمثـل انتـهاكاً        ، المستوطنات إنشاءومصادرة الأراضي و  
 ومـن ثم فـإن الحالـة الإنـسانية منـذرة            .ن الـدولي  صارحاً للقـانو  

سياسـة إسـرائيل    تـؤدي   بالخطر ولا سيما في قطاع غزة حيـث         
الأنـشطة  إلى إعاقـة  في تقييد حُرية انتقال البضائع والأشـخاص        

ــثلاً    ــك م ــن ذل ــة وم ــدارس  الحيوي ــاء الم ــادة بن ــك  .إع ــى ذل  وعل
ها بد أن تضع إسـرائيل نهايـة لـسياسة الإغـلاق الـتي تباشـر               فلا

  .اقتصادياً فادحاًولأنها تسبب ضرراً اجتماعياً 
ــا      - ٥٢ ــضطرة إلى أداء أعماله ــروا م ــول إن الأون ومــضى يق

دها  فالخـــسائر الـــتي تم تكبّـــ؛في ظـــل ظـــروف بالغـــة الـــصعوبة
 فـــضلاً عـــن تقييـــد سُـــبل  ،كنتيجـــة لتـــأخيرات تجـــارة العبـــور 

 ولـــيس مـــن . لا بـــد مـــن إعـــادة اســـترداد تكاليفهـــا،وصـــولها
 أن تواصــل إســرائيل انتــهاك الاتفاقــات الدوليــة بــشأن المعقــول

وعلـى المجتمـع الـدولي      . حماية مباني الأمم المتحدة والعاملين بها     
ــة المنــذرة    ــة المالي  تعانيهــالخطر الــتي بــاأن يتــصدى لمعالجــة الحال

قوِّض قدرتها علـى    تالوكالة حيث أن أوجه القصور في تمويلها        
ل عمليـة التنميـة المؤسـسية       عطِّ ـت ا كمـا أنه ـ   ،الاضطلاع بولايتها 

 مجتمـع المـانحين علـى        أن حكومته تحـثّ    أوضحو. الجارية حالياً 
 وأضـاف يقـول   .الأونرواالوفاء بالتعهدات التي أعلنوها لصالح   
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ــسطيني في ممارســة      ــشعب الفل ــات كفــاح ال ــد بثب ــا تؤي إن كوب
  .حقه غير القابل للتصرف في تقرير المصير

تكلم في ممارسة حـق الـرد    : )إسرائيل (السيد شاروني   - ٥٣
ــرت   ــال إن إســرائيل أق ــسنوات  ٢٧٧فق ــاً في ال ــشروعاً إنمائي  م

الثلاث الماضية ووافقت مؤخراً علـى تقـديم خمـسة بلايـين متـر              
 وسـوف تـشرع في القريـب       ،مكعب زيـادة مـن الميـاه إلى غـزة         

وذكـر  . العاجل في العمل على زيادة هذه الكمية بصورة أكبر        
نجاز مشروع معالجة مياه الصرف الـصحي       أن إسرائيل أيَّدت إ   

 كمــا أقــرت ،الــذي يتــبنى تمويلــه البنــك الــدولي في شمــالي غــزة 
 وهـي تعمـل   ،دخول مواد ومعدات البناء إلى غزة لهذا الغـرض   

يـستهدف زيـادة    لبنـك الـدولي     لكذلك على مساعدة مشروع     
ــن أجـــل تلبيـــة        ــة طاقـــة كهربائيـــة مـ ــدرة الإنتاجيـــة لمحطـ القـ

ــاه الــصرف الــصحي  احتياجــات مرفــق مع  وذكــر أن . الجــة مي
ــاء للقطـــاع الخـــاص زاد بـــدوره بـــرغم أن    التزويـــد بمـــواد البنـ

بالأسمنت ومقـصوداً بـه   نفقاً مكسواً   إسرائيل اكتشفت مؤخراً    
 .التـسليم عمليـات   أغراض إرهابية مما أدى بها إلى وقف        تحقيق  

ذكـر أن    ،وفيما يتـصل بالحالـة في الجمهوريـة العربيـة الـسورية           
علــى  مــن انتــهاكات حقــوق الإنــسان تم توثيقهــا  ١٠٥هنــاك 
 / وأيلــــول٢٠١٢أغــــسطس /في الفتــــرة بــــين آبيقــــال  مــــا

ض الـــضحايا إمـــا إلى الإعـــدام    حيـــث تعـــرّ ٢٠١٣ ســـبتمبر
القتــل تحــت التعــذيب في المعــتقلات وهــو مــا يخــالف جميــع    أو

  .الاتفاقيات الوطنية والإقليمية والدولية
  .١٧:٥٥رفعت الجلسة الساعة   
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	الرئيس: السيد غارسيا غونزاليز  (السلفادور)
	المحتويات
	البند 51 من جدول الأعمال: وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى
	افتتحت الجلسة الساعة 15:10.
	البند 51 من جدول الأعمال: وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (A/68/13؛   A/68/13/Add.1؛   A/68/388؛   A/68/347؛ A/68/343 و A/68/335)
	1 - الرئيس: قال إنه على مدار ما يقرب من 64 سنة ظلت وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا) تقدِّم الحماية والتعليم والصحة والغوث والخدمات الاجتماعية إلى عدد كبير من اللاجئين الفلسطينيين الذين يصل عددهم حالياً إلى ما يقرب من خمسة ملايين. وما برحت الوكالة تعمل في ظل ظروف بالغة الصعوبة وأحياناً في مناطق النزاعات وبدعم مالي محدود، بل يمكن أن يُطلب منها دعم اللاجئين الفلسطينيين دون تزويدها بالموارد الضرورية للاضطلاع بهذه الولاية.
	بيان من المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا)
	2 - السيد غراندي (المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى الأونروا): قال إن قضية اللاجئين الفلسطينيين ما زالت تشكل جوهر عملية السعي من أجل السلام في الشرق الأوسط؛ فهؤلاء اللاجئون أصبحوا دون سابق إنذار محصورين في غمرة نزاعات أخرى وهم يشكلون دليلاً حيّاً على نزاع لم يجد طريقه إلى الحل عبر أجيال، ورمزاً لمدى التكاليف التي تنجم عن احتمال الفشل في إقرار السلام. وما يقرب من نصفهم ما زال خاضعاً للاحتلال الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية، كما أن كثيراً منهم يكابدون عقابيل الأزمة الناشبة في الجمهورية العربية السورية وقد تفاقمت على نحو مطرد أحوال استضعافهم واحتياجاتهم من الحماية في السنوات الأخيرة وفي جميع الميادين الخمسة من عمل الأونروا. وإيفاءً لالتزام المجتمع الدولي برفاه اللاجئين الفلسطينيين على النحو الذي جسدته قرارات الجمعية العامة فلا بد من أن تحصل الوكالة على ما يكفي من الدعم والتمويل.
	3 - ومضى يقول إن مشاعر اللاجئين بالاستضعاف، وهواجس التخلي عنهم زادت بصورة بالغة بحق من جراء السلبيات المزمنة في التمويل. وبرغم استمرار الخدمات الأساسية المقدمة في مجاليْ التعليم والصحة فإن نقص الأموال المخصصة للأغراض الإنسانية في غزة والضفة الغربية ولبنان، وهو ما جاء أساساً نتيجة توجيه الأموال إلى الأزمة السورية، دَفَع الأونروا إلى تخفيض الدعم الإنساني الذي تقدمه لبعض الفئات المقيمة في تلك المناطق، وهو ما أفضى بدوره إلى احتجاجات وتظاهرات على نطاق واسع. وبرغم ما لاح من فرصة جديدة، وإن كانت هشة، من أجل التقدم في عملية السلام بالشرق الأوسط، إذا ما قيُض لها حقاً أن تؤدي إلى نتيجة إيجابية، فإن الانعكاس الكامل لكيان الدولة الفلسطينية على الأرض سيظل محل شك إذا ما تُركت حالة اللاجئين دون حسم. كما أن إطلاق الوعود محفوفة بحالة اللايقين جاء ليذكي من شعور الإحباط بين صفوف اللاجئين الفلسطينيين ولا سيما الشباب الذين يمثلون ما يكاد يصل إلى ثلث السكان اللاجئين. ومن ثم فإن عدم تقديم الدعم إلى الأونروا في مثل هذه المرحلة الدقيقة سوف يفسَّر على أنه مرادف لموقف من التخلي بحكم الأمر الواقع عن المسؤوليات تجاه اللاجئين وهو ما يؤدي إلى إضعاف الوكالة.
	4 - وأضاف قائلاً إنه فيما يركِّز المجتمع الدولي على الأزمة السورية إلاّ أنه يتجاهل فيما يبدو تفاقم الحالة السيئة في غزة. فالاقتصاد هناك عليل وتلك حالة تزداد سوءاً بفعل إغلاق الأنفاق التي من خلالها كانت السلع الأساسية تجد طريقها إلى المنطقة إضافة إلى الحظر الشامل المفروض على الصادرات. وما زالت الزيادة مطردة في عدد اللاجئين الفلسطينيين الذين يعتمدون على المساعدة الإنسانية المقدَّمة من الخارج، فضلاً عن بطالة الشباب، مما زاد الحالة تفاقماً. على أن الأونروا وحدها تقدِّم الأغذية إلى 000 800 نسمة وهو ما يمثل نصف السكان. وهذه التحديات المتنامية جعلت من المستحيل على الأونروا أن تموِّل بصورة كاملة جميع الأعمال التي تقوم بها في غزة. ومن هنا فإن موارد الطوارئ الموجهة من أجل توفير الأغذية ولإيجاد فرص العمل ولتدبير المدفوعات النقدية إلى أفقر اللاجئين وتمويل برامج التغذية المدرسية تم استقطاعها بسبب قصور التمويل. وفي ظل حالة متفاقمة من اللاأمن الغذائي فإن النظرة المستقبلية لعام 2014 ما زالت تبدو أكثر قتامة لدرجة أن العمليات الإنسانية في غزة قد لا تلقى دعماً بما يكفل استمرارها عند المستويات الملائمة.
	5 - وأوضح أنه في الأجل القصير فإن الأحوال الاقتصادية المتدهورة والتوترات السياسية والأمنية المتفاقمة، بما في ذلك عمليات التوغل الإسرائيلية وإطلاق الصواريخ صوب جنوبي إسرائيل، إنما تشكل وصفة تنذر بوقوع أزمة أخرى مما يوجب على المجتمع الدولي أن يبذل قصاراه لمنعها. وفي الأجل المتوسط من المتوقع بحلول عام 2020 أن تصبح الهياكل الأساسية وموارد الطاقة والمياه وغير ذلك من الأصول غير كافية لاستمرار الحياة في غزة، اللهم إلاّ إذا طرأت تغييرات حاسمة من جانب الأطراف المعنية صاحبة المصلحة بما في ذلك رفع الحظر مقروناً بدعم المجتمع الدولي. وفي الضفة الغربية، بما في ذلك القدس الشرقية التي يسكنها ما يقرب من 000 750 من اللاجئين الفلسطينيين، ما زالت الأحوال الأمنية والاقتصادية تتدهور، وما زال اللاجئون أبعد ما يكونون عن الحصول على حقوقهم وأراضيهم بفعل القيود الخانقة التي فرضتها حكومة إسرائيل فضلاً عن النمو الذي لا يمكن احتماله للمستوطنات غير الشرعية بموجب القانون الدولي. وقد حذر البنك الدولي وصندوق النقد الدولي من أن اقتصاد الضفة الغربية أصبح غير قادر على الاستمرار في ظل مثل هذه الظروف. وثمة أسباب أخرى تدعو للقلق بما في ذلك ما يحدث من خلال أحوال التشريد الإجباري بفعل التوسع في الاستيطان وبسبب عمليات هدم البيوت وفرض قيود على المجتمعات المحلية الفلسطينية بما في ذلك في القدس الشرقية. وهناك أيضاً حوادث متزايدة تشهد بعنف المستوطنين فضلاً عن تهديدات بالنقل الإجباري الذي يواجه المجتمع البدوي وخاصة في منطقتي جيم وهاء 1 إضافة إلى التوسع في استخدام الذخيرة الحيّة خلال العمليات العسكرية الإسرائيلية التي يتم شنّها حول مخيمات اللاجئين الفلسطينيين في الضفة الغربية.
	6 - ثم تطرق إلى الأزمة السورية فقال إنها تنطوي على عنصر يتصل باللاجئين الفلسطينيين، وهو عنصر لا بد من التصدي له باعتبار أنها مسؤولية دولية تنجم عنها عواقب إنسانية وسياسية محددة وحساسة. وفيما عملت الأونروا جاهدة للحفاظ على ما تقدمه بانتظام من خدمات تعليمية وصحية، فإن جميع اللاجئين الفلسطينيين المسجلين في الجمهورية العربية السورية، ويبلغ عددهم ما يناهز 000 550 نسمة، يحتاجون بدورهم إلى مساعدات الطوارئ بما في ذلك هؤلاء الذين التمسوا الأمان في لبنان وبلدان أخرى. وهذا العدد من المرشَّح أن يرتفع باعتبار أن اللاجئين الذين كانوا مكتفين ذاتياً في السابق ما زالوا يتجهون إلى الوكالة طلباً للدعم. وما يقرب من نصف جميع اللاجئين الفلسطينيين في الجمهورية العربية السورية تعرّضوا للتشريد حيث بات الآلاف يلتمسون المأوى في مدارس الوكالة ومرافقها الأخرى. على أن الوكالة كانت عاجزة عن الوصول إلى مجموعات عديدة من اللاجئين بما في ذلك مَنْ حوصروا منهم داخل مخيمّي اليرموك وسبينا لأشهر عديدة. ومن شأن الافتقار إلى سُبل الوصول الإنساني إلى مثل هذه المخيمات أن تنجم عنه نتائج وخيمة استناداً إلى تقارير غير محددة المصادر وإلى قرائن متزايدة تشهد بحالات من سوء التغذية وتفشّي الأمراض المُعدية وخاصة بين الأطفال والمسنّين.
	7 - وأكد بالتالي على ضرورة أن تشارك اللجنة مع الوكالة في العمل بأقصى قدر من الشدة على إدانة المعاناة الفائقة التي يكابدها المدنيون المحاصرون وسط هذه الظروف، مع مناشدة السلطات السورية السماح للمدنيين الفلسطينيين - حيثما يعيشون في الجمهورية العربية السورية - بالقدر الكامل من الحُرية التي يستحقونها بما في ذلك الحرية من الاختطاف والاعتقال وغير ذلك من الانتهاكات. وفيما يتم حالياً إحراز تقدم محمود بشأن القضايا المهمة المتصلة بالنزاع، ومن ذلك مثلاً تدمير الأسلحة الكيميائية، إلاّ أن احتدام القتال والحرمان من سُبل وصول المنظمات الغوثية أدّيا إلى تفاقم معاناة المدنيين وإلحاق الخطر بأرواح العاملين الإنسانيين. وكنتيجة للنزاع فقدت الوكالة 8 من موظفيها وهناك 19 آخرون غائبون إضافة إلى إتلاف 59 من مرافقها البالغ عددها 180 مرفقاً فضلاً عن تدمير ما يقدَّر بنحو 000 46 من بيوت اللاجئين الفلسطينيين.
	8 - وذكر أن الوكالة ما زالت رغم ذلك تعمل في الجمهورية العربية السورية مع التكيُّف باستمرار إزاء الحالة المتغيرة، كما أن ما تقوم به من تزويد بالمبالغ النقدية والمساعدات الغذائية والأدوية والأصناف غير الغذائية للاجئين الفلسطينيين ظل يتضاعف كل ستة أشهر منذ بداية النزاع فضلاً عن أن خدماتها الصحية والتعليمية أدّت إلى إعالة الأسر وإلى الحفاظ على كيان المجتمعات المحلية. ومن ثم فإن ما يقرب من 000 43 من أطفال اللاجئين الفلسطينيين التحقوا بمدارس الوكالة في الجمهورية العربية السورية وإن كان هناك نسبة 35 في المائة لم يتم قيدهم فيها. وفي الميدان الصحي أدت النُهج المبتكرة التي اتبعتها الوكالة، بما في ذلك النقاط الصحية المتنقلة والتعليم الساتلي عن طريق التليفزيون إلى المساعدة على التخفيف من وطأة تقلّص مساحة الجهود الإنسانية. وبالمثل فقد أدى برنامج الوكالة في مجال التمويل المتناهي الصغر إلى دعم المشاريع التجارية الجديدة المبتكرة التي نشأت في غمار النزاع. ثم جاء توزيعها للمبالغ النقدية على اللاجئين، سواء في الجمهورية العربية السورية أو في لبنان، وتوزيع الحقائب الصحية والبطاطين والملابس الدافئة ليخفِّف من حالة الاستضعاف الفوري لهؤلاء الذين واجهوا محنة التشريد.
	9 - ثم أعرب عن التقدير للدول الأعضاء التي قدَّمت مساهمة لتمويل أنشطة الأونروا، بعد المناشدات الموحَّدة الصادرة عن الأمم المتحدة للجمهورية العربية السورية والدول المجاورة، فبفضل جهودها، أمكن تمويل 65 في المائة من احتياجات الطوارئ للوكالة لعام 2013 وبما يقدَّر بمبلغ 290 مليون دولار، وإن كان متوقعاً للأسف أن تطرأ زيادة بنسبة 25 في المائة على احتياجاتها من التمويل في عام 2014.
	10 - واستطرد قائلاً إن كثيراً من الفلسطينيين فرّوا من الجمهورية العربية السورية التماساً لملجأ في أماكن أخرى بما في ذلك في مصر والأردن ولبنان ثم وبصورة مأساوية ودون سابقة حتى في أوروبا. ولكي تزداد الأمور سوءاً فإن قاربيْن يحملان هؤلاء اللاجئين كان مصيرهما الغرق في البحر الأبيض المتوسط مما أدى إلى مصرع ما يصل إلى 200 من الفلسطينيين. أما المخاطر الهائلة التي أُجبر بعضهم على مواجهتها فقد أصبحت بمثابة تذكِرة بشأن حالة استضعافهم المتفاقمة وشعورهم بأنهم لم يعودوا موضع ترحيب بصورة متزايدة في المنطقة. وفي لبنان بالذات أدّى تدفق اللاجئين الفلسطينيين من الجمهورية العربية السورية إلى تفاقم المشاكل في مخيّمات اللاجئين المكدَّسة أصلاً. وإضافة إلى ذلك، لم يُحرز تقدم في صدور تشريعات من أجل تعزيز فرص التشغيل للاجئين الفلسطينيين في لبنان ومن ثم ظلت حالة الفقر بين صفوفهم متفشية كالوباء الذي لا يمكن إلاّ أن يزداد سوءاً. وثمة أولوية تتمثل في الفراغ من تعمير مخيّم نهر البارد الذي تعرَّض لتدمير كامل في عام 2007 مما ترك 000 27 لاجئ بغير مأوى وإن كان التمويل ما زال بطيئاً وقاصرا. وعليه، سيكون من المهم أن يعمل المانحون ولا سيما الحكومات القائمة في المنطقة العربية، على زيادة جهودهم المبذولة لتقديم التمويل من أجل إعادة تعمير ذلك المخيَّم.
	11 - ووَصَف الأردن بأنه أكثر ميادين عمليات الأونروا استقراراً منذ عام 1948 على أساس أنه ظل يبذل جهوداً ملموسة لاستيعاب الملايين من اللاجئين الفلسطينيين، كما استقبل مؤخراً عدداً كبيراً من السكان اللاجئين من الجمهورية العربية السورية. وفيما أعرب عن التقدير لتلك الجهود فهو يحثّ الأردن على النظر في إتاحة سُبل دخول مؤقتة للفلسطينيين الذين فروا من الجمهورية العربية السورية لأسباب إنسانية عاجلة.
	12 - ثم قال إن الوكالة ترزح تحت ضغط مالي شديد وأنها عاجزة عن تدبير التمويل الكافي لبرامجها الأساسية المنفذة من خلال صندوقها العام الذي يظهر الآن عجزاً نقدياً بمبلغ 48 مليون دولار. وإذا لم يتسنّ تغطية هذا العجز، فلن تستطيع الوكالة دفع مرتبات المدرسين والعاملين الطبيين والأخصائيين الاجتماعيين وسائر موظفيها بحلول كانون الأول/ديسمبر 2013 مما يوصّل عملياتها إلى حال من التوقف. وفي هذا المضمار فقد بذلت الوكالة قصاراها لتحجيم مصروفاتها من خلال اتخاذ تدابير مشدَّدة للتقشف مع توسيع قاعدة مانحيها، كما تلقت الالتزام المتجدد من جانب عدد من دول الجامعة العربية من أجل تحقيق واستمرار الهدف الدائم المتمثل في نسبة 7.8 في المائة من مساهماتها لصالح برامج الوكالة. ويُعد تحقيق هذا الهدف أمراً أساسياً لحل مشاكل التمويل الفوري للوكالة. وهنا أهاب بالدول في المناطق الأخرى وخاصة في آسيا وأمريكا اللاتينية أن تنظر في زيادة دعمها المقدَّم للأونروا.
	13 - وأردف قوله إن الوكالة عاكفة على وضع برنامج عملها من أجل الإصلاح، وأن نصف مراكزها الصحية اعتمدت أدوات إلكترونية لاستخدامها في مجال الصحة ومنها 21 مركزاً تستكشف اتباع نهج يتصل بفريق معني بصحة الأسرة ويقصد إلى تقديم الرعاية الصحية الأوَّلية إلى المرضى والحد من الإصابة بالأمراض غير المُعدية. أما برامجها التعليمية فهي تركّز أكثر على تنمية قدرات المدرسين وعلى حقوق الإنسان وحل النزاعات والنهوض بالتدريب المهني، وهي تتبع نهجاً جديداً شاملاً إزاء معالجة مشكلة الفقر مما سيشكل محور استراتيجياتها المتوسطة الأجل للفترة 2016-2021 مع التركيز على من يعانون الفقر المدقع وبالذات من اللاجئين والشباب المستضعفين. 
	14 - وخلص أخيراً إلى الإشارة إلى أن فترة ولايته باعتباره مفوضاً عاماً سوف تنتهي في القريب العاجل، ومن ثم فقد أعرب عن إجلاله للذين فقدوا حياتهم في خدمة الوكالة وكذلك للموظفين والمدرسين والعاملين الطبيين والاجتماعيين على ما أبدوه من إخلاص والتزام. ثم وجه الشكر إلى الجمعية العامة ولا سيما إلى اللجنة الرابعة وإلى البلدان المضيفة وإلى جميع المانحين على ما قدموه من دعم خلال فترة ولايته الوظيفية. ثم كرر التأكيد على ضرورة استمرار خدمات الوكالة إلى أن يتسنى إيجاد حل عادل ودائم لمحنة اللاجئين الفلسطينيين. وأعرب عن الاعتقاد بأن خَلَفه في موقعه سوف يجد في الأونروا منظمة تشهد تحولاً إيجابياً ترسخت في إطاره إدارتها الفنية وإصلاحاتها البرنامجية.
	الحوار التفاعلي

	15 - السيد منصور (المراقب عن دولة فلسطين): أعرب عن رغبته في معرفة الخطوات التي تتخذها الأونروا لمواجهة أزمتها المالية، وخاصة في ضوء إعلانات التبرع بتقديم مزيد من الدعم من جانب أطراف شتى من بينها أعضاء جامعة الدول العربية. كما طلب مزيداً من المعلومات بشأن نداء الطوارئ الذي وجهته الوكالة من أجل غزة، والجهود التي ينبغي بذلها لإنعاش الاقتصاد وتخفيف معاناة السكان المدنيين الفلسطينيين في غزة.
	16 - السيد غراندي (المفوض العام للأونروا): أوضح أن الوكالة عملت على تخفيض تكاليفها دون خفض الخدمات الأساسية التي تقدمها. ومع ذلك فقد وصلت إلى أقصى حدود هذه الممارسة، ومن ثم وجَّهت نداءها إلى المانحين لكي يفوا بما تعهدوا به من دعم. وذكر أن الأمر يتطلب المزيد من المساهمات المنتظمة بما يكفل استمرار خدمات الوكالة، حيث أن المساهمات المالية الواردة من المانحين تشكِّل أمراً مهماً من أجل إنعاش الاقتصاد في غزة وإن كان الأمر الأكثر جوهرية هو رفع الحصار الإسرائيلي. وفيما يحترم الشواغل الأمنية المشروعة لإسرائيل إلا إنه يأمل في أن يتم تخفيف الحصار تدريجياً من أجل رفع الحظر المفروض على الصادرات الذي يؤدي إلى خنق الاقتصاد.
	بيان من مقرر الفريق العامل المعني بتمويل الأونروا
	17 - السيدة سييد (النرويج): قالت إن الحالة المالية للوكالة ما برحت تشكل أزمة مكتملة الأركان. وإذا لم يتم التصدي لها على الفور فلسوف تعوق قدرة الوكالة على تقديم الخدمات الأساسية للاجئين الفلسطينيين. ولما كان نحو 80 من المائة من نفقات الصندوق العام للوكالة يتصل بتكاليف الموظفين، كما أن السكان اللاجئين في حال من التزايد فإن كلفة الحفاظ على خدمات الوكالة تزيد بدورها. ولأن الوكالة دخلت عام 2013 وهي تعاني عجزاً في رأس المال العامل بمبلغ 49.7 مليون دولار فإذا لم يتم تغطية عجزها النقدي المتوقع بمبلغ 48 مليون دولار فلسوف يصل العجز في مجموع رأسمالها العامل إلى ما يقرب من 93 مليون دولار في عام 2014. ولقد أحاط الفريق العامل علماً بجهود الوكالة لتوسيع قاعدة مانحيها وهو يدعو إلى الوفاء مبكراً وبشكل كامل بما تم إعلانه من تعهدات ما زالت معلَّقة لدى المانحين إلى الأونروا.
	18 - ومضت تقول إنه في إطار هذه الخلفية من الخفض الشامل المقترح للميزانية العادية للأمم المتحدة، فإن الأونروا لم تعد تواجه فقط صعوبات مالية ولكنها تواجه أيضاً زعزعة سياسية في الاستقرار بالنسبة للميادين الخمسة من عملياتها. فالقيود الصارمة المفروضة على حركة موظفيها وسِلعها الإنسانية المتجهة إلى داخل الأرض الفلسطينية المحتلة أو خارجها هي مسألة تدعو إلى الانشغال بالنسبة للفريق العامل. ثم أهابت بحكومة إسرائيل أن تتيح للوكالة سُبل الوصول الحر وبغير عوائق، وأن تفتح المعابر المفضية إلى غزة بما يتيح تدفقاً بغير عوائق للمساعدة الإنسانية والسلع التجارية والأشخاص طبقاً لقرار مجلس الأمن 1860 (2009). ولقد تعيَّن على الوكالة من أجل الوفاء بولايتها في مجال الحماية أن تجتاز تحديات تشغيلية مختلفة تنبع من الحصار الحالي الذي تفرضه إسرائيل على غزة، ومن الصعوبات التي تواجهها للوصول إلى الضفة الغربية في ضوء ما يحدث من عنف يتصل بالمستوطنين ومن حالات التشريد القسرية. وما زالت السلطة الفلسطينية مدينة للوكالة بمبلغ 83 مليون دولار عن السلع والخدمات المقدَّمة برغم ما أُحرز من تقدم في مواجهة تلك المشكلة.
	19 - وأوضحت أن الفريق العامل يدعو جميع الدول الأعضاء إلى استكشاف إمكانية تمويل نداء الأونروا لغزة والضفة الغربية. كما أهابت بالمجتمع الدولي أن يموِّل بصورة كاملة خطة الاستجابة التي تتولى الأونروا أمرها. فيما يتعلق بالمساعدة الإنسانية المقدمة لسورية. وكذلك أهابت بجميع الأطراف في النزاع الكارثي بالجمهورية العربية السورية أن تحافظ على حيدة مخيمات اللاجئين وعلى أمن اللاجئين الفلسطينيين في ذلك البلد، كما دعت البلدان المجاورة إلى إبقاء حدودها مفتوحة أمام اللاجئين الذين يهربون من الجمهورية العربية السورية مع توجيه شكرها للذين فعلوا ذلك.
	20 - وأعربت عن القلق الذي يساور الفريق العامل إزاء نقص الموارد المالية وإزاء التحديات الجديدة التي باتت تواجه الأونروا في لبنان في أعقاب تدفق اللاجئين الفلسطينيين. وعرضت من جديد للحاجة الماسة إلى سد ثغرات النقص في الصندوق العام للأونروا، كما حثت الحكومات التي لم تفعل ذلك على أن تساهم على أساس منتظم لصالح الأونروا ولا سيما من أجل الصندوق العام. أما الحكومات التي فعلت ذلك فقد حثتها على السعي جاهدة من أجل زيادة ما تقدمه من مساهمات. وذكرت أن الفريق العامل يحثّ الحكومات على أن تموِّل كاملاً الصندوق العام للوكالة لفترة السنتين 2012-2013 بما يكفل الحفاظ على القيمة الحقيقية للمساهمات المقدمة إلى الوكالة. وأهابت بالحكومات أيضاً أن تضع مخططات لزيادة التمويل المتعدد السنوات بما يتيح للأونروا النهوض بخطة الأنشطة التي تضطلع بها.
	المناقشة العامة
	21 - السيد عبد الهادي - ناصر (المراقب عن دولة فلسطين): وجَّه الثناء إلى لبنان والأردن والجمهورية العربية السورية على مساهمتها التي لا تقدَّر بثمن في استضافة اللاجئين الفلسطينيين، وكذلك إلى مجتمع المانحين على سخائه بالنسبة لدعم مهمة الوكالة. وقال إن التزام المجتمع الدولي بتقديم الدعم السياسي والمالي والمعنوي للاجئين الفلسطينيين ما زال أمراً حيوياً بكل معنى إلى أن يتم تحقيق حلٍ عادلٍ للنزاع. وذكر أن أكثر من خمسة ملايين من اللاجئين الفلسطينيين، وكثير منهم يعيشون في المخيمات، بما في ذلك في الأرض الفلسطينية المحتلة، حيث يعانون من اضطهاد الاحتلال العسكري الإسرائيلي، ما زالوا يمثلون محور البحث التاريخي عن حل شامل لقضية فلسطين ووضع نهاية للنزاع المأساوي الطويل الأمد. ومنذ بداية وجود الأونروا في عام 1950 ظلت الوكالة تجسد مسؤولية المجتمع الدولي في التصرف بصورة جماعية طبقاً للقانون الدولي ولمبادئ العدالة من أجل تخفيف وطأة المأساة الإنسانية التي يعانيها اللاجئون الفلسطينيون.
	22 - وأكد على ضرورة أن يواصل المجتمع الدولي التأكيد على حق اللاجئين الفلسطينيين في العودة إلى ديارهم وفي تلقي التعويضات طبقاً للقانون الدولي ولقرار الجمعية العامة 194 (د-3) وكذلك حق الفلسطينيين الذين تشردوا في غمار الأعمال العسكرية في حزيران/يونيه 1967 في العودة إلى ديارهم وأراضيهم طبقاً لقرارات الأمم المتحدة ذات الصلة. وبرغم استئناف المفاوضات والاعتراف بأن قضية اللاجئين الفلسطينيين هي واحدة من قضايا الوضع النهائي الواجب حلها، إلاّ أن إسرائيل تواصل من خلال شعاراتها النارية حرمان اللاجئين من حقوقهم بما يؤدي إلى المزيد من تقويض النوايا الحسنة المطلوبة للتوصل إلى تسوية سلمية باعتبار أن من شأن سلام عادل للاجئين أن يظل أولوية عليا وعنصراً جوهرياً بالنسبة إلى التماس حل شامل للنزاع العربي الإسرائيلي ككل.
	23 - وتحوَّل للحديث عن مجتمعات اللاجئين الفلسطينيين في الضفة الغربية وغزة فذكر أنها ما برحت تكابد حتى الآن من جراء السياسات والتدابير الإسرائيلية غير المشروعة، ومن ذلك مثلاً التشريد القسري لمئات من الأُسر البدوية وبناء المستوطنات وفرض القيود القاسية على حركة الأشخاص والسلع. وفي إطار هذه الظروف فمن المؤسف أن أوجه العجز المالية للأونروا هي التي اضطرت الوكالة إلى تخفيض مساعداتها المقدمة إلى 000 21 من أسر اللاجئين المستضعفين في غزة. وخلال السنة الماضية جاء النزاع المأساوي في الجمهورية العربية السورية لينجم عنه بدوره أثر بالغ السلبية على ما يكاد يكون مجتمع اللاجئين الفلسطينيين بأكمله لدرجة أن كثيراً من أفراده أُجبروا على الفرار إلى البلدان المجاورة متكبدين في ذلك خسائر في الأرواح والإصابات فضلاً عن تدمير ملاجئهم وزيادة حالات تشريدهم وفقدانهم سُبل معيشتهم. كما أثّرت الأزمة على عمليات الأونروا مما أضطرها إلى مزيد من التركيز على الاحتياجات المتزايدة لأغراض المعونة الإنسانية. ومن هنا يؤكد وفده على ضرورة أن تظل مخيمات اللاْجئين محايدة مع العمل على إسباغ الحماية على جميع المدنيين. ومن الأمور الباعثة على التقدير تلك الجهود التي تبذلها جميع المنظمات الإنسانية في مساعدة اللاجئين وكذلك بلدان المنطقة التي توفِّر لهم الملجأ الآمن.
	24 - وبالنسبة إلى لبنان ذكر أن 87 في المائة من الأسر من مخيم نهر البارد ما زالت مشرَّدة للأسف، كما أن إعادة تعمير المخيَّم ما برحت تعوقها الصعوبات المالية. وعلى الأونروا أن تواصل جهودها لتخفيف المعاناة وبحيث تكفل كرامة اللاجئين في مواجهة تفشي الفقر واستمرار التكدس في المخيَّم. كذلك ينبغي تنفيذ التشريعات التي تيسِّر دخول اللاجئين الفلسطينيين إلى سوق العمل. إلاّ أن الحالة في الأردن للاجئين ما زالت مستقرة حيث أن الحكومة الأردنية تعمل في تعاون وثيق مع الأونروا ويجدر بها أن تواصل ذلك في وقت يوصف بأنه وقت أزمة. ومن الصعب تخيّل كيف يمكن للاجئين الفلسطينيين أن يواجهوا الظروف السائدة وأن يستمروا في مواجهتها بغير مساعدة الوكالة.
	25 - وأعرب أخيراً عن ترحيب وفده بتعيين السيد محمد عساف، وهو لاجئ فلسطيني من قطاع غزة، ليصبح أول سفير إقليمي من الشباب للأونروا، مما يبعث برسالة مفعمة بالأمل لأطفال وشباب اللاجئين الفلسطينيين بأن هناك فرصاً لا تزال متاحة أمامهم برغم ظروفهم الصعبة. وشدد على ضرورة أن يفي المجتمع الدولي بمسؤولياته والتزاماته دعماً للطموحات السلمية للشعب الفلسطيني من أجل إقرار حقوقه غير القابلة للتصرف ومن ثم وضع نهاية للنزاع والظلم وللوصول إلى سلم واستقرار شاملين في المنطقة.
	26 - السيد دهقاني (جمهورية إيران الإسلامية): تكلَّم باسم حركة البلدان غير المنحازة فقال إن الأونروا ما برحت تقدِّم المساعدة الإنسانية والدعم التقني لما يقرب من خمسة ملايين من اللاجئين الفلسطينيين المسجّلين وعلى مدار أكثر من 60 عاماً برغم زعزعة الاستقرار في المنطقة والقيود المالية التي واجهتها. ثم أعرب عن الانشغال العميق من جانب حركة عدم الانحياز بشأن الحالة الدقيقة للاجئين الفلسطينيين حيث أن ما لهم من حقوق الإنسان ما زالت محل انتهاك متواصل من جانب قوى الاحتلال الإسرائيلي. كما يؤدي تعرُّض سلامة اللاجئين للغارات العسكرية مع فرض قيود قاسية على الحركة والتشريد القسري للمدنيين الفلسطينيين، إلى إلحاق الضرر بالسكان اللاجئين ويمعن في تقويض البرامج والأنشطة التي تضطلع بها الوكالة في الأراضي الفلسطينية المحتلة.
	27 - ومضى يقول إن السياسات والممارسات الإسرائيلية غير المشروعة تمثل انتهاكاً جسيماً لميثاق الأمم المتحدة وللاتفاقيات الدولية الأخرى. وعلى إسرائيل أن تتوقف عن انتهاكاتها لحرمة المباني التابعة للأمم المتحدة وعن مضايقاتها لموظفي الوكالة وتضييقها على حركتهم. وعلى ذلك فإن حركة عدم الانحياز تهيب بالمجتمع الدولي أن ينهض بمسؤولياته الأخلاقية والسياسية والقانونية كي يضع حداً للسياسات الإسرائيلية غير المشروعة ولجميع انتهاكاتها الموجّهة ضد الشعب الفلسطيني، حيث أن الحصار الإسرائيلي غير المشروع يؤدي إلى تعويق اقتصاد غزة وقد نجم عنه أثر مدمِّر على الأحوال الاجتماعية الاقتصادية والأحوال البشرية لمجتمع اللاجئين، وكذلك على أعمال الأونْروا ومن هنا ينبغي إنهاؤه بما يسمح بحرية الحركة المنتظمة للأشخاص والبضائع بين غزة والعالم الخارجي.
	28 - وأوضح أن الحركة يساورها القلق كذلك بشأن حالة اللاجئين الفلسطينيين في الجمهورية العربية السورية حيث أن كثيراً منهم لجأ إلى الفرار إلى البلدان الأخرى التماساً للملجأ. ودعا جميع المانحين إلى أن يتحلوا بالسخاء قدر الإمكان بما يساعد الأونروا على تخطي ما تواجهه من حالات نقص مزمنة في التمويل إضافة إلى حالات عدم اليقين الناجمة عن أوضاع التذبذب الاقتصادي والسياسي في ميادين عملها. وفي هذا المضمار أعرب عن الترحيب بقرار الجمعية العامة 65/272 الذي يطلب إلى الأمين العام دعم التعزيز المؤسسي للوكالة عن طريق توفير الموارد المالية من الميزانية العادية للأمم المتحدة. وشدّد على ضرورة أن يواصل المجتمع الدولي مضاعفة جهوده بما يؤدي إلى تحقيق تسوية تضمن نهاية للاحتلال الإسرائيلي للأراضي الفلسطينية وقيام دولة فلسطين ذات السيادة والقابلة للاستمرار متخذة عاصمتها في القدس الشرقية إضافة إلى إيجاد حل عادل لمشكلة اللاجئين الفلسطينيين على أساس القانون الدولي وقرارات الأمم المتحدة ذات الصلة.
	29 - السيد فرايلاس (المراقب عن الاتحاد الأوروبي): تكلَّم أيضاً باسم البلدان المرشَّحة الجبل الأسود وصربيا وجمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة وبلديْ عملية الاستقرار والانتساب ألبانيا والبوسنة والهرسك بالإضافة إلى جورجيا وجمهورية مولدوفا وأوكرانيا فأعرب عن الشعور بالجزع إزاء استمرار النزاع في الجمهورية العربية السورية مما يقتضي ضريبته الفادحة من اللاجئين الفلسطينيين ومن موظفي الأونروا بينما ينجم عنه أثر ملموس على البلدان المجاورة ولا سيما لبنان. ولذلك فإن الاتحاد الأوروبي يدعو إلى التنفيذ الكامل والفوري لبيان رئيس مجلس الأمن الصادر في 2 تشرين الأول/أكتوبر 2013 (S/PRST/2013/15)، فيما يتعلق بالحالة الإنسانية في الشرق الأوسط.
	30 - وذكر أن الاتحاد الأوروبي ودوله الأعضاء، باعتبارهم المانح الرئيسي للأونروا، يشعران بقلق خاص إزاء الحالة المالية للوكالة، باعتبارها حالة غير قابلة بوضوح للاستمرار. على أن استراتيجيتها المتوسطة الأجل تمثِّل فرصة فريدة بحق لمعالجة أمر استدامة عملياتها الأساسية وتحجيم تكاليفها مع العمل على تسوية إطار قراراتها المالية في المستقبل. وبطبيعة الحال، فإن عمليات التكيُّف إزاء فروقات المرتبات وتدابير التقشف، مع تركيز على عنصر الكفاءة لن تكون أموراً كافية رغم ضرورتها. وسوف يتعيَّن على الوكالة أن تركز الجهود على أنشطتها الرئيسية وتعمل على تطوير فرص الشراكة وخاصة لصالح الخدمات الغوثية والاجتماعية على أن يتم تمويل تلك الأنشطة قدر الإمكان من خلال الصندوق العام.
	31 - وخلص إلى القول بأن الاتحاد الأوروبي يحث المانحين الآخرين، بمن في ذلك المانحين لأول مرة، على تقاسم عبء مساعدة الأونروا من أجل التصدي لتحدياتها المالية التي تواجهها. وفي هذا الخصوص فهو يرحِّب بالتزام أعضاء جامعة الدول العربية بالوصول إلى نسبة 7.8 هدفاً لمساهماتهم إلى الميزانية الرئيسية للأونروا مع الحفاظ على هذه النسبة، مؤكداً كذلك على تصميم الاتحاد الأوروبي على أن يكفل العمل باستمرار على تلبية الاحتياجات الإنسانية والإنمائية الأساسية للاجئين إلى حين التوصل إلى حل لأوضاعهم كجزء من تسوية شاملة تتم مستقبلاً لقضايا الوضع النهائي. 
	32 - السيدة جونارسدوتير (أيسلندا): قالت إن موظفي الأونروا يعملون في ظل حالة متزايدة الصعوبة في الميادين الخمسة من عمل الوكالة، وكلها تأثرت بصورة ملموسة من جراء النزاع المسلح أو من القضايا الإنسانية. ففي الجمهورية العربية السورية يكاد عدد اللاجئين الفلسطينيين المحتاجين يصل بسرعة إلى ما يقرب من نصف مليون، ومنهم آلاف اضطروا إلى مغادرة بيوتهم وأصبحوا من المشردين داخلياً بينما أُجبر الآخرون على مغادرة البلد تماماً، ولا ينبغي أن يكفل لهم جميعاً قدر متكافئ من الحماية. وفي ظل هذه الظروف فإن الحالة المالية الراهنة للأونروا أصبحت غير قابلة للاستمرار، ومن ثم فإن حكومتها قدَّمت، ولسوف تواصل تقديم، الدعم للوكالة معربة في ذلك على أن تفعل نفس الشيء الدول الأعضاء الأخرى.
	33 - وأوضحت أن آيسلندا دعَّمت الأهداف الأربعة للوكالة في العمل لصالح اللاجئين الفلسطينيين وهي حياة تجمع بين الصحة وطول العمر ومعارف ومهارات مكتسبة ومستوى لائق للمعيشة وتمتع على الوجه الأكمل بحقوق الإنسان ولكن لا يزال اللاجئون الفلسطينيون فئة منسية خارج بيئتهم الأساسية، ولا غنى عن التصدي لتلبية احتياجاتهم في إطار مفاوضات السلام الراهنة. وتُعرب آيسلندا عن الأمل في أن يتم اليوم قبل الغد إيجاد حل دائم وعادل لمحنتهم.
	34 - السيد ماسو (جنوب أفريقيا): قال إن النـزاع المسلح يؤثر على جميع الميادين الخمسة من عمليات الأونروا بما في ذلك قدرتها على تلبية احتياجات اللاجئين الفلسطينيين الذين تعرضوا للتشريد على مدار ستة عقود، والذين لا يمكن مواجهة محنتهم إلاّ بإيجاد حل عادل ودائم للنزاع الإسرائيلي الفلسطيني طبقاً للقانون الدولي. كما أن فشل المجتمع الدولي في تحرير الشعب الفلسطيني من نير الاحتلال يمثل إدانة لجميع البشر المحبين للحرية الذين ينبغي لهم أن يكفلوا لشعب فلسطين حق تقرير المصير كاملاً. وما زالت جنوب أفريقيا منشغلة بشأن محنة اللاجئين الفلسطينيين في الجمهورية العربية السورية ومنهم آلاف اضطروا إلى ترك بيوتهم التي لحقها التلف أو الدمار كما أن أكثر من 50 في المائة منهم تعرضوا للتشريد.
	35 - وأوضح أنه برغم ما أفيد عنه من نقص في تمويل الأونروا، مما أثار شواغل خطيرة بشأن قدرتها على تنفيذ برامجها كاملة، إلا أن الوكالة تمكنت من النهوض بولايتها وتحقيق بعض أهدافها الإنسانية وخاصة عندما لا توجد قيود مفروضة على حرية حركة العاملين بها. ومن جانبها فلسوف تبذل جنوب أفريقيا كل قصاراها في حدود وسائلها المتواضعة لدعم أعمال الوكالة. وقد أدانت ما قامت به إسرائيل من فرض رسوم غير قانونية في مجال تجارة العبور على الشحنات التي تدخل غزة فضلاً عما فرضته من حصار على قطاع غزة واحتلالها الأراضي الفلسطينية ككل. وفي سياق تجدد المفاوضات ينبغي للمجتمع الدولي أن يضاعف جهوده من أجل إيجاد حل دائم ومستدام لقضية فلسطين بما في ذلك وقف جميع أنشطة الاستيطان الإسرائيلية غير المشروعة.
	36 - السيد يوشيكاوا (اليابان): قال إن اليابان بوصفها عضواً في اللجنة الاستشارية وأيضاً في الفريق العامل المعني بتمويل الأونروا ما برحت تزيد من مساهماتها المالية للوكالة حيث ضاعفت ثلاث مرات هذه المساهمات من 8.7 مليون دولار في عام 2009 إلى 27 مليون دولار في عام 2012. ولسوف تعلن حكومته في القريب العاجل عن تقديمها قدراً كبيراً من المعونة للوكالة من أجل شراء دقيق القمح وغيره من السلع المطلوب توزيعها على نحو 000 300 من اللاجئين الفلسطينيين ممن يعيشون في دولة فلسطين وفي لبنان والجمهورية العربية السورية والأردن. وذكر أن إرساء الأُسس الاقتصادية العملية من شأنه أن يساعد على دفع عملية السلام إلى الأمام. وفي هذا المضمار قال إن حكومته اتخذت مبادرتين عمليتين: ”مشروع ممر السلام والرخاء الذي تم تصميمه من أجل أن يحوِّل، من خلال التعاون الإقليمي، منطقة وادي الأردن إلى أرض زراعية منتجة لصالح شعب فلسطين“ و ”مؤتمر التعاون فيما بين بلدان شرق آسيا من أجل التنمية الفلسطينية“ وهو عملية ترمي إلى حشد وتقاسم موارد التنمية الاقتصادية في جنوب شرقي آسيا لصالح التنمية الفلسطينية.
	37 - السيد وهبي (لبنان): قال إن تاريخ القرن الماضي أوضح أن التطهير العِرقي لا ينبغي تكراره بل يجب إيلاء الاحترام الكامل للقانون الدولي. كما ينبغي تمكين الأمم المتحدة من مساندة المبادئ المجسَّدة في ميثاقها. وعلى ذلك فمن الضروري التوصل إلى حل عادل وشامل لنزاع الشرق الأوسط بما في ذلك قضية فلسطين. وفي هذا الخصوص ذكر أن وفده يرى في استئناف محادثات السلام خطوة إيجابية. وفي ضوء الدور الجوهري الذي تضطلع به الأونروا في تخفيف الأعباء الاجتماعية والاقتصادية عن كاهل اللاجئين الفلسطينيين برغم أزمتها المالية الهيكلية، فإن حكومته تعمل عن كثب مع الوكالة من أجل النهوض بولايتها في المخيمات الإثني عشر الواقعة في الأرض اللبنانية. وفيما يرحِّب لبنان بالمساهمات المقدمة من أجل التعمير الجزئي لمخيم نهر البارد، فإن لبنان يكرر دعوته من أجل التفعيل الكامل للتعهدات المالية التي أعلن عنها المانحون.
	38 - ومضى يقول إن الحكومة اللبنانية عدّلت تشريعاتها العمالية وأنشأت لجنة الحوار اللبناني الفلسطيني لتحسين سُبل معيشة اللاجئين الفلسطينيين المقيمين على الأرض اللبنانية برغم أنهم هناك بصورة مؤقتة فقط. وفي هذا الصدد فمن المهم تنفيذ حق العودة إلى وطنهم على النحو المنصوص عليه في قرار الجمعية العامة 194 (د-3). وأوضح أن الأحداث الإقليمية الراهنة ينجم عنها أثر مباشر على اللاجئين الفلسطينيين في البلدان المضيفة لهم. وفيما ينأى لبنان بنفسه باستمرار عن التداخل في الأزمة الناشبة بالجمهورية العربية السورية، إلاّ أن هذا البلد لم يتخلّ عن التزاماته الإنسانية وظل مبقياً على حدوده مفتوحة أمام التدفق المتزايد من اللاجئين. ثم أعرب عن تقدير حكومته للسخاء الذي أبدته كثير من البلدان في إطار خطة الاستجابة بالمساعدة الإنسانية المتعلقة بسورية. وحثّ المانحين على تزويد الأونروا بالتمويل المضمون والمستدام، ثم ذكر أن قد حان الوقت لوضع نهاية للاحتلال الإسرائيلي للأرض الفلسطينية وتمكين الشعب الفلسطيني من ممارسة حقه غير القابل للتصرف في تقرير المصير.
	39 - السيد الخليل (السنغال): قال إن ثمة تاريخاً حافلاً بالأزمات أدى إلى تحويل كثير من الفلسطينيين إلى أشخاص مشردين داخلياً وأجبر آخرين على الفرار من وطنهم بحثاً عن ملجأ في بلدان مثل لبنان والجمهورية العربية السورية والأردن. وقد تم إنشاء الأونروا لتزويد هؤلاء اللاجئين بالمساعدات التعليمية والطبية والاجتماعية وغير ذلك من ضرورات المساعدة الإنسانية. ومن أجل تحقيق هذه الولاية بصورة أفضل أدخلت الوكالة إصلاحات في عام 2007 للمساعدة على تحسين إدارة وتخطيط مواردها ونُظم تعبئة هذه الموارد. واستندت استراتيجية الرعاية الصحية المبتكرة إلى برنامج لفريق صحة الأسرة الذي ركز على معالجة الأمراض المزمنة غير المُعدية. وفي مجال التعليم والتدريب ركزت استراتيجية الإصلاح على ثمانية مجالات رئيسية بما في ذلك تعميم التعليم للجميع وتهيئة سُبل التدريب التقني والمهني إلى جانب جهود البحث والتطوير. 
	40 - ومضى يقول إنه برغم الدور الأساسي الذي تقوم به الوكالة في مساعدة اللاجئين الفلسطينيين إلاّ أنها ظلت عُرضة للصعوبات المالية مما أدى إلى الحد من نطاق تدخلاتها واضطرها إلى إنهاء مساعدتها المقدَّمة إلى 000 21 من أسر اللاجئين في قطاع غزة. وعلى ذلك بات من الضروري تعزيز التضامن الدولي وزيادة المساهمات المقدَّمة إلى الصندوق العام للوكالة لأن مصير الخمسة ملايين من اللاجئين الفلسطينيين يرتبط بصورة وثيقة بعملية السلام وإقامة دولة فلسطينية ذات سيادة ضمن حدود تتسم بإمكانية الاستمرار في احترام حقهم المشروع في العودة. ثم أعرب عن الأمل في أن تساعد جهود الوساطة المتجددة على إيجاد حل للأزمة وتحقيق السلام بما يتيح للاجئين العودة إلى أرض أسلافهم.
	41 - السيد حامد (الجمهورية العربية السورية): قال إن المسؤولية عن قضية اللاجئين الفلسطينيين تجسد مسؤولية دولية وسياسية وقانونية وأخلاقية قبل أن تكون مجرد مسؤولية إنسانية أو خدماتية. وهي قضية أكثر من خمسة ملايين لاجئ فلسطيني باتوا معرّضين لتهجير ممَنهَج من أرضهم الأم فلسطين بفعل احتلال إسرائيلي عنصري واستيطاني انتهك أبسط حقوقهم الأساسية ولا سيما حقهم في العيش في بيوتهم وأرضهم. وذكر أنه على الرغم من مضيّ عقود طويلة على اعتماد الجمعية العامة القرار 194 لعام 1948 إلاّ أن الأمم المتحدة ما زالت تقف عاجزة عن تطبيق هذا القرار للأسف كغيره من القرارات الأممية المتعلقة باحتلال إسرائيل للأراضي العربية وجرائمها المتواصلة هناك. ومن الواضح أن هذا العجز قد شجّع إسرائيل على المضي في سياسات التهجير الممَنهَج للشعب الفلسطيني من أرضه وفي الإمعان في إنكارها لحق اللاجئين الفلسطينيين في العودة إلى بيوتهم التي هُجِّروا منها.
	42 - وأكّد على أن الدول العربية المضيفة للاجئين الفلسطينيين ليست دولاً مضيفة فحسب، بل دول مانحة أيضاً، وذلك من خلال ما تقدمه لهم من خدمات ومساعدات ضخمة لا تقدّمها ولا تتحمّل أعباءها أية دولة أخرى. وفي هذا الإطار أشار إلى أن سورية طالما استضافت اللاجئين الفلسطينيين كما لو كانوا مواطنين سوريين. وقد بلغ مجموع ما أنفقته سورية على مساعدة اللاجئين الفلسطينيين المقيمين فيها 121 مليون دولار أمريكي خلال النصف الأول من عام 2013 فقط وذلك على الرغم من الأوضاع الصعبة التي تمر بها سورية، خاصة في ظل العقوبات أحادية الجانب التي فرضتها بعض الدول، ولم تؤثّر على حياة الشعب السوري فحسب بل أثّرت بطبيعة الحال على حياة اللاجئين الفلسطينيين في سورية. وأشار إلى أن الحكومة السورية أصدرت في شهر تشرين الأول/أكتوبر 2013 قراراً يقضي بمعاملة اللاجئين الفلسطينيين في سورية على قدم المساواة مع المواطنين السوريين فيما يتصل بالتعويض عن الأضرار التي لحقت بهم نتيجة الاعتداءات التي تقوم بها الجماعات الإرهابية المسلّحة.
	43 - وأوضح أن سورية تقدّم كل الدعم الممكن للأونروا وتتعامَل معها في تأدية مهامها وتقديم خدماتها للاجئين الفلسطينيين إيماناً منها بالدور الهام الذي تقوم به هذه الوكالة. وخلال الأزمة الحالية عززت الحكومة السورية دعمها وتعاونها مع الأونروا مما شكّل ركيزة أساسية في تنفيذها لأعمالها، سواء المتمثّلة في تنفيذ خطة الاستجابة الإنسانية أو تقديم خدماتها وبرامجها الأساسية. وإذ تعبّر الحكومة السورية عن الأسف الشديد لسقوط ضحايا من اللاجئين الفلسطينيين ومن موظفي الأونروا فهي تؤكّد على أن سورية ما زالت أحرص ما تكون على حياتهم، كما أنها لم تدّخر جهداً لحماية اللاجئين الفلسطينيين المتواجدين على أراضيها. وفي هذا الصدد تؤكّد على أنه لولا الإجراءات المتخذة من قِبَل الجهات المختصة في سورية لمواجهة تلك الاعتداءات وتأمين الحماية للاجئين الفلسطينيين ومنشآت الأونروا وموظفيها لكانت الخسائر في صفوفهم أكبر بكثير. وتشدّد سورية على أنها عملت، وستعمل جاهدة، على الوقوف ضد أي محاولة لتوريط اللاجئين الفلسطينيين فيما يجري على أرضها.
	44 - وخلص إلى التأكيد على أهمية مواصلة الأونروا القيام بعملها وفقاً للولاية التي حدّدها قرار إنشائها وهو القرار رقم 302 لعام 1949، وبما يكفل تعويض اللاجئين الفلسطينيين بشكل عادل وعودتهم إلى ديارهم. ودعا المانحين للوفاء بالتزاماتهم المالية حيال الوكالة مُعرباً عن الصدمة إزاء الدول التي تخصص مبالغ ضخمة جداً لخوص الحروب والتدخّل في شؤون الدول الأخرى ودعم الإرهاب وتقديم المساعدات العسكرية والمالية لإسرائيل. ولهذا فقد دعاها إلى أن تراجع سياساتها تلك بما يتوافق فعلاً مع حقوق الإنسان والقانون الدولي وقرارات وميثاق الأمم المتحدة، موضحاً أنه لو تم تخصيص جزء يسير جداً من هذه المبالغ المالية من أجل مساعدة اللاجئين الفلسطينيين لكان من الممكن تحسين أوضاعهم وظروفهم اللاإنسانية التي يعيشونها.
	45 - السيد راي (سويسرا): قال إن البيئة الإقليمية التي تعمل الأونروا في ظلها ما زالت مضطربة إلى حد كبير للغاية وأن اللاجئين الفلسطينيين تضرروا بصورة خاصة بسبب عدم إحراز تقدم ملموس من أجل التوصل إلى تسوية للنزاع الإسرائيلي الفلسطيني. وذكر أن الوكالة تؤدي دوراً رئيسياً في تلبية احتياجات اللاجئين ولكن حالتها المالية المحفوفة بالخطر يمكن أن تؤثر على أدائها لهذا الدور. وعلى ذلك فمن الأمور التي لا غنى عنها أن تواصل الوكالة تنفيذ إصلاحاتها الطموحة وتحسين قدرتها على الاستجابة إزاء الأزمات والقضايا التي يجب التصدي لها في إطار استراتيجيتها الجديدة المتوسطة الأجل للفترة 2016-2021. وفي هذا الخصوص يلاحظ وفده مع القلق إن حماية الحقوق الأساسية للاجئين الفلسطينيين أصبحت معرَّضة للتهديد وأن استجابة المجتمع الدولي في هذا الشأن ما برحت قاصرة.
	46 - ومضى يقول إنه برغم استئناف عملية السلام فإن القانون الإنساني الدولي وحقوق الإنسان لا يزالان موضع انتهاك منهجي في الضفة الغربية وبخاصة في القدس الشرقية وقطاع غزة، وأن النزاع المسلح في الجمهورية العربية السورية لم ينج منه لا الشعب ولا الممتلكات بما في ذلك مرافق الوكالة بل أفضى إلى فرض حالة من التشريد على نصف اللاجئين الفلسطينيين في ذلك البلد. وعليه تدعو حكومته أطراف النزاع إلى احترام القانون الدولي فيما يتصل باللاجئين المتضررين، كما تدعو البلدان المضيفة إلى احترام حق اللاجئين في التماس اللجوء والحماية من خلال احترام مبدأ عدم الإعادة القسرية على النحو المدعو إليه في بيان رئيس مجلس الأمن الصادر في تشرين الأول/أكتوبر 2013 (S/PRST/2013/15).
	47 - وفي ضوء بيئة التشغيل الصعبة التي تواجه الأونروا، أكد على ضرورة أن يكفل للوكالة التمويل الكافي والقابل للتنبؤ بما يتيح لها النهوض بولايتها. وفي هذا الصدد ذكر أن سويسرا تعهدت بالالتزام بتقديم التمويل لفترة السنتين بما يؤدي إلى زيادة إمكانية التنبؤ بموارد الوكالة، كما زادت من مساهماتها بنسبة 10 في المائة، وهي تنوي كذلك إضفاء زيادة كبيرة على مساهماتها المنتظمة للصندوق العام إضافة إلى مساهمة أكبر متعددة السنوات ومخصصة بالتحديد لإجراء الإصلاحات فضلاً عما قامت به من تعبئة موارد إضافية من أجل تلبية الاحتياجات الأكثر إلحاحاً للاجئين الفلسطينيين المتضررين من جراء الحالة السائدة في الجمهورية العربية السورية.
	48 - ثم أوضح أن حكومته تنظر بعين التقدير للجهود المبذولة مؤخراً من جانب المجتمع الدولي من أجل تمويل الوكالة بما في ذلك الجهود التي بذلتها جامعة الدول العربية والمانحين الجُدد ومنهم على سبيل المثال البرازيل والاتحاد الروسي، وقال إنها تشجع الوكالة على اعتماد تدابير تكميلية لإصلاحاتها الجارية مع التوسع في سياساتها من أجل التأهب في حالة الطوارئ والحد من الفقر. وأعرب عن توقع وفده بأن تعمل اللجنة الاستشارية واللجنة الفرعية المنبثقة عنها على التصدي لتحديات الحاضر والمستقبل، وهي التحديات التي تواجه الوكالة من خلال التعهد بالالتزامات التي ينبغي أن تنعكس في الاستراتيجية المتوسطة الأجل للفترة 2016-2021، وأن تقف على أهبة الاستعداد لتيسير إجراء حوار بنّاء في هذا الخصوص فيما بين جميع الأطراف المعنية. 
	49 - السيد بن سليمان (تونس): قال إن الأونروا، وهي التي تقوم بالدور المحوري في مساعدة اللاجئين الفلسطينيين وفي الاستجابة العاجلة لاحتياجاتهم، تواجه صعوبات جمّة في القيام بمهامها طبقاً للولاية التي يحدّدها القانون الدولي. ولا شك أن ما يزيد الوضع تعقيداً هي المخاطر التي يتعرّض لها لاجئو فلسطين المدنيون في العديد من المخيمات بالجمهورية العربية السورية ويبلغ تعدادهم أكثر من نصف مليون شخص تعرّضوا لمآسٍ عديدة تمثّلت في فقدان أفراد من عائلاتهم وسُبل معيشتهم، فيما تشير الإحصائيات إلى أن ما يقارِب 000 420 شخص أصبحوا بحاجة ماسّة إلى الإغاثة. ومن هنا تناشِد تونس كافة الأطراف اتخاذ كل التدابير الكفيلة بتجنُّب هذه العواقب الإنسانية الخطيرة. كما أن ما تمارسِه السلطات الإسرائيلية في الأراضي الفلسطينية المحتلة يُعدّ التحدّي الأكبر الذي يواجه الأونروا مما أدّى بوضوح إلى تدهور الأوضاع المعيشية والأوضاع الاقتصادية والاجتماعية والإنسانية في قطاع غزة والضفة الغربية والقدس الشرقية، بالإضافة إلى ما أدّت إليه القيود الإسرائيلية من إعاقة عمل الأونروا وتعريض موظفيها للخطر وهو ما يجعل تونس تحمَد للوكالة مواصلة جهودها في ظل هذه الظروف البالغة الصعوبة.
	50 - وأضاف قائلاً إن وفده يؤيّد استئناف المحادثات المباشرة بين المفاوضين الإسرائيليين والفلسطينيين بأمل التوصُّل إلى إحراز تقدّم ملموس مؤكداً على أن مسألة اللاجئين الفلسطينيين هي في الحقيقة جزء لا يتجزأ من القضية الفلسطينية ولا يمكن الحديث عن حل نهائي خارج إطار حلّ عادل ودائم وشامل ينهي معاناة الفلسطينيين، ويمكّنهم من نيْل حقوقهم المشروعة في بناء دولتهم المستقلة ذات السيادة على حدود ما قبل 1967 وعاصمتها القدس.
	51 - السيد ليون غونزاليز (كوبا): قال إن الأونروا تقوم بعمل استثنائي من أجل تحسين الأحوال المعيشية للاجئين الفلسطينيين، ولكن ليس هناك من مبرر لأن يستمر الفلسطينيون في المعاناة تحت نير الاحتلال الإسرائيلي الذي يحرمهم مما لهم من حقوق الإنسان بما في ذلك الحق في تقرير المصير وحق العودة. كما أن تدهور الحالة في الأرض الفلسطينية المحتلة، بما في ذلك القدس الشرقية، يمثل مصدراً من مصادر القلق الخطير. وكثير من الممارسات الإسرائيلية العديدة غير المشروعة، ومنها مثلاً بناء الجدار العازل ومصادرة الأراضي وإنشاء المستوطنات، ما زال يمثل انتهاكاً صارحاً للقانون الدولي. ومن ثم فإن الحالة الإنسانية منذرة بالخطر ولا سيما في قطاع غزة حيث تؤدي سياسة إسرائيل في تقييد حُرية انتقال البضائع والأشخاص إلى إعاقة الأنشطة الحيوية ومن ذلك مثلاً إعادة بناء المدارس. وعلى ذلك فلا بد أن تضع إسرائيل نهاية لسياسة الإغلاق التي تباشرها لأنها تسبب ضرراً اجتماعياً واقتصادياً فادحاً.
	52 - ومضى يقول إن الأونروا مضطرة إلى أداء أعمالها في ظل ظروف بالغة الصعوبة؛ فالخسائر التي تم تكبّدها كنتيجة لتأخيرات تجارة العبور، فضلاً عن تقييد سُبل وصولها، لا بد من إعادة استرداد تكاليفها. وليس من المعقول أن تواصل إسرائيل انتهاك الاتفاقات الدولية بشأن حماية مباني الأمم المتحدة والعاملين بها. وعلى المجتمع الدولي أن يتصدى لمعالجة الحالة المالية المنذرة بالخطر التي تعانيها الوكالة حيث أن أوجه القصور في تمويلها تقوِّض قدرتها على الاضطلاع بولايتها، كما أنها تعطِّل عملية التنمية المؤسسية الجارية حالياً. وأوضح أن حكومته تحثّ مجتمع المانحين على الوفاء بالتعهدات التي أعلنوها لصالح الأونروا. وأضاف يقول إن كوبا تؤيد بثبات كفاح الشعب الفلسطيني في ممارسة حقه غير القابل للتصرف في تقرير المصير.
	53 - السيد شاروني (إسرائيل): تكلم في ممارسة حق الرد فقال إن إسرائيل أقرت 277 مشروعاً إنمائياً في السنوات الثلاث الماضية ووافقت مؤخراً على تقديم خمسة بلايين متر مكعب زيادة من المياه إلى غزة، وسوف تشرع في القريب العاجل في العمل على زيادة هذه الكمية بصورة أكبر. وذكر أن إسرائيل أيَّدت إنجاز مشروع معالجة مياه الصرف الصحي الذي يتبنى تمويله البنك الدولي في شمالي غزة، كما أقرت دخول مواد ومعدات البناء إلى غزة لهذا الغرض، وهي تعمل كذلك على مساعدة مشروع للبنك الدولي يستهدف زيادة القدرة الإنتاجية لمحطة طاقة كهربائية من أجل تلبية احتياجات مرفق معالجة مياه الصرف الصحي. وذكر أن التزويد بمواد البناء للقطاع الخاص زاد بدوره برغم أن إسرائيل اكتشفت مؤخراً نفقاً مكسواً بالأسمنت ومقصوداً به تحقيق أغراض إرهابية مما أدى بها إلى وقف عمليات التسليم. وفيما يتصل بالحالة في الجمهورية العربية السورية، ذكر أن هناك 105 من انتهاكات حقوق الإنسان تم توثيقها على ما يقال في الفترة بين آب/أغسطس 2012 وأيلول/ سبتمبر 2013 حيث تعرّض الضحايا إما إلى الإعدام أو القتل تحت التعذيب في المعتقلات وهو ما يخالف جميع الاتفاقيات الوطنية والإقليمية والدولية.
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