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  . ٠٠/١٥افتتحت الجلسة الساعة   
التعاون الدولي في استخدام    :  من جدول الأعمال   ٥١البند  

ــسلمية    ــضاء الخــارجي في الأغــراض ال ــابع(الف  A/66/20) (ت
  ) A/C.4/66/L.2/Rev.1 و
تكلمت بصفتها ممثلة لرومانيا باسـم رئيـسة        : الرئيسة  - ١

الفريــــــق العامــــــل الجــــــامع، وعرضــــــت مــــــشروع القــــــرار 
A/C.4/66/L.2/Rev.1          المطروح علـى اللجنـة لاعتمـاده بـصيغته 

وقالـت، في معـرض كلامهـا       . المنقحة التي أقرها الفريق العامل    
علـى مـشروع القـرار أي       بصفتها رئيسة للفريق، إنه لا تترتب       

  . آثار في الميزانية البرنامجية
أشــارت إلى الفقــرة ): أرمينيــا (الــسيدة خودافيرديــان  - ٢

 مـــن مـــشروع القـــرار الـــتي تقـــضي بقبـــول أذربيجـــان في  ٢٧
عضوية لجنة استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض الـسلمية،         
وذكرت أن اللجنة أشارت على حكومة أذربيجـان بـالنظر في           

كانية الانضمام إلى معاهدات الأمم المتحدة الخمـس المتعلقـة          إم
ــارجي   ــضاء الخـ ــرة A/66/20(بالفـ ــت إلى ). ٢٨٩، الفقـ وطلبـ

وفد أذربيجـان تقـديم معلومـات بـشأن انـضمام بلـده إلى هـذه           
  . الصكوك

  . )A/C.4/66/L.2/Rev.1(اُعتمد مشروع القرار   - ٣
 الإعلامالمــسائل المتــصلة بــ:  مــن جــدول الأعمــال٥٥البنــد 

)A/66/21 و A/66/261(  
تكلــم ): جمهوريــة إيــران الإســلامية (الــسيد ســهرائي  - ٤

بصفته مقررا للجنة الإعلام وعرض تقريـر اللجنـة عـن أعمـال             
ــثلاثين   ــة والـ ــا الثالثـ ــرى في  ). A/66/21(دورتهـ ــه جـ ــر أنـ وذكـ

المناقشة العامة للجنـة الإشـادة بالـدور المركـزي لإدارة شـؤون             
وكـان مـن   . لصوت الإعلامي للأمم المتحـدة    الإعلام بوصفها ا  

بــين المــسائل الأخــرى الــتي تم التأكيــد عليهــا تعــدد اللغــات        
وضــرورة تحقيــق المــساواة بــين اللغــات الرسميــة الــست، بمــا في   

ــة أعمــال مراكــز     ذلــك علــى الموقــع الــشبكي للمنظمــة؛ وأهمي
الأمــم المتحــدة للإعــلام؛ والحاجــة إلى بــذل المزيــد مــن الجهــود 

ــشطة ــة، وضــرورة مواصــلة اســتخدام    الن ــسد الفجــوة الرقمي  ل
ــا       ــع التكنولوجي ــب م ــا إلى جن ــة جنب ــلام التقليدي ــائط الإع وس
الحديثـــة لتوصـــيل رســـالة المنظمـــة علـــى نحـــو فعـــال إلى جميـــع 
البلـــدان؛ ودور إدارة شـــؤون الإعـــلام في تعزيـــز الحـــوار بـــين  
الحـــضارات؛ وأهميـــة أنـــشطة الإدارة للاتـــصال، بمـــا في ذلـــك  

ا مع المجتمع المدني، والمربين، والطـلاب والمـشاهير مـن           شراكاته
وأوضـــح أن الفـــصل الأخـــير مـــن . النـــاس، والقطـــاع الخـــاص

ــرارين بـــشأن المـــسائل المتـــصلة    التقريـــر يتـــضمن مـــشروعي قـ
  . بالإعلام

ــسيد أكاســاكا   - ٥ ــصالات     (ال ــام للات ــين الع ــل الأم وكي
ــسائل المت ــ   ): والإعــلام ــام عــن الم ــر الأمــين الع صلة عــرض تقري
، وذكر أن رسـالة إدارة شـؤون الإعـلام          )A/66/261(بالإعلام  

فـــالإدارة مكرســـة   . تتمثـــل في الإعـــلام والاتـــصال والعمـــل    
لتوصيل مبادئ الأمم المتحـدة الـسامية ومقاصـدها إلى جمـاهير            
شــتى عــن طريــق وســائط الإعــلام التقليديــة وكــذلك وســائط   

د حـساب   ولقـد شـه   . الإعلام الجديدة مثل الفيسبوك والتـويتر     
ــادة في عــدد     ــديره الإدارة، زي ــويتر، الــذي ت الأمــم المتحــدة للت

 في الـــسنة الماضـــية، ٥٠٠ ٠٠٠ إلى ١٠٠ ٠٠٠متابعيـــه مـــن 
وأصـــبح الآن واحـــدا مـــن أكثـــر حـــسابات وســـائط الإعـــلام  

ــأثيرا  ــة تــ ــلام   . الاجتماعيــ ــائط الإعــ ــرامج وســ ــهمت بــ وأســ
توى مـن  الاجتماعية في نشر الأخبار في أثناء الجزء الرفيـع المـس      

دورة الجمعية العامة المعقود مؤخرا، واستأثرت المناقشة العامـة         
 مـن البلـدان     ٢١٠ ملايين عرض بالفيـديو مـن        ٥بما يزيد على    

  . والأقاليم عبر العالم
وفيما يتعلق بتعـدد اللغـات، واصـلت الإدارة تـشجيع             - ٦

ــواد      ــداد مـ ــى إعـ ــوى علـ ــة للمحتـ ــب المقدمـ الإدارات والمكاتـ
ــشبكي   ــة، وتم لأول   للموقــع ال ــع اللغــات الرسمي للمنظمــة بجمي
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ــواد الـــصحفية    ــة المـ ــة لمجموعـ مـــرة إعـــداد النـــسخة الإلكترونيـ
ــة   ــع اللغــات الرسمي ــة بجمي ــة العام ــذل الآن جهــود  . للجمعي وتُب

أيــضا لإعــداد مــواد ونــشرها علــى إذاعــة الأمــم المتحــدة بكــل  
ــة    ــسواحيلية والبرتغالي ــاللغتين الكي ــة وكــذلك ب . اللغــات الرسمي

نشر حاليا على الإنترنت ملفات صوتية منفردة لكل مـتكلم   وتُ
في الجمعية العامة باللغات الأصلية ذات الصلة، وسيكون هـذا          
مفيدا بـصفة خاصـة للمـستعملين في البلـدان الناميـة الـذين قـد                

. تكــون لــديهم نطاقــات تردديــة أدنى أو ســرعات اتــصال أقــل 
زيـــون ويجـــري أيـــضا تعزيـــز تعـــدد اللغـــات علـــى شـــبكة التلف 

واتُخــذت ترتيبــات لنـــشر   . الداخليــة في مقــر الأمــم المتحـــدة   
ــية عـــن الأمـــم المتحـــدة “كتيـــب  ــائق أساسـ ــبانية ” حقـ بالإسـ

والفرنسية وعدد من اللغات المحلية، وتُجرى في الوقت الـراهن          
 الأمــم المتحــدةدراســة لخيــارات لترجمــة عــدد مــن منــشورات   

ــة   ة مــن وكــان ســت. الأخــرى إلى لغــات أخــرى غــير الإنكليزي
ــن       ــم المتحــدة تم استعراضــها م ــشورات للأم ــشرة من ــضل ع أف

 إمـا   ٢٠١١حـتى الآن في عـام       ” كتب غوغـل  “خلال برنامج   
وأصــبح الموقــع الــشبكي لمكتبــة  . باللغــة الإســبانية أو الفرنــسية

ــة     ــة، وتقــدم المكتب ــع اللغــات الرسمي داغ همرشــولد متاحــا بجمي
ت الإســــبانية برامجهــــا التدريبيــــة المتعلقــــة بالمعلومــــات باللغــــا

  . والإنكليزية والفرنسية
ومضى يقـول إن التنـسيق المحـسن لتحريـر المـواد يـسّر                - ٧

في ” مركز الأنبـاء “لمنتجي المواد الإذاعية والتلفزيونية وكتّاب    
الأمم المتحدة إجراء المقابلات المتعـددة اللغـات مـع المـسؤولين            

ت الناتجة عـن    والموظفين في المقر وفي الميدان، ثم تشاطر المحتويا       
ــبرامج    ــات والـ ــف اللغـ ــبر مختلـ ــك عـ ــول. ذلـ ــبتمبر /وفي أيلـ سـ

، تابع أول محادثة عالمية على الإطلاق مع الأمـين العـام         ٢٠١١
 مليـون شـخص     ١٣على مواقع التواصل الاجتمـاعي الرئيـسية        

مــن كــل أنحــاء العــالم، كــان غالبيتــهم مــن الــصين، وطُرحــت   
  . أسئلة بلغات متعددة

ــا برحــت الــشب    - ٨ ــم المتحــدة    وم ــة لمراكــز الأم كة العالمي
للإعلام تضطلع بـدور أساسـي لا في تعزيـز فهـم أفـضل لـدور                
المنظمــة وأهميتــها في كــل بقــاع العــالم فحــسب وإنمــا أيــضا في  
ــشارين       ــن المست ــم م ــة وغيره ــوثين الخاصــين للمنظم ــم المبع دع

وعلـى سـبيل المثـال، قـدمت        . المشاركين في مناقشات سياسـية    
. ذه المساعدة في تـونس وليبيـا ومـصر والـيمن          المراكز مؤخرا ه  

وأثبتــت الأحــداث المأســاوية الأخــيرة في أبوجــا، نيجيريــا، أن   
ــة      ــسألة يجــب أن تحظــى بالأولوي ــدان م ــوظفين في المي ــن الم . أم

وعلى الرغم من القيود الماليـة، تبـذل الإدارة كـل جهـد ممكـن               
ــة اســتيفاء جميــع مكاتبــها للمعــايير الأمنيــة الــدنيا ل   لأمــم لكفال

ولهـــذا فإنـــه يأمـــل في الحـــصول علـــى تأييـــد اللجنـــة . المتحـــدة
الخامسة عند استعراضها لمقترحات الإدارة للميزانية في أواخـر         

وأعــرب عــن شــكره للــدول الأعــضاء الــتي تــوفر المقــار  . العــام
بالمجـــان أو تقـــدم تبرعـــات لأعمـــال مراكـــز الإعـــلام، وناشـــد 

  . الدول الأعضاء الأخرى أن تحذو نفس الحذو
وأضاف أن إدارة شـؤون الإعـلام تتـصدر حملـة علـى               - ٩

نطاق منظومة الأمم المتحدة لإرهاف الوعي العام العـالمي قبـل           
الـــذي ) ٢٠+ريـــو(مـــؤتمر الأمـــم المتحـــدة للتنميـــة المـــستدامة  

وســيتيح المــؤتمر فرصــة هامــة لوضــع   . ٢٠١٢ســيعقد في عــام 
ــصا   ــائز الاقتـ ــا بـــين الركـ ــة للمـــستقبل تجمـــع في طياتهـ دية رؤيـ

ــستدامة   ــة الم ــة للتنمي ــة والبيئي ــؤتمر   . والاجتماعي ــد حــضر م ولق
المنظمات غـير الحكوميـة المعـني بموضـوع         /إدارة شؤون الإعلام  

ــون،     ــود في ب ــستجيب، المعق ــواطن الم ــستدامة والم المجتمعــات الم
 مـــشترك يمثلـــون ١ ٣٠٠، ٢٠١١ســـبتمبر /ألمانيـــا، في أيلـــول

ــن    ٣٠٠ ــة م ــير حكومي ــة غ ــها ٦٥ منظم ــدا، من ــرة  بل  لأول م
ويتــضمن البيــان الختــامي للمــؤتمر     . العــراق ولبنــان والمغــرب   

وخطـة عملـه توصـيات ستـسهم في المفاوضـات الـتي سـتجري        
وكانــت الاســتدامة البيئيــة واحــدا مــن     . ٢٠+في مــؤتمر ريــو 

المواضــيع الأساســية للمناقــشة في منتــدى عقــد في أســتورياس،  
التواصـل مـع    كجزء من مبـادرة     ٢٠١١يوليه  /إسبانيا، في تموز  
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ــدعين  ــضا موضــوع   . أوســاط المب ــة أي وكانــت الاســتدامة البيئي
المؤتمر السنوي الثالث للنمـوذج العـالمي لمحاكـاة الأمـم المتحـدة             

 في أنتــــشون، جمهوريــــة   ٢٠١١أغــــسطس  /المعقــــود في آب
 مـــن الطـــلاب ٥٠٠كوريـــا، الـــذي حـــضره مـــا يقـــرب مـــن  

  .  بلدا٦١الجامعيين من 
 الأمــم المتحــدة “عيــة المعنــون  وفي إطــار برنــامج التو   - ١٠

، سيزور الأمين العام وغيره مـن المـسؤولين         ”تعمل من أجلكم  
 مدرسة في مدينة نيويـورك خـلال هـذين          ٦٠ الأمم المتحدة في  

الأســـبوعين لتقـــديم معلومـــات عـــن الأمـــم المتحـــدة وتـــشاطر  
وينـهض أيـضا عـدد مـن        . تجاربهم المتعلقـة بالعمـل مـع المنظمـة        

 للإعـلام بتنظـيم أنـشطة للتوعيـة في إطـار            مراكز الأمم المتحدة  
بالتعاون مع غيرهـا  ” تعمل من أجلكم  الأمم المتحدة “برنامج  

ــم المتحــدة مــن شــركاء   ــيين  الأم ــشركاء المحل ــسابقة . وال وفي م
الفيـــــديو الـــــسنوية الثالثـــــة للمـــــواطنين الـــــسفراء، أتيحـــــت  

 ثانيــة كــي يقــدموا للأمــين العــام فكــرة   ٣٠للمــشتركين مــدة 
وسـيُدعى الفـائزون إلى نيويـورك لزيـارة         . ير العـالم  يمكن أن تغ ـ  

  . الأمم المتحدة ومقابلة الأمين العام
ومضى يقول إن إدارة شؤون الإعلام تواصـل تعاونهـا            - ١١

الوثيـــق مـــع إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام، وإدارة الـــدعم      
والموقــع الــشبكي الجديــد . الميــداني، وإدارة الــشؤون الــسياسية

 هـو جهـد مـشترك تبذلـه إدارات شـؤون            لحفظ السلام، الـذي   
الإعلام، وعمليات حفظ السلام والـدعم الميـداني، متـاح الآن            

” يونيفيـد “وقد أعدت شبكة    . باللغات الرسمية الست جميعها   
 برنامجا وثائقيـا عـن بعثـات حفـظ الـسلام      ٨٠ووزعت حوالي   

والبعثات السياسية التابعـة للأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك تغطيـة               
وواصـل  .  المؤدية إلى الاستقلال في جنـوب الـسودان        الأحداث

الموقــع الــشبكي لمكتبــة صــور الأمــم المتحــدة توســيع صــالته        
لعرض صور عن كل جوانب عمـل المنظمـة، ونظمـت الإدارة      

وتم نـشر عـدد     . معرضين فيمـا يتـصل بعمليـات حفـظ الـسلام          

الـسعي إلى  “بعنـوان  : ”الأمـم المتحـدة  وقائع “خاص من مجلة    
  . ”لاحتفال بذكرى داغ همرشولدا: السلام
ــة في      - ١٢ ــة للأزمـ ــتجابة المنظمـ ــيل اسـ ــسجيل تفاصـ وتم تـ

القـــرن الأفريقـــي في وثـــائق أســـبوعية أعـــدتها الإدارة لمنظومـــة  
الأمم المتحدة، وتمت تغطيتـها أيـضا علـى نحـو مـستفيض علـى               
البوابــة الإلكترونيــة لمركــز أنبــاء الأمــم المتحــدة وإذاعــة الأمــم    

أو وزعـت مـا يزيـد علـى         ” يونيفيـد “ت شبكة   المتحدة، وأعد 
الأمــم  تقريــرا إخباريــا عــن الأزمــة، وأعــدت مكتبــة صــور ٦٠

ــن       المتحــدة ــصفحات الأولى م ــصور ال ــرض خاصــة ل صــالة ع
وتم أيضا عرض هذا العدد مـرارا       . الصور الفوتوغرافية الميدانية  

  . على صفحة استقبال الأمم المتحدة
اســتجابة الأمــم المتحــدة واســتُخدم نهــج مماثــل لإبــراز    - ١٣

ــربي   ــع العـ ــداث الربيـ ــدورة   . لأحـ ــاص في الـ ــد خـ ــذل جهـ وبُـ
ــات      ــصالات الاســتراتيجية وعملي ــى الات ــسنوية عل ــة ال التدريبي
الأمم المتحدة لحفظ السلام لتيسير زيادة اشتراك البعثـات الـتي           

وقــــدمت إدارة شــــؤون . تقودهــــا إدارة الــــشؤون الــــسياسية 
ــدعم وأســدت المــش    ــضا ال ــة التخطــيط  الإعــلام أي ورة في عملي

  . للبعثة السياسية المزمعة في ليبيا
ــة     - ١٤ ودرســت الحلقــة الدراســية لوســائط الإعــلام الدولي

بــشأن الــسلام في الــشرق الأوســط، المعقــودة في هنغاريــا في      
، دور وســائط الإعــلام والثقافــة في تهيئــة    ٢٠١١يوليــه /تمــوز

امـت الإدارة،   وق. الأحوال المواتيـة لإحـلال الـسلام في المنطقـة         
بالتعــاون الوثيــق مــع إدارة الــشؤون الــسياسية واللجنــة المعنيــة   
ــصرف،      ــة للت ــه غــير القابل ــسطيني لحقوق ــشعب الفل بممارســة ال
بتنقيح وتحديث المعـرض الـدائم بـشأن قـضية فلـسطين والأمـم              

نـوفمبر  / تشرين الثـاني   ٢٩المتحدة الذي سيتم إطلاقه رسميا في       
. ن مـــع الـــشعب الفلـــسطيني اليـــوم الـــدولي للتـــضام- ٢٠١١

ــلام الترتيبــات اللازمــة        ــم المتحــدة للإع ــتتخذ مراكــز الأم وس
وسـيكون مـن بـين      . لترجمة نص المعرض إلى عـدد مـن اللغـات         
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 مــن الــصحفيين الفلــسطينيين ١٠أول مــن يــشاهدون المعــرض 
وعـلاوة  . الشباب تختـارهم الإدارة لبرنامجهـا التـدريبي الـسنوي         

ن البلدان الناميـة والبلـدان ذات        إعلاميا م  ١٤على ذلك، وفد    
الاقتصادات الانتقالية إلى مقـر الأمـم المتحـدة في إطـار برنـامج         

ــام      ــصحفيين لعـ ــة للـ ــرا التذكاريـ ــام الفـ ــالات ريهـ  ٢٠١١زمـ
  . للتعرف على أعمال الأمم المتحدة

ــيم  ٧٠٠وانــضم مــا يزيــد علــى    - ١٥  مــن مؤســسات التعل
ــالي في  ــر الأ ١٠٨العـ ــادرة الأثـ ــدان إلى مبـ ــم   بلـ ــاديمي للأمـ كـ

. ٢٠١٠نــــوفمبر /المتحـــدة منـــذ إطلاقهـــا في تـــشرين الثـــاني     
شـركاء جـدد   “وكجزء من هذه المبادرة، عُقد منتدى بعنـوان    

في ” الأمم المتحدة والمجتمـع الأكـاديمي العـالمي   : من أجل التغير 
، ونُظمـت   ٢٠١١أغـسطس   /سول، جمهوريـة كوريـا، في آب      

الأمـم  سلام في مقـر     ندوة للاحتفال بـاليوم الـدولي الـسنوي لل ـ        
.  في شراكة مع جامعة كيونـغ هـي، جمهوريـة كوريـا            .المتحدة

وشارك في هذه الندوة عن طريـق وصـلة فيـديو مـا يزيـد علـى                 
وأجريت أيـضا   .  جامعة في ذلك البلد    ١٩ طالب من    ٣ ٥٠٠

ثلاث مناقـشات إلكترونيـة علـى صـفحة الفيـسبوك عـن الأثـر               
 معــرض نظمــه متحــف  الأكــاديمي، وافتُــتح في الآونــة الأخــيرة 

ــر    -كــوبر  ــادرة الأث ــصميم، العــضو في مب ــوطني للت  هيويــت ال
  . الأكاديمي، في ردهة الزوار في المقر

ــة       - ١٦ ــشأن محرق ــة ب ــامج الأمــم المتحــدة للتوعي ووســع برن
ونُظمــت في . اليهــود نطــاق تغطيتــه ليــشمل المــربين عــبر العــالم

 حلقــات عمــل في كيغــالي ٢٠١١أغــسطس /يوليــه وآب/تمــوز
نيويــــورك وواشــــنطون العاصــــمة للتأكيــــد علــــى الــــدروس و

وركـز احتفـال عـام      . المستفادة من المحرقة لمنع الإبادة الجماعية     
 لإحيــاء ذكــرى محرقــة اليهــود علــى موضــوع المــرأة        ٢٠١١

 هــو ٢٠١٢ومحرقــة اليهــود، وســيكون موضــوع احتفــال عــام 
ويجــري أيــضا تنظــيم اجتمــاع مائــدة . الأطفــال ومحرقــة اليهــود

رة عن العدالة والمساءلة بعد محرقة اليهود بالاشتراك مـع          مستدي
  . رابطة المحامين الدولية

وتكلــم الأمــين العــام، في خطابــه أمــام الجمعيــة العامــة   - ١٧
مؤخرا، عن الحاجة إلى بناء أمم متحدة أكثـر سـرعة ومرونـة،             
تبتكــــر وتعتمــــد علــــى قــــوة وســــائط الإعــــلام الاجتماعيــــة   

وتــساعد علــى حــل مــشاكل العــالم والتكنولوجيــات الجديــدة، 
وهــذه هــي الأهــداف ذاتهــا الــتي . الحقيقــي في الوقــت الحقيقــي

وقــال في ختــام بيانــه أن . توجــه أعمــال إدارة شــؤون الإعــلام 
الفرص والتحديات تشهد تزايدا ولكن الموارد لا تواكب هـذا      

ومــع هــذا فإنــه يتــسنى بفــضل تفــاني . التزايــد في أحيــان كــثيرة
  . دارة إحراز النجاحالعاملين في الإ

قـال، في معـرض     ): إدارة شؤون الإعلام   (السيد أحمد   - ١٨
ــواً إطــلاق      ــه تم ت ــلإدارة، إن ــد ل ــشبكي الجدي ــع ال تقديمــه للموق

وأنـه يـستخدم التـسمية      . الموقع باللغات الرسمية الست جميعهـا     
ــع      ــدة، وأن بوســ ــم المتحــ ــتقبال الأمــ ــصفحة اســ ــدة لــ الجديــ

ــة الوصــول إ   ــا    الأشــخاص ذوي الإعاق ــام وفق ــى نحــو ت ــه عل لي
للمبادئ التوجيهية المتعلقة بإمكانية الوصول إلى محتوى شـبكة         
ــادئ       ــة، والمبـ ــشبكة العالميـ ــاد الـ ــن اتحـ ــصادرة عـ ــت الـ الإنترنـ
ــة الوصــول إلى الإنترنــت والخاصــة     ــة بإمكاني ــة المتعلق التوجيهي

  . بالمواقع الشبكية للأمم المتحدة
الموقـع الـشبكي    وأردف يقول إن كل جزء تقريبا من          - ١٩

. للأمم المتحدة يتضمن مادة صادرة عن إدارة شـؤون الإعـلام          
ومع ذلك، فإن الموقع الـشبكي الخـاص بـالإدارة يقـصد بـه أن               
يكــون موقعــا جامعــا للحــصول علــى معلومــات عــن جميــع        
أنشطتها، مقدمة عن طريق نهـج يقـوم علـى المـسائل بـدلا مـن                

لــرغم مــن ذلــك، وعلــى ا. التركيــز علــى طريقــة تنظــيم الإدارة
تتـضمن المزيـد مـن      ” حـول إدارة شـؤون الإعـلام      “فإن وصلة   

المعلومــات عــن رســالة الإدارة وهيكلــها، بمــا في ذلــك مخطــط   
ــوفر       ــتي ت ــة ال ــه صــناديق للرســائل الحاســوبية الفوري تنظيمــي ب
إيــضاحا مــوجزا لأنــشطة كــل شــعبة ووصــلة إلى صــفحة كــل  

  . منها على الإنترنت
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قع الـشبكي يـبرز حمـلات الإدارة        ومضى يقول إن المو     - ٢٠
بشأن مسائل أساسية ويوفر معلومات عن وكيل الأمـين العـام           
للاتصالات والإعلام، ومكتب المتحدث الرسمي باسـم الأمـين         

” الأنبـاء “ويتيح مفتاح  . العام، ومراكز الأمم المتحدة للإعلام    
إمكانية الوصول إلى فيديو يوضع على صـفحة اسـتقبال الأمـم       

ويـوفر الموقـع الـشبكي أيـضا معلومـات عـن            . ل يوم المتحدة ك 
جهــاز اتــصال المنظمــة بــشركاء مثــل المنظمــات غــير الحكوميــة 
ــة إلى الاتــصال    ــة، وعــن أنــشطتها الرامي والمؤســسات الأكاديمي

ــالجمهور ــائط     . ب ــزوار ووس ــات لل ــع معلوم ــى الموق ــوفر عل وتت
ــرى      ــصادر أخـ ــصال بمـ ــلات للاتـ ــه وصـ ــد بـ ــلام، وتوجـ الإعـ

ل مركـــز أنبـــاء الأمـــم المتحـــدة، وخـــدمات  للمعلومـــات، مثـــ
وأخـيرا توجـد علـى      . المكتبة، وتلفزيون وإذاعـة الأمـم المتحـدة       

الموقع وصلات بحسابات الأمم المتحدة بشأن تـويتر وفيـسبوك          
  . وقناة الأمم المتحدة على موقع يوتيوب

أشــار إلى أن رســالة إدارة ): المغــرب (الــسيد الــشابي  - ٢١
 الإعــلام والاتــصال والعمــل، وذكــر شــؤون الإعــلام تتمثــل في

أنه ثمة عنـصر رابـع مناسـب لهـذه الرسـالة وهـو تقريـب الأمـم                  
وطلــب إجــراء . المتحــدة مــن الحيــاة اليوميــة للنــاس عــبر العــالم 

تقييم لمبادرة الأثر الأكـاديمي حـتى الآن، وتـساءل عـن التـدابير         
الـــتي يمكـــن اتخاذهـــا لتمديـــد نطـــاق المبـــادرة لتـــشمل البلـــدان 

وأضاف أنه يود أيضا أن يعرف الإجراء الـذي ينبغـي           . اجميعه
أن تتبعــه قنــوات الإذاعــة والتلفزيــون الوطنيــة الراغبــة في إقامــة  
شراكة مع راديو وتلفزيـون الأمـم المتحـدة واسـتعمال المحتـوى             

  . الذي ينتجانه
ــسيد أكاســاكا   - ٢٢ ــصالات     (ال ــام للات ــين الع ــل الأم وكي

 الأكـاديمي حققـت مـن قبـل     ذكـر أن مبـادرة الأثـر      ): والإعلام
فـالكثير مـن   . نتائج إيجابية في السنة التي انقـضت منـذ إطلاقهـا         

ــدم دورات دراســية في مواضــيع      ــالي يق ــيم الع مؤســسات التعل
ذات صلة بأهداف المنظمة، مثل التنمية المـستدامة، والحـد مـن            

ويــسرت مبــادرة . الفقــر، والــصحة العامــة، وحقــوق الإنــسان 

بط الشبكي بين هـذه المؤسـسات، ومكنـت    الأثر الأكاديمي الر 
  . المنظمة من زيادة تعاملها معها

ويمكــــن أن تــــستعمل محطــــات الإذاعــــة والتلفزيــــون   - ٢٣
ــى       ــن عل ــا م ــم المتحــدة بإنزاله ــا الأم ــرامج تنتجه ــة أي ب الوطني

غير أن المنظمة أبرمت في حالات عديدة مـذكرات         . الإنترنت
ن تكــون لهــا شــراكة تفــاهم مــع المحطــات الوطنيــة الراغبــة في أ 

  . أكثر اتساما بالطابع الرسمي مع الأمم المتحدة
قــال إن ): إدارة شــؤون الإعــلام (الــسيد دوجاريــك  - ٢٤

ــست      ــة ال ــم المتحــدة متاحــة باللغــات الرسمي ــرامج إذاعــة الأم ب
جميعهــــا وكــــذلك بالبرتغاليــــة والكيــــسواحيلية، وأن بــــرامج  

ويجـري حاليـا   . تلفزيون الأمم المتحدة متاحة أيضا بعدة لغـات   
إنتــاج أول برنــامج بالفرنــسية في السلــسلة الوثائقيــة لتلفزيــون   

، وثمـــة خطـــط لإنتـــاج ”٢١القـــرن “الأمـــم المتحـــدة بعنـــوان 
وأضاف أنـه يـشجع أي وفـد يرغـب في           . برامج بلغات أخرى  

إقامــة شــراكة بــين محطــات الإذاعــة والتلفزيــون الوطنيــة لبلــده   
  .باشرةوالأمم المتحدة أن يتصل بالإدارة م

ــه في ): الاتحــاد الروســي (الــسيد أوسبنــسكي  - ٢٥ قــال إن
حين أن وفده يرحب باستخدام وسائط الإعلام الجديـدة مثـل           
تويتر وفيسبوك لإعلام جمهـور أكـبر بأنـشطة المنظمـة، فإنـه لا              
يزال من الأهمية بمكان دعم وتطوير وسـائط الإعـلام التقليديـة     

الموقـع الـشبكي، ومركـز     مثل إذاعة وتلفزيون الأمم المتحدة، و     
الأنباء التي ثبتت فعاليتها من قبـل وتـستخدم الآن علـى نطـاق               

وأضــاف أنــه يخــشى، في . واســع في منــاطق عديــدة مــن العــالم 
ــة، أن تحــوّل المــوارد مــن     ــود المفروضــة علــى الميزاني ســياق القي
ــة هــذه إلى غيرهــا، خاصــة في ضــوء      وســائط الإعــلام التقليدي

  .  اللغاتضرورة احترام مبدأ تعدد
ذكــــر أن الــــشعب اليابــــاني ): اليابــــان (الـــسيد وادا   - ٢٦

الــتمس الراحــة النفــسية، عقــب الزلــزال والتــسونامي المــدمرين  
ــده في آذار   ــا في بلـ ــذين وقعـ ــارس /اللـ ــائل  ٢٠١١مـ ــن رسـ  مـ
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ــسلام      ــم المتحــدة لل ــن رســل الأم ــيهم م ــة إل ــضامن الموجه . الت
وأضـــاف أنـــه يرحـــب أيـــضا بمـــشاركة الرســـل في الأحـــداث  

وطلـــب تزويـــده . المنظمـــة للاحتفـــال بـــاليوم الـــدولي للـــسلام
بمعلومـــات عـــن الأنـــشطة الأخـــرى الـــتي يـــضطلع بهـــا هـــؤلاء 

  . الرسل
قال، في معـرض إشـارته إلى       ): نيجيريا (السيد نووسا   - ٢٧

الأحداث التي وقعـت في أبوجـا مـؤخرا، إنـه لـن يكـون هنـاك                 
ن تــــسامح في نيجيريــــا فيمــــا يتعلــــق بأعمــــال الإرهــــاب، وأ 

حكومتـه اتخــذت خطـوات جــسورة لكفالـة عــدم وقـوع هــذه     
وأكد من جديد دعم حكومته لأعمال      . الأحداث مرة أخرى  

الأمــم المتحــدة في نيجيريــا وعزمهــا علــى كفالــة عــدم إفــلات    
  . مرتكبي الأعمال الإرهابية من العقاب

وأردف يقــــول إن وفــــده طلــــب إلى إدارة شــــؤون      - ٢٨
وات للتمهيــد لبعثــات حفــظ  الإعــلام، في الماضــي، اتخــاذ خط ــ

السلام بتزويد المجتمعات المضيفة بمعلومات عن أنـشطة حفظـة          
وأنـه يـود أن يعـرف مـا إذا كانـت مثـل         . السلام قبل وصـولهم   

  . هذه الخطوات قد اتخذت على امتداد العام الماضي
ــسيد أكاســاكا   - ٢٩ ــصالات     (ال ــام للات ــين الع ــل الأم وكي

ات المقدمة مـن ممثـل الاتحـاد        ذكر، ردا على التعليق   ): والإعلام
الروســي أن الإدارة تبــذل قــصاراها للمحافظــة علــى المــوارد      
المخصصة لوسائط الإعلام التقليديـة، في الوقـت الـذي تـسعى            
فيه إلى التماس موارد في كـل شـعبة لتطـوير اسـتعمال وسـائط               

ــة وتــبين أن اســتعمال مــزيج مــن وســائط   . الإعــلام الاجتماعي
لجديـدة هـو أنجـع وسـيلة لإعـلام الجمهـور            الإعلام التقليديـة وا   

وقـال، فيمـا يتـصل بالتعليقـات الـتي أدلى بهـا             . بأنشطة المنظمـة  
ممثل اليابان إن رسل الـسلام يـشاركون في عـدد مـن الأنـشطة             
مثــل القيــام بزيــارات لبعثــات حفــظ الــسلام، بمبــادرة منــهم في 

  . ولا توجد في الميزانية أي موارد للبرنامج. معظم الأحيان

ــا، إن      - ٣٠ ــل نيجيريـ ــه ممثـ ــؤال طرحـ ــى سـ ــال، ردا علـ وقـ
الإدارة تعمــل عــن كثــب مــع إدارة عمليــات حفــظ الــسلام       
بشأن المسائل المتعلقة بالاتصالات بغيـة كفالـة فهـم المجتمعـات            
المضيفة في البلدان ذات الصلة لأنشطة حفظ الـسلام ودعمهـا           

اصـة  وعادة ما تكون لعمليات حفـظ الـسلام ميزانياتهـا الخ      . لها
بهــا لأنــشطة الإعــلام، وهــي أكــبر مــن الميزانيــة المتاحــة لإدارة    

يجـري دعـم    . وعلـى سـبيل المثـال     . شؤون الإعلام لهذا الغـرض    
ــأموال مــن     ــة ب ــة الكونغــو الديمقراطي إذاعــة أوكــابي في جمهوري

  . عملية حفظ السلام في ذلك البلد
ذكــر أن ): إدارة شــؤون الإعــلام (الــسيد دوجاريــك  - ٣١

ــم المتحــدة     هــدف الإد ــالة الأم ــو توصــيل رس ارة الأساســي ه
بأفــضل طريقــة ممكنــة إلى جمهورهــا العــالمي، مــع مراعــاة أن       

ــة     ــب وســائط إعــلام مختلف ــة تتطل ــزال . الأســواق المختلف ولا ت
الإذاعة والتلفزيون حـاسمي الأهميـة في أنحـاء كـثيرة مـن العـالم،               
ــاس تبتغــي الحــصول علــى      ــدة مــن الن وإن كانــت أعــداد متزاي

هـذا عـلاوة علـى أن       . خبار والمعلومات مـن أدوات جديـدة      الأ
الخط الفاصل بين وسائط الإعـلام التقليديـة ووسـائط الإعـلام            
ــزداد ضــبابية، والكــثير مــن النــاس يــصلون الآن إلى     ــدة ي الجدي
بـــرامج الإذاعــــة والتلفزيــــون مــــن خــــلال وســــائط الإعــــلام  

ــة   ــزة المتنقلـ ــة أو الأجهـ ــم   . الاجتماعيـ ــب الأمـ ــا أن مكاتـ كمـ
المتحدة للإعلام تزداد إدراكا للحاجـة إلى الاتـصال بـالجمهور           
ــسب     ــتخدام أنـــ ــع اســـ ــبة، مـــ ــة المناســـ ــد باللغـــ ــل بلـــ في كـــ

وعلــى الــرغم مــن أن المجموعــة المتعاظمــة مــن  . التكنولوجيــات
سبل استقبال ونشر المعلومـات تـشكل تحـديا فـإن مـن الأهميـة               

  . الحيوية مواكبة آخر التطورات التكنولوجية
قـال إن رسـل     ): إدارة شـؤون الإعـلام     (يد ناصـر  الس  - ٣٢

السلام يشاركون في عدد من الأنشطة عـلاوة علـى تلـك الـتي          
فبرايـر، شـاركت الفقيـدة      /ففـي شـباط   . أشار إليها ممثل اليابان   

وانغاري ماتاي في منتدى عن موضوع الاستدامة البيئيـة عقـد           
. نجلوس في إطار مبادرة التواصل في أوساط المبـدعين        أفي لوس   
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وفي . وشــاركت تــشارليز ثــيرون في حلقــة نقــاش بــشأن المــرأة 
، اصطحب دانييل بارينبويم فرقة تتكـون مـن         ٢٠١١مايو  /أيار
أغـسطس  / موسيقيا مـن أوروبـا للعـزف في غـزة، وفي آب            ٣٥

اصــطحب الفرقــة الموســيقية الغربيــة الــشرقية الــتي تتكــون مــن   
 .موســيقيين عــرب وإســرائيليين للعــزف في جمهوريــة كوريــا     

ويعمل بعض الرسـل أيـضا مـع صـناديق وبـرامج أخـرى تابعـة                
للأمم المتحدة؛ وعلـى سـبيل المثـال، تـشارك الأمـيرة هيـا بنـت                

وقــد . الحــسين مــن الأردن في أنــشطة برنــامج الأغذيــة العــالمي 
يكون من المفيد استكمال الموقع الشبكي لرسل السلام بتـواتر          

  . أكبر بمعلومات عن أنشطتهم
تكلم باسم مجموعة الــ     ): الأرجنتين (السيد ليميريس   - ٣٣
 والــصين، وشــدّد علــى أهميــة التعــاون الوثيــق بــين الإدارة   ٧٧

 والــصين تؤيــد تمــام ٧٧وقــال إن مجموعــة الـــ . ولجنــة الإعــلام
التأييد أعمال الإدارة في حملاتهـا المـستمرة بـشأن مـسائل ذات             

ل الواســعة أهميــة للمجتمــع الــدولي، ولا ســيما أنــشطة الاتــصا 
النطــاق المــضطلع بهــا فيمــا يتعلــق بمــؤتمر الأمــم المتحــدة الرابــع   

، ٢٠١١مـايو   /لأقل البلدان نموا، المعقـود في اسـتانبول في أيـار          
 بـشأن   ٢٠١١والاجتماعيين الرفيعي المـستوى المعقـودين عـام         

وبـالنظر  . الإيدز والوقاية من الأمراض غير المعدية ومكافحتـها       
 في العالم النامي لا تـزال تفتقـر إلى المـوارد            إلى أن بلدانا عديدة   

والوسائل التقنيـة للوصـول إلى المعلومـات عـن الأمـم المتحـدة،              
تضطلع الإدارة بمهمة صـعبة تتمثـل في الاتـصال بـأكبر جمهـور              

  . ممكن بمختلف اللغات المحلية
 والـصين علـى أهميـة البرنـامج         ٧٧وتؤكد مجموعـة الــ        - ٣٤

ية فلسطين، دعمـا للجهـود الراميـة        الإعلامي الخاص بشأن قض   
إلى التوصــــل إلى ســــلام عــــادل ودائــــم وشــــامل في الــــشرق  

ويمثــــل برنــــامج التــــدريب الــــسنوي للإعلامــــيين  . الأوســــط
الفلسطينيين من الأرض الفلـسطينية المحتلـة واحـدا مـن عناصـر             

  . مفيدة عديدة للبرنامج ينبغي زيادة تعزيزها وتقويتها

ـــ    - ٣٥ الــصين علــى ضــرورة اتخــاذ   و٧٧وتحــث مجموعــة ال
. جميــع التــدابير الممكنــة لتعزيــز مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام 

فــالمراكز حيويــة الأهميــة في ســد الفجــوة بــين البلــدان المتقدمــة   
والبلدان النامية فيما يتصل بإمكانية الحصول علـى تكنولوجيـا          

  .المعلومات والاتصالات
ة إتاحـة   والـصين علـى ضـرور   ٧٧وتشدد مجموعـة الــ       - ٣٦

المواقع الشبكية للأمم المتحدة بكـل اللغـات الرسميـة، وترحـب            
إلا أنـه يلـزم تـوفير       . بالجهود المبذولة في هذا الـصدد حـتى الآن        

المزيد من الموارد، ووضـع وتنفيـذ اسـتراتيجية جديـدة لتحقيـق             
المـــساواة التامـــة بـــين اللغـــات، بمـــا في ذلـــك تقـــديم النـــشرات 

ومـــن المهـــم في . لرسميـــة جميعهـــاالـــصحفية اليوميـــة باللغـــات ا
الوقـــت ذاتـــه مواصـــلة اســـتعمال وســـائط الإعـــلام التقليديـــة، 
الإذاعية منـها والمطبوعـة علـى حـد سـواء، في نـشر المعلومـات                
ــزال    ــائط كانـــت ولا تـ ــذه الوسـ ــدة، لأن هـ عـــن الأمـــم المتحـ

  . الوسيلة الأساسية للاتصال في بلدان نامية عديدة
كلــم باســم مجموعــة ريــو،  ت): شــيلي (الــسيد غــالفيز  - ٣٧

وكــرر تأكيــد أهميــة ميثــاق الأمــم المتحــدة، ودســتور وأنظمــة   
الاتحاد الدولي للاتصالات، والإعلان العالمي لحقوق الإنـسان،        

وقــال إن . والعهـد الــدولي الخـاص بــالحقوق المدنيـة والــسياسية   
المجموعة تشيد بجهود إدارة شؤون الإعـلام لإيجـاد فهـم أفـضل        

تحدة بشأن مجموعـة واسـعة مـن المـسائل الـتي            لأعمال الأمم الم  
تهـــم المجتمـــع الـــدولي، ولا ســـيما المناقـــشات الموضـــوعية الـــتي  

كمـا أنهـا تحـث الإدارة علـى مواصـلة           . تعقدها الجمعيـة العامـة    
ــاد والدقــــة والاتــــساق في نــــشر    التحلــــي بالموضــــوعية والحيــ

  . رسائلها
وينبغـــــــي أن تواصـــــــل الإدارة تحـــــــديث شـــــــبكتها   - ٣٨

لات فيما يتعلق بـالكوارث بغيـة تعزيـز اتـساق أشـكال             للاتصا
التنسيق والاستجابة وفعاليتها، مما يشجع على اتخـاذ إجـراءات          

  . متعددة الأطراف بدلا من تدابير انفرادية
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وتؤيد مجموعة ريو اسـتخدام الاتـصالات الإلكترونيـة           - ٣٩
بيـد أنـه    . لأنواع عديدة مـن الـسبل الحديثـة لتبـادل المعلومـات           

ــدان      يجــب ــين البل ــة ب ــساع الفجــوة الرقمي ــد ات ، في ضــوء تزاي
المتقدمــة والبلــدان الناميــة، مواصــلة اســتخدام وســائط الإعــلام 

  . التقليدية لنشر رسالة الأمم المتحدة
ومضى يقول إن مجموعة ريـو ترحـب بتعـاون الإدارة              - ٤٠

الوثيق مع إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني،           
 نـــشر المعلومـــات المتعلقـــة بحفـــظ الـــسلام وبنـــاء عـــلاوة علـــى

وأن أعمـــال مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام تتـــسم . الـــسلام
بالأهميــة الأساســية في نــشر رســالة الأمــم المتحــدة؛ وينبغــي أن  
تواصل الإدارة دعم هذه المراكز عن طريق الاسـتخدام الفعـال       

 وأضـاف أن مجموعـة ريـو ترحـب بقـرار          . للموارد المتـوفرة لهـا    
إنــشاء مركــز للأمــم المتحــدة للإعــلام في لوانــدا، أنغــولا، وأن  
هذا المركـز سيـسهم إسـهاما قيمـا في تلبيـة احتياجـات البلـدان         

  . الناطقة بالبرتغالية في أفريقيا
وتؤكد مجموعة ريو من جديد كامل احترامهـا لحريـة            - ٤١

ــصحافة الأساســيتين لأي مجتمــع ديمقراط ــ   ــة ال ــبير وحري . يالتع
رســــة هــــاتين الحـــريتين بطريقــــة مــــسؤولة ووفقــــا  ويجـــب مما 

وتــشعر مجموعــة . للتــشريعات المحليــة وصــكوك الأمــم المتحــدة 
ريــو بــالقلق إزاء انتــهاكات الفــضاء الإلكتــروني اللاســلكي،      
وتكرر تأكيد ضـرورة اسـتخدام التـرددات اللاسـلكية للـصالح            

  . العام ووفقا لمبادئ القانون الدولي
ــيء أس   - ٤٢ ــات شـ ــدد اللغـ ــدة؛  وتعـ ــم المتحـ ــي في الأمـ اسـ

وينبغــي نــشر المعلومــات، في وســائط الإعــلام التقليديــة وعلــى 
وجــه الخــصوص في الــبرامج الإذاعيــة، بــأكبر عــدد ممكــن مــن   

وتـشعر  . اللغات، بما فيهـا البرتغاليـة ولغـات الـشعوب الأصـلية       
مجموعــة ريــو بــالقلق إزاء تزايــد الافتقــار إلى المحتــوى الــشبكي  

وترحـب  . ولغات أخـرى بالمقارنـة بالإنكليزيـة      باللغة الإسبانية   
ــة في الموقــع     ــشاء وتحــديث أقــسام موضــوعية معين المجموعــة بإن

ــبكية     ــع شـ ــشاء مواقـ ــة الـــست، وإنـ الـــشبكي باللغـــات الرسميـ
إلا أنه لا يـزال يـتعين عمـل الكـثير مـن أجـل تحقيـق                 . تذكارية

وينبغي، كخطوة أولى، إصدار النـشرات      . المساواة بين اللغات  
ويمكـن، بـالنظر إلى محدوديـة       . ية بجميع اللغـات الرسميـة     الصحف

الموارد المالية، اسـتخدام اللغـات الـست بالتنـاوب علـى أسـاس              
  الإحصاءات المتاحة من قبل للإدارة 

وترحـــب مجموعـــة ريـــو بـــالجهود الـــتي تبـــذلها الإدارة   - ٤٣
لكفالــة وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلى الموقــع الــشبكي   

وتحـث المجموعـة الإدارة   . للغات الرسمية الستللأمم المتحدة با 
على أن تحافظ على مـستوى خـدماتها في أثنـاء تنفيـذ المخطـط               

  . العام لتجديد مباني المقر
تكلـــم ): ترينيـــداد وتوبـــاغو (الـــسيد رودني تـــشارلز  - ٤٤

باسم الدول الأعضاء في الجماعة الكاريبية، وقـال إن الجماعـة           
يص بأنـشطة إدارة شـؤون   الكاريبية ترحب علـى وجـه التخـص     

الإعلام الرامية إلى إرهاف الوعي  بالتنمية المـستدامة والمـسائل        
ومـا فتـئ مركـز      . ٢٠+ذات الصلة في فترة التحضير لمؤتمر ريو      

الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام لمنطقـــة البحـــر الكـــاريبي يـــشارك في  
الجهــود المبذولــة للحــد مــن اســتخدام الــورق، بمــا في ذلــك في   

التي نظمها للتـرويج للـسنة الدوليـة للغابـات، في           أثناء الأنشطة   
  . شراكة مع المنظمات غير الحكومية

وأردف يقول إن المركز أقام معرضا للاحتفـال بـاليوم          - ٤٥
ــرأة في عــام    ــدولي للم ــساعدة في   ٢٠١١ال ــديم الم ، وواصــل تق

متحـدون مـن أجـل      “الجهود الإقليمية الراميـة إلى تعزيـز حملـة          
كمـا أنـه سـاعد أيـضا في الأحـداث           . ”أةإنهاء العنف ضـد المـر     

 للاحتفـال بالـسنة الدوليـة للمنحـدرين         ٢٠١١المنظمة في عـام     
مــن أصــل أفريقــي، واليــوم الــدولي لنيلــسون مانــديلا، واليــوم    
الدولي للقضاء على التمييـز العنـصري، واليـوم الـدولي لإحيـاء             

ــود   ــة اليه ــب كــذلك إلى   . ذكــرى ضــحايا محرق ــسعى المكت وي
بوسـائط الإعـلام وتمديـد نطـاق تواصـله إلى كـل             تعزيز صلاته   
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أنحــاء منطقــة البحــر الكــاريبي، بالإضــافة إلى أنــه يبــذل جهــودا 
وتم، كمــا . لتعزيــز قدرتــه فيمــا يتعلــق بتكنولوجيــا المعلومــات  

حدث في السنوات السابقة، اختيار صحفيين شباب من جـزر          
البــهاما وبربــادوس للاشــتراك في برنــامج زمــالات رهــام الفــرا  

  . التذكارية للصحفيين
وتتطلـــع الـــدول الأعـــضاء في الجماعـــة الكاريبيـــة إلى    - ٤٦

ــاليوم      ــسنوي ب ــال ال ــبين الاحتف ــة أن ي ــاون لكفال اســتمرار التع
الدولي لإحياء ذكرى ضحايا الـرق وتجـارة الرقيـق عـبر المحـيط              
الأطلسي أهمية هذا الحـدث، وتعزيـز الجهـود الراميـة إلى إقامـة              

ويلـزم مواصـلة الـدعم المقـدم مـن          . لهـم نصب تذكاري تكريما    
منظمـــة الأمـــم المتحـــدة للتربيـــة والعلـــم والثقافـــة فيمـــا يتعلـــق 
بالمنافسة الدوليـة للتـصميم، والـدعم المقـدم مـن الإدارة لتوليـد              
الدعم عن طريق الحملات الإعلامية وغيرهـا مـن آليـات نـشر             

  . المعلومات
ــة علــى أعــداد هام ــ    - ٤٧ ــؤثر الأمــراض غــير المعدي ة مــن وت

السكان في البلدان المتقدمة والبلـدان الناميـة كلتيهمـا وتـشكل            
ولهذا ترحـب   . تحديات رئيسية للتنمية الاجتماعية والاقتصادية    

ــذه      ــوعي بهـ ــاف الـ ــال الإدارة لإرهـ ــة بأعمـ ــة الكاريبيـ الجماعـ
الأمراض، بما في ذلك الإعلان عن الاجتمـاع الرفيـع المـستوى            

 المعدية ومكافحتـها المعقـود في       المعني بالوقاية من الأمراض غير    
وتــشيد الجماعــة الكاريبيــة أيــضا بجهــود الإدارة  . ٢٠١١عــام 

للاســتفادة مــن وســائط الإعــلام الاجتماعيــة في تحــسين ســرعة 
ــي       ــن هـ ــبكة مـ ــاق شـ ــيع نطـ ــات وتوسـ ــول إلى المعلومـ الوصـ

  . لهم متاحة
ويلزم القيـام، علـى أسـاس مـستمر باسـتعراض عمليـة               - ٤٨

الموارد المالية كليهما لمراكز الأمـم المتحـدة        تخصيص الموظفين و  
وينبغـي  . للإعلام، ولا سيما الموجـودة منـها في البلـدان الناميـة           

تعزيز مركز الأمم المتحدة للإعلام لمنطقة البحر الكاريبي حـتى          
  . يمكنه الاضطلاع بأنشطته على نحو أنجع

ذكــر أن وفــده يؤيــد أعمــال  ): مــصر (الــسيد ســليم  - ٤٩
 الإعــلام الراميـــة إلى تعزيــز أثـــر منظومــة الأمـــم    إدارة شــؤون 

. المتحــدة للإعــلام وإبــراز دورهــا الرائــد علــى الــساحة الدوليــة
وأضاف أن الجهود الـتي تبـذلها الإدارة لـتمكين الأمـم المتحـدة              
وصناعة الترفيـة مـن توحيـد قواهمـا بغيـة إذكـاء الـوعي وتعبئـة                 

ولي تـدعو إلى    الرأي العـام حـول القـضايا الـتي تهـم المجتمـع الـد              
وأنه ينبغـي توسـيع نطاقهـا لتـشمل البلـدان العربيـة             . الإعجاب
وفي حـين أن مــن الجـدير بالإشــادة أن مراكـز الأمــم    . وأفريقيـا 

المتحدة للإعلام تستخدم وسائط الإعلام الاجتماعية المعاصرة       
مثل الفيسبوك وتويتر ويوتيـوب لنـشر المعلومـات عـن المنظمـة             

دم إهمال خدمـة الراديـو الأكثـر اتـساما          وأعمالها، فإنه ينبغي ع   
بالطابع التقليدي لأنها الوسيلة الـتي يمكـن الوصـول إليهـا علـى              

. نحو أعم في البلدان النامية، وخاصة في المناطق الريفية والنائيـة        
ــا     وينبغــي أن يكــون هنــاك بــث إذاعــي أكــبر موجــه إلى أفريقي

ــشرق الأوســط  ــز النطــاق   . وال ــصدد، تعزي ــذا ال  ويمكــن، في ه
العالمي للأمم المتحدة إذا ما كانت هنـاك مـساواة بـين اللغـات              
الرسميــة الــست للمنظمــة، لأن مــن شــأن هــذا أن يعــزز الــدور  
الحيوي الأهمية للإدارة وأن يزيد كثيرا أيـضا مـن فعاليـة الموقـع      

وثمــة حاجــة إلى زيــادة التكامــل بــين  . الــشبكي للأمــم المتحــدة
ويكتــسي . م عــبر العــالم المقــر ومراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلا  

ــاهرة ومكــسيكو ســيتي       ــلام في الق ــب الإع ــين مكات ــاون ب التع
  . وبريتوريا بالأهمية في هذا الشأن

ــبرامج    - ٥٠ ــز علــــى الــ وينبغــــي أن تواصــــل الإدارة التركيــ
والأنـــشطة المتـــصلة بالتنميـــة الاجتماعيـــة والاقتـــصادية للـــدول  

ــا  ــصوصا في أفريقيــ ــضاء، وخــ ــامج الإدار . الأعــ ــسم برنــ ة ويتــ
الإعلامي الخاص المعني بقـضية فلـسطين بأهميـة حاسمـة في ضـوء              
استمرار معاناة الشعب الفلسطيني تحت الاحـتلال ومـا تتعـرض           

. له حقوقهم من انتهاكات على يد سلطة الاحتلال الإسـرائيلية         
وتحظى المبادرة الفلسطينية الحالية الرامية إلى كفالـة العـضوية في           
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ويمكـن أن تـساعد الإدارة في       .  كبير الأمم المتحدة أيضا باهتمام   
  . ذلك بتوفير تغطية دقيقة وشاملة لهذه القضية

ــسينيو    - ٥١ ــاليرو بربـــ ــسيد فـــ ــلا   (الـــ ــة فترويـــ جمهوريـــ
ذكــر أن وفــده يــشيد بــالجهود الــتي تبــذلها إدارة   ): البوليفاريــة

شؤون الإعلام لنشر رسالة الأمم المتحدة والتوعية بقضايا تهـم          
أنه يجـب، إذا أريـد أن تكـون هـذه الجهـود           إلا  . المجتمع الدولي 

ــة      ــع اللغــات الرسمي ــدر الإمكــان، الاضــطلاع بهــا بجمي ــة ق فعال
  . الست للمنظمة

ومضى يقـول إن حكومتـه تـشعر بـالقلق إزاء الفجـوة         - ٥٢
وأشـار إلى   . التكنولوجية بين البلـدان المتقدمـة والبلـدان الناميـة         

تمع يقوم علـى    أن حركة عدم الانحياز طالبت مؤخرا بإقامة مج       
ــات       ــات المعلومـ ــوير تكنولوجيـ ــى تطـ ــز علـ ــات ويركـ المعلومـ
والاتــصالات وتعزيــز اســتخدامها لــصالح الجميــع، وخــصوصا   

  . البلدان النامية
ــلام       - ٥٣ ــائط الإعـ ــسمى بوسـ ــا يـ ــثير ممـ ــاف أن الكـ وأضـ

المستقلة يطالب بحرية التعبير، ولكن هذه الوسـائط لا تـضطلع           
ــة  ــالقلق   وأو. بمــسؤولياتها الاجتماعي ــه تــشعر ب ضــح أن حكومت

إزاء الحملات التي تشنها منظمات إعلامية دولية قويـة وترمـي           
إلى تشويه واقع الحياة في البلدان النامية، مما يشجع علـى عـدم              

وقـال إن وسـائط الإعـلام تكـون مـوردا          . احترام سيادة الدول  
إيجابيا إذا ما خـدمت العدالـة الاجتماعيـة، والحقيقـة، واحتـرام             

ع الثقــافي والأخــوة فيمــا بــين الــشعوب؛ ولكنــها تكــون   التنــو
سلاحا خطـيرا إذا مـا اسـتخدمت لترسـيخ التخلـف في النمـو،           

وأعلـن أنـه    . والجهل، والظلم، والسيطرة الاستعمارية الجديـدة     
ــة التعـــبير   وأن الحـــق في . لا يوجـــد في بلـــده قيـــود علـــى حريـ

  . المعلومات فيه مسلم به، وتجري فيه بحرية مناقشات عامة
واسترسل قـائلا إن حكومتـه تؤيـد جميـع الجهـود الـتي                - ٥٤

ــة في الوقـــت الحاضـــر لإنـــشاء شـــبكاتها    تبـــذلها البلـــدان الناميـ
وفترويـلا ذاتهـا   . السيادية الخاصة بهـا للمعلومـات والاتـصالات       

وييـسّر الـساتل المـسمى      . تخطو خطوات كبيرة في هـذا الاتجـاه       
 الأرض منــذ ، الــذي مــا بــرح يحلــق حــول”ســيمون بوليفــار“

ــشرين الأول ــوبر /تــ ــى  ٢٠٠٨أكتــ ــات علــ ــدمات البيانــ ، خــ
ــون،     ــدمات التلفزيــ ــة، وخــ ــصالات الهاتفيــ ــت، والاتــ الإنترنــ
والصحة مـن بعـد، والتعلـيم مـن بعـد، ويكفـل تـوفر خـدمات                 
الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية حــتى في المنــاطق النائيــة مــن   

 متــاح والــساتل. البلــد الــتي تــوفر لهــا الخدمــة شــركات تجاريــة 
أيضا كي تستخدمه بلدان أخرى في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة            

  . البحر الكاريبي
ــام   - ٥٥ ــشروع لإدخــــال   ٢٠٠٩وتم، في عــ ، إطــــلاق مــ

ــدارس    ــة في المـــ ــلكية الرقميـــ ــسلكية واللاســـ الاتـــــصالات الـــ
 وضـع برنـامج لبنـاء القـدرات     ٢٠٠٧الفترويلية، وتم منذ عـام     

اســتخدام تكنولوجيــا  المحليــة والــشبكات الاجتماعيــة بتعزيــز    
ــصالات  ــات والات ــة إلى إيجــاد   . المعلوم ــورة البوليفاري وأدت الث

ــساعد علـــى النـــهوض        ــة ومجتمعيـــة تـ ــائط إعلاميـــة بديلـ وسـ
وبلـده علـى    . بالمستويات الفكرية والثقافية والتعليميـة للـشعب      

ــدان       ــين بل ــا ب ــاون فيم ــه في ســياق التع ــشاطر خبرت اســتعداد لت
  . الجنوب

ذكـر أن التطــور  ): إندونيــسيا (دينالـسيد شــريف ال ـ   - ٥٦
ــلا       ــى إيجــاد عــالم ب ــات ســاعد عل ــا المعلوم ــسريع لتكنولوجي ال

وأصـبحت  . حدود، وغيّر الطريقة التي يتحـاور بهـا النـاس معـا           
وســـائط الإعـــلام الاجتماعيـــة أدوات قويـــة في هـــذا الـــصدد؛  
وكانت هذه الوسائط على سبيل المثال فعالة في الربيـع العـربي            

ــشر رســائل  ــة   في ن ــسلط والدكتاتوري ــة ورفــض الت .  الديمقراطي
أن الإنترنــت يمكــن أيــضا أن تُــستخدم في نــشر الكراهيــة    غــير

ــرّض ــؤون   . والتغـ ــظ أن إدارة شـ ــده أن يلاحـ ــسر وفـ ــذا يـ ولهـ
الإعلام تستخدم وسائط الإعلام الجديدة لنشر المعلومات عـن         

وتـضطلع الإدارة بـدور حيـوي الأهميـة         . أعمال الأمـم المتحـدة    
ة وســائط الإعــلام عــبر العــالم بــضرورة تعزيــز وجــود   في توعيــ

 والانقــــسام، التحيــــزثقافــــة للــــسلام والتــــسامح، ومكافحــــة 
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ــة   ــضاء علــــــى ممارســــ ــة والقــــ ــيم الــــــصور النمطيــــ  في تعمــــ
  . الإعلام وسائط
وأضــاف أن وفــده يــشيد ببرنــامج الإدارة الإعلامــي       - ٥٧

ــق       ــشبكي المتعل ــع ال ــك الموق ــا في ذل ــسطين، بم ــضية فل ــشأن ق ب
ة فلـــسطين وبرنـــامج التـــدريب الـــسنوي للإعلامـــيين     بقـــضي

ــسطينيين ــى     . الفل ــة عل ــة الأساســية مواصــلة التوعي ــن الأهمي وم
الصعيد الدولي بهذه القضية بغية دعم الجهود الرامية إلى تحقيق          

وينبغـي أيـضا    . سلم عادل ودائـم وشـامل في الـشرق الأوسـط          
ــية الــــسنوية  ــا للحلقــــات الدراســ  أن تواصــــل الإدارة برنامجهــ

  . لوسائط الإعلام الدولية بشأن قضية فلسطين
وتـــسلم إندونيـــسيا، بـــصفتها أحـــد البلـــدان المـــساهمة   - ٥٨

بقــوات، بالأهميــة الحيويــة لنــشر المعلومــات عــن أنــشطة الأمــم  
المتحدة لحفظ الـسلام، ومـساعدة الـدول الأعـضاء والجمهـور             

. علــى فهــم القيــود والتحــديات الــتي يواجههــا حفظــة الــسلام  
حكومتـــه بالـــسرور إزاء التعـــاون المـــستمر بـــين إدارة وتـــشعر 

شؤون الإعلام، وإدارة عمليات حفظ الـسلام، وإدارة الـدعم          
الميـداني، وإدارة الـشؤون الـسياسية في هــذا الـشأن، الـذي مــن      
شأنه أن يعزز صورة المنظمة في أعين العالم، فضلا عن تعزيـزه            

  . لبعثات حفظ السلام
ــدأ   - ٥٩ ــة  وأردف قــائلا إن مب تعــدد اللغــات حاســم الأهمي

لكفالة إتاحة أوسع فرصـة ممكنـة للوصـول إلى المعلومـات عـن              
ــة  ــال المنظمـ ــدة    . أعمـ ــم المتحـ ــز الأمـ ــشيد بمراكـ ــده يـ وأن وفـ

للإعلام، وخصوصا مركز الإعلام في جاكارتا، لمـا تتحلـى بـه            
ــة    . مــن تفــان في نــشر المعلومــات علــى صــعيد المجتمعــات المحلي

ن وفده يرحـب علـى وجـه الخـصوص          وقال، في هذا الصدد، إ    
ــة       ــات الرسمي ــة لا باللغ ــواد الإعلامي ــشر الم ــة لن ــالجهود المبذول ب

  . الست فحسب وإنما أيضا بلغات غير رسمية
ذكـر أن وفـده يـشجع إدارة        ): السنغال (السيد ديالو   - ٦٠

ــت      ــات الإنترنـ ــن إمكانـ ــتفادة مـ ــى الاسـ ــلام علـ ــؤون الإعـ شـ

لخـصوص، الـشبكات   ووسائط الإعلام الجديدة، وعلـى وجـه ا      
إلا أنه ينبغي في الوقت نفسه، بـالنظر إلى الفجـوة      . الاجتماعية

الرقميــة القائمــة بــين الــشمال والجنــوب، بــذل جهــود للتوعيــة  
ــي   ــضامن الرقمــ ــصندوق التــ ــل الإدارة  . بــ ــي أن تواصــ وينبغــ

اســتخدام وســائط الإعــلام التقليديــة، مثــل الراديــو والتلفزيــون 
ديد مـن البلـدان الناميـة الأدوات    والصحافة، التي تشكل في الع   

ــسية لبــث المعلومــات   ــسر وفــده أن الإدارة واصــلت   . الرئي وي
التأكيد علـى احتياجـات أفريقيـا، ولا سـيما عـن طريـق تعزيـز                
أهداف وكالة التخطيط والتنسيق التابعة للشراكة الجديدة من        

  . أجل تنمية أفريقيا
دارة ومضى يقول إن وفده يلاحـظ مـع الارتيـاح أن إ             - ٦١

شؤون الإعـلام لا تـزال ماضـية في برنامجهـا الإعلامـي الخـاص               
عــن قــضية فلــسطين، ويــشجع الإدارة علــى تكثيــف جهودهــا  
ــه غـــير القابـــل     ــة الـــشعب الفلـــسطيني لحقـ ــز ممارسـ ــة تعزيـ بغيـ
للتــصرف في أن يعــيش في دولــة حــرة ومــستقلة وتتــوفر لهـــا       

وأضــاف أنــه يــشيد أيــضا بــدور مراكــز  . مقومــات الاســتمرار
مم المتحدة للإعلام في توعية مختلـف المجموعـات الـسكانية،           الأ

بلغاتها الخاصة بها، بأنشطة المنظمة عبر العـالم؛ وطالـب بتعزيـز            
وأعلـن أن الـسنغال، الـتي أتاحـت بالمجـان           . قدرة هذه المكاتـب   

مقــرا لمركــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في داكــار، تــدعو البلــدان  
القــائم بكــل منــها لتعــويض المــضيفة الأخــرى إلى دعــم المركــز 

  . نقص الموارد المقدمة من إدارة شؤون الإعلام
وأشــار إلى أن مبــدأ تعــدد اللغــات في الأمــم المتحــدة،    - ٦٢

علــى الــرغم مــن القــرارات العديــدة بــشأن هــذا الموضــوع، لا   
ــام    ــالاحترام الت ــا ب ــي لإدارة شــؤون   . يحظــى دائم ــن ثم ينبغ وم

لمساواة بـين اللغـات الرسميـة       الإعلام أن تبذل قصاراها لكفالة ا     
ومـــن المـــشجع في هـــذا الـــشأن أن الإدارة أقامـــت  . للمنظمـــة

ــائق إلى       ــاون مــع عــدد مــن الجامعــات لترجمــة الوث ــات للتع آلي
ومـن  . اللغات الرسميـة الـست للموقـع الـشبكي للأمـم المتحـدة          
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الأهميــة بمكــان، بالمثــل، تحــسين نوعيــة خــدمات الإعــلام مثــل    
  . والنشرات الصحفية، والمواقع الشبكيةالإذاعة، والتلفزيون، 

وأضـــاف أن الإعـــلام أداة هامـــة لتـــشكيل الـــرأي العـــام   - ٦٣
وأن وفــده يــشيد . وزيــادة الفهــم المتبــادل بــين البلــدان والــشعوب

بموظفي الإعلام والاتصالات الذين يعملون كل يوم على الدوام،         
  . غالبا على حساب حياتهم، للإعلام عن أنشطة الأمم المتحدة

ــسيد محمــد   - ٦٤ ــسودان (ال ــصر   ): ال ــلام عن ــر أن الإع ذك
فهو لم يعد ينقل الأخبار عن الأحـداث     : أساسي في عالم اليوم   

ــا لهــا وعــاملا مــساعدا في      فحــسب وإنمــا أصــبح صــانعا ودافع
وبناء على ذلك، أصبحت شعوب العـالم في       . تشكيل المستقبل 

و حاجـــة إلى إعـــلام متـــوازن ومحايـــد، لا يتـــسم بالتـــضليل أ     
التحيــز، ولا يطالـــب بالتــدخل في الـــشؤون الداخليــة للـــدول    

  . بشتى الذرائع
واسترسل قائلا إن وفده يشيد بالـدور الـذي تـضطلع             - ٦٥

به إدارة شـؤون الإعـلام في تنـسيق الأعمـال التحـضيرية لمـؤتمر               
الأمــم المتحــدة للتنميــة المــستدامة، وحــشد الــدعم للـــشراكة       

إلا أنـه ينبغـي تكـريس المزيـد         . الجديدة من أجـل تنميـة أفريقيـا       
مــن الجهــد لتــضييق الفجــوة الرقميــة الــتي تفــصل بــين الــشمال  

وعــلاوة علــى ذلــك، تتــسم المــساواة بــين اللغــات    . والجنــوب
الرسميــة للأمــم المتحــدة بالأهميــة الأساســية للغــرض المتمثــل في   

ــا النـــشرات الـــصحفية   ــا فيهـ ــواد الأمـــم المتحـــدة، بمـ . نـــشر مـ
إنــشاء دولــة فلــسطينية مــستقلة أن وتــستحق قــضية فلــسطين و

يحظيــا باهتمــام أكــبر، وكــذلك مــسألة التــسوية الــسلمية الــتي    
  . تحققت في السودان

وتمثلت المرحلة النهائية مـن اتفـاق الـسلام الـشامل في              - ٦٦
وقـد أُجـرى   . إجراء استفتاء لتقرير المصير في جنـوب الـسودان      

ــة، وتبع ــ    ــراف هــذا الاســتفتاء في جــو مــن التراهــة والحري ه اعت
وتقــف . حكومــة جمهوريــة الــسودان بدولــة جنــوب الــسودان 

تلــك المنجــزات دلــيلا علــى التــزام الــسودان بالــسلام وتــسوية   
  . التراعات عبر الحوار والتفاوض

قالت إن وفدها يود أن يشيد      ): إسرائيل (السيدة أبو   - ٦٧
ــة اليهــود      ــشأن محرق ــة ب ــامج الأمــم المتحــدة للتوعي بأعمــال برن

رى المحرقة عبر العالم، ويرحب بصفة خاصـة بـدليل          لإحياء ذك 
الدراسة والقرص الرقمي متعدد الاسـتعمالات بـشأن المـرأة في           

وأن مما يـثلج صـدر وفـدها        . محرقة اليهود اللذين صدرا مؤخرا    
ــؤتمرات      ــق الم ــشباب عــن طري ــوعي الطــلاب وال ــامج ي أن البرن

 الـتي  بالفيديو وغيرهـا مـن الأنـشطة، بمـا في ذلـك حملـة التـويتر               
ويـشهد العـدد المتعـاظم      . تقوم علـى أسـاس ذكـرى آن فرانـك         

ــشاركة في      ــدني الم ــدول الأعــضاء ومنظمــات المجتمــع الم مــن ال
  . البرامج على نجاح جهوده

ــسبوك     - ٦٨ ــل الفيـ ــدة مثـ ــلام الجديـ ــائط الإعـ وأدوات وسـ
وتويتر تمكّن الأفراد من الاتصال بحريـة وانفتـاح أكـبر مـن أي              

 أن إدارة شـؤون الإعـلام تـستخدم         ويسر وفـدها  . وقت مضى 
  . هذه الأدوات في الاتصال بجماهيرها العالمية

أبريـل  /ومضت تقـول إن وفـدها استـضاف في نيـسان            - ٦٩
، في شراكة مع الإدارة، حدثا خاصا للاحتفـال بـاليوم           ٢٠١١

العــالمي للتوعيــة بمــرض التوحــد، وهــذه هــي المــرة الثالثــة علــى   
وتــضمنت . ها هــذا الحــدثالتــوالي الــتي يستــضيف فيهــا وفــد 

الأمسية حلقة نقاش وعرض لمسلـسل تلفزيـوني إسـرائيلي يـبين      
  . حياة أسرة لديها طفل مصاب بمرض التوحد

وأضــــافت أن وفــــدها يــــشعر بــــالقلق إزاء البرنــــامج    - ٧٠
الإعلامــي الخــاص بــشأن قــضية فلــسطين الــذي أنــشئ عمــلا     

ــترا     ــدة للـ ــة المعقـ ــل الطبيعـ ــرائيل يتجاهـ ــاوئ لإسـ ــرار منـ ع بقـ
الإسرائيلي الفلسطيني ويعزز نشر معلومات متحيـزة ومـضللة،         

ــق العــداوة بــين الطــرفين   ــؤدي إلا إلى تعمي ــشارك  . لا ت ــن ت ول
إلا . حكومتها في البرنامج إلى حـين اعتمـاد نهـج أكثـر إنـصافا             

أنه على استعداد للمشاركة في صياغة قـرار يتـسم بقـدر أكـبر              
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ــى     ــاء، ويركــز عل ــوازن والطــابع البن ــسلام،  مــن الت ــة بال التوعي
والتسامح، والفهم المتبادل، ومنع التحريض كأساس للأنـشطة        

  . المقبلة
أشـارت إلى   ): إدارة شؤون الإعلام   (السيدة سيوارد   - ٧١

رحيــل مــدير مكتــب الأمــم المتحــدة للإعــلام لمنطقــة البحــر        
الكــاريبي مــؤخرا، وقالــت إن عمليــة اختيــار خلــف لــه جاريــة  

  . ها في القريبالآن ويتوقع الانتهاء من
  .٥٥/١٧رفعت الجلسة الساعة   
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	14 - ودرست الحلقة الدراسية لوسائط الإعلام الدولية بشأن السلام في الشرق الأوسط، المعقودة في هنغاريا في تموز/يوليه 2011، دور وسائط الإعلام والثقافة في تهيئة الأحوال المواتية لإحلال السلام في المنطقة. وقامت الإدارة، بالتعاون الوثيق مع إدارة الشؤون السياسية واللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلسطيني لحقوقه غير القابلة للتصرف، بتنقيح وتحديث المعرض الدائم بشأن قضية فلسطين والأمم المتحدة الذي سيتم إطلاقه رسميا في 29 تشرين الثاني/نوفمبر 2011 - اليوم الدولي للتضامن مع الشعب الفلسطيني. وستتخذ مراكز الأمم المتحدة للإعلام الترتيبات اللازمة لترجمة نص المعرض إلى عدد من اللغات. وسيكون من بين أول من يشاهدون المعرض 10 من الصحفيين الفلسطينيين الشباب تختارهم الإدارة لبرنامجها التدريبي السنوي. وعلاوة على ذلك، وفد 14 إعلاميا من البلدان النامية والبلدان ذات الاقتصادات الانتقالية إلى مقر الأمم المتحدة في إطار برنامج زمالات ريهام الفرا التذكارية للصحفيين لعام 2011 للتعرف على أعمال الأمم المتحدة. 
	15 - وانضم ما يزيد على 700 من مؤسسات التعليم العالي في 108 بلدان إلى مبادرة الأثر الأكاديمي للأمم المتحدة منذ إطلاقها في تشرين الثاني/نوفمبر 2010. وكجزء من هذه المبادرة، عُقد منتدى بعنوان “شركاء جدد من أجل التغير: الأمم المتحدة والمجتمع الأكاديمي العالمي” في سول، جمهورية كوريا، في آب/أغسطس 2011، ونُظمت ندوة للاحتفال باليوم الدولي السنوي للسلام في مقر الأمم المتحدة. في شراكة مع جامعة كيونغ هي، جمهورية كوريا. وشارك في هذه الندوة عن طريق وصلة فيديو ما يزيد على 500 3 طالب من 19 جامعة في ذلك البلد. وأجريت أيضا ثلاث مناقشات إلكترونية على صفحة الفيسبوك عن الأثر الأكاديمي، وافتُتح في الآونة الأخيرة معرض نظمه متحف كوبر - هيويت الوطني للتصميم، العضو في مبادرة الأثر الأكاديمي، في ردهة الزوار في المقر. 
	16 - ووسع برنامج الأمم المتحدة للتوعية بشأن محرقة اليهود نطاق تغطيته ليشمل المربين عبر العالم. ونُظمت في تموز/يوليه وآب/أغسطس 2011 حلقات عمل في كيغالي ونيويورك وواشنطون العاصمة للتأكيد على الدروس المستفادة من المحرقة لمنع الإبادة الجماعية. وركز احتفال عام 2011 لإحياء ذكرى محرقة اليهود على موضوع المرأة ومحرقة اليهود، وسيكون موضوع احتفال عام 2012 هو الأطفال ومحرقة اليهود. ويجري أيضا تنظيم اجتماع مائدة مستديرة عن العدالة والمساءلة بعد محرقة اليهود بالاشتراك مع رابطة المحامين الدولية. 
	17 - وتكلم الأمين العام، في خطابه أمام الجمعية العامة مؤخرا، عن الحاجة إلى بناء أمم متحدة أكثر سرعة ومرونة، تبتكر وتعتمد على قوة وسائط الإعلام الاجتماعية والتكنولوجيات الجديدة، وتساعد على حل مشاكل العالم الحقيقي في الوقت الحقيقي. وهذه هي الأهداف ذاتها التي توجه أعمال إدارة شؤون الإعلام. وقال في ختام بيانه أن الفرص والتحديات تشهد تزايدا ولكن الموارد لا تواكب هذا التزايد في أحيان كثيرة. ومع هذا فإنه يتسنى بفضل تفاني العاملين في الإدارة إحراز النجاح. 
	18 - السيد أحمد (إدارة شؤون الإعلام): قال، في معرض تقديمه للموقع الشبكي الجديد للإدارة، إنه تم تواً إطلاق الموقع باللغات الرسمية الست جميعها. وأنه يستخدم التسمية الجديدة لصفحة استقبال الأمم المتحدة، وأن بوسع الأشخاص ذوي الإعاقة الوصول إليه على نحو تام وفقا للمبادئ التوجيهية المتعلقة بإمكانية الوصول إلى محتوى شبكة الإنترنت الصادرة عن اتحاد الشبكة العالمية، والمبادئ التوجيهية المتعلقة بإمكانية الوصول إلى الإنترنت والخاصة بالمواقع الشبكية للأمم المتحدة. 
	19 - وأردف يقول إن كل جزء تقريبا من الموقع الشبكي للأمم المتحدة يتضمن مادة صادرة عن إدارة شؤون الإعلام. ومع ذلك، فإن الموقع الشبكي الخاص بالإدارة يقصد به أن يكون موقعا جامعا للحصول على معلومات عن جميع أنشطتها، مقدمة عن طريق نهج يقوم على المسائل بدلا من التركيز على طريقة تنظيم الإدارة. وعلى الرغم من ذلك، فإن وصلة “حول إدارة شؤون الإعلام” تتضمن المزيد من المعلومات عن رسالة الإدارة وهيكلها، بما في ذلك مخطط تنظيمي به صناديق للرسائل الحاسوبية الفورية التي توفر إيضاحا موجزا لأنشطة كل شعبة ووصلة إلى صفحة كل منها على الإنترنت. 
	20 - ومضى يقول إن الموقع الشبكي يبرز حملات الإدارة بشأن مسائل أساسية ويوفر معلومات عن وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام، ومكتب المتحدث الرسمي باسم الأمين العام، ومراكز الأمم المتحدة للإعلام. ويتيح مفتاح “الأنباء” إمكانية الوصول إلى فيديو يوضع على صفحة استقبال الأمم المتحدة كل يوم. ويوفر الموقع الشبكي أيضا معلومات عن جهاز اتصال المنظمة بشركاء مثل المنظمات غير الحكومية والمؤسسات الأكاديمية، وعن أنشطتها الرامية إلى الاتصال بالجمهور. وتتوفر على الموقع معلومات للزوار ووسائط الإعلام، وتوجد به وصلات للاتصال بمصادر أخرى للمعلومات، مثل مركز أنباء الأمم المتحدة، وخدمات المكتبة، وتلفزيون وإذاعة الأمم المتحدة. وأخيرا توجد على الموقع وصلات بحسابات الأمم المتحدة بشأن تويتر وفيسبوك وقناة الأمم المتحدة على موقع يوتيوب. 
	21 - السيد الشابي (المغرب): أشار إلى أن رسالة إدارة شؤون الإعلام تتمثل في الإعلام والاتصال والعمل، وذكر أنه ثمة عنصر رابع مناسب لهذه الرسالة وهو تقريب الأمم المتحدة من الحياة اليومية للناس عبر العالم. وطلب إجراء تقييم لمبادرة الأثر الأكاديمي حتى الآن، وتساءل عن التدابير التي يمكن اتخاذها لتمديد نطاق المبادرة لتشمل البلدان جميعها. وأضاف أنه يود أيضا أن يعرف الإجراء الذي ينبغي أن تتبعه قنوات الإذاعة والتلفزيون الوطنية الراغبة في إقامة شراكة مع راديو وتلفزيون الأمم المتحدة واستعمال المحتوى الذي ينتجانه. 
	22 - السيد أكاساكا (وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام): ذكر أن مبادرة الأثر الأكاديمي حققت من قبل نتائج إيجابية في السنة التي انقضت منذ إطلاقها. فالكثير من مؤسسات التعليم العالي يقدم دورات دراسية في مواضيع ذات صلة بأهداف المنظمة، مثل التنمية المستدامة، والحد من الفقر، والصحة العامة، وحقوق الإنسان. ويسرت مبادرة الأثر الأكاديمي الربط الشبكي بين هذه المؤسسات، ومكنت المنظمة من زيادة تعاملها معها. 
	23 - ويمكن أن تستعمل محطات الإذاعة والتلفزيون الوطنية أي برامج تنتجها الأمم المتحدة بإنزالها من على الإنترنت. غير أن المنظمة أبرمت في حالات عديدة مذكرات تفاهم مع المحطات الوطنية الراغبة في أن تكون لها شراكة أكثر اتساما بالطابع الرسمي مع الأمم المتحدة. 
	24 - السيد دوجاريك (إدارة شؤون الإعلام): قال إن برامج إذاعة الأمم المتحدة متاحة باللغات الرسمية الست جميعها وكذلك بالبرتغالية والكيسواحيلية، وأن برامج تلفزيون الأمم المتحدة متاحة أيضا بعدة لغات. ويجري حاليا إنتاج أول برنامج بالفرنسية في السلسلة الوثائقية لتلفزيون الأمم المتحدة بعنوان “القرن 21”، وثمة خطط لإنتاج برامج بلغات أخرى. وأضاف أنه يشجع أي وفد يرغب في إقامة شراكة بين محطات الإذاعة والتلفزيون الوطنية لبلده والأمم المتحدة أن يتصل بالإدارة مباشرة.
	25 - السيد أوسبنسكي (الاتحاد الروسي): قال إنه في حين أن وفده يرحب باستخدام وسائط الإعلام الجديدة مثل تويتر وفيسبوك لإعلام جمهور أكبر بأنشطة المنظمة، فإنه لا يزال من الأهمية بمكان دعم وتطوير وسائط الإعلام التقليدية مثل إذاعة وتلفزيون الأمم المتحدة، والموقع الشبكي، ومركز الأنباء التي ثبتت فعاليتها من قبل وتستخدم الآن على نطاق واسع في مناطق عديدة من العالم. وأضاف أنه يخشى، في سياق القيود المفروضة على الميزانية، أن تحوّل الموارد من وسائط الإعلام التقليدية هذه إلى غيرها، خاصة في ضوء ضرورة احترام مبدأ تعدد اللغات. 
	26 - السيد وادا (اليابان): ذكر أن الشعب الياباني التمس الراحة النفسية، عقب الزلزال والتسونامي المدمرين اللذين وقعا في بلده في آذار/مارس 2011 من رسائل التضامن الموجهة إليهم من رسل الأمم المتحدة للسلام. وأضاف أنه يرحب أيضا بمشاركة الرسل في الأحداث المنظمة للاحتفال باليوم الدولي للسلام. وطلب تزويده بمعلومات عن الأنشطة الأخرى التي يضطلع بها هؤلاء الرسل. 
	27 - السيد نووسا (نيجيريا): قال، في معرض إشارته إلى الأحداث التي وقعت في أبوجا مؤخرا، إنه لن يكون هناك تسامح في نيجيريا فيما يتعلق بأعمال الإرهاب، وأن حكومته اتخذت خطوات جسورة لكفالة عدم وقوع هذه الأحداث مرة أخرى. وأكد من جديد دعم حكومته لأعمال الأمم المتحدة في نيجيريا وعزمها على كفالة عدم إفلات مرتكبي الأعمال الإرهابية من العقاب. 
	28 - وأردف يقول إن وفده طلب إلى إدارة شؤون الإعلام، في الماضي، اتخاذ خطوات للتمهيد لبعثات حفظ السلام بتزويد المجتمعات المضيفة بمعلومات عن أنشطة حفظة السلام قبل وصولهم. وأنه يود أن يعرف ما إذا كانت مثل هذه الخطوات قد اتخذت على امتداد العام الماضي. 
	29 - السيد أكاساكا (وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام): ذكر، ردا على التعليقات المقدمة من ممثل الاتحاد الروسي أن الإدارة تبذل قصاراها للمحافظة على الموارد المخصصة لوسائط الإعلام التقليدية، في الوقت الذي تسعى فيه إلى التماس موارد في كل شعبة لتطوير استعمال وسائط الإعلام الاجتماعية. وتبين أن استعمال مزيج من وسائط الإعلام التقليدية والجديدة هو أنجع وسيلة لإعلام الجمهور بأنشطة المنظمة. وقال، فيما يتصل بالتعليقات التي أدلى بها ممثل اليابان إن رسل السلام يشاركون في عدد من الأنشطة مثل القيام بزيارات لبعثات حفظ السلام، بمبادرة منهم في معظم الأحيان. ولا توجد في الميزانية أي موارد للبرنامج. 
	30 - وقال، ردا على سؤال طرحه ممثل نيجيريا، إن الإدارة تعمل عن كثب مع إدارة عمليات حفظ السلام بشأن المسائل المتعلقة بالاتصالات بغية كفالة فهم المجتمعات المضيفة في البلدان ذات الصلة لأنشطة حفظ السلام ودعمها لها. وعادة ما تكون لعمليات حفظ السلام ميزانياتها الخاصة بها لأنشطة الإعلام، وهي أكبر من الميزانية المتاحة لإدارة شؤون الإعلام لهذا الغرض. وعلى سبيل المثال. يجري دعم إذاعة أوكابي في جمهورية الكونغو الديمقراطية بأموال من عملية حفظ السلام في ذلك البلد. 
	31 - السيد دوجاريك (إدارة شؤون الإعلام): ذكر أن هدف الإدارة الأساسي هو توصيل رسالة الأمم المتحدة بأفضل طريقة ممكنة إلى جمهورها العالمي، مع مراعاة أن الأسواق المختلفة تتطلب وسائط إعلام مختلفة. ولا تزال الإذاعة والتلفزيون حاسمي الأهمية في أنحاء كثيرة من العالم، وإن كانت أعداد متزايدة من الناس تبتغي الحصول على الأخبار والمعلومات من أدوات جديدة. هذا علاوة على أن الخط الفاصل بين وسائط الإعلام التقليدية ووسائط الإعلام الجديدة يزداد ضبابية، والكثير من الناس يصلون الآن إلى برامج الإذاعة والتلفزيون من خلال وسائط الإعلام الاجتماعية أو الأجهزة المتنقلة. كما أن مكاتب الأمم المتحدة للإعلام تزداد إدراكا للحاجة إلى الاتصال بالجمهور في كل بلد باللغة المناسبة، مع استخدام أنسب التكنولوجيات. وعلى الرغم من أن المجموعة المتعاظمة من سبل استقبال ونشر المعلومات تشكل تحديا فإن من الأهمية الحيوية مواكبة آخر التطورات التكنولوجية. 
	32 - السيد ناصر (إدارة شؤون الإعلام): قال إن رسل السلام يشاركون في عدد من الأنشطة علاوة على تلك التي أشار إليها ممثل اليابان. ففي شباط/فبراير، شاركت الفقيدة وانغاري ماتاي في منتدى عن موضوع الاستدامة البيئية عقد في لوس أنجلوس في إطار مبادرة التواصل في أوساط المبدعين. وشاركت تشارليز ثيرون في حلقة نقاش بشأن المرأة. وفي أيار/مايو 2011، اصطحب دانييل بارينبويم فرقة تتكون من 35 موسيقيا من أوروبا للعزف في غزة، وفي آب/أغسطس اصطحب الفرقة الموسيقية الغربية الشرقية التي تتكون من موسيقيين عرب وإسرائيليين للعزف في جمهورية كوريا. ويعمل بعض الرسل أيضا مع صناديق وبرامج أخرى تابعة للأمم المتحدة؛ وعلى سبيل المثال، تشارك الأميرة هيا بنت الحسين من الأردن في أنشطة برنامج الأغذية العالمي. وقد يكون من المفيد استكمال الموقع الشبكي لرسل السلام بتواتر أكبر بمعلومات عن أنشطتهم. 
	33 - السيد ليميريس (الأرجنتين): تكلم باسم مجموعة الـ 77 والصين، وشدّد على أهمية التعاون الوثيق بين الإدارة ولجنة الإعلام. وقال إن مجموعة الـ 77 والصين تؤيد تمام التأييد أعمال الإدارة في حملاتها المستمرة بشأن مسائل ذات أهمية للمجتمع الدولي، ولا سيما أنشطة الاتصال الواسعة النطاق المضطلع بها فيما يتعلق بمؤتمر الأمم المتحدة الرابع لأقل البلدان نموا، المعقود في استانبول في أيار/مايو 2011، والاجتماعيين الرفيعي المستوى المعقودين عام 2011 بشأن الإيدز والوقاية من الأمراض غير المعدية ومكافحتها. وبالنظر إلى أن بلدانا عديدة في العالم النامي لا تزال تفتقر إلى الموارد والوسائل التقنية للوصول إلى المعلومات عن الأمم المتحدة، تضطلع الإدارة بمهمة صعبة تتمثل في الاتصال بأكبر جمهور ممكن بمختلف اللغات المحلية. 
	34 - وتؤكد مجموعة الـ 77 والصين على أهمية البرنامج الإعلامي الخاص بشأن قضية فلسطين، دعما للجهود الرامية إلى التوصل إلى سلام عادل ودائم وشامل في الشرق الأوسط. ويمثل برنامج التدريب السنوي للإعلاميين الفلسطينيين من الأرض الفلسطينية المحتلة واحدا من عناصر مفيدة عديدة للبرنامج ينبغي زيادة تعزيزها وتقويتها. 
	35 - وتحث مجموعة الـ 77 والصين على ضرورة اتخاذ جميع التدابير الممكنة لتعزيز مراكز الأمم المتحدة للإعلام. فالمراكز حيوية الأهمية في سد الفجوة بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية فيما يتصل بإمكانية الحصول على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	36 - وتشدد مجموعة الـ 77 والصين على ضرورة إتاحة المواقع الشبكية للأمم المتحدة بكل اللغات الرسمية، وترحب بالجهود المبذولة في هذا الصدد حتى الآن. إلا أنه يلزم توفير المزيد من الموارد، ووضع وتنفيذ استراتيجية جديدة لتحقيق المساواة التامة بين اللغات، بما في ذلك تقديم النشرات الصحفية اليومية باللغات الرسمية جميعها. ومن المهم في الوقت ذاته مواصلة استعمال وسائط الإعلام التقليدية، الإذاعية منها والمطبوعة على حد سواء، في نشر المعلومات عن الأمم المتحدة، لأن هذه الوسائط كانت ولا تزال الوسيلة الأساسية للاتصال في بلدان نامية عديدة. 
	37 - السيد غالفيز (شيلي): تكلم باسم مجموعة ريو، وكرر تأكيد أهمية ميثاق الأمم المتحدة، ودستور وأنظمة الاتحاد الدولي للاتصالات، والإعلان العالمي لحقوق الإنسان، والعهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية. وقال إن المجموعة تشيد بجهود إدارة شؤون الإعلام لإيجاد فهم أفضل لأعمال الأمم المتحدة بشأن مجموعة واسعة من المسائل التي تهم المجتمع الدولي، ولا سيما المناقشات الموضوعية التي تعقدها الجمعية العامة. كما أنها تحث الإدارة على مواصلة التحلي بالموضوعية والحياد والدقة والاتساق في نشر رسائلها. 
	38 - وينبغي أن تواصل الإدارة تحديث شبكتها للاتصالات فيما يتعلق بالكوارث بغية تعزيز اتساق أشكال التنسيق والاستجابة وفعاليتها، مما يشجع على اتخاذ إجراءات متعددة الأطراف بدلا من تدابير انفرادية. 
	39 - وتؤيد مجموعة ريو استخدام الاتصالات الإلكترونية لأنواع عديدة من السبل الحديثة لتبادل المعلومات. بيد أنه يجب، في ضوء تزايد اتساع الفجوة الرقمية بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية، مواصلة استخدام وسائط الإعلام التقليدية لنشر رسالة الأمم المتحدة. 
	40 - ومضى يقول إن مجموعة ريو ترحب بتعاون الإدارة الوثيق مع إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، علاوة على نشر المعلومات المتعلقة بحفظ السلام وبناء السلام. وأن أعمال مراكز الأمم المتحدة للإعلام تتسم بالأهمية الأساسية في نشر رسالة الأمم المتحدة؛ وينبغي أن تواصل الإدارة دعم هذه المراكز عن طريق الاستخدام الفعال للموارد المتوفرة لها. وأضاف أن مجموعة ريو ترحب بقرار إنشاء مركز للأمم المتحدة للإعلام في لواندا، أنغولا، وأن هذا المركز سيسهم إسهاما قيما في تلبية احتياجات البلدان الناطقة بالبرتغالية في أفريقيا. 
	41 - وتؤكد مجموعة ريو من جديد كامل احترامها لحرية التعبير وحرية الصحافة الأساسيتين لأي مجتمع ديمقراطي. ويجب ممارسة هاتين الحريتين بطريقة مسؤولة ووفقا للتشريعات المحلية وصكوك الأمم المتحدة. وتشعر مجموعة ريو بالقلق إزاء انتهاكات الفضاء الإلكتروني اللاسلكي، وتكرر تأكيد ضرورة استخدام الترددات اللاسلكية للصالح العام ووفقا لمبادئ القانون الدولي. 
	42 - وتعدد اللغات شيء أساسي في الأمم المتحدة؛ وينبغي نشر المعلومات، في وسائط الإعلام التقليدية وعلى وجه الخصوص في البرامج الإذاعية، بأكبر عدد ممكن من اللغات، بما فيها البرتغالية ولغات الشعوب الأصلية. وتشعر مجموعة ريو بالقلق إزاء تزايد الافتقار إلى المحتوى الشبكي باللغة الإسبانية ولغات أخرى بالمقارنة بالإنكليزية. وترحب المجموعة بإنشاء وتحديث أقسام موضوعية معينة في الموقع الشبكي باللغات الرسمية الست، وإنشاء مواقع شبكية تذكارية. إلا أنه لا يزال يتعين عمل الكثير من أجل تحقيق المساواة بين اللغات. وينبغي، كخطوة أولى، إصدار النشرات الصحفية بجميع اللغات الرسمية. ويمكن، بالنظر إلى محدودية الموارد المالية، استخدام اللغات الست بالتناوب على أساس الإحصاءات المتاحة من قبل للإدارة 
	43 - وترحب مجموعة ريو بالجهود التي تبذلها الإدارة لكفالة وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إلى الموقع الشبكي للأمم المتحدة باللغات الرسمية الست. وتحث المجموعة الإدارة على أن تحافظ على مستوى خدماتها في أثناء تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقر. 
	44 - السيد رودني تشارلز (ترينيداد وتوباغو): تكلم باسم الدول الأعضاء في الجماعة الكاريبية، وقال إن الجماعة الكاريبية ترحب على وجه التخصيص بأنشطة إدارة شؤون الإعلام الرامية إلى إرهاف الوعي  بالتنمية المستدامة والمسائل ذات الصلة في فترة التحضير لمؤتمر ريو+20. وما فتئ مركز الأمم المتحدة للإعلام لمنطقة البحر الكاريبي يشارك في الجهود المبذولة للحد من استخدام الورق، بما في ذلك في أثناء الأنشطة التي نظمها للترويج للسنة الدولية للغابات، في شراكة مع المنظمات غير الحكومية. 
	45 - وأردف يقول إن المركز أقام معرضا للاحتفال باليوم الدولي للمرأة في عام 2011، وواصل تقديم المساعدة في الجهود الإقليمية الرامية إلى تعزيز حملة “متحدون من أجل إنهاء العنف ضد المرأة”. كما أنه ساعد أيضا في الأحداث المنظمة في عام 2011 للاحتفال بالسنة الدولية للمنحدرين من أصل أفريقي، واليوم الدولي لنيلسون مانديلا، واليوم الدولي للقضاء على التمييز العنصري، واليوم الدولي لإحياء ذكرى ضحايا محرقة اليهود. ويسعى المكتب كذلك إلى تعزيز صلاته بوسائط الإعلام وتمديد نطاق تواصله إلى كل أنحاء منطقة البحر الكاريبي، بالإضافة إلى أنه يبذل جهودا لتعزيز قدرته فيما يتعلق بتكنولوجيا المعلومات. وتم، كما حدث في السنوات السابقة، اختيار صحفيين شباب من جزر البهاما وبربادوس للاشتراك في برنامج زمالات رهام الفرا التذكارية للصحفيين. 
	46 - وتتطلع الدول الأعضاء في الجماعة الكاريبية إلى استمرار التعاون لكفالة أن يبين الاحتفال السنوي باليوم الدولي لإحياء ذكرى ضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحيط الأطلسي أهمية هذا الحدث، وتعزيز الجهود الرامية إلى إقامة نصب تذكاري تكريما لهم. ويلزم مواصلة الدعم المقدم من منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة فيما يتعلق بالمنافسة الدولية للتصميم، والدعم المقدم من الإدارة لتوليد الدعم عن طريق الحملات الإعلامية وغيرها من آليات نشر المعلومات. 
	47 - وتؤثر الأمراض غير المعدية على أعداد هامة من السكان في البلدان المتقدمة والبلدان النامية كلتيهما وتشكل تحديات رئيسية للتنمية الاجتماعية والاقتصادية. ولهذا ترحب الجماعة الكاريبية بأعمال الإدارة لإرهاف الوعي بهذه الأمراض، بما في ذلك الإعلان عن الاجتماع الرفيع المستوى المعني بالوقاية من الأمراض غير المعدية ومكافحتها المعقود في عام 2011. وتشيد الجماعة الكاريبية أيضا بجهود الإدارة للاستفادة من وسائط الإعلام الاجتماعية في تحسين سرعة الوصول إلى المعلومات وتوسيع نطاق شبكة من هي متاحة لهم. 
	48 - ويلزم القيام، على أساس مستمر باستعراض عملية تخصيص الموظفين والموارد المالية كليهما لمراكز الأمم المتحدة للإعلام، ولا سيما الموجودة منها في البلدان النامية. وينبغي تعزيز مركز الأمم المتحدة للإعلام لمنطقة البحر الكاريبي حتى يمكنه الاضطلاع بأنشطته على نحو أنجع. 
	49 - السيد سليم (مصر): ذكر أن وفده يؤيد أعمال إدارة شؤون الإعلام الرامية إلى تعزيز أثر منظومة الأمم المتحدة للإعلام وإبراز دورها الرائد على الساحة الدولية. وأضاف أن الجهود التي تبذلها الإدارة لتمكين الأمم المتحدة وصناعة الترفية من توحيد قواهما بغية إذكاء الوعي وتعبئة الرأي العام حول القضايا التي تهم المجتمع الدولي تدعو إلى الإعجاب. وأنه ينبغي توسيع نطاقها لتشمل البلدان العربية وأفريقيا. وفي حين أن من الجدير بالإشادة أن مراكز الأمم المتحدة للإعلام تستخدم وسائط الإعلام الاجتماعية المعاصرة مثل الفيسبوك وتويتر ويوتيوب لنشر المعلومات عن المنظمة وأعمالها، فإنه ينبغي عدم إهمال خدمة الراديو الأكثر اتساما بالطابع التقليدي لأنها الوسيلة التي يمكن الوصول إليها على نحو أعم في البلدان النامية، وخاصة في المناطق الريفية والنائية. وينبغي أن يكون هناك بث إذاعي أكبر موجه إلى أفريقيا والشرق الأوسط. ويمكن، في هذا الصدد، تعزيز النطاق العالمي للأمم المتحدة إذا ما كانت هناك مساواة بين اللغات الرسمية الست للمنظمة، لأن من شأن هذا أن يعزز الدور الحيوي الأهمية للإدارة وأن يزيد كثيرا أيضا من فعالية الموقع الشبكي للأمم المتحدة. وثمة حاجة إلى زيادة التكامل بين المقر ومراكز الأمم المتحدة للإعلام عبر العالم. ويكتسي التعاون بين مكاتب الإعلام في القاهرة ومكسيكو سيتي وبريتوريا بالأهمية في هذا الشأن. 
	50 - وينبغي أن تواصل الإدارة التركيز على البرامج والأنشطة المتصلة بالتنمية الاجتماعية والاقتصادية للدول الأعضاء، وخصوصا في أفريقيا. ويتسم برنامج الإدارة الإعلامي الخاص المعني بقضية فلسطين بأهمية حاسمة في ضوء استمرار معاناة الشعب الفلسطيني تحت الاحتلال وما تتعرض له حقوقهم من انتهاكات على يد سلطة الاحتلال الإسرائيلية. وتحظى المبادرة الفلسطينية الحالية الرامية إلى كفالة العضوية في الأمم المتحدة أيضا باهتمام كبير. ويمكن أن تساعد الإدارة في ذلك بتوفير تغطية دقيقة وشاملة لهذه القضية. 
	51 - السيد فاليرو بربسينيو (جمهورية فنزويلا البوليفارية): ذكر أن وفده يشيد بالجهود التي تبذلها إدارة شؤون الإعلام لنشر رسالة الأمم المتحدة والتوعية بقضايا تهم المجتمع الدولي. إلا أنه يجب، إذا أريد أن تكون هذه الجهود فعالة قدر الإمكان، الاضطلاع بها بجميع اللغات الرسمية الست للمنظمة. 
	52 - ومضى يقول إن حكومته تشعر بالقلق إزاء الفجوة التكنولوجية بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية. وأشار إلى أن حركة عدم الانحياز طالبت مؤخرا بإقامة مجتمع يقوم على المعلومات ويركز على تطوير تكنولوجيات المعلومات والاتصالات وتعزيز استخدامها لصالح الجميع، وخصوصا البلدان النامية. 
	53 - وأضاف أن الكثير مما يسمى بوسائط الإعلام المستقلة يطالب بحرية التعبير، ولكن هذه الوسائط لا تضطلع بمسؤولياتها الاجتماعية. وأوضح أن حكومته تشعر بالقلق إزاء الحملات التي تشنها منظمات إعلامية دولية قوية وترمي إلى تشويه واقع الحياة في البلدان النامية، مما يشجع على عدم احترام سيادة الدول. وقال إن وسائط الإعلام تكون موردا إيجابيا إذا ما خدمت العدالة الاجتماعية، والحقيقة، واحترام التنوع الثقافي والأخوة فيما بين الشعوب؛ ولكنها تكون سلاحا خطيرا إذا ما استخدمت لترسيخ التخلف في النمو، والجهل، والظلم، والسيطرة الاستعمارية الجديدة. وأعلن أنه لا يوجد في بلده قيود على حرية التعبير. وأن الحق في المعلومات فيه مسلم به، وتجري فيه بحرية مناقشات عامة. 
	54 - واسترسل قائلا إن حكومته تؤيد جميع الجهود التي تبذلها البلدان النامية في الوقت الحاضر لإنشاء شبكاتها السيادية الخاصة بها للمعلومات والاتصالات. وفنزويلا ذاتها تخطو خطوات كبيرة في هذا الاتجاه. وييسّر الساتل المسمى “سيمون بوليفار”، الذي ما برح يحلق حول الأرض منذ تشرين الأول/أكتوبر 2008، خدمات البيانات على الإنترنت، والاتصالات الهاتفية، وخدمات التلفزيون، والصحة من بعد، والتعليم من بعد، ويكفل توفر خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية حتى في المناطق النائية من البلد التي توفر لها الخدمة شركات تجارية. والساتل متاح أيضا كي تستخدمه بلدان أخرى في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي. 
	55 - وتم، في عام 2009، إطلاق مشروع لإدخال الاتصالات السلكية واللاسلكية الرقمية في المدارس الفنزويلية، وتم منذ عام 2007 وضع برنامج لبناء القدرات المحلية والشبكات الاجتماعية بتعزيز استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وأدت الثورة البوليفارية إلى إيجاد وسائط إعلامية بديلة ومجتمعية تساعد على النهوض بالمستويات الفكرية والثقافية والتعليمية للشعب. وبلده على استعداد لتشاطر خبرته في سياق التعاون فيما بين بلدان الجنوب. 
	56 - السيد شريف الدين (إندونيسيا): ذكر أن التطور السريع لتكنولوجيا المعلومات ساعد على إيجاد عالم بلا حدود، وغيّر الطريقة التي يتحاور بها الناس معا. وأصبحت وسائط الإعلام الاجتماعية أدوات قوية في هذا الصدد؛ وكانت هذه الوسائط على سبيل المثال فعالة في الربيع العربي في نشر رسائل الديمقراطية ورفض التسلط والدكتاتورية. غير أن الإنترنت يمكن أيضا أن تُستخدم في نشر الكراهية والتغرّض. ولهذا يسر وفده أن يلاحظ أن إدارة شؤون الإعلام تستخدم وسائط الإعلام الجديدة لنشر المعلومات عن أعمال الأمم المتحدة. وتضطلع الإدارة بدور حيوي الأهمية في توعية وسائط الإعلام عبر العالم بضرورة تعزيز وجود ثقافة للسلام والتسامح، ومكافحة التحيز والانقسام، والقضاء على ممارسة تعميم الصور النمطية في وسائط الإعلام. 
	57 - وأضاف أن وفده يشيد ببرنامج الإدارة الإعلامي بشأن قضية فلسطين، بما في ذلك الموقع الشبكي المتعلق بقضية فلسطين وبرنامج التدريب السنوي للإعلاميين الفلسطينيين. ومن الأهمية الأساسية مواصلة التوعية على الصعيد الدولي بهذه القضية بغية دعم الجهود الرامية إلى تحقيق سلم عادل ودائم وشامل في الشرق الأوسط. وينبغي أيضا أن تواصل الإدارة برنامجها للحلقات الدراسية السنوية لوسائط الإعلام الدولية بشأن قضية فلسطين. 
	58 - وتسلم إندونيسيا، بصفتها أحد البلدان المساهمة بقوات، بالأهمية الحيوية لنشر المعلومات عن أنشطة الأمم المتحدة لحفظ السلام، ومساعدة الدول الأعضاء والجمهور على فهم القيود والتحديات التي يواجهها حفظة السلام. وتشعر حكومته بالسرور إزاء التعاون المستمر بين إدارة شؤون الإعلام، وإدارة عمليات حفظ السلام، وإدارة الدعم الميداني، وإدارة الشؤون السياسية في هذا الشأن، الذي من شأنه أن يعزز صورة المنظمة في أعين العالم، فضلا عن تعزيزه لبعثات حفظ السلام. 
	59 - وأردف قائلا إن مبدأ تعدد اللغات حاسم الأهمية لكفالة إتاحة أوسع فرصة ممكنة للوصول إلى المعلومات عن أعمال المنظمة. وأن وفده يشيد بمراكز الأمم المتحدة للإعلام، وخصوصا مركز الإعلام في جاكارتا، لما تتحلى به من تفان في نشر المعلومات على صعيد المجتمعات المحلية. وقال، في هذا الصدد، إن وفده يرحب على وجه الخصوص بالجهود المبذولة لنشر المواد الإعلامية لا باللغات الرسمية الست فحسب وإنما أيضا بلغات غير رسمية. 
	60 - السيد ديالو (السنغال): ذكر أن وفده يشجع إدارة شؤون الإعلام على الاستفادة من إمكانات الإنترنت ووسائط الإعلام الجديدة، وعلى وجه الخصوص، الشبكات الاجتماعية. إلا أنه ينبغي في الوقت نفسه، بالنظر إلى الفجوة الرقمية القائمة بين الشمال والجنوب، بذل جهود للتوعية بصندوق التضامن الرقمي. وينبغي أن تواصل الإدارة استخدام وسائط الإعلام التقليدية، مثل الراديو والتلفزيون والصحافة، التي تشكل في العديد من البلدان النامية الأدوات الرئيسية لبث المعلومات. ويسر وفده أن الإدارة واصلت التأكيد على احتياجات أفريقيا، ولا سيما عن طريق تعزيز أهداف وكالة التخطيط والتنسيق التابعة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا. 
	61 - ومضى يقول إن وفده يلاحظ مع الارتياح أن إدارة شؤون الإعلام لا تزال ماضية في برنامجها الإعلامي الخاص عن قضية فلسطين، ويشجع الإدارة على تكثيف جهودها بغية تعزيز ممارسة الشعب الفلسطيني لحقه غير القابل للتصرف في أن يعيش في دولة حرة ومستقلة وتتوفر لها مقومات الاستمرار. وأضاف أنه يشيد أيضا بدور مراكز الأمم المتحدة للإعلام في توعية مختلف المجموعات السكانية، بلغاتها الخاصة بها، بأنشطة المنظمة عبر العالم؛ وطالب بتعزيز قدرة هذه المكاتب. وأعلن أن السنغال، التي أتاحت بالمجان مقرا لمركز الأمم المتحدة للإعلام في داكار، تدعو البلدان المضيفة الأخرى إلى دعم المركز القائم بكل منها لتعويض نقص الموارد المقدمة من إدارة شؤون الإعلام. 
	62 - وأشار إلى أن مبدأ تعدد اللغات في الأمم المتحدة، على الرغم من القرارات العديدة بشأن هذا الموضوع، لا يحظى دائما بالاحترام التام. ومن ثم ينبغي لإدارة شؤون الإعلام أن تبذل قصاراها لكفالة المساواة بين اللغات الرسمية للمنظمة. ومن المشجع في هذا الشأن أن الإدارة أقامت آليات للتعاون مع عدد من الجامعات لترجمة الوثائق إلى اللغات الرسمية الست للموقع الشبكي للأمم المتحدة. ومن الأهمية بمكان، بالمثل، تحسين نوعية خدمات الإعلام مثل الإذاعة، والتلفزيون، والنشرات الصحفية، والمواقع الشبكية. 
	63 - وأضاف أن الإعلام أداة هامة لتشكيل الرأي العام وزيادة الفهم المتبادل بين البلدان والشعوب. وأن وفده يشيد بموظفي الإعلام والاتصالات الذين يعملون كل يوم على الدوام، غالبا على حساب حياتهم، للإعلام عن أنشطة الأمم المتحدة. 
	64 - السيد محمد (السودان): ذكر أن الإعلام عنصر أساسي في عالم اليوم: فهو لم يعد ينقل الأخبار عن الأحداث فحسب وإنما أصبح صانعا ودافعا لها وعاملا مساعدا في تشكيل المستقبل. وبناء على ذلك، أصبحت شعوب العالم في حاجة إلى إعلام متوازن ومحايد، لا يتسم بالتضليل أو التحيز، ولا يطالب بالتدخل في الشؤون الداخلية للدول بشتى الذرائع. 
	65 - واسترسل قائلا إن وفده يشيد بالدور الذي تضطلع به إدارة شؤون الإعلام في تنسيق الأعمال التحضيرية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، وحشد الدعم للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا. إلا أنه ينبغي تكريس المزيد من الجهد لتضييق الفجوة الرقمية التي تفصل بين الشمال والجنوب. وعلاوة على ذلك، تتسم المساواة بين اللغات الرسمية للأمم المتحدة بالأهمية الأساسية للغرض المتمثل في نشر مواد الأمم المتحدة، بما فيها النشرات الصحفية. وتستحق قضية فلسطين وإنشاء دولة فلسطينية مستقلة أن يحظيا باهتمام أكبر، وكذلك مسألة التسوية السلمية التي تحققت في السودان. 
	66 - وتمثلت المرحلة النهائية من اتفاق السلام الشامل في إجراء استفتاء لتقرير المصير في جنوب السودان. وقد أُجرى هذا الاستفتاء في جو من النزاهة والحرية، وتبعه اعتراف حكومة جمهورية السودان بدولة جنوب السودان. وتقف تلك المنجزات دليلا على التزام السودان بالسلام وتسوية النزاعات عبر الحوار والتفاوض. 
	67 - السيدة أبو (إسرائيل): قالت إن وفدها يود أن يشيد بأعمال برنامج الأمم المتحدة للتوعية بشأن محرقة اليهود لإحياء ذكرى المحرقة عبر العالم، ويرحب بصفة خاصة بدليل الدراسة والقرص الرقمي متعدد الاستعمالات بشأن المرأة في محرقة اليهود اللذين صدرا مؤخرا. وأن مما يثلج صدر وفدها أن البرنامج يوعي الطلاب والشباب عن طريق المؤتمرات بالفيديو وغيرها من الأنشطة، بما في ذلك حملة التويتر التي تقوم على أساس ذكرى آن فرانك. ويشهد العدد المتعاظم من الدول الأعضاء ومنظمات المجتمع المدني المشاركة في البرامج على نجاح جهوده. 
	68 - وأدوات وسائط الإعلام الجديدة مثل الفيسبوك وتويتر تمكّن الأفراد من الاتصال بحرية وانفتاح أكبر من أي وقت مضى. ويسر وفدها أن إدارة شؤون الإعلام تستخدم هذه الأدوات في الاتصال بجماهيرها العالمية. 
	69 - ومضت تقول إن وفدها استضاف في نيسان/أبريل 2011، في شراكة مع الإدارة، حدثا خاصا للاحتفال باليوم العالمي للتوعية بمرض التوحد، وهذه هي المرة الثالثة على التوالي التي يستضيف فيها وفدها هذا الحدث. وتضمنت الأمسية حلقة نقاش وعرض لمسلسل تلفزيوني إسرائيلي يبين حياة أسرة لديها طفل مصاب بمرض التوحد. 
	70 - وأضافت أن وفدها يشعر بالقلق إزاء البرنامج الإعلامي الخاص بشأن قضية فلسطين الذي أنشئ عملا بقرار مناوئ لإسرائيل يتجاهل الطبيعة المعقدة للنزاع الإسرائيلي الفلسطيني ويعزز نشر معلومات متحيزة ومضللة، لا تؤدي إلا إلى تعميق العداوة بين الطرفين. ولن تشارك حكومتها في البرنامج إلى حين اعتماد نهج أكثر إنصافا. إلا أنه على استعداد للمشاركة في صياغة قرار يتسم بقدر أكبر من التوازن والطابع البناء، ويركز على التوعية بالسلام، والتسامح، والفهم المتبادل، ومنع التحريض كأساس للأنشطة المقبلة. 
	71 - السيدة سيوارد (إدارة شؤون الإعلام): أشارت إلى رحيل مدير مكتب الأمم المتحدة للإعلام لمنطقة البحر الكاريبي مؤخرا، وقالت إن عملية اختيار خلف له جارية الآن ويتوقع الانتهاء منها في القريب. 
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