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           لجنة الإعلام
                        الدورة الخامسة والثلاثون

            ٢٠١٣     مايو  /   يار أ   ٢  -       أبريل /       نيسان  ٢٢
               خدمات التوعية  :                       أنشطة إدارة شؤون الإعلام    

  
                  تقرير الأمين العام    

    

  موجز  
                            بــاء، وهــو يــوجز أوجــه       ١٢٤ /  ٦٧                                                           أعــد هــذا التقريــر اســتجابة لقــرار الجمعيــة العامــة    

      إلى    ٢٠١٢        يوليــه  /                                        شــؤون الإعــلام في الفتــرة مــن تمــوز                                                التقــدم الرئيــسية الــتي حققتــها إدارة    
                                                                                     في مجال الترويج لأعمال الأمـم المتحـدة علـى الـصعيد العـالمي عـن طريـق                       ٢٠١٣       فبراير   /    شباط

   .                          خدمات التوعية التي تضطلع بها
                                                                                 ويعمل البرنامج الفرعي لخدمات التوعية، وهو أحد ثلاثة برامج فرعيـة لـلإدارة تتـولى        

                                                                                      بالجمـاهير، علـى تعزيـز فهـم دور الأمـم المتحـدة وأعمالهـا واهتماماتهـا،                                          تنفيذه شـعبة الاتـصال    
   .                                                       وتشجيع تبادل الأفكار والمعلومات والمعارف دعما لأهداف المنظمة

          خــدمات      وهمــا                                                                       ويــرد وصــف لأنــشطة البرنــامجين الفــرعيين الآخــرين التــابعين لــلإدارة     
ــة  ــدمات الإخباريــ ــتراتيجية والخــ ــرين   ،                                                      الاتــــصالات الاســ ــام                في تقريــ                                منفــــصلين للأمــــين العــ

) A/AC.198/2013/2 و    A/AC.198/2013/3( .   
  



A/AC.198/2013/4
 

2 13-23038 
 

       مقدمة  -    أولا   
ــا    -   ١ ــا، في قرارهـ ــام       ١٢٤ /  ٦٧                                                   أحاطـــت الجمعيـــة العامـــة علمـ ــارير الأمـــين العـ ــاء، بتقـ                                      بـ
                                                                                         أنشطة إدارة شؤون الإعلام المعروضة على لجنة الإعلام في دورتهـا الرابعـة والـثلاثين للنظـر              عن
                                                                          ، وطلبت إلى الأمين العام أن يستمر في تقـديم التقـارير إلى اللجنـة                )A/AC.198/2012/2-4   (    فيها

   .               عن أنشطة الإدارة
                                                             ، في القرار نفـسه، إلى تقـديم معلومـات محـددة عـن عـدد                    الإدارة                     ودعت الجمعية العامة    -   ٢

                                                                          وأشـار مكتـب لجنـة الإعـلام علـى الإدارة بـأن تقـدم المعلومـات                   .                               من الأنشطة التي تـضطلع بهـا      
                  خــدمات الاتــصالات   :                                                                           في ثلاثــة أجــزاء، وفقــا للــبرامج الفرعيــة الثلاثــة التابعــة لــلإدارة          المطلوبــة

   .                                           الاستراتيجية والخدمات الإخبارية وخدمات التوعية
                                                                                                 ويقــدم هــذا التقريــر، الــذي يتنــاول أنــشطة خــدمات التوعيــة، لمحــة عامــة عــن التوجــه      -   ٣

        عمليــة                          المــضطلع بهــا في إطــار                                                                   الاســتراتيجي للبرنــامج الفرعــي، ويــسلط الــضوء علــى الأنــشطة   
                                                         ويلخص أيضا أنشطة خدمات المكتبات التابعـة لـلإدارة،           .                                    الاتصال بالفئات المستهدفة الرئيسية   

                                                      ويغطــي التقريــر، مــا لم يــذكر خــلاف ذلــك، أنــشطة   .                                           ومــن بينــها مكتبــة داغ همرشــولد بــالمقر
   .    ٢٠١٣      فبراير  /         إلى شباط    ٢٠١٢      يوليه  /                       الإدارة عن الفترة من تموز

  
                     على الصعيد العالمي      المتحدة                  التعريف بدور الأمم    نحو   -      ثانيا   

                                                                                           تعمــل شــعبة الاتــصال بالجمــاهير علــى تعزيــز الــدعم الــدولي لــدور المنظمــة وأنــشطتها    -   ٤
ــن ــق             ع ــن طري ــا، وع ــا واهتماماته ــم المتحــدة وأولوياته ــداف الأم ــور بأه ــف الجمه ــق تعري                                                                                                طري

                       وتقوم الشعبة، سـعيا      .                  الصعيد العالمي                                                         الانخراط في حوار تفاعلي مع الفئات التي تستهدفها على        
                                                                                                  إلى أداء رسالتها، بوضع برامج وإعداد منتجـات وخـدمات موجهـة للـدول الأعـضاء والمجتمـع                  

   .                         المدني والشباب والجمهور عامة
                                                                                                     ويتم تنفيذ مبـادرات كـثيرة بالاشـتراك مـع طائفـة عريـضة مـن الـشركاء، بمـا في ذلـك                         -   ٥

                                                                  كاديميـة والمؤسـسات التعليميـة وصـناعة الترفيـه والـدعاة                                               المنظمات غير الحكومية والأوسـاط الأ     
                ، وغـير ذلـك      )                            بما فيها المكتبات الوديعـة     (                      ، والمكتبات الشريكة     )               مثل رسل السلام   (            من المشاهير   

                                                         وتعمل الشعبة أيـضا علـى تقـديم منتجـات وخـدمات              .      الإعلام        ووسائل                         من ممثلي المجتمع المدني     
                                                          ، وإلى موظفي الأمانة العامة والبـاحثين، وعلـى دعـم                                                  المعلومات ذات الصلة إلى الدول الأعضاء     

                                  إضــافة إلى ذلــك، تــشجع الــشعبة  و  .                                                             الاتــصالات الداخليــة في الأمــم المتحــدة وفيمــا بــين الوفــود
ــى ــسات              عل ــؤتمرات وجل ــق الم ــم المتحــدة عــن طري ــشاركة في أعمــال الأم ــادة الإســهام والم                                                                                            زي

   .     ليمية                                            الإحاطة الإعلامية والمعارض والمنشورات والمواد التع
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               الـذي سـيتخذ     ،     ٢٠١٣        ينـاير   /                                                           تعيين مبعـوث الأمـين العـام للـشباب في كـانون الثـاني            ب و  -   ٦
                                                              ، ستضطلع الإدارة بدور رئيسي في تعزيـز تواصـل المنظمـة                 ً      مقراً له                       شعبة الاتصال بالجماهير      من  

                            وسـوف يـسترشد المبعـوث       .                                                                  الاستباقي والموجه مع هذه الفئة الرئيسية من الجمهور المـستهدف         
          الوكـالات                                                         ، في عمله مع شبكة النهوض بالشباب المـشتركة بـين                                  ج العمل العالمي للشباب        ببرنام

   .         بالشباب                                                  من أجل وضع خطة عمل على نطاق منظومة الأمم المتحدة تعنى
  

                                        زيادة مشاركة المجتمع المدني في أنشطة المنظمة  -      ثالثا   
                          أوساط المنظمات غير الحكومية  -    ألف   

                                                                         ل علــى نحــو أكثــر فعاليــة مــع هــذه الفئــة المــستهدفة الرئيــسية                             التزمــت الإدارة بالتواصــ  -   ٧
      علــى                                                                                        طريــق إشــراك وتوعيــة المنظمــات غــير الحكوميــة والمجتمــع المــدني والــدوائر الأكاديميــة      عــن

ــا   ــم المتحــدة         حــشد       بهــدف                    اخــتلاف أطيافه ــات الأم ــدعم لأولوي ــى     .                                     ال ــام عل ــصبّ الاهتم ّ                      وان     
ــى      ــل عل ــا العم ــة، هم ــالغتي الأهمي ــويتين ب ــق                                                   أول ــد            تحقي ــول الموع ــة بحل ــة للألفي ــداف الإنمائي                                                الأه

                  لمــا بعــد عــام                         صــوغ خطــة التنميــة                                  وزيــادة مــشاركة الجمهــور في   ،    ٢٠١٥                  المــستهدف في عــام 
   .                                            ، سواء من حيث التصدي للفقر أو حماية كوكب الأرض    ٢٠١٥

        الربـع  ُ                     نُفـذ علـى مـدى                                                                   ويظل برنامج الإحاطة الإعلامية الأسبوعية ليوم الخميس الذي           -   ٨
                 لتوعيــة وتحفيــز      ً   مــصدراً       ٢٠١٣                                       يــستمر في الربــع الثــاني مــن عــام    س   و    ٢٠١٢      عــام               الثالــث مــن 

  .                                        من ممثلي المنظمـات غـير الحكوميـة         ١     ٠٠٠                                             المنظمات غير الحكومية، حيث شارك فيه حوالي        
                                                                                         واستمرت الإدارة في تجريب أشكال مختلفة من الإحاطات الإعلاميـة بهـدف تـشجيع مـشاركة                

                وتحقيقـا لهـذه      .                                             كومية سواء بـشكل شخـصي أو عـن بعـد                                             أكبر وأكثر تنوعا للمنظمات غير الح     
ــران    ــاعي في حزيـ ــل الاجتمـ ــائل التواصـ ــاد وسـ ــدأ اعتمـ ــة، بـ ــه  /                                                                          الغايـ ــذاب     ٢٠١٢         يونيـ               في اجتـ

        نترنـت                         أسـئلتهم بواسـطة الإ         طرح               عن طريق              ة الإعلامية                                 مشاركين عن بعد في جلسات الإحاط     
   .                           في الزمن الحقيقي لانعقاد الجلسة

                                               قــدت لأول مــرة جلــسة إحاطــة إعلاميــة خــارج    ُ ، عُ    ٢٠١٢  بر       نــوفم /                  وفي تــشرين الثــاني  -   ٩
                                                                    نيويورك، وذلك في حرم جامعـة ليهـاي، في بنـسلفانيا، بالولايـات                                         أماكن انعقادها التقليدية في     

ــة        المتحــدة ــة    ”        وهــو  ،                 موضــوع الجلــسة ي     ولقــ  .             الأمريكي                                                  النــداء العــالمي للعمــل مــن أجــل التنمي
                          وهــى الرفــاه الاقتــصادي                      الرئيــسية الثلاثــة،    ات                                     إشــراك الــشباب في التــصدي للتحــدي  :           المــستدامة

                                                          صـدى في دوائـر الجامعـة ولـدى شـبكتها الـشبابية                ،   “                                           والاستدامة البيئيـة والإدمـاج الاجتمـاعي      
                                    الإعلاميـة بـشأن أولويـات الأمـم      ة                                                     وتأمل الإدارة في عقـد مزيـد مـن جلـسات الإحاط ـ           .       النشطة

   .                      والأمن الغذائي العالمي                                                  المتحدة مثل وضع المرأة، والسكان، والهجرة، وتغير المناخ،
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       إسمـاع                                                                         المنظمات غير الحكومية مع القيـادة العليـا لإدارة شـؤون الإعـلام                           أتاح تواصل    و  -    ١٠
                                                       جدول أعمال الأهداف الإنمائية للألفية لما بعـد عـام                بشأن        سيما                                  آرائها في المناقشات الهامة، لا    

                  جتمـــع ممثلـــون     ا          أكتـــوبر، /                                                         وفي جلـــسة إحاطـــة إعلاميـــة عقـــدت في تـــشرين الأول      .     ٢٠١٥
                                                                                      المنظمات غير الحكومية مع الوكيل الجديد للأمين العام للاتصالات والإعـلام؛ وفي أواخـر                 عن

                                                                                       نوفمبر، اجتمعوا مع رئيس الجمعية العامة لمناقشة زيـادة مـشاركة المجتمـع المـدني؛                /            تشرين الثاني 
                    اء بـشأن زيـادة                                                                      ديـسمبر، اجتمعـوا مـع نائـب الأمـين العـام لتبـادل الآر               /                      وفي أوائل كانون الأول   

   .                      جدول أعمال الأمم المتحدة      تنفيذ                     مشاركة المجتمع المدني في 
ــسّ  -    ١١ ــشاركة حـــوالي        ّ    وتيـ ــؤون الإعـــلام مـ ــي المنظمـــات      ٥٠                                              ر إدارة شـ ــابا مـــن ممثلـ                                       شـ
                           ، حيـث ينـاقش المـشاركون    Skype                                                   في الاجتماعات الـشهرية، باسـتخدام برنـامج                 الحكومية   غير

                                                     ا في ذلـــك خطـــط تنظـــيم مناســـبات علـــى هـــامش                                      بحمـــاس، ويتبـــادلون الأفكـــار، بمـــ          أعمـــالهم 
   .                            ، مثل اجتماعات لجنة وضع المرأة          الرئيسية         الاجتماعات

                                                                        إعـادة تـصميم الموقـع الـشبكي باسـتخدام لغـة سـهلة، مـع مواصـلة             في          تقـدم            تواصل ال  و  -    ١٢
                                         الموجـه مـع الامتثـال الكامـل لـشروط                                                        تحديث المحتوى، ووضع صور جديدة، وتحـسين التـصفح          

                                                                 في تنفيــذ اســتراتيجية وســائل التواصــل الاجتمــاعي، والتــدريب              مر التقــدم            كمــا اســت   ،        الــدخول
                                                                                          المهارات من خلال تنظيم حلقـات عمـل في مجـال الاتـصالات للمنظمـات غـير الحكوميـة                       على

   .               المرتبطة بالإدارة
          الأرجنـتين                                                                             عتماد ثمـاني عـشرة منظمـة جديـدة مـن منظمـات المجتمـع المـدني في                  ا        وقد تم     -    ١٣

                                                                                     ان والهنــد، ونيجيريــا، والمملكــة المتحــدة لبريطانيــا العظمــى وأيرلنــدا الــشمالية                     والبرازيــل واليونــ
ــانون الأول  ــذا يـــصل عـــدد المنظمـــات    .   مبر      ديـــس /                                                 والولايـــات المتحـــدة للانـــضمام في كـ                                    وهكـ

ــالإدارة إلى       غــير ــة المرتبطــة ب ــدول الأعــضاء           ورغــم أ  .          منظمــة ١     ٣٣٨                                  الحكومي                                  ن عــددا مــن ال
                                                            الــــسنوي لإدارة شــــؤون الإعــــلام التابعــــة للأمــــم                                  اهتمامــــه باستــــضافة المــــؤتمر                 أعــــرب عــــن

  .                                                  ، فلم تتلق الإدارة عرضا رسميا في هذا الـصدد             ٢٠١٢                              المنظمات غير الحكومية في عام       /      المتحدة
                                                                                                   ونظــرا لــضيق الوقــت والقيــود المفروضــة بــسبب التجديــدات المرتبطــة بــالمخطط العــام لتجديــد  

   .    تحدة                       عقد المؤتمر في مقر الأمم الم         فقد تعذر            مباني المقر، 
                                                                                 وتواصل الإدارة العمل مع الدول الأعضاء والشركاء غـير الحكـوميين ومنظومـة الأمـم         -    ١٤

                        تواصــل تقيــيم كفــاءة        كــذلك   .     ٢٠١٣                                                         المتحــدة في البحــث عــن خيــارات لعقــد المــؤتمر في عــام  
ّ      أعـــدّت  و  .                                                                   وفعاليـــة عملـــها التوعـــوي مـــع المنظمـــات غـــير الحكوميـــة              التقيـــيم        بحـــوث         وحـــدة   

                                            النتـائج الـتي توصـلت إليهـا أفرقـة                                      تقريـرا أوليـا عـن                             دارة شـؤون الإعـلام                          والاتصالات التابعـة لإ   
                                 مجموعـة مـن الـشباب الحاضـرين،              بمـشاركة                            أجريت عبر شـبكة الإنترنـت       التي          المناقشة           التفكير و 
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                                     وقـد شملـت الاقتراحـات الـواردة          .                                                       فعالية برنـامج الإحاطـة الإعلاميـة ليـوم الخمـيس                       تناولت فيه   
        زيــادة               الإعلاميــة؛ و ة                                           المنظمــات غــير الحكوميــة في برنــامج الإحاطــ                    إشــراك مزيــد مــن           التقريــر   في

ــاعي؛ و   ــائل التواصـــل الاجتمـ ــرويج للإحاطـــات في وسـ ــز                                                             التـ ــتخدام          تعزيـ ــة  ا           اسـ                 لأدوات المتاحـ
       سـيما      ، لا        ّ         بـصورة متّـسقة                لبـث الـشبكي   ا                                                  شبكة الإنترنت في نـشر المعلومـات؛ واسـتخدام              على

      هـذه           تتـضمن    و  .                                  ناطق بها توقيتات زمنية مختلفـة                                                  بالنسبة للمنظمات غير الحكومية الموجودة في م      
   .                                      المقترحات توجيهات قيمة للأنشطة في المستقبل

  
                                 مبادرة الأمم المتحدة للأثر الأكاديمي  -    باء   

ــ و  -    ١٥ ــة مــن خــلال      ّ سّ                                                                                  عت الإدارة بــشكل مطــرد نطــاق شــراكتها مــع الأوســاط الأكاديمي
          تــشرين   ١٨  في                 هــذه المبــادرة           العــام       الأمــين            قــد أطلــق  و  .                                          مبــادرة الأمــم المتحــدة للأثــر الأكــاديمي

                          وشـهدت المبـادرة خـلال        .          عـضوا     ٨٥٠                          حاليـا أكثـر مـن                  وصارت تضم    ،      ٢٠١٠       نوفمبر   /     الثاني
  ،                                                                                                    العـــامين الماضـــيين، مجموعـــة مـــن الأنـــشطة الـــتي اضـــطلعت بهـــا المؤســـسات الأعـــضاء فيهـــا  

                برات العمليـة،        والخ ـ                        الأفكـار المفاهيميـة،       :                              ّ              أثرى الساحة العالمية للأفكار بشتّى الأشكال        ما    وهو
   .                             والكلمة المكتوبة، والتعبير الفني

                                                                                                وقد تم الاحتفال بالذكرى الـسنوية الثانيـة للمبـادرة في لـيتر، بالنمـسا، حيـث اجتمـع                 -    ١٦
                                    وبعــض الأطــراف المعنيــة الوطنيــة                                                                    أعــضاء الرابطــة الدوليــة لرؤســاء الجامعــات وخــبراء دوليــون   

       وقــام   .     ٢٠١٢        نــوفمبر  /                 تــشرين الثــاني  ٢١     إلى   ١٩                                         بلــدا في مــؤتمر عقــد في الفتــرة مــن    ٢٠     مــن
                                                                                                                  المؤتمر، الذي نظمته جامعة العلوم التطبيقية بالنمـسا العليـا، والجامعـة التعليميـة بالنمـسا العليـا،                  

                                                                   المجتمع الأكاديمي العالمي إلى تعزيـز تعاونـه مـع الأمـم المتحـدة                     ، بدعوة         بجورجيا                 وجامعة القوقاز 
   .     كاديمي                     الأمم المتحدة للأثر الأ          خلال مبادرة   من
                                                                                           ونظمت إسرائيل نشاطا آخر، بالتزامن مع الاحتفال بالذكرى السنوية الثانية للمبـادرة،              -    ١٧

                                                                                                       في القدس بالتعاون مع المبادرة وبرنامج الأمـم المتحـدة للتوعيـة بمحرقـة اليهـود، في الفتـرة                         وذلك  
               هيئـة إحيـاء                                                 وركز البرنامج، الذي عقد في ياد فاشيم، وهي        .      ديسمبر /              كانون الأول   ٩       إلى    ٢    من  

                                                          على تاريخ محرقة اليهـود وتدريـسها والـدروس المستخلـصة      ،                               ذكرى شهداء محرقة اليهود وأبطالها 
ــها ــار المــشاركين مــن    .       من ــة، مــن خــلال      ١٠                            وتم اختي ــا وأمريكــا اللاتيني ــدان في آســيا وأفريقي                                                                   بل

     قــة            موضــوع المحر                                                                              مــسابقة دوليــة دعــت المعلمــين والأكــاديميين إلى تقــديم مقترحــات مــشاريع عــن
                               الحلقـات الدراسـية وعقـدوا                                   وشارك ممثلون عن المبادرة في      .                              تستخدم في مؤسساتهم التعليمية     ي ك

   .                                                             اجتماعا منفصلا مع باحثين إسرائيليين بشأن تعزيز مبادئ الأمم المتحدة
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ــادرة،        -    ١٨ ــضو في المبــ ــى عــ ــستان، وهــ ــة في كازاخــ ــارابي الوطنيــ ــة الفــ ــت جامعــ                                                                                                  وكانــ
                                   تغـير طـابع الـتراع في القـرن          ”         موضـوع                       مؤتمرا دوليا عـن          يلة                       قبل ذلك بأسابيع قل            استضافت     قد

                                                                             ، في ألماتي، بكازاخستان، حيث اقترح المشاركون استخدام البيئـة الجامعيـة             “               الحادي والعشرين 
    تغير                      في مـا يتعلـق ب ـ                                                      الأدوات الرئيسية لحل المشاكل العالمية، لا سيما               كإحدى                   على نطاق واسع    

   .   رين           الحادي والعش                   طابع التراع في القرن 
   :                         وتشمل الأنشطة الأخرى ما يلي  -    ١٩

ــة     ) أ (   ــة للكرام ــون نقط ــادرة    -                            ثلاث ــاون مب ــاديمي                       تتع ــر الأك ــم المتحــدة للأث                                     الأم
                                             عــضو في المبــادرة، مــن أجــل تعزيــز حقــوق   ال   ،                                              جامعــة أدلفــي بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة     مـع 

                     فــال بيــوم حقــوق                                       بــادرة جميــع منتــسبي المبــادرة للاحت   الم                              وقــد دعــت جامعــة أدلفــي و   .         الإنــسان
         نقطــة   ٣٠ ”ُ                     نُظمــت حــول موضــوع                   في مناســبة خاصــة   )        ديــسمبر /              كــانون الأول  ١٠ (         الإنــسان 
  .                                                                                          وتـــشير النقـــاط الثلاثـــون إلى المـــواد الـــثلاثين للإعـــلان العـــالمي لحقـــوق الإنـــسان . “          للكرامـــة

                     ديـسمبر، في الفـصول     /             كـانون الأول     ١٠                 أدلفـي، يـوم            جامعة                              اجتمع الطلبة والمدرسون في         وقد
               قــراءة مــواد       علــى                                                                    ة وقاعــات المــؤتمرات داخــل الحــرم الجــامعي، حيــث تنــاوب الطــلاب          الدراســي

                                                                                وأعقبت ذلـك مناقـشات لمغـزى حقـوق الإنـسان ورؤيـة الطلبـة لكيفيـة                   .                 الإعلان بصوت عال  
                                     ووزعــت علــى جميــع الطــلاب نــسخة     .                   والــدفاع عنــها    هــا                                مــشاركتهم بــشكل نــشط في تعزيز 

                                               تها الحركـة الـشعبية لـتعلم حقـوق الإنـسان،            ّ    ، أعـدّ                                              مختصرة من الإعلان العـالمي لحقـوق الإنـسان        
   ؛          شؤون الإعلام              مرتبطة بإدارة        حكومية              وهى منظمة غير

ــة     ) ب (   ــة الدوليــ ــديو التعليميــ ــسابقة الفيــ ــاون   -                                                    مــ ــة     الم           تتعــ ــع جامعــ ــادرة مــ                              بــ
                                                                                           عضو في المبادرة، مـن أجـل تنظـيم مـسابقة فيـديو دوليـة عـن التنميـة المـستدامة                  ال       آيرس،        بوينس
                                        المهرجــان الــدولي الأول لأفــلام الفيــديو                                         تم عــرض أفــضل ثلاثــة أفــلام فيــديو في     وســي  .           والتعلــيم

  .     ٢٠١٣        يونيــه  /          حزيــران  ١٤   إلى     ١٢                                                               التعليميــة، المقــرر عقــده في بــوينس آيــرس في الفتــرة مــن  
                                  ادرة كـى تنـشئ بهـا مكتبـة                          المهرجـان للمب ـ   /                                                        وستوهب جميع أفلام الفيـديو الـتي تتقـدم للمـسابقة          

   ؛                                                ستدامة، باعتباره من أولويات الأمم المتحدة والمبادرة                موضوع التنمية الم         فيديو عن
ــغ        ) ج (   ــوثر كين ــارتن ل ــسنوية الخمــسون لخطــاب م ــذكرى ال ــون                                                              ال ــدي  ”         المعن       ل
                                      ، الـذي يـضم مجموعـة مـن الفنـانين      THE DREAM@50       تحـالف               بـادرة مـع     الم       تعاونت   -  “   حلم

                     ارتن لـوثر كينـغ                لخطـاب م ـ           الخمـسين                                                          والمؤسسات الفنية، من أجل الاحتفال بالذكرى السنوية        
ــارزة   .    ١٩٦٣        أغــسطس  /    آب  ٢٨                   الــذي ألقــاه في  ، “           لــدي حلــم ”                                     وســيكون مــن الــسمات الب

                                     في المــدن والبلــدات والقــرى في جميــع         ســتؤدى  “flash mob ”                               للاحتفــال مجموعــة مــن رقــصات 
                                   هــذه الاحتفاليــات الراقــصة علــى      بــث         وســيتم   .     ٢٠١٣        أغــسطس  /    آب  ٢٨      يــوم                  أنحــاء العــالم في
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   ُ     وسـيُبث    .                            في أمـاكن عامـة مختـارة              ضـخمة                      إعلانيـة رقميـة            شـات                    وعـن طريـق شا                    موقع يوتيـوب    
          وثـائقي                  وسـيعقبه فـيلم                                                       ع يضم مقتطفات من الرقـصات علـى موقـع يوتيـوب،                    ّ   شريط فيديو مجمّ  
            في وقت لاحق؛

                                                                          مــساعدة الأشــخاص علــى تعلــم الإنكليزيــة عــن طريــق الأجهــزة المحمولــة     ) د (  
                                           ادرة، بالتعـاون مـع جامعـة راتغـرز                                                   جـرى العمـل في إطـار هـذه المب ـ          -                        واللوحات الإلكترونيـة  

                                                                          َّ               ومدرسة راتغرز الإعدادية، الولايات المتحدة، على وضع تطبيقات للأجهزة المحمولة، مـصمَّمة            
                                                                                                 لمساعدة الأشخاص على تعلم الإنكليزية كلغـة ثانيـة خـلال اكتـساب المعـارف المتعلقـة بـالأمم               

ُ                                                          ودُمجــت في التطبيقــات، الــتي تــشمل سلــسلة مــن الــدروس ا   .         المتحــدة            ُ                  لقائمــة علــى نُظــم سمعيــة   
                                                                                                وبــصرية، مــسابقات وألعــاب لتعزيــز خــبرات المــستخدم في إطــار تعلــم الإنكليزيــة، مــن خــلال  

         المنظمة؛       دراسة
               محــور نــدوة  “                           الإيمــان والحــوار والانــدماج ”                كــان موضــوع -                نبــذ التعــصب   )  هـ (  

         لاجتمـاع            وتـزامن ا   .     ً                                بنـاءً علـى دعـوة مـن المبـادرة         ٢٠١٢        نـوفمبر   /             تشرين الثاني  ٢٦           معقودة في   
     ُ                                                                                                الذي نُظم بالاشتراك مع البعثة الدائمة للهند لدى الأمم المتحدة في إطار سلـسلة مـن الحلقـات                  

                            لوفـاة الـولي الـصوفي          ٨٠٠                            ، مع الذكرى السنوية ال ـ    “           نبذ التعصب  ”                            الدراسية للمبادرة بعنوان    
          ثقافـات،                                                             وركز المتكلمون، الذين كانوا يمثلون مختلـف الأديـان وال           .                        خواجة معين الدين الجشتي   

                                                       على تجديد الحوار لتعميق التفاهم وترسيخ الوئام والتعاون؛
      ٢٠١٢        يوليــه  /                   المبــادرة في تمــوز    َ     أعلنَــت-   “    ضادة                   الحجــة والحجــة المــ ”        سلــسلة    ) و (  

                                                                                             بدء منتدى نقاش فترة الظهيرة في مقر الأمم المتحدة، وذلك لإثارة مناقشات واسعة النطـاق                  عن
   “                   الحجة والحجة المضادة   ”                       وتحمل المناقشات عنوان      .        لمية لها                                      عن المسائل الراهنة والاستجابات العا    

                  ُ                                                                   وتتخذ شكل مناظرات يُدلي المشاركون فيها بحجج مؤيدة أو معارضـة لاقتـراح معـين، ثم يجـري        
          وفي عـام     .                                                                                                  تعداد حصيلة آراء الجمهور لمعرفـة مـا إذا كانـت الحجـج قـد مكنـت مـن تغـيير الآراء                     

ُ                                 ، عُقدت اثنتان من هذه المناقشات،         ٢٠١٢                                                            تناولـت إحـداهما دور وسـائط التواصـل الاجتمـاعي              
ُ       وعُقـدت     ).        سـبتمبر  /       أيلـول    ١٠ (                                              فيما تناولت الثانية مستقبل الصحف في العـالم       )      يوليه /   تموز   ١١ (  

ــة في شــباط   ــشة ثالث ــر  /                           مناق ــة      ٢٠١٣        فبراي ــة                           عــن موضــوع الحوكم ــث شــبكي     .           والتنمي ــيح ب   ُ                    وأُت
   ؛webtv.un.org                                       للمناقشات الثلاث، وهي محفوظة الآن في موقع   حي

    َ                                              أعلنَت المبادرة، في محاولة لحمل طلاب الجامعـات         -                      أحاديث غرف الدراسة     ) ز (  
                                            ً                                                 والكليات من مختلف أنحاء العالم على المشاركة وجهاً لوجه في حديث مع الأمم المتحدة بـشأن                
                                                                                                             مسائل ذات اهتمـام عـالمي، عـن بـدء سلـسلة مـن الأحاديـث الإلكترونيـة وعـن طريـق التـداول                        

                                                                                          تخدام أدوات التـداول بالفيـديو، يجـري مـن خـلال هـذه الأحاديـث ربـط الأمـم                        وباس  .         بالفيديو
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ــن غــرف الدراســة في مختلــف     ــر م ــرفتين أو أكث ــالم                                                              المتحــدة بغ                    وجــرى أول حــديث    .                  أنحــاء الع
                                                     بمــشاركة طــلاب ومعلمــين في ثــلاث مــدن هــي بــاريس     ٢٠١٢        ديــسمبر  /            كــانون الأول   ١٢  في

                                       كــان موضــوع حــديثهم هــو دور الفــن  و  .                                                       ومكــسيكو ونيويــورك، عــن طريــق التــداول بالفيــديو
  .                                   فبرايــر وركــز علــى تغــير المنــاخ /      شـباط   ١                      وجــرى حــديث آخــر في   .                        تعزيـز حقــوق الإنــسان   في

   .      المتحدة                بار، الولايات-                                                وشارك فيه طلاب من ثلاث مدن هي ألماتي ومكسيكو وويلكس 
  

              إشراك الشباب  -     ً رابعاً   
                               قات عمل الأمم المتحدة النموذجية  حل  -    ألف   

                ً     ً           ً                                                                 ؤدي الإدارة حالياً دوراً أكثـر نـشاطاً في دعـم نمـاذج محاكـاة الأمـم المتحـدة في جميـع                       ت  -    ٢٠
                                                            ُ                                        أنحاء العالم، بالاستناد إلى الدروس المستخلـصة وأفـضل الممارسـات الـتي أُتيحـت خـلال تنظـيم                   

                  ً     ووضـعت الإدارة نموذجـاً     .                                                                   ثلاثة مؤتمرات سنوية بشأن النمـوذج العـالمي لمحاكـاة الأمـم المتحـدة      
ُ                           وعُقـدت حلقـة العمـل الأولى      .                                             ِّ          للتعاون وتبادل الخبرات بالتركيز علـى تـدريب المـدرِّبين          ً  جديداً    

ــة آب ــد حــوالي       ٢٠١٢        أغــسطس  /           في نهاي ــع تواف ــات     ٦٠                        ، م ــشاري الكلي ــن الطــلاب ومست                                       م
                       وبالإضـافة إلى تـوفير       .      ً                                 بلـداً إلى مقـر الأمـم المتحـدة           ٢٨                                        وممثلي المجتمع المـدني والحكومـات مـن         

                                                                                    محاكـاة الأمـم المتحـدة للوصـول إلى كبـار الدبلوماسـيين وكبـار مـوظفي                            ِّ         الفرصة لمنظِّمي نماذج  
                                                                                              الأمم المتحدة، وإتاحة إمكانية للمشاركين لاكتساب فهم أفضل لكيفية عمل الجمعيـة العامـة،              

  .   َّ                                                        ِّ                                وفَّرت حلقة العمل فرصة للمشاركين للانضمام إلى شبكة جديدة من منظِّمـي هـذه النمـاذج               
                      ً                                           ق تنظيم حلقتي عمل سـنوياً وإعـداد مجموعـة أدوات إعلاميـة                                            وسيتواصل هذا البرنامج عن طري    

                                                               ُ                                    متعــددة الوســائط عــن ســبل تنظــيم مــؤتمرات نمــاذج محاكــاة الأمــم المتحــدة بــشكل يُظهــر بدقــة 
ــة عمــل الأمــم المتحــدة   ــدول       .                                كيفي ــدة مــع ال ــة شــراكات جدي ــضاً في إقام ــشارك الإدارة أي                   ً                                                 وت

   .                      في مدارس القطاع العام                                         الأعضاء لإنشاء برامج نماذج محاكاة الأمم المتحدة
  

                 الدروس المستخلصة    
   :                                            جرى استخلاص الدرسين التاليين من حلقات العمل، هما  -    ٢١

                                                        بفعاليـة وأثـر أكـبر مقارنـة بمـؤتمرات نمـاذج              “          ِّ       تـدريب المـدرِّبين    ”            يتسم نموذج      ) أ (  
                    محاكاة الأمم المتحدة؛

                    يميـة مـن أجـل          ً                                                                  نظراً إلى ارتفاع تكلفة السفر، ينبغـي تنظـيم حلقـات عمـل إقل                ) ب (  
   .                                           زيادة المشاركة ومواصلة تعظيم أثر حلقات العمل
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                 المؤتمرات الطلابية  -    باء   
      ً                                                                                 إدراكاً لأهمية التواصل مع الشباب، عقدت الإدارة للسنة الخامسة عشرة علـى التـوالي                -    ٢٢

  .                                       لمــــدارس الإعداديــــة والثانويــــة                                                                       سلــــسلة مــــن المــــؤتمرات الطلابيــــة الموجهــــة إلى طــــلاب ا     
                                                                  ، حضر احتفال اليوم الدولي للسلام في مقر الأمم المتحدة أكثـر                ٢٠١٢       سبتمبر   /     أيلول   ٢١   وفي

ــن  ــدا والمكــسيك والولاي ــ      ٤٥٠     م ــن كن ــاً م ــاً ومعلم ــيهم طــلاب          ً       ً                                        طالب ــضم إل                                       ات المتحــدة، وان
                                        َّ                                                                  مونروفيا وجوبـا عـن طريـق اتـصال بالفيـديو يـسَّرته بعثتـا حفـظ الـسلام في ليبريـا وجنـوب                        في

                                                                   ل الـسلام والـدعاة مـن المـشاهير مونيـك كولمـان، ومايكـل                                 ُ      وتفاعل الطلاب مـع رس ـُ      .        السودان
      وتحــت   .                                                                                     دوغــلاس، وجــين غــودال، وإيــشواريا راي باتــشان، وفورســت ويتكــر، وإيلــي فيــزل  

                ، ركــزت عــروض  “                                           ســلام مــستدام مــن أجــل مــستقبل مــستدام ”  ،     ٢٠١٢                        الــشعار المعلــن لعــام
                 المــسلحة وكيــف         اعــات                                                                            الطــلاب علــى مــسألة اســتخدام المــوارد الطبيعيــة بهــدف تمويــل التر       

   .                                                          الصراعات من أجل السيطرة على هذه الموارد يمكن أن تؤجج التراعات   أن
ُ                                                                                           وعُقد مؤتمر الأمم المتحدة الطلابي الـسنوي المتعلـق بحقـوق الإنـسان علـى مـدى ثلاثـة                     -    ٢٣  

                  طالـب، جـاء        ٦٠٠                         وحـضر المـؤتمر حـوالي         .        ديـسمبر  /                كـانون الأول    ٧       إلى    ٥                       أيام في الفترة مـن      
                                                                           مم المتحدة من مدارس مختلفة في كندا والمكسيك والولايات المتحـدة، فيمـا                              بعضهم إلى مقر الأ   

                   ُ                                                                                     شارك البعض الآخـر مـن بُعـد عـن طريـق التـداول بالفيـديو مـن ثلاثـة مواقـع في فرنـسا وكنـدا                 
      ُ                                                                                   وقد استُخدم هذا الموقع الأخير كمحـور اتـصال لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر                   .        والمكسيك

ــاريبي، بحــضور ممــثلين ع ــ                                                                            ن الأرجنــتين وبــاراغواي وبنمــا وبــيرو ودولــة بوليفيــا المتعــددة                                      الك
ــايتي   ــا وهـ ــتاريكا وكولومبيـ ــيلي وكوسـ ــة وشـ ــة الدومينيكيـ ــار   .                                                                                       القوميـــات والجمهوريـ            وفي إطـ

  ،  “                                            عـالم أفـضل مـن خـلال حقـوق الإنـسان             :                                المستقبل الـذي نـصبو إليـه       ”                    موضوع عام بعنوان    
                                              حقوق الأقليات والتمييـز، وحقـوق الإنـسان          :                                   ِّ            تناول المؤتمر ثلاثة مواضيع بصورة متعمِّقة وهي      

                    ، وأتـاح للطـلاب      )                               الميـاه والنفايـات والطاقـة      (                                                 والديمقراطية، وحقوق الإنسان والتنمية المستدامة      
                                                                                              فرصة لتقديم عروض أمام فريق مـن الخـبراء تتعلـق بحملـة لحقـوق الإنـسان يرغبـون في إعـدادها            

   .                 مدرستهم أو مجتمعهم  في
  
                                                     مم المتحدة الطلابي السنوي الخامس عشر المتعلق بحقوق الإنسان                    بيانات تقييم مؤتمر الأ    

َ                     نقَــرَ مــا يقــرب مــن    •      ً                                                        شخــصاً علــى الوصــلة الإلكترونيــة نحــو الــصفحة المخصــصة     ٥٥٠  َ
ــويتر،          ــع ت ــى موق ــم المتحــدة عل ــن حــساب الأم ــاً م ــسبوك انطلاق ــع في ــؤتمر في موق                            ً                                                                   للم

                            في حـال قيـام أكثـر         “       شـعبية  ”     عتبر  ُ         ً      ً                               ُ         يُظهر قدراً بالغاً من الاهتمام باعتبار أن المواقع تُ           مما
   .                           شخص بالنقر على الوصلات إليها    ٤٠٠   من 
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             ِّ                                                     أشــخاص موقــع بــثِّ الحــدث في صــفحة الأمــم المتحــدة علــى موقــع     ٢٠    ٩٠٤       شــاهد    •

ُ       فيسبوك، وسُجلت                  نقـرة لإطـلاع      ٩١                                                 نقـرة للإعـراب عـن الإعجـاب بـالمؤتمر و              ٤٧٩         
   .          آخرين عليه

   ّ ً                                وردّاً علــى ســؤال عــن ســبل تحــسين    .       ً    طالبــاً   ١٥٠       ً     معلمــاً و  ١٦                         مــلأ اســتمارة التقيــيم    •
  .                                                                                            المــؤتمر، اقتــرح عــدد مــن الطــلاب أن يكــون هنــاك مزيــد مــن التفاعــل بــين الطــلاب    

   :                       وشملت ردود المعلمين ما يلي
        ً                                                              نــود أيــضاً أن نعــرب عــن خــالص تقــديرنا لإتاحــة هــذه الفرصــة    ”      

ُ                                                 وقـد دُهـش طلابنـا بهـذه التجربـة الرائعـة و              .                            الرائعة والتجربة الغنيـة               اسـتمتعوا      
   . “   ً                                         حقاً طوال فترة انعقاد المؤتمر على مدى ثلاثة أيام

ــتثنائية،        ”       ــة اسـ ــساب تجربـ ــاً لاكتـ ــال حقـ ــم المجـ ــسحتم لهـ ــد أفـ                       ً                                                      لقـ
                                   ِّ                                         وسيظلون ممتنين ما حيوا لكم ولجميع المنظِّمين الآخرين لتوافر هذه الفرصـة             

     حـة            ً                                           ونأمل أيضاً في أن نـتمكن مـن الاسـتمرار في إتا             .                         التي تتاح مرة في الحياة    
                                                                                   هذه التجربة كل سنة إلى طلابنا، حيـث يمكننـا إشـراك طـلاب آخـرين فيهـا                  

   . “                                                         ومعرفة المزيد عن المشاريع والقيادة الطلابية والشواغل القائمة
    

          في المقر “                         الأمم المتحدة تعمل من أجلكم ”    
                    أكتــوبر، البرنــامج  /              تــشرين الأول  ٢٤                   ً                              نظمــت الإدارة، احتفــالاً بيــوم الأمــم المتحــدة في   -    ٢٤

                              ، الــذي زار خلالــه مــسؤولون  “                                    الأمــم المتحــدة تعمــل مــن أجلكــم  ”                          الــسنوي الخــامس بعنــوان 
ــة وتحــدثوا مــع حــوالي      ٦٤                 الأمــم المتحــدة    في ــة محلي                   طالــب في مــسائل    ٨    ٥٠٠                                                  مدرســة ثانوي

   .                          ُ                                              أهمية بالنسبة إلى المنظمة، وأُجريت بعض الاجتماعات باللغتين الإنكليزية والإسبانية    ذات
  

                                             ضواء على الأمم المتحدة من خلال الفنون والترفيه        تسليط الأ  -     ً خامساً  
                                مبادرة التواصل مع أوساط المبدعين  -    ألف   

                                                                                            أعلن الأمين العام عن مبـادرة التواصـل مـع أوسـاط المبـدعين للاسـتفادة مـن إمكانـات                 -    ٢٥
                                                                                                     الاتــصال بالجمــاهير الــتي يتيحهــا التلفزيــون والــسينما، ولتكــون بمثابــة مجمــع متعــدد الخــدمات    

                                   مـسائل ذات صـلة بـالأمم المتحـدة                                                         فين والمخـرجين والمنـتجين والمـذيعين المهـتمين بتـصوير            للمؤل
ــذ أيلــول      .         أعمــالهم  في          ســبتمبر /                                                                           وجــرى الاضــطلاع بعــدد مــن المــشاريع الجــديرة بالاهتمــام من

   :   يلي              ، وهي تشمل ما    ٢٠١٢
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  ،  )The Amazing Race   ( “                    الـــسباق المـــدهش   ”                                  تعاونـــت الإدارة مـــع منتجـــي      ) أ (  
  َُ                                                               يُبَـث في الولايـات المتحـدة، لتـصوير جـزء مـن حلقـة                 “               تلفزيون الواقع  ”         شعبي من           برنامج      وهو

         الأشـخاص         ً   مليوناً من   ١٤      ً    مليوناً إلى    ١٢             َّ       وشاهد ما يقدَّر ب ـ    .                                  نهاية الموسم في مقر الأمم المتحدة     
   ؛    ٢٠١٢      ديسمبر /                                   ُ               طريقة عمل المنظمة بواسطة الحلقة التي بُثت في كانون الأول

ــا     ) ب (   ــا قبــل الإنت ــة م ــاً في إ                             مرحل ــة حالي ــشركاء                ً         ج جاري                                       طــار تعــاون الإدارة مــع ال
   “              فرصــة العمــر ”                                                    ُ                      الــصناعة الترفيهيــة في إطــار مسلــسل تلفزيــوني دون نــص مكتــوب يُــدعى    في
) Chance of a lifetime( ويـــضم المسلـــسل الـــذي ســـيجري   .                                     ، يـــضم منـــتجين لأفـــلام وثائقيـــة                                   

ــام     ــع ع ــد في مطل ــصويره في الهن ــشابة        ٢٠١٣                                    ت ــن المواهــب ال ــدداً م ــة،        ً                              ع ــات متنوع ــن خلفي                           م
                                                                                                  سيخوضون مسابقة يشترك المتبارون فيها ضمن أفرقة لإنتاج أفلام وثائقيـة قـصيرة تركـز علـى                 

                      أولويات الأمم المتحدة؛
                                                      ، جـرى تـصوير مـشاهد رئيـسية في مقـر الأمـم                 ٢٠١٣         ينـاير    /                 في كانون الثـاني      ) ج (  

                   مــة وقاعــة مجلــس                                                                                  المتحــدة مــن فــيلم فرنــسي طويــل مقبــل، وشملــت اللقطــات قاعــة الجمعيــة العا
                                                                                          ورغم أن الفيلم روائي، فإن المشاهد التي جرى تصويرها في الأمـم المتحـدة تركـز علـى                 .     الأمن

   .                                                                                 دور المنظمة باعتبارها المحفل الذي يلتقي فيه المجتمع الدولي من أجل معالجة القضايا العالمية
  

                                       الحفلة الموسيقية بمناسبة يوم الأمم المتحدة  -    باء   
                            رسـول الأمـم المتحـدة           ٢٠١٢                                                  ة الموسيقية بمناسبة يوم الأمم المتحـدة لعـام            َّ       ضمَّت الحفل   -    ٢٦

ّ                                                                   للسلام ستيفي ووندر الذي أدّى أغانيه إلى جانب مجموعة من الضيوف ذوي الشهرة في هـذه                                         
               وتحـــت شـــعار   .                                                                                       المناســـبة الخاصـــة، بمـــن فـــيهم ســـتينغ، وجانيـــل مونيـــه، وفـــاليري سيمبـــسون 

ّ                   ً     ، أدّى ستيفي ووندر عدداً     “   سلام      رسالة ”      ً                           ً                              كبيراً مـن أكثـر أغانيـه شـهرة احتفـالاً بعمـل الأمـم               
                        دقيقــة علــى الموقــع   ٩٠                                                      وجــرى بــث حــي للحفلــة الموســيقية الــتي اســتغرقت    .                  المتحــدة وقيمهــا

         فبرايــر /                     ُ        ً                                                        الــشبكي للأمــم المتحــدة، وبُثــت أيــضاً بــشكل منفــصل في الولايــات المتحــدة، في شــباط
   .          لتلفزيونية   ا “Black Entertainment Television ”          ، على محطة     ٢٠١٣

  
              إشراك الجمهور  -     ً سادساً  

                       المحاضرات وجلسات الإحاطة  -    ألف   
ــن        -    ٢٧ ــرة م ــلإدارة، في الفت ــابع ل ــب المحاضــرين الت ــام مكت ــول ١                                                               ق ــبتمبر  /         أيل      إلى     ٢٠١٢        س
                                              من برامج الإحاطة في مقر الأمم المتحـدة،            ١٥٠                      ، بتنظيم وتيسير نحو         ٢٠١٣       فبراير   /    شباط   ٢٨
         ، وخمـسة   ) “                             الأمم المتحدة تعمل مـن أجلكـم   ”            تشمل برنامج   لا  (                    محاضرات خارج المقر       ١٠  و
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                                        ذلك مـــن الوصـــول إلى جمهـــور يقـــرب                                                                مـــؤتمرات عـــن طريـــق التـــداول بالفيـــديو، وتمكـــن ب ـــ 
   .   شخص   ١٢    ٠٠٠   من
                                                                                          واســتمرت الإدارة في الــرد علــى الاتــصالات المباشــرة الــواردة مــن الجمهــور بــشتى           -    ٢٨

                                       ، والرســائل الإلكترونيــة، والرســائل   )        فيــسبوك (                                              الأشــكال، مثــل وســائط التواصــل الاجتمــاعي  
ــة، والعــرائض  ــة، والمكالمــات الهاتفي َ                                              وأصــدَرت صــحائف وقــائع عــن الــسلام والأمــن،     .                                             البريدي    

                                                                                                        والأهداف الإنمائيـة للألفيـة، وسـتة عقـود مـن الجـولات المـصحوبة بالمرشـدين لتغذيـة الـصفحة                     
   .         مم المتحدة                                                           الشبكية التابعة لمركز الزوار، بما يشمل التوزيع في ردهة زوار الأ

  
                 الدروس المستخلصة    

           ، وسـيظل       ٢٠١٢   ّ                                        ً     ً                شكّل الحصول على أماكن لعقد جلسات الإحاطة تحدياً كبيراً في عام            -    ٢٩
 ُ               ويُتـوخى عقـد      .                                                                 بالنظر إلى أعمال المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر                 ٢٠١٣                    الأمر عسيرا في عام     

   .      المتحدة            في مقر الأمم                                                     مزيد من المحاضرات الخارجية لمواجهة مشكلة عدم توفر الأماكن 
  

                              المعارض والجولات المصحوبة بمرشدين  -    باء   
                                         قــر الأمــم المتحـــدة خــلال الفتـــرة                          زائــرا بجـــولات في م    ٢٤٦     ٩٥٢                      قــام مــا مجموعـــه     -    ٣٠
ــن ــاني   ١       مــ ــانون الثــ ــاير  /                    كــ ــاني   ٣٠     إلى     ٢٠١٢          ينــ ــشرين الثــ ــوفمبر  /                      تــ ــارك    ٢٠١٢          نــ              ، وشــ
                  منـهم في جـولات     ٩١     ٠٩٥                                                    من هؤلاء الزوار في جولات مصحوبة، بينما شارك           ١٥٥     ٨٥٧
                                                                                          ونظمت الجولات بجميع اللغات الرسمية الست، وكـذلك بالألمانيـة والإيطاليـة واليابانيـة                .     سمعية

   .                                        والكورية والبرتغالية، استجابة لطلب الجمهور
         عرضـا    ١١   ُ       ، فُـتح        ٢٠١٣         فبرايـر    /             إلى شـباط       ٢٠١٢         سـبتمبر    /                             وخلال الفتـرة مـن أيلـول        -    ٣١

   .    المقر                           أمام الجمهور في ردهة الزوار ب
                                                                                                    ومن المقرر إغـلاق مـبنى الجمعيـة العامـة، الـذي تقـع فيـه ردهـة الـزوار، لتجديـده لمـدة                    -    ٣٢
 ُ                                                          ويُقتــرح تجهيــز مــساحة صــغيرة للمعــارض، علــى أن يــتم     .     ٢٠١٣                            شــهرا ابتــداء مــن عــام     ١٨

       مركـز                                                                                                 التحقق مـن خلوهـا، في الطـابق الأرضـي مـن مـبنى مكتبـة داغ همرشـولد، بالإضـافة إلى                   
   .                                                                     للزوار يتضمن مكتب استعلامات، ومحلا لبيع الطوابع، ومكتبة تجارية، ومحل هدايا

                    ، عنـدما احتفلـت      ٢٠١٢        نـوفمبر   /              تشرين الثاني  ٢                                      وقد اجتازت الإدارة معلما بارزا في         -    ٣٣
                                                                                     عاما من جهود إعلام الجمهور بعمـل المنظمـة عـن طريـق الجـولات المـصحوبة بمرشـدين             ٦٠    بـ  

                                                                                   وخلال العقـود الـستة الماضـية قـام فريـق المرشـدين الـسياحيين المتعـددي                   .     تحدة                في مقر الأمم الم   
                         واحتفلـت الإدارة بهـذه       .                                    مليون زائـر بـالأمم المتحـدة         ٤٠                                    الجنسيات واللغات بتعريف أكثر من      
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 ُ                ونُــشرت تقــارير   .                                                                                 المناســبة بفــتح معــرض خــاص للــصورة في ردهــة الــزوار دشــنه الأمــين العــام  
                                 الــداخلي، كمــا عممــت علــى  iSeek                       ديو ومقــابلات في موقــع                                   إخباريــة بــارزة ومقطوعــات في ــ

   .                                      الجمهور باستخدام وسائط التواصل الاجتماعي
                                                                                      صيب مقر الأمم المتحدة بأضرار كبيرة خـلال إعـصار سـاندي الـذي ضـرب مدينـة                    ُ وأُ  -    ٣٤

  .                                                                      أكتوبر، والأيام الـتي تلتـه، ممـا أدى إلى إغـلاق المقـر لعـدة أيـام         /              تشرين الأول    ٢٩            نيويورك في   
                                                                                            وقفت الجولات المصحوبة بمرشدين والجولات السمعية لمدة تـسعة أيـام، ممـا أدى إلى فقـدان                   وت

                    ، لم تعـد الجـولات         ٢٠١٣         ينـاير    /                   كـانون الثـاني     ١    وفي    .        دولار    ١٢٠     ٠٠٠                       إيرادات تقدر بمبلـغ     
                                                                                                    الــسمعية متاحــة بــسبب الإغــلاق المتوقــع لمــبنى الجمعيــة العامــة في إطــار المخطــط العــام لتجديــد 

                                                 وستــستمر الجــولات المــصحوبة بمرشــدين في مــبنى       .     ٢٠١٣        أبريــل  /         نيــسان ١    في               مبــاني المقــر 
   .                          المؤتمرات الذي تم تجديده حديثا

                                                           فبرايــر تنظــيم جــولات جديــدة ومــشوقة للأطفــال، الغــرض   /                       وبــدأت الإدارة في شــباط  -    ٣٥
   .                                                                                              منها تشجيع الأطفال على القيام بدور نشط في مجتمعاتهم المحلية، مـسترشدين بمبـادئ المنظمـة               

                                                      سنة تجربة أكثر تـشويقا، طـورت الإدارة مـواد             ١٢             سنوات و     ٥                          ولإعطاء الأطفال بين عمري     
                                                                                                     مناسبة للأطفال وكتيبات للأنشطة التربوية وشخـصيات رسـوم فكاهيـة وألعابـا تفاعليـة تـدور                 

   .                                                       حول عمل الأمم المتحدة وركائزها الأساسية وأولوياتها الرئيسية
  

                          خدمات الزوار على الإنترنت  -    جيم   
   )http://visit.un.org (                                                                                    ســــــــجل موقــــــــع خــــــــدمات الــــــــزوار علــــــــى الإنترنــــــــت     -    ٣٦
ــارات، و   ١١٥     ٢١٠ ــة تــصفح    ٣٤٣     ٦٧٩               زي                                           ويقــدم الموقــع معلومــات عــن الخــدمات     .                  عملي

ــا الجــولات والعــروض والمحاضــرات والمحــلات         ــا فيه ــم المتحــدة، بم ــر الأم ــزوار في مق ــة لل                                                                                                    المقدم
         ويتـابع    .                                    وقائع والردود على الأسئلة المتكـررة                        ويشمل أيضا صحائف ال     .                       التجارية ومكتب البريد  

                      ، وهـو رقـم يمثـل       “        المعجـبين  ”       من    ٥     ٨٠٠          أكثر من     “       فيسبوك ”                             صفحة الأمم المتحدة في موقع      
                                                          ويشارك ستة من مرشدي الجولات بنـشاط حاليـا في نـشر              .                                 زيادة كبيرة في غضون سنة واحدة     

   .                  وأنشطتها بعدة لغات                                    عن الأخبار اليومية بشأن أعمال المنظمة   ) Tweets (  “        تغريدات ”
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                    أنشطة إحياء الذكرى  -      سابعا   
                                         محرقة اليهود وبرنامج الأمم المتحدة للتوعية  -    ألف   

                                                عـددا مـن الأنـشطة خـلال احتفـال دام                ٢٠١٣         ينـاير    /                                 نظمت الإدارة في كـانون الثـاني        -    ٣٧
   لال              الإنقـاذ خ ـ   ”  :                                                                          أسبوعا واحدا باليوم الدولي لإحياء ذكرى ضحايا محرقة اليهود، تحت شعار          

   . “             شجاعة من يبالي  :            محرقة اليهود
                       يناير، سـاعدا علـى      /               كانون الثاني    ٢٢                                                وفتح عرضان في نفس الوقت في ردهة الزوار في            -    ٣٨

                                                                                                   التعريف بالأفراد الذين جازفوا بحياتهم لإنقاذ اليهود وغيرهم من الاضطهاد والقتـل علـى أيـدي                
 The World (   “              من أجل البشرية                مهمة جان كارسكي   -   ية         شهرة عالم ”            والعرضان هما   .        النازيين

Knew - Jan Karski's Mission of Humainity( حــف التــاريخ البولنــدي بالــشراكة             ، إنتــاج مت                                     
  -                           مــن أنقــذ نفــسا واحــدة  ”                                                              وزارة خارجيــة بولنــدا ومؤســسة جــان كارســكي التربويــة؛ و      مــع

 Whoever Saves a Single Life - Rescuers of Jews during the (  “                               منقـذو اليهـود خـلال المحرقـة    

Holocaust(  تحت رعاية المؤسسة اليهودية للأبرار ،                                  ) Jewish Foundation for the Righteous( .   
                                                                                              وأبرز الـدور الـذي قـام بـه الدبلوماسـيون كمنقـذين خـلال المحرقـة في الفـيلم الوثـائقي              -    ٣٩
   ون        كــان  ٢٣                                                   ، الــذي عرضــته الإدارة في مقــر الأمــم المتحــدة في   )The Rescuers (  “          المنقــذون ”

                              وتوج الأسـبوع بإصـدار المجلـد      .                                             وتلت العرض حلقة نقاش شارك فيها مدير الفيلم    .      يناير /     الثاني
                                                                                                     الثاني لسجل ورقات مناقشة الأمم المتحدة التابع للبرنامج، الـذي يـضم مقـالات كتبـها علمـاء                  

   وم                                                                                                           من جميع أنحاء العالم، وبتنظيم الحفـل التـذكاري الـسنوي المعقـود في قاعـة الجمعيـة العامـة ي ـ                    
   .     يناير /             كانون الثاني  ٢٥
                                                                                                ووفرت الإدارة للمكاتب الميدانيـة سلـسلة ملـصقات مـن ثمانيـة أجـزاء تتعلـق بموضـوع                     -    ٤٠
  .                                                                                                       لدعم أنـشطة التوعيـة الـتي تقـوم بهـا الـشبكة العالميـة لمراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام                        “   اذ ق   الإن ”

            ة للإنقــاذ،      رديــ                                                                                  وأرفــق بالملــصقات دليــل للمعلمــين ومطبوعــات للتلاميــذ تــروي القــصص الف       
                                  وأنــتج هــذه المــواد التربويــة    .                                                               مــواد تــوحي بقــيم التــضحية والتراهــة والــشجاعة الأخلاقيــة       وهــي

ــلام في بــوينس آيــرس وموســكو        ــزا الأمــم المتحــدة للإع ــرة الأمــم المتحــدة للإعــلام                                                                    مرك                                     ودائ
  “          المنقـذون  ”                                                                           جنيف ومركز الأمم المتحدة الإقليمي للإعلام في بروكسل، كما أنتجت فـيلم               في

                            ومن ضمن الأنـشطة الأخـرى        .                                                              بالإسبانية والروسية والفرنسية لاستخدامه في الفصول الدراسية      
                                                                                                           لمراكز الإعلام إقامـة حفـلات تذكاريـة بالـشراكة مـع الـدول الأعـضاء، ومـسابقة بـين التلاميـذ                      

ــب      ــة، وإصــدار كت ــصقات، وإحاطــات تثقيفي ــداد المل ــديو                                                              لإع ــصور والفي ــروض لل ــيم ع   .                                      وتنظ
   .      اليهود                                           نشاطا في المجموع لإحياء الذكرى السنوية لمحرقة  ٨٢       إعلاميا         مركزا   ٣٥    نظم     وقد
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                                                                                      وشـكلت الجهــود الــشجاعة للدبلوماسـي الــسويدي راؤول والنــبرغ، الـذي يعــود إليــه      -    ٤١
                                                                                                الفــضل في إنقــاذ أرواح عــشرات الآلاف مــن اليهــود خــلال الحــرب العالميــة الثانيــة، وكــذلك    

                                     لتــراث اليهــودي بمدينــة نيويــورك            متحــف ا                                               تركتــه، موضــوع حــدث خــاص نظمتــه الإدارة في  
                         وحـضر هـذه المناسـبة        .  “                              الذكرى الحية لمحرقـة اليهـود      ”           ، بعنوان       ٢٠١٢       سبتمبر   /          شهر أيلول   في

   .                                   من الممثلين الدائمين لدى الأمم المتحدة  ٣٠        أكثر من 
                                                                                           ومن نقاط التحول الهامة في تاريخ المحرقة ليلة الكريستال التي وقعـت في شـهر تـشرين                   -    ٤٢
                                       علـى جانـب أقـل شـهرة مـن هـذا           ٢٠١٢                               وقـد ركـزت الإدارة في عـام         .     ١٩٣٨         نـوفمبر    /     الثاني

       أسـفر    ) Holocaust by Bullets (  “                                   المحرقة باستخدام الطلقـات الناريـة   ”                        التاريخ، يشار إليه باسم 
                                                                                                 عــن القتــل العمــد لأشــخاص مــن اليهــود ومــن طــائفتي الرومــا والــسنتي في جمهوريــات الاتحــاد   

                             وبمشاركة البعثـة الدائمـة       .                                          با الشرقية التي كانت تحت الاحتلال الألماني                             السوفيتي السابقة وأورو  
                                                                                         لفرنسا لدى الأمم المتحدة، انضم الأب باتريك دوبوا، وهو قس فرنسي يعمـل علـى الكـشف            
                                                                                                      عــن المقــابر الجماعيــة غــير المميــزة بعلامــات، إلى مكتــب الأمــم المتحــدة لمنــع الإبــادة الجماعيــة    

           وفي اليــوم   .        نــوفمبر /                 تــشرين الثــاني ٧                            في مناقــشة عقــدتها الإدارة في                              ومــسؤولية تــوفير الحمايــة،  
                                                                                                                 التالي رحبت الإدارة بالعالم إيليـا ألتمـان، في شـراكة مـع البعثـة الدائمـة للاتحـاد الروسـي لـدى                       

   .                                                                             الأمم المتحدة، لدراسة التقدم المحرز في مجال التثقيف بشأن المحرقة في الاتحاد الروسي اليوم
                                 يــة في كمبوديــا، قامــت الإدارة،                                          اهتمــام الجمهــور علــى الإبــادة الجماع                 وســعيا لتركيــز  -    ٤٣
          ، ومركـز   )Museum of Tolerance New York (                                          شـراكة مـع متحـف التـسامح في نيويـورك        في

ــسان، ومركــز      -         روتغــرز ــسوية التراعــات وحقــوق الإن ــة وت ــادة الجماعي ــوارك لدراســة الإب                                                                                          ني
       ونظـم    .                       وعقد حلقة نقاش بـشأنه   “              ا عن العدالة   بحث  :        كمبوديا ”                                 كمبوديا للتوثيق، بعرض الفيلم     
   .    ٢٠١٢       أكتوبر  /                     نيوارك في تشرين الأول-                        الحدث في حرم جامعة روتغرز

  
                                                                                          الاحتفـــال بـــاليوم الـــدولي لإحيـــاء ذكـــرى ضـــحايا الـــرق وتجـــارة الرقيـــق عـــبر    -    باء   

        الأطلسي     المحيط
ــة لإعــلان تح       ٢٠١٣                 يــصادف العــام    -    ٤٤ ــسنوية الخمــسين بعــد المائ ــذكرى ال ــر                                                      ال ــق      ري            الرقي
                                                                                                           الولايات المتحدة والذكرى الـسنوية الثمـانين بعـد المائـة لقـانون إلغـاء الـرق في الإمبراطوريـة                      في

                    ، سـتقوم الإدارة،     “                                    الاحتفـال بـإعلان تحريـر الرقيـق         :                أحرار إلى الأبد   ”  :          وتحت شعار   .          البريطانية
ــي، بت     ــاد الأفريقـ ــة والاتحـ ــة الكاريبيـ ــضاء في الجماعـ ــدول الأعـ ــع الـ ــسيق مـ ــي                                                                                          بالتنـ ــد       نظـ             م العديـ

        وتبـدأ    .                                                                                        الأنشطة بخـصوص هـذين الحـدثين البـارزين وتوسـيع نطـاق برنـامج إحيـاء الـذكرى                  من
ــرة مــــن                                                                الأحــــداث في مقــــر الأمــــم المتحــــدة بعــــرض يقــــدم في    ــباط  ١١                  الفتــ              فبرايــــر إلى  /          شــ

       مـارس   /       آذار   ٢٥                      مارس ويختـتم يـوم       /       آذار   ١٨                               ويفتتح الأسبوع التذكاري يوم       .     مارس /    آذار   ٢٦
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                                                                وتـشمل الأنـشطة المقـررة عقـد جلـسة إحاطـة للمنظمـات                .                   للجمعية العامة                   بعقد اجتماع رسمي  
                                                                                                           غير الحكوميـة، وتنظـيم مـؤتمر طـلابي عـالمي عـن طريـق الفيـديو وقيـام عـدد مـن المـثقفين بإلقـاء                   
                                                                                                       محاضرات وتوقيع كتبهم، وتنظـيم حـدث ثقـافي ومناسـبة للطهـي، وعـرض فـيلم وتنظـيم حفلـة                     

                                                             من أجل النصب التذكاري الدائم في الأمم المتحـدة المكـرس                                               موسيقية تليها مأدبة لجمع الأموال      
                                         وستنظم مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام          .                                                    لتكريم ضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحيط الأطلسي       

                                                                                                                 في جميع أنحاء العالم عـددا مـن الأنـشطة بمناسـبة اليـوم الـدولي، منـها عـرض فـيلم جديـد عنوانـه                         
   .        والثقافة                                           ، أنتجته منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم “ ة          روح المقاوم  :                 طريق تجارة الرقيق ”
  

                   برنامج رهام الفرا  -      ثامنا   
ــة       -    ٤٥ ــرا التذكاريـ ــام الفـ ــة رهـ ــثلاثين لزمالـ ــاني والـ ــسنوي الثـ ــامج الـ                                                                                                     نظمـــت الإدارة البرنـ

ــم المتحــدة بنيويــورك خــلال الفتــر       ــصحفيين في مقــر الأم ــن                                                                 لل          ســبتمبر،  /         أيلــول  ٢٨     إلى  ٤       ة م
           واستـضافت    .     ٢٠١٢        أكتوبر   /              تشرين الأول   ٥       إلى    ١                      لأولى خلال الفترة من                   جنيف للمرة ا     وفي

                                                                                                     دائرة الأمم المتحدة للإعـلام في جنيـف البرنـامج الـذي ركـز علـى حقـوق الإنـسان والمـساعدة                    
  -                                سـت نـساء وخمـس رجـال          -                                                   وشارك في البرنامج ما مجموعه أحد عـشر صـحفيا             .         الإنسانية

ــدئين أو مــن الدرجــة المتوســطة، متخصــصين    ــة                                                   مبت ــون والإذاع ــة والتلفزي ــصحافة المطبوع                                                  في ال
                                                                                                    ووســائط الإعــلام علــى الإنترنــت، وهــم مــن أرمينيــا والبرازيــل وبلغاريــا وبورونــدي وســانت   

ــيمن     ــسعودية والنيجــر وال ــة ال ــا ومــلاوي والمملكــة العربي          وللمــرة   .                                                                                            لوســيا وكازاخــستان وليبري
  ،  “          الافتراضـي  ”              عي والجانـب                                                                     الأولى ركز البرنامج بقوة على جانب وسـائط التواصـل الاجتمـا           

  “         فيــسبوك ”                                                                                     حيــث دعــي المرشــحون مــن البلــدان غــير المختــارة إلى متابعــة الحــدث علــى موقــع  
                                                                                      وأتيحت على الإنترنت المواد الدراسية المطبوعـة والمحاضـرات المعـدة علـى شـرائح                 .  “     تويتر ”  و

ــذي اســتمر     .                                   باوربوينــت لاســتمرار اســتخدامها  ــامج ال ــسية للبرن         خمــسة                                                      وشملــت الملامــح الرئي
                                                                                                  أســابيع عقــد حلقــة عمــل أكاديميــة في جامعــة فوردهــام، وعقــد حلقــة عمــل لوســائط التواصــل 

  في                   الـذي يقـع    YMCA                 المعقود في نادي                            الصالح العام الاجتماعي                                الاجتماعي والمشاركة في قمة     
92nd Streetونقــل المــشاركون وأعــدوا مقــالات بالتعــاون مــع شــعبة الأخبــار    .                    بمدينــة نيويــورك                                                                    
   .      والستين                                                                علام التابعة للإدارة، غطت أنشطة للجمعية العامة خلال دورتها السابعة         ووسائط الإ

  
                              منشورات الأمم المتحدة الرئيسية  -      تاسعا   

                   حولية الأمم المتحدة    
        ســبتمبر  /           في أيلــول    ٢٠٠٨                                                                   نــشرت الطبعــة الثانيــة والــستون لحوليــة الأمــم المتحــدة لعــام   -    ٤٦

                                                 لسنوية للمنظمة، في شكل مطبوع وفي شكل كتـاب                                            ، وهي الوثيقة المرجعية للأنشطة ا         ٢٠١٢
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                                                                     ، تم توسـيع نطـاق مجموعـة الكتـب الإلكترونيـة مـن سلـسلة                    ٢٠١٣                   وفي مطلـع عـام        .        إلكتروني
    ).    ٢٠٠٠ (                                                        الحولية لتشمل جميع المجلدات ابتداء من الطبعة الرابعة والخمسين 

  
   “                   تحقيق إنجازات فعلية‐             الأمم المتحدة  ”     تقويم     

  -                الأمـم المتحـدة    ”                             النسخة الإنكليزيـة لتقـويم       ٢٠١٢       أكتوبر  /   لأول               نشرت في تشرين ا   -    ٤٧
ــة  ــق إنجــازات فعلي ــتي ســببها الإعــصار ســاندي في مرافــق الطباعــة       .  “                        تحقي                                                                          ونتيجــة للأضــرار ال

                                                                                                       والتوزيع بمقر الأمم المتحدة، وزع التقويم بأعداد محـدودة علـى مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام                    
                                                                        ط، بينمـا تـأخر طبـع النـسخ الإسـبانية والروسـية والـصينية                            ديـسمبر فق ـ   /                       ابتداء من كانون الأول   

                                                                              وفي نفس الوقت وفرت لمراكز الإعـلام ملفـات جـاهزة للطباعـة لطباعتـها                 .                    والعربية والفرنسية 
                                                                                  وأتيحت طبعة باللغة الأذريـة أنتجهـا مكتـب الأمـم المتحـدة في أذربيجـان                  .                     محليا في أنحاء العالم   

   .    ٢٠١٢           في نهاية عام 
  

             الأمم المتحدة          مجلة وقائع     
                                                             نشر في شكل مطبوع وفي شكل تطبيق يعمل علـى الهواتـف                 ٢٠١٢       سبتمبر   /        في أيلول   -    ٤٨

                                                                                                                النقالــة العــدد الثالــث لمجلــة وقــائع الأمــم المتحــدة، وهــي الدوريــة الرئيــسية للمنظمــة منــذ عــام    
                                                                                                 وتناولت المجلـة التقـدم المحـرز في محـاولات إعـادة تعريـف التنـوع وتحـسين الحـوار بـين                        .     ١٩٤٦

ــك       ــن ذل ــستفادة م ــدروس الم ــد الماضــي، وال ــات خــلال العق ــن ضــمن    .                                                                                   الحــضارات والثقاف              وم
                                                                                                المساهمين في ذلك العدد محمد خاتمي الرئيس السابق لجمهوريـة إيـران الإسـلامية، وعلـي جمعـة                  

   .                 مفتي الديار المصرية
ــسمبر  /               وفي كــانون الأول  -    ٤٩ ــق         ٢٠١٢        دي ــة في شــكل تطبي ــن المجل ــع م ــدد الراب ــيح الع                                                           ، أت
                                                                     وتناول العـدد مـشكلة إقامـة العـدل علـى الـصعيدين الـوطني               .                              اتف النقالة، وأرسل للطباعة       للهو

ــدولي في إطــار ســيادة القــانون   ــسون نائــب الأمــين العــام،       .                                      وال ــان إلي                                                                ومــن ضــمن المــساهمين ي
                                   هيـون سـونغ رئـيس المحكمـة         -                                                       بيلاي المفوضة السامية لحقوق الإنسان، والقاضي سـانغ              ونافي

                                                                                                 وميشيل باشـيليه المـديرة التنفيذيـة لهيئـة الأمـم المتحـدة للمـساواة بـين الجنـسين                                     الجنائية الدولية، 
   .              والتمكين للمرأة

  
   “                 تحقيق إنجازات فعلية ”      تطبيق   :                                      تقويم المناسبات التي تحتفل بها الأمم المتحدة    

                تحقيــق إنجــازات   :                                                    تقــويم المناســبات الــتي تحتفــل بهــا الأمــم المتحــدة ”                       قــام بتطــوير تطبيــق   -    ٥٠
                                                                                                   الذي يعمل على الهواتف النقالة فريـق مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة يتعـاون مـع الإدارة                      “  ة    فعلي

         ، كجـزء      ٢٠١٢        ديـسمبر   /                                           وبدأت الإدارة العمل بالتطبيق في كانون الأول     .                  عن طريق الإنترنت  
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                                                                                               من احتفالاتها باليوم الدولي للمتطوعين، بالشراكة مع برنامج متطوعي الأمم المتحدة والرابطـة             
                                                                     ويسمح التطبيق للمستخدمين بتحميل المناسـبات الـتي تحتفـل بهـا الأمـم          .              ة للمتقاعدين        الأمريكي

                                                                                                      المتحدة على تطبيق التقويم في هواتفهم النقالـة، ويتـضمن خيـارات للوصـل بالبريـد الإلكتـروني                  
         مـرة    ٢     ٠٠٠                                                               وقـد تم تحميـل التطبيـق في أنحـاء العـالم أكثـر مـن                   .                            ووسائط التواصل الاجتمـاعي   

   .                       التاليين لبدء العمل به           خلال الأسبوعين
  

                             حقائق أساسية عن الأمم المتحدة    
   “        المتحـدة         الأمـم       عـن           أساسـية        حقائق ”    من       الأخيرة        الطبعة    من        الهندية        النسخة      صدرت  -   ١ ٥
         للإعـلام           المتحـدة         الأمـم         لمركـز             الإلكتـروني          الموقـع      على       أتيحت و   ،    ٢٠١٣       يناير /     الثاني       كانون   في
ــودلهي   في ــشور        وهــذا   .        ني ــاح          المن ــضا        مت ــة           باللغــات        أي ــة لإ  وا             والإســبانية          الأذري ــة           نكليزي              والإيطالي

   .          واليابانية           والهولندية           والهنغارية          والكورية           والفرنسية
  

                                                   توسيع نطاق الاطلاع على المعارف والمعلومات بجميع أشكالها  :                 المبيعات والتسويق  -       عاشرا  
           وتسويقها      المتحدة      الأمم         منشورات     بيع  -     ألف  

             الانتــــهاء        شمــــل          الــــذي             الرقمــــي،           للنــــشر             برنامجهــــا          نطــــاق           توســــيع        الإدارة           واصــــلت  -    ٥٢
        مـصغر         موقـع        وإطلاق             الإلكترونية،        المتحدة      الأمم      موعة لمج         التجريبي        الإصدار    من   ٣       النسخة   من

         تـضطلع        الـتي           الجديـدة         الرقمي       النشر       خدمات       وينظم     يجمع   )http://www.un.org/digital (      جديد
      عـدد            الفتـرة        نفـس    في  ُ      نُــشر             المقارنـة،       سبيل     على (        عنوانا     ٣٩٠    نحو       رقميا     ُ   نُـشر     وقد   .      الإدارة    بها
   :       هـي         المحمـول           للـهاتف        جديدة         تطبيقات      ثلاثة    ُ  ِ   وأُطلِـقت   ، )    جديد       مطبوع          عنوان      ٢٠٠    عن     يقل
   .             التغيير المنشود                                    ، وتقويم احتفالات الأمم المتحدة، وإحداث         الجديدة       أفريقيا
   . “        المتحــدة        الأمــم   ن   عــ        عامــة      لمحــة ”          بعنــوان        دليــل      مــن      الأولى          الطبعــة        الإدارة         أصــدرت و  -    ٥٣

         العهـد           الحـديثي           للقـراء          انطـلاق       نقطة          تثقيفيا،       موردا      يكون    أن   ُ     يُـتوخى      الذي         الدليل،     هذا       ويوفر
                  موضـحا بالـصور               المنظمـة،          تـاريخ    “        المتحـدة       الأمم    عن      عامة    لمحة ”      دليل       ويسرد   .      المتحدة      الأمم ب

        مجــالات   في          المنظمــة       عمــل                               مغطيــا بــذلك كامــل أطيــاف           الميــدان،   في         الحيــاة        واقــع      مــن          والقــصص
   .          الإنـسانية            والـشؤون         الإنسان       وحقوق            والاجتماعية           الاقتصادية          والتنمية         الدوليين       والأمن       السلم

        الأمـن            وانعـدام             العالميـة،           الماليـة          الأزمـة      مثل   ،       المعاصرة          للتحديات        المنظمة      تصدي        الدليل       ويوضح
   .         والأوبئـة         لفقـر   وا   ،         والتعـصب            الطبيعية،          والكوارث        المناخ،      وتغير         الإرهاب،         ومكافحة   ،       الغذائي

ــشور، ــاح              والمنــ ــكل   في          متــ ــوع         شــ ــع   في           مطبــ ــالي           الموقــ   http://www.un.org/publications   :         التــ
   .          الإلكترونية         القراءة       أجهزة     على      أيضا        متوافر     وهو        الكبرى،         المكتبات   وفي
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       الـتي                والافتتاحيـات        الرأي        ومقالات         المختارة   ت      الكلما    من       مجموعة        الإدارة      نشرت     وقد  -    ٥٤
         الـضوء             إلكتـروني،                                 المتاحـة أيـضا في شـكل كتـاب                 المجموعـة،        هـذه    ُ       وتُــلقي    .     عـام   ال        الأمـين     ها   أعد
   .         على المحك     الدولي      لمجتمع                 فترة مفصلية تضع ا   في        المتحدة      الأمم     عمل     على
        للأمـم         العامة        للأمانة      نموذج       لإنتاج   )LEGO (      ليغو      شركة    مع        اتفاقا        الإدارة       أبرمت     وقد  -    ٥٥

   .        المعمارية      ليغو     سلة  سل      إطار   في         الألعاب،        مكعبات    من        المتحدة
          وارتفـع    .          الاجتمـاعي                   شبكات التواصـل            باستخدام          المنشورات       ترويج        الإدارة        وواصلت  -    ٥٦
ــابعين       عــدد ــع   في    ١٠     ٣٠٠    إلى           المت ــسبوك        موق ــع   في    ٤٢     ٦٠٠   و          في ــويتر        موق     إلى            وبالإضــافة   .       ت
              إلكترونيـة،            أسـبوعية            إخباريـة        رسالة     وهي   ، “      بالذكر        والجدير       الجديد ”               اجتذبت مسجلة         ذلك،

   .      إضافي     مشترك    ١٥     ٤٠٠     على      يربو   ا م
                 إعـصار سـاندي،             الناجمة عن                                                         وواصلت مكتبة الأمم المتحدة، على الرغم من التحديات           -    ٥٧

ــديم خــدم  ــور،         ات             تق ــة الجمه ــم المتحــدة وعام ــوظفي الأم ــود وم ــة لأعــضاء الوف ــة ومهني                                                                                       موثوق
       أيــضا               مـم المتحــدة                    ونظمـت مكتبــة الأ   .                     في المائـة تقريبــا   ١٥                                  وزادت مبيعاتهــا الإجماليـة بنــسبة       بـل 

                عنـان، الأمـين                                               ، تضمنت التوقيـع علـى كتـب لكـوفي          “               لقاء مع المؤلف   ”                        مناسبات بارزة بعنوان    
   .                                     سابقة بقوة الشرطة الدولية للأمم المتحدة  ال      راقبة   الم   ك،  ا                            العام السابق، وكاثرين بولكوف

  
                                نشرة الأمم المتحدة لأعمال التنمية  -     باء  

        منـصة        علـى          الجديـد             الإلكتـروني           موقعهـا            التنميـة     ال     لأعم ـ          المتحـدة         الأمـم         نـشرة        أطلقت  -    ٥٨
ــر ــا         أكثـ ــهولة            انفتاحـ ــتعمال،   في           وسـ ــ              الاسـ ــاد الموقـــع  ا    مـ ــة   في    ٣٠          بنـــسبة                                   زاد وتـــيرة ارتيـ    .        المائـ
          متعـددة          مـصارف        أساسا                            المضامين لحساب أصحابها، وهم         من       المزيد     نشر   تم       نفسه،       الوقت   وفي

   .         التنميـة          أعمـال         نـشرة    في     صات       المناق ـ          إعلانـات        نـشر          مقابـل       تدفع        حكومات       وكذلك        الأطراف
ــة ــع             وبالمقارن ــسنوات      م ــسابقة،           ال ــوى     زاد            ال ــوارد         المحت ــام   في          ال ــسبة      ٢٠١٢       ع ــة،   في    ١٩         بن           المائ

   .    ٢٠١٣     عام   في       يستمر    أن      توقع ُ يُ      اتجاه    وهو
  

        الشكلي         التصميم  -    جيم   
            المطبوعـــة            المنتجـــات    إلى          الـــدعم         تقـــديم            بـــالإدارة           الـــشكلي            التـــصميم         وحـــدة          واصـــلت  -    ٥٩

        وحمــلات            المنظمــة         منــشورات         في إطــار           المنظمــة        نطــاق       علــى                      الــتي يجــري إعــدادها    ة            والإلكترونيــ
ــة، ــن             التوعي ــوفير       خــلال              وذلــك م ــة           إبداعيــة        خدمــة        ت ــق        وقــدم   .       كامل           الإنتــاج         خــدمات          الفري

          المــشروع        إنجــاز        تحليــل         ذلــك       وشمــل           المــستفيدة،         الإدارات       جميــع    إلى           الطباعــة       قبــل      مــا        خــدمات  و
   .         كلتيهما        والخارجية          الداخلية         الطباعة          ومواصفات          التكاليف          وتقديرات
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           حـــــوالي             الـــــشكلي              التـــــصميم           فريـــــق          أنجـــــز                بـــــالتقرير،              المـــــشمولة             الفتـــــرة           وخـــــلال  -    ٦٠
               والـــشعارات،              التجاريـــة،            العلامـــات           وهويـــات              والمـــؤتمرات،           للحمـــلات            المنتجـــات      مـــن    ١٥٠

ــات، ــب،              والكتيب ــصقات،           والكت ــات،             واللوحــات،             والمل ــات             واللافت ــواد           ومجموع ــصحفية         الم    .         ال
           والـذكرى            الإنـسان،         لحقـوق          الـدولي        لليوم          التجارية         العلامات        الفريق    ّ عدّ أ         الفترة،     نفس      وخلال
ــستين ــصحوبة          للجــولات         ال ــم   في          بمرشــدين           الم ــوم           المتحــدة،        الأم ــدولي          والي ــسلام،         ال ــل          لل          والحف
          مـستقبل  ”        بـشأن              والاجتمـاعي             الاقتـصادي         المجلـس         وحملـة            المتحـدة،       الأمم     يوم        بمناسبة         الموسيقي

            للإجـراءات           المتحـدة         الأمـم          دائـرة          عقـدتها      التي        المستوى       رفيعة        تماعات    والاج   ، “    الجوع    من     خال
   .        المتحـدة         للأمـم         الـست           الرسميـة           اللغـات       بجميع          تصميماته      معظم        الفريق      ووضع   .       بالألغام         المتعلقة
        مـواد          تبـادل        خـلال       مـن             المطبوعـة،            الوثـائق         فيهـا          ستخدم ُ ت ـُ   لا        بيئـة        إقامة       تشجيع        الفريق        ويواصل
        أيـضا         يقلـل       ممـا            العـالمي،           الـصعيد        علـى          عليهـا        للاطلاع           إلكترونيا     رات     والمؤتم        للحملات         التصميم

           النــواتج            واستكــشاف             إلكترونيــة       كتــب         إعــداد   في          الفريــق       بــدأ        كــذلك   .        والــشحن           الطباعــة     مــن 
   .       الطباعة    إلى       الحاجة       تقليل        لمواصلة       الأخرى            الإلكترونية

             المـشمولة                                                                                         وفازت وحـدة التـصميم الـشكلي بـثلاث جـوائز ذهبيـة دوليـة خـلال الفتـرة                    -    ٦١
ــوعي    ــارة في مطبـ ــالتقرير، وأُدرجـــت التـــصاميم المختـ   . Logo Annuals     وGraphis Poster            ُ                                                بـ

          الثامنـة                         لا تجنيد لمـن هـم دون      ”           شعار حملة    ل  ُ                                          وقُـدمت الجوائز لملصق تذكاري بخصوص هايتي، و      
   .                        ، وشعار شرطة الأمم المتحدة “    عشرة

  
        المكتبة       خدمات    -     عشر      حادي

ــة         تواصــل  -    ٦٢ ــامج    لد      همرشــو     داغ         مكتب ــة           التحــديث          برن ــة          الهيئــات        ســجلات          لرقمن              التداولي
        كانـت    ،    ٢٠١٢       نوفمبر /     الثاني       تشرين    ٣٠     وحتى   .    ١٩٤٦     عام    إلى        تاريخها      يعود      والتي          بالمنظمة،
          الفتـرة     وفي    ).    صفحة   ٢     ٣٨٤     ١٥٧   (    مهمة        تاريخية       وثائق     ٢٥٣     ٤١٠       رقمنة      أنجزت    قد        المكتبة
          الرسميـة            الوثـائق        رقمنة       عملية          المكتبة      كملت أ   ،    ٢٠١٣       فبراير /     وشباط      ٢٠١٢       سبتمبر /     أيلول    بين

             الإنكليزيـة            باللغـات          والأربعين          والسابعة      الأولى         الدورتين    بين      فيما      صدرت     التي         العامة،         للجمعية
        نظـام        خـلال     من         الإنترنت      شبكة      طريق    عن       عليها       الاطلاع               هو ما أتاح    و            والإسبانية،           والفرنسية
        جنيـف    في          المتحـدة         الأمـم        كتـب             التابعـة لم         تبـة  ك  الم         وتنجـز    .      المتحدة      للأمم   )ODS (        الرسمية         الوثائق
           الانتـهاء     إلى        أيـضا           الإشـارة         وتجـدر    .          والعربيـة             والـصينية            الروسـية            باللغـات          نفـسها            الوثـائق        رقمنة
          الحرفيــة         المحاضــر         رقمنــة   في           والــشروع      ١٩٤٦       عــام       منــذ        الأمــن       مجلــس         وقــائع        فهــرس         رقمنــة     مــن

   .      العامة         للجمعية        العامة         للجلسات
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ــرة        وخــلال  -    ٦٣ ــشمولة ا          الفت ــالتقرير،          لم ــة   ت    عــد أ             ب ــن       ســجلا    ١٢     ٣٤٠          المكتب         ســجلات      م
ــائق          وخصــصتها            الوصــفية            البيانــات        أجــل      مــن         حــديثا           الــصادرة             ومنــشوراتها          المتحــدة        الأمــم          لوث
        ومكـتر              للمـصطلحات          موثـوق         فهـرس        علـى          الحفـاظ       مـع               والاسـترجاع،          البحـث        عمليتي         تسهيل

ــات ــات             للمرادف ــة           باللغ ــست          الرسمي ــرت   .      ال ــذه         ووف ــسجلات       ه ــة با   المت          ال ــات         علق            الوصــفية           لبيان
           إمكانيــة          العــالمي          والمجتمــع           والوفــود          الأعــضاء          والــدول          المتحــدة        الأمــم         لمــوظفي           الموثوقــة           والمــوارد
  -                 الببليوغرافيـة              للمعلومـات           المتحـدة         الأمـم         نظـام        خـلال     من        المتحدة      الأمم       وثائق     على       الاطلاع
ــذي ــوي        ال ــى        يحت ــا        ســجلات       عل ــن     ٨٦٢     ٦٠٠      به ــائق      م ــم         وث ــشو          المتحــدة        الأم       حــتى      راتها       ومن

ــانون  ١ ــسمبر /    الأول         ك ــام  -      ٢٠١٢         دي ــائق         ونظ ــة،           الوث ــرس           الرسمي ــزة         وقــائع         وفه ــم         أجه         الأم
   .      الثلاثة          الرئيسية        المتحدة

  
         الوديعة         المكتبات    

           للمكتبــات           المتحــدة        الأمــم          لبرنــامج        كــاملا            استعراضــا          المكتبــة        بــدأت   ،    ٢٠١٢       عــام   في  -    ٦٤
         تتلقـى     أن        ضـمان       هـو        ذلـك     من      الهدف   ن   وكا   .       الوديعة         المكتبات    من     ٣٦٥    مع          بالتعاون         الوديعة  
   .    بهـا           القـراء          لجمـاهير        إفادة       الأكثر        بالصيغ        المتحدة      الأمم    من        اللازمة          المعلومات         الوديعة         المكتبات
ــة          وواصــلت ــشجيع          المكتب ــات         ت ــة           المكتب ــوة           الوديع ــى        بق ــال       عل ــضيل    إلى           الانتق                  الأخــذ بنظــام          تف
ــروني         الاطــلاع ــى اســتخدام             الإلكت ــائق                  عل ــشورات           الوث ــة         تواصــل          وبينمــا   .      بوعــة     المط           والمن           المكتب

ــدرجات        راعــت       فقــد            الإنترنــت،      عــبر         الاطــلاع       نظــام     إلى           الانتقــال                 التــشجيع علــى   ــة           ال             المتفاوت
            والبلـدان            الناميـة          البلدان   في       وخاصة          الإنترنت،    عبر        الاتصال     على        القدرة     حيث    من          الموثوقية   من

           التوعيـة        مجـال    في          جهودهـا    ز     وتعزي       تشجيع ل         الوديعة         المكتبات    مع      أيضا          المكتبة      تعمل و   .   نموا      الأقل
   .      المتحدة       بالأمم       الصلة     ذات          بالقضايا       يتعلق      فيما

  
        المكتبة       بخدمات          والتوعية         القدرات      بناء    

ــوفر  -    ٦٥ ــة        ت ــدريب         البحــث         خــدمات          همرشــولد     داغ         مكتب ــود         لأعــضاء            والت ــوظفي          الوف           وم
          الفتـرة     وفي   . ين        الخـارجي           والباحثين        الصلة،     ذات         ووكالاتها        المتحدة      الأمم        وهيئات         العامة،        الأمانة

        حــوالي       علـى           مرجعيـة           مكتبــات   ٨         أجابـت    ،    ٢٠١٣         فبرايـر  /       وشــباط      ٢٠١٢         سـبتمبر  /       أيلـول       بـين 
           بعــــضها         كــــان            شــــهريا،             تدريبيــــة       دورات    ١٠   و   ٥        بــــين        مــــا           وعقــــدت              استفــــسار،   ٢     ٠٠٠
   .          الإلكترونية        والكتب          لكترونية    الإ      الموارد       بينها    من        جديدة،        مواضيع   عن
              الإلكترونيـة         الموارد    عن          المعلومات      لنشر         الإنترنت     على       جديدة      منصة        المكتبة         واعتمدت  -    ٦٦

             المتحـــــدة           الأمـــــم   في            البحـــــث        وأدوات               البيانـــــات            قواعـــــد            وكـــــذلك            فيهـــــا،            تـــــشترك          الـــــتي
) http://research.un.org.(    ــوي ــى          المنـــصة          وتحتـ ــوي عـــددا             للمعـــارف          قاعـــدة        علـ    ا         متزايـــد                 تحـ
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           المكتبـــة           وواصـــلت    ).http://ask.un.org (             ووثائقهــا            المتحـــدة         الأمــم        عـــن            الــشائعة            الأســـئلة      مــن 
             بالمنـشورات          الـصلة      ذات          الأنـشطة       عـن           المعلومات      لنشر                             شبكات التواصل الاجتماعي          استخدام
   .      المتحدة      الأمم    عن       حديثا         الصادرة           والمعلومات           والتقارير

          المثـال،         سـبيل         وعلـى    .        المتحـدة         للأمـم         أخـرى          مواقـع     إلى         الـدعم       تقديم        المكتبة        وواصلت  -    ٦٧
       الـتي              والفرنـسية            نكليزيـة  لإ  وا            الإسـبانية            باللغـات             القـرارات    ل      جـداو           بتحـديث          بانتظام      قامت     فقد

       مجلـس          جلـسات       عـن          مماثلـة          جـداول          ووفـرت            العامـة،            للجمعيـة             الإلكتـروني          الموقـع      على   ُ    نُـشرت
   .      للمجلس          الإلكتروني       الموقع     على       نشرها   تم            وإجراءاته،      الأمن
         مكتبـة           رئاسـته    في         تـشارك         الـذي            المتحـدة،         الأمـم           لمكتبـات         العالمي          الاستعراض         واستفاد  -    ٦٨
            الفعالـــة            المـــشاركة       مـــن          بجنيـــف،           المتحــدة          الأمـــم         مكتـــب           ومكتبـــة            نيويـــورك   في           همرشــولد      داغ
          لدراسـة          عـاملين          فـريقين          تـشكيل     وتم   .        العامـة          لأمانـة             التابعـة ل              الثمانيـة          المكتبات     جميع      جانب   من

        فيهـا    ن    يمك ـ       الـتي          المجـالات        وتحديد         المتحدة،      الأمم      خارج         المماثلة         المكتبات      وخطط             استراتيجيات
   .     المحلية       القوة      نقاط     على        المحافظة    مع          عملياتها،      تنسق    أن        المتحدة      الأمم        لمكتبات

  
          الداخلية         الاتصالات    -     عشر     ثاني

  
  
  
  
  
  
  
  

                               ، مفتوحـا في وجـه مـوظفي        iSeek                                              الشبكة الداخلية للأمانة العامة، المسماة                  ظل استخدام   -    ٦٩
ــالم   ــع أنحــاء الع ــق            وخــلال ال  .                                             المنظمــة وأفرادهــا في جمي ــشر فري ــالتقرير، ن ــشمولة ب ــرة الم   iSeek                                            فت

      شبكات                                                     وقع حول مختلف القضايا، بما في ذلك حفظ السلام، و           الم               مقالة على       ٥٠٠          يقرب من      ما
        المجتمــع                                                                          ، والــشباب، ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المــستدامة، والعمــل مــع                    التواصــل الاجتمــاعي

       سنوياiSeek        على موقع       المنشورة                   العدد الإجمالي للمقالات
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                                        مقالات من المكاتب الموجودة خارج المقر،        ُ        قُـدمت       كذلك  .                                    المدني، والتغيرات في الموارد البشرية    
   .                                                                    بما في ذلك مراكز الأمم المتحدة للإعلام وبعثات حفظ السلام ومراكز العمل الأخرى

        موقـع        علـى        الاطلاع         نيويورك   في       مقرها      يوجد     التي        المتحدة      الأمم      وفود       أعضاء       وواصل  -    ٧٠
deleGATE.   ــام    وفي ــى   ،    ٢٠١٢           عــــ ــع            تلقــــ ــارة     ١٢٢     ٦٢٣  deleGATE            موقــــ ــت شم             زيــــ           لــــ

         الــذين          الــزوار      مــن            الزيــارات       هــذه      مــن         المائــة   في      ٧٧,٩        وجــاء            للــصفحات،        عرضــا     ٢٧٠     ٠٣١
            المائـــــة   في      ٢,١٨   و                بالـــــصينية؛            المائـــــة   في      ٢,٥٧   و               نكليزيـــــة؛     بالإ            متـــــصفحات               يـــــستخدمون
   .        بالروسية       المائة   في      ١,٢٢   و            بالفرنسية،       المائة   في      ١,٨٣   و            بالإسبانية؛

  
            الاستنتاجات    -     عشر      ثالث

         تحـديات         يطـرح            نيويـورك    في        المتحدة      الأمم     مقر      مباني        لتجديد       العام      لمخطط ا     زال    ما  -    ٧١
         مكرسـة           أساسـية        هياكل      توفير         تتطلب      والتي         الإدارة،    بها       تضطلع     التي         التوعية       خدمات      أمام

        الإدارة        بـذلت           ، فقـد         ذلـك        ومـع    .        والطـلاب            الحكوميـة       غـير             والمنظمـات           الـزوار     مع         للتعامل
   .        بالتقرير         المشمولة        الفترة     خلال        المعتاد        خدماتها       مستوى     على        للحفاظ       جهدها   كل
                         على التواصل مع الشباب            جهودها       تركيز        الإدارة       تعتزم         الحالية،        السنتين      فترة   في و  -    ٧٢

             التقليديــة            المــستفيدة         الجهــات      مــع         جديــدة          شــراكات          وإنــشاء   ؛                             وتوســيع نطــاق هــذه الجهــود
   .      همرشولد     داغ       مكتبة      تحديث         ومواصلة          والجديدة؛

         الـدعم         بفـضل             التوعيـة،         شـعبة       بهـا          تـضطلع        الـتي                  الأكثـر نجاحـا        ت         المبـادرا         وتعززت  -    ٧٣
ــه        الــذي ــة        مهمــة       ربــط        طريــق      عــن           الأعــضاء،         الــدول         قدمت          تــضطلع       الــتي           الأساســية           التوعي
          برامجهـا         نطـاق           وتنويـع      تحسين    من        الإدارة      تمكنت       لذلك،        ونتيجة   .      بمهمتها        المتحدة      الأمم   بها

          الأعــضاء         الــدول      مــن       عــدد   ب     جانــ      مــن          النــشطة           المــشاركة        وتعــد   .         وخــدماتها            ومنتجاتهــا
        الشعوب    بين          والتفاهم         الاحترام     على      تشجع     التي   “      التعصب     نبذ ”   عن           الدراسية        الحلقات  في
ــان        مختلــف      مــن ــة المقدمــة             الإحاطــات  في  و              والثقافــات؛          الأدي             والمنظمــات         للطــلاب                    الإعلامي
        محرقـة         ذكـرى          إحيـاء          أنـشطة    في   و            الأولويـة؛      ذات        المتحدة      الأمم       قضايا      بشأن         الحكومية   غير

       عمـل          كيفيـة        علـى         مثـالا            الأطلـسي،       عـبر           الرقيـق       تجارة     حول           التذكارية         والأحداث         اليهود؛
          العـالمي         المـدني        المجتمع    مع                              من الأطراف في إطار التعاون           وغيرها        الأعضاء       الدول    مع        الشعبة
   .     نطاقا       الأوسع        والعالم

  


