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 الدورة الخامسة والسبعون 
 الأعمالمن جدول  129البند 

 تعدد اللغات 
   

 تعدد اللغات   
  

 تقرير الأمين العام  
  

 موجز  
، الـ   لببـف ه ـل العمة ـل الم الأملن الةـا  73/346يقـدم  ذـ ا التقر ر عمب رقراا العمة ـل الةـامـل   

 والسبةلن تقر را شامب عن التنفل  الكامل لقراااتها المتةبقل بتةدد البغات.أن يقد  اللها في دواتها الخامسل 

ــا  المتم بـــل في  ــد التقر ر تـــؤيلـــد ا  ـــل الأملن الةـ ــدا ي   و ةلـ النهوض بتةـــدد البغـــات وهـــالتوجـــل الملـ
التقر ر    والمرو ل والشــفاه ل في الأمم المتحدة. وذو يقد  ر ر المســتعدات رشــؤن لالل التقد  المحرت من  تقديم

ــو    ــؤن ذ ا المو ـــ ــابن رشـــ ــن دا ل الأمم المتحدة اتاد تةدد البغات    (A/73/761الســـ  حو تحقلن  هج متســـ
ال   ذو من الق م الأســــــاســــــ ل لبمنممل  و حو تةم م تةدد البغات رشــــــلل متســــــن في مختب  الةمب ات التي 

ــابج بها جم ج   ا   ــفافلتها. تضــــ ــلن  فادة المنممل وأدااها وشــــ ــلبل لتحســــ ات الأما ل الةامل، راعتباا ذلك وســــ
، والتـدابلر (19-و ةرض ذـ ا التقر ر أيضـــــــــــــــا التحـديـات التي لرلتهـا جـااحـل مرض فلرو   واو ـا  يوفلـد

 المتخ ة لبحفاظ عبم تةدد البغات في ذ ه الأوقات المضارهل.

  

 
  

https://undocs.org/ar/A/RES/73/346
https://undocs.org/ar/A/RES/73/346
https://undocs.org/ar/A/73/761
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 مقدمة  -   أول  
  ـــا ون   الم  2019ذـــ ا التقر ر موجزا لاجرادات المتخـــ ة في الفترة من  ـــا ون ال ـــا ي/ نـــا ر  يقـــد    - 1

، ما لم ُ   ر  بف ذلك. وترد في المةبومات التكملب ل له ا التقر ر ب ا ات ا ـــــــــاه ل  2020الأول/ديســـــــــمبر 
ــل اا ــاال التوا ـــــــ ــاراتها عبم مواقج وســـــــ ــبل ل ولســـــــ جتماعي لمتاببات  تبلن امت ال مواقج الأمم المتحدة الشـــــــ

 .( 1  البغات تةدد
  

 تنسيق تعدد اللغات  -  ثانيا  
 تعيين منسق شؤون تعدد اللغات ودوره -  ألف 

، أن يةلّن من بلن الموظفلن الره ةي  54/64لببـف العمة ـل الةـامـل الم الأملن الةـا ، في قرااذـا   - 2
الأما ل الةامل منســقا لبشــذون ذات البــبل بتةدد البغات عبم مســتوف الأما ل الةامل رؤيمبها.  المســتوف في  

علن الأملن الةا  و لل الأملن الةا  الحالي لإدااة شـــــذون العمة ل الةامل والمذتمرات منســـــقا لشـــــذون  وقد
، A/71/757. وتبقم ا تبــــــــا ــــــــات المنســــــــن  ا مر 2019أ بول/ســــــــبتمبر  3تةدد البغات، اعتبااا من 

 ، دون تغللر.71/328ال ا ي(، التي أ دتها العمة ل الةامل في قرااذا  المرفن
 

 التنسيق داخل الأمانة العامة -  باء 
 إشراك شبكة من جهات التنسيق  -   1 

ــبلل من جهات التنســــلن - 3  حبقل و ــــل بلن منســــن شــــذون تةدد البغات والك ا ات التارةل   ( 2  تةمل شــ
 لكل جهل من جهات التنسلن.

ــلل  بلر من   - 4 ــبلل رشــــ ــةف الشــــ ــبال الم2019 ا ون ال ا ي/ نا ر   1وقد توســــ  ،  ت عل لتفو ض الســــ
  ارةــا لامــا ــل الةــامــل في  ــا ون   ــا ــا  ت ــ  38جهــل تنســــــــــــــلن تم ــل    60ا ســـــــــــــــاد الك ــا ــات، للرتفج عــددذــا من  

 .2020  ا ا ، في  ا ون الأول/ديسمبر  72جهات تنسلن تم ل  103، الم 2018الأول/ديسمبر 

وقد أدف التوســــج العغرافي والكمي لبشــــبلل الم ت ادة مســــتوف مشــــاا ل والتزا  جم ج   ا ات الأما ل  - 5
ــاذمف في ذ ا التقر ر    ( 3    ا ا( 67ك ا ات  الةامل في دعم تةدد البغات، مما أدف الم ااتفا  عدد ال التي ســــــ

 الم عدد غلر مسبوق.

 __________ 

فـــــــــــــــي  (1   ــل  ــالـــــــــــــ ــتـــــــــــــ  /https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism  مـــــــــــــ

multilingualism_sg_ report_supplementary_info_75th_session.pdf. 

 ترد في المةبومات التكملب ل قاامل مستكمبل رمسذول ات جهات التنسلن المةن ل بتةدد البغات  ا مر أعبه(. (2  

ــاديل وااجتما  ل، (3   ــذون ااقتبــ ــذون   ملتب الأمم المتحدة المتكامل في ذا تي، المد ر ل التنفل يل لملافحل الإاذاب، وإدااة الشــ وإدااة شــ
ــاال اامت ال، وإدااة الدعم  ــات الإداا ل ومســــــ ــ اســــــ ــترات ع ات والســــــ ــل الةالمي، وإدااة ااســــــ العمة ل الةامل والمذتمرات، وإدااة التوا ــــــ

ق ا، الةمب اتي، وإدااة عمب ات الســب ، وإدااة الشــذون الســ اســ ل وهناد الســب ، وإدااة شــذون الســبمل والأمن، والبعنل ااقتبــاديل لأفر 
ــاديـل لأمر لـا البتلن ـل ومناقـل البحر الكـاا بي، والملتـب التنفلـ   لاملن الةـا  لامم ــاديـل لأواوهـا، والبعنـل ااقتبــــــــــــ   والبعنـل ااقتبــــــــــــ

المتحدة، والبعنل ااقتبـــاديل وااجتما  ل اســـ ا والمح د الهادل، والبعنل ااقتبـــاديل وااجتما  ل لغرهي رســـ ا، وملتب الأ ب  ات،  
ل الأمم المتحدة لبســــــتفتاد في البــــــحراد الغره ل، وهة ل الأمم المتحدة المتكامبل المتةددة الأرةاد لتحقلن ااســــــتقراا في جمهوا ل وهة 

ــتقراا في مالي، وهة ل منممل الأمم المتحدة لتحقلن   أفر ق ا الوســـــــــــــام، وهة ل الأمم المتحدة المتكامبل المتةددة الأرةاد لتحقلن ااســـــــــــ

https://undocs.org/ar/A/RES/54/64
https://undocs.org/ar/A/RES/54/64
https://undocs.org/ar/A/71/757
https://undocs.org/ar/A/RES/71/328
https://undocs.org/ar/A/RES/71/328
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism/multilingualism_sg_%20report_supplementary_info_75th_session.pdf
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism/multilingualism_sg_%20report_supplementary_info_75th_session.pdf
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism/multilingualism_sg_%20report_supplementary_info_75th_session.pdf
https://www.un.org/dgacm/sites/www.un.org.dgacm/files/pdf/Multilingualism/multilingualism_sg_%20report_supplementary_info_75th_session.pdf
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 التوعية بموضوع تعدد اللغات  -   2 

قا  الأملن الةا ، بو ـــفل الرا ل التنفل  ، بتحد د مســـاا الأموا في المنممل بتةر فل لتةدد البغات  - 6
اســاال رالفلد و وعقد اجتماعات اناا ل وقبول  بو ــفل الدف أولو اتل. وقد دأب عبم الإداد بب ا ات وتســعلل 

 اجراد المقاببت رمختب  البغات  الإ كبلز ل والفر س ل والإسبا  ل والبرتغال ل(.

و ســــــتخد  ا ســــــاد عدة   ا ات أيضــــــا  معموعل متنوعل من البغات  وم ا ، رما في ذلك عند التةامل  - 7
وا ــــابةوا شــــخبــــ ا  بتنم م لمبت لبتو  ل، من أجل تهل ل بل ل الســــباات الولن ل أو وســــااد الإعب ،  مج

 موات ل لتةدد البغات ودعم التزا  المنممل رالتنو .

ومن أجل ت ادة الوعي في الأوسـا  الق اديل،  تبقم  باا المد ر ن في الأما ل الةامل الالات دوا ل  - 8
وظفلن، وذلـك رـالشــــــــــــــرايـل مج الأملن الةـا  من المنســــــــــــــن، رمـا في ذلـك عن لـالـل تةـدد البغـات في ا ت ـاا الم

 المساعد لبموااد البشر ل.

لتتبج أعمال الرقارل المتةبقل رالأولو ات  “مذشــــرات”وقد و ــــج ملتب  دمات الرقارل الدا ب ل مذ را   - 9
 التنم م ل، رما في ذلك  و  العنل والإعاقل وتةدد البغات، والإببغ عن ذ ه الأعمال.

ــة ا لز ادة ت  - 10 ــمولل  وسـ ــتمراا التفاات متةبقل رالبغات  بل الفترة المشـ ةز ز تةدد البغات، ُ ممف راسـ
(. 19-رالتقر ر، واســتمرت ذ ه االتفاات في بل ل افترا ــ ل رةد تفشــي جااحل مرض فلرو   واو ا  يوفلد

القدوة والإســـــها  وقد شـــــاار  باا مد ر  الأمم المتحدة والأملن الةا  في ذ ه االتفاات  بما أملن، لإعااد  
في بث اقافل مذســســ ل شــامبل لبعم ج. وقد عمل المنســن عبم تســخلر الموااد الدا ب ل لإدااة شــذون العمة ل  
ــل الةالمي  رما في ذلك المرايز الإعبم ل و دمات المواقج  ــرايتها مج ادااة التوا ـــــــــــ الةامل والمذتمرات وشـــــــــــ

 لترو ج لأ شال أيا  البغات دا ب ا و ااج ا.الإلكترو  ل وأقسا  أ باا الأمم المتحدة( من أجل ا

 __________ 

جمهوا ل الكو غو الديمقرال ل، وملتب اقامل الةدل، وملتب تنسـلن الشـذون الإ سـا  ل، وملتب ملافحل الإاذاب، وملتب  ااسـتقراا في 
وملتب المم بل السـام ل لأقل الببدان  موا والببدان النام ل غلر السـالب ل    شـذون  ز  السـب ، ومفو ـ ل الأمم المتحدة لحقوق الإ سـان،

ــتشـــااة الخا ـــل لشـــذون والدول العزا ل البـــغلرة الن ام ل، وملتـــــــــــــــــب  دمات الرقارل الدا ب ل، وملتب الشـــذون القا و  ل، وملتب المسـ
وملتـب المبةو  الخـال لاملن الةـا  لبواو ـد ، وملتـب المبةو  الخـال لاملن الةـا  لمناقـل البحلرات الكبرف، وملتـب    أفر ق ـا،

ــل لاملن الةـا  لم ـا مـاا، وملتـب المبةو  الخـال لاملن المبةو  الخـال لاملن الةـا  لبقرن الأفر قي، وملتـب ال مبةواـل الخـا ــــــــــــ
الةا  لب من، وملتب المم بل الخا ــــــــل لاملن الةا  المةن ل رالألفال والنزا  المســــــــب ، وملتب المم بل الخا ــــــــل لاملن الةا  المةن ل  

 ل رالةن   ـــــد الألفال، وملتب المدافةل عن لقوق  رالةن  العنســـــي في لاات النزا ، وملتب المم بل الخا ـــــل لاملن الةا  المةن
ــاعدة الم الةراق، والةمب ل المختبال لبتحاد الأفر قي والأمم   ــلن الإ مااي، وهة ل الأمم المتحدة لتقديم المســــــ ــحايا، وملتب التنســــــ الضــــــ

ااشــــــــــــــتبـار، وملتـب الأمم المتحـدة لبحـد  المتحـدة في داافوا، ومذتمر الأمم المتحـدة لبتعـااة والتنم ـل، وقوة الأمم المتحـدة لمرا بـل فض  
لبنان،   مخالر الكواا ، وهر امج الأمم المتحدة لببل ل، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السب  في قبرل، وقوة الأمم المتحدة المذقتل في من

متحدة لادااة المذقتل في  وســــــــوفو، وقوة الأمم المتحدة الأمن ل المذقتل لأبلي، وهة ل الأمم المتحدة لدعم اتفاق الحد دة، وهة ل الأمم ال
وهة ل الأمم المتحدة في جنوب الســـــــــودان، وفر ن مراقبي الأمم المتحدة الةســـــــــلر لن في الهند وهايســـــــــتان، وملتب الأمم المتحدة لدف 

وملتـب الأمم    ،ااتحـاد الأفر قي، وملتـب الأمم المتحـدة الإقب مي لوســــــــــــــد أفر ق ـا، وملتـب الأمم المتحـدة المةني رـالمخـداات والعر مـل
المتحـدة في جن ،، وملتـب أملن الممـالم و ـدمـات الوســـــــــــــــالـل في الأمم المتحـدة، وملتـب الأمم المتحـدة في  لروهي، وملتـب الأمم  

فر ن الأمم المتحــدة لــدعم لعنــل الكــاملرون و  علر ــا    -  وملتــب الأمم المتحــدة لغرب أفر ق ــا ومناقــل الســـــــــــــــالــل  المتحــدة في فللنــا،
ــ ا، ومم بل الأمم المتحدة في مبال ات جن ، الدول ل،    المختبال، ومر ز ــد رسـ ــ ل الوقاا ل لمناقل وسـ الأمم المتحدة الإقب مي لبدببوماسـ

وملتب منســــــــن الأمم المتحدة الخال لةمب ل الســــــــب  في الشــــــــرق الأوســــــــد والمم ل الشــــــــخبــــــــي لاملن الةا  لدف منممل التحر ر  
الأمم المتحدة الخال لشــذون لبنان، وذل ل الأمم المتحدة لمرا بل الهد ل، وهة ل الأمم    وملتب منســن  الفبســالن ل والســبال الفبســالن ل،

 المتحدة لبتحقن في  ولومب ا.
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وإلم جـا ـب االتفـاات المتةبقـل رـالبغـات، بُـ لـف جهود ا ــــــــــــــاه ـل في عـدد من مرايز الةمـل لبتو  ـل  - 11
بتةدد البغات. وقامف   ا ات   لرة بتنم م أو دعم لمبت لبتو  ل. وأجرت البعنل ااقتبــــــــــاديل وااجتما  ل  

ــت  ــ ا  الإســـلوا( اسـ ــاد شـــمل موظفي أما ل البعنل في رب/أغســـال  لغرهي رسـ لبتو  ل بتةدد البغات،  2020قبـ
في الماال. و مم ملتب الأمم المتحدة في فللنا والإسـلوا مسـارقتي   40وهبغ مةدل ااسـتعارل لبسـتقبـاد  حو  

بغات  ســــا ف جلرو  الرارةل عشــــرة والخامســــل عشــــرة لبترجمل التحر ر ل، وذي مســــارقل ســــنو ل لبلتفال بتنو  ال
ومهــااات الترجمــل التحر ر ــل، مفتولــل لعم ج موظفي الأمم المتحــدة ولاببــل العــامةــات التي لــد هــا شــــــــــــــرايــل  

ادااة شــــــذون العمة ل الةامل والمذتمرات. ومن أجل تةز ز اســــــتخدا  معموعل واســــــةل من البغات، شــــــعج  مج
ــااة الم  فاداتهم البغو ل في  ا ات    ملتب الأمم المتحدة في فللنا جم ج الموظفلن في مر ز الةمل عبم الإشــــ

 تو  ج البر د الإلكترو ي الخا ل بهم.
 

 وضع نهج متماسك في تناول تعدد اللغات  -   3 

ــؤلــل تةــدد البغــات تحمم رــؤولو ــل عــال ــل. ووفقــا لقراا العمة ــل الةــامــل   - 12 ، أُداج 71/328ظبــف مســـــــــــــ
مذشـــــــــر أداد رشـــــــــؤن دعم الكفادة (  “االتزا  رالتنو ” في الاا فر    2018ات  باا المد ر ن في عا  اتفاق في

والأداد والشفاه ل من  بل تةدد البغات، وجرف ا ده  بل الفترة المشمولل رالتقر ر. و تم ل الهدف من ذ ا 
 البغات.المذشر في الدا  أار متسبسل في جم ج أ حاد المنممل وتشع ج تةم م تةدد 

وقد تؤ ر و ــج الاا ســ اســاتي اســترات عي رشــؤن تةدد البغات رســبب عوامل متةددة، رما في ذلك  - 13
أار العــااحــل. وهةــد تبقي مســـــــــــــــاذمــل رموااد من  ــااج الملزا  ــل من المنممــل الــدول ــل لبفر كوفو  ــل في  ــا ون 

. ومن المتوقج أن تدعم جم ج 2021 ، ا تقل المشـــرو  الم مرلبتل التال ل في أواال عا 2020الأول/ديســـمبر 
 الك ا ات المةن ل ذ ا المسةم.

ووا ـبف ادااة ااسـترات ع ات والسـ اسـات الإداا ل ومسـاال اامت ال، وإدااة الدعم الةمب اتي، وملتب  - 14
ــها   ــتخد   مة اا لتةبم البغات وتدا ســـــ ــلن الاا لغات الأمم المتحدة ال   يُســـــ الأمم المتحدة في جن ،، تحســـــ

ــهم في اتبا   هج  وت  ــمل جم ج لغات الأمم المتحدة، مما يســــ قل مها عبم  ااق الأما ل الةامل رلامبها وهما يشــــ
ــلر تةم م تةدد  ــهم ذ ا الإلاا، عبم المدف البةلد، في ت ســــ ــُ ســــ ــاقا اتاد تةدد البغات. وســــ ــلا واتســــ أي ر تماســــ

 البغات في ادااة المواذب.

ذون تةدد البغات في، بدعم من ملتب الموااد البشــر ل، ، اســتهل منســن ش ــ2019وفي شــبا /فبرا ر   - 15
اســــتقبــــاد لموظفي الأما ل رشــــؤن تةدد البغات والمهااات البغو ل، راســــتخدا  الاا لغات الأمم المتحدة  دللل 

 ادا  امب من موظفي الأما ل الةامل لامم 3 613لبتقل مات ال ات ل. وقد أظهر ااســــــتقبــــــاد، ال   لبــــــد  
مر ز عمــل، مــدف التنو  البغو  الكبلر لبموظفلن وفــااــدة الإلــاا في توفلر مةبومــات   243ن  المتحــدة، يم بو 

مفبـــــــبل لدعم التخا د لبقوة الةامبل. وقد أعبن موظفو الأما ل في ادودذم رشـــــــلل جماعي أ هم يم بون أي ر 
ــهم اناالي البغات أو متةدد    90لغل قوم ل، واعتبر قرارل   200من  البغات. وذ ر أي ر في الماال منهم أ فســــ
الكفادة  في الماال من موظفي الأما ل الةامل ال  ن شـــــمبهم ااســـــتقبـــــاد أ هم عبم مســـــتوف عال من 90من 
ــ ل. وإلم   50البغل الإ كبلز ل، وأفاد لوالي  في ــتوف عال من الكفادة في البغل الفر ســــ في الماال أ هم عبم مســــ

لماال من المشــــاا لن في ااســــتقبــــاد أ هم عبم مســــتوف في ا 25جا ب لغتي الةمل في الأما ل الةامل، ذ ر 
ــاد   عال من ــتقبـــــــ ــبا  ل.  ما  شـــــــــ  ااســـــــ ــ ل أو الإســـــــ ــلن ل أو الروســـــــ الكفادة اما في البغل الةره ل أو البـــــــ

 ا تبفات  بلرة في استخدا  ذ ه البغات في البل ل المهن ل. عن

https://undocs.org/ar/A/RES/71/328
https://undocs.org/ar/A/RES/71/328
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 التواصل مع الدول الأعضاء وسائر أصحاب المصلحة -  جيم 
يُ فف جهود التوا ـــــــل مج الدول الأعضـــــــاد وغلرذا من أ ـــــــحاب المبـــــــبحل، من قبلل المنممات   - 16

الدول ل والأوسـا  الأياديم ل،  بل الفترة المشـمولل رالتقر ر. واجتمج الأملن الةا  في عدة مناسـبات مج الدول  
لعل المســاال المتبــبل  الأعضــاد المهتمل، ومعموعات الدول الأعضــاد، والمنممات الدول ل ذات البــبل، لمةا

ــذون تةدد البغات   ــن شــــــ ــاار منســــــ ــواد. وشــــــ بتةدد البغات عبم وجل التحد د، في المقر وفي جن ، عبم الســــــ
ومم بوه أيضـــــــا في اجتماعات معموعات  بلرة من الدول الأعضـــــــاد وقاموا بتنســـــــلن مشـــــــاا ل الأما ل الةامل  

بي في ملتـب الأمم المتحـدة في جن ، تبـك ااجتمـاعـات. وعقـدت اجتمـاعـات ممـاابـل عبم البــــــــــــــةلـد المح في
 وملتب الأمم المتحدة في فللنا.

، قا  منســـــن شـــــذون تةدد البغات، ربـــــفتل اا ل ااجتما  الســـــنو  الدولي المةني  2019وفي عا   - 17
بترتلبات البغات والوااان والمنشـــــــواات، بتحبلل الردود التي وادت رشـــــــؤن اســـــــتقبـــــــاد عن تةدد البغات،  ان 

قل بهدف جمج مةبومات عن تةدد البغات لأغراض المقاا ل. وقد  شــــــ  التحبلل عن اا تبفات  أجراه فر   قد
ــاد في ااجتما  عبم  ــاد. وجرف الب  المنممات الأعضـــــ ــابهات ه ما بلن مختب  المنممات الأعضـــــ والتشـــــ

،  ( 4  2019ا  النتااج التفبــلب ل. وهالإ ــافل الم ذلك، اعتمد ااجتما  ب ان برو ســل رشــؤن تةدد البغات في ع
 لغل. 27وأت   الب ان بـبغات ببغ عددذا 

ووا ــــل المنســــن وملتبل أيضــــا اســــتكشــــاف الشــــرايات مج المعتمج المد ي، رما في ذلك الأوســــا    - 18
 الأياديم ل، من أجل تةز ز تةدد البغات في الأمم المتحدة.

  
تائج الرئيسيييييييية وسييييييي ل  إدماج تعدد اللغات في الأمانة العامة: حالة التنفيذ والن  -  ثالثا  

 المضي قدما 
 الإعلام والتصالت -  ألف 

 المسائل الشاملة  -   1 

ــج  - 19 ــتندت الةد د من   ا ات الأما ل الةامل الم تحبلل االت اجات البغو ل لةمباها من أجل و ــــ اســــ
وااتبـــــاات ومن أجل  ممااســـــات جلدة لتةم م تةدد البغات ه ما تضـــــابج رل من أ شـــــال في معال الإعب  

 التغبب عبم القلود المتةبقل رالموااد.

ــاات   - 20 ــا توفلر مواد ااتبـــــــ ــاتها المةتادة أيضـــــــ وجةبف الةد د من   ا ات الأما ل الةامل من ممااســـــــ
 ببغات أ رف رخبف البغات الرسم ل السف لامم المتحدة.

الرام ل الم تبب ل االت اجات البغو ل  غلر أ ل  ما أشــــــــــــــلر في التقاا ر الســــــــــــــارقل، ف ن ذ ه العهود - 21
لبةمبد وتقديم الخدمات ببغات متةددة ا يملن أن تكون فةالل اا اذا اســـــــتندت الم ب ا ات مبـــــــنفل لســــــب  

 البغل، وفقا استرات ع ل الأملن الةا  استخدا  الب ا ات من قبل العم ج و في  ل ملان.

 __________ 

فــــــــي    (4   ــا   ــتــــــ  _www.iamladp.org/sites/www.iamladp.org/files/iamladp_2019_brussels_declaration_onمــــــ

multilingualism_-_en_compilation.pdf. 

http://www.iamladp.org/sites/www.iamladp.org/files/iamladp_2019_brussels_declaration_on_multilingualism_-_en_compilation.pdf
http://www.iamladp.org/sites/www.iamladp.org/files/iamladp_2019_brussels_declaration_on_multilingualism_-_en_compilation.pdf
http://www.iamladp.org/sites/www.iamladp.org/files/iamladp_2019_brussels_declaration_on_multilingualism_-_en_compilation.pdf
http://www.iamladp.org/sites/www.iamladp.org/files/iamladp_2019_brussels_declaration_on_multilingualism_-_en_compilation.pdf
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وجلهــات العمة ــل الةــامــل، لتةم م مراعــاة تةــدد البغــات وفي رةض الك ــا ــات، بــُ لــف جهود، وفقــا لت  - 22
اعتبااا من مرلبل التخا د، من أجل  ــمان تخبــ ا موااد منبــفل من الملزا  ل لكل البغات. وأبرتت عدة 
ي ا ات أيضـا   ـرواة أ   البغات في ااعتباا عند اعداد ملزا  اتها و ـ اغل ا تبـا ـات مختب  الوظاا ،  

  م مراعاة تةدد البغات الم أقبم لد مملن.وذلك من أجل ت ادة تةم
 

 المواقع الشبكية ووسائل التواصل الجتماعي  -   2 

وا ــبف   ا ات الأما ل الةامل لامم المتحدة توســ ج  ااق أ شــال التوا ــل التي تضــابج بها عبر  - 23
ــب  ــامل لوجودذا الشــ ــتةراض الشــ لي المتةدد البغات، الإ تر ف ببغات متةددة، عبم النحو المبلن في  تااج ااســ

 المتالل في المةبومات التكملب ل له ا التقر ر.

ولتم اان لم  تم رشــــلل متســــن، عبم  ااق   ا ات الأما ل الةامل والهل ات الفر  ل الخا ــــل رلل  - 24
تها  في المواقج الشـــــبل ل لامم المتحدة، وذي المةا لر التي و ـــــة  ( 5  منها، تابلن المةا لر الد  ا لتةدد البغات

ادااة التوا ـــــــــــل الةالمي لتُســـــــــــتخد   دللل لماوا  ومد ر  المواقج الشـــــــــــبل ل. وتكفل رل ات الحو مل الحال ل  
ــم النااق   تمح ا ــبل ل التي  تم تاو رذا تحف اســ ، ولكن  ااق ا تبــــا ــــها ا يشــــمل  un.orgالمواقج الشــ

الأما ل الةامل التي ســـاذمف في ذ ا التقر ر المواقج التي تنداج تحف أســـماد  ااقات مختبفل. وأببغف   ا ات 
 بنفسها عن امت الها لبمةا لر الد  ا، عبم النحو المبلن في الشلل الأول.

 
 الشلل الأول

  أ لول/  30  عن امتثيالهيا للمعيا ير اليدنييا لتعيدد اللغيات  في الإبلاغ اليذاتي من جيانيي نييانيات الأميانية العيامية
 (2020س تم ر 

  
 

 

 

 

 

 

 

 
  
 .استقباد أجراه منسن شذون تةدد البغات بلن جم ج   ا ات الأما ل الةامل  المبدا 

 __________ 

-https://www.un.org/ar/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united  متـا  في  (5  

nations-websites/index.html. 

 ا  نابن

 ا 

 رشلل غلر متسن

  ةم

https://www.un.org/ar/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
https://www.un.org/ar/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
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في الماال( من الك ا ات التي قدمف ادودا في ااســـــــتقبـــــــاد قد أفادت   57  ا ا   37وفي للن أن  - 25
تنوعا  في فهم الك ف ل التي  نبغي أن تابمن بها ذ ه المةا لر،  رؤ ها تمت ل لبمةا لر، فقد أظهرت ادودذا أيضــا  

للث أو ـــــحف أ ها تتةهد مواقج شـــــبل ل بنســـــع لغو ل  تراو  عددذا بلن لغل والدة و ســـــف لغات  أو أي ر( 
 ا مر الشـلل ال ا ي(، وذلك لسـب ما اذا  ا ف ذ ه المواقج تُةتبر مناسـبل لتبب ل الت اجات العمهوا الةالمي 

ــا  أ ها تتةهد  ( 6  لمحبي. وأفادت رةض الك ا اتأو ا ــاا  أيضـــ ــم ل، وأشـــ ــبل ل ببغات غلر اســـ عدد قبلل  مواقج شـــ
 منها الم أن  ااق المةا لر ا  تاابن مج واقةها المحبي.

 
 الشلل ال ا ي

يا  نيانا أفادت بأنها تمتثل للمعا ير الدن  37مجموع عدد النسخ اللغوية المتاحة، حسي اللغة الرسمية، لدى  
 (2020أ لول/س تم ر  30لتعدد اللغات  في 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 .استقباد أجراه منسن شذون تةدد البغات بلن جم ج   ا ات الأما ل الةامل  المبدا 
  

ولوال فترة تشـــــغلبها، لتو  ل   ا ات الأما ل وســـــتب ل جهود ا ـــــاه ل، عند البق المواقج الشـــــبل ل  - 26
 الةامل لامم المتحدة رالمةا لر الد  ا، بهدف الحد من أوجل التفاوت بلن البغات الرسم ل.

وفي الاا ااســـــــتةراض الشـــــــامل لوجود الأما ل الةامل عبم شـــــــبلل الإ تر ف ببغات متةددة، وعبم  - 27
(، جرف أيضا النمر في لعم المحتوف A/73/761تةدد البغات   النحو المشاا ال ل في التقر ر السابن رشؤن

المتا  رلل لغل، لأن ذلك قد  ذار عبم اســـــتخدا  الموقج الشـــــبلي للث يســـــةم المســـــتةمبون لبحبـــــول عبم 
 أي ر المةبومات ايتماا.

ــبل ل ال - 28 ــتةراض أن المواقج الشـ ــل الةالمي تمت ل  و شـــ  ااسـ ــمن ا تبـــال ادااة التوا ـ تي تقج  ـ
في الماال منها متالل رالبغات السف مج تماال  88,6رشلل  بلر لمبدأ التكافذ بلن البغات الرسم ل، للث أن 

ــغر، قد واجهف تحديات  بلرة  ــ ما الك ا ات الأ ــــ المحتوف المتا  في  ل لغل. بلد أن رةض الك ا ات، وا ســــ
لغو ل في رن والد، في غ اب موااد مخبــبــل من الملزا  ل أو من الموااد البشــر ل لبق ا  في تةهد عدة  ســع  

 __________ 

شــــــذون العمة ل الةامل والمذتمرات، وإدااة التوا ــــــل الةالمي، ومفو ــــــ ل الأمم المتحدة لحقوق الإ ســــــان، وملتب الأمم المتحدة  ادااة  (6  
لمذقتل  لبتنســلن الإ مااي، وهة ل الأمم المتحدة لتقديم المســاعدة الم الةراق، وهر امج الأمم المتحدة لببل ل، وهة ل الأمم المتحدة لادااة ا

 ملتب الأمم المتحدة في فللنا/ملتب الأمم المتحدة المةني رالمخداات والعر مل.في  وسوفو و 

 الةره ل

 البلن ل

 بلز لكالإ 

 الفر س ل

 الروس ل

 الإسبا  ل
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ا رشـلل عا  ببغات  بترجمل المحتوف عبم شـبلل الإ تر ف وتحملبل. وفي للن أن المحتوف الأسـاسـي  ان متال 
لأ ــــــب ل فقد  الإ كبلز ل  متةددة، اا أن الأ باا أو المواد الأ رف ســــــر ةل الزوال غالبا  ما  تم  شــــــرذا رالبغل ا

رشــلل عا (. والمف الك ا ات أيضــا  أن تةدد البغات  نبغي أن  ذ   في ااعتباا في مرلبل مبلرة من أجل  
تخبـــ ا الوقف لبترجمل والتنق   رعم ج البغات المابوهل، وت ســـلر النشـــر المتزامن، وذو أمر لم  ذ   دااما 

توفلر ااشـــــــــــــادات عاجبل عبم الإ تر ف   19-جااحل  وفلدفي ااعتباا. وهالإ ـــــــــــــافل الم ذلك، اســـــــــــــتبزمف  
لبعمهوا، ممـا أدف الم مز ـد من التفـاوتـات بلن النســــــــــــــع البغو ـل. وأشـــــــــــــــاات مةمم   ـا ـات الأمـا ـل الةـامـل  

 القلود الم  واة أعبه راعتبااذا عقبات تةترض تنفل  وايل تةدد البغات في معال الإعب  وااتبـــــــــاات. الم
 لث أد اه لمحل عامل عن متوسد توافر المحتوف، لسب البغل، عبر الك ا ات.و قد  الشلل ال ا

 
 الشلل ال الث
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 .تةدد البغات بلن جم ج   ا ات الأما ل الةامل شذون استقباد أجراه منسن   المبدا 
  

ومن أجل التغبب عبم ذ ه التحديات، أ شـؤت مفو ـ ل لقوق الإ سـان وظ فل منسـن لبموقج الشـبلي  - 29
المتةدد البغات لبمفو ـــــ ل. ولتقبلل التفاوتات بلن النســـــع البغو ل  الإ كبلز ل/الفر ســـــ ل( لموقج ملتب المبةو  

ــبلي الخال   ــامل لمحتوف موقةل الشـ ــتةراض شـ لاملن الةا  لبواو د ، قرا الملتب،  خاوة أولم، اجراد اسـ
الحالي. وهالم ل، ســتقو  قوة الأمم المتحدة الأمن ل المذقتل لأبلي، التي تتةهد لال ا موقةا شــبل ا ألاد  البغل،  

ــ ج  ااق التغا ل البغو ل. وفي ملتب أملن ــتةراض محتوف الموقج لتوســــــــــ ــالل    راســــــــــ الممالم و دمات الوســــــــــ
الأمم المتحــدة،  شــــــــــــــ  تحبلــل لحــاجــل الةمبد عن تزا ــد الابــب عبم محتوف الموقج رــالبغتلن الةره ــل   في

والإســـــبا  ل. وقد ألبقف ادااة شـــــذون العمة ل الةامل والمذتمرات موقةها العد د عبم شـــــبلل الإ تر ف في عا  
، استةاض ملتب الأمم 2020ات الرسم ل السف. وفي عا   موقج يةلل محتواه التكافذ بلن البغ ، وذو2020

المتحدة في جن ، عن موقةل الشــــــبلي ال نااي البغل رمنبــــــل شــــــبل ل جد دة يملن تشــــــغلبها عبم  حو  امل 
ــبل ل عبم توفلر المحتوف رؤيبر عدد مملن  ــعج رقوة  تّاب ومحرا  المواقج الشــ ــم ل الســــف، وشــ رالبغات الرســ
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م محتو ــاتــل متــالــل اان رــالبغتلن الإ كبلز ــل والفر ســــــــــــــ ــل فقد(. وذــ ه الحبول  يــا ــف مةم من البغــات  وإن
  من أفضل الممااسات التي قد تود   ا ات أ رف النمر في اتباعها. ذي

ــل مج جمهوا الأمم المتحدة. واعترافا  بتزا د   - 30 ــل ااجتماعي  قنوات لبتوا ــ ــاال التوا ــ ــتمر  مو وســ واســ
( ST/SGB/2019/5اقج وسـاال التوا ـل ااجتماعي،  ـدات  شـرة الأملن الةا    وجود الأما ل الةامل عبم مو 

لتوفلر الاا قا و ي وتشغلبي لبستخدا  المذسسي لوساال التوا ل ااجتماعي. وتةمم النشرة مبدأ تةدد البغات، 
اقب ـل دا ـل الأمـا ـل الةـامـل، للـث أ هـا تـدعو ا ســــــــــــــاد الك ـا ـات الم النمر  ومن المتوقج أن تترتـب عبلهـا راـاا تة ـ

ــارات جد دة عبم مواقج  324/ 69من قراا العمة ل الةامل   36الفقرة  في  ــاد لســـــــ رشـــــــــؤن تةدد البغات عند ا شـــــــ
دااة التوا ــــل الةالمي لال ا قاعدة ب ا ات لعم ج الحســــارات  وســــاال التوا ــــل ااجتماعي. ووفقا لبنشــــرة، تتةهد ا 

 .التي تد رذا   ا ات الأما ل الةامل، وتتضمن مةبومات عن لغل  لغات( عمب ات التشغلل 

وإجماا، فقد تَبلن أن   ا ات الأما ل الةامل تنتج محتوف مواقج وســاال التوا ــل ااجتماعي أســاســا   - 31
ــاد لتبب ل   رالبغل الإ كبلز ل، ولكنها تةتمد أل ا ا عبم مهااات موظفلها البغو ل في توفلر الترجمات عند ااقتضــ

الت اجات جمهوا مســــتهدف رالتحد د. غلر أن الك ا ات التي تق ل مةدات التفاعل المبــــنفل لســــب البغل،  
ــل ااجتماعي رالبغل ــاال التوا ـــــ ــواة عبم مواقج وســـــ ــلوا، قد المف أن المواد المنشـــــ المحب ل   من قبلل الإســـــ

لمر ز الةمل  الةره ل، في لالل الإســـلوا( تتمتج رمســـتو ات تفاعل أعبم من المواد المنشـــواة رالبغات الأ رف.  
لبتفاعل   2020ووفقا ل لك، أ شـــــؤ ملتب الأمم المتحدة في جن ، لســـــارا  منفبـــــب  عبم موقج تو تر في عا   

ن قبلـل ملتـب الأمم المتحـدة لبحـد من مخـالر  مج جمـاذلره النـالقـل رـالفر ســــــــــــــ ـل. واعتمـدت رةض الك ـا ـات، م
الكواا  وملتب الأمم المتحدة لبتنســـــــــلن الإ مااي، عبم ملاتبها الإقب م ل أو القار ل لتوفلر المحتوف رشـــــــــتم 
ــل ااجتماعي التارج لإدااة التوا ـــــل   ــاال التوا ـــ ــادت عدة   ا ات رالعهود التي  ب لها فر ن وســـ البغات. وأشـــ

م تعم ةل من محتوف متةدد البغات من مختب  أجزاد الأمم المتحدة، راعتباا ذلك لب   الةالمي في  شـر ما  ت 
 فةاا  من للث التكبفل.

 الأمم  الم ت ــادة  بلرة في الابــب عبم التفــاعــل عبر الإ تر ــف مج   19- وقــد أدت جــااحــل  وفلــد - 32
البغل في ادااة التوا ــــل   المتحدة، رســــبل من بلنها وســــاال التوا ــــل ااجتماعي، في وقف  ان ه ل موظفو

الةالمي  واجهون تحديات جســ مل رســبب توق   ل من تةللن ااســتشــاا لن وملد الشــواغر. وعبم مســتوف  
جم ج البغات والمنبـــــــات، اتداد عدد متارةي الحســـــــارات التي  د رذا فر ن وســـــــاال التوا ـــــــل ااجتماعي  

ــلل مارد من  ــل الةالمي رشـ مبلون    42 الم   2018رج في رب/أغســـال  مبلون متا 32التارج لإدااة التوا ـ
. و ان لبفر ن دوا فةال في دعم لمبل المنممل  ـــــد المةبومات المضـــــببل ه ما  2020رب/أغســـــال  في 

، راســتخدا  جم ج البغات الرســم ل، و  لك الهنديل والســواللب ل والبرتغال ل، لبو ــول الم  19-  تةبن رلوفلد
 جمهوا أوسج.

  ا ات رؤن وجودذا المتةدد البغات عبم مواقج وســـــاال التوا ـــــل ااجتماعي ومج ذلك، أفادت عدة  - 33
قد تؤار ســببا  به ه العااحل. وه ما  تةبن ر دااة ااســترات ع ات والســ اســات الإداا ل ومســاال اامت ال، فقد  ان 

أذم ل  بلرة  لوق  الإلحاق رالتدا ب الدا بي أار سـببي رشـلل  ال، للث أابف المتداهون الدا بلون أن لهم
ــترات ع ات   ــاال التوا ـــــــــــل ااجتماعي. وتةتمد   ا ات أ رف عبم اســـــــــ في دعم تةدد البغات عبم مواقج وســـــــــ
مختبفــل، من قبلــل ااســــــــــــــتةــا ــل رمتاوعي الأمم المتحــدة الةــامبلن عبم الإ تر ــف، من أجــل تبب ــل الحــاجــل  

 المحتوف المتةدد البغات. الم

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2019/5
https://undocs.org/ar/A/RES/69/324
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وتحقلن ااســــــــتفادة الم بم من الموااد المحدودة، ســــــــلوا ــــــــل فر ن وســــــــاال ومن أجل ت ادة التؤالر   - 34
التوا ـل ااجتماعي التارج لإدااة التوا ـل الةالمي عمبل  محوا مر ز  لمختب  الك ا ات والبغات مما يملّ ن  

الببـد   أو لغـات( الك ـا ـات الملـدا  ـل من ت ـادة تةز ز التفـاعـل مج جمـاذلرذـا، وذلـك عبم ســــــــــــــبلـل الأولو ـل، ببغـل
 المض ،، ا س ما عندما  تةبن الأمر ببغل من البغات الرسم ل لامم المتحدة.

 
 المتعددة   الوسائب   وخدمات   والبصرية   السمعية   الخدمات  -   3 

  اا ســـ ل   تمللن ل عوامل  رم ارل تةمل المتةددة الوســـااد  و دمات الببـــر ل الســـمة ل  الخدمات  تزال ا - 35
 الةالم. أ حاد جم ج في  لغو ا    المتنوعل العماذلر مج لبتوا ل

  رةد   رالتقر ر، المشـــــمولل  الفترة  بل  لغات  بتســـــج   وم ا   أ ـــــب ا   محتوف  المتحدة الأمم أ باا وأ تعف - 36
  ووا ــــبف  الهند.  للومل من  مقد  الملزا  ل   ااج  من تمو ل الم اســــتنادا   2018 عا  في الهنديل  البغل  ا ــــافل
 لامم  الرا ســـــــــــــ ل  الأجهزة أعمال عن  متةددة ببغات تقدمها  التي اا  ل الإببغ  أ شـــــــــــــال المتحدة الأمم أ باا

 عـدد  واتداد  افترا ــــــــــــــ ـل.  بل ـل  في  المةقودة  الأمن  ومعبل  الةـامـل  العمة ـل  اجتمـاعـات  ذلـك  في  رمـا  المتحـدة،
 مبلون  20 من  ،19- وفلد  جااحل   بل   بلر  رشلل  المتحدة  الأمم  أ باا  موقج  منبات  في  المسعبل  الز ااات
ــاذدة ــاذدة  مبلون   70 الم 2019 عا  في الموقج  لبـــــفحات مشـــ  أ باا موقج  ســـــعل   ما  ،2020  عا   في مشـــ

  ا ون  بلن البـــــــفحات مشـــــــاذدة  مرات عدد في  الماال في 265 بنســـــــبل ت ادة الإســـــــبا  ل رالبغل المتحدة الأمم
 المتحـدة رـالأمم الفلـد و وقســــــــــــــم المتحـدة  الأمم أ بـاا من  ـل  تملن  وقـد .2020  ورب/أغســــــــــــــال  ال ـا ي/ نـا ر

 يعر   التي الســــــــبل  تبلّن  أم بل  متنوعل، ببغات  عر ــــــــا، للث  العااحل، فر ــــــــتها التي التحديات مواجهل من
 الأمم  أ بـاا أفرقـل  و  فـف  الةـالم.  أ حـاد  جم ج  في الإمـدادات  توت ج المضــــــــــــــببـل،  المةبومـات  تبـد ـد   بلهـا من

 ببغات  الوســااد،  متةددة  قبــا اعداد  أجل من المتحدة  لامم المق ملن  المنســقلن ملاتب  مج  تةاو ها المتحدة
 المتحدة الأمم أ باا  وأدت والإقب مي. القار    البــةلد ن عبم رل الق ا  يعر   ال   الرااد الةمل عن  متنوعل،

 والمدو ات القبــــــــــــا  شــــــــــــر   بل من  وذلك المتحدة، الأمم  في  البغو    التنو   تةز ز  في  أيضــــــــــــا  فةاا دواا
 الدول ل  والســـــــــنل  البغات  أيا  ذلك في رما رالبغات، المتةبقل االتفاات عن  الفلد و ومقالج  الرقم ل البـــــــــوت ل

 (.2019  الأ ب ل الشةوب لبغات

ــبةلن الرارةل  الدواتلن من  الرا ســـــي  العزد  و بل - 37 ــبةلن  والخامســـــل  والســـ   قدمف الةامل،  لبعمة ل  والســـ
 البث  تســــعلبت  الإ تر ف، شــــبلل عبر  التبفز و  ل المتحدة الأمم قناة  في موقةها  عبم الةالمي، التوا ــــل  ادااة

 الةامل،  المناقشـل  ذلك  في  رما الةامل،  لبعمة ل الةامل  العبسـات لعم ج  السـف  الرسـم ل رالبغات الشـبلي  المراي
 متةددة  و ـف ل  ب ا ات توافر لتكف  التي  الخ ااات اسـتكشـاف  الإدااة وتوا ـل  الأمن.  لمعبل الةبن ل  والعبسـات

 وملتب الةالمي  التوا ــــــــــل ادااة تةمل للن وفي الرســــــــــم ل.  البغات  رعم ج  البحث   ا ــــــــــ ات لتفةلل البغات
 منفبــبل  برامع ات  مم اهد عبم والمذتمرات الةامل  العمة ل شــذون  وإدااة وااتبــاات المةبومات تكنولوج ا

ــ اق في ــاات العهود، ذ ه  ســـــــــ ــل ادااة أشـــــــــ ــلتةلن أ ل الم الةالمي التوا ـــــــــ  متفرغلن لغات موظفي توفلر ســـــــــ
 .( 7  وإقرااذا المةن ل رالبغات الو ف ل الب ا ات استةراض

ــاد عبم الةامل  العمة ل  وافقف للن وفي - 38  المتحدة الأمم داارة لتمللن جد دة مذقتل  وظاا  ســــف ا شــ
 عا  في  شـــاغرة  الوظاا   ذ ه من   مل  ظبف الرســـم ل، البغات  رعم ج  دماتها  تقديم من جن ، في لاعب 

 __________ 

 ســــــــــ خضــــــــــج توفلرذا ولكن  الخدمات، تةز ز  أجل  من  2021 لةا   الةالمي التوا ــــــــــل  ادااة  ملزا  ل  رموجب  الموااد عبم  الموافقل  تمف (7  
 .والسلولل التوظ ، اعتبااات
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ــبب  2020 ــل  والقلود التوظ ، تعملد  رســـ   تحد ث 2020 عا  في تم  ذلك، ومج  النقد .  التدفن عبم المفرو ـــ
 غرف  عـدة  من  متةـددة  ببغـات  المتـدفقـل  البــــــــــــــوت ـل  لبب ـا ـات  الشــــــــــــــبلي  البـث  تت    التي  التقن ـل  التحت ـل  البن ـل

  مناقشــــات  عبم  لبلب  أيبر فر ــــل  اتالل وهغ ل ذلك، الم وهالإ ــــافل جن ،.  في المتحدة الأمم ملتب في
 موااد تخبــــــ ا ر عادة لوعا   الإ ســــــان لقوق  مفو ــــــ ل قامف الإ ســــــان، لقوق   لمعبل ااجتماعي  المحفل
 الشـــــــــبلي البث  تســـــــــعلبت  ولفظ  لبمناقشـــــــــات  الإذا  ل التغا ل  لإتالل الملزا  ل  عن  الخااجل  العو    الســـــــــفر
 السف. الرسم ل رالبغات

ــا    ا ات عدة وأ تعف - 39 ــلل أيضـــ ــترات عي  رشـــ ــبلل فةبم الوايل.  تنفل  لدعم فلد و برامج اســـ  الم ال، ســـ
ــب   لحفظ المتحدة الأمم قوة تبث ــاال  را تما  قبرل  في الســــــــ   ترجمل  مج  والتر  ل  اللو ا  ل  رالبغتلن فلد و اســــــــ

 الببــر ل الســمة ل الملتبل  عبم يشــرف ال    القا و  ل، الشــذون  ملتب  يشــعج  بلنما الشــاشــل، أســفل  رالإ كبلز ل
 المتحدة. لامم اسم ل لغات رةدة المحا رات تسعلل عبم  المتكبملن الدولي،  لبقا ون 

 الةمل  مرايز في  والمحب ل الرســــــــــــم ل البغات من واســــــــــــةل رمعموعل  الإذا  ل البرامج بث واســــــــــــتمر - 40
  ومحو  ااتبال عواان عبم والتغبب عزلل الأي ر  المنالن الم  الو ول بهدف الملدا  ل المواقج وفي الرا س ل
ــودان، جنوب  في المتحدة الأمم  رة ل  وأفادت الأم ل. ــبلل عبم الســــــ   المحب ل مرايا اذاعل  محال  رؤن الم ال،  ســــــ

ــافل  الةره ل  رالبغل  برامج أل ا ا بّ ف قد   وقدمف المحب ل، رالبغات قاببتم أذاعف وأ ها  الإ كبلز ل، الم  رالإ ــــــــ
 الكو غو  جمهوا ــل  في  ااســــــــــــــتقراا  لتحقلن  المتحــدة  الأمم  منممــل  رة ــل  وفي  الةره ــل.  أو  رــالإ كبلز ــل  ترجمــات

ــواللب ل  الك لو غو ببغات برامج  أو ابي  اذاعل  تبث  الديمقرال ل، ــافل  والبوها، والبٌنغاا والسـ ــ ل. الم  رالإ ـ  الفر سـ
 ا  اف م لـادو  اذاعـل  تبـث  مـالي، في  ااســــــــــــــتقراا  لتحقلن  الأرةـاد  المتةـددة  المتكـامبـل  المتحـدة  الأمم  رة ـل  وفي

ــ ل اما برامج ــتخدمل  البغات  ببةض أو  رالفر سـ ــن والبمبرا  الةره ل م ل محب ا، المسـ ــو غهو .   والبلبل والتماشـ   والسـ
  اســـــــتةراض”  رةنوان  ـــــــوت ل مدو ل لاعب  المتحدة الأمم داارة ألبقف جن ،،  في المتحدة الأمم ملتب وفي

 الةالم ل. سو سرا اذاعل عبم رالإ كبلز ل مخبا أسبوعي مقاج الم رالإ افل  وذلك رالفر س ل، “الأسبو 

 
 المكتبة   وخدمات   المنشورات  -   4 

 مراعاة تةم م في أيضـا الإسـها  الةمل مرايز مختب   في  الملتبل  و دمات المنشـواات  أقسـا  وا ـبف - 41
 المبتكرة. الممااسات  بل من ذلك في رما المتحدة، الأمم في البغات تةدد

 رالتقر ر  المشمولل الفترة و بل - 42

ــذون   ادااة  شــــــرت •  ــاديل  الشــــ ــبا  ل  الابةات وااجتما  ل  ااقتبــــ ــ ل الإســــ ــلن ل  والروســــ   والةره ل  والبــــ
 معا  ل  ترتلبات   بل  من  2020  عا  المتحدة الأمم  أجرتل ال    الإلكترو  ل الحلومل اسـتقبـاد من
  الإمااات من  ل  في والحلومات،  الأياديم ل  الأوســــــــــا   شــــــــــمبف متنوعل  قااعات من  شــــــــــر اد مج

  الإسبا  ل(.  والأاجنتلن  الروس ل(، و اتا ستان   البلن ل(، والبلن   الةره ل(، المتحدة  الةره ل

لول ل  من   ا ـل لبةل  ترجمل  لت سـلر  البـلن(  سـوشـهو  جامةل  مج الةالمي  التوا ـل  ادااة  تةاو ف • 
 البلن ل. البغل الم الأمم المتحدة

  أ ـبحف  أن رةد مرة،  لأول السـف الرسـم ل رالبغات متزامنل ربـواة وقااج الأمم المتحدة  معبل ُ شـرت • 
 ميالةال  التوا ـــل ادااة  قداة  عبم  ســـببا    أارت  الســـلولل أتمل أن  بلد  فقد.  الكترو ي  شـــلل في  تبـــدا

 السف. رالبغات التغا ل موا بل عبم
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  منشـــــواات  من والدة وذي ،معموعل مةاذدات الأمم المتحدة  شـــــر  القا و  ل الشـــــذون  ملتب وا ـــــل • 
 لغل. 100  من رؤي ر المةاذدات  بول  وتتضمن البغات، من  عدد رؤيبر تبدا التي المنممل

  الةره ـل،  الم  التـدا ب ـل  المواد  ترجمـل  فـالـل   اللو  فلـل(  لبنـان في  المذقتـل المتحـدة الأمم قوة وا ــــــــــــــبـف • 
 الببل. ذات رالبغل المببحل أ حاب الم  وتقديمها

  منج   تدابلر عن مةبومات  تتضـــمن مببـــقات  الةراق الم المســـاعدة  لتقديم  المتحدة الأمم  رة ل  شـــرت • 
ــاا ــافل محب ل، لغات رســـف  الأقب ات، معموعات من  بدعم وذلك ،19- وفلد  جااحل  ا تشـ  الم  رالإ ـ

 والكرديل.  والةره ل  الإ كبلز ل

  و شــرات  منشــواات  ا ــداا  عبم داافوا  في المتحدة والأمم الأفر قي لبتحاد  المختبال الةمب ل دأبف • 
 الإعب  وســــااد  اســــت ةاب  لز ادة الإ كبلز ل، الم رالإ ــــافل لداافوا،  المحب ل  الةره ل رالبغل   ــــحف ل
 لبمةبومات. المحب ل

  منشـــــــــواات   والعر مل  رالمخداات  المةني المتحدة الأمم  فللنا/ملتب  في المتحدة الأمم ملتب أ ـــــــــدا • 
 والبرتغـال ـل والمقـدو  ـل  والألمـا  ـل  والإياـال ـل  ا دو  ســــــــــــــ ـا راذاســــــــــــــا  و  لك الرســــــــــــــم ـل،  البغـات  رعم ج

 والفلتنام ل. والأواديل والسبوفلن ل

 و  لك الســــــــف،  الرســــــــم ل  رالبغات الإ تر ف  عبم رح  ل  أدلل توفلر  ذمرشــــــــولد  داغ  ملتبل  ووا ــــــــبف - 43
  “داغ   اســــــؤل”   دمل   ااق من  الملتبل  ووســــــةف البغات.  المتةددة  البحو   ب ا ات قواعد الم  الو ــــــول  املا  ل

 (AskDag  لبملتبل، الدا ب ل  الرقمنل  مشــرو  تنفل  في ماردا تقدما وألرتت البــلن ل، رالبغل  ســخل لتشــمل 
 الرقم ل. المتحدة الأمم ملتبل و ما  الرسم ل الوااان  ما  في الوااان تحملل الم  هدف ال  

 البغات  رمختب  منتممل  أ شـال  اسـتضـافل جن ،  في المتحدة الأمم لملتب  التارةل الملتبل  ووا ـبف - 44
ــؤ ها. ــم ل البغات ذلك في مار  البغات، من  متنوعل رمعموعل أو  والدة ببغل  الأ شـــــــال ذ ه  وُ ممف  وهشـــــ   الرســـــ

  والتا بنديل.  والسـبوفاي ل والبـره ل  والبرتغال ل  والكوا ل يسـبنديلواا  والةبر ل  والألما  ل  والفببلن ل  والكروات ل  السـف
ــمن ــل المابوعات معموعل وتتضـــــــــ ــمل لغل، 123 عدده رما  معبدات  رالملتبل  الخا ـــــــــ  عبم معموعتها وتشـــــــــ

 لغل. 85 عدده رما معبدات  الإ تر ف

 
 المتحدة   للأمم   التابعة   الزوار   ومراكز   الإعلام   مراكز  -   5 

ــبلل يا ف - 45 ــاال  قل في مفلدة  لاعب  المتحدة الأمم  مرايز شـــــــــــ  أ حاد جم ج الم المتحدة الأمم اســـــــــــ
 الإعب   مرايز وتسـتخد   المسـتهدفل. رالبغل مباشـرة تةمل  ا ف ما  و  لرا  البغات،  من  متنوعل رمعموعل الةالم،

 وفي   .( 8  الأل ان رةض  في لغل 124 الم  يبل  وما منتمم، أسا  عبم لغل  27  مر زا،  59  وعددذا الةامبل،
ــبتمبر 30 ــتدامل التنم ل أذداف بترجمل لاعب  المتحدة الأمم مرايز  قامف ،2020 أ بول/ســ   ذات  والمواد  المســ

 سبلل  فةبم المحب ل.  رالبغات  الةا  الأملن ب ا ات اتالل  في  اا س ا   دواا    المرايز  وأدت لغات.  104 الم  الببل
 الم  مترجمـل  رمواد  المحبللن  جمـاذلره  لتزو ـد  جـاذـدا   لروهي  في  لاعب   المتحـدة  الأمم  مر ز  ســــــــــــــةم  الم ـال،

 رالبغات  المتةبقل  االتفاات في بنشــــــــا  أيضــــــــا   لاعب  المتحدة الأمم مرايز وشــــــــاا ف  الســــــــواللب ل. البغل
ــمولل  الفترة  فخبل ــالا    20 المرايز   ممف  رالتقر ر، المشـــــ ــل ببغات  شـــــ  به ه التفاا لغل  31 الم  عددذا يبـــــ

 __________ 

 التكملب ل. المةبومات من 7 الم 4 العداول ا مر (8  
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 منتعات  شـــــر  في  أيضـــــا   الإعب   مرايز ســـــاذمف  متةددة، ببغات محتوف  ا تاج الم  وهالإ ـــــافل  المناســـــبات.
 أعـدتهـا  التي  الترو ع ـل  المواد  م ـل  المحبي،  البــــــــــــــةلـد  عبم  أ رف     ـا ـات  من  متةـددة  ببغـات  ااتبـــــــــــــــاات

 الافل. لقوق  اتفا  ل  اعتماد ال بالن السنو ل ال  رف  رمناسبل الإ سان لحقوق  السام ل المفو  ل

 المتحدة لامم  تارةا  اعبم ا مر زا 44 أُدمج  المتحدة، لامم الإ ماا ل المنمومل  ا ـــــــــب   الاا وفي - 46
ــقلن ملاتب في ــبل ل مواقةها من  الةد د وأدمج  المق ملن،  المنســـــــ ــاراتها  الشـــــــ ــات عبم ولســـــــ ــل منبـــــــ  التوا ـــــــ

 شـــــــبلي موقج 100 من  أي ر يقد  اان، ولتم القار ل. المتحدة الأمم  أفرقل  ولســـــــارات مواقج  مج ااجتماعي
 ومحب ـــل،  اســــــــــــــم ـــل  لغـــل  21  معموعـــل  مـــا  يغاي  العودة  عـــالي  محتوف   القار ـــل  الأفرقـــل  مواقج  من  متكـــامـــل

  التوا ـــل منبــــات  لســــارات  وتنشــــر وترجمتل، المحتوف   تعم ج تم  بما البغو ل  النســــع من  المز د ا ــــداا مج
  قـامف  ،19- وفلـد  جـااحـل بـدايـل  وفي ومحب ـل.  اســــــــــــــم ـل  لغـل 32 معموعـل  رمـا مةبومـات  المتكـامبـل  ااجتمـاعي

  تلغا  الم الوقايل مواد ترجمل  في  اا سـي بدوا أيضـا   المق ملن  المنسـقلن وملاتب لاعب  المتحدة الأمم مرايز
 الإان ل. المعموعات ومختب  والمهاجر ن الأ ب ل الشةوب مج التوا ل لت سلر مختبفل

 أيضــا  العوات مرشــدو ســاذم  و لروهي(،  وفللنا  وجن ،    لو وار الأاهةل  الرا ســ ل الةمل  مرايز وفي - 47
  منتمم،  رشــــــــــــــلـل  ( 9  لغـل  23  عـدده  رمـا  جوات  تنم م   بل  من  المتحـدة  الأمم  في  البغـات  بتةـدد  النهوض  في

 وفي تاار.  500 000 من يقرب  ما  اسـتضـافل تم ،2019 عا  وفي .( 10   ا ـل  مناسـبات  في ا ـاه ل وهبغات
 ف ن ،19- وفلد  جااحل رســبب  2020  عا  أواال  في  رمرشــد ن  المبــحوهل  الشــخبــ ل  العوات تةبلن  تم للن

  موا بل  من تملّنهم العوات من جد دة أشلاا    لوات ما سرعان المتحدة الأمم أ حاد  جم ج  في الزواا مرايز
 اســاال  تبــم م  أجل  من لموظفلها البغو ل  المهااات عبم  أيضــا واعتمدت  متةددة. ببغات الزواا،  مج التوا ــل

 الإعبم ل.  المواد من  وغلرذا الفلد و

 
 الأعضاء   الدول   مع   والتواصل   الداخلية   التصالت  -   6 

ــاال عبم الرد لدف - 48 ــاد، الدول من الواادة  لالخا   الرســـــــــ ــتخد  الأعضـــــــــ  لغل الك ا ات من الةد د يســـــــــ
ــا النهجَ   ذ ا  و ابن المتحدة.  الأمم الرســــم ل  البغات  من  لغل  تكون   أن  شــــر ال  الواادة،  المراســــبت  مر زُ   أيضــ

  الأســـ بل عبم الرد  عند الةالمي  التوا ـــل لإدااة  التارج ااجتماعي  التوا ـــل  وســـاال وفر نُ    لو وار في الزواا
 المبلنل البغل  عموما  الةامل الأما ل    ا ات تســـــــــــــتخد   المراســـــــــــــبت،  شـــــــــــــر  وعند الةا . العمهوا  من الواادة

  البغات  لاعب  المتحدة الأمم  مرايز تسـتخد  ما  و  لرا  المراسـبل، لغل بو ـفها  الأتاق  المتحدة الأمم يتاب في
  فةال ل،  أي ر  حو عبم  المحدودة المنممل موااد واســـتخدا   ســـبســـل  أي ر رشـــلل  الةمل ســـلر ولكفالل المحب ل.
  لغل  تكون   عندما  سـ ما ا المسـتهدفل، رالبغل مباشـرة  الةمل  عبم الك ا ات جم ج في الموظفلن  تشـع ج  سـ سـتمر

 الةامل. الأما ل في عمل

 __________ 

 وال ارا  ل والإياال ل والمعر ل والهنديل  والةبر ل والألما  ل  والفر ســــــــــــــ ل بلز لكوالإ   والهولنديل والتشــــــــــــــ ل ل والبــــــــــــــلن ل والببغاا ل  الةره ل (9  
 والأاديل. والتر  ل السو سر ل والألما  ل والإسبا  ل والسبوفاي ل والروس ل والروما  ل والبرتغال ل والكوا ل والسواللب ل

 بهـــا  المناوق   البغـــات  الـــدف  وذي  الك لو و،  ببغـــل  جوات   لروهي  في  المتحـــدة  رـــالأمم  الزواا  مر ز  قـــد   الأ ،  لبغـــل  الـــدولي  اللو   في (10  
 والفر س ل. الدول ل الإشااة ببغتي جوات أيضا   جن ، في الزواا مر ز قد  الإشااة، لبغل الدولي اللو  وفي المض ،. الببد في
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 قو ـل أدوات  رم ـارـل  تكون   وأن المنممـل في  الةمـل اقـافـل  عبم  الـدا ب ـل ااتبــــــــــــــاات  تذار  أن  و ملن - 49
  الحــالــل،  لســــــــــــــــب   تقنو هــا،  التي  البغــات  مختب   اســــــــــــــتخــدا   لبموظفلن  تت    تمللن ــل  بل ــل  تهل ــل   بل من
 الأمر. لز  اذا ا اه ل، لغات ايتساب الهامهم  بل من أو

 المــااــل  في  98  متوســــــــــــــاــل  مــا   توافر  الةــامــل،  الأمــا ــل  رل ــا ــات  الخــا ـــــــــــــــل  الإ ترا ــف  مواقج  وعبم - 50
 الفر س ل  رالبغل الماال  في  16  و (،2018  عا  من   تغللر دون   ظبف   سبل  وذي  الإ كبلز ل  رالبغل المحتوف  من

 التي البغل  رخبـــــــــااا الك ا ات  اعب  وســـــــــلتم (.2018 عا   من  الماال  في 23 بنســـــــــبل  ت ادة يم ل  ما  وذو
ــلرهو نف” موقج  يقدمها ــوفف  بر امج  أدوات  من وذو  (،SharePoint  “شــــ ــتُحد   (Microsoft  م لروســــ   اســــ
 تشــــغلبل.  وق   تم ال    (Unite Connections   “ و  لشــــنز  و ا ف”  لمنبر  بد ل  التقر ر  اعداد  فترة   بل
ــبلل  موقج  في  الملدا  ل البة ات ادماج أن للن وفي  المحتوف  من المز د توافر الم أدف  iSeek  الدا ب ل الشــــــــــ

  نبغي  تفـاوت  وذو  الـدا ب ـل، المراســــــــــــــبت في الةمـل  لغـات  بلن  عـا  تفـاوت  ذنـار  زال  ا  الفر ســــــــــــــ ـل،  رـالبغـل
 الموظفلن  بتةللن  تةبن  ه ما الد  ا لبمتاببات وفقا  ا فتالا، وأي ر  شــــــــــامبل عمل بل ل  تهل ل  أجل  من  تقب بــــــــــل

 التزا  بتعســـــــــــلد لبنهوض العهود ب ل وســـــــــــ ســـــــــــتمر (.23- د 2480 قرااذا في  الةامل العمة ل لددتها التي
ــةلد عبم البغات  بتةدد  المنممل ــ ما ا  الدا بي، البــــــــ ــ ةمل فةال ل.  أي ر   تااج تحقلن بهدف ســــــــ  ملتب  وســــــــ

ــاات، المةبومات تكنولوج ا ــاعدة وااتبــ ــن  رمســ ــذون   منســ ــال أدوات أذم ل ابرات عبم البغات، تةدد  شــ   ااتبــ
 البغو ل.  لبتةدديل دعم ا القاامل

 ومسـاال الإداا ل والسـ اسـات  ااسـترات ع ات  ادااة  من  الإذا  ل الرسـاال  شـر عن المسـذول ل  قل  ومن  - 51
  الإ كبلز ل،  رالبغل الرســــــاال ذ ه  جم ج  أت حف ،2020    ســــــان/أبر ل  في  الةالمي  التوا ــــــل ادااة الم اامت ال
 عبم ااراســتمر  الك ا ات  الةالمي التوا ــل  لإدااة  التارج  iSeek  فر ن  و شــعج الفر ســ ل. رالبغل   بــفها  ولوالي

  ادااة و شــرت   بتلهما. الةمل ببغتي  اســاابل  شــر   بل  من الم ل و ضــرب الةمل، لغتي  رلبتا  مســوداتها  تقديم
ــا    الةمب اتي الدعم ــؤن  توجلهات  أيضــــــ ــ ل.   كبلز لالإ  رالبغتلن 19- وفلد  جااحل  رشــــــ ــتعارل  والفر ســــــ   لابب  واســــــ

  البغات المتةددة  المةبومات الم  الأعضاد  الدول  و ول املا  ل  اتالل  الةامل الأما ل  وا بف  الةامل،  العمة ل
 (. un.org/delegate   لبمندوهلن  المخبا  موقةها بتعد د  وذلك  الدا ب ل،  iSeek  شبلل   بل من  المتالل

 الموظفلن  بلن ااجتماعات  أاناد  فقد  الإ كبلز ل  اســـــــــــتخدا   عن أببغف الك ا ات مةمم أن للن وفي - 52
 راسـتخدا   مسـاال  تناول  أو  والفر سـ ل  اا كبلز ل  رالبغتلن الشـفو ل  الترجمل اسـتخد  منها قبلب  عددا  ف ن والإدااة،

 التوا ـــــل  أجل  من  ( 12  الةامل اجتماعاتها  أاناد ا ـــــاه ل  لغات أ رف    ا ات واســـــتخدمف  ،( 11  البغتلن  من أ 
 الموظفلن. ف ات  جم ج مج

 __________ 

مالي،    ملتب الأمم المتحدة المتكامل في ذا تي، وإدااة الدعم الةمب اتي، وإدااة عمب ات الســـب ، وملتب الأمم المتحدة لتحقلن ااســـتقراا في  (11  
المتحدة لتحقلن ااســــــــــتقراا    وهة ل الأمم المتحدة المتكامبل المتةددة الأرةاد لتحقلن ااســــــــــتقراا في جمهوا ل أفر ق ا الوســــــــــام، وهة ل الأمم

الةـــا  لمناقـــل   في  لاملن  الخـــال  المبةو   وملتـــب  الةـــا  لبواو ـــد ،  لاملن  الخـــال  المبةو   وملتـــب  الـــديمقرال ـــل،  الكو غو  جمهوا ـــل 
الوســـــالل  البحلرات الكبرف، وملتب الأمم المتحدة الإقب مي لوســــد أفر ق ا، وملتب الأمم المتحدة في جن ،، وملتب أملن الممالم و دمات  

 .فر ن الأمم المتحدة لدعم لعنل الكاملرون و  علر ا المختبال   -   في الأمم المتحدة، وملتب الأمم المتحدة لغرب أفر ق ا ومناقل السالل 
  المتحدة  الأمم في  الوســـــــــالل  و دمات  الممالم أملن  وملتب  الكاا بي  البحر ومناقل البتلن ل  لأمر لا  ااقتبـــــــــاديل  البعنل  اســـــــــتخدمف (12  

ــبا  ل   البغل  ولومب ا في  لبتحقن  المتحدة  الأمم وهة ل ــتخدمف الإسـ ــتقراا  لتحقلن  الأرةاد  المتةددة  المتكامبل  المتحدة  الأمم رة ل  واسـ   ااسـ
  الأمم وهة ل داافوا في  المتحدة  والأمم الأفر قي لبتحاد  المختبال  الةمب ل واســــــــــتخدمف ســــــــــا غو   لغل  الوســــــــــام أفر ق ا جمهوا ل في
  البغل رســــــــــ ا  وســــــــــد  لمناقل الوقاا ل  لبدببوماســــــــــ ل  الإقب مي  المتحدة  الأمم  مر ز  واســــــــــتخد   الةره ل   البغل  الحد دة اتفاق لدعم  تحدةالم

 أ رف. محب ل لغات لأبلي المذقتل الأمن ل المتحدة الأمم وقوة لببل ل المتحدة الأمم بر امج واستخد  الروس ل 
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 الإدارة -  باء 

 الشاملة   المسائل  -   1 

 الةا   لاملن  الخا ـــــــــون   المم بون  ذلك في رما  المد ر ن،  باا اتفاقات  أ ـــــــــبحف ،2018 عا   من  - 53
  لقراا  وفقـا  البغو ـل،  ااعتبـااات  و/أو  البغو ـل  رـالتةـدديـل  المتةبقـل  المتاببـات  تتضــــــــــــــمن  الملـدا  ـل،  البة ـات في

  .71/328 الةامل العمة ل

  أداجف  رؤ ها ( 13  ملدا  ل رة ل 20 أفادت المو و ، ذ ا رشؤن اسهامات  قدمف    ا ا 64  أ ل ومن - 54
 البغو ــل  التةــدديــل  أداجــف  رــؤ هــا  ( 14  ملــدا ي  غلر    ــا ــا  35  وأفــاد  وملزا  ــاتهــا،   ااهــا  في  البغو ــل  التةــدديــل

 عمبها.  اد في

 البغات. تةدد  لدعم  ا ـــــــاه ل  أذدافا اتفاقاتهم في  أداجوا  مد ر ها  باا  رؤن  ( 15    ا ات  تســـــــةل  وأفادت - 55
 بها. المةمول الشُةب عمل  اد في رالكامل البغو ل التةدديل أُدمعف  ل لك، و ت عل

  لمختب   اللومي  الةمـــل  في  البغـــات  تةـــدد  تةم م  تم    ،  الةـــامـــل  الأمـــا ـــل  في  عـــد ـــدة  أم بـــل  وتبلن - 56
ــامبـل تحبلبت  اجراد  بل  من ذلـك في  رمـا  الك ـا ـات،  بـددا  والةمبد،  المةن ـل لبف ـات البغو ـل لبلت ـاجـات  شــــــــــــ

 التخا د. مرلبل من

 البغات  لســـــب  مبـــــنفل مقا  ل توافر أيضـــــا    تابب  البغات  تةدد  تحقلن  حو المحرت التقد  و  ا  - 57
ــتنادا    القرااات اتخاذ عمب ل لدعم ــم رما  الب ا ات، الم اسـ ــترات ع ل مج   تماشـ ــتخدا  الةا  الأملن اسـ  الب ا ات اسـ

 __________ 

  منممل وهة ل  مالي، في  ااســــــــــــــتقراا  لتحقلن الأرةاد  المتةددة  المتكامبل  المتحدة  الأمم وهة ل ذا تي، في  المتكامل  المتحدة  الأمم  ملتب (13  
  المبةو   وملتب لبواو د ،  الةا  لاملن  الخال  المبةو   وملتب  الديمقرال ل،  الكو غو جمهوا ل في  ااسـتقراا  لتحقلن  المتحدة  الأمم

 المســـــاعدة لتقديم  المتحدة  الأمم وهة ل  لم ا ماا،  الةا  لاملن  الخال  المبةو   وملتب  الكبرف،  البحلرات  لمناقل  الةا  لاملن  الخال
  الأمم  وقوة  ااشــــــــــــــتبـار،  فض لمرا بـل  المتحـدة الأمم  وقوة  داافوا،  في المتحـدة والأمم  الأفر قي  لبتحـاد  المختباـل  والةمب ـل  الةراق، الم

  المتحدة  الأمم وهة ل لأبلي،  المذقتل الأمن ل  المتحدة  الأمم وقوة  لبنان، في  المذقتل  المتحدة  الأمم وقوة  قبرل، في  السـب   لحفظ  المتحدة
 وهايســـــتان، الهند في  الةســـــلر لن  المتحدة  الأمم مراقبي وفر ن  الســـــودان،  جنوب في  المتحدة  الأمم وهة ل  وســـــوفو، في  المذقتل لادااة
  لبدببوماســ ل  الإقب مي  المتحدة  الأمم  ومر ز  أفر ق ا،  لوســد  الإقب مي  المتحدة  الأمم  وملتب  الأفر قي، ااتحاد  لدف  المتحدة  الأمم  وملتب
  ولومب ا. في لبتحقن المتحدة الأمم وهة ل لبنان، لشذون  الخال المتحدة الأمم منسن وملتب رس ا، وسد لمناقل الوقاا ل

ــاديل  الشـــــــذون  ادااة (14     ااســـــــترات ع ات  وإدااة  الةالمي، التوا ـــــــل وإدااة  والمذتمرات،  الةامل  العمة ل  شـــــــذون  وإدااة وااجتما  ل،  ااقتبـــــ
ــ اســـات ــاال  الإداا ل  والسـ ــ اســـ ل  الشـــذون  وإدااة  الةمب اتي، الدعم وإدااة  اامت ال، ومسـ  وإدااة  الســـب ،  عمب ات ادااة -  الســـب   وهناد  السـ

  البحر  ومناقل البتلن ل  لأمر لا  ااقتبــاديل  والبعنل لأواوها،  ااقتبــاديل  والبعنل  لأفر ق ا، تبــاديلااق  والبعنل والأمن،  الســبمل شــذون 
  الأ ب  ات،  وملتب رســ ا،  لغرهي وااجتما  ل  ااقتبــاديل  والبعنل  الهادل،  والمح د اســ ا  وااجتما  ل  ااقتبــاديل  والبعنل  الكاا بي،

  المتحدة  الأمم ومفو ـ ل  السـب ،  ز   شـذون   وملتب  الإاذاب،  ملافحل  وملتب الإ سـا  ل،  الشـذون  تنسـلن  وملتب  الةدل،  اقامل  وملتب
  وملتــــــــــــــــب النام ل،  البــغلرة  العزا ل والدول  الســالب ل غلر النام ل  والببدان  موا    الببدان  لأقل  الســام ل  المم بل  وملتب الإ ســان،  لحقوق 

ــذون   وملتب  الدا ب ل، الرقارل   دمات ــاا  وملتب القا و  ل، الشـ ــتشـ ــذون   الخال  المسـ ــل  المم بل  وملتب  أفر ق ا، لشـ   الةا  لاملن الخا ـ
  المم بل  وملتب  النزا ،  لاات في  العنســـــــي رالةن   المةن ل  الةا   لاملن الخا ـــــــل  المم بل  وملتب  المســـــــب ، والنزا   رالألفال  المةن ل

 لبتعااة  المتحدة  الأمم  ومذتمر  الضــحايا،  لقوق   عن  لبدفا   المتحدة  ممالأ  وملتب  الألفال،   ــد  رالةن   المةن ل  الةا  لاملن  الخا ــل
  و ـدمـات  الممـالم أملن وملتـب جن ،،  في  المتحـدة الأمم وملتـب لببل ـل، المتحـدة  الأمم  بر ـامج  الإ مـااي، التنســــــــــــــلن  وملتـب  والتنم ـل،
 والعر مل. رالمخداات المةني الملتب/فللنا في المتحدة الأمم وملتب  لروهي، في المتحدة الأمم وملتب المتحدة، الأمم في الوسالل

ــذون  ادااة (15   ــل وإدااة  والمذتمرات،  الةامل  العمة ل شــــ ــاعدة لتقديم  المتحدة  الأمم وهة ل  الةمب اتي، الدعم وإدااة  الةالمي،  التوا ــــ   الم  المســــ
  وملتب  لروهي، في  المتحدة  الأمم  وملتب جن ،، في  المتحدة  الأمم  وملتب   وسوفو، في  المذقتل لادااة  المتحدة  الأمم وهة ل  الةراق،

 والعر مل. رالمخداات المةني فللنا/الملتب في المتحدة الأمم
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ــج وقد ملان.  ل وفي العم ج قبل من  ذلك،  ومج الغرض. له ا أدوات  الةامل الأما ل    ا ات من  الةد د و ـــــــ
 لإيعاد الســةي  المنممل أولو ات  من  وســ مل البغات،  لســب مبــنفل رمقا  ل لال ا  الك ا ات جم ج تحتفظ ا

 تناو   ما تسخلر   بل من  الس اسات  معال  في  المشواة  وإسداد  القراا اتخاذ  عمب ل لتحسلن المناسبل الفرل
 املا ات. من  الب ا ات عب ل

 
 المؤتمرات   إدارة  -   2 

 المذتمرات  ادااة  معـــــال  في  أجر ـــــف  التي  اابتكـــــااات  عن  المةبومـــــات  ر ر  عبم  االب   يملن - 58
 (.A/75/89  المذتمرات  ال  عن الةا   الأملن تقر ر في الأاهةل الرا س ل الةمل مرايز في

   دمات عبم شـــــــــــــد دا  تؤالرا  الســـــــــــــلولل  بنقا المرتبال  والبـــــــــــــةوهات 19- وفلد  جااحل أارت وقد - 59
 البغـات،  المتةـددة  الـدول ـل  الحلوم ـل  الواـاان  رخـدمـات   تةبن  وه مـا  الةـامـل.  الأمـا ـل  أ حـاد  جم ج  في  المذتمرات

  تةبن  ه مـا  المقراة  غلر  الواـاان  من  الةـد ـد  قـُد   للـث الةمـل  عـبد تخا د  في   بلرة ا تبات  لـدو  لولظ
ــافي الةمل  عبد وتاد تعهلزذا. ضالأغر   رالعااحل ــغو   من ذ ا  الإ ـ ــل  الضـ  اان،الوا    دمات  عبم المفرو ـ

 بنقا المرتبال البــــــــةوهات  رســــــــبب  تم ال    التوظ ،  تعملد  رســــــــبب ذلك قبل  تؤارت  قد قدااتها  ا ف التي
 الإ تـاج أدوات  أن للـث  أعمـالهـا،  ا عـات موا ــــــــــــــبـل  من والـدعم الترجمـل  ـدمـات  تملنـف  وعمومـا،  الســــــــــــــلولـل.

  الو ــــول البغات  لموظفي  و ملن  الإ تر ف،  شــــبلل  عبم أ ــــب  تةتمد  الخدمات تبك  تســــتخدمها التي  الرا ســــ ل
  (16 المهن ل والف ات  الةمل مرايز جم ج  بلن الةمل تقاســــــــم  ترتلبات  من عدد  اعتماد أيضــــــــا وتم  رُةد. عن  اللها

 رعم ج الرســــــــــم ل لبوااان المتزامن التوت ج تحقلن ذو المتو م الهدف  ان وقد القداات.  اســــــــــتخدا  لتحســــــــــلن
  العهد  ذ ا أن للن وفي المقراة.  النهاا ل  رالمواعلد الوفاد دااما   تســـــن لم  وإن  تكب ،، بها  ـــــدا التي البغات

 ذ ا أن الم أيضـا  الإشـااة تعدا  المروف،  أ ـةب  ظل في  وتفا لهم البغات لموظفي المهن ل الكفادة عبم  دل
 الاو ل. المدف  عبم مستدا  غلر  النهج

وأابتـف الأدوات البغو ـل الإلكترو  ـل التي لواتهـا ادااة شـــــــــــــذون العمة ـل الةـامـل والمذتمرات دا ب ـا أ هـا   - 60
مفلدة في  ـــــــــمان تقديم محتوف متةدد البغات عالي العودة عبم البـــــــــةلد الةالمي. فةبم ســـــــــبلل الم ال، أدف  

رمســـــــاعدة الحاســـــــوب التي لواتها (  وذي أداة الترجمل eLUNaاعتماد منممل البـــــــحل الةالم ل لنما  ا بو ا   
(، الم اتالل المبـابحات ذات البـبل رعااحل  UNTERMالإدااة( وقاعدة ب ا ات مبـابحات الأمم المتحدة   

ــهم في جودة الوااان المتةددة   19- يوفلد  ــف لعم ج المنممات ولةامل العمهوا، مما أســــــ ــم ل الســــــ رالبغات الرســــــ
تحدة. و ـاا ر ملان المترجملن الشـفو لن في ادااة شـذون العمة ل  البغات واتسـاقها عبم  ااق منمومل الأمم الم 

ــ ل البحث ه ل والحبـــــول   eLUNAالةامل والمذتمرات وموظفي ادااة التوا ـــــل الةالمي اســـــتخدا   ما   و ا ـــ
عبم التدا ب في ذ ا المعال للتملنوا من المســــاعدة في ترجمل معبدات  ــــخمل من المحتوف المتبــــل رعااحل  

في ذلك بوارل  داة رالبغات الرســــــــــم ل الســــــــــف لموقج الأمم المتحدة عبم شــــــــــبلل الإ تر ف، رما البــــــــــا   19- يوفلد 
 (. https://www.un.org/ar/coronavirusالتي تم تاو رذا لد  ا      19- ااستعارل لعااحل  وفلد 

 ااجتمــاعــات  عقــد  تقلــد  التي  لبتــدابلر  المبــاشــــــــــــــر  الأار   ــان  ااجتمــاعــات،  رخــدمــات   تةبن  وه مــا - 61
  في  المداجل المقراة ااجتماعات من  ـــــــخم عدد وتؤجلل الغاد الم  أدت  لأ ها  بلرا  الشـــــــخبـــــــي رالحضـــــــوا

 __________ 

ــ ل،  ااجتماعات  بدد قبل (16   ــبلل عبم  الشـــــــــفو ون،  المترجمون   ســـــــــخر  اافترا ـــــــ    دمات توفلر في المتنوعل  البغو ل  مهاااتهم  الم ال، ســـــــ
 .19- وفلد رعااحل الببل ذات والمواد الوااان من لةدد التحر ر ل الترجمل
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م   وعندما  الزمني.  العدول   ربــواة ااجتماعات  لغرف  ااســت ةاب ل  القداة  ُ فّ ضــف ااجتماعات، راســت ناف ســُ
 ااجتماعات. ادااة أما   بلرا تحديا شلل  مما  البد ي،  التباعد بروتو وات رسبب الةمل مرايز جم ج في يبلرة

 رالتةاون  الشـفو ل، الترجمل   دمات   عحف ،2020 عا    بل الأعمال تبـر ،  اسـتمراا ل ولضـمان - 62
  مهبل في  رةد، عن لبةمل  سـاللبأ  اعتماد في المشـتر ات، وشـةبل  وااتبـاات المةبومات تكنولوج ا  ملتب مج

  مرايز عدة  من  الشـفو ل الترجمل   دمات وشـاا ف التك ،.  وسـرعل  اابتكاا  اقافل  ا تشـاا  رفضـل   سـب ا،  قبـلرة
  وو ــــةف شــــرااها، مةرض في رةد  عن الشــــفو ل  والترجمل لبجتماعات  منبــــات  ا تباا  في بنشــــا   ( 17  عمل

ــ ل. اجتماعات  لإجراد  توجله ل  مبادل ــا، 2020 عا   وفي  افترا ــ ــمم أيضــ ــفو ون   المترجمون    ــ   ا تبااات الشــ
 جهودذم  الاا في العماذلر  ف ات  من وغلرذم  المســـــتقبلن الشـــــفو لن  لبمترجملن الإ تر ف  عبم  تدا ب ل  ودواات

 الموظفلن. لتةاقب التخا د معال في

 الشــــــلاوف  الم  الإ ســــــان  لحقوق  الســــــام ل المفو ــــــ ل أشــــــاات المب ولل، العهود تبك  من الرغم وعبم - 63
 رشؤن مةاذدات  رموجب المنشؤة الهل ات من  وغلرذا  الإعاقل ذو    الأشخال  رحقوق  المةن ل  البعنل  من الواادة

  وأشاات  رُةد. عن الفوا ل الشفو ل  الترجمل منبات الم الببر ل  الإعاقل  ذو    الأشخال و ول املا  ل عد 
  البااةلن  الم  التةب قات  الالل تم وقد المنبــات. تبك  تشــغلل عبلها   ناو   التي  التكال ، الم   لك المفو ــ ل
  دماتهم.  بتحسلن التزامهم وأبدوا المنبات،  تبك  يمبكون   ال  ن  التعاا لن

ــافل - 64 ــتوف  عبم  لولظ ذلك، الم  وهالإ ــــــــ ــرف  التحر ر ل، الترجمل أن  الةامل الأما ل مســــــــ  النمر  ربــــــــ
  ادااة  والمف المســتةعبل.  و/أو  التقن ل لبوااان رالنســبل ســ ما وا واقة ا،   ااا دااما ل ســف  الموااد،  توافر عن

  مةرفل  لد هم وتتوافر المحب ل رالبغات  يةمبون  ال  ن  المترجملن ايعاد  البـــةب  من أ ل والأمن الســـبمل شـــذون 
 المتكامبل المتحدة الأمم رة ل  والمف  متالل.  الموااد  تكون   عندما لتم الأمن ل،  رالمســــــــــــاال  متخبــــــــــــبــــــــــــل

 الملتوهل المواد فةال ل أما  عقبل  يشــلل الأم ل مةدات ااتفا   أن مالي  في  ااســتقراا لتحقلن  الأرةاد المتةددة
 التمو ل عبم   بلرا  اعتمادا  تةتمد التي الك ا ات أشـــــــاات  ذلك، الم  وهالإ ـــــــافل المحب ل.  البغات الم المترجمل

 أمر  الســـــــف، الرســـــــم ل رالبغات ســـــــ ما ا لبترجمل، التبرعات  تؤملن أن الم الملزا  ل  نع   ااجل مبـــــــادا من
  تتم  أن الما حون   يشــتر  ما و  لرا   ــروا . أمر الأولو ات تحد د ف ن  وهالتالي   ا ــل، تحديات عبم   ناو  

ــبل الأي ر أ ها  يُةتبر التي  البغل و/أو  لغتهم الم  فقد  الترجمل ــاا ج.  بتنفل    ـــــــــــ  الك ا ات مةمم  وأفادت  المشـــــــــــ
ــ ما وا الرســـم ل،  غلر والمواد الوااان لترجمل  المخبـــبـــل الملزا  ل موااد أو البشـــر ل  الموااد  في  قا عن  سـ

  ااتبــال.  لأغراض   ــبل الأي ر لبغات الأولو ل  اعااد الم أدف مما  الإ تر ف،  شــبلل مواقج  محتو ات  ترجمل
   ااج ل رمبـــــــــادا ااســـــــــتةا ل عند المةبومات  رؤمن المتةبقل الشـــــــــواغل مراعاة   ـــــــــرواة الم ر رون  وأشـــــــــاا

ــذون   ادااة  وأعرهف  الترجمل. في ــتةدادذا عن والمذتمرات الةامل  العمة ل  شـ ــبل اسـ ــواة تقديم لموا ـ  المهن ل المشـ
 الترجمل. معال في  رمشاا ةها النهوض  عبم لمساعدتها الك ا ات مختب  الم

ــترات ع ات الةامل الأما ل   ا ات و ــــــــــةف التحديات، ذ ه عبم التغبب  أجل  ومن - 65  وقد  مختبفل. اســــــــ
 للن في البغو ل، الت اجاتها مســــــــبقا  وتخاد  أ شــــــــاتها في رالكامل البغو ل التةدديل  الك ا ات رةض  أدمعف

ــفو ل  الترجمل أو  التحر ر ل  لبترجمل اعتمادات  أ رف     ا ات  و ـــــــــةف ــاا ج تنفل  الاا في الشـــــــ  الممولل المشـــــــ

 __________ 

  الأمم  وملتب  فللنا في  المتحدة  الأمم  وملتب جن ، في  المتحدة  الأمم  وملتب  المتحدة  الأمم  مقر  اا تباا من  المرلبل ذ ه في شــــاار (17  
  والبعنـل الكــاا بي  البحر ومناقــل  البتلن ــل لأمر لــا  ااقتبـــــــــــــــاديـل والبعنــل  لأفر ق ــا  ااقتبـــــــــــــــاديـل البعنــل  و ـ لـك   لروهي،  في المتحــدة

 رس ا. لغرهي وااجتما  ل ااقتباديل والبعنل الهادل والمح د اس ا وااجتما  ل  ااقتباديل
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 المتحـدة  الأمم  متاوعي  عبم  تةتمـد  أو  اال ـل، الترجمـل  أدوات  أ رف     ـا ـات  وتســــــــــــــتخـد   الملزا  ـل.   ـااج من
ــاا لن، أو ــتشــــ ــوق  الم تبعؤ أو ااســــ ــراد الخال  القاا   ســــ ــاا الترجمل.  دمات  لشــــ  أ ها الم منها الةد د وأشــــ

ــتفلد ــتســـ ــســـــي عقد  من ســـ  التي  المهن ل  الأدوات عبم  الحبـــــول ومن الةامل، الأما ل   ا ات  لعم ج متا   مذســـ
  الرســــم ل  غلر  االت اجات  لتبب ل  اتســــاقا  أي ر تمو ل رل ات  و/أو  التحر ر ون  المتحدة الأمم مترجمو يســــتخدمها

ــفو ل.  التحر ر ل الترجمل من ــرايات  في  الك ا ات رةض  ود بف والشــــ ــات  مج  شــــ ــســــ   منممات أو أياديم ل مذســــ
 وتدا ب عمل  لبقات  أ رف    ا ات   ممف للن  في  معا ا،  مراسبتها  لترجمل دول ل  نمماتم أو للوم ل غلر

 مباشرة. المحب ل رالبغل  تقني  وتةاون 

ــذون العمة ل الةامل والمذتمرات أول معموعل من قرااات العمة ل  2020وفي عا   - 66 ــدات ادااة شــ ، أ ــ
 بل تســــــخلر الفرل التي تت حها التكنولوج ا العد دة وال  اد الةامل المقرودة رل ا  رالبغات الرســــــم ل الســــــف من 

اا ــاناعي. وقد أت حف ذ ه القرااات لةامل العمهوا، و ا ف رم ارل المادة الخا  المســتخدمل في الإعداد االي  
،  ( A/75/49 (Vol. I)    لبمعبد الأول من القرااات التي اعتمدتها العمة ل الةامل في دواتها الخامســـل والســـبةلن 

 .أشهر   ععّل ر  داا المعبد رشلل متزامن رعم ج البغات السف في غضون ستل  مما 
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 السياسات   

الإدااة،   ذد  الموظفون، سـواد في معال الإعب  وااتبـاات، أو في معاات الةمل الفن ل أو في  - 67
دواا محوا ا في تةم م تةدد البغات عبم  ااق المنممل. و ت    ســـــب تؤ لد الموظفلن الفر ـــــل لبةمل رشـــــلل 
جماعي عبم تشـــــــع ج اقافل مذســـــــســـــــ ل تةزت تةدد البغات بو ـــــــفها   مل أســـــــاســـــــ ل و دعم الترتلبات البغو ل 

ذلـك المنممـل من تبب ـل االت ـاجـات   المةمول بهـا في الأمم المتحـدة، رـاســــــــــــــتخـدا  الموااد المتـالـل. وقـد ملّن
 البغو ل لبةمبد، رما في ذلك ذل ات الأمم المتحدة والدول الأعضاد والببدان المض فل والمعتمج المد ي  لل.

ووفقا ل لك، تقو  ادااة ااسـترات ع ات والسـ اسـات الإداا ل ومسـاال اامت ال، بدعم من منسـن شـذون  - 68
ــترات عي في معال الموااد تةدد البغات، بتةم م تةدد ا ــاا ج العاا ل ذات البُةد ااســــــــ لبغات في عدد من المشــــــــ

البشــــــــــــــر ــل، رمــا في ذلــك من  بل تنق   الــاا الكفــادات في الأمم المتحــدة، وتاو ر  هج جــد ــد اتاد تنقــل 
 الموظفلن، وتنفل  الاا استرات عي لبتخا د لبقوة الةامبل، وو ج استرات ع ل عالم ل لبتةبم.

هالتوات  مج ذلك، قامف شـةبل الدعم التنفل   وملتب الأمم المتحدة في جن ،، رالتشـاوا مج ادااة  و  - 69
ال    وفر تةر فا   “الاا لغات الأمم المتحدة”ااســــترات ع ات والســــ اســــات الإداا ل ومســــاال اامت ال، ربــــقل 

المســـــــتخدمل    -المســـــــتوف الرارج مســـــــتوف الأول الم المن  -مشـــــــتر ا  لبمســـــــتو ات الأاهةل في الكفادة البغو ل 
الأمم المتحدة. وســـــــــتدعم ذ ه المســـــــــتو ات اســـــــــتخدا  مةا لر مولدة لبتقل م في امتحا ات الكفادة البغو ل،  في

ــتت   املا  ل  ــتقدا  الموظفلن،  ما سـ ــاعدة في اسـ ــال التاو ر الوظ في والمسـ ــد بها ه ما يخا أ شـ ــترشـ ــُ سـ وسـ
ــم ل ال ــج منهج دااســــــي مولد رالبغات الرســــ ــحاب  و ــــ ســــــف. وقد بُ لف جهود لز ادة الوعي رالإلاا لدف أ ــــ

المبـــبحل المةنللن والموظفلن. ووُ ـــةف مةا لر التقل م العد دة لبمتحا ات اســـتنادا الم تو ـــ فات المســـتوف 
ال ـالـث لبكفـادة البغو ـل،  مـا تعر  موادمـل فهر  دواات تةبم البغـات تـدا ع ـا مج مســــــــــــــتو ـات الكفـادة البغو ـل 

، وهـ لـك تمهلـد  2021به. ومن المتوقج اعتمـاد الإلـاا اســــــــــــــم ـا في  شــــــــــــــرة الأملن الةـا  في عـا   المـ  واة أع
 الار ن لموادمل عمب ات الموااد البشر ل ذات الببل.

https://undocs.org/ar/A/75/49(Vol.I)
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وعقب اســـتقبـــاد الموظفلن رشـــؤن تةدد البغات والمهااات البغو ل ال   اســـتهبّل منســـن شـــذون تةدد  - 70
أعبه(، بدأت ادااة ااســـــــترات ع ات    15 ا مر الفقرة   2019ل في عا  البغات بدعم من ملتب الموااد البشـــــــر  

والســ اســات الإداا ل ومســاال اامت ال وشــةبل الدعم التنفل   مشــروعا تعر ب ا  بلّن   ، يملن اســتخدا  تةدد 
الأمم البغات في معال ادااة المواذب. واســتند المشــرو  الم مســتو ات الكفادة البغو ل المحددة في الاا لغات  

المتحدة من أجل و ـــــــج منهع ل متســـــــقل لتحد د االت اجات البغو ل وما يةتر  المهااات البغو ل من اغرات.  
وقــد تم ــل الهــدف النهــااي من ذلــك في جمج المةبومــات عن المهــااات البغو ــل لبقوة الةــامبــل، ودعم الك ــا ــات 

 المةن ل في عمب ل اتخاذ القرااات.

الأما ل الةامل عن اذتمامها به ه المباداات، في للن  ا ف   ا ات أ رف،  وأعرهف عدة   ا ات في  - 71
م ل ادااة شـــذون الســـبمل والأمن وملتب الأ ب  ات وملتب تنســـلن الشـــذون الإ ســـا  ل وملتب أملن الممالم  

بــبــل  و دمات الوســالل في الأمم المتحدة وقوة الأمم المتحدة المذقتل في لبنان، قد أ شــؤت رالفةل رل ات مخ 
 لتحد د المهااات البغو ل لموظفلها وأ  اغرات في القداات.

 
 استقدام الموظفين وتنسي هم   

 المتاببات البغو ل   
   2021- 2019ااسترات ع ل الةالم ل لبموااد البشر ل لبفترة  ” م بما ذ ر الأملن الةا  في تقر ره المةنون  - 72

ذنار لاجل أي ر من أ  وقف  (،  A/73/372ســـــــــادلل  بناد أمم متحدة أي ر فةال ل وشـــــــــفاه ل و ضـــــــــوعا لبم
مضــــــــــــــم الم أن تكون الأمم المتحـدة قو ـل، وأن تتســــــــــــــم الخـدمـل المـد  ـل الـدول ـل الةـامبـل فلهـا رـالمرو ـل وهتةـدد 

هم يم بن، تقبلديا، الأداتلن  التخبـــــــبـــــــات والبغات وهااســـــــتقبل ل. وقد  ان اســـــــتقدا  الموظفلن وتنم ل قداات 
ــبل لبتغبب عبم تحديات القرن  ــلتلن لتةز ز قوة عامبل متةددة البغات تمتبك المهااات البغو ل المناســـــــــــ الرا ســـــــــــ
الحــاد  والةشــــــــــــــر ن، التي تتابــب ت ــادة المرو ــل والقــداة عبم التك ، والتوجــل المراعي الت ــاجــات الةمبد. 

   ا ون ال ا ي/ نا ر  1غو ل رالنســــــــــبل لبف ل الفن ل والف ات الةب ا، اعتبااا من أ ل مج وق  الةمل رالحوافز الب بلد
ــللل قوة  70/244، وفقا لقراا العمة ل الةامل 2017 ــ ل لتشـــــ ــتقدا  الموظفلن يم ل الأداة الرا ســـــ ــب  اســـــ ، أ ـــــ

الةامل. ومن شــؤن جةل الكفادة البغو ل شــرلا  في مرلبل ااســتقدا  أن يحفز عامبل متةددة البغات في الأما ل 
أيضـــــا الموظفلن عبم ايتســـــاب لغات ا ـــــاه ل من أجل توســـــ ج  ااق فر ـــــهم الوظ ف ل. وفي غ اب ب ا ات 
شــامبل رشــؤن المهااات البغو ل لبموظفلن، تم ل المتاببات البغو ل في اعب ات الوظاا  الشــاغرة مذشــرا مفلدا 

 لتقل م و ج تةدد البغات في الأما ل الةامل، والتقد  المحرت  حو بناد قوة عامبل متةددة البغات.

(  A/73/761و رد أد ـاه تحـد ـث لبتحبلـل المفبــــــــــــــل الوااد في التقر ر الســــــــــــــابن عن تةـدد البغـات   - 73
وعبم الرغم من أن العمة ل الةامل أيدت  .( 18  لسنل المرجة ل لبدواة الحال لراعتبااه ا  2019استخدا  عا   مج
رشــــؤن ادااة الموااد  71/263جد د  ــــرواة مراعاة المســــاواة بلن لغتي الةمل في الأما ل الةامل في قرااذا   من

 ـو   فسـل، ف ن عددا قبلب فقد من اعب ات الوظاا  الشـاغرة  تابب  البشـر ل، وفي قرااات سـارقل رشـؤن المو 
في الماال من اجمالي   1,13، أو ما يةادل 2019اعب ا في عا    68اما البغل الإ كبلز ل أو البغل الفر ســـــــ ل  

 __________ 

ــبب التعملد المذقف لبتوظ ، ال   ُ ف  في عا    (18   ــنو ل غلر د  قل رســـــــــ ــلولل عبم  ااق   2019قد تكون الأاقا  الســـــــــ  ت عل لأتمل الســـــــــ
 الةامل. الأما ل

https://undocs.org/ar/A/73/372
https://undocs.org/ar/A/RES/70/244
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بدو (. واســتنادا الم المةبومات التي جُمةف من  ما  ا ســبلرا،   2019في عا   ( 19  الشــاغرةاعب ات الوظاا  
أيضــــــا أن مةرفل البغل  البغات( الرســــــم ل المناوق بها في الببدان المضــــــ فل لبك ا ات الملدا  ل ل ســــــف دااما 

  ــا ــات مســــــــــــــتقبــل جرف جردذــا   103شــــــــــــــرلــا لتةللن موظفلن ه مــا بلن مرايز الةمــل أو دا بهــا. ومن بلن  
ةرفـل لغـات أ رف غلر البغـل في المـااـل( م 6,45  ـا ـا   47، لم يشــــــــــــــتر   ( 20  في  مـا  ا ســــــــــــــبلرا 2019 لةـا 

ــاغرة، في للن اشــــــــــــــترلـف  في المـااـل( البغـل الإ كبلز ـل لعم ج   87,4منهـا    90الإ كبلز ـل في وظـاافهـا الشــــــــــــ
، 2019. وعموما ، تفاقمف، في عا  ( 21  وظاافها الشـــــــــــاغرة، وفي رةض الأل ان رالإ ـــــــــــافل الم لغات أ رف 

، مج تسعلل ا ود أو تراجج ( 22  الةمل أو البغات الرسم ل التفاوتات التي لولمف في التقر ر السابن بلن لغتي
في جم ج البغات راســــــــــــت ناد البغل الإ كبلز ل،  ما ذو مبلن في الشــــــــــــلل الرارج. و بلَظ ذ ا ااتعاه أيضــــــــــــا 

، للــث  ــا ــف البغــل الفر ســــــــــــــ ــل مابوهــل  ( 23  مرايز الةمــل الرا ســــــــــــــ ــل الأاهةــل، رمــا في ذلــك في جن ، في
 وذو مـا يم ـل ا خفـا ــــــــــــــا بنســــــــــــــبـل   2019المـااـل من اعب ـات الوظـاا  الشــــــــــــــاغرة في عـا    في 14,9 في

(. و ـا ـف ذنـار أيضـــــــــــــــا أوجـل تبـا ن بلن الك ـا ـات، لســـــــــــــــب المعموعـل  2017المـااـل منـ  عـا    في 13,62
البة ـات الملـدا  ـل التي  ـا ـف تشــــــــــــــتر  تقبلـديـا المةرفـل ببغـات متةـددة. وفي عـا   ذلـك في في الوظ ف ـل، رمـا

، عبم ســـــــــــبلل الم ال، اشـــــــــــترلف رة ل ملدا  ل في ببد  الن رالبغل الفر ســـــــــــ ل، للث يم ل الموظفون 2019
في المـااـل    100المـااـل من معمو  الموظفلن، البغتلن الفر ســــــــــــــ ـل والإ كبلز ـل في   في 40 المحبلون أي ر من

ــاغرة في من ــا ي، ولكن  اعب ات وظاافها الشـــ ــل والســـــب  والةمل الإ ســـ ــ اســـ في الماال فقد   38في معال الســـ
في الماال من اعب ات وظاافها الشـــــــــــاغرة   9معال التنم م والإدااة، وفي  اعب ات وظاافها الشـــــــــــاغرة في من
 معال الخدمات البوجست ل والنقل وسبسبل التوا د. في

 
  

 __________ 

يشـــــــمل ذلك الإعب ات عن الوظاا  الشـــــــاغرة، والإعب ات عن الوظاا  المذقتل الشـــــــاغرة ، والإعب ات عن اامتحا ات التنافســـــــ ل  (19  
 والإعب ات عن فرل التدا ب الدا بي.

اغبق رةض البة ات الملدا  ل وفت  ملاتب جد دة في الأما ل الةامل عموما  رســــــــــبب   تعاوت عدد الك ا ات في  ما  ا ســــــــــبلرا عددذا (20  
  بل الفترة المشمولل رالتقر ر.

لم يُشــتر  ه ل الإلما  رالبغل الإ كبلز ل  ملتب    2019التال ل اعب ا والدا أو أي ر عن وظ فل شــاغرة في عا    14أ ــدات الك ا ات الــــــــــــــــ   (21  
تبـــاديل وااجتما  ل، وإدااة التوا ـــل الةالمي، والبعنل ااقتبـــاديل لأفر ق ا، والبعنل  الأمم المتحدة المتكامل في ذا تي، وإدااة الشـــذون ااق 

ااقتبــــــــــــاديل لأمر لا البتلن ل ومناقل البحر الكاا بي، والبعنل ااقتبــــــــــــاديل وااجتما  ل اســــــــــــ ا والمح د الهادل، وهة ل الأمم المتحدة  
وا ل أفر ق ا الوسام، وهة ل الأمم المتحدة المتكامبل المتةددة الأرةاد لتحقلن ااستقراا  المتكامبل المتةددة الأرةاد لتحقلن ااستقراا في جمه 

ــ ل الأمم المتحدة لحقوق الإ ســـــان، ومذتمر الأمم المتحدة لبتعااة والتنم ل، وملتب   ــا  ل، ومفو ـــ في مالي، وملتب تنســـــلن الشـــــذون الإ ســـ
 .جن ،  البشر ل  موال الأمم المتحدة(، وملتب الأمم المتحدة في   التنسلن الإ مااي، وهر امج الأمم المتحدة لبمستولنات 

  22) A/73/761 49الم  42، الفقرات من. 
 تشمل جن ، جم ج الوظاا  الموجودة في المد نل، ول ل فقد ملتب الأمم المتحدة في جن ،. (23  
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 الشلل الرارج
، حسييييي اللغة الرسييييمية  2019و  2017جميع إعلانات الوظائف الشيييياارة التي نشييييرت في عامي  المتطلبات اللغوية في    

 المطلوبة  بالنسبة الم وية( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 ا سبلرا.  المبدا 
تةلل النسـب الم و ل الةدد الإجمالي لإعب ات الوظاا  الشـاغرة المنشـواة، للث تم لسـاب اعب ات الوظاا  الشـاغرة   مبلمل 

 لغل من البغات المابوهل.التي تتابب الكفادة في أي ر من لغل والدة ه ما يخا  ل 
  

، ســـــــلتبقم  باا 2019 ا ون ال ا ي/ نا ر   1وتماشـــــــ ا  مج تفو ض الســـــــبال ال   أ ـــــــب   اف ا  في  - 74
المد ر ن را تما  ر ر مســتعدات و ــج تةدد البغات في معال اســتقدا  الموظفلن في الك ا ات التي  د رو ها،  

ــادلل، والدفج في اتعاه اتخاذ تدابلر تبــــــــــح ح ل عند الضــــــــــرواة.  في محاولل لز ادة وعلهم، وتحســــــــــلن  المســــــــ
عضـــــو ل عالم ل، ممااســـــل  وســـــلوا ـــــل الأملن الةا ، بو ـــــفل الرا ل التنفل   لمنممل ملدا  ل المنحم ذات

ســــــــــــــباتـل لتشــــــــــــــع ج المز ـد من التنو  البغو  في القوة الةـامبـل، من أجـل تةز ز بل ـل موات ـل لبعم ج، وتحقلن 
 لكفادة، وت ادة الشفاه ل، وتةز ز الأداد الةا  لبمنممل.ملاسب في ا

واعترافا رمسـذول ل  باا القادة عن اعااد القدوة من أجل تحقلن تةدد البغات دا ل المنممل وهالدوا  - 75
ال   تذديل المهااات البغو ل في اقامل عبقات الةمل وتنفل  الوايات، سلوا ل الملتب التنفل   لاملن الةا  

 ااج مةبومات رشؤن الكفادة البغو ل في ا اااات التةللن في المنا ب الةب ا.اد

و ما لولظ ســارقا، أببغف   ا ات الأما ل الةامل عن اســتخدا  لاافل واســةل من المةا لر عند و ــج  - 76
لمد ر ن  المتاببات البغو ل. وفي رةض الك ا ات، اعتمدت  دمات الموااد البشر ل  هعا استبا  ا لضمان   ا  ا

ــاغرة. وفي   ا ات  الملبفلن رالتةللن ر دااج ما يلفي من المتاببات البغو ل في الإعب ات عن الوظاا  الشــــــــ
ــت ناد التوجلهات التي عمّمها ملتب الموااد البشــــــــر ل في دللبل لنما   أ رف، لم تُقدم  أ  توجلهات محددة راســــــ

فـل البغـل الإ كبلز ـل ذي الوللـدة المابوهـل في جم ج ا ت ـاا الموظفلن، في للن أفـادت   ـا ـات أ رف رـؤن مةر 
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الوظاا  في الك ان. و قد  الشـــــــــلل الخامل موجزا لبةوامل التي تســـــــــتخدمها   ا ات الأما ل الةامل، رشـــــــــلل  
 ترايمي في رةض الأل ان، لتحد د المتاببات البغو ل في اعب ات الوظاا  الشاغرة.

 
 الشلل الخامل

دة للمت    طلبات اللغوية في إعلانات الوظائف الشيييييياارة، حسييييييي عدد نيانات الأمانة العامة  العوامل المحد ِّ
 ( 2020أ لول/س تم ر    30المجيبة  حتى  

 

 

 

 

 

 

 
 ااستقباد ال   أجراه منسن شذون تةدد البغات وشمل جم ج   ا ات الأما ل الةامل.  المبدا 
  

الموااد البشــــر ل بتحد ث النســــختلن الإ كبلز ل والفر ســــ ل و بل الفترة المشــــمولل رالتقر ر، قا  ملتب  - 77
لـدللـل  مـا  ا ت ـاا الموظفلن، رمـا في ذلـك المبـادل التوجله ـل المتةبقـل بتحـد ـد المتاببـات البغو ـل في اعب ـات 
الوظاا  الشــــــــــــاغرة. وهالنمر الم الســــــــــــبال المخولل لبمد ر ن الملبفلن رالتةللن في تحد د المتاببات البغو ل 

ــللل قوة عامبل متةددة  في ــاغرة، واعترافا رالدوا ال   تذديل القرااات الفرديل في تشـــــــــــ اعب ات الوظاا  الشـــــــــــ
البغات، ســـــلوا ـــــل ملتب الموااد البشـــــر ل تقديم التوج ل في ذ ا المعال عبم  ااق الأما ل الةامل، وموادمل 

 مواده الحال ل مج الاا لغات الأمم المتحدة ال   وُ ج لد  ا.
 

 قل مات البغو ل الت  
ــتوف مةلن من الكفادة في لغل ما في اعبن وظ فل   - 78 ــرواة امتبر مســـــــ عندما يعر  التؤيلد عبم  ـــــــ

شــاغرة، ف ن شــر  البغل يشــلل مة ااا لتحد د الأذب ل. و عب أن ت بف عمب ل ا ت اا الموظفلن أن المترشــحلن  
ندما تةتبر الكفادة في لغل ما أمرا مرغوها  يســـــــــــتوفون جم ج مةا لر تحد د الأذب ل. وعبم النق ض من ذلك، ع

ه ل، أو تم ل ملزة أو تفوّقا، ه ملن اســــــــــتخدا  ذلك لتحد د مدف مبدمل المترشــــــــــحلن لبوظ فل، دون أن يلون  
 تقل مها  روا ا أاناد عمب ل ا ت اا الموظفلن.

 ر ن الملبفلن رـالتةللن  واســــــــــــــتنـادا الم المةبومـات الواادة من   ـا ـات الأمـا ـل الةـامـل،  بـدو أن المـد - 79
يملبون الم اتبـا   هج تقللـد  عنـد و ــــــــــــــج مةـا لر تحـد ـد الأذب ـل التي  تةلن ادااجهـا في اعب ـات الوظـاا   
الشــــاغرة. و  لرا ما تُســــتخد  المتاببات البغو ل لتحد د المبدمل وو ــــج قاامل التبــــف ل الأولم لبمترشــــحلن، 

 لسب ااقتضاد.

الةامل اســتخدا  أســاللب متنوعل لتقل م الكفادة البغو ل، ربــواة ترايم ل أل ا ا،   ووا ــبف   ا ات الأما ل  - 80
عبم النحو الموجز في الشـــــلل الســـــاد . وا  زال ادااج ســـــذال أو أي ر رالبغات المابوهل أاناد اجراد المقاببت 
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التقر ر الســــــابن   عبم أســــــا  الكفادة الأســــــبوب المفضــــــل، وذو ما يار  تحديات عمب ل، عبم النحو المبلن في 
  A/73/761  ، وقد و ــةف عدة   ا ات اســترات ع ات لبتغبب عبم ذ ه التحديات. وفي ادااة شــذون  59الفقرة .)

ااات  العمة ـل الةـامـل والمذتمرات، ُ نبـــــــــــــ  المـد رون الملبفون رـالتةللن رـ دااج تقل م المهـااات البغو ـل في اا تب ـ
فر ن التقل م ممن لد هم المهااات البغو ل  التقن ل لبوظاا  غلر المتببل رالبغات، في لالل عد  توافر أعضاد في 

المابوهل. وو ـــــةف الإســـــلوا، التي تةتبر الموظفلن متةدد  البغات شـــــرلا مســـــبقا لتنفل  واياتها، أدوات مبتكرة 
البغو ل لتقل م أولي من  بل اجراد مقاببت الفلد و  لبتقل م البغو   للث يخضـــــــــــج المترشـــــــــــحون لبوظاا  غلر 

وتحر ر المقاات الإلكترو  ل راســـــتخدا  منبـــــات تتةهدذا ألراف أ رف، وذو ما يلفل مةامبل المترشـــــحلن عبم  
عمب ل اا ت اا ســوف المترشــحون ال  ن يســتوفون مةا لر   قد  المســاواة، و ضــمن أا يمر الم المرلبل التال ل من 

 .لخا ل رالوظ فل الشاغرة المةبن عنها الأذب ل ا 
 

 الشلل الساد 
أسيييييييييياليييي تقييم المهييارات اللغوييية في عملييية اختيييار الموظفين في الأمييانيية العيياميية، حسييييييييييي عييدد ال يييانييات المجيبية    

 ( 2020أ لول/س تم ر   30  حتى 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
   ا ات الأما ل الةامل.ااستقباد ال   أجراه منسن شذون تةدد البغات وشمل جم ج   المبدا 
  

عج جم ج الك ـا ـات عبم  - 81 ومن أجـل تحقلن قوة عـامبـل متةـددة البغـات في الأمـا ـل الةـامـل، ســــــــــــــتُشــــــــــــــَ
تتو م ااتســـــــــــــــاق في تقل مهــا لبمهــااات البغو ــل المابوهــل  والمرغوهــل، لل مــا أملن ذلــك( لبمترشــــــــــــــحلن،   أن
‘(، راســــــــــتخدا   1 أ( ’ 1(  الفقرة 23-راد  د 2480اا  ذلك ما  نابن من لغل  لغتي( الةمل وفقا  لبقر  في رما

الاا لغات الأمم المتحدة العد د راعتبااه دللب مرجة ا. وُ توقج من شةبل الدعم التنفل   وإدااة ااسترات ع ات  
والســـــ اســـــات الإداا ل ومســـــاال اامت ال أن توا ـــــب تقديم التوج ل في ذ ا المعال، رما في ذلك رشـــــؤن تكو ن  

 اجراد المقاببت، ومنهع ل التقل م والأدوات المتالل.أفرقل 

ومن بلن ذـ ه الأدوات امتحـان الكفـادة البغو ـل، وذو أداة دا ب ـل ا تبـاا الكفـادة البغو ـل مبــــــــــــــممـل  - 82
ل الموظفلن  لتقل م مةرفل الموظفلن ببغل من البغات الرســـــــــــــم ل غلر لغتهم الأ . واجت ات اامتحان بنعا  يخوّ 

،  2017دمات الةامل والف ات المتبــــــبل بها الحبــــــول عبم بدات البغات، و ان  ذد ، قبل عا   في ف ل الخ
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. وقــد ُ ق  اامتحــان رشــــــــــــــلــل  بلر  بل الفترة ( 24  الم دفج لوافز لغو ــل لموظفي الف ــل الفن ــل والف ــات الةب ــا
ان، بدعم من ملتب تكنولوج ا المشـــمولل رالتقر ر. وقامف شـــةبل الدعم التنفل  ، التي تتولم اان ادااة اامتح

المةبومات وااتبـــــــاات، بتحو ل لر قل تنم م اامتحان ل بـــــــب  امتحا ا رل ا راســـــــتخدا  منبـــــــل الكترو  ل.  
، رما في ذلك 2020و ت عل له ه التحســـــــــــــلنات، ااتفج عدد الاببات رشـــــــــــــلل  بلر في جم ج البغات في عا  

ــتمراا في تنم م  الموظفلن الةامبلن في مواقج  اا ل. الم جا ب من ــلل الإلكترو ي أتا  ااســــــــ ذلك، ف ن الشــــــــ
. و قد  الشــلل الســارج أد اه لمحل عامل عن اســتمراا الإ بال عبم 19-اامتحان عبم الرغم من جااحل  وفلد

 اامتحان في  فوف موظفي الأما ل الةامل لامم المتحدة عبم الرغم من الغاد الحوافز البغو ل.
 

 الشلل السارج
 المترشحين المدعوين لجتياز امتحان ال فاءة اللغوية، حسي اللغة عدد    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (.2019( وشةبل الدعم التنفل    2018و  2017ادااة ااسترات ع ات والس اسات الإداا ل ومساال اامت ال    المبدا 
 .2021متالل في وقف الن من عا   2020ستبب  معموعل الب ا ات الكامبل لةا    مبلمل 
  

 التدريي   

الم جا ب اســــــتقدا  الموظفلن وتنســــــلبهم،  وفر التدا ب وتنم ل قداات الموظفلن ســــــبلب ذاما لتنم ل   - 83
 وتاو ر قوة عامبل متةددة البغات.

 

 __________ 

 .70/244، وفقا لقراا العمة ل الةامل 2017 ا ون ال ا ي/ نا ر  1أُلغلف الحوافز البغو ل اعتبااا من  (24  
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 االتحاق الفةبي رالةمل   
حمل  لوات شــــــــــــــةبـل الـدعم التنفلـ  ، اقرااا منهـا رـؤن اســــــــــــــتقـدا  موظفلن متةـدد  البغـات  بـدأ منـ  ل - 84

ا ت ااذم، واجهل جد دة لبمســـــتخدملن عبم  ما  ا ســـــبلرا رالبغتلن الإ كبلز ل والفر ســـــ ل تخا عمب ل االتحاق  
ــ ل الأمم المتحدة  الفةبي رالةمل، وذلك بدعم من ملتب تكنولوج ا المةبومات وااتبــــــــــاات. و ممف مفو ــــــــ

الاا بر امعها لبتةبم من الأقران،   لحقوق الإ ســـــــان الالات غلر اســـــــم ل ببغات الأمم المتحدة الرســـــــم ل في
ــلن الإ مااي لامم المتحدة عبم تؤيلد أذم ل تةدد البغات في جم ج أ شــــــــــال الإعب   بلنما دأب ملتب التنســــــــ

 وااتباات في الحبقات الدااس ل الشبل ل التي يةقدذا لفاادة موظفي ااتباات والدعوة المةلنلن لد  ا .
 

 م ل التدا بات الفن ل والإلزا   
جرف أيضــــــــــــــا تةم م تةـدد البغـات رشــــــــــــــلـل متزا ـد في التـدا ـب الفني، رمـا في ذلـك الـدواات التـدا ب ـل   - 85

، و  لر منهـــا متـــا  رـــالبغتلن الإ كبلز ـــل والفر ســــــــــــــ ـــل، وفقـــا التزا  قاةتـــل منـــ  عهـــد رةلـــد ادااة  ( 25  الإلزام ـــل
ــاال اامت ال،  ــات الإداا ل ومســــ ــ اســــ ــترات ع ات والســــ وهبغات أ رف  بما أملن ذلك، م ل الدواة التدا ب ل  ااســــ

الإلكترو  ل رشـؤن الوعي الأمني التي و ـةتها ادااة شـذون السـبمل والأمن، والمتالل رالبغات الرسـم ل السـف.  
ــتفادة  ــال التةبم والتاو ر ببغات متةددة، مج ااســــ ــا  ل الم اتالل أ شــــ ــذون الإ ســــ ــلن الشــــ ــةم ملتب تنســــ وســــ

ن في المقر وفي المواقج الملدا  ل. و ممف مفو ــ ل الأمم المتحدة لحقوق الإ ســان أ شــال  قداات الموظفل  من
تدا ب ل ملدا  ل رالبغات ذات البــبل، رمســاعدة من مداّ هلن محبللن. وأجرف ملتب الشــذون القا و  ل تدا با فن ا 

رالبغات المحب ل رمســاعدة مترجملن  رالبغات الإ كبلز ل والفر ســ ل والإســبا  ل وأل ا ا رالبغل الروســ ل، بل ولتم 
شـفو لن محبللن، لسـب ااقتضـاد. و مم ملتب التنسـلن الإ مااي دواات تدا ب ل ولبقات دااسـ ل شـبل ل رشـؤن  
لغل مةلنل لفاادة أفرقل الأمم المتحدة القار ل. وأفاد ملتب أملن الممالم و دمات الوســـــــالل في الأمم المتحدة 

بغات توافن الت اجات المستفلد ن. وقدّ  مر ز الأمم المتحدة الإقب مي لبدببوماس ل رؤن  دماتل تُقد  راستمراا ب 
ــ ل، ووفّر ملتب منســــن الأمم  ــ ا التدا ب لموظفلن مةلنلن محب ا تدا با رالبغل الروســ الوقاا ل لمناقل وســــد رســ

ما أعدّت الهل ل المتحدة الخال لشــــــــذون لبنان تدا با رالحضــــــــوا الشــــــــخبــــــــي رالبغتلن الةره ل والإ كبلز ل،  
 الدول ل لمرا بل المخداات في فللنا ولدات لبتةبم الإلكترو ي رالبغل الإسبا  ل.

 
 التدا ب البغو    

ــ ا   - 86 ــا دواا اا ســــــ شــــــــهدت برامج التدا ب البغو  التي تضــــــــابج بها الأما ل الةامل، والتي تذد  أيضــــــ
الفترة المشـــــــــمولل رالتقر ر، وذي تغللرات تســـــــــااعف  تاو ر قوة عامبل متةددة البغات، تغلرات  بلرة  بل  في

  19-رسبب جااحل  وفلد  وتلرتها

في رةض المواقج الراادة  مقر الأمم المتحدة وملتب الأمم المتحدة في جن ، عبم وجل الخبــول(،   • 
 .أعلد تبم م المناذج التدا ب ل رالكامل لموادمتها مج الاا لغات الأمم المتحدة العد د 

 __________ 

منج التحرش  ”  لأمن  ولإدااة شذون السبمل وا “ التدا ب الأمني الأساسي”     و“ أ ا مبم رالمنموا العنسا ي” الدواات التدا ب ل المةنو ل   (25  
التو  ل رؤمن ”    و“ الأ ب  ات والنزاذل في الأمم المتحدة”    و“ الةمل في واا  -واا تهار العنســــــــــــــللن من جا ب أفراد الأمم المتحدة  

  “ انمســذول ات الأمم المتحدة في معال لقوق الإ ســ”    و“ منج الغش والفســاد في الأمم المتحدة”    و“ التدا ب الأســاســي -المةبومات  
 .“ منج ااستغبل واا تهار العنسللن”    و“ بر امج التوج ل رشؤن مساال فلرو   قا المناعل البشر ل/الإ دت في أماين الةمل”  و
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ف برامج التــدا ــب البغو  في مختب  مرايز الةمــل عبم تنو ج فهــاا  دوااتهــا التــدا ب ــل، وقــد عمب ــ • 
ــي والدواات التدا ب ل الإلكترو  ل   من ــخبــــــ ــوا الشــــــ  بل تقديم مز ج من الدواات التدا ب ل رالحضــــــ

، في الشـــــلبلن الاو ل والقبـــــلر، وتحد د مواعلد  ( 26  مداب أو عبم ســـــبلل التدا ب ال اتي(  بتؤللر
أو الأســـــــــبو ، لتبب ل الت اجات قوة عامبل متنوعل. وهلنما   ( 27  اات في أوقات مختبفل من الســـــــــنلالدو 

تقد  برامج البغات في المقر وملتب الأمم المتحدة في جن ، دواات دااسـ ل رالبغات الرسـم ل السـف  
 فقد، فقـد قـدمـف   ـا ـات أ رف دواات ببغـات غلر اســــــــــــــم ـل بهـدف دعم أداد الموظفلن وا ـدمـاجهم 

ــاديل لأفر ق ا  للث قد  ملتب الأمم المتحدة في فللنا دواات رالبغل الألما  ل  وقدمف البعنل ااقتبــــــ
ــاديل لأمر لا البتلن ل ومناقل البحر الكاا بي دواات   دواات رالبغل الأمهر ل  وقدمف البعنل ااقتبـــــــ

ــا ــامبـــل المتةـــددة الأرةـ ــدة المتكـ ــال ـــل  وقـــدمـــف رة ـــل الأمم المتحـ د لتحقلن ااســــــــــــــتقراا  رـــالبغـــل البرتغـ
جمهوا ل أفر ق ا الوســــــــــــــام دواات ببغل الســــــــــــــا غو  وقدمف رة ل منممل الأمم المتحدة لتحقلن   في

ااســـــــــــــتقراا في جمهوا ل الكو غو الديمقرال ل دواات ببغل البّنغاا والســـــــــــــواللب ل  وقد  ملتب الأمم 
أيضـــــــــــا،   2020و   2019امي   لروهي دواات رالبغتلن الســـــــــــواللب ل والبرتغال ل. وفي ع المتحدة في

ــحراد الغره ل بر امعا جد دا لتةبم البغل لفاادة الأفراد   ــتفتاد في البــــــــ بدأت رة ل الأمم المتحدة لبســــــــ
المد للن والأفراد النمامللن عبم لد ســـــــــــواد، بلنما قدمف الببدان المســـــــــــاذمل رقوات بر امعا ممااب 

لم دواات تةب م البغـل رالمةنم الحرفي، تقـد  قوة الأمم المتحـدة المذقتـل في لبنـان. وهالإ ــــــــــــــافل ا في
 رةض البة ات الملدا  ل أيضا  دواات لبتةر ، ب قافل الببد المض ،.

في الـاا التبــــــــــــــد    2020وهةـد الإغبق المذقـف لبةـد ـد من مبـا ي الأمم المتحـدة في أوااـل عـا    • 
مل رســــــرعل تشــــــللل ، أعادت برامج التدا ب البغو  في مختب  مرايز الة19-لتفشــــــي مرض  وفلد

، اسـتنادا الم تعرهتها السـارقل في التدا ب  ( 28  فهااسـها الخا ـل رؤ شـال التةبم لدعم اسـتمراا ل الةمل
(.  A/73/761من التقر ر   65الم   61عبر الإ تر ـف  عبم  حو مـا  رد و ــــــــــــــفـل في الفقرات من  

ــ لــك،   تملن عــدد أيبر من موظفي الأمــا ــل الةــامــل، من مواقج أي ر تنوعــا، رمــا في ذلــك و ت عــل ل
عج   البة ات الملدا  ل الناا ل، من ااســتفادة من فرل تةبم البغات أي ر من أ  وقف مضــم. وقد شــُ
الموظفون ال  ن تؤارت ا تبــا ــاتهم تؤارا  بلرا رســبب العااحل عبم ااســتفادة من الفرل المتالل 

بم البغات. واستُخدمف الأ شال التي تنمم رمناسبل االتفال رؤيا  البغات في الأمم المتحدة لال ا لتة
 راستمراا من أجل الترو ج لبرامج الأما ل الةامل لتةبم البغات.

وترد في الشلل ال امن الم الشلل ال الث عشر مةبومات الباا ل عن الأ شال المتةبقل بتةبم البغات  -   87
 . ( 29  ، وعن الموااد المرتبال بها 2018في المقر وفي ملتب الأمم المتحدة في جن ، من  عا  ومتةبمي البغل 

  

 __________ 

ولـده، وُت  مـا عـدده   2019 بل الفترة المشــــــــــــــمولـل رـالتقر ر، اســــــــــــــتمر اســــــــــــــتخـدا  ترا  ا تةبم البغـات عبم الإ تر ـف. وفي عـا    (26  
 الموظفلن.تر  با  عبم  696

 في ملتب الأمم المتحدة في  لروهي، عبم سبلل الم ال، ُ ممف دواة   ف ل لتةب م البغل البلن ل  بل الفترة المشمولل رالتقر ر. (27  
، غلر أن ذنار رةض البرامج البغو ل، م ل بر امج رة ل الأمم المتحدة لبســــــــــــــتفتاد في البــــــــــــــحراد الغره ل، التي أغبقف أبوابها تماما (28  

تُســــــــــــــتـؤ   رةـد، في للن ا ــــــــــــــارت   ـا ـات أ رف، م ـل قوة الأمم المتحـدة المذقتـل في لبنـان، الم الغـاد جم ج برامعهـا التـدا ب ـل   ولم
 رالحضوا الشخبي.

رات ع ات  ااسـت   بل الفترة المشـمولل رالتقر ر، أعلد تنم م بر امج البغات والتوا ـل في المقر، ال    ان يخضـج في السـابن لإشـراف ادااة  (29  
 .الةمب اتي  والس اسات الإداا ل ومساال اامت ال، ل بب  اسمل ولدة التدا ب عبم البغات والتوا ل، وُ قل الم ادااة الدعم 

https://undocs.org/ar/A/73/761
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 الشلل ال امن
 عدد أنشطة التدريي اللغوي وجها لوجه المقدمة في المقر، حسي اللغة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 شةبل الدعم التنفل  .  المبدا 
 .2020و  2019لوجل التي أجر ف في عامي لم تُداج أ شال التدا ب المخببل وجها   مبلمل 
  

 الشلل التاسج
 عدد أنشطة التدريي اللغوي الإل تروني المقدمة في المقر، حسي اللغة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 شةبل الدعم التنفل  .   المبدا 
 .2020و  2019لم تُداج أ شال التدا ب الإلكترو ي المخببل التي أجر ف في عامي   مبلمل 
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 الشلل الةاشر

 عدد أنشطة التدريي اللغوي المقدمة في المقر، حسي السنة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 شةبل الدعم التنفل  .  المبدا 
  

 الشلل الحاد  عشر
 عدد الموظفين المكلفين بإجراء تدريي لغوي في المقر، حسي اللغة والف ة أو الرتبة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     
 شةبل الدعم التنفل  .  المبدا 

 تةللنا جد دا ومذقتا. 2020في عا   3-اعتبُرت وظ فل ف مبلمل  
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 الشلل ال ا ي عشر

 اللغة   مجموع عدد المشارنين في أنشطة تعلم اللغات التي استضافها مكتي الأمم المتحدة في جنيف، حسي   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 ملتب الأمم المتحدة في جن ،.  المبدا 
  

 الشلل ال الث عشر
 الرتبة  الموظفين المكلفين بإجراء تدريي لغوي في مكتي الأمم المتحدة في جنيف، حسي اللغة والف ة أو عدد    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 ملتب الأمم المتحدة في جن ،.  المبدا 
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 التوصيات  -  رابعا  

 توصي الأمانة العامة الجمعية العامة بما  لي: - 88

 أن تحيب علما بهذا التقرير؛  أ( 

عرضيييييه الأمين العام في لذا التقرير من أجل تعميم تعدد اللغات،  أن تدعم النهج الذي    ب( 
باعتباره قيمة من القيم الأسيييياسييييية للمنامة، في الأنشييييطة التي تضييييطلع بها الأمانة العامة، باسييييتخدام  

 الموارد المتاحة، وعلى أساس مت افئ، وبما  تفق مع الوليات القائمة.
 


