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 م جز 
مبادئ حق ق رلليما يق إ على  أا يتلقى عامل  اللعاية الةــــــــــــــحيةيشــــــــــــــعع المقلع ابحا  على  

ج رلليم الطب من الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــــــــــحية يل د على الذي يلوج للأثل الإنســـــــــــــــاا. و  نُه
وما يلي التدعيب وأما ن   المقلعات الدعاســيةاختياع الطلاب  و   التي رشــمي القائمة على حق ق الإنســاا

الةــحي عاملي التلليم أا يســاعد  دماج حق ق الإنســاا في يم ن النظم الةــحية. و ذلك من ر ظيف في 
 التغلب على سل  ياتهم وم اقفهم التمييزية المتأصلة.اللعاية الةحية على 

زمة الق مم اللاملة في مجال اللعاية للتةدي لأولا يلتزإ المقلع ابحا  ر لاع ااهد اللالمي المبذول  
الأثل الذي يم ن أا تحدثه النهج القائمة على حق ق بياا مؤلفات  بي ما  تب عنها من الةـــــــــــــــحية و 

الةـــحي ا ا  التلليم . وه  مدد سمات لطب وأنشـــطة التلليم الةـــحي الأخلممفي مجال رلليم ا الإنســـاا
التي تحد من قدعة الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــــحية على اللمي بفلالية وعلى أدار دوعها ا اســــم في 

منها  ي شترلزيز ا   في الةحة البدنية واللقلية واحترامه و عماله. ويللض بلض اللناصل الهي لية التي ر
الدول في مجال ا   في الةحة ا يقع على عار  قدعة الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةحية على ال فار بم

شم ل عاملي ا ةــــــــــ ل عليها  مع ريســــــــــ  و  المقب لة واايدة الن عية بإتاحة اللعاية الةــــــــــحيةمن التزامات 
التي يم ن أا رلزز أو تحد المســـائي ديد طاع ا   في الةـــحة من أجي تحأيضـــا بإأنفســـهم  اللعاية الةـــحية

 من قدعتهم على الأدار بش ي جيد.
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 مقدمة -أولا  

التي اايدة الأدار والنظم الةـــــــــحية الملافاة عامل  اللعاية الةـــــــــحية عنةـــــــــل حي ي في ا تملات  - 1
بدونُا لا يم ن  عمال ا   في التمتع  على مســــــــت مم ن ن من الةــــــــحة البدنية واللقلية. ويســــــــهم  يع 

  في صــحة رلليمية متخةــةــةعاملي اللعاية الةــحية  ســ ار  ان ا م ج دين في القلمم أو في مســتشــفيات 
واع الق مم اللاملة في مجال أدمسألة أث ت سب  أا الس اا  وهم  اجة  ا اللعاية وا ماية والدعم. وقد 

اللعــايــة الةـــــــــــــــحيــة ودعمهــا وحــالتهــا في  المســـــــــــــــتقلة في  ث  من الأحيــاا في  طــاع ولايــة المقلع ابحــا  
 A/HRC/35/21الةـــــــــــــــحـــــة النفســـــــــــــــيـــــة )انظل رنـــــاول (  بمـــــا في ذلـــــك في ســـــــــــــــيـــــاق A/60/348 )انظل

 (. A/71/304( وتحقي  أهداع التنمية المستدامة )A/72/137آثاع الفساد )و ( A/HRC/35/21/Add.1و
في ســـــــياقات صـــــــلبة و قةـــــــة الم اعد عملهم عامل  اللعاية الةـــــــحية يؤدي وفي  يع أنحار اللالم   - 2

الإنســـــــــــاا ابحاصـــــــــــة  م.  وخط ة في بلض الأحياا  حيث رهنتهك حق ق الإنســـــــــــاا  بما في ذلك حق ق
دِ   و  لَّإ فيها اللعاية الةـــــــحية المحايدةي  ا هذا ال ضـــــــع على أ ـــــــه رتللض عندما   أو (1)في الأما ن التي تُه

اللعاية  مثي بســـــبب رقديمهم عامل  اللعاية الةـــــحية يهســـــتهدع   أو عندما لإطلاق الناعالملاف  الةـــــحية 
حق ق الإنســاا  ملر زين على ي الةــحرلليم الطب والتلليم وعندما ي  ا  .(2) يب لااســتهدافهم بف وس 

النظل حق ق الإنســـــاا  و مســـــائي من باعتباعها التحديات للنظل  ا ي  ا عامل  اللعاية الةـــــحية مجهزين 
يهشـــــــلِب هذا النهج في التلليم ارباع رغي  ومدافل ا عن حق ق الإنســـــــاا. و  ا أنفســـــــهم باعتباعهم أدوات 

للناس ســاســية المتمثلة في المســاواة وعدإ التمييز وال لامة عاملي اللعاية الةــحية مبادئ حق ق الإنســاا الأ
   بمن فيهم الأ خا  الذين يتفاعل ا ملهم في ناعساتهم الطبية. افة
ويســـتند هذا التقليل  ا  ســـهامات طائفة واســـلة من أصـــحاب المةـــلحة  بمن فيهم نثل   يا ت  - 3

وابحبرار الأ اديمي ا. ورلقى المقلع ابحا  أيضاً عدداً من التقاعيل الأمم المتحدة ذات الةلة وا تمع المدني 
 ابحطية من  يع القاعات  وه  نتن للعميع على  سهاماتهم القيمة.

دات الاجتماعية والأســــــاســــــية للةــــــحة  المحد ِ ه  الذي يشــــــ ي ور زيع الأم ال والســــــلطة والم اعد  - 4
ملظم ســــــــــــؤولة عن المدات هي يشــــــــــــ ا ويلمل ا. وهذ  المحد ِ الظلوع التي ي لد فيها الناس وينم ا ويل أي

وينشــــــأ اللديد من  .(3)التي يم ن تُنبها في ا الة الةــــــحيةوالف اعق أوجه عدإ المســــــاواة في مجال الةــــــحة 
  والاحتياجات الســ انية  لمحددات يلار عناية  افية لالمشــا ي اللاهنة في نظم اللعاية الةــحية عن عدإ 

رلليم الةـــحي )الذي يشـــمي التلليم مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــحية. وأب أا يؤ د أثنار ردعيب الق  
رللم عدإ ابحلط بينه وبن ( على أا  عمال ا   في الةـــــــحة ينبغي المســـــــت يات المت ســـــــطة وردعيبالطب 

على أ ثل من مجلد ر ف  اللعاية الةــــحية فه  يت قف . وعلاجها  يفية رشــــخيض الاضــــطلابات/الأملاض
دة للةــــــــــــحة  بما في ذلك عدإ المســــــــــــاواة والتمييز ملااة الل امي المحد ِ  ذ يت جب أيضــــــــــــا اايدة للعميع  

 واللنف والظلوع البيئية. 
__________ 

في التمتع  على مســـــــــــــــت مم ن ن من الةـــــــــــــــحـــة البـــدنيـــة واللقليـــة  نســـــــــــــــــاا من المقلع ابحـــا  المل      ـــي عل  بيـــاا  (1) 
متــــــاه على هــــــذا اللابط   .(2016) 2286قلاع مجلس الأمن ةـــــــــــــــــــــدوع الســـــــــــــــن يــــــة الثــــــانيــــــة ل الــــــذ لمم ةبمنــــــاســـــــــــــــبــــــ

www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=23225&LangID=E. 

 (2) J. Fairhead, “Understanding social resistance to the Ebola response in the Forest Region of the Republic of 

Guinea: an anthropological perspective”, African Studies Review, vol. 59, No. 3, (December 2016), pp. 7–31. 

 (3) World Health Organization (WHO), Commission on Social Determinants of Health, Closing the Gap in a 

Generation: Health Equity through Action on the Social Determinants of Health (Geneva, 2008). 
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على أا يتلقى عامل  اللعاية الةــــــحية رلليما يق إ على    في هذا التقليل يشــــــعع المقلع ابحا و  - 5
ج من لق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــــــــحية مبادئ حق ق الإنســـــــــــــاا. ويلوج للأثل الذي يل د على ا نُه

رلليم الطب القائمة على حق ق الإنســـــــــــاا  التي رشـــــــــــمي اختياع الطلاب  والمقلعات الدعاســـــــــــية  وأما ن 
التدعيب وما يلي ذلك من ر ظيف في النظم الةحية. ويم ن أا يساعد  دماج حق ق الإنساا في التلليم 

 لتغلب على سل  ياتهم وم اقفهم التمييزية المتأصلة.الةحي عاملي اللعاية الةحية على ا
الطبي التســـــــلســـــــي الهلمي  ا ما يســـــــتند لتلليم الطب )أي ردعيب الأطبار(  ةتقليديالهج نه من الو  - 6

والأســــــــــقاإ الذي يل ز بشــــــــــ ي مفلص على رشــــــــــخيض وعلاج الأملاض الطبي ا ي ي التقليدي والنم ذج 
  بدلاً من النظل في المحددات الةحية وأثلها المللوع على الن ارج الةحية. ويم ن أا يؤدي الطبية ا ي ية

رفاقم المشـــا ي ابحط ة في أدار النظم الةـــحية  بما في ذلك الإفلاص في  ا و في الت ازا ذلك  ا اختلالات 
ر ازا   وعدإ “عدإ الإضلاع أولاً ”الطابع الطبي  والتعزؤ في ر ف  اللعاية الةحية  ورق يض مبدأ   ضفار

 ابحدمات  و ذلك بن الأطبار وفي هم من عاملي اللعاية الةحية.ومتلقي الق مم بن الأطبار 
ج الةــــــــح - 7 ة القائمة ويم ن لللاملن في مجال اللعاية الةــــــــحية الذين م ردعيبهم على اســــــــتخداإ نُه

ارساما بالطابع التشاع ي على حق ق الإنساا أا يساعدوا على  عادة رش يي النظم الةحية لتةبح أ ثل 
أا يتلقى عامل  اللعاية . وللحةـــــــ ل على هذا الفهم  أب تُاوبا وبهلداً عن التمييز نةـــــــافاً وشم لًا و وأ ثل 

المبادئ وفي  ا هذ  يســــــــتند  ادعاســــــــي انهعميدعســــــــ ا فيها ردعيبهم في بيئة قائمة على ا ق ق   الةــــــــحية
البيئات التي يليش فيها الناس. ولا يم ن للمحاضــــــــلات أو الدوعات قليبة  ا أقةــــــــى حد ن ن من بيئات 

ب صـــــفها م اضـــــيع عأســـــية قائمة المقدَّمة الدعاســـــية ال حيدة بشـــــأا حق ق الإنســـــاا في مجال ععاية الملضـــــى  
 المذ  عة أعلا . البني ية في اللعاية الةحية اللازإ لملااة المشا ي دث التغي  الثقافي بذاتها  أا تحه 

الةــــــــــــحي  من خلال  دماج التلليم ويلترع المقلع ابحا  بالمبادعات اللديدة اللامية  ا تحديث  - 8
  والمحددات الاجتماعية والأســــاســــية للةــــحةاللامة الةــــحة مســــائي هج القائمة على حق ق الإنســــاا و النه 

مث على  دخال ه  القاعدة. و لا الاســـــــــــــــتثنار ما زال ذلك ه  . ومع ذلك  هذ  المبادعات ويث  على
ما فيها من على تم ِ ن من التغلب  عادة رشــ يي الق ة اللاملة بطلق من أجي الةــحي في التلليم رغي ات 

وذات ن عية جيدة. وه  مذع  يع وقب لا وتُلي ابحدمات الةـــحية أ ثل ر افلاً وأيســـل منالاً أوجه قةـــ ع 
 التقليدية.  ةالبلداا  ولا سيما البلداا المنخفضة الدخي أو المت سطة الدخي  من محا اة نظم التلليم الهلمي

في الم اعد  ســ ار في أعداد  على مســت مم اللالم نقةــالق ة اللاملة في مجال اللعاية الةــحية ورلاني ا - 9
لم اعد البشــــــلية بشــــــأا االلالمية  ةســــــتراريعيلاامنظمة الةــــــحة اللالمية  في  ذ رقدع  اللاملن أو الم اعد المالية.

على مســــــت مم في الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــــــحية النقض   أا (4)2030اللاملة الق مم ة  يالةــــــح
ملاين  9ملي ا طبيب وأ ثل من  2.6  بما في ذلك 2013إ في عا ـــــــــــخض ملي ا  17.4بلغ اللالم قد 
ملي ا  14.5 ا  2030أا يةــــي النقض اللالمي  ل ل عاإ  الاســــتراريعيةت . ور قلةوقابل نلض/نلضــــة

في جن ب  ــــلق اللازمن لتلبية الاحتياجات  عاملي اللعاية الةــــحية في أ بر نقض وأا ي  ا  ــــخض  
 آسيا وأفليقيا.

  التي رلترع فيها منظمة الةـــــــــــــــحة اللالمية بتر يز بالاســـــــــــــــتراريعية اللالميةلمقلع ابحا  ويلحب ا - 10
الق مم اللاملة في مجال أهداع التنمية المستدامة على ا اجة  ا زيادة تم يي الةحة زيادة  ب ة  ور ظيف 

__________ 

 (4) WHO, Global Strategy on Human Resources for Health: Workforce 2030 (Geneva, 2016). 
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البلداا نم ا والدول اازعية في البلداا النامية  ولا ســــــيما في أقي  الةــــــحة ورط يلها وردعيبها والاحتفا   ا
تر يزها المتعدد على الإنةــــاع والتغطية الةــــحية الشــــاملة التي لا يم ن تحقيقها  لا من بالةــــغ ة النامية و 

. على مســــــــت مم اللالمالق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــــــــحية في والاســــــــتراريعي ال ب  خلال الاســــــــتثماع 
ذات أهمية ة الةـــــــحة اللالمية الق ة اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــحية منظمرلتبر   الاســـــــتراريعية اللالمية وفي

 و عمال ا   في الةحة. ب ظائفها النظم الةحية لقياإ بالغة 
وفي ضـــــــــ ر ااه د اللالمية اللامية  ا ملااة أزمة الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــــحية وحعم  - 11

تحدثه ا  هذا اللمي  بي ســــــيســــــلى  ا  ظهاع الأثل الذي يم ن المؤلفات المتللقة  ا  لن ي لع المقلع ابح
الةــــــحي ا ا  التي تحد من التلليم وه  مدد سمات  القائمة على حق ق الإنســــــاا.التلليم الةــــــحي ج نُه 

قدعة الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةحية على اللمي بفلالية وعلى أدار دوعها ا اسم في رلزيز ا   في 
 حترامه و عماله.الةحة وا

ليشــمي المحددات الاجتماعية لاعتلال الةــحة ورشــمي هذ  الســمات ر ســيع نطاق فهم الأطبار  - 12
البي ل جية للاعتلال والأســــــــــاســــــــــية للةــــــــــحة. و ذا الفهم  أب أا يتعاوز التلليم الةــــــــــحي الب  الطبية 

قلع ابحا  على ارباع نُج . ويشـــــــعع المللشـــــــفار من  ي الأملاضوالاعتماد المفلص على القطاع الةـــــــحي 
. بالتقديل خبرة وآعار  يع عاملي اللعاية الةــــــحيةتحظى أ ثل مشــــــاع ة وأقي هلمية  زار الق ة اللاملة ح  

ع النظاإ ا ا  ف ملظم و . في الأســــاس ردعيبهممدة عاملي اللعاية الةــــحية بشــــ ي عتلف  ربلاً لط ل يقدِ 
تخاذ القلاع على  يع المست يات  بما في ذلك في ععاية الملضى  اللعاية الةحية رلطي الأطبار سلطة انظم 

و داعة ملاف  اللعاية الةــــــــحية والســــــــياســــــــات الةــــــــحية البلدية وال طنية  لأا النظاإ الهلمي يلطي الأول ية 
. ومن  ـــــــــــــــأا ارباع نُج قائم على حق ق ا ي ية الغالب على الأدلة الطبيةفي القائمة الســـــــــــــــليلية للمللفة 
ع   زار النظم الةــــحية أا يشــــعع على  الإنســــاا المشــــاع ن في  ي ارباع مســــاعات أ ثل مشــــاع ة وشم لا رقدِ 
ن الق مم اللاملة من الأدار صــــ تاً  بمن فيهم مســــتلمل  ابحدمات. ومن  ــــأا ذلك أا يم  ِ  مورلطيهالنظاإ 

ابحدمات الةـــــــــــــــحية في نُاية ردعيبها وخبرتها على نح  أ مي  نا ألي مســـــــــــــــتخدمةً على النح  الأمثي  
المطــاع أ ثل ر افلا. ويللب المقلع ابحــا  عن رقــديل  للــدوع ال ب  والهــاإ الــذي يؤديــه الأطبــار في اللعــايـة 

القلاعات التشخيةية والللاجية. وبالإضافة  ا ذلك  هناك لت ل يِهم  من الناحية السليلية  قيادة الةحية و 
الســياســات والمســائي الإداعية والتشــخيةــية بشــأا للعاية الةــحية   طاع خدمات اعديدة رتخذ في قلاعات 

  واللامل ا في  الطبين.اللامل ا في سلك التمليض   يم ن أا يق دها بفلالية وفي ها وال قائية والللاجية
للتلامي أنســــب طليقة قلما يغيب عدإ اليقن بشــــأا   و بالمل  الدقي  لل لمةالطب ليس علماً و  - 13
 ا لديهم المللفة الت قع ابحدمات فيهم وفي مســـــــتلملي ة. ومع ذلك  فإا ردعيب الأطبار يب  أي حالمع 

يقن وثقة. وهذا يضع الأطبار تحت ب  السليليةوالقدعة على اتخاذ  يع القلاعات  بما في ذلك القلاعات في  
 . يةيبهم بالإجهاد المه  ضغط مستمل وقد

جد رفاوتات بن الأطبار الذين يشـــــــغل ا أعلى المناصـــــــب وبقية وفي  طاع التســـــــلســـــــي الهلمي  ر   - 14
في الملربات الفلوقه ال ب ة الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــــــــــحية وملظم الأطبار ا خلين  بما في ذلك 

الأقلية في القمة. التي رنتهعها فاســدة الماعســات المفي احتمال المشــاع ة المتاحة لمماعســة الســلطة و  والفل ه 
رؤثل تأث ا ضاعا التي ظه ع نظم الفساد  الفلصة لالتدعيب الطبي التي يغلسها ر ازا الق مم  تاختلالاتيح رو 

  (.A/72/137على ا   في الةحة  حيث ر جه الأم ال بليدا عن اللعاية الةحية والنه ض  ا )انظل 

https://undocs.org/ar/A/72/137
https://undocs.org/ar/A/72/137
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على مدمم اللق د القليلة ب ســــــــائي تم ن ابحدمات الةــــــــحية في  يع أنحار اللالم  قد زهوِ د متلق و  - 15
بانتقال م اثي  وحق ق عاســـــخة في اللديد من البلداا. واقترا ذلك حيث ر جد لةـــــاض الملضـــــى الماضـــــية  

 ا ثقافة وناعســة التلامي الأب ي مث  للإععاب لســـياســـات وخدمات اللعاية الةـــحية من ثقافة وناعســـة 
مع حالات عدإ ر ازا الق مم يتما ــــــــى ملااة على هذا التر يز على أخلاقيات مهنة الطب و و الشــــــــلا ة. 

تم ن ا الانتقال  اا يل ز بدعجة أ بر على النهج القائم على حق ق الإنســـــــــــاا وينبغي رلزيز . في  أا هذ
ة الذين ليســــــ ا أطبار. وعلاوة على ذلك  تم ن عاملي اللعاية الةــــــحيمتلقي ابحدمات وبدعجة أقي على 

بدعم صناعة المستحضلات الةيدلانية  مظ ا الملضى  اا ي جد فيها مدافل ا عن حق ق هناك حالات  
ولا يزال  .(5)المةـــــــــــاض التعاعيةبي على وحق قهم  ولم ي ن ألي التر يز فيها على تم ن متلقي ابحدمات 

له آثاع ســـلبية مهنيا الاختلال في ر ازا الق مم هذا و  ا للأطبار؛ اللديد من عاملي اللعاية الةـــحية  ضـــل
و خةيا ويسهم في استنزاع الق مم اللاملة. ومن  أا وج د نظاإ صحي قائم على حق ق الإنساا أا 

تماســـــــك الق مم بن الأطبار وفي هم من عاملي اللعاية الةـــــــحية  نا يســـــــهم في زيادة عدإ ر ازا يقلي من 
 .تدامتهاواس الق ة اللاملة

ولهذا التقليل أهمية خاصــة بالنســبة للبلداا المت ســطة الدخي والمنخفضــة الدخي التي لا ر جد فيها  - 16
أعداد  افية من عاملي اللعاية الةـــحية لتحقي  التغطية الةـــحية الشـــاملة. ويليش ملظم ســـ اا اللالم في 

ابحا  البلداا المنخفضـــــــــــــــة  بر. ويشـــــــــــــــعع المقلع هي الأهذ  البلداا  حيث الاحتياجات الةـــــــــــــــحية 
تاع هـــا فيـــالبـــا من المت ســـــــــــــــطـــة الـــدخـــي على  عـــادة النظل في ر لاع نظم التلليم الةـــــــــــــــحي  الم عوثـــة  أو

 .في  مناسبة في  ملائمة ونظم هلميةحي ية التي لديها نماذج طبية و الاستلماعي  
  

 السياق -ثانيا  
ــــة /نلض/لي ا نلضـــــــــــــــــــةم 20.7ملاين طبيــــب  و  9.8   ــــاا هنــــاك 2013في عــــاإ  - 17  قــــابل
رشــــــــــمي فئة و  .(6)في مجال اللعاية الةــــــــــحية على الةــــــــــليد اللالمي “ينخل ا ”من اللاملن ملي ا  13و 
طب الأســـــــناا  والةـــــــيدلة  والمختبرات  والبيئة والةـــــــحة اللامة  والةـــــــحة ا تملية  “اللاملن ا خلين”

والتقليدية  والإداعة والدعم الةـــحين  و يع فئات الق مم اللاملة الأخلمم في مجال اللعاية الةـــحية. وهذا 
من  1.3 ومن اللاملن في ســـلك التمليض  2.1  لم ي ن هناك ســـ مم عامييل  أنه بالنســـبة ل ي طبيب 

 . “ا خلين” اللاملن
وه  اللاإ الذي يفترض أا ر  ا قد   2030ورقدع منظمة الةـــــــــــــــحة اللالمية أنه  ل ل عاإ  - 18

في عاملي التغطية الةــحية الشــاملة  عزر من أهداع التنمية المســتدامة  ســي  ا هناك نقض تحققت فيه 
من اللاملن في ملاين  7.6ا طبيب و ملي   2.3يتألف ا من   ملي ا عامي 14.5اللعاية الةــــــــــحية قدع  

  .(7)من اللاملن ا خلينملاين  4.6و سلك التمليض 

__________ 

 (5) S. Rose, “Patient advocacy organizations: institutional conflicts of interest, trust, and trustworthiness”, 

Journal of Law, Medicine and Ethics, vol. 41, No. 3 (2013), pp. 680–687. 

 (6) P. Mahon and G. McPherson, “Explaining why nurses remain in or leave bedside nursing: a critical 

ethnography”, Nurse Researcher, vol. 22, No. 1 (2014), p. 41. 

 (7) WHO, Global strategy on Human resources for health: Workforce 2030, p. 44. 
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  عل ع التحالف اللالمي للق مم اللاملة الةـــــــــــــحية عاملي اللعاية الةـــــــــــــحية من 2013وفي عاإ  - 19
خمس ســن ات لا تســاب المهاعات الأســاســية لمدد رتراوه بن ســنتن و المســت مم المت ســط  نُم   ادع مدعبة 

ووجد التحالف أا اللاملن  .(8)من الأملاضوالتلامي ملها وال قاية الشائلة ا الات الملضية في رشخيض 
ر قلات تُاوبا مع من المســـــــــــــــت مم المت ســـــــــــــــط يقدم ا اللعاية بفلالية مثي الأطبار و ث ا ما ي  ن ا أ ثل 

من المست مم المت سط يم ن أا يسهم اللاملن  ا أا تحسن استخداإ التحالف . وأ اع رقليل المستلملن
الذي يم ن أا  فف من آثاع نقض الق مم اللاملة في الأمل في زيادة  فارة مزيج مهاعات الم اعد البشـــلية  

التغطية الةــــــحية الشــــــاملة أو  حلاز تحقي  مجال اللعاية الةــــــحية  وأا يم ِ ن البلداا على نح  أفضــــــي من 
أا التحديات المتللقة بالسياسات وا   مة والإداعة تحد من المساهمة ذ ل التقليل رقدإ  ب  نح  تحقيقها. و 

من المســــــت مم المت ســــــط. ويتف  المقلع ابحا  مع هذ  الملاحظات ويلمم أا اللامل ا ن أا يقدمها التي يم 
عوا ح  قدعهم ولا يهستخدم ا استخداماً  افياً  نا يل س مشا ي من المست مم المت سط لا يقدَّ اللاملن 
يم ن ردعيب البسيطة التي اللمليات االاحية للأطبار بإجلار  لا التي لا رسمح من بينها الأنظمة هي لية  
 يل س أيضا اختلالات في ر ازا الق مم ربدأ في ملظم الأحياا مع رلليم الطب.و  على  جلائها.ا خلين 

المشـــتغلن في ســـلك ور لفة ردعيب الأطبار ور ظيفهم أعلى ب ث  من ر اليف ردعيب ور ظيف  - 20
ويقدع مت ســــط ر لفة  ي خليج . “ت ســــطمن المســــت مم الم”من عاملي اللعاية الةــــحية التمليض وفي هم 

ر اليف وربلغ   لللاملن في ســـــــــــلك التمليضدولاع  46 000دولاع لطلاب الطب و  113 000بمبلغ 
وبالتا  فإا وج د نســــبة عالية من الأطبار  ا  .(9)في الةــــنوأد ها في أملي ا الشــــمالية أقةــــاها ال حدة 

الت زيع على ه تأث   ب  على ميزانيات اللعاية الةــــــحية و عاملي اللعاية الةــــــحية من المســــــت مم المت ســــــط ل
 جللهاعنةـــل أســـاســـي في  تاحة ابحدمات الةـــحية و الذي ه  اللادل لللاملن في مجال اللعاية الةـــحية  

  .(10)في متناول ااميع
 

 بناء الرعاية الأولية كأساس لنظام الرعاية الصحية  -ألف  
مدث الاســــــــتخداإ الفلال لللاملن في مجال اللعاية الةــــــــحية من المســــــــت مم المت ســــــــط في النظم  - 21

يتطلب  الةحية التي لا رلتمد اعتمادا مفلطا على الأطبار المتخةةن والتي رلترع  ا اعتلال الةحة لا
ووســـيلة  -. واللعاية الةـــحية الأولية هي حعل الزاوية دوا في همالأطبار ب من جاندائما اســـتعابة طبية 

رتم ن نســــبة عندما رؤدي وظائفها على نح  أنجع وأع ــــد نظم اللعاية الةــــحية  التي اميع  -الاســــتدامة 
الاســـــــــــتخداإ الفلال لللعاية الةـــــــــــحية و . اللعاية الأوليةمن رلقي المســـــــــــتلملن في المائة من  80في حدود 

قيمة هائلة لهما للعاية الأولية والمماعس ا اللام ا اولية يمنع الإفلاص في التشخيض والإفلاص في الللاج. و الأ
للةــــحة اللامة ولإعمال ا   في الةــــحة. ويتيح الاســــتخداإ الفلال لللعاية الةــــحية الأولية ر جيه الم اعد 

__________ 

 (8) WHO, Global Health Workforce Alliance, “Mid-level health workers for delivery of essential health 

services: a global systematic review and country experiences”  يم ن الاطلاع على الملجع عن طلي  هذا اللابط .
www.who.int/workforcealliance/knowledge/resources/mlp2013/en/. 

 (9) Julio Frenk and others,“Health professionals for a new century: transforming education to strengthen health 

systems in an interdependent world”, The Lancet, vol. 376, No. 9756 (2010), pp. 1923–1958. 

 (10) Gordon McCord, Anne Liu and Prabhjot Singh, “Deployment of community health workers across rural 

sub-Saharan Africa: financial considerations and operational assumptions”, WHO Bulletin, vol. 91, No. 4 

(2012) pp. 244–253. 
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 يف يم ن ذ ل  ب  للمقلع ابحا  أا والملقدة. وقد ســـــــــــــــا ادة للحالات الطبية الم لفة  ا الللاجات 
عن طلي  رلزيز اللعاية الأولية مع رقليي التعاوب ن الإنةــاع وال فارة والفلالية و للنظم الةــحية أا تحســ  

  A/HRC/35/21/Add.2الاســـــــــــتخداإ في  الضـــــــــــلوعي للأخةـــــــــــائين واللعاية في المســـــــــــتشـــــــــــفيات )انظل 
ابحدمات متلقي   التي رشــــــــــــعع (11)“ا  يمالاختياع ”بمبادعات مثي المقلع ابحا  ويلحب  .(36 الفقلة

الفح صـــــــــــــــات على  جلار مناقشـــــــــــــــات مع الأطبار بشـــــــــــــــأا اختياع أدوات الفحض القائمة على الأدلة و 
 التشخيةية ومنع التدخلات التشخيةية والللاجية المفلطة.

وبن اللاملن في الثان ية اللعاية مســــــــــاواة وســــــــــلطة أ بر بن اللعاية الأولية و  وحيثما ر  ا هناك - 22
  يةـــــبح من الأســـــهي اجتذاب عاملي اللعاية الةـــــحية الأولية وردعيبهم وتم يلهم والاحتفا   م   لتيهما

 ذا ما م دعمهم على نح   اع. وعندما رهلبى هذ  الشــــــــــــلوص  ي  ا تحقي  التغطية الةــــــــــــحية الشــــــــــــاملة 
خي  التي رلاني من واللعاية الةـــحية الأولية أ ثل قابلية للتحقي . وينبغي للبلداا المنخفضـــة والمت ســـطة الد

 نقض هائي في الق ة اللاملة  أا رقدع قيمة اللعاية الةحية الأولية. 
الفلدية النتائج الةــــــــــــــحية ن ا أدلة على أا أطبار اللعاية الأولية لا مســــــــــــــِ  وج د وعلى اللفيم من  - 23

تفاقم هذا . وييبخســــهم قدعهم ما عادةً فإا ا تمع والســــ انية فحســــب  بي مدوا أيضــــا من الت اليف  
  .(12)والمتخةةنالمماعسن اللامن التة ع بسبب التفاوت في الأج ع بن 

اميع  الأمل الذي في متناول اومن الأهمية بم اا أا ي  ا عامل  اللعاية الةـــــــــــــــحية متاحن و  - 24
 يتطلب ر زيلهم اللادل ليتناســـــــب مع ابحةـــــــائض الديمغلافية لبلد ما  وقد يتطلب ح افز لتشـــــــعيع عاملي

 المناط  الليفية والمناط  التي رلاني من نقض ابحدمات.اللمي في اللعاية الةحية على 
رلليم ويشــــــــعع المقلع ابحا  منظمة الةــــــــحة اللالمية على الل دة  ا اســــــــتراريعيتها اللالمية لتغي   - 25

. اريعيةرلك الاستر  رنشيطعلى   و 1995التي اعتمدت في عاإ الطب وناعسته من أجي الةحة للعميع  
ذوي  فارات في خمســــــة مجالات هي  ر ف   “أطبار من فئة ابحمس نج إ”بت افل الاســــــتراريعية فقد  دت 

اللعاية  وصـــــنع القلاع  والارةـــــال  والقيادة ا تملية  والإداعة. ووهصـــــف هذا المزيج من المهاعات  نه عامي 
 تم ي  ضلوعي للنظم الةحية لتقديم ععاية صحية جيدة وفلالة من حيث الت لفة ومنةفة. 

لقلا ا ادي واللشــلين المهنين الةــحين من أجي ابتلليم  خلةــت انة لانســيت الملنيةبالمثي  و  - 26
أســــاســــية في المناهج فقط عناصــــل القيادة والإداعة وتحليي الســــياســــات ومهاعات الارةــــال ليســــت ” ا أا 

وذ لت  .(13)“  ول نها أيضـــــا عناصـــــل مهملةمالالةـــــحية للحةـــــ ل على مقابي ما يهنف  من الدعاســـــية 
تراريعيتها للأطبار من فئة ابحمس نج إ  أنه في ا الات التي لا يت فل فيها منظمة الةـــــــحة اللالمية  في اســـــــ

الأطبار  يم ن لللاملن ا خلين في مجال اللعاية الةحية أا يضطلل ا  ذ  الأدواع. وفي  طاع الترويج لهذا 
 اللامنالمماعســـــــــــــــن  ا هناك تُزؤاً في اللعاية الةـــــــــــــــحية  بما في ذلك بن المنظمة النم ذج  ســـــــــــــــل مت 

من أجي التغطية لل فارات . ورلمي منظمة الةـــحة اللالمية حالياً على وضـــع  طاع عالمي والاختةـــاصـــين
__________ 

 ./www.choosingwisely.orgانظل  (11) 

 (12) Kathleen Klink, “Incentives for Physicians to Pursue Primary Care in the ACA Era”, American Medical 

Association Journal of Ethics, vol. 17, No. 7 (2015), pp. 637–646. 

 (13) Richard Horton, “A new epoch for health professionals’ education”, The Lancet vol. 376, No. 9756 (2010), 

p. 1875–1877. 

https://undocs.org/ar/A/HRC/35/21/Add.2
https://www.choosingwisely.org/
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الةـــــحية الشـــــاملة رســـــلى فيه  ا تحديد المهاعات اللازمة على  يع مســـــت يات اللعاية الةـــــحية. ويلحب 
رلق ا ردعيبا رتراوه مدره الذين المقلع ابحا   ذا الإطاع الذي ســـينطب  على  يع عاملي اللعاية الةـــحية 

 ما  ـــــــعلت منظمة الةـــــــحة   .(14) ـــــــهلاً  بةـــــــلع النظل عن المهنة أو اللقب أو الدوع 48 و 12بن 
التدعيب المناســـــــــــب ت ف  الاجتماعية فيما يتلل  بأا رظهل تحم لها للمســـــــــــؤولية اللالمية  ليات الطب على 

  .(15)ات الأول يةللأطبار الذين يم نهم الاستعابة للش افيي الةحية ذ
 

 الطب الحيوينموذج  -باء  
مةــــادع الإســــهاإ في المائة من  20 ا  10رشــــ  التقديلات  ا أا اللعاية الطبية لا تمثي ســــ مم  - 27

ول ن هناك مقاومة داخي رلليم الطب التقليدي  .(16)لشـــــــلب ماتحقي  نتائج صـــــــحية القابلة للتلديي في 
دات على محد ِ بدعجة أ بر التر يز بشــــــــ ي أقي على اللعاية الطبية واالاحية  و لتدعيب الق مم اللاملة على 

وقد من المست مم المت سط. اللاملن من وعدد أ بر   ردعيب عدد أقي من الأطبار بش ي أعمالةحة  أو 
ضــلف اللمي ااماعي؛ و ال فارات مع الاحتياجات الفلدية والســ انية؛ عدإ ر اؤإ  :لعنة لانســيتربن ل

نح  الت جه وفيلبة التر يز التق  الضي  دوا فهم سياقي أوسع؛ و المه ؛ الطبقية اانسانية لل ضع ستملاع او 
؛ اللمالة الفنيةال مية والن عية في ســــــ ق الت ازا اختلالات و لمســــــتشــــــفيات على حســــــاب اللعاية الأولية؛ ا

 .(9)النظم الةحيةتحسن أدار المؤدية  ا وضلف القيادة 
ســـــــــــــــن ات  يلاحه المقلع ابحا  أنه على اللفيم من قلة الأدلة التي  10وبلد ملوع ما يقلب من  - 28

التي رش  الإفادات ابحطية رش   ا أا هذ  المشا ي قد ع ات على نطاق عالمي  فقد رلقى اللديد من 
ج  جحة للتغلب على بلضـــــــــــــها. و وج د  ا  طلاب على أا ردعيب الإفادات جلمم التشـــــــــــــديد في قد نُه

بليــدة عن ا تملــات المحليــة التي ســـــــــــــــيلمــي فيهــا اللــديـد منهم  “أبلاج عـاجيــة”الطــب ينبغي ألا يتر ز في 
ما  ذا  اا الملض قابلاً رتعاوز في نظلها . واللعاية الةــــــــحية اايدة اينبغي رشــــــــعيلهم على اللمي فيه أو

هج حق ق الإنساا والنه نُج اإ في  يفية تحسن ن عية الةحة ل ي  خض  باستخدورنظل للشفار أإ لا  
هج جيدة لطلاب اللعاية الةــحية أا هذ  الأن اع من النه  ا التقييمات خلةـــت القائمة على الأدلة. وقد 

  .(17)وا تمع المحلي
 

 اخللال توازن القوى -جيم  
قد م فا ي ي. الطب يلربط اختلال ر ازا الق مم المةــــــــاحب للتســــــــلســــــــي الهلمي الطبي بنم ذج  - 29

  يتلق ا التلليم  وأولئك الذين قضـــــــــــــــ ا ملظم ال قت الطب ا ي يالأطبار للتر يز على مدخلات رلليم 
ما يقع   ما أا  باع الاختةــاصــين الطبين  ث االأق مم في النظاإ الةــحي.  هم   وبلغ ا دعجة التخةــض

__________ 

 .2019منظمة الةحة اللالمية   طاع عالمي لل فارات من أجي التغطية الةحية الشاملة  سيةدع قليبا في عاإ  (14) 

 (15) Charles Boelen, “The five-star doctor: an asset to health care reform?” (WHO, Geneva, 1995).  متاه على 
www.who.int/hrh/en/HRDJ_1_1_02.pdf. 

 (16) Hood, C. M., K. P. Gennuso, G. R. Swain and B. B. Catlin, “County health rankings: relationships between 

determinant factors and health outcomes”, American Journal of Preventive Medicine, vol. 50, No. 2 (2016), 

pp. 129–135. 

 .www.aamc.org/download/479898/data/sdohwebinarslides.pdfانظل  (17) 

http://www.who.int/hrh/en/HRDJ_1_1_02.pdf
http://www.aamc.org/download/479898/data/sdohwebinarslides.pdf
http://www.aamc.org/download/479898/data/sdohwebinarslides.pdf
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السـياسـة الةـحية. وقد سـب  للمقلع ابحا  أا أبلز  يف عليهم الاختياع في رليينات سـياسـية  ي يق دوا 
اللعاية حسـاب  ا  عطار الأول ية على نطاق واسـع للطب المتخةـض على اختلالات ر ازا الق مم أدت 

يتررب على هذ  الاختلالات في الت ازا (. و A/72/137 و A/HRC/35/21الأولية والةــــــــــحة اللامة )انظل 
بلض التخةــــــةــــــات و عطار أول ية ل؛ الطب في  ا ي يعلى ردخلات الطب ا ي ي ردخلات رفضــــــيي 

اللل إ الاجتماعية في   ث الةـــــــحة حســــــــاب الباهظة الثمن على الطب ا ي ي يات لت ن ل جرلوج التي 
لمشــاع ة ا تمع المدني في ا يز المتاه الاســتخداإ المفلص للتدخلات التشــخيةــية والللاجية وضــي  و اللامة؛ 
ة لللعايوتُتمع هذ  الاختلالات أيضـــــا  ي رلطي ســـــلطة أ بر وم انة أعفع  الســـــياســـــات الةـــــحية.رقليل 

ععاية الةحة النفسية. و ذا استخدإ الأطبار أساليب لملااة اعتلال الةحة على حساب الةحية البدنية 
حق ق الملضــــى  بما في ذلك مشــــاع تهم في القلاعات  فإا اختلال ر ازا الق مم يم ن أا يؤدي ملاعاة دوا 

واعرفاع زا الق مم التنمل باختلال ر الربط يو  .(18)ابحدمات وبالنظاإ الةــــــــــــــحيبمتلقي  ا   اق الضــــــــــــــلع 
 . (20)المستلملن هدد سلامةوه  ما ي  (19)ملدلات الاستنزاع

 
 الطبتعليم  -دال  

رؤثل  ليات الطب على م اقف الطلاب تُا  زملائهم )بمن فيهم  يع عاملي اللعاية الةـــــحية(   - 30
أماإ ابحدمات وفي هم في ا تمع المحلي  و ذلك تُا  الطب ا تملي واللعاية الةـــــــــــــــحية الأولية. و  متلقيو 

لتلزيز مبادئ حق ق الإنســاا المتمثلة في المســاواة وعدإ التمييز وال لامة  فضـلا فلصــة  ب ة  ليات الطب 
رت افل فيهم قدعات ةـــــــــــــحية مدافلن عن ا ق ق الباعتباعهم عن النظل  ا دوع عاملي اللعاية الةـــــــــــــحية 

من فئة ابحمس نج إ. و ذا عزز رلليم الطب مفه إ حق ق الإنســــــــاا في مجال ععاية الملضــــــــى  فإنه الأطبار 
من  م ا ت  حداث تح ُّل حق ق الإنســــاا فيما ينط ي عليه رلليم  طاعا طم حا للتف   يلســــم يم ن أا 

الشـــخةـــية . ويشـــمي المفه إ الللاقة من ارســـاع بالغ نظلا لما يتســـم به نطاق هذا التلليمفي مجال الةـــحة  
بني ية  رقديم اللعاية الةــــــــــحية  ول نه يةــــــــــي أيضــــــــــا  ا ع امي  ومقدميها أثنار بن مســــــــــتلملي ابحدمات 

  .(21)ذاتها اللعاية الةحيةرلسم ملامح تُلبة لدولة ل ومسؤوليات  
الســــــــن ات اللشــــــــلين خلال الطبي  التدعيبالذي طلأ على ويلحب المقلع ابحا  بالتح ل ال ب   - 31

انتقلت هيئات قد على  فارة المماعســـــــة بدلاً من مجلد رلا م الملاعع. و  ذ أصـــــــبح يشـــــــدد ا ا الماضـــــــية  
 ا نم ذج من البلداا الاعتماد في  ندا وال لايات المتحدة الأملي ية واللديد من البلداا الأوعوبية وفي ها 

__________ 

 (18) Dainius Pūras, “Human Rights and the Practice of Medicine”, Public Health Reviews, vol. 38, No. 9 (2017), p. 3. 

 (19) K. Scott and others, “‘Teaching by humiliation’” and mistreatment of medical students in clinical rotations: 

a pilot study”, The Medical Journal of Australia, vol. 203, No. 4 (2015), p. 185; Young-Ran Yeun and Jeong-

Won Han, “Effect of nurses’ organizational culture, workplace bullying and work burnout on turnover 

intention”, International Journal of Bio-Science and Bio-Technology, vol. 8, No. 1 (2016), pp. 372–380. 

 (20) B. Green and others, “Challenging hierarchy in healthcare teams – ways to flatten gradients to improve 

teamwork and patient care”, British Journal of Oral and Maxillofacial Surgery, vol. 55, No. 5 (2017), 

pp. 449–453. 

 (21) Joanna N. Erdman, “Human rights education in patient care”, Public Health Reviews, vol. 38, No. 14 (2017), 

p. 2, citing Jonathan Cohen and Tamar Ezer, “Human rights in patient care: a theoretical and practical 

framework”, Health and Human Rights Journal, vol. 15, No. 2 (2013), pp. 7–19. 

https://undocs.org/ar/A/HRC/35/21
https://undocs.org/ar/A/72/137
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افة  ا ال فارة التقنية  رلوج هذ  النماذج لف لة أا الأطبار  اجة بالإضـــــــف .(22)رلليمي قائم على النتائج
 ا مهاعات ارةـــــــــــال جيدة وأب أا ي  ن ا قادعين على النظل في الســـــــــــياق الذي يليش فيه المســـــــــــتخدإ 

 والطليقة التي رقدإ  ا اللعاية. 
القطاع  الفاســد لمةــاض ولا رلالج  ليات الطب بما فيه ال فاية قضــايا حق ق الإنســاا  أو التأث  - 32

لتحيز التعاعي أو آثاع الطب ا ي ي لا تشـــــــــــــــاع اعلى الطب  أو التقييم النقدي لمؤلفات   ث الطبي 
رلليم بج دة عاإ  واســــــتعابة للشــــــ افيي المتللقة  100التمييز وال صــــــم على ععاية الملضــــــى. وقبي أ ثل من 

في ال لايات المتحدة و ندا  قدإ أبلاهاإ فلي ســــــــنل  في رقليل  عن هذا الم ضــــــــ ع  ر صــــــــيات في ت الطب 
 صلاه اللديد من أوجه و  أخلمم لتغي  النهج المتَّبع. لقد حاا ال قت ملة (13)رلليم الأطبار وناعسة الطب

في المشـاع  ليها ا   في الةـحة وأوجه ابحلي في  عمال وآثاع  على النظم الةـحية الطب القةـ ع في رلليم 
أا تُلي رلليم  يع أنحار هذا التقليل. وينبغي لللابطات واااملات الطبية ال طنية أا رقبي المســـــــــؤولية عن 

  طاع حق ق الإنساا. ن الطب يتم ضم
الطب الاجتماعي )الةـــــــــــحة الأولية والطب لمقلعات رلليم الطب أيضـــــــــــا أا رلزز ورقدع وينبغي  - 33

تخضــــع بةــــ عة التي  ث ا ما و الم اعد  ال ف ة في البيئات  رشــــدد  ليات الطب. و لتشــــعيع انتشــــاع ا تملي( 
الطبية على التخةــةــات الطبية والتخةــةــات المســتشــفيات اااملية المتخةــةــة  أق مم من اللازإ لنف ذ 

قدعا مفلطا بطليقة في  مت ازنة. وهذا يلطي الأخةائين وسلطتها لزز م انتها يما وه  الفلعية وتمعدها  
ج الةــــحة اللامة وأطبار اللعاية الأولية ويبخس قدع من الســــيطلة على  يع مســــت يات النظاإ الةــــحي  نُه

 .وفي هم من عاملي اللعاية الةحية
 

 مواءمة مناهج تعليم الطب مع الاستراتيجيات الصحية الوطنية  -هاء  
ســــــــتراريعيات لاالدعاســــــــية مع ابحطط الةــــــــحية ال طنية وامقلعاتها ينبغي ل ليات الطب أا ر ائم  - 34

ذلك اللعنة الملنية با ق ق أ ــــــــاعت  ا لق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــــــــحية في بلدانُا؛ وقد المتللقة با
بشــــــــــــأا ا   في التمتع  على مســــــــــــت مم من  14الاقتةــــــــــــادية والاجتماعية والثقافية في رلليقها اللاإ عقم 

. وعلى وجه ابحةـــــــــــــ    ينبغي التر يز على اللعاية الاســـــــــــــتراريعية اللالميةالةـــــــــــــحة يم ن بل فيه و ذلك 
جة  ا رشــــــــعيع عاملي التغطية الةــــــــحية الشــــــــاملة. و ة حا الةــــــــحية الأولية في البلداا التي لم تحق  بلده 

اللعاية الةــــــــحية في المناط  الليفية على  تاحة اللعاية الةــــــــحية للعميع  فمع هيمنة الطب المتخةــــــــض  
الةــــحة الليفية. ولا رزال الت صــــيات المتللقة بالابتلاد عن اســــتراريعيات التدعيب التي يهيمن عليها أههملت 

لزز دوع عاملي اللعاية الةــــــــــــحية خطة عمي رلليمية مؤدية  ا التح ل ر  ونح  الســـــــــــــليليةنقي ال فارات 
 هامة.  رغي  في ا تمع  ر صيات  أدوات ب صفهم 

قد  ع المقلع ابحا   خلال زياعاره ففئات ا تمع. لي  فيفال بلض في ســـياق رلليم الطب  أو  - 35
هشـــة  مثي الأ ـــخا   اأوضـــاعرليش القطلية   ـــهادات عن  حعاإ بلض الأطبار عن اللمي مع فئات 

مث الأ ـــــخا  المســـــؤولن عن ه  ن. و يالذين يليشـــــ ا في فقل مدقع أو يتلاط ا المخدعات  أو المشـــــلد
  الفئاترشــــــعيلهم على التلامي مع رلك على في المســــــتقبي  هاعاتهم وقيمهم ومرشــــــ يي ملاعع الأطبار 

__________ 

 (22) R. M. Harden, “Outcome-based education: the future is today”, Medical Teacher, vol. 29, No. 7, pp. 625–

629; and Olle ten Cate, “Competency-based postgraduate medical education: past, present and futureGMS 

Journal for Medical Education, vol. 34, No. 5, document 69. 
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تلاعض مع ج هل مهنة الطب والغلض منها. ويلاحه المقلع ابحا  الذي يومنع الميي  ا تُاهي الملا ة  
عن ععاية وردفلاا  ا البلد أا الســـــــــــــــلطة والم انة الملربطتن بالتخةـــــــــــــــض الطبي رلززاا هذ  التحيزات  

ويم ن أا يساعد اختياع الطلاب من ا تملات المحلية المهمشة  الأوضاع هشا ة.أ د رليش ئات التي الف
 والمحلومة في ملااة هذ  المشا ي.

هما الأ ــــــخا  ذوو الإعاقة والأ ــــــخا  الذين أخلياا رليشــــــاا أوضــــــاعا هشــــــة و وهناك فئتاا  - 36
تطلباا ععاية  ــــــــــاملة وجيدة هما رالطبية  و المقلعات في لتاهما رهغف ي  فة. و ث اً ما متاج ا  ا اللعاية الملط ِ 

 وقائمة على ا ق ق. وفيما يلي أمثلة على النعاحات.
في أوفينـــدا  عملـــت عابطـــة اللعـــايـــة الملطفـــة مع المحـــامن لتـــدعيـــب أ ثل من  - فااةالرعااايااة الملط    - 37

الســـــــــليلي ا والم ظف ا واللامل ا في ســـــــــلك التمليض من عاملي اللعاية الةـــــــــحية  بمن فيهم الأطبار  300
من حق ق الإنسـاا.  ما اختاع طلاب باعتباعها حقا على اللعاية الملطفة والمهني ا الةـحي ا المسـاعدوا  

 ي يمضـــــــــــــ ا فيها فترات ردعيبهم الداخلي على اللمي في م اقع رطبي  القان ا للعاية الملطفة  لم اقع  ق ا ق
بدأت  2009. ورلترع   ســـــــــتاعي ا بشـــــــــيخ خة الســـــــــ اا في تخطيطها للق ة اللاملة  وفي عاإ الســـــــــليلي
طلاب الطب ط ال لعيس تدبالف  حيث قاإ خلأ   في مجال الطب الملط ِ لتدعيب الأطبار المقيمن بل مجاً  

 فة ب صفها مبدأ أساسيا لللعاية الةحية الأولية.اعتماد اللعاية الملط ِ رزمع   ستاعي ا فترة ردعيبهم. و 
في المائة من  15يمثل ا أا الأ ــــخا  ذوي الإعاقة على اللفيم من  - الأشااا اص ذوو الإعاقة - 38

مهاعات عاملي اللعاية الةــــــــــــحية أدوا أا أا احتمال نُم يزيدوا بمقداع الضــــــــــــلف في ســــــــــــ اا اللالم  فإ
أعبلة بمقداع احتمال حلمانُم من اللعاية الةــحية  و في ثلاثة أضــلاع بمقداع   و يةالةــحية في   اف الملاف و 

ولذلك فإا ردعيب عاملي اللعاية  .(23)في نظاإ اللعاية الةـــــــــــحيةســـــــــــ ر ملاملتهم احتمال في أضـــــــــــلاع 
يتطلب التدعيب و الةـــحية على حق ق الإنســـاا ور ف  ابحدمات للأ ـــخا  ذوي الإعاقة أمل أســـاســـي. 

ارفاقية حق ق الأ ـــخا  ذوي الإعاقة وحق ق الإنســـاا ردعيبية بشـــأا وحدات الملاعي للعميع الةـــحي 
لتلبية احتياجات الأ ــــــــــخا  خاصــــــــــة ت ردخلار افل الإعاقة مع منظ ع وا   في الةــــــــــحة ونُج  دماج 

تاه المو الفلال رةال لااقد ربن أا ر افل  م انية اللعاية الةحية. من قطاعات الإعاقة في  ي قطاع  ذوي
وردعيب عاملي ر ن ل جيات الارةـــــال الهامة طبي  ر من خلال بةـــــلياً من خلال اســـــتخداإ لغة الإ ـــــاعة 

فلالة في رلزيز  م انية حة ل الأ خا  تهم ثقافيا  مق  نتائج لت عي  بمن فيهم الأطبار  اللعاية الةحية
وأوصــــــى مجلس أوعوبا  ا رســــــتللض مؤســــــســــــات التلليم اللا    .(24)ذوي الإعاقة على اللعاية الةــــــحية

  .(25)أح اإ الارفاقية على نح   اعرتعسد فيها سيما  ليات الطب  مناهعها الدعاسية لضماا أا  ولا
من  اللاملنبحا  من أنه ح  ل   اا ينبغي زيادة التر يز على ردعيب المزيد من ومذع المقلع ا - 39

التغطية الةحية الشاملة  فإا تحقي  المست مم المت سط لتحقي  ر زيع أ ثل  نةافاً لللعاية الةحية الأولية و 
__________ 

 (23) WHO and World Bank, World Report on Disability (Geneva, 2011). 

 (24) Alexa Kuenburg, Paul Fellinger and Johannes Fellinger, “Health care access among deaf people”, Journal 

of Deaf Studies and Deaf Education, vol. 21, No. 1 (January 2016), pp. 1–10 مـــــــــــتـــــــــــاه عـــــــــــلـــــــــــى .
https://doi.org/10.1093/deafed/env042. 

 (25) Parliamentary Assembly, Council of Europe, “Ending coercion in mental health: the need for a human rights-

based approach”, document No. 14895, 22 May 2019  متاه على .http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-

DocDetails-EN.asp?fileid=27701&lang=2. 

https://doi.org/10.1093/deafed/env042
https://doi.org/10.1093/deafed/env042
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-DocDetails-EN.asp?fileid=27701&lang=2
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-DocDetails-EN.asp?fileid=27701&lang=2
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أا ي اصـــــــــــــــي  يع عاملي من المحتمي . و الطب ا ي ي حد ذاره التر يز على نماذجيلالج في ذلك قد لا 
علاجها. على الةـــحية و ا الات طبية حي ية اميع  “أســـباب”اللعاية الةـــحية التر يز على البحث عن 

من المســـت مم المت ســـط  ا مبادئ الةـــحة اللامة  مع اللاملن ومث المقلع ابحا  على أا يســـتند ردعيب 
 في صحة الأفلاد وا تملات المحلية. الل امي البيئية والاجتماعية والاقتةاديةبإسهاإ الاعتراع 

يهبتلد فيها أطلا جديدة للتدعيس  لمللمي الطب  syndemics ال بائيات التآزعيةوقد ي فل مفه إ  - 40
  الت ليفة الاجتماعية البي ل جية الملقدةيدعس فهذا المفه إ التقليدي للأملاض.  “اللأســـــــــــــــي”عن التأط  

ورلزز ردعم والل امي الاجتماعية والبيئية التي متتابلة أو متلازمة ال ج د   ا من أملاض متفاعلة أو رت تيال
وبنار على ذلك  ينبغي أا يشـــمي رلليم عاملي اللعاية الةـــحية  .(26)ا ثاع الســـلبية للتفاعي بن الأملاض

ددات   مع التر يز على المحالبي ل جيةم مجم عات الأملاض النا ـــئة عن الظلوع الاجتماعية لل ِ منهعيات ره 
باعتباع  ملض الذي يتلامي مع  ي تدعيس المتمثي في الالبديي و الاجتماعية والأســــــاســــــية التي رؤدي  ليها. 

 في التعزؤ.حالة عأسية سيسهم 
اللامة النا ئة قضايا الةحة قضايا اللالمية و أا يلالج رلليم الطب الوهناك أيضا حاجة ملحة  ا  - 41

رغ  المناخ  والةـــــحة النفســـــية  و ـــــيخ خة الســـــ اا  القضـــــايا . ورشـــــمي هذ  الأول يةا الية وأا يل ها 
الأفي ا أ ـــــــــــــــبا  فة  وع امي ابحطل وآثاع الأملاض في  الملدية  والتحديات المتللقة بتلاطي واللعاية الملط ِ 

ضلوعي حسب السياق. ومن ال ا جانب قضايا أخلمم وفي ها من التحديات المتللقة بتلاطي المخدعات  
واعرياحا لدمم القائم على الأدلة بشـــــأا الإدماا ل ي ي  ا الأطبار أ ثل اســـــتناعة  تلليمأيضـــــا اســـــتخداإ ال

 الإفادات المقدمةأ ــــ  في اللديد من قد ل لامة عند ا اجة. و حافظة ل اد أفي نية  عطار وصــــفات طبية بم
 زار قضايا الةحة اللامة رلك.ا تمع المحلي  التشاع ية والنابلة من هج التلليمية  ا النه 

  
 هناك حاجة إلى نظم صحية قوية من أج  قوة عاملة فعالة -ثالثا  

التي رتررب عليها آثاع عميقة. من التداب  المؤدية  ا التح ل ي فل نُج حق ق الإنســـــــــاا مجم عة  - 42
  بمن فيهم عامل  اللعاية الةــــــــحية  في صــــــــميم حق ق الإنســــــــاا. الناس  افة لامة حفه  ورقع المســــــــاواة و 

ويبحث المقلع ابحا  في هذا الفلع  يف يم ن لإعمال حق ق عاملي اللعاية الةـــحية أا يســـهم  ســـهاماً 
مفيداً في تحســـــن النظم الةـــــحية.  ما ينظل في م   ت النظم الةـــــحية لت ضـــــيح أثلها على قدعة عاملي 

ومقب لة وذات ن عية جيدة للعميع. متاحة وقليبة المنال  اللعاية الةـــــــــــــــحيةي جلاللعاية الةـــــــــــــــحية على 
 يم ن تحقي  التغطية الةحية الشاملة بدوا نظم صحية ق ية. ولا
ورشــ ي الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــحية جزرا أســاســيا من النظاإ الةــحي ولا يم نها أا  - 43

 دعم  يع اللناصل الأخلمم في النظاإ الةحي.  رلمي بفلالية لت ف  ععاية صحية جيدة دوا
ويتطلب ا   في الةـــــــحة من الدول أا رتةـــــــدمم للح اجز النا ـــــــئة عن عدإ المســـــــاواة والتمييز  - 44

المحددات الأســـــــــــاســـــــــــية أا رلالج ا ةـــــــــــ ل على اللعاية الةـــــــــــحية على النح  المناســـــــــــب و اللذين يل قاا 
هشة. وينبغي حماية عاملي اللعاية  اأوضاعرليش ئات التي والاجتماعية للةحة. وأب  عطار الأول ية للف

الةـــحية أنفســـهم من عدإ المســـاواة والتمييز اللذين يم ن أا يتخذا أ ـــ الا عتلفة داخي النظم الةـــحية. 
__________ 

 (26) M. Singer, N. Bulled, B. Ostrach and E. Mendenhall, “Syndemics and the biosocial conception of health”, 

Lancet, vol. 389, No. 10072 (2017), pp. 941–950. 
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و ث ا ما يلاني عامل  اللعاية الةــــــــحية ا تملية  وا تملات المحلية التي يلمل ا ملها  من ســــــــ ر الةــــــــحة 
والتمييز وعدإ المســــــاواة قلة ا يلة في أســــــفي التســــــلســــــي الهلمي الطبي  حيث يلان ا من  نتيعة ل ضــــــلهم

ن ظلوع اللمي وأا رلالج أوجه عدإ المســـــــــــاواة في الأج ع بالنســـــــــــبة والفقل. وأب على الدول أا تحســـــــــــِ  
ات احتياجات الســــ اا والاحتياجيتةــــدعوا الةــــف ع في رلبية لللاملن في مجال اللعاية الةــــحية الذين 

 الاجتماعية  فضلا عن رنظيم حملات رثقيفية لتلزيز ص عة  يع عاملي اللعاية الةحية وسملتهم.
وأب أا يلمي  ي جزر من أجزار النظاإ الةـــحي بطليقة ردعم عاملي اللعاية الةـــحية  وتحترإ  - 45

لمقلع ابحا  بلض حق ق الإنســـــاا ابحاصـــــة  م  ورلزز ظلوع اللمي اللادلة. وفي الفقلات التالية  مدد ا
وقليبة السمات اللازمة لتلزيز الق ة اللاملة في مجال اللعاية الةحية ح  رتم ن من رقديم خدمات متاحة 

 .للناس  افة ومقب لة وجيدة الن عيةالمنال 
 

 الخدمات والمرافق الصحية -ألف  
من أجي الاحتفا  بالق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــــــــــحية  وضـــــــــــــــماا وج د عاملي اللعاية  - 46

ال صــــ ل  ليها ح  للمعتملات المحلية النائية أو الليفية أو المهمشــــة  ينبغي أا أما ن يســــهي الةــــحية في 
مســــــــت مم ات ذوأب أا ر  ا  الأما نر جد الملاف  المناســــــــبة  بما في ذلك الملاف  المخةــــــــةــــــــة  في هذ  

ســ ر مســت مم اا دة في اللديد ععاية جيدة للعميع. وقد لاحه المقلع ابحا  من ر ف  لتم ن لمناســب 
في  ث  من  الملاف  ا ضــلية والمتخةــةــةمســت مم من الملا ز الةــحية الليفية والنائية  في رناقض صــاعخ مع 

اللعاية الةـحية وأسـلهم  حافز لللمي . وعلاوة على ذلك  ينبغي ر ف  السـ ن لللاملن في مجال الأحياا
تم  ــاا يالمقــدمــة من أجــي هــذا التقليل دليلًا على النعــاه عنــدمــا  الإفــادات قــدمــت قــد في أمــا ن  ئيــة. و 

 ر ف  الس ن لللاملن في مجال اللعاية الةحية في المناط  الليفية.
 

  المنلجات الطبية والأدوية الأساسية واللقاحات واللكنولوجيات -باء  
دوا ر ف   مدادات م ث قة ملائم لا يم ن لللاملن في مجال اللعاية الةـــــــــحية أا يلمل ا على نح   - 47

ومتســــقة من الأدوية واللقاحات والت ن ل جيا المناســــبة واايدة  بما في ذلك ر ن ل جيا الارةــــالات. وينبغي 
ينبغي أا رشمي بي   طب ا ي يالألا رقتةل التدخلات والت ن ل جيات الةحية الأساسية على منتعات 

 .لها رتخذ من الس اا ملر زا في مجال الةحة اللامةوردخلات فلالة فلالة اجتماعية نفسية ردخلات 
 

 نظم المعلومات الصحية  -جيم  
والإضافة لاع على سعلات الأ خا  الذين يلاا نُم يتلن على عاملي اللعاية الةحية الاط   - 48
. ويلزإ النظــاإفي  يع أنحــار أينمــا جلمم تح يلهم ابحــدمــات متلقي   وأــب أا رلاف  هــذ  الملل مــات  ليهــا

ح  رت افل بيا ت عن صـــــــــــــــحة ا تملات المحلية  مع  الطلقردعيب عاملي اللعاية الةـــــــــــــــحية على هذ  
أا ر  ا الملل مات المتللقة بلدد عاملي اللعاية الةــــحية حســــب الفئة  ضــــماا ســــلية المســــتلملن. وأب

 حديثة ومتاحة لأفيلاض المسارلة في مجال حق ق الإنساا. 
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 تموي  الصحة -دال  
ا   في اللمي و التمتع بجميع ا ق ق التي يتمتع  ا الم ظف ا   من ح  عاملي اللعاية الةــــــــــــــحية - 49

 ق ق الإنساا وبل مج اللمي اللائ  لمنظمة اللمي الدولية.  ما أقلت اللعنة  اللائ  يدعمه الإعلاا اللالمي
   ا لللــاملن في مجــال اللعــايــة 14الملنيــة با ق ق الاقتةــــــــــــــــاديــة والاجتمــاعيــة والثقــافيــة  في رلليقهــا اللــاإ 

اللمي اللائ   الةحية ا   في ا ة ل على ملربات رنافسية محلياً وفي ردعيب مناسب. والهدع من ا   في
ؤيد يبشـــلوص عادلة وم ارية وبا   في التنظيم والمفاوضـــة ااماعية. و  -دوا تمييز  -ه  ضـــماا تمتع  ي فلد 

 يع عاملي اللعاية الةــحية   يث مةــي عامل  اللعاية الةــحية على المقلع ابحا  الت زيع اللادل للأم ال 
في أعمال اللعاية  لمدف عي الأجلخداإ المتط عن في  افي ا تملات المحلية على أج ع ور قف ناعســــــــــة اســــــــــت

الطب ا ي ي   ا رفاوت نُج  . ويم ن أا يؤدي التســلســي الهلمي الطبي  وهيمنة(27)الةــحية الأولية الهامة
 في  مقب ل في الدخي بن الأخةائين الطبين وفي هم من عاملي اللعاية الةحية.

 
  والحوكمةالقيادة  -هاء  

يم ن للق ة اللاملة في مجال اللعاية الةــــــــحية أا رلمي بفلالية بدوا القيادة الل ــــــــيدة والإداعة لا  - 50
  رقي انلدامهاس ر الإداعة أو بسبب . وعندما يةبح عامل  اللعاية الةحية في  فلالن اايدرن وا   مة

ا   مة الل ـــــــيدة  في رقدعتهم على ر ف  اللعاية الةـــــــحية اايدة التي يســـــــهي ال صـــــــ ل  ليها. ويم ن أا 
قد ر  ا الم اعد البشـــــــلية  و رغطي خطة صـــــــحية وطنية  ـــــــاملة في ا   في الةـــــــحة ر افل ا ـــــــتراص  عمال 

لاملي المتللقة ب طةه ابحرشمي . وينبغي أا يتم رنفيذها والإبلاغ عن ذلك التنفيذوضلت بطليقة رشاع ية  و 
الةــــــحة البدنية واللقلية   ما ينبغي أا وأا رغطي ال قائية والللاجية والتأهيلية   اللعاية الةــــــحية الةــــــحة  

 رشمي اللاملن من المست مم المت سط. 
 

 الفساد في قطاع الصحة  - واو 
(. ورشــــمي أن اع الفســــاد A/72/137الفســــاد مســــألة رناولها المقلع ابحا  في رقاعيل أخلمم )انظل  - 51

التي لها تأث  محبط بشـــــــ ي خا  على عاملي اللعاية الةـــــــحية التغيب عن اللمي لفترات ط يلة  وســـــــ ر 
ويشـــــمي  الإداعة المالية  والمحســـــ بية  وفي  ذلك من الملاملة في  اللادلة لللاملن في مجال اللعاية الةـــــحية.

المشــاع ة النشــطة لللاملن في مجال اللعاية الةــحية في صــنع  ة م  النهج القائم على ا ق ق في القيادة وا 
 القلاع والشفافية بشأا القلاعات المتخذة  بما في ذلك القلاعات المالية. 

 الفســــــــــاد يم ن أا يؤدي  اوه  أمل   ة م  وللتســــــــــلســــــــــي الهلمي الطبي أثل ق ي على القيادة وا  - 52
فل  أ بر ب ث  لل ص ل  ا المديلين والمسؤولن عن رتاه لهم هم في أعلى التسلسي الهلمي فمن المؤسسي. 

أا ي  ا لهم نف ذ ا   مة والقلاعات اللامة المتللقة بالســياســة الةــحية  بما في ذلك تخةــيض الم اعد. ويم ن 
 ا رداب  رلزيز أعجح من ذهابه  ا ابحدمات المتخةةة التم يي ذهاب ي  ا على قلاعات الإنفاق   يث 

ول نها مهمة مثي الةــــــــــــحة النفســــــــــــية للأطفال  أو طب الشــــــــــــيخ خة  تميزا الةــــــــــــحة أو  ا خدمات أقي 
 . الدع ة التي لا أثل فيها اه دالأولية في البيئات النائية و ملاف  اللعاية الةحية فة  أو اللعاية الملط ِ  أو
  

__________ 

 (27) WHO Guideline on Health Policy and System Support to Optimize Community Health Worker Programmes 

(Geneva, 2019)  متاه على .www.who.int/hrh/community/en/. 

https://undocs.org/ar/A/72/137
https://undocs.org/ar/A/72/137
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 تعزيز القوى العاملة في مجال الرعاية الصحية في نهج قا م على الحقوق باع ات -رابعاً  
ي ضــــــــــــح هذا التقليل بلض اللناصــــــــــــل الهي لية التي رشــــــــــــ ي قدعة الق مم اللاملة في مجال اللعاية  - 53

اللعاية الةــحية من التزامات بجلي في مجال ا   في الةــحة بما يقع على عار  الدول الةــحية على ال فار 
ومقب لة وذات ن عية جيدة. ويطب  المقلع ابحا  في هذا الفلع ا   في الةــــــــــــحة على احة وقليبة المنال مت

 عاملي اللعاية الةحية  لتحديد المسائي التي يم ن أا رلزز أو تحد من قدعتهم على الأدار اايد.
علاا اللالمي ا   في الةـــــــحة ملترع به في دســـــــت ع منظمة الةـــــــحة اللالمية ومحمي بم جب الإو  - 54

 ق ق الإنســــاا والملاهدات الدولية  ق ق الإنســــاا الملزمة للدول الأطلاع  بما فيها اللهد الدو  ابحا  
با ق ق المدنية والســياســية  وارفاقية القضــار على  يع أ ــ ال التمييز ضــد الملأة  وارفاقية حق ق الطفي  

الدولية  ماية حق ق  يع اللمال المهاجلين وأفلاد والارفاقية   وارفاقية حق ق الأ ـــــــــــــــخا  ذوي الإعاقة
أسـلهم. وبالإضـافة  ا ذلك  تحمي الملاهدات الإقليمية  ق ق الإنسـاا واللديد من الدسـار  المحلية ا   

لزإ الملاهدات الدولية والق انن المحلية الدول باتخاذ  جلارات لاحتراإ ا   في الةــــــــــــــحة في الةـــــــــــــــحة. وره 
له ورلزيز رلليم عاملي اللعاية الةحية ح  يتم ن ا من مساعدة الدول على ال فار بالتزاماتها وحمايته و عما

 في مجال ا   في الةحة.
 املجلي ا طاع و التزامات ر فل  طاعاً لللمي بالنسـبة للعهات المسـؤولة  رنشـأ عنه ا   في الةـحة و  - 55

يل  أنه لا يتلن  عمال اللديد من ج انب ا   . وهذا يتم ردعأياً ا   في الةـــــــحة  عمال للمســـــــارلة. و 
في الةـــــــــــــــحة على الف ع؛ بي أب على الدول أا رتخذ رداب  فلالة وهادفة من أجي الإعمال التدعأي 
للح  في الةـــــــــــــــحة. في  أا الدول عليها أيضـــــــــــــــا بلض الالتزامات الف عية  مثي  الت زيع اللادل للملاف  

ا ة ل على المأومم الأساسي وميا  الشلب والملاف  و تاحة ر ف  الأدوية الأساسية؛ و  وابحدمات الةحية؛
الةــحية المأم نة؛ واعتماد اســتراريعية صــحية وطنية على أســاس الملل مات ال بائية التي ينبغي أا رســتر ــد 

  ا الق مم اللاملة ال طنية في مجال اللعاية الةحية في التخطيط والتثقيف. 
 

 ساواة وعدم اللمييزالم -ألف  
رنطب  مبادئ حق ق الإنســــاا المتمثلة في المســــاواة وعدإ التمييز على عاملي اللعاية الةــــحية في  - 56

أما ن عملهم وعلى اختياع عاملي اللعاية الةـــــحية. ولذلك  قد ي  ا من الضـــــلوعي وضـــــع بلامج ر عية 
التي رليش أوضــــــاعا هشــــــة  مثي الشــــــل ب لت ظيف عاملي اللعاية الةــــــحية من ا تملات المحلية والفئات 

للحد من التمييز ورلزيز احتراإ الاختلاع الثقافي. وقد ثبت أا بلامج الاختياع هذ  لها وذلك الأصـــــــــــلية  
للوما التابع طائفة اأثل  أابي في اللديد من البيئات المختلفة  بما في ذلك بل مج المنح الدعاســـــية الةـــــحية ل

من طائفة اللوما طالب من طلاب الطب  500الذي قدإ الدعم لأ ثل من  لمؤســـــــســـــــات ا تمع المفت ه 
  .(28)الشماليةمقدونيا وعومانيا والةلب و في السن ات اللشل الماضية في بلغاعيا 

وأب اتخاذ رداب  فلالة لتحقي  الت ازا بن اانسن بن عاملي اللعاية الةحية في  يع الميادين  - 57
التمييز على أســـــــــــــاس ن ع اانس. وهذ  التداب  وفي ها  مثي  دماج الأقليات لضـــــــــــــماا المســـــــــــــاواة وعدإ 

__________ 

 (28) Merziha Idrizi, “Celebrating 10 Years of Investing in Roma Health”, Open Society Foundations (8 April 2019). 
 .www.opensocietyfoundations.org/voices/celebrating-10-years-investing-roma-health متاه على 

https://www.opensocietyfoundations.org/voices/celebrating-10-years-investing-roma-health
https://www.opensocietyfoundations.org/voices/celebrating-10-years-investing-roma-health


A/74/174 
 

 

19-12084 19/28 

 

الذين يقدم ا الفئات ولللاملن والأ خا  ذوي الإعاقة  ضلوعية لضماا احتراإ الاختلاع الثقافي لهذ  
 اللعاية الةحية لهم.

  ةاللةـــــبيابحةـــــائض وينبغي أا ر  ا حق ق الإنســـــاا  بما في ذلك احتراإ التن ع الثقافي ورن ع  - 58
 .(29)فضــلاً عن أهمية علاج الملضــى وفي هم باحتراإ  جزراً  لزامياً من ردعيب  يع عاملي اللعاية الةــحية

لللاملن في مجال  وفي اللديد من رقاعيل المقلعين ابحاصـــــــــــن الســـــــــــابقن  م حث الدول على  دعاج ردعيب  
هذا التقليل  م وصــف الطلق دات مقدمة من أجي  فااللعاية الةــحية في مجال حق ق الإنســاا. وفي عدة 

التي أهدعجت  ا حق ق الإنســـــــــــــــاا في التدعيب  وذ لت اللابطة الطبية اللالمية أا رلليم الطب ينبغي أا 
 يشمي دوعات دعاسية  لزامية في مجال حق ق الإنساا في  يع الملاحي.

 
 المشاركة -باء  

الإنسـاا ا   في المشـاع ة في القلاعات أو وضـع السـياسـات التي رؤثل من المبادئ اللئيسـية  ق ق  - 59
عاملي اللعاية الةــــــــحية وا تمع المدني رشــــــــلك . وبنار على ذلك  يتلن على الدول أا ى رلك ا ق قعل

عند وضـــــــع خطط وطنية للق مم اللاملة في مجا  الةـــــــحة واللعاية الةـــــــحية. وينبغي لمؤســـــــســـــــات التلليم 
يع   ادع عاملي اللعاية الةـحية المشـاع ة في رةـميم وعصـد خطط الق مم اللاملة. ويلزإ الةـحي ونثلي  

أا ي  ا  المحتمي. ومن مشـــــاوعات التخطيط ر خي ا ذع لضـــــماا عدإ ر لاع التســـــلســـــي الهلمي الطبي في
ن للاحتياجات الةــــــــحية للســــــــ اا مفهم أ بر لدمم عاملي اللعاية الةــــــــحية ا تملية من المناط  الليفية 

 . التخةةية ستشفياتالمالأخةائين الطبين اللاملن في 
 

 من أج  سكان المناطق النا ية والضعفاءالدعم واللدريب المسلمران  -جيم  
لاحه المقلع ابحا   ولا ســـــــــــــيما خلال زياعاره القطلية  أا عاملي اللعاية الةـــــــــــــحية الم ج دين  - 60

يتلق ا قدعاً من الت جيه والإ ـــلاع والتدعيب  الثاني والثالث وملاف  المســـت ينبليداً عن ملا ز رلليم الطب 
  لا ســـــيما في البلداا نح  ملا سفي المناط  ا ضـــــلية. ومع ذلك  وعلى  أقي نا يتلقا  نظلاؤهمالمســـــتمل 

في المناط  الليفية  فإا عاملي اللعاية الةــــحية نســـــبة  ب ة من ســـــ انُا ذات الم اعد المنخفضـــــة التي رليش 
ت ف  اللعاية بالأســــاســــي الدولة ا  همية حاسمة لتحقي  التغطية الةــــحية الشــــاملة  أو ال فار بالتزاإ يتســــم  

الةحية الأولية الأساسية على أساس في  تمييزي. ولذلك  فبالإضافة  ا متطلبات اختياع مجم عة مناسبة 
ى الليش واللمي في المناط  عل اللاملنفي مجال اللعاية الةـــــــــــــــحية  وتحفيز  لاملن من الناس للتدعيب  

. وقد ربن أا عاملي والت جيه والتدعيب المســــــــتمللقابة قدع مهم من الالليفية والنائية  من الضــــــــلوعي ر ف  
 .(30)أدواعهمدار وحماسـهم لأالسـليلية اللعاية الةـحية الذين لا مةـل ا على هذا الدعم يفقدوا مهاعاتهم 

أنـه على اللفيم من النعـاحـات ال ب ة التي تحققـت في ســـــــــــــــيـاقـات ووجـد التحـالف اللـالمي للق مم اللـاملـة 
اللعاية التي يقدم نُا  عتلفة من خلال الاستلانة بلاملي اللعاية الةحية من المست مم المت سط  فإا ن عية 

__________ 

 (29) G. Backman and others, “Health systems and the right to health: an assessment of 194 countries”, The 

Lancet, vol. 372, No. 9655 (2008), pp. 2047–2085. 

 (30) A. Palagyi, G. Brian and J. Ramke, “Training and using mid-level eye care workers: early lessons from 

Timor-Leste”, Clinical and Experimental Ophthalmology, vol. 38, No. 8 (2010), pp. 805–811. 

https://undocs.org/ar/S/RES/9655%20(2008)
https://undocs.org/ar/S/RES/9655%20(2008)
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  يم ن أا ر  ا  اعردعيب في    ضــل ا فيها لإ ــلاع يذ ل ومةــل ا فيها على في الســياقات التي لا 
  .(31)ذات تأث  سلبي على ملدلات الاستملاع في ال ظيفةالأمثي و دوا المست مم 

 
 إدارة عاملي الرعاية الصحية  -دال  

اســـــــتقلال المهن الةـــــــحية عن ف. لإداعة ذارية ينبغي أا ي  ا عامل  اللعاية الةـــــــحية خاضـــــــلن - 61
  وه  ما يتلاعض اللعاية الةحيةازدواجية ولار عاملي  ا والتبلية رؤدي للدولة. ربليتها دوا م ل الدولة 

وا   في الةــــحة في ال اجبة لمتلقي ابحدمات احتراإ وحماية حق ق الإنســــاا الذي يملي عليهم مع واجبهم 
ل لار ملربطة بامشـــــــــــــــا ي يث   ومتلقي اللعاية بن عاملي اللعاية الةـــــــــــــــحيةالدولة ووج د  يع الأوقات. 

المحايدة  نا  ل  مشــا ي خط ة رتلل  بالســلية والثقة. وال لار اللعاية الةــحية مشــا ي في رقديم المزدوج و 
  وعند اللمي مع المهاجلين (33)  وفي الطب النفسي(32)المزدوج مسألة رتلل   ق ق الإنساا في السع ا

 .(35)  و ذلك في مجال الةحة وا ق ق اانسية والإنجابية(34)واللاجئن
 

 المساعدة واللعاون الدوليان  -هاء  
بتقديم المســــــاعدة التقنية والمالية  ا الدول الأخلمم عند الطلب لمســــــاعدتها التزاإ الدول يقع على  - 62

على ال فـار بالتزامـاتها المتللقـة با   في الةـــــــــــــــحـة. ولا يتلقى رلليم عـاملي اللعـايـة الةـــــــــــــــحيـة في البلـداا 
للةحة من خلال المساعدة المقدإ الدعم مجمي المنخفضة والمت سطة الدخي س مم نسبة مئ ية صغ ة من 

 الإنمائية اللسمية. ويلد أد   مزيد من الشله للدعم المقدإ من ااهات المانحة.
 

 المساءلة -واو  
مســــــارلة ااهات أب مســــــارلة الدول عن التزاماتها بضــــــماا التمتع ال امي با   في الةــــــحة و  - 63

فيما يتلل  با   في عن مســــؤوليتها ية واااملات    بما في ذلك المنظمات المهنالأخلمم صــــاحبة المةــــلحة
الةـــــحة. وينبغي للعميع أا يشـــــعل ا ق ة عاملة في مجال اللعاية الةـــــحية يم نها أا ر فل خدمات جيدة 
لللعاية الةـــــحية للعميع. وينبغي أا رل س آليات المســـــارلة مبدأي الشـــــفافية والمشـــــاع ة وأا رســـــتند  ا 

 بيا ت وملل مات جيدة. 
  

__________ 

 (31) WHO, Global Health Workforce Alliance, “Mid-level health workers for delivery of essential health 

services” (2013), p. 32. 

 (32) S. Glowa-Kollisch and others, “Data-driven human rights: using dual loyalty trainings to promote the care 

of vulnerable patients in jail”, Health and Human Rights Journal, vol. 17, No. 1 (2015), pp. 124–135. 

 (33) M.D. Robertson and G. Walter, “Many faces of the dual-role dilemma in psychiatric ethics”, Australian and 

New Zealand Journal of Psychiatry, vol. 42, No. 3 (2008), pp. 228–235. 

 (34) Linda Briskman and Deborah Zion, “Dual loyalties and impossible dilemmas: health care in immigration 

detention”, Public Health Ethics, vol. 7, No. 3 (2014), pp. 277–286. 

 (35) J. Jaime Miranda and Alicia E. Yamin, “Frameworks for understanding dilemmas of health care in a 

globalized world: a case study of reproductive health policies in Peru”, Politics and Ethics Review, vol. 1, 

No. 2 (2005), 177–187. 
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 القضايا محور التركيز -امسا خ 
 المساعدة الدولية للعزيز القوة العاملة في مجال الرعاية الصحية -ألف  

بلي ا دولاع للةـــــــــــــــحة من مجم ع المســـــــــــــــاعدة الإنمائية  21.3  خهةـــــــــــــــض نح  2016في عاإ  - 64
في المائة فقط  2ملي ا دولاع  أو  446وبلغ مجم ع الإنفاق على التدعيب الةــــحي والطبي  .(36)ابحاعجية

في  طاع دعت منظمة الةحة اللالمية  ا ر ف  تم يي  ضافي قد من مجم ع الإنفاق على المل نة الةحية. و 
مغادعة عدد لمســــاعدة الإنمائية اللسمية لتدعيب الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــــحية  لا ســــيما في ضــــ ر ا

في البلداا  ي يلمل ا المنخفضــــــــة والمت ســــــــطة الدخي   من عاملي اللعاية الةــــــــحية المدعبن في البلداا ب  
 .(37)الملرفلة الدخي

لمســــــــاعدة الةــــــــحية المخةــــــــةــــــــة  ا مســــــــألتن رث اا القل  فيما يتلل  باالمقلع ابحا  يشــــــــ  و  - 65
للتدعيب. أولا  فيما يتلل  با اجة  ا المزيد من عاملي اللعاية الةـــــحية في البلداا المنخفضـــــة والمت ســــطة 

فإا هذا الدعم الما  صــــــــــــــغ   ومن في  الملجح أا يســــــــــــــاعد البلداا مســــــــــــــاعدة  ب ة على رلبية  الدخي 
الإســـــــهامات رقدإ اســـــــتدامة نتائج التدعيب الةـــــــحي  ذا  انت ســـــــبيي  ا احتياجاتها التدعيبية. ثانيا  لا 

ما أ ـــ    وليســـت جزرا من خطة وطنية  ـــاملة لتلزيز الق ة اللاملة والنظاإ الةـــحي. و حســـب الظلوع
في نظم صـــحية لاحقا  ذا لم يهدمج المتدعب ا  مالهرذ ل الةـــحي لا فائدة والتلليم  ليه أعلا   فإا التدعيب 

 دوا بالإ لاع والت جيه المستملين. ويزوَّ رؤدي وظائفها جيدا 
أعلب المقلع ابحــــا  عن قلقــــه  زار الطــــابع الاختزا  للمؤ ـــــــــــــــلات فقــــد وعلاوة على ذلــــك   - 66

المســـتخدمة للصـــد أهداع التنمية المســـتدامة وأهداع التغطية الةـــحية الشـــاملة التي لا رلزز الاســـتعابات 
ربلغ الأ ــــــــخا  المدعبن  ول نها لا  عددربن المؤ ــــــــلات التي و (. A/71/304القائمة على ا ق ق )انظل 

مضــــــــــللة. ومع ذلك  يم ن أا ر  ا قدعتهم على رل ة التدعيب  ا نتائج صــــــــــحية  تملاتهم المحلية  عن 
ابحاعجية الإنمائية  اوأنشـــطته االإبلاغ عن نفقاتهااهات المانحة ارباع هذا الأســـل ب في  اصـــي اللديد من ر

 في مجال التدعيب الةحي. 
لللاملن في مجال اللعاية الةـــــــحية في البيئات المقدإ حســـــــب الظلوع  ن أا يؤدي التدعيب ويم - 67

وأب أا  .(38)عاملي اللعاية الةــــــــحية داخي النظاإ الةــــــــحير زيع المنخفضــــــــة الم اعد  ا رشــــــــ هات في 
؛ التنظيمية ئةالبي لنظاإ الةحي بلمته  بما في ذلكليشمي التدعيب المقدإ للمساعدة في رلزيز الق ة اللاملة 

لل مـات المنظم و  مــدادات م ث قــة من الأدويــة أو الأجهزة؛  ا احتيــاجــات المتــدعبن و الاعتبــاعات المــاليــة؛ و 
. عصـــــد خدمات ما بلد التدعيب؛ والإ ـــــلاع على عاملي اللعاية الةـــــحية المدعبن حديثاً المســـــتخدمة في 

 ا   في الةحة. يلزز استدامة النتائج و في الاعتباع على هذا النح  يشعع النظاإ الةحي بلمته وأخذ 
 

__________ 

 حةـــــــــــــــــــارات منظمـــــة التلـــــاوا والتنميـــــة في الميـــــداا الاقتةـــــــــــــــــــادي  التي يم ن الاطلاع عليهـــــا عن طلي  هـــــذا اللابط   (36) 
www.oecd.org/dac/stats/aidtohealth.htm. 

 (37) A Micah, et al, “Donor financing of human resources for health, 1990–2016: an examination of trends, 

sources of funds, and recipients”, Globalization and Health, vol. 14, No. 98 يم ن الاطلاع عليه من خلال .
 .https://globalizationandhealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12992-018-0416-zهذا اللابط  

 (38) Carmel Williams and Garry Brian, “Using a rights-based approach to avoid harming health systems: a case 

study from Papua New Guinea”, Journal of Human Rights Practice, vol. 5, No. 1 (2013), pp. 177–194. 

https://undocs.org/ar/A/71/304
https://undocs.org/ar/A/71/304
file:///C:/Nudownload/www.oecd.org/dac/stats/aidtohealth.htm
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 تدريب القوى العاملة في مجال الصحة النفسية -باء  
يتطلب ردعيب الق مم اللاملة في مجال الةــــحة النفســــية اهتماماً خاصــــاً. و ما ه  مبن في رقليل  - 68

ة النفسية ورل ق يلعاية الةحالر ف  رلطي عقبات عن الةحة النفسية  ر جد  2017المقلع ابحا  للاإ 
الطب (. ورشمي هذ  اللقبات الإفلاص في استخداإ نم ذج A/HRC/35/21 عمال ا   في الةحة )انظل 

الملضى يؤذي ا   لا  والتسلسي الهلمي الطبي الذي يم ن أا يؤدي  الاضطلاب اللاطفي ا ي ي لتلليف 
بن التخةــــــةــــــات و ل  عدإ ر ازا الق مم . وينزع عنهم  نســــــانيتهم خدمات الةــــــحة النفســــــيةومقدمي 

ابحدمات  ح اجز  ضــــافية ومتلقي الطبية  وبن الأطبار وفي هم من عاملي اللعاية الةــــحية  وبن الأطبار 
 أماإ  عمال ا   في الةحة.

 
عوام  لعواقب  توليسااا بيولوجياً محساااومة بوصاااف ا أمرا اااا  الصاااحة النفسااايةاعللالات  -جيم  

 خطر اجلماعية وبيئية 
نثلةً في عدإ   رنعم القلاعات المتللقة بالطب النفســـــــــــــــي عن النزعة الأب ية )في أحياا  ث ة جدا - 69

 ( وعن الالتزاإ المفلص بتدخلاتعلى محمي ااد آعار مستلملي خدمات الطب النفسيالمداومة على أخذ 
ال فارات الطب النفســــــــــــــي الاجتماعي وأنةــــــــــــــاع حل ة فإا لأدوية اللقلية. ومع ذلك  باو الطب ا ي ي 

أا الطب ه  علم من عاما  150عودولف ف  ـــــــ  قبي يؤمناا بشـــــــدة بما قاله في الطب النفســـــــي البني ية 
المشــا ي الاجتماعية هي قضــايا رقع  ا حد  ب   أاو محام ا طبيلي ا للفقلار الأطبار هم أا اجتماعي  و 

 .اختةاصهمضمن 
اعتلالات للملض يهنظل فيه  ا طبي حي ي ويستند النهج السائد  زار الةحة النفسية  ا نم ذج  - 70

بي ل جياً بغض محســــــ مة على أنُا رشــــــ هات  -في عدد أ ثل من اللازإ من ا الات  -الةــــــحة النفســــــية 
في  أا الةــحة النفســية تختلف عن الأن اع الأخلمم من الةــحة من حيث عدإ وج د النظل عن الســياق. 
 ا حد  ب  تحدد  بن الةحة والملض ابحط الفاصي الةحة النفسية  وأا لاعتلالات علامات بي ل جية 
في ســـــــــياق ما جزرا من التعلبة الاضـــــــــطلاب النفســـــــــي ونتيعة لذلك  يم ن اعتباع  .(39)الثقافة والســـــــــياق

 . وج د ملض نية اللادية  في حن أا نفس مجم عة السل  يات في ثقافة أخلمم يم ن أا رل الإنسا
(. ومع ذلك  A/HRC/41/34ورتأثل الةــــــحة النفســــــية تأثلاً  ــــــديداً بالل امي الاجتماعية )انظل  - 71

الةــــيدلاني الللاج في رفســــ  الاضــــطلاب اللاطفي يفضــــي ا ي ي فإا الاعتماد المفلص على نم ذج الطب 
التي على ملااة المحددات الأســــــاســــــية والاجتماعية للةــــــحة  مثي الفقل وعدإ المســــــاواة والتمييز واللنف  

يةــبح . ويؤدي الفســاد المؤســســي  الذي مدث عندما لا رفضــي  ا الاضــطلاب  ا ضــغ ص مزمنةرؤدي 
بما فيه ال فاية عن المؤســـــســـــات الأخلمم  أي صـــــناعة  الةـــــحة النفســـــية مســـــتقلالعاية القطاع الأصـــــ   ل

ح افز ضــــاعة نتج عن ذلك هيا ي رالبحث عن ا قيقة. و رق يض جه د المســــتحضــــلات الةــــيدلانية   ا 
الم اعد التي يم ن اســتخدامها لملااة وفهم وجهة ل اللقلية  وتح  ِ الأدوية رلزز ور افئ الإفلاص في اســتخداإ 

 .ولإتاحة الاستفادة من التدخلات النفسية الاجتماعية الفلالة من حيث الت اليفدوع المحددات الةحية 
 

__________ 

 (39) A. Kleinman, “Culture, bereavement, and psychiatry”, The Lancet, vol. 379, No. 9816 (2012), pp. 608–609. 

https://undocs.org/ar/A/HRC/35/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/41/34
https://undocs.org/ar/A/HRC/41/34
https://undocs.org/ar/S/RES/9816%20(2012)
https://undocs.org/ar/S/RES/9816%20(2012)
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 فئة م نية واحدة المحددة من ق ب  معايير رعاية الصحة النفسية  -دال  
والأخةائي ا الأولية  وعامل  اللعاية الةحية  ة النفسية أطبار اللعاية يلعاية الةحال يقدإ ملظم   - 72

والمل ــــــــدوا اللع ي ا  وأخةــــــــائي  دعم    ا  والملااوالأخةــــــــائي ا الاجتماعي ا الســــــــليلي ا  النفســــــــي ا
على رلليف الةحة النفسية  -النفسي ا الأطبار هي  -. ومع ذلك  رسيطل مجم عة مهنية واحدة النظلار
 Diagnostic andمنشـــــــــــ ع  على الةـــــــــــليد اللالمي من خلالة الســـــــــــيطل تحدث هذ  و . النفســـــــــــي والملض

Statistical Manual of Mental Disorders ( الدليي التشخيةي والإحةائي للاضطلابات)(40)النفسية  
من خلال الاضـــــطلاب النفســـــي وه  دليي التشـــــخيةـــــات النفســـــية الذي أصـــــبح الملياع الفللي لتةـــــنيف 

على طابلا طبيا  ئهلإضفارللض المنش ع للانتقاد . وقد للأملاض التةنيف الدو استخدامه لأفيلاض منها 
تده ع المللفي الطبيلي الواعتباع  طبي على ا زا؛ الطابع ال ضــــــفار الإنســــــانية )مثي ج انب طبيلية للتعلبة 

اللع ر أيضـــا  ا   مع (“خفيف عةـــبي اضـــطلاب  دعا ي”بتقدإ الســـن ملضـــاً ورةـــنيفه على أنه الملربط 
ب صــفها ابحياع اللئيســي اســتخداإ الةــيدلة الذي ييســل اســتخداإ نُج التشــخيض حســب القائمة الملجلية 

 لللاج.ل
الدليي التشخيةي في منفةلة ها اضطلابات ب صفردوين الاضطلابات اللاطفية ويم ن أا يؤدي  - 73

ا ي ي في الطب النفســـــــــي المنظم   ا   لا  المســـــــــتخدمن الطب    ا جانب هيمنة نم ذج والإحةـــــــــائي
للعاية الةـــــحية. ا خلين لوعاملي اللعاية الةـــــحية على الســـــ ار  نا مد من حقهم في الةـــــحة أو ر ف  

ابحدمات  من متلقي اية الةـــــحية الأخلمم التي رط عت لتشـــــمي ي ا ب هذا النهج الأب ي مجالات اللع ولم
يم ن أا يق إ على في التلامي مع الاضــــطلاب النفســــي خلال المشــــاع ة في صــــنع القلاع  للت صــــي  ا نُج 

 .ومتلقيها الشلا ة والثقة المتبادلة بن مقدمي ابحدمات
 

 في اللعاريفتوازن القوى عدم انعكاس  -هاء  
ورلليي الاضـــــــطلاب رلاعيف الةـــــــحة النفســـــــية  الســـــــيطلة على الناجم عن ر ازا الق مم  ا عدإ  - 74

المناســــــــب   ي ذلك في  الللاج ا ي ي( ورلليف الللاج المناســــــــب و الطب نم ذج باســــــــتخداإ )النفســــــــي 
ومتلقي يؤ د على دوع مهاعات الارةـــــــــــال  والللاقات بن اللاملن في مجال ععاية الةـــــــــــحة النفســـــــــــية  لا
في التي لا ر  ا صــيدلانية وا ل ل المناســبة  الاضــطلاب النفســي بحدمات ودوع الســياق في تحديد ســبب ا

ج ر ازا الق مم  ث  من الأحياا. وفي بلض الســـــــياقات  يؤدي عدإ  بغ  للاج ال ا نزع الشـــــــلعية عن نُه
يهضــف ى عليه طابع النفســية مجال الةــحة وما زال  ا الإفلاص في اســتخداإ الأدوية اللقلية. الأدوية ويفضــي 

 A/HRC/35/21  بدعم من الطب النفسي الأ اديمي وصناعة المستحضلات الةيدلانية )انظل طبي مفلص
ســـــتســـــدد ر اليف الأدوية ول ن ليس بالضـــــلوعة ( ومن  ـــــل ات التأمن الةـــــحي التي A/HRC/41/34 و

 التدخلات النفسية الاجتماعية.ر اليف 
لا يقتةــــــــل قد وه  أمل وي اد الطب النفســــــــي  مهنة أا مت ل الســــــــلطة على ملظم القلاعات   - 75

لأطبار قد يمتد ليةــيب أيضــا افي مجال الةــحة النفســية  بي ا خلين المهنين و ابحدمات ضــلع  على متلقي 
مهنية واحدة يأتي ضـــــــــغط هائي في عملية صـــــــــنع القلاع  فئة مع هذا التر يز للســـــــــلطة داخي و فســـــــــين. الن

__________ 

 (40) Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 5th ed. (Washington, D.C., American Psychiatric 

Association, 2013). 

https://undocs.org/ar/A/HRC/35/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/35/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/41/34
https://undocs.org/ar/A/HRC/41/34
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لتشــــعيع الاســــتيداع أو الطب ا ي ي ســــتخداإ ردخلات لاوخاصــــة في ا الات التي رنط ي على قلاعات 
ابحدمات  متلق النفســـي ا و . ويةـــبح الأطبار الط عين أو ح  في  الط عين والللاج)في المســـتشـــفيات( 

تعاوز حق ق الإنساا  ا حعج في  سليمة بشأا ابحطل التي رقلاعات العهائن لنظاإ في  فلال رستند فيه 
والضـــلوعة الطبية. ومن المقب ل جيداً في هذ  المهنة أا يتخذ الأطبار النفســـي ا في  ث  من الأحياا قلاعات 

ملينة من ا لية لتعنب اتخاذ  جلارات نفســـــــــية صـــــــــحية ت اعتلالا لماا الأ ـــــــــخا  الذين يلان ا من 
والإفلاص في استخدامه. ومن القسل   نا يؤدي  ا  سارة استخداإ “ ذا حدث  ير ما”قان نية ضدهم 

ا  افز هذ  ا الات من عدإ ر ازا الق مم ومن  أا التغي ات في رلليم الطب التي رقلي  ا حد  ب  من 
 ابحدمات والأطبار النفسين.متلقي أا رل د بالفائدة على لقسل اعلى استخداإ المشعلة 

 
 الصحة النفسية لللعليم في مجال اللغييرات اللازمة  -واو  

المســـائي أب أا ر  ا هناك رغي ات في ردعيب الق مم اللاملة في مجال الةـــحة النفســـية لملااة  - 76
ر ازا   وعدإ والاضــطلاب اللاطفيالةــحة النفســية رلاعيف على الةــحة النفســية  وضــي   اوأثلهالســياقية 
ية من التغ ات ابحدمات. و اا ينبغي أا رستفيد الةحة النفسومتلقي بن عاملي اللعاية الةحية الق مم 

في التدعيب الطبي المذ  عة آنفاً التي رشـــــــــدد على ال فارة في المماعســـــــــة اللملية. في  أا نماذج التدعيب في 
مجال الةــــــــحة النفســــــــية  ولا ســــــــيما في مجال رلليم الطب  تخلفت عن مجالات أخلمم من مجالات اللعاية 

دوع الســـــــياق في لملاعاة مجال اللعاية الةـــــــحية  أا يتغ  ردعيب اللاملن ا خلين فيأيضـــــــا ينبغي و الطبية. 
  ودوع المحددات الةــحية في مجال الةــحة النفســية  ودوع الارةــال النفســيةالةــحة اضــطلاب التســبب في 

 والللاقات في تحسن الةحة النفسية. 
وأب أا ي  ا الأطبار النفســـــي ا وفي هم من المهنين في مجال الةـــــحة النفســـــية على اســـــتلداد  - 77
  أا رل ق قدعتهم على والمةـاض النقابية  المؤسـسـية للفة الطلق التي يم ن  ا للتف   المؤسـسـي والمماعسـةلم

على ا ي ي الطب وهيمنة نم ذج  .(41) فســـــــــــــــاه ا ال حقاً لنماذج اللعاية التي رقع خاعج النم ذج الطبي
 المطل ب لتلزيز وحماية ا   في الةحة النفسية.في مجال الةحة النفسية ظلم مللفي يل ق التقدإ التلليم 

بمهاعات ر اصـــــــــلية أطبار يتمتل ا تخليج  ا رلليم الطب وفي بلض البلداا  من المت قع أا يؤدي  - 78
 .(42)“ا خلين المهنين الةـــحينو  ا ربادل فلال للملل مات و ا التلاوا مع الملضـــى وأســـلهم  رفضـــي”

ال ندي للتلليم القائم على النتائج  المســتخدإ في اللديد من البلداا   CanMEDSس ويلل ع  طاع  انميد
 قامة علاقات مع ”  الذي ي صـــــــــــف  نه القدعة على “القائم بالارةـــــــــــال”دوع دوعاً واحدًا للطبيب  نه 

و تاحة الاطِ لاع  لللعاية الةـــــــــحية الفلالةاللازمة الملضـــــــــى وأســـــــــلهم رســـــــــهي  ع الملل مات الأســـــــــاســـــــــية 
وحالته الاجتماعية الذي ي جد فيه  الســــياقو المســــتلمِي ويشــــدد هذا الإطاع على فهم منظ ع  .(43)“عليها

والمســــــتلملن . ولا يم ن للأطبار مســــــائي مهمة من الزاويتن النفســــــية والاجتماعيةوالاقتةــــــادية ب صــــــفها 
__________ 

 (41) R. Mezzina and others, “The practice of freedom: human rights and the global mental health agenda”, 

Advances in Psychiatry (Springer, 2018); Robert Whitaker and Lisa Cosgrove, Psychiatry under the 

Influence: Institutional Corruption, Social Injury, and Prescriptions for Reform (Springer, 2015). 

 (42) M. S. Kavic, “Competency and the six core competencies”, Journal of the Society of Laparoendoscopic 

Surgeons, vol. 6, No. 2, (2002), pp. 95–97. 

 .www.royalcollege.ca/rcsite/canmeds/framework/canmeds-role-communicator-eنظل ا (43) 

http://www.royalcollege.ca/rcsite/canmeds/framework/canmeds-role-communicator-e
http://www.royalcollege.ca/rcsite/canmeds/framework/canmeds-role-communicator-e
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خلال هذا  شــــتر ة بشــــأا أفضــــي مســــاعات اللمي  لا منالمقلاعات يبن ا عليه الالت صــــي  ا فهم مشــــترك 
هي عملية مســـتملة  لا يم ن تحقيقها ف. ر اصـــليةعملية لتةـــبح الم افقة المســـتن ة صـــ غ الفهم. ويلزإ  عادة 

 . (44)ملة واحدة و ا الأبد عن طلي  ال شف عن المخاطل والف ائد وبدائي الللاج المللوفة حاليا
يؤدي  ا فهم وناعســـــــة يلاعياا الســـــــياق الذي يليش فيه المليض. ردعيســـــــا ورتطلب هذ  الأطل  - 79

بخبراتهم ونف ذهم  ي يســاهم ا ” انميدس ا اجة  ا أا ي  ا الأطبار من الدعاة الةــحين  طاع  ويةــف 
من مع يلمي هؤلار الأطبار أثنار عملهم مع ا تملات المحلية أو مجم عات الملضـــــــى لتحســـــــن الةـــــــحة. و 

تحديد الاحتياجات وفهمها  والتحدث بالنيابة عن ا خلين عند الاقتضــار  ودعم رلبئة ليتلق ا خدماتهم 
 .(43)“التغي لإحداث الم اعد 
ويلزإ ر ييف ردعيب الق مم اللاملة في مجال الةــــحة النفســــية للتأ يد على المحددات الأســــاســــية  - 80

عاملي ورســــــــليح   البيئة المحيطةة و في ســــــــياق الثقافالملض النفســــــــي والاجتماعية للةــــــــحة  و عادة رلليف 
الأب ية المتأصـــلة من أجي رفادي النزعة اللعاية الةـــحية بالم اقف والملاعع والمهاعات اللازمة لبنار علاقات 

 في النظاإ.
ا ا  الذي رلتبر فيه اللعاية الةــــــــحية تُاعة وســــــــللة على الةــــــــليد ومن المهم أيضــــــــا  في المناخ  - 81

اللاملة في مجال اللعاية الةــــــحية على التف   النقدي في اســــــتخداإ نتائج البح ث   ردعيب الق مم اللالمي
ه ينبغي أا يشــمي للمؤلفات الطبية  ول نالتقييم النقدي لت جيه القلاعات. وينبغي أا يشــمي هذا التدعيب 

 تحسن الثقة لاتخاذ قلاعات أفضي. من أجي أيضا فهما للتحيزات المللفية 
 (45) ليات الطب بنار مناهعها الدعاســـــــــــــــية لاســـــــــــــــتخداإ اللدالة الاجتماعية  أعادت بلضقد و  - 82

. وهذ  النماذج رنقي ردعيب طلاب الطب ب صــفهما حعليز زاوية والتلليم ابحاضــع للمســارلة الاجتماعية
الملا ز الطبية الأ اديمية  ا المناط  التي يم ن فيها لمن يتدعب ا أا يشـــــــــــهدوا مبا ـــــــــــلة المحددات بليدا عن 

الأساسية والاجتماعية التي رؤثل على الةحة  بما في ذلك الةحة النفسية. وبالإضافة  ا رط يل ال فارة 
 امي الاجتماعية التي هي من بن بت جيه الانتبا   ا الل “البني يةال فارة ”الســــــــــليلية  رط ع هذ  النماذج 

  .(46)الأسباب ااذعية للتفاوتات الةحية
وأب أا رت فل للق ة اللاملة المهاعات والإعادة لإقامة علاقات مع مســـــــــــــــتلملي ابحدمات رؤدي  - 83
ســـيتســـ  من خلال ذلك البدر وحياره. و المســـتلمي في ســـياق ثقافة للاضـــطلاب اللاطفي فهم مشـــترك   ا
اللديد من مشـــــــــــــــا ي الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــــــــــــحية التي حددتها منظمة الةــــــــــــــحة ملااة  في

 بالفلي.  اللالمية
ومتاج ردعيب الق مم اللاملة في مجال اللعاية الةــحية أيضــا  ا الابتلاد عن التر يز الةــاعإ على  - 84

اجتماعية إ نماذج نفســـية واســـتخداوالملض في رفســـ  الاضـــطلاب اللاطفي ا ي ي الطب نم ذج اســـتخداإ 

__________ 

 (44) R. Blum, “When patient and physician disagree on patient’s ‘best interest’”, American Medical Association 

Journal of Ethics (previously known as Virtual Mentor), vol. 11, No. 3 (2009), pp. 223–227. 

 .https://medicine.tufts.edu/education/health-justice-scholarsانظل على سبيي المثال  (45) 

 (46) L.J. Kirmayer, R. Kronick and C. Rousseau, “Advocacy as key to structural competency in psychiatry”; 

JAMA Psychiatry, vol. 75, No. 2 (2018), pp. 119–120. 
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رلبي احتياجات تُللها رنفيذ ا ل ل بطليقة يم ن  لا من خلال ر ســــــــــــيع اللدســــــــــــة أخلمم للتفســــــــــــ . ولا 
  م.وثقافته همالمستلملن في سياق

ورقاليدها التحلعية لتحديد التشــــاع ية وأخ اً  ينبغي أا رشــــمي   ث الةــــحة النفســــية البح ث  - 85
رســـمح بالمشـــاع ة البح ث التشـــاع ية فو أاد ســـبي لملااتها. لاضـــطلابات النفســـية االأســـباب ال امنة وعار 

ة نفســـــــية للفئات يفي رقديم ععاية صـــــــحالأثل المزدوج المتمثي وســـــــي  ا لها ا قيقية لأصـــــــحاب المةـــــــلحة 
لأ ـــــخا  للت ف  اللعاية والدعم في نفس ال قت الذي ســـــتلقن فيه نم ذجا مهلاد رةـــــميمه الأ ثل ضـــــلفاً 

ــــــــــــــــــــ ةـــــابن باعتلالات صـــــحية الم عاماً من   ث التدخي أا  35نفســـــية. وقد ل حه في تحليي حديث لـ
على صـــــــليد لربط بت اليف  ب ة وه  ممنتشـــــــل بن مقدمي خدمات الةـــــــحة النفســـــــية الإجهاد المه  ”

تخفيف الإجهاد المه  لدمم الميداا قد أحلز رقدماً محدوداً في ”؛ وأا “والمنظماتالم ظفن والمســـــــتهل ن 
  .(47)“الةحة النفسيةمقدمي خدمات 

  
 اللوصيات والاسلنلاجات -سادسا  

في  عمال ا   في الةـــــحة البدنية واللقلية. دوع حاســـــم لق مم اللاملة في مجال اللعاية الةـــــحية ل - 86
 يع عاملي اللعاية تماإ ا ـــــــــــــتمال رلليم ة  أا ر في في قطاع الةـــــــــــــح هاوينبغي للدول  لدمم اســـــــــــــتثماع 

 يع عناصــل النهج القائم على الةــحية  فضــلاً عن رنفيذ الاســتراريعيات ال طنية للق مم اللاملة الةــحية  
ونُج حديث للةـــــــــحة اللامة. ويتلن على للح  في الةـــــــــحة  تحليلي والإطاع العلى حق ق الإنســـــــــاا  

ملاعاة دوا حتمية  اا يزاو ل الطبه علماً وناعســـــــــةً عوس من الماضـــــــــي  عندما  ا تمع اللالمي أا يتللم الد
 يع عاملي اللعاية الةــــــــــحية بال فارات  ورزويد. وه  أمل  اا ضــــــــــلع  أ بر من نفله حق ق الإنســــــــــاا 

ععاية الملضى فحسب  بي  نه يلزز لدمم والمهاعات القائمة على ا ق ق لا يمنع انتها ات حق ق الإنساا 
  الةــــــحية اللاملةعدإ ر ازا الق مم في الق ة حق ق عاملي اللعاية الةــــــحية  لأنه يقلي من أيضــــــا ي ومم

المتبادلن ظلوع عمي لائقة ومناخ من الثقة والاحتراإ خل  ويســـــــهم في   ويمنع الفســـــــاد في قطاع الةـــــــحة
 .وخاعجها داخي نظم اللعاية الةحية

 
 ويحث المقرر الخاص الدول على ما يليق  

و ااع خطو وطنية للقوى العاملة في مجال الرعاية الصااحية بطريقة تشاااركيةث مع تمثي   يع  - 87
 مللقوكوادر عاملي الرعاية الصاااحية وميرهم من أصاااحاح المصااالحةث بمن في م ممثلو ا لمع المد  و 

 الخدمات الصحية.
القا م من خلال داخ  اللسااااااااالسااااااااا  ا رمي الط  عدم توازن القوى اتخاذ تدابير للحد من  - 88

 نهج قا م على الحقوق في اللعليم الصحي.اتباع 
كليات الطب والصااااااحة العامة و يع الكليات ال  تدرح عاملي أن ترتكز مناهج   اااااامان  - 89

إطار لحقوق الإنساااان يلماشاااى مع اساااتراتيجيات قطاع الصاااحة ارتكازا راسااا ا على الرعاية الصاااحية 

__________ 

 (47) K. C. Dreison and others, “Job burnout in mental health providers: a meta-analysis of 35 years of 

intervention research”, Journal of Occupational Health Psychology, vol. 23, No. 1 (2018), pp. 18–30. 
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ث من أج  إعداد عاملي الرعاية الصاااحية في المسااالقب  الوطنية وخطو القوى العاملة الصاااحيةالوطني 
 (. السريرية فقو الم اراتفي في  يع الكفاءات )وليس 

يث تعكس الأولويات  مان قيام  يع مرافق اللعليم الصحي بلصميم مناهج ا الدراسية بح - 90
ومن هشاااااةث  اأو ااااااعال  تواجه الصاااااحية العالمية واحلياجات البلدث مع إيلاء اهلمام خاص للفئات 

 فة.يحلاجون إلى رعاية ملط   والأش اص الذين الأش اص ذوو الإعاقة بين ا 
  اامان الاتساااق بين الوكالات الحكومية مع إعطاء الأولوية للاحلياجات الصااحية للسااكان - 91

  والحق في الصحة.
 اااااامان أن توفر مناهج اللدريب الط  والصااااااحي توازلً بين تللف الكفاءاتث بما في ذلك  - 92

ث ل االصااااحة العامةث والصااااحة الوقا يةث والطب ا لمعي والاجلماعيث وتعزيز الصااااحة النفسااااية ورعاي
 ثوم ارات الاتصااااااااااااال ثالم ارات الإداريةو فةث والأخلاقيات الطبيةث والقانون الط ث والرعاية الملط   

 وحقوق الإنسان.
أن تعكس في اخليارهم مرشاااااااااااحي ا دون تمييز و أن تخلار مدارس الطب واللمريض  ااااااااااامان  - 93

 احلياجات البلد.
 حية ا لمعيةوعاملي الرعاية الصااااالممر ااااين والممر ااااات  اااامان الاعتراه الم ني بلدريب  - 94

 .وكفالة تطويرهم  ذا اللدريب
وعاملي الرعاية الصااااااحية من المساااااالوى للممر ااااااين والممر ااااااات بالأهمية الحاسمة اللسااااااليم  - 95

  .وميزانية تلك الرعاية لظروه عمل م اللا قة الملوسو
  مان دفع مرتبات كافية ومناسبة لجميع عاملي الرعاية الصحية.  - 96
لى نحو ملا م في النظم الصااااحية حم يلمكن عاملو الرعاية الصااااحية من توفير الاساااالثمار ع - 97

 لجميع وذات نوعية جيدة.وقريبة المنال ومقبولة من ارعاية صحية ملاحة 
السااااااااااامال لخبااء مسااااااااااالقلين بالإشاااااااااااراه على المناهج الطبية للحديد ما إذا كانت المناهج  - 98

   مة على حقوق الإنسان في مجال الصحة. ج القاالدراسية تعزز الصحة العامة والن  
 

 على ما يليقالصحية الوطنية ويحث المقرر الخاص المنظمات الم نية   
قبول المسااااؤولية عن  اااامان أن تكون لمدارس الطب والصااااحة العامةث و يع الكليات ال   - 99
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