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تعيينات لملء الشواغر في الأجهزة الفرعية وتعيينات أخرى: 
 تعيين قضاة محكمة الأمم المتحدة للمنازعات 

 2020الميزانية البرنامجية المقترحة لعام 
 إقامة العدل في الأمم المتحدة

   
 إقامة العدل في الأمم المتحدة  

  
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
، أن تنشـــــــــــــ    اما 63/253 و 62/228 و 61/261قررت الجمعية العامة، بموجب قراراتها  

لية والشــــــــلمانية والمانية وولماية الموارد والامروزية لتســــــــوية المنا  ات المتع قة لإقامة العدل يتســــــــم    ــــــــتقا
 وقد بدأ هذا الن ام  م ه في 1 تمو /يوليه 2009. لعمل في الأمم المتحدة. 

وفي هذا التقرير، يقدم الأمين العام، بصـــــلمته المســـــ ول الإدارلم الأول في المن مة، مع ومات  ن  
 أداء   ام إقامة العدل في السنة التقويمية 2018، ويبدلم ماح ات بشأ ه.

وقد ط بت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في قرارها 276/73، أن يقدم إلياا تقريرا بشــــــــــــــأن  
  دد من المسائل في دورتها الرابعة والسبعين. ويتضمن هذا التقرير ا تجابة موحدة لت ك الط بات.

 والجمعية العامة مد وة إلى اتخاذ إجراءات   ى النحو المبين في اللمقرة 103. 
 

 

 * A/74/50. 
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 لمحة عامة - أولا 
أ شـــــــــــــــــأت الجمعيـــة العـــامـــة   ـــام إقـــامـــة العـــدل في الأمم المتحـــدة بموجـــب القرارات 261/61  - 1

و 228/62 و 253/63، وبدأ الن ام  م ه في 1 تمو /يوليه 2009. ويرد في المرنق الأول لهذا التقرير 
 بيان   ل ن ام وأدوار أصحاب المص حة نيه. ويرد في المرنق الثاني ر م بياني ل ن ام.

ويســـــــتعرض هذا التقرير أداء الن ام الرسمي في  ام 2018، ويســـــــتجيب لط بات محددة قدمتاا  - 2
 الجمعية العامة في قرارها 276/73.

  
 استعراض النظام الرسمي لإقامة العدل - ثانيا 
 اتجاهات النظام الرسمي لإقامة العدل وملاحظات بشأنه عمله  -ألف  

ظ ـت الصـــــــــــــــ ـة بين القرارات التي ت  ر   ى أ ـداد وباة من الموظلمين ولجوء الموظلمين إلى الن ـام  - 3
 A/72/204 و A/71/164 و A/70/187 و A/69/227للأمين العام )الرسمي، المحددة في التقارير الســــــــــــــابقة 

، بتقديم  دة قضايا جما ية أو مجمعة متص ة 2018( سمة مستمرة من سمات الن ام في  ام A/73/217 و
  لتغياات التي أدخ ت   ى تسوية مقر العمل  لنسبة لمروز  مل جنيف.

الط بـات، إذ ب   مجمو اـا ثالـث أو   ـدد من  2018ووَردَ إلى وحـدة التقييم الإدارلم في  ـام  - 4
ومن ت ــك الط بــات، أ  قــت الوحــدة 087 1 ط بــا و ول 31  وــا ون الأول/ديســـــــــــــــم  ط بــا.  1 182

2018، وهو ما يتلمق، ونسبة مئوية من مجموع الط بات الواردة، مع ناتج الأ وام السابقة. ووا ت أ داد 
 ط بات التقييم الإدارلم في الصناديق وال امج في النطاق المسجل في السنوات السابقة  موما. 

وا ـــــتمرت في  ام 2018 الجاود الرامية إلى تســـــوية الد اوى في إطار الن ام الرسمي  لو ـــــائل  - 5
 ا الرسمية، مما أ ـــلمر  ن تســـوية  دد من الد اوى التي ما  الت قيد الن ر دون الىاجة إلى إصـــدار قرار 
نهائي بشــــأن الأ ــــس المو ــــو ية. نمن بين المســــائل المقدمة لأ راض التقييم الإدارلم في الأما ة العامة في 
ل 85 في المــائــة مناــا إلى محكمــة الأمم المتحــدة ل منــا  ــات قبــل 31  وــا ون الأول/   ــام 2018، لم يُــُ
ديســم  2018، مما يشــا إلى أن وظيلمة التقييم الإدارلم ما  الت ت دلم دورا  ل  الأهمية في إداد الى ول 

 ل موظلمين. 
ط با جديدا  3 216، ت قى مكتب تقديم المســــا دة القا و ية ل موظلمين 2018و لمثل، في  ام  - 6

ط با. ولم يُُل إلى الن ام الرسمي  2 483ل مســا دة وأ  ق،  ن طريق التســوية أو  ا ذلك من الو ــائل، 
نلمي  ام 2018، قدم المكتب 173 ط با ل تقييم الإدارلم ورنع  ــــــــــــــوى  دد ق يل من الط بات الواردة. 

119 د وى إلى محكمـة المنـا  ات ومثـل موظلمين في  اني د اوى أمام محكمـة ا  ـــــــــــــــتئنـاف. وإجما ، 
جرت تســـــــــــــوية 50 في المائة من الد اوى )ما  دا القضـــــــــــــايا الجما ية(  لو ـــــــــــــائل  ا الرسمية أو جرى 
التصـــــرف نياا   ى رو آخر دون ال جوء إلى ألم آلية رسمية. وأ ـــــامت المكاتب التي تمثل المد ى   يام 

 أيضا في تسوية المنا  ات  لو ائل  ا الرسمية بغية تجنب التقا ي  ا الضرورلم. 
ويتع ق مع م ط بات المســـــــــــا دة من مكتب تقديم المســـــــــــا دة القا و ية ل موظلمين )68 في المائة(  - 7

الواردة في  ـام 2018  لمزايا وا  ــــــــــــــتحقـاقـات، وذلـك يعكس بع  التغاات المامـة في مجمو ـة مرتبـات 
 ومزايا الموظلمين التي بدأ  ريانها خال  ام 2017، ووذلك تغياات مامة في تسوية مقر العمل في جنيف.
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د وى جـــــديـــــدة، مناــــا  316، ت قـــــت محكمـــــة الأمم المتحـــــدة ل منـــــا  ـــــات 2018وفي  ـــــام  - 8
ط با لوقف التنلميذ، وهو تدبا م قت لتع يق تنلميذ قرار من القرارات  83 و د وى بشـــــأن المو ـــــوع 233

متصـــــــــــ ة  لتعيينات، ووا ت في المائة مناا تتع ق بمســـــــــــائل  27الإدارية. ومن بين الد اوى الواردة، وا ت 
في المائة منااه متصــــــــــــــ ة  لمزايا وا  ــــــــــــــتحقاقات.  21في المائة مناا متصــــــــــــــ ة بإنهاء الخدمة، ووا ت  25

في المائة من الد اوى )جرى تقريب  17 و 10وشـــك ت المســـائل التأديبية ومســـائل متنو ة،   ى التوا ، 
تع قة بلمئات القضــــــــــــــايا اتجاها ثابتا منذ بدء العمل الأرقام إلى العدد الصــــــــــــــحيا(. وتعكس هذه الأرقام الم

 . 2009 لن ام في  ام 
حب في  ام 2018 ما مجمو ه 44 د وى قيد   ر محكمة المنا  ات بعد التوصــــــــــــل إلى  - 9 و ــــــــــــُ

تسوية  لو ائل  ا الرسمية إما بين الطرنين، أو  ن طريق و اطة مكتب أمين الم الم وخدمات الو اطة 
في الأمم المتحدة، أو بعد إدارة القضـــــــــــــــية من جا ب المحكمة. ومن بين هذه الد اوى، أُ  قت قضـــــــــــــــية 
واحدة وكم قضــــــــــــائي وأُ  قت 43 قضــــــــــــية موامر من المحكمة. ووان  دد الد اوى متســــــــــــقا مع العدد 

 المسجل في  ام 2018. 
حكم  100الــــــ ، بزيادة  ن 2018حكماً في  ام  128وأصدرت محكمة المنا  ات ما مجمو ه  - 10

، ولكن مع ذلك هذا الرقم منخلم   ســــبياً مقار ة مرقام الســــنوات الســــابقة. 2017التي صــــدرت في  ام 
هو ثالث أدنى  دد   ى مدى اللمترة الممتدة منذ إ شـــــــــــــــاء الن ام  2018و دد الأحكام الصـــــــــــــــادرة  ام 

 2015ة في  ام حكم، و دد الأحكام الصـــــادر  100هو  2017 دد الأحكام الصـــــادرة في  ام  )وان
 . (1)حكما(، بما يشمل السنوات التي وا ت نياا شوا ر في الوظائف القضائية 126هو 
وظل أيضــــــاً  دد الد اوى التي جرى البت نياا منخلمضــــــا  ســــــبيا مقار ة  لأ داد المســــــج ة في  - 11

الســنوات الســابقةي نلمي  ام 2018، تصــرنت محكمة المنا  ات في 285 د وى في المجموع )لم تحتســب 
القضـــــــــايا المحالة(، وجرى التصـــــــــرف في 268 د وى في  ام 2017، وفي 401 د وى في  ام 2016، 

. (2)2013  امد وى في  325، وفي 2014د وى في  ام  320، وفي 2015د وى في  ام  480وفي 
ويتوانق العدد المســـــجل في  ام 2018 مع الأ داد المســـــج ة  لنســـــبة ل ســـــنوات الأولى من الن ام  ندما 
وان ا جتااد القضائي   يزال يتطوري 98 في النصف الثاني من  ام 2009، و 236 في  ام 2010، 

 و 271 في  ام 2011، و 260 في  ام 2012. 
وظل  دد الد اوى التي ما  الت قيد الن ر مرتلمعا في نهاية الســـــــــنة، إذ  اد من 372 د وى في  - 12

 ام 2017 إلى 404 د و ى في  ام 2018، وهو أو   دد من الد اوى قيـد الن ر منـذ بدء العمـل 
 (3)مد يا 75وشمل هذا العمل المتراوم قضــية جما ية تتع ق بدرا ــة ا ــتقصــائية ل مرتبات شم ت   لن ام.

__________ 

( الأحكام المتع قة بســـــــحب الد اوى. و  تتضـــــــمن الأحكام المتع قة بســـــــحب 128 و 126 و 100  تشـــــــمل الأرقام ) (1) 
 الد اوى قرارا بشأن منا  ة لم يبت نياا بين الطرنين، بل إنها تشا إلى  حب الد وى وتقرر إ اق القضية.

، شم ت الد اوى التي جرى 2016نلمي  ام  .2017لم تحســــــــــــب القضــــــــــــايا المحالة ود اوى حرى التصــــــــــــرف نياا في  ام  (2) 
وفي  قضـــــــــــــــايا محالة  3، شم ت الد اوى التي جرى التصـــــــــــــــرف نياا 2015وفي  ام  قضـــــــــــــــية محالة  21التصـــــــــــــــرف نياا 

، شم ت الد اوى التي جرى 2013م محالة  وفي  ا يةقضـــــــــــــــ 22، شم ت الد اوى التي جرى التصـــــــــــــــرف نياا 2014  ام
 قضايا محالة.  8التصرف نياا 

قضــــــــــــــية لم يتابعاا  23قضــــــــــــــية إلى محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات، مناا  98أ ادت محكمة الأمم المتحدة لا ــــــــــــــتئناف  (3) 
تتع ق بنلمس وقُدم في وقت  حق خمســــــــة و شــــــــرون د وى جديدة  قضــــــــية. 75المد ون نأ  قت، نأ ــــــــلمر ذلك  ن بقاء 



A/74/172 
 

 

19-12070 5/60 

 

وا ت محكمة الأمم المتحدة لا ـــــــــــــــتئناف قد أ ادتها إلى محكمة المنا  ات في 24 آذار/مارس 2016، 
ووــا ــت في نهــايــة  ــام 2018 قيــد   ر محكمــة الأمم المتحــدة ل منــا  ــات في جنيف لأوثر من  ــامين 
و 8 أشار. وفي آذار/مارس 2019، أُحي ت هذه القضايا إلى القا ية تايزا ماريا دا  ي لما برانو، رئيسة 

 محكمة المنا  ات، التي تصرنت نياا في أيار/مايو 2019. 
ــــــــوشم ت القضايا المتراو - 13 د اوى تتع ق بمسألة جدول المرتبات  2019المرح ة إلى  ام  404 مة الـ

، ووان بعضـــــــــــاا قيد   ر محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات في  يويور  لدى قا ـــــــــــيين 39الموحد و ددها 
 . وجرى التصـــــــرف قبل  ام تقريبا، في وا ون الأول/2018لمدة  ـــــــنة و ـــــــبعة أشـــــــار تقريباً في نهاية  ام 

، في قضـــــــــايا أخرى تتع ق بدول المرتبات الموحد وا ت قد قُدمت في موقع آخر لمحكمة 2017ديســـــــــم  
المنا  ات،   را لتطابقاا في حججاا القا و ية، من خال  ا ة أحكام صـــــــــــــــادرة  ن محكمة المنا  ات 

(UNDT/2017/097 و UNDT/2017/098 و UNDT/2017/099 وجرى الطعن في هـــــذه الأحكـــــام .)
-2018)في القضـــايا  2018حزيران/يو يه  29مة الأمم المتحدة لا ـــتئناف حكماا في وأصـــدرت محك

UNAT-840 2018 و-UNAT-841 2018 و-UNAT-842  2018(. وفي وــا ون الأول/ديســـــــــــــــم ،
ـــــــــــــــ  7أُ  قت  محكام نردية تشا إلى  حب الد وى. وفي شباط/ن اير  39د اوى من ت ك الد اوى الـ

، أ  ق قاض آخر  ـــــــــــت د اوى أخرى من هذا القبيل محكام تشـــــــــــا إلى 2019وأوائل  يســـــــــــان/أبريل 
 المتبقية إلى قاض  ا متلمرغ في بداية نترة ا تدابه في  يسان/ 26 حب الد وى. وأحي ت الد اوى الــــــــــــــــ 

د وى بموجب حكمين،  16، رن  القا ــــــــي 2019. وفي  يســــــــان/أبريل وأوائل أيار/مايو 2019أبريل 
د مســــــــألة قا و ية قاب ة ل جدل وأن قرار محكمة ا  ــــــــتئناف بشــــــــأن مســــــــألة جدول مشــــــــااً إلى أ ه   توج

قضــــــــــايا أخرى،  ــــــــــحب الموظلمون مطالباتهم وأصــــــــــدرت  10المرتبات الموحد م زم لمحكمة المنا  ات. وفي 
محكمة المنا  ات أحكاما نردية تشـــــــــــــــا إلى  ـــــــــــــــحب الد وى. وقد تعط ت بســـــــــــــــبب ال روف المبينة في 

هذه الجاود و اها من الجاود التي بذلتاا رئيســـــــــــــــة محكمة المنا  ات، القا ـــــــــــــــية برانو، أدناه  17 اللمقرة
 لعمل مع رئيس ق م المحكمة الرئيسي لمحكمتي المنا  ات وا  تئناف، ونقا ل تك يف الصادر  ن الجمعية 

 عزيز الكلماءة وتحسين  واتج محكمة المنا  ات. وت 73/276العامة، بتنلميذ القرار 
ــــــــــــــــ  - 14 أيضــا قضــايا قديمة قدم الطرنان بشــأنها آخر  2019المرح ة إلى  ام  404وشم ت القضــايا الـ

مذورة جوابية ولم تتخذ محكمة المنا  ات ألم إجراء بشـــــــأنها منذ أشـــــــار  ديدة، أو في بع  الأحيان منذ 
ي لمحكمة المنا  ات أو   اماا الداخ ي ألم حكم يقتضـــــــــي من  ـــــــــنوات. و  يوجد في الن ام الأ ـــــــــا ـــــــــ

القا ـــــــــــــي المك ف  لقضـــــــــــــية أن يبت في الد وى ورد المد ى   يه في  ضـــــــــــــون نترة  منية محددة. ويتأ ر 
الموظلمون والمديرون ووحدات العمل، ووذلك المن مة، جميعام تأ را  ــ بيا في هذا الصــدد ويتحم ون تك لمة 

لمنا  ات نيما يتع ق  لبت في القضــــــايا في الوقت المنا ــــــب وبكلماءة. ويترتب   ى التأخا داخل محكمة ا
الإبقاء   ى هذه القضـــــــــــــــايا في جدول الد اوى  واقب وذلك   ى  بء  مل الموظلمين القا و يين في 

 مكتب تقديم المسا دة القا و ية ل موظلمين ومحاميي المد ى   يام. 
مة لمحكمة الأمم المتحدة ل منا  ات ل لمصـــــــــل في القضـــــــــايا أو  وظل متو ـــــــــز المدة الزمنية الا   - 15

ـــــــــــ 2017، وفي  لمس المستوى تقريبا مقار ة بعام 2016مقار ة بعام  التي  372. و لإ انة إلى القضايا الـ
قضــية جديدة  316، وردت إلى محكمة المنا  ات 2017وا ون الأول/ديســم    31وا ت قيد الن ر في 

__________ 

د اوى، مما جعل  دد القضــــــايا المتراومة المتع قة  لدرا ــــــة ا  ــــــتقصـــــائية  5الدرا ــــــة ا  ــــــتقصــــــائية ل مرتبات وجمعت في 
  د وى. 80ل مرتبات يصل إلى 

https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
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القضــــــــــــــــايا المحـالـة من أحـد مواقع محكمـة المنـا  ـات إلى موقع آخر(. وفي قضـــــــــــــــيـة من  32)  تشـــــــــــــــمـل 
في المائة من القضــايا قيد  56قضــية. وبشــكل  ام، لم يتُصــرف في  317، جرى التصــرف في 2018  ام

 2017في المائة في  ام  58. ووا ت  ســـــــبة القضـــــــايا التي لم يتصـــــــرف نياا 2018الن ر والواردة في  ام 
وت  ر الــد ــاوى المرنو ــة لط ــب وقف التنلميــذ، التي ي زم البــت نياــا في . 2016في  ــام في المــائــة  39 و

 ضـــــــون خمســـــــة أيام  مل،   ى  مل محكمة المنا  ات والمكاتب والكيانات المعنية، و   ـــــــيما في حالة 
 إيداع  دة ط بات في الوقت  لمسه، وما يُدث مثا  ند تخلمي   دد أنراد البعثات الميدا ية أو إ اقاا. 

  ى اقتراح  2016وا ون الأول/ديسم    23الم رخ  71/266ووانقت الجمعية العامة في قرارها  - 16
الأمين العام تعديل الن امين الأ ـــــــــــــا ـــــــــــــيين لمحكمة المنا  ات ومحكمة ا  ـــــــــــــتئناف ويث تكون ل رئيس 

وا ون الأول/ديسم    22الم رخ  73/276الأحكام في الوقت المنا ب. وفي القرار صاحية رصد إصدار 
،  ح ــت الجمعيــة بق ق  ــدد الط بــات التي لم يبــت نياــا بعــد المقــدمــة إلى محكمــة الأمم المتحــدة 2018

عام أن يد و مج س العدل الداخ ي إلى رصـــــــــــــــد إصـــــــــــــــدار (. وط بت إلى الأمين ال21ل منا  ات )اللمقرة 
الأحكام في الوقت المنا ـــب والإباغ  نه، تمشـــيا مع اختصـــاصـــات المج س، وأن يقدم آرائه بشـــأن تطبيق 

من تقرير ال جنة ا  ــــــــتشــــــــارية لشــــــــ ون الإدارة  14(  وأشــــــــارت إلى اللمقرة 23  ام إقامة العدل )اللمقرة 
، وط بــــت إلى رئيس محكمــــة المنــــا  ــــات ورئيس ق م محكمــــة المنــــا  ــــات ومحكمــــة (A/73/428)والميزا يــــة 

ا  ــتئناف العمل معا من أجل و ــع وتنلميذ خطة لإاا  القضــايا تشــمل لوحة متابعة لتتبع  ــا القضــايا 
إلى  7القضـــــــــايا، وأحاطت   ما  لتوصـــــــــيات في الوقت الىقيقي وم شـــــــــرات أداء  ن حالة إاا  حجوم 

 ن الكلماءة القضـــــــــــائية والتشـــــــــــغي ية الواردة في تقرير مج س العدل الداخ ي  ن إقامة العدل في الأمم  11
مين العام أن ، وأودت   ى الىاجة إلى تحســـــــــــــــين الكلماءة الإدارية، وط بت إلى الأ(A/73/218)المتحدة 

 (. 24يقدم تقريرا  ن التقدم المحر  إلى الجمعية العامة في دورتها الرابعة والسبعين )اللمقرة 
، ا تُخبت القا ــــــية برانو، القا ــــــية المتلمر ة في جنيف، 2019وا ون الثاني/يناير   1وا تبارا من  - 17

ا تخب القضـــــــاة الســـــــتة ا خرون ، 2019رئيســـــــة لمحكمة المنا  ات لمدة  ـــــــنة واحدة. وفي  يســـــــان/أبريل 
القا ــــــية إيزواوو، القا ــــــية المخصــــــصــــــة في  اوف، رئيســــــة جديدة ل محكمة للمترة  ا محددة. ورنضــــــت 
القا ــية برانو ط ب التنحي  ن منصــباا. وت   التأويدات المتضــاربة التي قدمت إلى رك ــة المحكمة، والتي 

منتخبة حسـب الأصـول في ظروف يتط ب نياا دورها  ما  لت دون تسـوية، الشـكو  المحيطة بو ية رئيسـة
. وقد تود الجمعية العامة معالجة هذا الضـــعف، بناء   ى توصـــية (4)ممار ـــة الســـ طة الإدارية داخل المحكمة

 من مج س العدل الداخ ي. 
طعنا جديدا في أحكام صــــــــــــــدرت  ن محكمة المنا  ات أمام محكمة  53، قُدم 2018وفي  ام  - 18

، 2018ويمكن لألم من الطرنين الطعن في حكم صـــــــــــــادر  ن محكمة المنا  ات. وفي  ام  ا  ـــــــــــــتئناف.
طعنا قيد الن ر في أحكام صــــــدرت  ن محكمة المنا  ات، نرنضـــــت  54تصــــــرنت محكمة ا  ــــــتئناف في 

__________ 

حيات تنتخب محكمة المنا  ات رئيســــا لها يكون له  دد من الصــــا”ي 7، اللمقرة 4الن ام الأ ــــا ــــي لمحكمة المنا  ات، المادة  (4) 
(  والن ام 44، اللمقرة 71/266) دلته الجمعية العامة في قرارها  “مناا الســــــــــار   ى إصــــــــــدار الأحكام في الوقت المنا ــــــــــب

 ين لمدة  ــــــــنة واحدة تنتخب محكمة المنا  ات رئيســــــــا لها من بين القضــــــــاة المتلمر  - 1”ي 1الداخ ي لمحكمة المنا  ات، المادة 
وورد في القرار . “قاب ة ل تجديد، وي يتولى تســـــــــيا أ مال المحكمة وأ مال أقاماا، ونقا ل ن ام الأ ـــــــــا ـــــــــي لمحكمة المنا  ات

”24 - تشــــــا إلى اللمقرة 14 من تقرير ال جنة ا  ــــــتشــــــارية  A/73/428[، وتط ب إلى رئيس  أن الجمعية العامةي 73/276
محكمة المنا  ات ورئيس ق م محكمة المنا  ات ومحكمة ا  ـــــــــتئناف العمل معا من أجل و ـــــــــع وتنلميذ خطة لإاا  القضـــــــــايا 
تشـــــــــمل لوحة متابعة لتتبع  ـــــــــا القضـــــــــايا في الوقت الىقيقي وم  شـــــــــرات أداء  ن حالة إاا  حجوم القضـــــــــايا، وتأخذ   ما 
 لتوصيات 7 إلى 11  ن الكلماءة القضائية والتشغي ية الواردة في تقرير مج س العدل الداخ ي، وت ود   ى الىاجة إلى تحسين 

 الكلماءة الإدارية، وتط ب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا  ن التقدم المحر  إلى الجمعية العامة في دورتها الرابعة والسبعين“.
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https://undocs.org/ar/A/73/428%5d
https://undocs.org/ar/A/73/428%5d
https://undocs.org/ar/A/73/428%5d
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 طعون. وأُ يدت إحدى القضـــــــــايا 4طعنا وا تصـــــــــاناً جزئياً في  18طعنا ومنحت ا تصـــــــــانا واما في  32
 محكمة المنا  ات. إلى  54 الـ

وظ ت  ســـــــبة مقدمي الد اوى الذين يمث ون أ لمســـــــام أمام محكمة المنا  ات منخلمضـــــــة  ســـــــبيا،  - 19
. وب غــت  ســـــــــــــــبــة تمثيــل الموظلمين من جــا ــب مكتــب تقـديم 2018في المــائــة في  ــام  39.2حيــث ب غــت 

في المائة في  57، بعد أن وا ت 2018في المائة في  ام  44.6المســــا دة القا و ية ل موظلمين أمام المحكمة 
  ندما مثل المكتب مجمو ات وباة من الموظلمين في قضايا تتع ق    تحقاقات والمزايا. 2017 ام 
، قبـــل ويـــانان دوليـــان اختصـــــــــــــــــاف إحـــدى المحكمتين أو و تيامـــا. نـــا تبـــارا 2017ومنـــذ  ـــام  - 20
الجوية اختصـــــــــاف محكمة ا  ـــــــــتئناف بموجب  ، قب ت المن مة العالمية للأرصـــــــــاد2017تمو /يوليه  1 من

، مددت 2019وا ون الثاني/يناير   16( من الن ام الأ ـــــــــا ـــــــــي لمحكمة ا  ـــــــــتئناف. وفي 10) 2المادة 
محكمة العدل الدولية، التي  ـــبق لها أن قب ت اختصـــاف محكمة ا  ـــتئناف،  طاق ارتباطاا بن ام العدل 

( من الن ام الأ ـــــــا ـــــــي 5) 2المنا  ات، بموجب المادة  الداخ ي للأمم المتحدة بقبول اختصـــــــاف محكمة
لمحكمة المنا  ات. وأ رب  دد ق يل من الكيانات الأخرى  ن اهتمامه   ـــــــــــــــتكشـــــــــــــــاف إمكا ية قبول 

 اختصاف إحدى المحكمتين أو و تياما. 
وهنا   دة اتجاهات أخرى تشــــــــــا إلى  ــــــــــرورة تعزيز الشــــــــــلمانية والمســــــــــاءلة في  م يات محكمة  - 21
خطة التصرف في الد اوى ” ء، في القسم اللمر ي المعنون -نا  ات. وترد هذه ا تجاهات في اللمرع ثالثاالم

 . “والمبادرات المتص ة بها
 

 وظيفة التقييم الإداري - باء 
التقييم الإدارلم، الـذلم يرد بيـا ـه في المرنق الأول لهـذا التقرير، هو الخطوة الأولى في الن ـام الرسمي  - 22

 لإقامة العدل. 
في الأمـــا ـــة  2018-2009 ـــدد ط بـــات التقييم الإدارلم الواردة في اللمترة  1ويرد في الجـــدول  - 23

الأ داد المتصــــــــــــ ة  لتصــــــــــــرف في  2دول العامة و دد الط بات الواردة في الصــــــــــــناديق وال امج. ويقدم الج
الأ ـداد  3. ويقـدم الجـدول 2018ط بـات التقييم الإدارلم في الأمـا ـة العـامـة والصـــــــــــــــنـاديق وال امج لعـام 

. و  يشــــمل 2018المتصــــ ة بملل القضــــايا المعرو ــــة   ى محكمة المنا  ات  قب التقييم الإدارلم في  ام 
 نا  ات التي تخص القرارات الإدارية التي لم تخضع ل تقييم الإدارلم.الجدول الد اوى المرنو ة إلى محكمة الم

 
 1الجدول   

 طلبات التقييم الإداري الواردة في الفترة 2018-2009  
 الط بات الواردة 

 السنة
الأمـــــــــا ـــــــــة 

 العامة

برنامج الأمم 
المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 الإنمائي

ملمو ـــية الأمم 
المـــــــــــتـــــــــــحـــــــــــدة 
لشــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ون 

 الاجئين

مكتـــــب الأمم 
ـــــــــــحـــــــــــدة  المـــــــــــت
لخــــــــــــــدمــــــــــــــات 

 المشاريع

صندوق الأمم 
المـــــــــــتـــــــــــحـــــــــــدة 

 ل سكان

مــــــنــــــ ــــــمـــــــة 
الأمـــــــــــــــــــــــــــــــم 
المـــــــتـــــــحـــــــدة 

 ل طلمولة

هــــــــيــــــــئــــــــة الأمــــــــم 
المتحدة ل مسـاواة 
بــين الجــنســــــــــــــــين 

 وتمكين المرأة
 - 2   ينطبق 1 36 20 184 2009        

2010 427 13 22 1 4 16 - 
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 الط بات الواردة 

 السنة
الأمـــــــــا ـــــــــة 

 العامة

برنامج الأمم 
المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 الإنمائي

ملمو ـــية الأمم 
المـــــــــــتـــــــــــحـــــــــــدة 
لشــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ون 

 الاجئين

مكتـــــب الأمم 
ـــــــــــحـــــــــــدة  المـــــــــــت
لخــــــــــــــدمــــــــــــــات 

 المشاريع

صندوق الأمم 
المـــــــــــتـــــــــــحـــــــــــدة 

 ل سكان

مــــــنــــــ ــــــمـــــــة 
الأمـــــــــــــــــــــــــــــــم 
المـــــــتـــــــحـــــــدة 

 ل طلمولة

هــــــــيــــــــئــــــــة الأمــــــــم 
المتحدة ل مسـاواة 
بــين الجــنســــــــــــــــين 

 وتمكين المرأة
        2011 952 17 77 4 5 33 - 

2012 837 11 56 4 18 60 - 
2013 933 31 57 4 10 18 - 
2014 1 541 37 45 1 23 31 - 
2015 873 33 130 1 16 18 - 
2016 944 12 100 4 12 41 2 
2017 1 888 54 110 44 3 33 11 
 9 58 14 39)ب( 94 55 182 1)أ( 2018

 22 310 105 103 727 283 761 9 المجموع 
 

)أ( قدم 676 ط با من ي 2018من الط بات الواردة إلى وحدة التقييم الإدارلم التابعة للأما ة العامة في  ام  )أ( 
موظلمين  ام ين في جنيف بشــأن قرار لجنة الخدمة المد ية الدولية تغيا مضــا ف تســوية مقر العمل ل موظلمين 
العام ين في جنيف  )ب( قدم 26 ط با من موظلمين في العم ية المخت طة لاتحاد الأنريقي والأمم المتحدة في 
دارنور نيما يتع ق بإ اق مواقع الأنرقة  )ج( قدم 15 ط با من موظلمين يعم ون في ويانات مخت لمة بشـــــــــــــــأن 

 مسائل معرو ة ل ن ر تتع ق  لتعيين المستمر.
ط با من موظلمين  33، قدم 2018من الىا ت الواردة إلى مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــــــــــــاريع في  ام  )ب( 

 ام ين في جنيف بشــــأن قرار لجنة الخدمة المد ية الدولية تغيا مضــــا ف تســــوية مقر العمل ل موظلمين العام ين 
 في جنيف. 

  
 الجدول 2  

 2018الفصل في طلبات التقييم الإداري في عام   

 الكيان

طــــ ــــبــــــــات 
نصُل نياا 
في  ـــــــــــام 

 )أ(2018

قـــــــــــــرارات 
جــــــــــــــــــــــــــرى 

 تأييدها
قــــــــــــــرارات 

 أبُط ت

طــــــــ ــــــــبــــــــات 
 ويت   ى 

 رو آخر

قرارات طعن نياــــــــا 
أمـــــام محكمـــــة الأمم 
المتحــدة ل منــا  ــات 

 في  ام 2018

ط بات مرحَّ ة 
إلى  ــــــــــــــــــام 

 )ب(2019
 95 165 194 6 048 1 248 1 الأما ة العامة       

بـــــرنامـــــج الأمـــــم المـــــتـــــحــــــــدة 
 الإنمائي

56 43 4 9 28 2 

ملمو ـــــــــــــــيــــة الأمم المتحــــدة 
 لش ون الاجئين

 18 11 4 صلمر 77 81

مـــكـــتــــــــب الأمـــم المـــتـــحــــــــدة 
 لخدمات المشاريع

 صلمر 38 1 صلمر 39 40

مــنــ ــمــــــــة الأمــم المــتــحــــــــدة 
 ل طلمولة

63 56 3 4 16 4 

صـــــــــــــــنـــــدوق الأمم المتحـــــدة 
 ل سكان

 3 6 3 صلمر 8 10
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 الكيان

طــــ ــــبــــــــات 
نصُل نياا 
في  ـــــــــــام 

 )أ(2018

قـــــــــــــرارات 
جــــــــــــــــــــــــــرى 

 تأييدها
قــــــــــــــرارات 

 أبُط ت

طــــــــ ــــــــبــــــــات 
 ويت   ى 

 رو آخر

قرارات طعن نياــــــــا 
أمـــــام محكمـــــة الأمم 
المتحــدة ل منــا  ــات 

 في  ام 2018

ط بات مرحَّ ة 
إلى  ــــــــــــــــــام 

 )ب(2019
ل مساواة هيئة الأمم المتحدة        

 1 4 2 1 6 9 بين الجنسين وتمكين المرأة
 

 وما قب ه.  2017والقضايا المرح ة من  ام  2018تشمل القضايا الواردة في  ام  )أ( 
 . 2019ورح ت إلى  ام  2018تشمل جميع القضايا الملمتوحة التي لم تُسوَّ في  ام  )ب( 

 
 الجدول 3

 مآل القضايا المعروضة على محكمة الأمم المتحدة للمنازعات في عام 2018، بعد التقييم الإداري  

 الكيان
مجـــــــــــمـــــــــــوع  ـــــــــــدد 

 )أ(القضايا
ويت   القضــــــــــــايا التي  ــــــــــــُ

 أو ُ حبت
الــــــقــــــرارات الــــــتي 

 أيُدت
الـــــــــقـــــــــرارات الـــــــــتي 

 أيُدت جزئيا
الــــــــقــــــــرارات الــــــــتي 

 أبُط ت
 19 1 50 35 105 الأما ة العامة      

 صلمر صلمر 9 2 11 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
ملمو ية الأمم المتحدة لش ون 

 2 صلمر 11 5 18 الاجئين
لخدمات مكتب الأمم المتحدة 

 صلمر صلمر )ب(2 صلمر 2b المشاريع
 1 صلمر 4 صلمر 5 من مة الأمم المتحدة ل طلمولة

صـــــــــــــــــنــــــــدوق الأمــم المــتــحــــــــدة 
 صلمر صلمر 1 1 2 ل سكان

هيئة الأمم المتحدة ل مســــــــــــــاواة 
 صلمر صلمر 2 صلمر 2 بين الجنسين وتمكين المرأة

 
تشــــمل جميع القضــــايا التي تولى  نياا الكيان تمثيل الأمين العام بصــــلمته مد ى   يه )ما  دا ط بات وقف التنلميذ( والتي نصــــ ت نياا  )أ( 

 ، بغ  الن ر  ن تاريخ ت ق ي الط ب. 2018محكمة المنا  ات أو جرت تسويتاا من جا ب الطرنين أو  حباا المد ي في  ام 
العديد من الموظلمين العام ين في جنيف بشـــأن قرار لجنة الخدمة المد ية الدولية تغيا مضـــا ف تســـوية مقر  تشـــمل القضـــايا التي رنعاا )ب( 

 العمل ل موظلمين العام ين في جنيف.
 

 محكمة الأمم المتحدة للمنازعات - جيم 
 تكوين المحكمة - 1 

القضاة المتلمر وني تايزا ماريا  ، وا ت محكمة المنا  ات تتكون   ى النحو التا ي2018في  ام  - 24
ميارت ) اوف(   -وار تنس ) يويور (، وأ ييشكا و و ونيكا   -دا  ي لما برانو )جنيف(، وممودا إبراهيم 

القضــــاة المخصــــصــــوني والقا ــــيان  ا المتلمر يني ألكســــندر و. هنتر، ا بن و ام حســــين قادر ماان  و
 روان داو ن  )جنيف(، وأليسا درا  ريسا و ) يويور (، و كيمدي يم أمي يا إيزواوو ) اوف(.

قررت الجمعية العامة  دم تمديد نترة وظيلمة القا ــي المخصــص في  يويور   ،73/276القرار  وفي - 25
(  وقررت أيضـــــا تمديد نترة وظيلمتي القا ـــــيين 38)اللمقرة  2018وا ون الأول/ديســـــم    31التي تنتاي في 

https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
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 داو ن العام ين في جنيف و اوف ونترة خدمة القا يين ال ذين يشغانهما حاليا، وهما القا ي  المخصصين
إلى حين تســـمية مرشـــحين لشـــغل وظائف القضـــاة الذين يعم ون لنصـــف الوقت وتعيين  إيزواوو،والقا ـــية 

. وقد 2019وا ون الأول/ديســم    31ه  ء القضــاة الأربعة، وهو ما ينبغي أن درلم في مو د   يتجاو  
وحل مح اما ول  2019حزيران/يو يه  30وقادر ماان و يتياما في  وار ــــتنس  -أومل القا ــــيان إبراهيم 

 من القا ية جويل أدا )قا ية متلمر ة في  يويور ( والقا ي نرا شيسكو بونا )قاض  ا متلمرغ(. 
وفي  ام 2018،  قد قضـــــــــــاة محكمة المنا  ات ج ســـــــــــةً  امة واحدة في  يويور  في اللمترة من  - 26

 15 إلى 19 تشرين الأول/أوتوبر.
 د من المع ومات  ن محكمة المنا  ات، بما في ذلك اختصاصاا.ويرد في المرنق الأول المزي - 27
 

 الأنشطة القضائية - 2 
 عبء القضايا )أ( 

في  ام 2018، وردت 316 د وى جديدة. ووا ت هنا  أيضـا 32 قضـية في القضـايا الىالية  - 28
التي أحي ت نيما بين أقام المحكمة. وتســـــــــــــــتخدم محكمة المنا  ات الإحالة نيما بين أقام المحكمة لنقل 
القضـــــــــــــــايا. ودو  ل محكمة إحالة القضـــــــــــــــايا من أحد أقام المحكمة لموا  ة  بء القضـــــــــــــــايا بين المواقع 
أو لأ راض خاصــــــة  لقضــــــية. وتنطولم هذه العم ية   ى إ اق القضــــــايا في ق م المحكمة الأصــــــ ي ونتا 
قضـــــــــايا جديدة في ق م المحكمة المت قي. ويشـــــــــمل مصـــــــــط ا ”د وى“ ألم ط ب أو التماس أو  اه من 
الط بات التي تعرض   ى المحكمة وتســـــــــــلمر  ن نتا ق م المحكمة قضـــــــــــية تحمل رقما. وبوجه  ام، جمَّعت 
محكمة المنا  ات 807 مد ين في  دد مخلم  من الد اوى، لأن د اواهم تتضـــــــــــــــمن مســـــــــــــــائل وقائعية 

 .(5)وقا و ية متشابهة أ ات في  دة مجمو ات من الد اوى
 أحكام 9 ذلك في)بما  حكما 137 بإصـــــدار د وى 285 في التصـــــرف جرى، 2018  ام وفي - 29
د وى بإصــدار أوامر أخرى.  66 و التنلميذ، بوقف أمر بإصــدار د وى 82 و(، الد وى  ــحب إلى تشــا

وأُ  قت ا نتان و ا ون قضـــــــــــــية في أحد مواقع محكمة المنا  ات  ن طريق إحالة القضـــــــــــــايا نيما بين أقام 
 وفي الن ر قيد د وى 257 المنا  ات محكمة لدى وان،  2016الأول/ديســـــــــــم   وا ون  31المحكمة. وفي 

الأول/ديســـــــم   وا ون  31د وى قيد الن ر. وفي  372، وا ت هنا  2017 الأول/ديســـــــم  وا ون 31
 في المســــــجل  لعدد مقار ة المائة في 57 بنســــــبة) يادة  الن ر قيد د اوى 404 المحكمة لدى وان،  2018

 المد ين من 802 تضــــم  ر ة جما ة قضــــية الجديدة الد اوى وشم ت(. 2016ديســــم  /الأول وا ون  31
 .جنيف في العمل مقر تسوية مضا ف   ى أدخ ت التي التغاات في تطعن( وال امج الصناديق يشمل)بما 
واتصــــ ت القا ــــية برانو في بداية نترة رك ــــتاا ل محكمة برئيس ق م المحكمة الرئيســــي ل حصــــول  - 30

  ى بيانات و ية ود ت إلى إجراء مناقشــــة بشــــأن خطة ل تصــــرف في  بء القضــــايا. وحددت القا ــــية 
رانو أهدانا تتع ق  لأحكام وأ داد التصــــــرف في القضــــــايا شــــــاريا لكل موقع من مواقع محكمة المنا  ات ب

وقاض من قضــــــاتها وأصــــــدرت إطارا   تداب القضــــــاة  ا المتلمر ين. ونيما يتع ق   متثال ل ما ة المحددة 
حو المنصوف   يه في مدو ة بثا ة أشار من اختتام الج سة أو تقديم المستندات وإصدار الىكم،   ى الن

__________ 

قد تتضـــــــــــمن الد وى أوثر من مدع واحد. وقد تجمَّع الد اوى حســـــــــــب المن مة التي ينتمي إلياا الموظف، أو حســـــــــــب أ واع  (5) 
 المسائل المطعون نياا أو حسب  وامل أخرى. 
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 2017قوا د   و  قضاة محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات ومحكمة الأمم المتحدة لا تئناف، في  امي 
في المـائـة من الأحكـام  67، وـان أ  ى معـدل امتثـال في موقع من مواقع محكمـة المنـا  ـات هو 2018 و

المدة اللماص ة بين رنع الد وى وإصدار المحكمة في المائة من الأحكام. وتراوحت  14ووان أدنى معدل هو 
د وى رنعت إلى المحكمة في  316يوما. ومن أصــــــــــــــل  392 و لأمر أول بشــــــــــــــأن الد وى بين يوم واحد

 د وى.  99، صدرت أوامر بشأن 2019حزيران/يو يه  14، و ول 2018  ام
الد اوى التي جرى التصرف أ داد الد اوى التي وردت إلى محكمة ل منا  ات و  4ويورد الجدول  - 31

و لنســـــبة لعام 2018، تصـــــنف الد اوى (. 2018-2009نياا والد اوى قيد الن ر حســـــب الســـــنة )
الواردة والتي جرى التصـــرف نياا إلى أحكام وأوامر  تة، وأوامر وقف تنلميذ، وقضـــايا محالة نيما بين أقام 

قرار إدارلم مطعون نيـه   ر محكمـة المنـا  ـات في وتقتضـــــــــــــــي الـد ـاوى المرنو ـة لوقف تنلميـذ . (6)المحكمـة
الد وى في  ضـون خمسـة أيام ا تبارا من إباغ الط ب إلى المد ى   يه. ومع أن هذه الد اوى   تتسـم 
بنلمس الشــــمول الذلم تتســــم به الد اوى المتع قة  لأ ــــس المو ــــو ية، بســــبب القيود الزمنية و ــــرورة أن 
تســــــــتعرض المحكمة مســــــــألة ما إذا  وان القرار  ا قا وني في ظاهره، وم حا بوجه خاف، و ــــــــيترتب   ى 

، نإنها قد تقتضــــي قيام المحكمة وأقام المحكمة بعمل وبا، مما يســــلمر (7)تنلميذه  ــــرر    ــــبيل إلى تداروه
 ن تعطيل  ا الد اوى التي هي قيد الن ر من حيث أ ساا المو و ية. ويرد في الجدول 5 تو يع  دد 
ط بات وقف التنلميذ الواردة و دد الأحكام الصـــــــــــــــادرة  ـــــــــــــــنويا )2009-2018(. ويقدم الجدول 6 
تلمصــيا لعدد الد اوى الواردة إلى المحكمة والد اوى التي جرى التصــرف نياا والد اوى قيد الن ر  ــنويا 

 )2009-2018(، حسب مروز العمل.
 

 الجدول 4
الدعاوى التي وردت إلى محكمة الأمم المتحدة للمنازعات والدعاوى التي تصرفت فيها والدعاوى قيد النظر، على   

 النحو المبلغ عنه، في الفترة 2018-2009
 الد اوى قيد الن ر )نهاية العام(  الد اوى المتصرف نياا  (أ)الواردة الد اوى السنة
          2009   281   98   183 

2010   307   236   254 
2011   281   271   264 
2012   258   260   262 
2013   289   325   226 
2014   411   320   317 
2015   438   480    275 

__________ 

ع أ ه من الملميد، بل والضــــــــــــرورلم أحيانا، إحالة تحيل محكمة المنا  ات القضــــــــــــايا نيما بين أقام المحكمة لأ ــــــــــــباب متنو ة. نم (6) 
القضايا نيما بين مراوز العمل بهدف موا  ة  بء القضايا المعرو ة   ى محكمة المنا  ات، نإن الطريقة الىالية لتسجيل قضية 

ه قد جرى أحي ت إلى مروز  مل آخر بوصــلماا قضــية مغ قة في مروز العمل التي رنعت نيه أصــا تســلمر  ن ظاور القضــية ووأ 
التصرف نياا من جا ب المحكمة في موقع ا  تام الأو ، و ن احتساب تسجيل ت ك القضية   ى أ ه إيداع لد وى جديدة 
في مروز العمل ا خر. وهذه الممار ـــــة تشـــــوه البيانات الك ية المتع قة بعبء القضـــــايا وطبيعة القضـــــايا. ولضـــــمان دقة الإباغ، 

  مناجية العد المستخدمة في إحالة القضايا نيما بين أقام المحكمة. تن ر أقام المحكمة حاليا في
 من الن ام الداخ ي لمحكمة المنا  ات.  1-13المادة  (7) 
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2016   383   401   257 
2017   382   268   372 
 404   317)ب(   348   2018

 
الأ ــــــــــــــــس 
 المو و ية

وقـــــــــــــــــــف 
 الإحالة التنلميذ

الأ ـــــــــــــــــــس 
 المو و ية

وقـــــــــــــــــــف 
 الإحالة التنلميذ

الأ ـــــــــــــــــــس 
 المو و ية

وقـــــــــــــــــــف 
 الإحالة التنلميذ

 صلمر 3 401 32 82 203 32 85 231 
  -   886 2   388 3  المجموع 
 

 . 2018ط با من هذا القبيل في  ام  85تشمل الأرقام الواردة في الجدول ط بات وقف التنلميذ المقدمة إلى محكمة المنا  ات، التي ت قت  )أ( 
مناا في  158د وى جرى التصرف نياا نهائيا(، قُدم  285 و قضية محالة 32التي جرى التصرف نياا ) 317من بين الد اوى الـــ  )ب( 

، وقــدمــت د وى واحــدة في 2015مناــا في  ــام  10 و ،2016مناــا في  ــام  48 و ،2017مناــا في  ــام  98 و ،2018 ــام 
 .2013، وا نتان في  ام 2014 ام 

 
 الجدول 5

طلبات وقف التنفيذ الواردة إلى محكمة الأمم المتحدة للمنازعات والأحكام الصااااااااادرة بشااااااااأ ا في   
 2018-2010الفترة 
 الأحكام الصادرة  ت وقف التنلميذ الواردةط با السنة

 أحكام تشا إلى  حب الد وى( 3)يشمل  217 21 2010   
2011 74 219 
 أحكام تشا إلى  حب الد وى( 3)يشمل  208 45 2012
 حكما يشا إلى  حب الد وى( 13)يشمل  181 109 2013
 أحكام تشا إلى  حب الد وى( 10)يشمل  148 57 2014
2015 85 126 
2016 56 221 
2017 86 100 
2018 85 128 

  
 الجدول 6  

الدعاوى التي وردت إلى محكمة الأمم المتحدة للمنازعات والدعاوى التي تصااااااااااارفت فيها المحكمة والدعاوى قيد   
 2018-2009النظر، على النحو المبلغ عنه، حسب مركز العمل في الفترة 

 الد اوى قيد الن ر )نهاية العام(  الد اوى المتصرف نياا  الد اوى الواردة 
  يويور   اوف جنيف  يويور   اوف جنيف  يويور   اوف جنيف 
          2009 108 74 99 57 19 22 51 55 77 

2010 120 80 107 101 59 76 70 76 108 
2011 95 89 97 119 59 93 46 106 112 
2012 94 78 86 106 76 78 34 108 120 
2013 75 96 118 77 103 145 32 101 93 
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 الد اوى قيد الن ر )نهاية العام(  الد اوى المتصرف نياا  الد اوى الواردة 
  يويور   اوف جنيف  يويور   اوف جنيف  يويور   اوف جنيف 
          2014 209 115 87 67 128 125 174 88 55 

2015 182 190 66 285 127 68 71 151 53 
2016 215 92 76 147 163 91 139 80 38 
2017 127 137 118 108 100 60 158 118 96 
 109 134 161 77)هـ( 116)د( 124)ج( 89)ب( 132)أ( 127 2018
 - - - 866 950 191 1 943 083 1 352 1 المجموع 
 

 د اوى محالة من جنيف ود وى محالة واحدة من  يويور . 10يشمل  )أ( 
 د اوى محالة من  اوف. 10 د اوى محالة من جنيف و 10يشمل  )ب( 
 د اوى محالة إلى  اوف. 10 د اوى محالة إلى  يويور  و 10يشمل  )ج( 
 د اوى محالة إلى  يويور .  10يشمل  )د( 
 يشمل د وى محالة واحدة إلى  اوف.  )هـ( 

  
 عدد الأحكام والأوامر وجلسات المحكمة  )ب( 

يورد الجــدول 7 العــدد الإجمــا  لأحكــام المحكمــة وأوامرهــا وج ســـــــــــــــــاتهــا في اللمترة من 1 تمو /  - 32
يوليه 2009 إلى 31  وا ون الأول/ديسم  2018، مصنلمة حسب مروز العمل. وقد جرى التصرف في 
الد اوى  ن طريق حكم أو أمر  وربما يبت الىكم أو الأمر في أوثر من د وى واحدة. و  يشــــمل  دد 
الأحكام في  ام 2018 تســــــــــعة ”أحكام تتع ق بســــــــــحب الد وى“ من جا ب المد ين. و  تتضــــــــــمن 
الأحكام المتع قة بسحب الد اوى قرارا بشأن منا  ة لم يبت نياا بين الطرنين، بل إنها  شا إلى  حب 
الد وى وتقرر إ اق القضـــــــــــية. وصـــــــــــدر حكم يشـــــــــــا إلى  ـــــــــــحب الد وى من هذا القبيل في جنيف 
وصـــــــــــــــدرت  ا ية في  يويور . وظارت من جديد في تشـــــــــــــــرين الثاني/ ونم  2018 وا ـــــــــــــــتمرت ح  
 ام 2019 الممار ــة الســابقة لمحكمة المنا  ات المتمث ة في إ اق القضــية وكم بعد أن يســحب المد ى 
د واه، ووان قد ا تاى العمل بها في  يسان/أبريل 2014. وفي تشرين الثاني/ ونم  ووا ون الأول/ديسم  
2018، أ انت هذه الممار ة تسعة أحكام تشا إلى  حب الد وى إلى الــــ 128 حكما الصادرة  ن 
المحكمة في  ام 2018. وفي اللمترة من  يســـــــان/أبريل 2014 إلى تشـــــــرين الثاني/ ونم  2018، أُ  قت 
القضـــايا التي  ـــحب نياا المد ون د اواهم موامر. وتصـــدر الأحكام قرارات بشـــأن المنا  ات، ولكن في 
حال  ـــــــــــحب المد ي د واه،   تكون  ة منا  ة يتعين اللمصـــــــــــل نياا. والتعامل مع  ـــــــــــحب الد اوى 
بوصلمه أحكاما أو أوامر يسلمر  ن  دم ا تساق من حيث التسجيل وتح يل ا تجاهات وا تخدام الموارد 
وتجســــيد  بء العمل. وهنا  أيضــــا خطر  د  القضــــايا مرتين، نع ى  ــــبيل المثال، يمكن لأمين الم الم أن 
يســــــولم قضــــــية ما  ن طريق الو ــــــاطة، في حين أن المحكمة قد تعت  هذه القضــــــية نصــــــا في منا  ة من 
خال إصــــــــــــــدار حكم. ولتعزيز دقة الإباغ، تن ر أقام المحكمة حاليا في و ــــــــــــــي ة  قتراح توحيد طريقة 
إ اق القضـــــايا بعد  ـــــحباا من جا ب الأطراف، وذلك ح    يعُت  ذلك الإ اق خطأ أ ه تصـــــرف 

 قضائي في الد وى. 
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 الجدول 7  
كام والأوامر الصاااااااادرة عن محكمة الأمم المتحدة للمنازعات والجلساااااااات التي عقداا، على النحو المبلغ عنه، الأح  

 2018-2009الفترة  في
 )أ(ج سات المحكمة  الأوامر  الأحكام 

 المجموع  يويور   اوف جنيف المجموع  يويور   اوف جنيف المجموع  يويور   اوف جنيف السنة
             2009 44 20 33 97 39 26 190 255 21 33 118 172 

2010 83 52 82 217 93 248 338 679 54 116 91 261 
2011 86 52 81 219 224 144 304 672 54 117 78 249 
2012 79 65 64 208 172 183 271 626 24 88 75 187 
2013 41 67 73 181 201 219 355 775 32 114 72 218 
2014 37 67 44 148 197 275 355 827 31 119 108 258 
2015 48 40 38 126 272 405 315 992 58 66 68 192 
2016 64 107 50 221 250 501 285 1 036 55 60 68 183 
 211 43 71 97 763 282 219 262 )ب(100 19 46 35 2017
 170 27 55 88 )ج(658 )ج(258 193 )ج(207 )ب(128 )ب(24 56 )ب(48 2018

 101 2 748 839 514 283 7 953 2 413 2 917 1  417 1 508 572 565 المجموع 
 

هي وحدة إجمالية تســــــتخدم لكلمالة ا تســــــاق بين أقام محكمة المنا  ات الثا ة في الإباغ  ن ج ســــــات ا  ــــــتماع.  “ج ســــــة محكمة” )أ( 
وج ســــة ا  ــــتماع قد تتكون من  دد أقصــــاه  اث ج ســــات يومية )الصــــباح، بعد ال ار، المســــاء( ويمكن أن تجرلم   ى مدى  دة أيام. 

 .“قضايامناقشة لإدارة ال” 81وشم ت ج سات المحكمة 
   تشمل هذه الأرقام الأحكام المتع قة بسحب الد وى التي   تلمصل في المنا  ات. وهذه القرارات مدرجة مع الأوامر.  )ب( 
د وى محالة  32 و أمرا بوقف التنلميذ، وقرارات بإ اق القضــــــــــايا المســــــــــحوبة، 82تشــــــــــمل هذه الأرقام الأوامر التي تصــــــــــرنت في د اوى ) )ج( 

 357أقام المحكمة )يغ قاا أحد أقام المحكمة التي تد م محكمة المنا  ات ويعيد نتحاا ق م محكمة آخر في موقع آخر(، ووذلك بين  نيما
 من الأوامر المتنو ة.  78 و أمرا متصا بتمديد الوقت، 35 و أمرا متع قا بإدارة القضايا،

 
 مصادر الدعاوى )ج( 

نيمــــا ي ي نئــــات المــــد ين الــــذين رنعوا د ــــاوى في  ــــام 2018ي نئــــة المــــديرين )14(  واللمئــــة  - 33
اللمنية )168(  ونئة الخدمات العامة )69(  ونئة الخدمة الميدا ية )32(  ونئة موظلمي الأمن )6(  ونئة 

 الموظلمين اللمنيين الوطنيين )10(  ونئات أخرى )17(.
ــــــــــــــــــــــــــــ ورن - 34 موظلمون في  دد من ويانات الأمم  2018الجديدة الواردة في  ام  316ع الد اوى الـ

 المتحدة،   ى النحو المبين في الشكل الأول.
 

 الشكل الأول
 توزيع الدعاوى حسب الكيان الذي ينتمي إليه الموظف  

   
 
 

(  المقر)الأما ة العامة 
(50)في المائة15.8

المكاتب الموجودة خارج
(21)في المائة 6.6المقر

في 1.3ال جان الإق يمية 
(4)المائة 

الصناديق وال امج
(131)في المائة 41.5
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 مواضيع الدعاوى )د( 
تتو ع الــــــد ــــــاوى التي وردت في  ــــــام 2018   ى خمس نئــــــات رئيســـــــــــــــيــــــة هيي )أ( المزايا  - 35

وا  ـتحقاقات  و )ب( مسـائل تتع ق  لتعيين ) دم ا ختيار، و دم الترقية، ومسـائل أخرى ذات صـ ة 
 لتعيين(  و )ج( إنهاء الخدمة ) دم التجديد ومســـــــــــــــائل أخرى تتع ق بإنهاء الخدمة(  و )د( مســـــــــــــــائل 
تأديبية  و )ه( مســـــــــائل أخرى )بما في ذلك مســـــــــائل مكتب الأخاقيات ونرض التدابا الإدارية(،   ى 

 النحو المبين في الشكل الثاني.
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 الشكل الثاني  
 الدعاوى الواردة حسب المواضيع  

 
 
 
 
 
 
 
 

 تمثيل الموظفين )ه( 
ل موظلمين، ومتطو ون إمــــا من الموظلمين الىــــاليين تولى مكتــــب تقــــديم المســــــــــــــــــا ــــدة القــــا و يــــة  - 36
الســابقين في المن مة، ومحامون خاصــون تمثيل الموظلمين أمام محكمة المنا  ات في مع م الد اوى الواردة  أو

 ،   ى النحو المبين في الشكل الثالث.2018في  ام 
 

 الشكل الثالث
 تمثيل الموظفين

 
 
 
 
 
 
 
  

 التسوية بالوسائل غير الرسمية )و( 
 تيجة لإدارة القضـــــــــايا من جا ب محكمة المنا  ات بما أنضـــــــــى إلى تســـــــــوية  ا رسمية، أو إحالة  - 37

المحكمة د اوى إلى الو ــــــــــــــــاطة من جا ب مكتب أمين الم الم وخدمات الو ــــــــــــــــاطة في الأمم المتحدة، 
راف، أو التوصـــــــــل إلى تســـــــــوية  ـــــــــحب د اوى من جا ب مقدمياا  قب تســـــــــوية  ا رسمية بين الأط أو

ين د اوى متع قة  لتعي
(85)في المائة 26.9

المزايا وا  تحقاقات
المسائل التأديبية(67)في المائة 21.2

(32)في المائة 10.1

إنهاء الخدمة
(77)في المائة 24.4

اتقرارات مكتب الأخاقي
(4)في المائة 1.3

نرض تدابا إدارية 
(2)في المائة 0.6

موا يع أخرى
(2)في المائة 15.15

يم ممث ون من جا ب مكتب تقد
 ومحام المسا دة القا و ية ل موظلمين
متطوع مرتبز  لمكتب 

(141)في المائة 44.6

ممث ون من جا ب محام متطوع
(12)في المائة 3.8

ممث ون من جا ب محام خاف 
(39)في المائة 12.3

في المائة39.2تمثيل ذاتي
(124)
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د وى قيد   ر المحكمة دون الىاجة إلى إصــــدار قرار نهائي  44بو ــــائل أخرى، جرت تســــوية ما مجمو ه 
 بشأن الأ س المو و ية.

 
 الإحالة إلى الوساطة )ز( 

( من   ـــاماـــا 3) 10د وى في إطـــار المـــادة 13، أحـــالـــت محكمـــة المنـــا  ـــات 2018في  ـــام  - 38
مكتب أمين الم الم وخدمات الو ـــــاطة في الأمم المتحدة لإجراء و ـــــاطة. وجرى التو ـــــز الأ ـــــا ـــــي إلى 

 .2018نسُحبتا في  ام  2018بنجاح في د وَيين قيد   ر المحكمة في  ام 
 

 مآل القضايا )ح( 
ــــــــــــــــــــ 285 التي تصــــــرنت نياا محكمة المنا  ات في  - 39 يرد في الشــــــكل الرابع  رض  لملل الد اوى الـ

ويــت  لو ــــــــــــــــائــل  ا الرسميــة   ــام 2018، بمــا في ذلــك د ــاوى وقف التنلميــذ. وترد الــد ــاوى التي  ـــــــــــــــُ
 أو ُ حبت بينما وا ت قيد   ر المحكمة  من ” حب الد وى“.

 الشكل الرابع
 مآل الدعاوى المتصرف فيها  

 
 
 
 
 
 
 
   

 الإحالة للمساءلة )ط( 
أحــالــت محكمــة المنــا  ــات د وى واحــدة لتنلميــذ تــدابا المســــــــــــــــاءلــة بموجــب المــادة 10 )8( من  - 40

  اماا الأ ـــــــــا ـــــــــي )الىكم UNDT/2018/71(. وُ ر ـــــــــت ت ك الد وى المحالة   ى الأمين العام الذلم 
 ط ب إلى المس ولين المعنيين في المن مة اتخاذ الإجراءات المنا بة.

 
 م المتحدة للاستئنافمحكمة الأم -دال  

 تكوين المحكمة - 1 
وح   2018وــا ــت محكمــة الأمم المتحــدة لا ـــــــــــــــتئنــاف تتــألف من  ـــــــــــــــتــة قضــــــــــــــــاة في  ــام  - 41
ي القا ــــــــــــــي ديميتريوس رايكوس )اليونان(، والقا ــــــــــــــية  ــــــــــــــابين ونايم )ألما يا(، 2019حزيران/يو يه  30

ت )ال ا يل(، والقا ــــــي ريتشــــــارد لو ــــــيك ) ــــــاموا(، والقا ــــــية مارثا هاللمي د نورتادو دلم مندو ســــــا شمي
ني يكس )ترينيداد وتو  و(، والقا ــــــــــــــي جون ريمو د مافي )جنوب أنريقيا(.  -والقا ــــــــــــــية ديبورا توماس 

يا لصالح المد ي و يا أو جزئ
(72)في المائة  25.2

في 27.3 حب الد وى 
(78)المائة  

ا يتع ق لصالح المد ى   يه في م
في المائة 25.5 لمقبولية 
(73)

المو و ية لصالح المد ى   يه في ما يتع ق  لأ س
(52)في المائة 18.2

يذ إ ادة الن ر، التلمسا، التنلم
(7)في المائة 2.4

يةد اوى أ  قت لعدم السا في الإجراءات القضائ
(4)في المائة 1.4
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، ا تات مدة و ية القا ــيين لو ــيك وتوماس ني يكس. وبدأت و يات القضــاة 2019تمو /يوليه  1 وفي
) يو ي ندا(، وجون نرا ســـــــــوا  يلمين )ب جيكا(، ووا والديب  ـــــــــا دو )وندا( المنتخبين حديثا،  رايم وولغان 

 .2019تمو /يوليه  1 في
، ا تُخب القا ــــــــــــي رايكوس رئيســــــــــــا ل محكمة، ا تبارا من 2018وفي تشــــــــــــرين الأول/أوتوبر  - 42
نائبا ثا يا ، لمدة  ـــــــنة واحدة. وا تخب القا ـــــــيان ونايم وهاللمي د نائبا أو  و 2019وا ون الثاني/يناير  1

 .2019ل رئيس،   ى التوا ، وأوما  ضوية مكتب محكمة ا  تئناف لعام 
ولمحكمة ا  ــتئناف اختصــاف الن ر في الطعون المقدمة  ــد حكم صــادر  ن محكمة المنا  ات  - 43

 ية والتي ي ود نيه تحديدا أن محكمة المنا  اتي )أ( تجاو ت و يتاا أو اختصـــاصـــاا  أو )ب( لم تمارس الو 
المنوطة بها  أو )ج( أخطأت في مســــــألة قا و ية  أو )د( ارتكبت خطأ في الإجراءات أدى إلى التأ ا   ى 
البت في القضـــــــــــــــية  أو )ه( ارتكبت خطأ بشـــــــــــــــأن واقعة أدى إلى اتخاذ قرار يبدو ج يا أ ه  ا معقول. 

 ليســـت جزءا من الأما ة ومحكمة ا  ـــتئناف هي أيضـــا هيئة الطعون لعدد من المن مات والم  ـــســـات التي
 العامة للأمم المتحدة أو صناديقاا وبرامجاا. 

 ويرد في المرنق الأول مزيد من المع ومات  ن محكمة ا  تئناف، بما في ذلك اختصاصاا. - 44
 

 الأنشطة القضائية - 2 
 الدورات )أ( 

 قدت محكمة ا  ــــــــــــتئناف  اث دورات ول مناا لمدة أ ــــــــــــبو ين في  ام 2018، هي دورة  - 45
الربيع )11-22 آذار/مارس 2018(، ودورة الصـــــيف )18-29 حزيران/يو يه 2018(، ودورة الخريف 

 )15-26 تشرين الأول/أوتوبر 2018(.
 

 عبء القضايا )ب( 
وا ون  1ح  قضــية. و 89وتصــرنت في  (8)قضــية جديدة 84، ت قت المحكمة 2018في  ام  - 46

الثــاني/ينــاير 2018، وــا ــت 40 قضـــــــــــــــيــة قيــد الن ر. وفي 31  وــا ون الأول/ديســـــــــــــــم  2018، ظ ــت 
35 قضـــية قيد   ر المحكمة. ويبين الجدول 8 أ داد الطعون الواردة والطعون المتصـــرف نياا والطعون قيد 

 الن ر لعام 2018 والأ وام السابقة، ووذلك  ددَ ا لتما ات العار ة الواردة.
 

  8الجدول 
القضااايا الواردة إلى محكمة الاسااتئناف والقضااايا المتصاارف فيها والقضااايا قيد النظر والالتماسااات   

 العارضة الواردة، على النحو المبلغ عنه، في الفترة 2018-2009
 ا لتما ات العار ة الواردة القضايا قيد الن ر  القضايا المتصرف نياا القضايا الواردة السنة
 - 19 -)أ( 19 2009     

2010 167 95 91 26 

__________ 

تشــمل هذه القضــايا الطعون في أحكام محكمة المنا  ات وفي القرارات التي اتخذها ر  ــاء الكيانات ومج س الصــندوق المشــتر   (8) 
 وظلمي الأمم المتحدة، وط بات التلمسا وإ ادة الن ر والتصويب. ل معاشات التقا دية لم
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 ا لتما ات العار ة الواردة القضايا قيد الن ر  القضايا المتصرف نياا القضايا الواردة السنة
     2011 96 104 83 38 

2012 142 103 122 45 
2013 125 137 110 39 
2014 137 146 101 84 
2015 191 145 147 81 
2016 170 221 96 45 
2017 88 152 40 40 
2018 84 89 35 38 

 436 - 192 1 219 1 المجموع 
 

 . 2010  و قدت دورتها الأولى في ربيع  ام 2009لم تعقد محكمة ا  تئناف دورة في  ام  )أ( 
 

 مصادر القضايا  )ج( 
ــــ 84 الجديدة المرنو ة في  ام 2018 إلى المحكمة 53 طعنا في أحكام صادرة  - 47 شم ت القضايا الـ

 ن محكمـــة المنـــا  ـــات )24 طعنـــا مقـــدمـــا من موظلمين و 29 طعنـــا مقـــدمـــا  يـــابـــةً  ن الأمين العـــام(  
و 21 طعنا في أحكام صادرة  ن محكمة المنا  ات التابعة لووالة الأمم المتحدة لإ ا ة وتشغيل الاجئين 
اللم ســــــــــــــطينيين في الشــــــــــــــرق الأدنى )الأو روا( )18 طعنا مقدما من موظلمين و 3 طعون مقدمة  يابة  ن 
الملموض العام(  وطعنان في قرارات ال جنة الدائمة العام ة   ـــــــم مج س الصـــــــندوق المشـــــــتر  ل معاشـــــــات 
التقا دية لموظلمي الأمم المتحدة  و 3 طعون في قرارات صـــــــــــــــادرة  ن الأمين العام لمن مة الطاان المدني 
الدو   وطعنا واحدا في قرار صادر  ن الأمين العام ل س طة الدولية لقاع البحار  وطعنا واحدا في حكم 
صـــادر  ن المحكمة الإدارية للأمم المتحدة  ـــابقا. وتضـــمنت أيضـــا ط ظ إ ادة   ر في حكمين صـــادرين 

  ن محكمة ا  تئناف وط با واحدا لتلمسا حكم صادر  ن محكمة ا  تئناف.
 أمام نياا المطعون المنا  ات محكمة  ن الصــــــــــادرة الأحكام  ســــــــــبة أخرى إلى  ــــــــــنة من وتخت ف - 48

 من تخت ف المنوال،  لمس و  ى. المائة في 38.2 النســــبة هذه ب غت، 2018  ام ينلم. ا  ــــتئناف محكمة
 القضــــــايا  بء من جزءا تشــــــكل التي المنا  ات محكمة أحكام في طعون من يرد ما  ســــــبة أخرى إلى  ــــــنة

 محكمة أحكام في الطعون شـــك ت، 2016 إلى 2012 من اللمترة نلمي. ا  ـــتئناف محكمة   ى المعرو ـــة
في المائة من  بء القضـــــــايا المعرو ـــــــة   ى محكمة ا  ـــــــتئناف. ولأن  87 و 71 بين يتراوح ما المنا  ات

  ى  ،2018 و 2017في  امي  128 و 100 دد الأحكام الصادرة  ن محكمة المنا  ات انخلم  إلى 
 .2018  ام في المائة في 63وإلى  2017في المائة في  ام  61التوا ، نإن هذه النسبة انخلمضت إلى 

وتغات  ســـــــــــــــبة الطعون في الأحكام الصـــــــــــــــادرة  ن محكمة المنا  ات التي قدماا الموظلمون من  - 49
، وتغات وــذلــك  ســـــــــــــــبــة الــد ــاوى المرنو ــة  يــابــة  ن الأمين العــام. نلمي 2018إلى  ــام  2017  ــام
الطعون المقدمة في المائة، وب غت  ســـــــــــــــبة  59، ب غت  ســـــــــــــــبة الطعون المقدمة من الموظلمين 2017  ام
، نقد ب غت  ســـــــــــــــبة الطعون المقدمة من الموظلمين 2018في المائة، أما في  ام  41 ن الأمين العام   يابة
 في المائة. 55في المائة، بينما ب غت  سبة الطعون المقدمة  يابة  ن الأمين العام  45
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محكمة المنا  ات من وترد في الشـــــــــكل الخامس مقار ة بين  ســـــــــبة الطعون المقدمة  ـــــــــد أحكام  - 50
 . 2018-2012جا ب الموظلمين و سبة الطعون المقدمة  يابة  ن الأمين العام،  نويا خال اللمترة 

 
 الشكل الخامس

نساااااااااابة الطعون المقدمة ضااااااااااد أحكام محكمة المنازعات من جانب الموظفين مقابل نساااااااااابة الطعون   
 2018-2012المقدمة نيابة عن الأمين العام، في الفترة 

 
 
 
 
 
 
 
 
    

ويقدم الجدول 9 تو يع الأحكام والأوامر الصــــــــــــادرة  ن محكمة ا  ــــــــــــتئناف والج ســــــــــــات التي  - 51
  قدتها في اللمترة 2018-2009.

 
 9الجدول 

الأحكام والأوامر الصااادرة عن محكمة الاسااتئناف والجلسااات التي عقداا على النحو المبلغ عنه،   
 في الفترة 2018-2009

 الج سات الأوامر الأحكام  السنة
    2009 - - - 

2010 102 30 2 
2011 88 44 5 
2012 91 45 8 
2013 115 47 5 
2014 100 42 1 
2015 114 39 2 
2016 101 27 2 
 صلمر 31 100 2017
 صلمر 31 86 2018

 25 336 897 المجموع 
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 تمثيل الموظفين )د( 

 يرد في الشكل السادس تو يع لتمثيل الموظلمين أمام محكمة ا  تئناف.  - 52
 

 الشكل السادس
 2018توزيع تمثيل الموظفين في جميع قضايا محكمة الاستئناف، في عام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مآل القضايا )ها( 
في  ام 2018، تصـــــرنت محكمة ا  ـــــتئناف في 89 قضـــــية بإصـــــدار حكم بشـــــأنها، وأ  قت  - 53

 قضتين بإصدار أمر قضائي.
 

 الانتصاف )و( 
 الطعون في أحكام صادرة  ن محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات ‘1’ 

طعنا، ووانقت  32حكما، رنضــــــــــت محكمة ا  ــــــــــتئناف  51طعنا في  54بوجه  ام، من بين  - 54
طعون جزئيا. وأ ادت محكمة ا  ـــــــــــــتئناف قضـــــــــــــية واحدة إلى  4طعنا  لكامل، ووانقت   ى  18  ى 

محكمــة المنــا  ــات. و  ى وجــه التحــديــد، نيمــا يتع ق  لطعون المقــدمــة من الأمين العــام، وانقــت محكمــة 
طعون، وأ ادت قضية واحدة إلى  3طعون جزئيا، ورنضت  4طعنا  لكامل، و  ى  17اف   ى ا  تئن

محكمة المنا  ات. ونيما يتع ق  لطعون المقدمة من الموظلمين، وانقت محكمة ا  ـــــتئناف   ى طعن واحد 
 طعنا.  29 لكامل ورنضت 

ــــــــــــــــ  - 55 حكما  17محكمة ا  ــتئناف  المطعون نياا، ألغت 51ومن بين أحكام محكمة المنا  ات الـ
حكمـا. وفي إحـدى القضـــــــــــــــايا،  27أحكـام جزئيـا وأوـدت  6 و من أحكـام محكمـة المنـا  ـات  لكـامـل

 أ ادت محكمة ا  تئناف القضية إلى محكمة المنا  ات دون البت في الأ س المو و ية. 

و ية مكتب تقديم المسا دة القا 
ل موظلمين

(16)في المائة  18.8

تمثل ذاني
(34)في المائة  43.5

و ية مكتب تقديم المسا دة القا 
ل موظلمين التابع للأو روا

(10)في المائة  11.8

محام خاف
(20)في المائة 23.5

محام متطوع
(2)في المئة 2.4
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وفي 12 قضية، أبط ت محكمة ا  تئناف أمر الإلغاء الصادر  ن محكمة المنا  ات، وفي قضية  - 56
واحــدة أمرت بإلغــاء القرار الإدارلم المطعون نيــه بعــد ا  ـــــــــــــــتئنــاف. وفي أربع قضــــــــــــــــايا، أبط ــت محكمــة 
ا  ــتئناف أمر التنلميذ العيا الذلم أصــدرته محكمة المنا  ات  وفي أربع قضــايا، أمرت محكمة ا  ــتئناف 
 لتنلميذ العيا بعد ا  ــــتئناف حيث لم تأمر محكمة المنا  ات بذلك. وفي أربع قضــــايا، خلمضــــت محكمة 
ا  ـــــــــــــــتئناف مقدار التعوي  الما  الذلم أمرت به محكمة المنا  ات  وفي 13 قضـــــــــــــــية، ألغت محكمة 
ا  تئناف التعوي  الما  الذلم أمرت به محكمة المنا  ات  وبوجه  ام،   يطُعن  وى في  سبة محدودة 
من أحكـــام محكمـــة المنـــا  ـــات )38.2 في المـــائـــة في  ـــام 2018(. و  يمكن الطعن في أحكـــام محكمـــة 
المنا  ات إ    ى أ ـــــــس طعن محدودة منصـــــــوف   ياا في المادة 2 )1( من الن ام الأ ـــــــا ـــــــي لمحكمة 
ا  ــــــــــتئناف. ويقع   ى  اتق مقدم الطعن  بء إ بات  ــــــــــرورة إلغاء حكم محكمة المنا  ات. والطعن 
ليس محاومة جديدة ودب   ى مقدم الطعن )الموظف أو الأمين العام( أن يثبت أن محكمة المنا  ات 
أخطأت في مســــألة قا و ية أو في مســــألة واقعية، أو ارتكبت خطأ في الإجراءات أو تجاو ت اختصــــاصــــاا 

 أو لم تمارس ذلك ا ختصاف بشكل صحيا، وإ  ن ن يقبل الطعن. 
 

 اان المدني الدو الطعون في قرارات صادرة  ن الأمين العام لمن مة الط ‘2’ 
رنضـــــــــــت محكمة ا  ـــــــــــتئناف  ا ة طعون في قرارات صـــــــــــادرة  ن الأمين العام لمن مة الطاان  - 57

 المدني الدو .
 

 الطعن في قرار صادر  ن رئيس ق م محكمة العدل الدولية ‘3’ 
 لدولية.رنضت محكمة ا  تئناف طعنا واحدا في قرار صادر  ن رئيس ق م محكمة العدل ا - 58
 

 الطعن في قرار صادر  ن رئيس ق م المحكمة الدولية لقا ون البحار  ‘4’ 
رنضــــــــــــــــت محكمــة ا  ـــــــــــــــتئنــاف طعنــا واحــدا في قرار صــــــــــــــــادر  ن رئيس ق م المحكمــة الــدوليــة  - 59

 البحار.  لقا ون
 

التقا دية لموظلمي الطعن في قرارات صــــــــــادرة  ن ال جنة الدائمة لمج س الصــــــــــندوق المشــــــــــتر  ل معاشــــــــــات  ‘5’ 
 المتحدة الأمم
قب ت محكمة ا  ــــــــــتئناف جزيئا طعنا واحدا ورنضــــــــــت طعنا واحدا في قرار صــــــــــادر  ن ال جنة  - 60

 الدائمة لمج س الصندوق المشتر  ل معاشات التقا دية لموظلمي الأمم المتحدة.
 

 ة وتشـــغيل الاجئين اللم ســـطينيين في الطعون في أحكام محكمة المنا  ات التابعة لووالة الأمم المتحدة لإ ا ‘6’ 
 الشرق الأدنى 

رنضـــــت محكمة ا  ـــــتئناف 16 طعنا في قرارات صـــــادرة  ن محكمة المنا  ات التابعة للأو روا.  - 61
وقب ت المحكمة  ا ة طعون، وفي إحدى ت ك القضـــــــــــــــايا أ يدت القضـــــــــــــــية إلى محكمة المنا  ات التابعة 

 للأو روا. وقُ بل الطعن جزئيا في قضيتين.
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 الطعون في الأحكام الصادرة  ن المحكمة الإدارية للأمم المتحدة  ابقا ‘7’ 
 محكمة ا  تئناف طعنا واحدا في حكم صادر  ن المحكمة الإدارية للأمم المتحدة  ابقا.  رنضت - 62
 

 الإحالة للمساءلة )ز( 
لم تحــل محكمــة ا  ـــــــــــــــتئنــاف ألم قضــــــــــــــــايا لتنلميــذ تــدابا المســــــــــــــــاءلــة بموجــب ، 2018في  ــام  - 63

 المادة 9 )5( من   اماا الأ ا ي.
 

 مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين - هاء 
يتولى مكتب تقديم المســـــــــــــا دة القا و ية ل موظلمين تقديم طائلمة وا ـــــــــــــعة من الخدمات القا و ية  - 64

 ل موظلمين،   ى النحو المبين بتلمصيل في المرنق الأول.
 

 عبء العمل  
،   ى النحو المبين 2009وان ا تجاه العام هو  يادة  بء  مل المكتب منذ إ شـــــــــــائه في  ام  - 65

ط باً  2 483ط با جديدا ل مســـــا دة، وأ  ق  3 216، ت قى المكتب 2018. نلمي  ام 10في الجدول 
  ن طريق التسوية أو  ا ذلك من الو ائل. 

 
 الجدول 10

 معاااااالجاااااة طلباااااات المساااااااااااااااااعااااادة القاااااانونياااااة الواردة إلى مكتاااااب تقاااااديم المساااااااااااااااااعااااادة القاااااانونياااااة للموظفين في   
  )أ(2017-2009الفترة 

 السنة
المشـــــــــــــــــــــورة 

 الموجزة
المســــائل المتع قة 
  لتقييم الإدارلم

الــتــمــثــيــــــــل أمــــــــام 
 محكمة المنا  ات

الــتــمــثــيــــــــل أمــــــــام 
 محكمة ا  تئناف

المســـــــــــــــائل 
 التأديبية

مســـــــــــــــــــائــــل 
 المجموع أخرى

ط بــــات قيــــد 
 الن ر 

         2009 171 62 168 13 155 31 600 377 
2010 309 90 77 39 70 12 597 261 
2011 361 119 115 21 55 10 681 293 
2012 630 198 96 31 46 28 1 029 234 
2013 491 116 70 33 37 18 765 213 
2014 798 210 102 15 44 11 1 180 222 
2015 830 196 415 16 33 12 1 502 278 
2016 1 006 319 71 322 35 3 1 756 232 
2017 1 190 1 132 1 761 8 50 6 4 147 1 896 
 965 1 216 3 25 94 17  918)ج(  975)ب( 187 1 2018

 - 473 15 156 550 515 793 3 417 3 973 6 المجموع 
 

إلى ط بات ذات طبيعة مخت لمة، وثاا ما تســــــلمر  ن تســــــوية المنا  ة. وهي تتضــــــمن جمع المع ومات،  “المشــــــورة الموجزة”تشــــــا  بارة  )أ( 
وإجراء ووث قا و ية، وتحديد مواطن القوة والضـــــــــــعف في قضـــــــــــية ما، وتقديم المشـــــــــــورة ل عميل بشـــــــــــأن الخيارات المتاحة له  لتماس 

تشــا إلى الط بات التي تتضــمن إجراء مشــاورات، وإ ــداء مشــورة قا و ية ن “التقييم الإدارلم”ا  تصــاف والنتائج المرجحة. أما  بارة 
المسائل ”إلى الموظلمين، وإ داد ط بات التقييم الإدارلم، وإجراء مناقشات مع الإدارة، والتلماوض من أجل التوصل إلى تسويات. وفي 
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و  في إطار الن ام الإدارلم لموظلمي الأمم المتحدة. يقدم المكتب المســـــا دة إلى الموظلمين نيما يتع ق  د اءات  ـــــوء الســـــ  “التأديبية
، إلى الط بات “التمثيل أمام محكمة الأمم المتحدة لا ـــــتئناف” و “التمثيل أمام محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات”وتشـــــا ط بات 

ام، ويونر لهم التمثيل القا وني التي درلم المكتب بناء   ياا مشـــــــاورات ويقدم مســـــــا دة قا و ية إلى الموظلمين، ويعد مذورات  يابة  ن
مســائل ”في الج ســات الشــلموية، ودرلم مناقشــات مع محامي الخصــم، ويتلماوض بقدر الإمكان ل توصــل إلى تســويات. وتشــا  بارة 

إلى المشـــــــــورة والمســـــــــا دة نيما يتع ق  لمذورات التي تقدم إلى الهيئات الرسمية الأخرى والإجراءات التي تباشـــــــــر أماماا وتمثيل  “أخرى
 الموظلمين في الو اطة. 

لط بــات ط بــا ل تقييم الإدارلم، نــإن العــدد الإجمــا  اللمع ي  11ط بــا من ط بــات التقييم الإدارلم التي جُم ِّعــت في  813  را لتقــديم  )ب( 
 مستقا. “ط ب مسا دة”ط با. ويعُد المكتب ول موظف من  مائه   تباره يشكل  173التقييم الإدارلم المقدمة ب   

قضـــــــــــــــية، نإن العدد الإجما  اللمع ي لط بات محكمة المنا  ات  14ط با نرديا في المجموع في  813بما أن محكمة المنا  ات جمعت  )ج( 
 مستقا. “ط ب مسا دة”. ويعُد المكتب ول موظف من  مائه   تباره يشكل ط با 119المن ور نياا ب   

  
جزئيا ب اور  دد من القضايا  2018 و 2017ويمكن تلمسا الزيادة في  بء العمل في  امي  - 66

 الجما ية التي التمس نياا  دد وبا من الموظلمين مسا دة المكتب نيما يتع ق بنلمس القرار الإدارلم.
وتع ق مع م ط بات المســــــــا دة )68 في المائة( الواردة في  ام 2018  لمزايا وا  ــــــــتحقاقات،  - 67

ــــدأ  ـــــــــــــــريانهــــا خال  ــــات ومزايا الموظلمين التي ب ــــك يعكس بع  التغاات المامــــة في مجمو ــــة مرتب وذل
  ام 2017، ووذلك تغياات مامة في تسوية مقر العمل في جنيف.

ومع أن المكتب يت قى  ددا وباا جدا من ط بات المســـــــا دة نإ ه تجدر الإشـــــــارة إلى أن  ســـــــبة  - 68
 ـــــــــــــــئي ة نقز من القضـــــــــــــــايا المتع قة بهذه الط بات هي التي ترنع إلى المحكمتين. نلمي  ام 2018، قدم 
المكتب 173 ط با ل تقييم الإدارلم و 119 د وى لدى محكمة المنا  ات ومثل موظلمين في  اني د اوى 
أمام محكمة ا  ـــــــــــتئناف. وإجما ، جرت تســـــــــــوية 50 في المائة من القضـــــــــــايا ) دا القضـــــــــــايا الجما ية( 

  لو ائل  ا الرسمية أو جرى التصرف نياا   ى رو آخر دون ال جوء إطاقا إلى ألم آلية رسمية.
 

 المكاتب القانونية التي تمثل الأمين العام بصفته مدعى عليه -واو  
 التمثيل أمام محكمة الأمم المتحدة للمنازعات - 1 

 (9)المكاتب القانونية المختلفة في الأمانة العامة والصناديق والبرامج الخاضعة لإدارة مستقلة  
تمثل مكاتبُ قا و ية مخت لمة في الأما ة العامة والصــــناديق وال امج الخا ــــعة لإدارة مســــتق ة الأميَن  - 69

العام في إجراءات الد وى الخطية والمرانعات الشلموية أمام محكمة المنا  ات،   ى النحو المبين بتلمصيل في 
المرنق الأول. و لإ ـــانة إلى ذلك،  وثاا ما تشـــار  المكاتب، بصـــلمتاا ممث ة الأمين العام، في الجاود الرامية 
إلى حل المنا  ات بطريقة  ا رسمية،  ن طريق مناقشـــات التســـوية، التي تشـــمل في بع  الأحيان مكتب 
أمين الم الم وخدمات الو ـــــــــاطة في الأمم المتحدة. و ندما يصـــــــــبا الىكم الصـــــــــادر  ن محكمة المنا  ات 
واجب التنلميذ، يضــــمن المكتب المعا أيضــــاً  تنلميذ الىكم، وهو ما يعا ا ــــتمرار المكتب في تناول القضــــية 

__________ 

الأما ة العامةي قســــــم الطعون والمســــــاءلة في مكتب الموارد البشــــــرية في المقر )الذلم يضــــــم وحدة ا  ــــــتئناف والوحدة التأديبية(،  (9) 
في جنيف ومكتب الأمم المتحدة الأمم في  اوف. ووحدة الش ون القا و ية في دائرة إدارة الموارد البشرية في مكتب الأمم المتحدة 

والصــــــناديق وال امج والكيانات الأخرى التي تخضــــــع لإدارة مســــــتق ة هيي برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وبرنامج الأمم المتحدة 
ة ل طلمولة، ومكتب ل بيئة، وصــــندوق الأمم المتحدة ل ســــكان، وملمو ــــية الأمم المتحدة لشــــ ون الاجئين، ومن مة الأمم المتحد

الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، وهيئة الأمم المتحدة ل مساواة بين الجنسين وتمكين المرأة، وال جنة ا قتصادية لأنريقيا، وبرنامج 
 الأمم المتحدة ل مستوطنات البشرية. 
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بعد أن تبت نياا المحكمة. وخال  ام 2018، ب    دد الد اوى التي تناولتاا المكاتب الممث ة للأمين 
 العام 720 د وى رنعاا موظلمون من الأما ة العامة والصناديق وال امج الخا عة لإدارة مستق ة.

 
 تمثيل الأمين العام أمام محكمة الأمم المتحدة للاستئناف - 2 

 مكتب الشؤون القانونية  
يقدم مكتب الشــ ون القا و ية، بوصــلمه الدائرة القا و ية المروزية للأمم المتحدة، المشــورة القا و ية إلى  - 70

الأمين العام، نضــــــــــا  ن الأجازة الرئيســــــــــية واللمر ية للأمم المتحدة، بما في ذلك الإدارات والمكاتب التابعة 
للأما ة العامة والصـــــناديق وال امج الخا ـــــعة لإدارة مســـــتق ة. وتتع ق هذه المشـــــورة بميع أ شـــــطة و م يات 
المن مة، بما في ذلك   ام إقامة العدل. و  ى النحو المبين بتلمصـــــيل في المرنق الأول، الماام التي يضـــــط ع بها 
المكتب في هذا المجال ماام متعددة الأوجه وتشــــــــــــــمل تح يل جميع الأحكام الصــــــــــــــادرة  ن المحكمتين. وقد 

 ا تعرض المكتب جميع الأحكام الـ 223 التي أصدرتها المحكمتان في  ام 2018.
و لإ ــانة إلى ذلك، يضــط ع المكتب  لمســ ولية  ن تمثيل الأمين العام أمام محكمة ا  ــتئناف  - 71

نيما يخص جميع ويانات الأمم المتحدة. ويشمل ذلك في جم ة أمور إ داد المذورات الخطية والترانع شلمويا 
في ج ســات ا  ــتماع. وفي  ام 2018، أصــدرت محكمة ا  ــتئناف 57 حكما في قضــايا وان الأمين 

 العام طرنا نياا.
  

 الإجراءات المتخذة للاستجابة للمسائل المتصلة بإقامة العدل - ثالثا 
 لمحة عامة - ألف 

 ددا من الط بات لكي تن ر نياا في دورتها الرابعة  73/276قدمت الجمعية العامة في قرارها  - 72
 والسبعين. وترد أدناه الإجراءات المتخذة لا تجابة لت ك الط بات.

 
 إجراءات الاستجابة - باء 

 الطلبات المقدمة من الجمعية العامة  
 التوعية  

بشأن التو ية، واصل مكتب  73/276من القرار  8و  7ا تجابة ل ط بات الواردة في اللمقرتين  - 73
إقامة العدل تنلميذ ا ــــتراتيجية التو ية بهدف  يادة الو ي وتحســــين معرنة الموظلمين نيما يتع ق بن ام العدل 

ئز المتعددة الداخ ي، بمن نيام الموظلمون في المواقع الميدا ية. وتروم ا ــــــــــــــتراتيجية التو ية اتباع نُهج الو ــــــــــــــا
وأصــحاب المصـــ حة المتعددين في  شــر المع ومات، ووذلك إجراء اتصـــا ت مباشـــرة في مواقع المقار أو من 
خال الســـلمر في إطار بعثات. ويســـعى مكتب إقامة العدل،  لإ ـــانة إلى ا ـــتخدام موقعه الشـــبكي، إلى 

ية الخاصـــــــــــــة  لجاات اللما  ة إدراج أو تضـــــــــــــمين مع ومات  ن الن ام الرسمي في أ شـــــــــــــطة التدريب والتو 
الأخرى، مثل مكاتب الأخاقيات في الأما ة العامة للأمم المتحدة وصــــناديقاا وبرامجاا ووياناتها، ومكتب 
أمين الم الم وخدمات الو ــــــاطة في الأمم المتحدة، بما يشــــــمل الصــــــناديق وال امج وملمو ــــــية الأمم المتحدة 

، وممث ي الموظلمين والمكاتب التي تقدم الد م لعم يات حلمظ لشـــــــــــ ون الاجئين، ومكاتب الموارد البشـــــــــــرية
الســــــام. ويســــــتخدم المكتب أيضــــــا الد م المقدم من المكتب التنلميذلم للأمين العام ل تواصــــــل مع ر  ــــــاء 

https://undocs.org/ar/A/RES/73/276
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الووا ت والكيانات تشـــــــــــــــجيعا لترويج المع ومات المســـــــــــــــتقاة من القيادة التنلميذية لجميع الموظلمين في ول 
 من مة   ى حدة.

، أجرى مكتــب إقــامــة العــدل، بمــا في ذلــك مكتــب المــدير التنلميــذلم، ومكتـب 2018ومنــذ  ــام  - 74
تقديم المســـــــــــــــا دة القا و ية ل موظلمين، ورئيس الق م وأقام المحكمة الدا مة لمحكمة ا  ـــــــــــــــتئناف ومحكمة 

إحاطة ومنا بة ج سة  35المنا  ات،  لتعاون أحيانا مع ممث ي الموظلمين وبناء   ى د وة منام، أوثر من 
لتو ية مجمو ات من الموظلمين والمديرين، مناا ج ســـــــــــــــات توجياية ل موظلمين المعينين حديثا، وذلك   ى 
 طاق وا ــــع في المواقع الميدا ية والرئيســــية، بما نياا أديس أ   و م ان وبرينديزلم و نتيظ و وما ووينشــــا ـــا 

ا. وفي بع  هذه المنا ــبات )والمنا ــبتين ال تين  ُ متا والناقورة و اوف و يويور  و يقو ــيا و هالم ون نســي
أقام مكتب تقديم المســــــا دة القا و ية ل موظلمين مراوز لتزويد الموظلمين  لمع ومات. في الناقورة و يقو ــــــيا(، 

وفي إطار هذه ا  ـتراتيجية، تقدَّم المع ومات   ت ام   ى شـبكات الإ ترا ت ل من مات، و   ـيما شـبكة 
iSeek ، صلمحةً خاصة بمكتب إقامة العدل، والتي ُ شر  2017تشرين الأول/أوتوبر  25التي تتضمن منذ

 اث مقا ت تتضــمن مع ومات موا ــيعية مقدمة من مكتب المديرة التنلميذية لمكتب  2018نياا في  ام 
مات  ن الموقع إقامة العدل بشــأن طائلمة من الموا ــيع. و ممت إدارة شــ ون الجمعية العامة والم تمرات مع و 

 الشبكي الجديد لن ام العدل الداخ ي، وذلك من خال حسا تها في و ائز التواصل ا جتما ي.
و لإ ــــــانة إلى جاود التو ية التي بذلها مكتب إقامة العدل، ترأس مكتب أمين الم الم وخدمات  - 75

ت لقاءات ملمتوحة، ج ســـــــــــــــة إ امية، شم  220أوثر من  2018الو ـــــــــــــــاطة في الأمم المتحدة في  ام 
ح قة  مل لبناء الماارات المتع قة  لقدرة   ى تســـــــــــــــوية المنا  ات، أو شـــــــــــــــار  نياا   ى  140وحوا  

الصــــــعيد العالمي. ويمكن ا طاع   ى مزيد من المع ومات في تقرير الأمين العام  ن أ شــــــطة مكتب أمين 
(. وواصــــــــــــــ ت وحدة التقييم الإدارلم ا نخراط في جاود التو ية أ ــــــــــــــا ــــــــــــــا من خال A/74/171الم الم )

الإحاطات الإ امية، والمشـــــــــــــــاروة في الدورات التدريبية ودورات التوجيه الأو   وما قدمت إرشـــــــــــــــادات 
لمين وردت من المديرين والإداريين، و  تلمسارات من الموظ 2018ا تجابةً   تلمسارات مخصصة في  ام 

ط بوا نياا تزويدهم  لمســـــا دة في مســـــائل تتع ق بن ام العدل الداخ ي. و  ى  لمس المنوال، يُســـــدلم أمين 
الم الم المعا  لصـــــــناديق وال امج المشـــــــورة ل موظلمين أ ناء أ شـــــــطة التو ية المتع قة بكل من الســـــــبل الرسمية 

المكون الرسمي من الن ام في العروض التي و ا الرسمية لتحقيق تســـــــوية المنا  ات، وما أدرج مع ومات  ن 
 . 2019وأوائل  ام  2018دولة في  ام  27دورة تدريبية ُ قدت في  34لقاء ملمتوحا و  47ألقاها في 

، ثم أتيا في 2018في  ـــام  “دليـــل الموظف إلى تســـــــــــــــويـــة المنـــا  ـــات”و قُا الكتيـــب المعنون  - 76
تحدة. ويســتخدم الدليل لغة وا ــحة ملماومة ل شــخص بميع ال غات الرسمية الســت للأمم الم 2019  ام

العادلم  ايتاا شـــرح طريقة  مل   ام العدل الداخ ي في الأمم المتحدة  وما يعطي لمحة  امة  ن ول من 
الســـــــــبل الرسمية و ا الرسمية لتســـــــــوية المنا  ات، ويشـــــــــجع   ى التســـــــــوية  ا الرسمية وخطوة أولى، ويتيا 

لإجراءات الرسمية وما يتصــــــل بها من جداول  منية، ويقدم  دة أ واع من إرشــــــادات خطوة شطوة بشــــــأن ا
مناا مع ومات  ن طريقة الىصـــول   ى المشـــورة القا و ية من مكتب تقديم المســـا دة المع ومات الأ ـــا ـــية، 

القا و ية ل موظلمين. ويتســــــــع ا طاع   ى الدليل   ى صــــــــلمحة ا  ــــــــتقبال في موقع   ام العدل الداخ ي 
(www.un.org/en/internaljustice/.وما يمكن الىصول من مكتب إقامة العدل   ى  سخ مطبو ة منه ،) 

و ـــــــــــــــمانا  طاع جميع الموظلمين، بمن نيام العام ون في الميدان،   ى الدليل، ط بت رئيســـــــــــــــة  - 77
إلى الأما ة العامة والصناديق وال امج و ائر الكيانات أن  2019آذار/مارس  22مكتب الأمين العام في 
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تخ  موظلمياا بتوانر الدليل، وذلك بإر ـــــــــــــــال ر ـــــــــــــــالة إلى ول واحد من موظلمياا   ى بريده الإلكتروني. 
و لإ ــــــانة إلى ذلك، ط بت إدارة الد م العم ياتي إلى جميع  م يات حلمظ الســــــام والبعثات الســــــيا ــــــية 

اصــــــــــــة والمكاتب الموجودة خارج المقر وال جان الإق يمية أن تدرج الدليل في برامجاا التوجياية وأن تتيحه الخ
  ى الصلمحات الشبكية الداخ ية. وفي جاد موا ، اتص ت المديرة التنلميذية لمكتب إقامة العدل  تحادات 

يانات، وط بت إلياا تعميم الدليل ورابطات الموظلمين   ى  طاق الأما ة العامة والصـــــــــــــــناديق وال امج والك
  ى من ي ياا من جاات معنية. و لإ ــانة إلى ذلك، وجه مكتب إقامة العدل، من خال مقالة ُ شــرت 
  ى صــــلمحة الإ ترا ت الشــــام ة   ى  طاق المن مة، د وة إلى جميع الموظلمين لا ــــتئناس  لدليل. وطُ ب 

العامة والصناديق وال امج أن تدرج الدليل في أ شطة التو ية أيضا إلى مكاتب الأخاقيات التابعة للأما ة 
التي تنلمذها للمائدة الموظلمين وأن يضم ِّن ول مناا موقعه الشبكي وص ة إلى الدليل. وقدم أمين الم الم د ما 
وباا لمكتب إقامة العدل، من خال المكاتب الإق يمية لأمين الم الم، في تو يع  ســـــــــــــــخ ورقية من الدليل 

 غات المخت لمة، وذلك   ى  طاق جغرافي وا ـــــــــــع. وقدم أمين الم الم المعا  لصـــــــــــناديق وال امج الد م  ل
أيضــــــا لتعميم الدليل   ى ت ك الكيانات. وتتاح  ســــــخ مطبو ة منه لأصــــــحاب المصــــــ حة لغرض التو يع، 

 وذلك بناء   ى الط ب.
تخدم لإدارة القضـــــــــــــــايا في محكمة وينكب  مكتب إقامة العدل حاليا   ى تنقيا الن ام المســـــــــــــــ - 78

المنا  ات ومحكمة ا  ـــتئناف. و ـــيشـــمل هذا المشـــروع تغياات تُدخل   ى الن ام التقا وتحديثه لمواءمته 
مع ا ــتراتيجية الأمم المتحدة لتكنولوجيا المع ومات نيما يتع ق  لتطبيقات وأمن المع ومات، بما يلمضــي إلى 

ا  ــــــــيعَد من ح ول قدرات محســــــــنة ل باغ والرصــــــــد تمك ن أقام تطبيق أوثر قوة وحدا ة. و ــــــــيشــــــــمل م
المحكمتين من تتبع وإدارة الد اوى بشـــــــــكل أنضـــــــــل  و  اما أوثر تبســـــــــيطا ويســـــــــرا يمكن أن يســـــــــتخدمه 
المســــــتخدمون لأول مرة بســــــاولة ويتنســــــى دخوله من خال مجمو ة وا ــــــعة من برامج تصــــــلما الإ تر ت  

ستأ لمة من محكمة المنا  ات إلى محكمة ا  تئناف  وجمع بيانات الد اوى و يادة نعالية إحالة الد اوى الم
بطريقة أوثر شمو  لتحســــــــــين الإباغ والرصــــــــــد  وإ ــــــــــانة خاصــــــــــية تمك ن من معالجة الد اوى الجما ية  
وخاصـــــية أ ـــــا ـــــية أوثر نعالية لإدارة القضـــــايا تتيا إحالة الم لمات وإلغائاا وتوريدها بشـــــكل أوثر ولماءة 

في ا طاع   ى الم لمات بمزيد من اللمعالية. ومن المتوقع أن يبدأ العمل  لصـــــــــــــــيغة المنقحة من  والتحكم
 .2019الن ام و ول متم  ام 

 
 الأسباب الجذرية للمنازعات  

يرد في المرنق الثالث رد الأمين العام   ى الماح ات الواردة في التقرير  ن أ شــــــــطة مكتب أمين  - 79
 .73/276من القرار  9 اطة في الأمم المتحدة،   ى النحو المط وب في اللمقرة الم الم وخدمات الو 

 
 الإطار التنظيمي  

نيما يتع ق بتمكين جميع الموظلمين الذين قد يكو ون تعر وا لس و  مح ور من الوصول إلى  بل  - 80
، أحر  في 73/276من قرار الجمعيــــة العــــامــــة  10لمط وب في اللمقرة ا تصــــــــــــــــــاف نعــــالــــة،   ى النحو ا

تقـدم من حيـث المضـــــــــــــــي في تطبيق التزام الأمين العـام بتايئـة بيئـة  مل  2019وأوائـل  ـام  2018  ـام
ز  وإ ــاءة ا ــتعمال  ــ طة. وفي تشــرين متنا مة خالية من التحرش، بما في ذلك التحرش الجنســي  والتميي

، وانق مج س الر  ــــــاء التنلميذيين في من ومة الأمم المتحدة المعا  لتنســــــيق   ى  وع 2018الثاني/ ونم  
من الســــيا ــــة النموذجية المتع قة  لتحرش الجنســــي لكيانات من ومة الأمم المتحدة. ويطبق النموذج نهجا 
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 الد م ل مشتكين، في  ياقات تشمل إحكام إجراء التسوية الرسمية، يروز   ى الضحايا وي ود   ى تقديم
وإتاحة نرصــــــــــة ا  تصــــــــــاف من خال ا لية  ا الرسمية، وا لتزام  لوقاية بو ــــــــــائل مناا التدريب في هذا 
المجال. و لإ ـــــــــــــانة إلى ذلك،  قد نريق  امل مشـــــــــــــتر  بين الإدارة والموظلمين اجتما ات بغرض مراجعة 

لىالية التي تتبعاا الأما ة العامة حاليا بشــــأن ح ر التمييز  والتحرش، بما نيه التحرش الجنســــي  الســــيا ــــة ا
الصــــــــــادرة في  ST/SGB/2008/5 وإ ــــــــــاءة ا ــــــــــتعمال الســــــــــ طة،   ى النحو المبين في  شــــــــــرة الأمين العام

التنقيا الموقف المتلمق   يه في اجتماع مج س الر  ــــــــاء التنلميذيين . و ــــــــيعكس 2008شــــــــباط/ن اير  11
و ـــيكون بمثابة الأ ـــاس لزيادة تعزيز تصـــدلم الأما ة العامة ل ســـ و  المح ور. وتجدر الإشـــارة أيضـــا إلى أن 
الجمعية العامة أذ ت بإ شــــــاء  ــــــت وظائف جديدة لمحققين داخل مكتب خدمات الرقابة الداخ ية ابتغاء 

 ـــدد  2018عـــالجـــة اد ـــاءات التعرض ل تحرش الجنســـــــــــــــي. و تيجـــة لـــذلـــك،  اد خال  ـــام التمكين لم
التحقيقات في حا ت التحرش الجنســـــــــــــــي المحالة إلى إجراءات تأديبية محتم ة داخل الأما ة العامة  يادة 

( A/74/64)ا  ر تقرير الأمين العام ) 2018حالة في  ام  16إلى  2017حا ت في  ام  4وباة، من 
في المســــــــائل التأديبية  2018لاطاع   ى مزيد من المع ومات  ن ممار ــــــــات الأمين العام المتبعة في  ام 

أيضــــــــــــــا،  قد مكتب خدمات الرقابة الداخ ية  2018وحا ت الســــــــــــــ و  الجنائي المحتمل(. وخال  ام 
ات تدريبية لمدة أ ـــــــــبوع للأ ضـــــــــاء المحتم ين في أنرقة التحقيق في  اوف ومكتب إدارة الموارد البشـــــــــرية دور 

المذوورة آ لما. و ـــــــتعقد  اث دورات  ST/SGB/2008/5وجنيف و يويور  في  ـــــــياق  شـــــــرة الأمين العام 
 .2020وأوائل  ام  2019تدريبية إ انية في  ام 

، التي ط بت نياا الجمعية العامة إلى الأمين العام 73/276من القرار  11ونيما يتع ق  للمقرة  - 81
أن يقدم تقريراً  ن الكيلمية التي يعالج بها ا  تقام من الموظلمين الذين يرنعون قضــــــــــــــــايا أمام محكمة الأمم 

ومحكمة الأمم المتحدة لا ــتئناف أو الذين يمث ون أماماما وشــاود، تجدر الإشــارة إلى المتحدة ل منا  ات 
) ( من الن ام الإدارلم ل موظلمين. وبناءً  2-1أن مثل هذا ا  تقام يشـــــكل  ـــــوء  ـــــ و   ماً  لقا دة 

ات تأديبية.   ى ذلك، نإن هذا ا  تقام،  ندما يبُ    نه وبمجرد إ باته من خال التحقيق، يخضع لإجراء
ودرلم الن ر أيضـــــاً في إدراج هذا الســـــ و   ـــــمن قائمة المســـــائل التي تن ر نياا المحكمتان بموجب أحكام 
 شــرة الأمين العام بشــأن ح ر التمييز والتحرش، بما في ذلك التحرش الجنســي، وإ ــاءة ا ــتعمال الســ طة 

(ST/SGB/2008/5 التي  ـــــــتُنقَّا قريبا. وفي إطار الســـــــيا ـــــــة المنقحة، يقُترح إ طاء ر  ـــــــاء المكاتب في ،)
الأما ة العامة مســــ وليات في مجال الوقاية والرصــــد والىماية. و ــــتُضــــمَّن الســــيا ــــة المنقحة صــــيا ة دقيقة، 

لإ ــــــانة إلى ذلك، نإن بشــــــرط التشــــــاور مع ممث ي الموظلمين والإدارة وموانقة مكتب الشــــــ ون القا و ية. و 
الشـــاود الذين يدلون بشـــااداتهم في الىا ت التي تنطولم   ى الإباغ  ن  ـــوء الســـ و  والموظلمون الذين 
يتعاو ون مع  م يات التدقيق أو التحقيقات المأذون بها حســـــــــــــــب الأصـــــــــــــــول قد يقعون  للمعل  ـــــــــــــــمن 

 ST/SGB/2017/2/Rev.1لأمين العام المشــــمولين  لىماية التي يتيحاا مكتب الأخاقيات بموجب  شــــرة ا
بشـــأن الىماية من ا  تقام بســـبب الإباغ  ن  ـــوء الســـ و  والتعاون مع  م يات التدقيق أو التحقيقات 

وجب مدو ة قوا د المأذون بها حسب الأصول. وأخاا، يقع   ى قضاة المحكمتين واجب حماية الشاود بم
 الس و  القضائي.

 
 تسوية المنازعات بالوسائل غير الرسمية  

في  73/276من القرار  18و  16و  14تعالج المســـــــــــــــائل التي أثارتها الجمعية العامة في اللمقرات  - 82
 (.A/74/171تقرير منلمصل هو التقرير  ن أ شطة مكتب أمين الم الم وخدمات الو اطة في الأمم المتحدة )
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 مساءلة المديرين عن الإهمال الجسيم  

، أن يواصـــــــــــــل العمل 73/276من قرارها  20ط بت الجمعية العامة إلى الأمين العام، في اللمقرة  - 83
  ى ولمالة مســــــــــــاءلة المديرين الذين يثبت أن قراراتهم تنطولم   ى إهمال جســــــــــــيم، ونقاً لأحكام الن امين 
الأ ـــا ـــي والإدارلم المنطبقين   ى موظلمي الأمم المتحدة، وأن قراراتهم ت ك أدت إلى رنع د اوى قضـــائية 

بد خســــــــــارة مالية  حقة، وأن يوافي الجمعية العامة بتقرير  ن ذلك. وتشــــــــــكل المســــــــــاءلة  ن الإهمال وتك
الجسيم  نصرا واحدا من الإطار الشامل لمساءلة المديرين الذلم يشمل آليات تأديبية وجنائية وإدارية. وترد 

النحو المذوور أ اه، ممار ات الأمين العام المتبعة في المسائل التأديبية وحا ت  ،   ىA/74/64في الو يقة 
وا ون الثاني/يناير إلى   1الســــــــــــــ و  الجنائي المحتمل، بما في ذلك المســــــــــــــائل التي تتع ق  لمديرين، ل لمترة من 

ين  ليات . و لإ ـــــــانة إلى ذلك، يخضـــــــع المديرون وغاهم من الموظلم2018وا ون الأول/ديســـــــم   31
إداريــة، مثــل   ــام تقييم الأداء. ويطُ ــب إلى نريق القيــادة في الأمــا ــة العــامــة للأمم المتحــدة إاــا  اتلمــاقـات 

 وبار المديرين.
)ب( من الن ام الإدارلم ل موظلمين، من يردوا  1-10وقد يُ زم المديرون أيضــــــــــاً،  ما  لقا دة  - 84

ة التي تتكبدها المن مة  تيجة لإجراءات اتخذوها تتســـــــــــــــم  لإهمال إلى الأمم المتحدة مبال  الخســـــــــــــــائر المالي
الجســـــيم وتشـــــكل  ـــــوء  ـــــ و . ومع ذلك،   ينبغي  لضـــــرورة نام النتيجة الســـــ بية في ألم حكم محكمة 
يقضـــي بمنا تعوي  من الأمر يتع ق والة إهمال جســـيم ملم  إلى خســـارة مالية. نمعيار الإهمال الجســـيم 

ه شــــكل متطرف من أشــــكال الإهمال، ويقتضــــي وقوع تجاهل واع وطو ي ل حاجة إلى  تبة وباة، ذلك أ 
ا ــتخدام قدر معقول من العناية. وخال اللمترة المشــمولة  لتقرير، لم تكن هنا  ألم ا ــتنتاجات تلميد من 

 حقة.أحد المديرين قد أهمل إهما  جسيما  تخاذه قرارا أدى إلى رنع د وى قضائية وتكبد خسارة مالية  
 

 الاتجاهات والإحصاءات في النظام  
ترد في اللمرع الثــاني أ اه ماح ــات الأمين العــام نيمــا يتع ق   تجــاهــات والإحصــــــــــــــــاءات في  - 85

 .73/276من القرار  25و  22الن ام،   ى النحو المط وب في اللمقرتين 
 

 في الدعاوى والمبادرات المتصلة بها خطة التصرف  
الذلم ط بت نيه الجمعية العامة إلى رئيس محكمة  73/276من القرار  24 لإشــــــــــارة إلى اللمقرة  - 86

خطة لإاا  المنا  ات ورئيس ق م محكمة المنا  ات ومحكمة ا  ـــتئناف العمل معا من أجل و ـــع وتنلميذ 
القضـــايا تشـــمل لوحة متابعة لتتبع  ـــا القضـــايا في الوقت الىقيقي وم شـــرات أداء  ن حالة إاا  حجوم 

إلى الرئيســــــــة الجديدة لمحكمة المنا  ات لمحة  2019القضــــــــايا، قدم رئيس الق م في أوائل وا ون الثاني/يناير 
وا ون   31  ر محكمة المنا  ات ح   القديمة التي ظ ت قيد 404 امة  ن هيكل جميع الد اوى الـــــــــــــــــــــ 

في المائة من  50.74والشـــكل الســـابع، ظ ت  11. و  ى النحو المبين في الجدول 2018الأول/ديســـم  
يوم أو أوثر. وهذه الد اوى القديمة هي محور خطة  401د اوى، قيد الن ر لمدة  205الد اوى، ألم 

 ات بشـــأن  دد الأحكام التي يتعين إصـــدارها ول التصـــرف في الد اوى، إلى جا ب أهداف محكمة المنا  
، 2019شــــــار،   ى رو ما حددته الرئيســــــة. وقد حددت الرئيســــــة هذه الأهداف في وا ون الثاني/يناير 

من  24يوم. وتنلميـذاً ل لمقرة  401وأ ادت التك يف بمجمو تين من الد اوى التي ظ ـت قيـد الن ر لمدة 
، أوند قا ــــــــــــــيان  ا متلمر ين إلى  يويور  خال النصــــــــــــــف الأول من  ام 73/276قرار الجمعية العامة 
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. وأُ دت صــــــيغة م قتة من لوحة المتابعة تتيا مع ومات في الوقت الىقيقي  ن  دد الد اوى التي 2019
 التصـــــرف نياا. ولم يُســـــتكمل التنلميذ ما  الت قيد الن ر في ألم موقع ومُددها، و ن  دد الد اوى التي تم

 تيجة مشــــــــــاول ترتبز برك ــــــــــة محكمة المنا  ات. و قب تنلميذ خطة التصــــــــــرف في الد اوى، خُلم  في 
في المائة، حيث  29.45حجم القضــــــــــايا المتراومة في محكمة المنا  ات بنســــــــــبة  2019حزيران/يو يه  18

د وى  وانخلم   دد  285إلى  2018 وا ون الأول/ديســــــــــــــم   31د اوى في  404انخلم  العدد من 
بنســــــــــــــبــة  2018ديســـــــــــــــم  /الأولوــا ون   31يوم في  401الــد ــاوى التي ظ ــت قيــد الن ر لمــدة تلموق 

 د وى. 97د اوى إلى  205في المائة، من  52.68
 

 11الجدول 
 ، على النحو المبلغ عنه2018الأول/ديسمبر كانون   31الدعاوى القديمة قيد النظر أمام محكمة الأمم المتحدة للمنازعات حتى 

 الموقع
ح  
 يوم 100

 -يوم  101
 يوم 200

 -يوم  201
 يوم 300

 -يوم  301
 يوم 400

 -يوم  401
 يوم 500

 -يوم  501
 يوم 600

 -يوم  601
 يوم 700

 -يوم  701
 يوم 800

 -يوم  801
 يوم 900

 -يوم  901
 يوم 1 000

أوثر من 
 يوم 1 000

الد اوى مجموع 
 قيد الن ر

 161 1 75 0 2 4 2 9 7 11 33 17 جنيف             

 134 6 3 9 5 10 13 11 19 11 19 28  اوف

 109 2 1 3 3 13 25 8 9 6 4 35  يويور 

 404 9 79 12 10 27 40 28 35 28 56 80 المجموع 

 
  



A/74/172 
 

 

19-12070 31/60 

 

 الشكل السابع  
، 2018كااانون الأول/ديسااااااااااامبر   31الأمم المتحاادة للمنااازعااات حتى الاادعاااوى القااديمااة قيااد النظر أمااام محكمااة   

 النحو المبلغ عنه على
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

حُددت الأرقام المســـــــــــــــتادنة لإصـــــــــــــــدار الأحكام ولأقام المحكمتين نيما يتع ق بد م إاا   دد  - 87
 الد اوى.الأحكام المستادف. وتُستخدم تقارير شارية لتتبع الأحكام والتصرف في 

وبغية تعزيز الكلماءة والشـــــــلمانية في محكمة المنا  ات، تقُترح الماح ات التالية التي يمكن تنلميذها  - 88
من خال تنقيا الن ام الأ ـــــا ـــــي ل محكمة أو  ئحتاا، وذلك لكي تن ر نياا الجمعية العامة. وتمشـــــيا 

الموجاة من رئيســــــــة  2018ني/ ونم  تشــــــــرين الثا 13مع آراء ال جنة الســــــــاد ــــــــة )ا  ر الر ــــــــالة الم رخة 
(، قد تود الجمعية العامة الن ر 9(، اللمقرة A/C.5/73/11الجمعية العامة إلى رئيســـــــــــــــة ال جنة الخامســـــــــــــــة )

تنطبق ا طباقا  اما، إذا وان ينبغي  شـــــــــــــر جميع التوجياات القضـــــــــــــائية الصـــــــــــــادرة  ن المحكمة التي  ما في
 إتاحتاا لجميع أصحاب المص حة، بما في ذلك الجمعية العامة. ثم ومن
 

 التمثيل الذاتي أمام محكمة المنازعات  
ر ارتلماع ، التي  ح ت نياا الجمعية العامة ا ــــتمرا73/276من القرار  27 لإشــــارة إلى اللمقرة  - 89

درجة التمثيل الذاتي أمام محكمة المنا  ات، وط بت إلى الأمين العام أن يمضـــــــــــــــي قدما، في حدود الموارد 
المتاحة، بمقترحاته بتقديم التوجيه إلى المد  ين الذين يمث ون أ لمســـــــــــــــام وتعزيز نامام ل ن ام وقدرتهم   ى 

 د مكتب إقامة العدل مجمو ة أدوات ا ـــــــــــــــتخدامه والتخلميف من حدة الشـــــــــــــــوا ل المتع قة  لكلماءة، أ
ل مد ين الذين يمث ون أ لمســام وأُصــدرت وُ شــرت   ى الموقع الشــبكي لن ام العدل الداخ ي في أيار/مايو 

. وشمل الأمر درا ـــــة ا ـــــتقصـــــائية بهدف الىصـــــول   ى تع يقات الموظلمين التي يمكن ا ـــــتخداماا 2019
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. ويعمل المكتب حاليا مع مكتب تكنولوجيا المع ومات لتحسين جدوى مجمو ة الأدوات في صيغاا المقب ة
وا تصـــــا ت   ى جعل مجمو ة الأدوات أيســـــر ا ـــــتعما  من خال ا ـــــتخدام الو ـــــائز المتعددة لتنوير 
الموظلمين وي يتخــذوا قراراتهم نيمــا يتع ق برنع الــد ــاوى من  ــدمــه، وتوجياام إلى طريقــة القيــام بــذلــك، 

 اختاروه. إذا
 

 يل التكميلي الطوعي لمكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفينآلية التمو   
تمـديـد آليـة التمويـل التكمي ي الطو ي  73/276من القرار  28قررت الجمعيـة العـامـة في اللمقرة  - 90

، 2021وا ون الأول/ديســـــم    31ح   لمكتب تقديم المســـــا دة القا و ية ل موظلمين للمترة  اث  ـــــنوات
وط بت إلى الأمين العام مواصــــــ ة تقديم آخر ما يســــــتجد من مع ومات في  ــــــياق التقارير المقب ة. وترد في 

 المرنق الرابع البيانات المتع قة بمساهمات الموظلمين في ا لية ومعد ت اختيار  دم المساهمة.
اروا  دم المســـــــاهمة في آلية التمويل التكمي ي الطو ي وإذواءً وتعزيزا لتحلميز الموظلمين   ى أ  يخت - 91

لو يام مهميــة تقــديم مســــــــــــــــاهمــات مــاليــة لمكتــب المســــــــــــــــا ــدة القــا و يــة ل موظلمين،   ى النحو الوارد في 
ــــة العــــامــــة  31و  30 اللمقرتين مكتــــب الأمين العــــام في  ، وجاــــت رئيســــــــــــــــــة73/276من قرار الجمعي

ر ــــــــــالة إلى جميع ر  ــــــــــاء من يخوَّل لها الىصــــــــــول   ى خدمات مكتب المســــــــــا دة  2019حزيران/يو يه 
القا و ية ل موظلمين من إدارات ومكاتب وويانات، بما في ذلك أ ضـــــــاء مج س الر  ـــــــاء التنلميذيين لمن ومة 

التكمي ي الطو ي ل مكتب. وشـــــكل إدراج  الأمم المتحدة المعا  لتنســـــيق، ل حث بقوة   ى د م التمويل
ا ـتمارة في ت ك الر ـالة تدباا م مو ـا يادف إلى تزويد الموظلمين الذين قرروا  ـابقا  دم المسـاهمة في آلية 
التمويل ولكنام أ ادوا الن ر في الأمر منذ ذلك الىين بلمضــــــــــل ما ت قوه من تشــــــــــجيع، تزويدهم بو ــــــــــي ة 

 ميسرة تكلمل مساهمتام في ا لية.
ور م هذه الجاود، يشـــا الأمين العام إلى شـــا ل  ـــبق أن أ رب  نه وهو أن التكاليف المتصـــ ة  - 92

 لمقات ”بمكتب تقديم المســــــا دة القا و ية ل موظلمين، بو ــــــعه الىا  من حيث إ شــــــا ه وو يته، تشــــــكل 
لأمم المتحـدة. من ميثـاق ا 17من المـادة  2يتعين أن تتحم اـا الـدول الأ ضــــــــــــــــاء ونقـا ل لمقرة “ ل من مـة

ولــذلــك نــإن هــذه الجاود   تمس ملم قرار نهــائي بشــــــــــــــــأن مــا إذا وــا ــت النلمقــات المتكبــدة بموجــب و يـة 
 في  ياق المعع المقصود في الميثاق. “  لمقات ل من مة”المكتب تشكل 

 
 سبل الانتصاف المتاحة للأفراد من غير الموظفين  

أن يعد تح يا شــاما  73/276من القرار  46م في اللمقرة ط بت الجمعية العامة إلى الأمين العا  - 93
لسبل ا  تصاف المتاحة للأنراد من  ا الموظلمين، بما في ذلك مدى نعاليتاا، والجاود التي يمكن بذلها لمنع 

يد الممار ـــــــات الجيدة، ا ـــــــتنادا إلى المع ومات المنا  ات وتســـــــوية القائم مناا بين ول طرنين، ووذلك تحد
والمقترحات الواردة في تقاريره المقدمة إلى الجمعية العامة في دوراتها الســـــاد ـــــة والســـــتين والســـــابعة والســـــتين 

المرانق ، Corr.1و  A/67/265ثاني  و ، المرنق الCorr.1و  A/66/275والثا ية والســــبعين والثالثة والســــبعين )
 ،   ى التوا (.105إلى  96، اللمقرات من A/73/217، المرنق الثاني  و A/72/204من الرابع إلى السادس  و 

دمــــــت في المرنق الثــــــاني لتقرير الأمين العــــــام  - 94  مع ومــــــات  ن المنــــــا  ــــــات ل لمترة A/72/204وقــــــُ
طار الواجب التطبيق، وطرائق تسوية المنا  ات، والتدابا العم ية )ألم  دد الىا ت، والإ 2009-2016

لتسوية المنا  ات( لكل نئة من نئات الأنراد من  ا الموظلمين الذين تستخدمام الأما ة العامة والصناديق 
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وال امج و اهــا من ويــانات الأمم المتحــدة. وا ـــــــــــــــتنــادا إلى هــذه المع ومــات، قــُدم في تقرير الأمين العــام 
A/73/217  ( تح يل شــامل لســبل ا  تصــاف المتاحة للأنراد من  ا الموظلمين، 105إلى  96)اللمقرات من

بما يشـــمل مقترحا بإتاحة اللمرصـــة لهم ل حصـــول   ى خدمات تســـوية المنا  ات  لو ـــائل  ا الرسمية التي 
 وخدمات الو اطة في الأمم المتحدة.يقدماا مكتب أمين الم الم 

ودرلم حاليا تنلميذ أو اقتراح خمس مبادرات تروم تحســـــــــــــــين منع المنا  ات المتع قة منراد من  ا  - 95
 الموظلمين وتسويتاا. ويرد تبيانها مباشرة أدناهي

د شـــــــعبة خدمات الموارد البشـــــــرية التابعة لإدارة الد م العم ياتي في الأما ة العامة بصـــــــد )أ( 
إ داد درا ـــــــة  ن ا ـــــــتخدام الأنراد من  ا الموظلمين في الأما ة العامة. و ـــــــتتيا الدرا ـــــــة للأما ة العامة 
تحســــــــــــين ناماا ل لموائد والمخاطر التشــــــــــــغي ية المرتبطة   ــــــــــــتخدام الأنراد من  ا الموظلمين في ول نئة من 

اتساق الممار ات وتوحيدها، لكي نئاتهم. وفي أ قاب الدرا ة،  تعد الشعبة تقريرا يقدم إرشادات بشأن 
 يُسترشد به مستقبا  ند الن ر في آليات منع المنا  ات الخاصة  لأنراد من  ا الموظلمين وتسويتاا 

شـــــــــــــــك ت الأما ة العامة والصـــــــــــــــناديق وال امج و اها من ويانات الأمم المتحدة نريقا  )ب( 
ت، والتي تشمل مراجعة نماذج العقود وممار ات إدارتها  اما ل ن ر في الجاود التي يمكن بذلها لمنع المنا  ا

 وتحديد أنضل السبل لمراجعتاا منعا لألم منا  ات قد تنشأ  ن تنلميذها وتلمساها وإدارتها  
حدود الموارد  إلى الأمين العام أن ينشــــ ، في 73/276ط بت الجمعية العامة في القرار  )ج( 

المتاحة، المشـــــــــــــــروع التجريظ الرامي إلى إتاحة إمكا ية لجوء الأنراد من  ا الموظلمين إلى خدمات تســـــــــــــــوية 
المنــا  ــات  لو ــــــــــــــــائــل  ا الرسميــة  وقررت أن المشـــــــــــــــروع التجريظ لن ي  ر في و يــة مكتــب أمين الم ــالم 

ام أن درلم،  ند تقييمه لىجم العمل الىا  وخدمات الو ـــــــــــاطة في الأمم المتحدة  وط بت إلى الأمين الع
والمتوقع ل مكتـــب النـــاجم  ن الخـــدمـــات المقـــدمـــة إلى الأنراد من  ا الموظلمين، تح يا وميـــا و و يـــا   ى 

 16السواء، يشمل  وع الت  مات وولماءة إدارة القضايا، وأن يقدم توصيات في هذا الشأن )اللمقرات من 
(. A/74/171وبة في تقرير منلمصــــل للأمين العام  ن أ شــــطة المكتب )ا  ر (. وترد المع ومات المط 18إلى 

. وهذه المع ومات 2019وا ون الثاني/يناير   1وتغطي المع ومات نترة  ا ة أشــــار، منذ بداية المشــــروع في 
العامل المشــــار إليه في اللمقرة )ب( أ اه   ى ومع ومات إ ــــانية مســــتمدة من المشــــروع  ــــتســــا د اللمريق 

  الن ر في المسائل
 Corr.1 و A/67/265)المرنق الثاني( و  Corr.1و  A/66/275قدم الأمين العام، في تقريريه  )د( 

)المرنق الرابع(، مقترحــا بشــــــــــــــــأن تنلميــذ ا ليــة المتع قــة بإجراءات التحكيم المعج ــة للمرادى المتعــاقــدين والخ اء 
تشـــاريين، بما يشـــمل تقدير تك لمة التعاقد مع ويان محايد من شـــأ ه أن يقوم بعدة أمور مناا التحقق من ا  ـــ

المحك مين، وإصدار قائمتام وتعادها، وتعيين محك م  ندما يبدأ أحد الطرنين إجراءات التحكيم، وا  طاع 
في معالجة  2012ذ تقديم المقترح في  ام بماام إدارية محددة أ ناء التحكيم. وا ـــــــتنادا إلى الخ ة المكتســـــــبة من

تسـوية المنا  ات  لو ـائل الرسمية التي تشـمل أنرادا من  ا الموظلمين، يقترح الأمين العام درا ـة و ـائل نعالة 
 من حيث التك لمة ل تعاقد مع ويان محايد   ى ا  طاع  لدور المذوورة أ اه 

السيا ات والإصدارات الرسمية المتع قة  لتعاقد تعمل الأما ة العامة أيضا   ى مراجعة  (ه) 
مع الخ اء ا  ـــــــتشـــــــاريين والمتعاقدين الأنراد. ويدخل  ـــــــمن هذا الجاد ا ـــــــتعراض ما يقُدم من خدمات 

من  نرادتســــــــوية المنا  ات،    تماد   ى الممار ــــــــات الجيدة بهدف جعل  ــــــــبل ا  تصــــــــاف المتاحة للأ
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ونعالية من حيث التك لمة. و ـــــــــــــــتســـــــــــــــعى آلية تســـــــــــــــوية المنا  ات المنقحة إلى الموظلمين أوثر ماءمة   ا
ا  ـــــتلمادة من خصـــــائص إجراءات التحكيم المعج ة المتاحة ل خ اء ا  ـــــتشـــــاريين والمتعاقدين الأنراد التي 

بع والمرنق الرا Corr.1و  A/66/275 يقــةتترتــب   ياــا تكــاليف،   ى النحو المقترح في المرنق الثــاني ل و   
 .Corr.1و  A/67/265من الو يقة 

  
 مسائل أخرى - رابعا 

 التعويضات الممنوحة  
ونقا  2018ترد في المرنق الخامس لهذا التقرير المع ومات المتع قة  لتعويضــــــــــــات المدنو ة في  ام  - 96

والتعويضــــــات التي  2018لتوصــــــيات وحدة التقييم الإدارلم، والتعويضــــــات التي منحتاا المحكمتان في  ام 
 والتي لها ص ة بقرارات تعوي   ابقة صادرة  ن المحكمتين. 2018دُنعت في  ام 

 
 الآثار المترتبة عن الحكم الذي أصدرته محكمة الأمم المتحدة للاستئناف في قضية أوزتورك  

لمتع قة  لإجراءات يود الأمين العام أن يوجه ا تباه الجمعية العامة إلى الســـوابق القضـــائية الأخاة ا - 97
الطو ية ل من مة نيما يتع ق بعدم تنلميذ أوامر دنع  لمقة الأ ــــــــرة التي تصــــــــدرها المحاوم الوطنية. نمنذ  ام 

لأ ـــــــــــــرة الموظلمين المتع قة بنلمقة ا اماتالتز ”المعنو ة  ST/SGB/1999/4، تتيا  شـــــــــــــرة الأمين العام 1999
 ـــــــــــــــمان إ صـــــــــــــــاف نعال  للأطراف ”إطارا ل من مة نيما يتع ق  تخاذ إجراءات طو ية بغية  “والأو د

ر الموظلمون في ا متثال لأوامر دنع إ الة الأ ـــــــرة التي تصـــــــدرها المحاوم و ند ت قي . “الثالثة[  ندما يقصـــــــ ِّ
ة إلى الموظف تقديم ما يثبت امتثاله. بدنع  لمقة الأ رة، تط ب المن م كمةالمن مة أمرا نهائيا صادرا  ن مح

يوما، تشـــــــرع المن مة في تطبيق خصـــــــوم من راتب  30وفي حال  دم تقديم مثل هذا الإ بات في  ضـــــــون 
الموظف في الأمم المتحدة في حدود المبال  المأمور بدنعاا، وت دلم المبال  المخصـــومة إلى من يعنيه الأمر من 

 مة في ا تبارها أن المبال  الواردة في أوامر دنع  لمقة الأ رة تعكس وجاة أو أنراد الأ رة. وإذ تضع المن نرد
الن ر المدرو ـــة ل ســـ طات القضـــائية الوطنية، نإن الممار ـــة المتبعة في المن مة تتمثل في إجراء ا ـــتقطا ات 

 طو ية ل مبال  الواردة في أوامر دنع النلمقة.
،  ح ت محكمة الأمم 2018ن الأول/أوتوبر وفي الىكم الصــــــادر في قضــــــية أو تور  في تشــــــري - 98

من قوا د الن ـام الإدارلم ل موظلمين تنص   ى أ ه ‘ 3’)ج(  18-3المتحـدة لا ـــــــــــــــتئنـاف أن القـا دة 
ل دارة  ولللأمين العام الخصــم، وا ــتنتجت من ال غة المســتخدمة في الن ام الإدارلم ل موظلمين تخ “دو ”

الخصـــم. وخ صـــت محكمة ا  ـــتئناف إلى أن ممار ـــة الإدارة الســـ مية ممار ـــة الســـ طة التقديرية  ند إجراء 
مرا اة جميع العوامل ذات الصـــــــــــ ة، و ند الضـــــــــــرورة ... تعديل المبال  ”لهذه الســـــــــــ طة التقديرية تســـــــــــتتبع 

ا ت ت محكمة ا  ـــــتئناف أن  ك،وبناء   ى ذل .(10)“المخصـــــومة من راتب الموظف أو مكانلته الأخرى
والمتمث ة في خصــــــم المبال  الواردة في أوامر المحاوم الوطنية  ST/SGB/1999/4الســــــيا ــــــة المحددة في النشــــــرة 

  تلمسار  ما إذا وا ت بدنع  لمقة الأ رة تتعارض مع الس طة التقديرية ل دارة وأن الإدارة   ياا التزام  
الوطنية معقولة. ومن ثم، نبعد إصــــــدار حكم محكمة ا  ــــــتئناف في قضــــــية  اومالمبال  المط وبة من قبل المح

أو تور ، أصبحت الإدارة مطالبة ا ن، قبل إجراء ألم خصم، بلمحص مجمو ة من العوامل من أجل تقييم 
__________ 

 .32، اللمقرة UNAT-2018-892حكم محكمة الأمم المتحدة لا تئناف رقم  (10) 
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وم الوطنيـة. ومن ت ـك العوامـل مـا إذا وـان الموظف مـدى معقوليـة مبـال   لمقـة الأ ـــــــــــــــرة التي تأمر بهـا المحـا 
قد شـــــــــاروا في إجراءات المحكمة  وما إذا وان الموظف يخضـــــــــع لأوامر أخرى بدنع  لمقة الأ ـــــــــرة  اميهمح أو

صادرة  ن المحاوم، والمبال  الإجمالية المقضي بدنعاا  وتأ ا الأوامر بدنع  لمقة الأ رة الصادرة  ن المحاوم 
 ل موظف، بما في ذلك ما إذا وان من شـــأن خصـــم المبال  التي أمرت بها المحكمة الوطنية   ى الو ـــع الما 

 .(11)أن ي دلم إلى حرمان الموظف من المب   الا م لإ اشته
وفي  ــــــــــوء حكم محكمة الأمم المتحدة لا ــــــــــتئناف،  ــــــــــيقترح الأمين العام إدخال تعديل   ى  - 99

 )ج(. 18-3القا دة 
 

 ي المخصص في محكمة المنازعات في نيويوركإلغاء منصب القاض  
وـــا ون الأول/ديســـــــــــــــم    22الم رخ  73/276من قرارهـــا  38قررت الجمعيـــة العـــامـــة في اللمقرة  - 100

 وا ون الأول/ديســــــــــــــم   31 دم تمديد وظيلمة القا ــــــــــــــي المخصــــــــــــــص في  يويور  التي تنتاي في  2018
، قدم القا ـــي المخصـــص شـــا ل الوظيلمة ط با ل حصـــول 2018وا ون الأول/ديســـم    26. وفي 2018

. 2018وا ون الأول/ديســــــــــم    31طبية،  ــــــــــعيا منه إلى ا ــــــــــتخدام هذا ا  ــــــــــتحقاق بعد  ة  ى إجا  
إجا ات مر ــــية تعادل ما يُصــــل   يه موظلمو الأمم المتحدة المعينون ”ويشــــمل تعوي  القضــــاة المتلمر ين 

و   ـــــــيما مرنقه  - A/63/314)ا  ر في هذا الصـــــــدد تقرير الأمين العام  “بعقود محددة المدة لنلمس اللمترة
 لصـــــــيغة التي وانقت   ياا الجمعية في  -“ تعويضـــــــات قضـــــــاة محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات”المعنون 
(. )مددت الجمعية العامة آخر مرة منصــــب القا ــــي المخصــــص لمدة  ام 63/253من قرارها  30اللمقرة 

تعيينات محددة  شـــــــــــــــغ ون(. ويُق لموظلمي الأمم المتحدة الذين ي72/256من قرارها  32واحد في اللمقرة 
من الأمر  9-3لمدة تمديد التعيين بغرض ا ــتخدام ا ــتحقاق الإجا ة المر ــية المخوَّل لهم. و ما  للمقرة ا

إذا  جز أحد الموظلمين المعينين بعقود محددة المدة ”، “الإجا ة المر ـــــية”المعنون  ST/AI/2005/3الإدارلم 
ا تااء التعيين، يمنا له أو لها تمديد ل تعيين، بعد  ريخســـــــــــــــبب مرض يســـــــــــــــتمر إلى ما بعد تا ن الخدمة ب

التشاور مع مدير الدائرة الطبية أو المس ول الطظ المعين، للمترة مستمرة من المرض المو ق ح  الىد الأقصى 
من قوا د الن ام  2-6  ـــــتحقاق الإجا ة المر ـــــية مجر وامل وبنصـــــف الأجر بموجب  القا دة الىالية 

وا تمدت الدائرة الطبية الإجا ة المر ـــــــية المو قة. وبناء   يه، مُدد تعيين القا ـــــــي . “[ ينوظلمالإدارلم ل م
دو را  36 548.64. وا تتبع التمديد تكبد تك لمة قدرها 2019شباط/ن اير  28المخصص إداريا ح  

 تحت بند تعويضات ممنوحة لأنراد من  ا الموظلمين.
  

 لمطلوب من الجمعية العامة اتخاذهاالاستنتاجات والإجراءات ا - خامسا 
يرى الأمين العام أن المقترحات الواردة في هذا التقرير ساااااااااااتعزز فعالية عمليات إقامة العدل  - 101

 في الأمم المتحدة.
ومن ثم يطلااااب الأمين العااااام إلى الجمعيااااة العااااامااااة أن ليا علمااااا  بالمعلومااااات الواردة في  - 102
.التقرير هذا

__________ 

  وحكم محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات رقم 33، اللمقرة UNAT-892-2018حكم محكمة الأمم المتحدة لا ــــــــــــتئناف رقم  (11) 
 .67، اللمقرة 2018/055
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 المرفق الأول
 لمحة عامة عن نظام العدل الداخلي والجهات صاحبة المصلحة في النظام  

 
 مقدمة -ألف  

، الن ام الداخ ي 63/253و  62/228، و 61/261أ شــأت الجمعية العامة، بموجب قراراتها  - 1
الأمم المتحــدة. وبــدأ هــذا الن ــام  م ـه في الىــا  لإقــامــة العــدل الــذلم يعــالج المنــا  ــات المتع قــة  لعمــل في 

، أن يكون الن ـــام   ـــامـــا يتســـــــــــــــم 61/261. وقررت الجمعيـــة العـــامـــة، في قرارهـــا 2009تمو /يوليـــه  1
مع قوا د القا ون الدو     تقالية والشلمانية والمانية وولماية الموارد والامروزية، وأن يعمل بطريقة تتسق 

ذات الصــ ة ومبادس  ــيادة القا ون والأصــول القا و ية لضــمان احترام حقوق الموظلمين والتزاماتهم ومســاءلة 
 المديرين والموظلمين   ى حد  واء.

 ويشمل الن ام طريقتين لتسوية المنا  ات المتع قة  لعملي  ا رسمية ورسمية. - 2
ل ن ام إلى المســــا دة الســــرية و ا الرسمية والمحايدة المقدمة من مكتب  ويشــــا العنصــــر  ا الرسمي - 3

أمين الم الم وخدمات الو ــاطة في الأمم المتحدة ل مســا دة   ى التوصــل إلى تســوية  لو ــائل  ا الرسمية 
 .ل شوا ل والمنا  ات المتع قة  لعمل في ألم مرح ة من المراحل، ح  بعد ال جوء إلى ا ليات الرسمية

ويشـــــا العنصـــــر الرسمي إلى ا  ـــــتعراض الإدارلم المو ـــــو ي والمع َّل لقرار إدارلم مطعون نيه وإلى  - 4
هيكل قضــــــــــائي من مســــــــــتوييني محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات   ى المســــــــــتوى ا بتدائي ومحكمة الأمم 

 المتحدة لا تئناف   ى مستوى ا  تئناف.
القضـــــــــــــــيــة درلم في إطــار العنصـــــــــــــــر الرسمي أو  ا الرسمي، وبغ  الن ر  مــا إذا وــان البــت في  - 5
و ياما، لموظلمي الأمم المتحدة الىق في الىصــــول   ى المســــا دة والمشــــورة القا و يتين من مكتب تقديم  أو

المســـــــــــــــا دة القا و ية ل موظلمين الذلم يونر أيضـــــــــــــــا، في الىا ت التي يتُوقع نياا إلى حد معقول النجاح، 
 ام المحكمتين.التمثيل القا وني أم

و لإ ــــــــانة إلى الطريقتين  ا الرسمية والرسمية لتســــــــوية المنا  ات المتع قة  لعمل، هنا  مصــــــــادر  - 6
د م أخرى يمكن ل موظلمين أن ي ج وا إلياا إذا وا وا يسعون إلى تسوية منا  ة متع قة  لعمل أو إذا وا وا 

م الأقران، ومديرلم ال امج، والموارد البشــرية، يواجاون مشــكا في مكان  م ام. وتشــمل هذه المصــادر د 
 ومكاتب الأخاقيات، واتحادات ورابطات الموظلمين، ومستشار الموظلمين.

 
 وظيفة التقييم الإداري -باء  

تتمثل الخطوة الأولى في العم ية الرسمية ل طعن في قرار إدارلم يد ى أ ه   يمتثل لشـــــــــــــــروط تعيين  - 7
عمل في ط ب التقييم الإدارلم. وفي الأما ة العامة للأمم المتحدة، تضــــــــــط ع الموظف أو مقتضــــــــــيات  قد ال

وحدة التقييم الإدارلم في مكتب وويل الأمين العام ل شـــــــ ون الإدارية  لتقييمات الإدارية. وتقوم صـــــــناديق 
او اا الأمم المتحدة وبرامجاا ووياناتها الخا ـــــــــــــــعة لإدارة مســـــــــــــــتق ة بإجراء التقييمات الإدارية من خال هي

 الإدارية الخاصة.
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وينطولم التقييم الإدارلم   ى مراجعة مو ـــــــــــــــو ية ل قرار المطعون نيه يقوم بها موظلمون قا و يون  - 8
يشــــارووا في  م ية اتخاذ القرار. وا ــــتنادا إلى هذه المراجعة، تقدم وحدة التقييم الإدارلم أو المكتب المعا  لم

لإدارة مســــتق ة توصــــية إلى وويل الأمين العام ل شــــ ون الإدارية في الصــــناديق وال امج والكيانات الخا ــــعة 
المدير التنلميذلم المعا في صـــندوق الأمم المتحدة أو برنامجاا أو الكيان التابع لها، الذلم يقرر ما إذا وان  أو

ذ ونقـــا ل طـــار القـــا وني ل من مـــة. وإذا خ ص التقييم الإدارلم إلى  أن القرار الإدارلم المطعون نيـــه قـــد اتخـــلإ
القرار المطعون نيه قد تم اتخاذه بطريقة  ا صــــــحيحة، تقدم ل موظف و ــــــي ة ا تصــــــاف يمكن أن تشــــــمل 
تغيا القرار. وفي حا ت منا ـــــبة، في مرح ة التقييم الإدارلم، يمكن الن ر في خيارات لىل المســـــألة بصـــــورة 

  ا رسمية، بما في ذلك إحالة القضية إلى أمين الم الم.
ول تقييم الإدارلم هــدنــان رئيســـــــــــــــيــان همــاي )أ( منا الإدارة نرصــــــــــــــــة لمراجعــة قرار يطعن نيــه أحــد  - 9

الموظلمين  )ب( تخلمي  العدد الإجما  ل قضـــــــــــــايا التي تســـــــــــــتوجب التقا ـــــــــــــي أمام محكمة الأمم المتحدة 
حكام ل منا  ات. وتقوم وحدة التقييم الإدارلم أيضـــــا بإ داد و شـــــر أدلة تشـــــمل درو ـــــا مســـــتلمادة من الأ
 القضائية ل محكمتين من أجل المديرين بغية المساهمة في تحسين  م ية صنع القرار و يادة اتساقاا.

ويكون التقييم الإدارلم خطوة أولى إلزامية في العم ية الرسمية، إ  في الىالتين التاليتيني )أ( ا طواء  - 10
من الن ــــام الإدارلم  2-10  لقــــا ــــدة القرار المطعون نيــــه   ى نرض تــــدبا تأديظ أو  ا تأديظ  ما

ل موظلمين  قب إومال إجراءات تأديبية  أو )ب( اتخاذ القرار المطعون نيه ا ـــــــــــتنادا إلى مشـــــــــــورة هيئات 
تقنيــة. وفي هـاتين الىـالتين، دو  رنع د وى إلى محكمــة المنــا  ـات ل طعن في قرار إدارلم دون الىـاجـة أو  

 إلى ط ب إجراء تقييم إدارلم.
 

 محكمة الأمم المتحدة للمنازعات -جيم  
 معلومات عن المحكمة - 1 

محكمــة الأمم المتحــدة ل منــا  ــات مختصــــــــــــــــة  لبــت في الــد ــاوى التي يرنعاــا الموظلمون الىــاليون  - 11
والســــــــــــــابقون في الأمم المتحدة، بما في ذلك الأما ة العامة للأمم المتحدة وصــــــــــــــناديق وبرامج الأمم المتحدة 

 لإدارة مستق ة، وذلك بشأن قرارات إدارية متع قة  لعمل. وترُنع الد اوى  د الأمين العام.الخا عة 
وتعمل محكمة المنا  ات   ى أ ــاس التلمرغ. وهي تتألف من خمســة قضــاة مســتق ين ذولم ولماءة  - 12

ر  وجنيف مانية،  ا ة منام متلمر ون وا نان يعمان لنصـــــــــــــــف الوقت. وتقدم الد م لها أقامُاا في  يويو 
ذولم ولماءة مانية لتعزيز  -أو م قتين  -و اوف. وتضـــــم محكمة المنا  ات أيضـــــا  ا ة قضـــــاة مخصـــــصـــــين 

 قدرتها   ى التعامل مع  دد القضايا المعرو ة   ياا.
 

 المدعي والمدعى عليه - 2 
ون من الموظلمين دو  ل مد ين أمام محكمة المنا  ات أن يقرروا تمثيل أ لمسام، أو أن يمث ام متطو  - 13

الىاليين أو السابقين في المن مة أو محام خاف خارجي )  ى  لمقتام الخاصة، في حالة ا  تعا ة شدماته(، 
 أو أن يستلميدوا من المسا دة والمشورة القا و يتين المقدمتين من مكتب تقديم المسا دة القا و ية ل موظلمين.

المنا  ات قســــــمُ القا ون الإدارلم التابع لمكتب إدارة الموارد ويقوم بتمثيل الأمين العام أمام محكمة  - 14
 البشرية وموظلمون آخرون ل ش ون القا و ية في المكاتب خارج المقر والصناديق وال امج، وال جان الإق يمية.
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 محكمة الأمم المتحدة للاستئناف -دال  
 معلومات عن المحكمة - 1 

لأمين العام الطعن في الأحكام أو الأوامر الصـــــــــــــــادرة  ن دو  ل موظف الذلم رنع الد وى أو ا - 15
 محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات لدى محكمة الأمم المتحدة لا تئناف.

و لإ ــــــــــــانة إلى البت في الطعون المقدمة في الأحكام والأوامر العار ــــــــــــة الصــــــــــــادرة  ن محكمة  - 16
  ـــــتئناف(، نمحكمة ا  ـــــتئناف مختصـــــة من الن ام الأ ـــــا ـــــي لمحكمة ا 1-2المنا  ات)بموجب المادة 

 لبت في قرارات ال جنة الدائمة العام ة   م مج س الصندوق المشتر  ل معاشات التقا دية لموظلمي الأمم 
من الن ام الأ ا ي  9-2المتحدة التي يدُ ى نياا  دم التقي د  لن ام الأ ا ي ل صندوق )بموجب المادة 

في الأحكام والقرارات المتص ة  لكيانات التي أبرمت اتلماقات خاصة مع  لمحكمة ا  تئناف(، وفي الطعون
من الن ام الأ ــــا ــــي لمحكمة ا  ــــتئناف(، وهيي ووالة الأمم المتحدة  10-2الأمين العام )بموجب المادة 

لإ ا ة وتشــــــغيل الاجئين اللم ســــــطينيين في الشــــــرق الأدنى، ومن مة الطاان المدني الدو ، ومحكمة العدل 
 الدولية، والمن مة البحرية الدولية.

ويسما الن ام الأ ا ي لمحكمة ا  تئناف بتقديم طعون في  دد محدود من القضايا التي يد ى  - 17
نياــا أن محكمــة المنــا  ــات أو هيئــة ابتــدائيــة أخرى تجــاو ت حــدود و يتاــا أو لم تمــارس و يتاــا أو أنهــا قــد 

  ية أو إجرائية.ارتكبت خطأ في مسألة وقائعية أو قا و 
وتتألف محكمة ا  تئناف من  بعة قضاة مستق ين ذولم ولماءة مانية، ويوجد مقر ق م المحكمة  - 18

في  يويور . و  تعمل المحكمة   ى أ اس التلمرغ  وتعقد  ادة  اث دورات في ول  نة، مدة ول واحدة 
 مناا أ بو ان.

 
 المستأنف والمستأنف عليه - 2 

الطرنين )ألم المــد ي، أو شـــــــــــــــخص يرنع د وى   ـــــــــــــــم مــدع  ــاجز أو متو ،  دو  لألم من - 19
 المد ى   يه( رنع د وى   تئناف حكم صادر  ن محكمة المنا  ات أو ويان آخر. أو

ووما هو الىال في محكمة المنا  ات، دو  ل مســـــــــتأ لمين أن يختاروا تمثيل أ لمســـــــــام، أو أن يمث ام  - 20
ين أو الســـــــــــــــابقين في المن مة أو محام خاف خارجي )  ى  لمقتام، في حالة متطو ون من الموظلمين الىالي

ا  ــتعا ة شدماته(، أو أن يقدم لهم مكتب تقديم المســا دة القا و ية ل موظلمين المســا دة القا و ية، أو أن 
 يمث ام في الىا ت التي يتُوقع نياا إلى حد معقول النجاح.

 ا  تئناف مكتبُ الش ون القا و ية  لأما ة العامة. ويمثل الأميَن العام أمام محكمة - 21
 

 مكتب إقامة العدل -هاء  
أ ش  مكتب إقامة العدل في بداية ظاور الن ام بناء   ى تع يل يلميد من مكتبا منلمصا لإقامة العدل،  - 22

 ا  تقال الم  سي لن ام العدل الداخ ي.يتمتع    تقالية في مجا  التشغيل والميزا ية، من شأ ه أن يكلمل 
ومكتب إقامة العدل هو مكتب مستقل يتولى مس ولية التنسيق العام بين المكونات الرسمية لن ام  - 23

 العدل الداخ ي للأمم المتحدة، والإ اام في تحقيق الإ صاف والشلمانية والكلماءة في  ا أ ماله.
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القا و ية ل موظلمين )دون المســـــــــاس   ـــــــــتقاليته من  ويشـــــــــكل ول من مكتب تقديم المســـــــــا دة - 24
الناحية التشغي ية( وأقام المحكمتين جزءا من مكتب إقامة العدل. ولمكتب إقامة العدل، الذلم يوجد مقره 
في  يويور ، وجود أيضـــــــــا في جنيف و اوف، من خال ق مي محكمة المنا  ات والمكتبين اللمر يين لمكتب 

 و ية ل موظلمين، وفي أديس أ   وباوت، من خال المكتبين اللمر يين لمكتب تقديم تقديم المســـــــــــــــا دة القا
 المسا دة القا و ية ل موظلمين.

ويعد مكتب إقامة العدل تقارير  ـــــنوية  ن أ شـــــطته تقدم لمحة  امة  ن  مل المكتب والبيانات  - 25
وظلمين. وتشــمل التقارير أيضــا موجزات المجمعة  ن أ مال المحكمتين ومكتب تقديم المســا دة القا و ية ل م

للأحكام البار ة الصـــادرة  ن المحكمتين بشـــأن مجمو ة وا ـــعة من الموا ـــيع. ويمكن ا طاع   ى التقارير 
 (.www.un.org/en/internaljusticeفي الموقع الشبكي لمكتب إقامة العدل )

 
 مكتب المدير التنفيذي - 1 

إقامة العدل، الذلم يعينه الأمين العام، المكتب ويتولى المســـــــــــــــ ولية  يترأس المدير التنلميذلم لمكتب - 26
 ن الإباغ  ن المســــائل النُ مية المتع قة بإقامة العدل الداخ ي، والتوصــــية بإدخال تغياات   ى الأ  مة 

ن أداء الن ام. والمدير التنلميذلم مسـ ول أيضـا  ن  والقوا د والمنشـورات الإدارية الأخرى من شـأنها أن تحسـ ِّ
  شر المع ومات المتع قة  لن ام الرسمي وولمالة تقديم المسا دة إلى مج س العدل الداخ ي.

 
 أقلام المحكمتين - 2 

 تقدم أقام المحكمتين الد م اللما والتقا والإدارلم لمحكمة المنا  ات ومحكمة ا  تئناف. - 27
ـــــة أقام توجـــــد في جنيف و اوف  - 28 ـــــا  ـــــات  ا  و يويور ،   ى التوا . ولمحكمـــــة ولمحكمـــــة المن

ا  ـــــــــتئناف ق م في  يويور . ويرأس ول ق م محكمة مســـــــــجل يضـــــــــط ع، تحت  ـــــــــ طة رئيس الق م، ودون 
المســاس بســ طة قضــاة المحكمة ذات الصــ ة في ما يتع ق  لمســائل القضــائية، بمســ ولية إدارة المحكمة وحسـن 

  ا أ مالها في مروز العمل ذلم الص ة.
رئيس الق م بمســــــــــ ولية الإشــــــــــراف   ى أ شــــــــــطة أقام محكمة المنا  ات وق م محكمة  ويضــــــــــط ع - 29

 ا  تئناف، أيضا دون المساس بس طة القضاة في المحكمتين في ما يتع ق  لمسائل القضائية.
 

 مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين - 3 
المحامين المتلمر ين ذولم الكلماءة المانية، مكتب تقديم المســـــــــا دة القا و ية ل موظلمين هو نريق من  - 30

والخ اء في مجال قا ون العمل والقا ون الإدارلم ومترانعون مدربون، الذين يقدمون بطريقة مســـــــتق ة ومحايدة 
المســــا دة والمشــــورة القا و يتين إلى الموظلمين الىاليين، والموظلمين الســــابقين، والمســــتلميدين المرتبطين بهم. وفي 

 تنطولم   ى نرصة معقولة ل نجاح، يونر المكتب أيضا التمثيل القا وني أمام المحكمتين.الىا ت التي 
ويســـــا د مكتب تقديم المســـــا دة القا و ية ل موظلمين موظلمي الأمم المتحدة في جميع أراء العالم،  - 31

 تســــــاع  طاقاا. ومن و  ى جميع المســــــتويات، نيما يتع ق بطائلمة من المســــــائل المتع قة  لعمل التي تتســــــم 
هذه المســـــــــــــــائل  دم التعيين، وإنهاء الخدمة، ود اوى التمييز والتحرش وإ ـــــــــــــــاءة ا ـــــــــــــــتعمال الســـــــــــــــ طة، 
وا تحقاقات المعاشات التقا دية، والقضايا التأديبية وقضايا  وء الس و ، ومسائل أخرى تتع ق  لىقوق 

 وا  تحقاقات بموجب الن ام الإدارلم ل موظلمين.
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ويونر المكتب طائلمة وا ـــــــعة من الخدمات القا و ية ل موظلمين تشـــــــمل المشـــــــورة القا و ية الموجزة   - 32
والمشـــــورة والتمثيل خال تســـــوية المنا  ات بصـــــورة  ا رسمية و م ية الو ـــــاطة  والمســـــا دة في ا ـــــتعراض 

المنـا  ة، بل ح   التقييم الإدارلم وخال الإجراءات التـأديبية. ودو  ل موظف، في ألم مرح ـة من مراحل
تحسبا لمنا  ة، أن ي تمس المشورة والمسا دة من المكتب. ويمكن أن يسدلم المكتب المشورة بشأن الأ س 
المو ــــــــو ية لقضــــــــية من القضــــــــايا والخيارات التي يمكن أن تكون متاحة ل موظف. وإذا اختار موظف من 

نالمكتب مســــــــتعد لتقديم المســــــــا دة له في الموظلمين الشــــــــروع في إجراءات الد وى في إطار الن ام الرسمي، 
جميع مراحل العم ية، و ــــــيقوم، ما لم يكن من  ا المرجا وســــــب القضــــــية، بتونا التمثيل أمام المحكمتين 

 و اهما من هيئات ا  تصاف.
ولن يتكبد موظلمو من ومة الأمم المتحدة ألم ر ــــــوم قا و ية شــــــخصــــــية مباشــــــرة في ألم وقت من  - 33

لمســــا دة المقدمة من المكتب،  ــــواء نيما يتع ق  لمشــــورة  ند الســــعي إلى تســــوية المنا  ة الأوقات تتع ق  
بطريقة  ا رسمية أو، في وقت  حق من العم ية، نيما يتع ق  لمشـــــــــــــــورة والتمثيل إذا قرر الموظف أن تُحل 

تكم اــا ت  ــات الموظلمين المنــا  ــة من خال العم يــة الرسميــة. وتمول هــذه الخــدمــة القــا و يــة الأممُ المتحــدة و 
 من خال آلية ت  ات. ويشجع جميع الموظلمين   ى المساهمة.

 ول مكتب وجود في المقر في  يويور ، ووذلك في جنيف و اوف وأديس أ   وباوت. - 34
 

 المكاتب القانونية التي تمثل الأمين العام بصفته مدعى عليه -واو  
 تحدة للمنازعاتالتمثيل أمام محكمة الأمم الم - 1 

تمثل مكاتب قا و ية مخت لمة في الأما ة العامة والصــــناديق وال امج الخا ــــعة لإدارة مســــتق ة الأمين  - 35
. ويشمل ذلك تقديم المذورات (1)العام في المرانعات الخطية والشلموية أمام محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات

 ـــــــــــتعراض المذورات الخطية المقدمة من الموظف الذلم رنع الخطية بشـــــــــــأن المســـــــــــائل القا و ية والوقائعية، وا
الد وى وحضــور مناقشــات إدارة القضــية وج ســات ا  ــتماع التي ينُاقَو نياا مو ــوع الد وى، ويشــمل 
ذلك  رض الأدلة التي يقدماا الشاود وتقديم ا  تنتاجات بشأن مجمو ة وا عة من الموا يع. و لإ انة 

المكاتب، بصلمتاا ممث ة الأمين العام، في الجاود الرامية إلى حل المنا  ات بطريقة إلى ذلك، وثاا ما تشار  
 ا رسمية،  ن طريق مناقشــــــــــات التســــــــــوية، التي تشــــــــــمل في بع  الأحيان مكتب أمين الم الم وخدمات 

 وبعد صـــــــــــــدور حكم لمحكمة المنا  ات، يقدم المكتب الذلم يمثل الأمين العامالو ـــــــــــــاطة في الأمم المتحدة. 
إ ـــاامات إلى مكتب الشـــ ون القا و ية بشـــأن ما إذا وان ينبغي الطعن في الىكم ومشـــاريع مذورات مكتب 
الشـــــــ ون القا و ية في حالة ا  ـــــــتئناف. و ندما يصـــــــبا الىكم واجب التنلميذ، يضـــــــمن المكتب المعا تنلميذ 

 نا  ات.الىكم، وهذا يعا أن المكتب يواصل تناول القضية بعد أن تبت نياا محكمة الم
 

__________ 

 ة العامةي قســــــم القا ون الإدارلم في مكتب إدارة الموارد البشــــــرية في المقر )الذلم يتألف من وحدة ا  ــــــتئناف والوحدة الأما (1) 
التأديبية(، والوحدة القا و ية في دائرة إدارة الموارد البشــــــــــــــرية في مكتب الأمم المتحدة في جنيف وفي مكتب الأمم المتحدة في 

 ـــــعة لإدارة مســـــتق ة وويانات أخرىي برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وبرنامج الأمم المتحدة  اوف  والصـــــناديق وال امج الخا
ل بيئة، وصـــــــــــندوق الأمم المتحدة ل ســـــــــــكان، وملمو ـــــــــــية الأمم المتحدة لشـــــــــــ ون الاجئين، ومن مة الأمم المتحدة ل طلمولة، 

بين الجنســـــــين وتمكين المرأة، وال جنة ا قتصـــــــادية ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشـــــــاريع، وهيئة الأمم المتحدة ل مســـــــاواة 
 .لأنريقيا، وبرنامج الأمم المتحدة ل مستوطنات البشرية
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 التمثيل أمام محكمة الأمم المتحدة للاستئناف - 2 
يقدم مكتب الشـــــ ون القا و ية، بوصـــــلمه الدائرة القا و ية المروزية للأمم المتحدة، المشـــــورة القا و ية  - 36

إلى الأمين العام، نضــــــــــــــا  ن الأجازة الرئيســــــــــــــية واللمر ية للأمم المتحدة، بما في ذلك الإدارات والمكاتب 
بعة للأما ة العامة والصـــــــناديق وال امج الخا ـــــــعة لإدارة مســـــــتق ة. وتتع ق هذه المشـــــــورة بميع أ شـــــــطة التا

وتشــــــــــــمل ماام المكتب في هذا المجال تح يل جميع أحكام و م يات المن مة، بما في ذلك   ام إقامة العدل. 
يعتمد المكتب   ى هذا التح يل المحكمتين ل توصل إلى نام شامل لاجتااد القضائي في   ام إقامة العدل. و 

في القيام  لماام ا تيةي )أ( إ ـــــداء المشـــــورة بشـــــأن المطالبات المقدمة من الموظلمين  )ب( إ ـــــداء المشـــــورة إلى 
الكيـــانات التي تتولى تمثيـــل الأمين العـــام أمــام محكمـــة المنـــا  ــات  )ج( البـــت نيمـــا إذا وــان ينبغي الطعن في 

 نا  ات  )د( إ داء المشورة إلى أجازة الأمم المتحدة الرئيسية واللمر ية.الأحكام الصادرة  ن محكمة الم
و لإ ـــانة إلى ذلك، يضـــط ع المكتب  لمســـ ولية  ن تمثيل الأمين العام أمام محكمة ا  ـــتئناف  - 37

 لنســـــــبة لجميع ويانات الأمم المتحدة. وتشـــــــمل هذه المســـــــ ولية تقديم الطعون في الأحكام الصـــــــادرة  ن 
ة المنا  ات والرد   ى الطعون التي يقدماا الموظلمون. وتشـتمل أيضـا   ى تقديم ا لتما ـات والردود محكم

  ى ا لتما ات، ووذلك تقديم المرانعات الشلموية في ج سات ا  تماع التي تعقدها محكمة ا  تئناف. 
ياا وبشأن ما إذا وا ت هنا  ويقوم المكتب وذلك بإ داء المشورة بشأن تنلميذ الأحكام وا ثار المترتبة   

 ـــــــيا ـــــــات معينة تحتاج إلى تنقيا في  ـــــــوء الأحكام القضـــــــائية ل محكمة. و  ى أ ـــــــاس ول حالة   ى 
حدة، يقدم المكتب المشــــورة إلى المكتب التنلميذلم للأمين العام بشــــأن الإحا ت من المحكمتين إلى الأمين 

 ز المساءلة.العام من أجل الن ر في إمكا ية اتخاذ إجراءات لتعزي
 

 مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة -زاي  
يقدم أمناء الم الم والو ــطاء التابعون للأمم المتحدة،   تبارهم أطرانا محايدة ومســتق ة، المســا دة  - 38

و ــــائل لموظلمي الأمم المتحدة في معالجة شــــوا  ام المتصــــ ة  لعمل، ويســــا دون   ى تســــوية المنا  ات  ل
الرسمية. و  يمنع ا ــــتخدام الو ــــائل  ا الرسمية لتســــوية المنا  ات ملم حال من الأحوال الموظف من   ا

 ال جوء إلى العنصر الرسمي ل ن ام، وذلك قبل ح ول الموا يد الناائية المحددة لذلك.
ســـرية والطابع  ا الرسمي ويســـترشـــد أمناء الم الم والو ـــطاء بمبادس ا  ـــتقالية والىياد والنزاهة وال - 39

لعم امي أمين الم الم أو الو ــــــــــــيز شــــــــــــخص محايد ومســــــــــــتقل   يصــــــــــــطف إلى جا ب طرف في منا  ة  
يمكنــه/يمكناـا نرض حـل أو اتخـاذ قرار إدارلم  إذ يتحكم الطرنـان بشـــــــــــــــكــل وـامـل في  تيجــة العم يـة   و 

 دون إذن.وتكون جميع ا تصا ت في إطار العم ية  رية و  يمكن الكشف  ناا 
ويتيا مكتب أمين الم الم وخدمات الو ـــاطة في الأمم المتحدة نرصـــا ل قيام بما ي يي )أ( مناقشـــة  - 40

المشــــكل بطريقة  ا رسمية و ــــرية  )ب( ا ــــتكشــــاف بدائل لىل المشــــكل  )ج(  يادة قدرة الموظف   ى 
ة  رض مســــألة أو شــــا ل. وإلى التعامل مع النزاع و قته في ذلك  )د( ت قي الإرشــــاد والتوجيه بشــــأن ويلمي

جا ب خدمات حل المنا  ات، يمكن لأمناء الم الم أيضــــا تعزيز الكلماءة في مجال تســــوية المنا  ات وتقديم 
 توصيات من أجل إدخال تحسينات   ى بيئة العمل.

أما الو اطة، ناي  م ية طو ية ويتط ب إجرا ها موانقة وا الطرنين. ويسا ل الو يز،  لجمع  - 41
بين الطرنين معا في إطار  ل  الســـــــــرية، إجراء حوار مجد، مما يســـــــــما لكل طرف من يشـــــــــعر م ه صــــــــوته 

التوصـــل إلى مســـموع، ويســـا د في الكشـــف  ن احتياجاتهما واهتماماتهما الرئيســـية، ومن ثم يعز  إمكا ية 
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د بيئة  مل متنا مة. ودو   حل ودلم. وتســـــــا د العم ية أيضـــــــا في إصـــــــاح  اقات العمل، وبذلك تُوجِّ
 لمحكمة المنا  ات أن تحيل القضايا ل و اطة.

وإ ـــــــــــــــانة إلى مكتب أمين الم الم وخدمات الو ـــــــــــــــاطة في الأمم المتحدة، الذلم يقدم الخدمات  - 42
لم وخدمات و ـــاطة منلمصـــ ون ومتلمر ون مخصـــصـــون ل نامج الأمم المتحدة للأما ة العامة، هنا  أمناء م ا

الإنمائي، ومن مة الأمم المتحدة ل طلمولة )اليو يســــيف(، وصــــندوق الأمم المتحدة ل ســــكان، ومكتب الأمم 
المتحدة لخدمات المشــــــاريع، وهيئة الأمم المتحدة ل مســــــاواة بين الجنســــــين وتمكين المرأة )هيئة الأمم المتحدة 

 مرأة(  وملمو ـــــــــية الأمم المتحدة لشـــــــــ ون الاجئين. ويوجد أمناء الم الم الخاصـــــــــين  لصـــــــــناديق وال امج ل
والكيانات التابعة للأمم المتحدة والخا ــــــعة لإدارة مســــــتق ة في  يويور ، و لنســــــبة لملمو ــــــية الأمم المتحدة 

العام ة في العالم، بمن نيام لشـــــــــ ون الاجئين، في جنيف وبودابســـــــــت. ويقدمون الخدمات إلى جميع القوة 
 المتدربون الداخ يون ومتطو و الأمم المتحدة، و اهم من الأنراد من  ا الموظلمين.

ويمكن ا طاع   ى مزيد من المع ومات  ن مكتب أمين الم الم وخدمات الو ـــــــــــــــاطة في الأمم  - 43
 (.www.un.org/en/ombudsman/index.shtmlالمتحدة   ى موقعه الشبكي التا ي )

 
 مجلس العدل الداخلي -حاء  

مج س العدل الداخ ي هيئة أ شـــــــــأتها الجمعية العامة وله دور هام يتع ق بن ام العدل الداخ ي في  - 44
 الأمم المتحدة.

وتتمثل الماام الرئيســـــــية ل مج س في تقديم آرائه وتوصـــــــياته إلى الجمعية العامة بشـــــــأن المرشـــــــحين  - 45
لجمعية العامة في محكمة المنا  ات ومحكمة ا  ــــــــتئناف، وتقديم آرائه إلى الجمعية ل تعيين قضــــــــاة من قبل ا

 العامة نيما يتع ق  لتنلميذ الجارلم لن ام الأمم المتحدة الداخ ي لإقامة العدل.
والمج س هيئة م للمة من خمســـــة أ ضـــــاء، تضـــــم ممثا ل موظلمين وممثا ل دارة وحقوقيَين  خارجيَين   - 46

يعين ِّ أحـدَهمـا الموظلمون وتعين ِّ الإدارة الثـاني، ويرأ ــــــــــــــــه حقوقي مرموق يختـاره الأ ضــــــــــــــــاء الأربعة مرموقَين  
 ا خرون بتوانق ا راء.

 ويقدم المسا دة ل مكتب، حسب ا قتضاء، مكتب المدير التنلميذلم لمكتب إقامة العدل. - 47
 

 مصادر الدعم الأخرى لتسوية المنازعات المتعلقة بالعمل -طاء  
 لإ ـــــــــــــــانة إلى الطريقتين الرسمية و ا الرسمية لتســـــــــــــــوية المنا  ات المتع قة  لعمل والم الم، هنا   - 48

مصــــــــــادر د م أخرى في الأمم المتحدة يمكن ل موظف أن ي جأ إلياا إذا وان يســــــــــعى إلى تســــــــــوية منا  ة 
الأقران، ومديرو ال امج،  متع قة  لعمل أو إذا وان يواجه مشـــــــــــــك ة أ ناء أداء واجبه. ومناا ما ي يي د م

ومقدمو الخدمات المتع قة  لموارد البشـــــــــــــرية، ومكاتب الأخاقيات )الأمم المتحدة، وبرنامج الأمم المتحدة 
الإنمائي، وصــــــــندوق الأمم المتحدة ل ســــــــكان، وملمو ــــــــية الأمم المتحدة لشــــــــ ون الاجئين، ومن مة الأمم 

ت المشــــــــــــــــاريع(، واتحــادات الموظلمين ورابطــات الموظلمين، المتحــدة ل طلمولــة، ومكتــب الأمم المتحــدة لخــدمــا
 ومستشار الموظلمين، ومنسقة ش ون المرأة في الأمم المتحدة.

وتســـــاهم المكاتب القا و ية التي تتعامل،   ـــــم الأمين العام، مع م الم الموظلمين أيضـــــا في تســـــوية  - 49
  ام حل المنا  ات الرسمي أو  ا الرسمي.المنا  ات وديا، ووثاا ما يكون ذلك قبل وصول المنا  ة إلى  
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 المرفق الثاني
 الرسم البياني لعملية إقامة العدل في الأمم المتحدة  

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تسوية المنازعات بالوسائل غير الرسمية
خدمات أمين الم الم وخدمات الو اطة المقدمة من 
مكتب أمين الم الم وخدمات الو اطة في الأمم 

 )هـ(المتحدة

 التقييم الإداري
التقييم يط ب الموظف 
 )ب(الإدارلم ل قرار

 الإحالة
دو  لمحكمة المنا  ات أن تحيل المنا  ة إلى 

 الو اطة إذا وانق الطرنان

 البت النهائي في القضية
يمكن لكل طرف من الطرنين الطعن 
في الأحكام الصادرة  ن محكمة 
 المنا  ات أمام محكمة ا  تئناف 

محكمة ا  تئناف  وتكون قرارات
 نهائية وم زمة ل طرنين

 مظالم الموظفين
دـــــو  لمـــــوظـــــف/مـــــوظـــــلمــــــــة  ـــــا 
راض/را ــــــــــية  ن قرار إدارلم أن 
ي جـأ/ت جـأ إلى ألم من الن ـامين 

  ضـــــــــون الرسمي و ا الرسمي )في
المال المحددة( من أجل تســــــــــــــوية 

 م المه/م الماا.

 البت في القضية ابتدائيا
إذا لم يكن الموظف را يا  ن  تيجة 
التقييم الإدارلم، نيمكنه أن يرنع 

 )ج(د وى أمام محكمة المنا  ات

د م الأقران، ومديرو ال امج، ومقدمو الخدمات المتع قة  لموارد البشرية، ومكاتب الأخاقيات، واتحادات الموظلمين ورابطات 
الموظلمين، ومستشار الموظلمين. وتساهم المكاتب القا و ية التي تتعامل مع م الم الموظلمين  لنيابة  ن الأمين العام أيضا في تسوية 

 المنا  ات وديا. 

دو  ل موظلمين في ول مراحل إجراءات تســـــوية المنا  ات أن يط بوا من مكتب تقديم المســـــا دة القا و ية ل موظلمين أن يونر 
 آلية من آليات تسوية المنا  ات.لهم المشورة القا و ية و/أو التمثيل القا وني أمام ألم 

 )أ(الن ام الرسمي

ة الهيئـــات الطعون في القرارات المتخـــذة بنـــاء   ى مشـــــــــــــــور 
التقنية أو بشـــــــــــأن المســـــــــــائل التأديبية  أما  لنســـــــــــبة لجميع 
 القرارات الأخرى، نا بد من التقييم الإدارلم ومرح ة أولى

 )د(الن ام  ا الرسمي

 المساعدة القانونية للموظفين )خلال عملية التسوية الرسمية وغير الرسمية للمنازعات(

 زعاتمصادر الدعم الأخرى لتسوية المنا
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 الأمم المتحدة أو بدونها.مكتب أمين الم الم وخدمات الو اطة في في ألم مرح ة من  م ية التسوية الرسمية، يمكن ل موظلمين وأصحاب القرار أن يُاولوا تسوية المنا  ات  لسبل  ا الرسمية، إما بمسا دة  )أ( 
ع ق  لهيئات التابعة للأما ة العامة  وتوجد وظيلمة مما  ة لدى صــــــناديق يســــــتتبع التقييم تقديرا مو ــــــو يا وم را لمدى امتثال القرار المطعون نيه ل قوا د. وتضــــــط ع بهذا التقييم وحدة التقييم الإدارلم نيما يت )ب( 

ذت نياا قرارات خاطئة. هذه المرح ة هو إتاحة اللمرصــــــة ل دارة لمراجعة قرار يقوم موظف بإجراءات الطعن نيه أو تقديم و ــــــائل ا تصــــــاف مقبولة في الىا ت التي اتخالأمم المتحدة وبرامجاا. والغرض من 
ريقة  ا رسمية، بمســا دة مكتب أمين الم الم وخدمات الو ــاطة في الأمم المتحدة أو ويمكن أيضــا لوحدة التقييم الإدارلم ومكتب تقديم المســا دة القا و ية ل موظلمين أن يســا دا أيضــا في تســوية المنا  ة بط

 بدونها.
  م ام.  قود يينام أوقرارات إدارية يد ى أنها   تمتثل لشروط تعتن ر محكمة الأمم المتحدة ل منا  ات وتلمصل في القضايا التي يرنعاا الموظلمون الىاليون والسابقون أو التي ترنع  يابة  نام ل طعن في  )ج( 
 لرسمية.  تمنع محاو ت تسوية المنا  ات  لسبل  ا الرسمية من التسوية  لسبل الرسمية ) من الموا يد المحددة( إذا لم تنجا التسوية  ا ا )د( 
 لمتحدة وبرامجاا.يقدم مكتب أمين الم الم وخدمات الو اطة في الأمم المتحدة خدماته للأما ة العامة وصناديق الأمم ا )ه( 
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 المرفق الثالث
الملاحظات الواردة في تقرير الأمين العام عن أنشاااااااااااطة مكتب أمين رد الأمين العام على   

 (A/73/167المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة )
 

 مقدمة- ألف
ة مكتب يُيز الأمين العام   ما بماح ات أمين الم الم الواردة في تقرير الأمين العام  ن أ شـــــــط - 1

(. ويُيز الأمين العام   ما أيضـــــــا بماح ة A/73/167أمين الم الم وخدمات الو ـــــــاطة في الأمم المتحدة )
 أمين الم الم بشأن الأ باب الجذرية ل منا  ات والمسائل الن امية العامة المتكررة في الأما ة العامة.

ذا التقرير من جديد   ى أن العديد من العوامل الأ ـــــــا ـــــــية،   ى رو ما  ح ه وأب   وي ود ه - 2
 نه أمين الم الم  ــــــابقا، ت  ر   ى إ تاجية الموظلمين وصــــــحتام وروحام المعنوية، مما يســــــام بدوره في  يادة 

ارة لمعالجة الأ ـــباب المنا  ات التي يتم التعبا  ناا بشـــكل  ا مائم. ويتيا التقرير نرصـــا ل موظلمين والإد
 الجذرية التي تقف في طريق التايئة الكام ة لبيئة متمد ة ومتنا مة.

 
 إدارة الأداء والماسُاءَلة  - باء 

ياحظ الأمين العام أن التقدم يُُر  في ما يتصـــــــــــــــل  للمرف المذوورة المتع قة بإدارة الأداء و قانة  - 3
في العديد من أنرقة الأما ة العامة نهج جديد لإدارة الأداء،  2019 ام القيادة في المن مة. أو ، دُرَّب في 

يتبع نمطا يتمشــى مع اللمرف المحددة في هذا التقرير. وتغيا الســ و  والىوار المســتمر بين المديرين والموظلمين 
وفي هذا  طوال دورة الأداء، بد  من مرتين في الســـــــــــــــنة ونقا ل ناج الىا ، أمران جوهريان في هذا الناج.

الناج التجريظ، يمكن ل مديرين والموظلمين التشار  في و ع خطز العمل ومقار ة ما يُر ه ول من الطرنين 
من تقدم. وت ار النتائج ح  ا ن أن الناج يُلمز التواصــــــــل    الإ تر ت والتواصــــــــل المباشــــــــر وأن الأنرقة 

الجديد   ى نر ــــــية لزوم إخضــــــاع القادة تناقو النجاحات والتحديات بشــــــكل أوثر تواترا. ويقوم الناج 
والمديرين إلى مزيد من المســـــــــــــــاءلة  ما يتخذو ه من إجراءات، بما يشـــــــــــــــمل طريقة تعام ام مع أقرانهم ومع 
الموظلمين الذين يكو ون تحت إشـــــــــــــــرانام. و ـــــــــــــــتو ـــــــــــــــا النتائج التجريبية ويلمية تنقيا إطار إدارة الأداء 

 المن مة.  في
قة  لقدوة والقيادة وتغيا الســـــــــــــــ و    ى رو ما ي  ه التقرير، أط ق الأمين ولمعالجة اللمرف المتع  - 4

درجة لتقييم أداء وبار القادة. وشـــــــــــــــار   دد من الأمناء العامين  360العام مبادرة لبدء العمل بنموذج 
مســـــــــتقاة من مقي ِّمين ”المســـــــــا دين ووواء الأمين العام في مشـــــــــروع تجريظ يروم الىصـــــــــول   ى تع يقات 

في شـــكل تقييمات وماح ات من الأقران وتقارير مباشـــرة وتقارير  ا مباشـــرة. وهذا ال نامج  “متعددين
هو الأول من  و ه لكبار القادة في المن مة وقد لقي قبو  حســـــــــــنا من المشـــــــــــاروين. وهو يزود وبار القادة 

وفي ا ت ار توانر الموارد، يعد  بلمام أنضل لتأ ا   ووام وويف ينُ ر إلى قيادتهم   ى صعيد المن مة وكل.
 الأمين العام خطة لتعميم تطبيق هذا ال نامج ليشمل مجمو ة أو  من القادة. 

ويســـــ ز التقرير الضـــــوء   ى اللمرصـــــة المتاحة لتطوير الماارات الا مة لبدء المحادثات وتعزيز القيم  - 5
لم تضط ع به برامج التع م الإلزامي في تحديد الأ ا ية والكلماءات الس ووية. و لن ر إلى الدور الىا م الذ

التوقعات وتشــــكيل الســــ وويات والثقانة، أاز مكتب الموارد البشــــرية تح يا ملمصــــا لجميع برامج التدريب 

https://undocs.org/ar/A/73/167
https://undocs.org/ar/A/73/167
https://undocs.org/ar/A/73/167
https://undocs.org/ar/A/73/167
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الإلزاميـة التســـــــــــــــعـة الىـاليـة لجميع الموظلمين من أجـل تعزيز نعـاليـة برامج التـدريـب الىـاليـة والمقب ـة وإمكـا ية 
 لتوصيات الواردة في التقرير، تُستعرَض برامج التع م هذه لضمان توانقاا مع أنضل  الوصول إلياا. و ما

نهج تع مي ابتغاء التمكين لتغيا الســـــ و    ى رو أوثر نعالية. و لإ ـــــانة إلى ذلك، يُـعَد برنامج تدريظ 
ين الم ــالم جــديــد يروز   ى تعزيز تعــامــل الموظلمين نيمــا بينام بكيــا ــــــــــــــــة، وذلــك  لتعــاون مع مكتــب أم

وخدمات الو ـــــــــــاطة في الأمم المتحدة. وتبتغي هذه المبادرة تمكين الموظلمين من أن يصـــــــــــبحوا أوثر انخراطا 
وا ـــتباقية في تهيئة بيئة  مل متحضـــرة متنا مة والىلماا   ياا. و ـــيتخذ برنامج التع م شـــكا مخت طا يمزج 

التوجياية التي  ــــتوجَد   ــــتكمال مجمو ة من  بين أ شــــطة التع م    الإ تر ت والتدريب المباشــــر والوثائق
 “تهــــيــــئــــــــة مــــكــــــــان  ــــمــــــــل يســــــــــــــــــوده الــــوكم”المــــوارد المــــتــــــــاحــــــــة  ــــ ــــى المــــوقــــع الشــــــــــــــــــبــــكــــي المــــعــــنــــون 

(https://hr.un.org/page/create-harmonious-workplace.) 
مو ة وا ــتجابة ل لمرف المتاحة لتعزيز ماارات القيادة والســ وويات، يعد مكتب الموارد البشــرية مج - 6

جديدة من برامج تطوير القيادة والإدارة   ى أ ـــــــــــــــاس ولماءات قيادية جديدة بما يتمشـــــــــــــــى وإطار قيادة 
. وتروم ال امج الجديدة بناء ماارات قيادية تدرلإجية، 2017من ومة الأمم المتحدة الذلم وُ ـــــــــــــــع في  ام 

ح  ب وغ مســتوى القيادة ( “ملالإدارة الذاتية ل ع”بدءً من المســتوى الإشــرافي  ا الرسمي ) ــمن ملماوم 
الع يا، بما يضـــــمن اوتســـــاب المشـــــرنين والمديرين ما ي زم من معارف وماارات لإدارة مواردهم البشـــــرية ونقا 
ل قيم والكلماءات الأ ــا ــية للأمم المتحدة،  اوة   ى تهيئة بيئة  مل ل موظلمين تتســم  لأمان والخ و من 

مجان جديدان هماي )أ( برنامج الإدارة التنلميذية، الذلم  ـــيبدأ التحيز. و  ى وجه الخصـــوف،  ـــيو ـــع برنا
والذلم يســـــــتادف المســـــــ ولين الثواني  ن تقارير التقييم  )ب( برنامج شـــــــاادات  2019العمل به في  ام 

والذلم  ــيســتادف المســ ولين الأوائل  ن تقارير  2020الإدارة الإلكترو ية الذلم  ــيبدأ العمل به في  ام 
المديرون ا  تلمادة من برنامج قادة الأمم المتحدة الذلم يستمر أربعة أيام، والذلم أ يف  التقييم. ويواصل

دورات لتدريب المشاروين نيه في مجال التوجيه،  لإ انة إلى حصة متابعة لمدة  صف  2019إليه في  ام 
 شـــــــــــــــاء مروز لتع م يوم لتعزيز التع م وتطبيقه. ول مضـــــــــــــــي في تقديم الد م ل مديرين والقادة، درلم حاليا إ

ماارات القيادة والإدارة  لشـــــــراوة مع و ية موظلمي من ومة الأمم المتحدة. وتهدف الموارد والخ ات الرقمية 
الموجودة في المروز إلى مســـــــــــــــا دة المديرين   ى التغ ب   ى التحديات في وقت  شـــــــــــــــوئاا وإاا  الماام 

 والمس وليات اليومية. 
 

 ارة التغييرتنفيذ الإصلاحات وإد - جيم 
نيما يتع ق بلمرف د م تنلميذ الإصــاح وإدارة التغيا، أط قت إدارة ا  ــتراتيجيات والســيا ــات  - 7

من أجل تمكين الموظلمين من تبا  “متحدون من أجل الإصـــــاح”الإدارية ومســـــائل ا متثال ا ـــــتراتيجية 
ة ود ماا. وتروز هذه ا  ــــتراتيجية مبادرات الإصــــاح التي اتخذها الأمين العام في إطار ت ك ا  ــــتراتيجي

   ى أربعة مجا ت رئيسية هيي 
إدارة التغياي تن َّم ح قات  مل مخصـــــــصـــــــة للأنرقة وتعُالَج مشـــــــكات التع م تســـــــايا  )أ( 

 لإدارة التغيا وبناء قدرات الموظلمين لد م  م يات التغيا المقب ة 
ارات التع م لتمكين الموظلمين من إ ــادة التزويــد  لماــاراتي تقــدَّم  ـــــــــــــــ ســـــــــــــــ ــة من خيــ )ب( 

اوتســـــاب مجمو ات الماارات المط وبة وتعميق معارنام في مجا ت موا ـــــيعية محددة ح  يتمكنوا من أداء 
 الوظائف المستجدة بثقة 
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بناء الأنرقة، تن َّم ح قات  مل مخصصة للأنرقة تسايا لتشكيل أنرقة قوية ومتما كة  )ج( 
 ر ة ونعالية تنجز الو يات المستجدة بس

برامج التع م الشام ة لعدة مسائل )  ى  بيل المثال، بشأن إمكا ية الوصول وا بتكار  )د( 
وخدمات العماء(ي تقدَّم  ــــــ ســــــ ة من خيارات التع م التي تمك ن من تطوير مجمو ة من القيم الأ ــــــا ــــــية 

بارها و ــــــــــي ة لد م التحول الا م والعق يات والســــــــــ وويات. ومن المتوقع أن يتبع الجميع هذه ال امج   ت
 لإداد من مة المستقبل. 

وفي حين أن الإصاح ما  ال في مراح ه الأولى، ووما هو متصور في إطار إصاح الإدارة الجديد  - 8
للأمين العام، نإن الناج المتمثل في تقســــيم الأدوار والمســــ وليات  ــــيضــــمن جعل الســــيا ــــة وا  ــــتراتيجية 

المط وب من المــديرين مع التمكين لتطوير  قــانــة التوجــه رو خــدمــة العماء التي تتيا تح يــان   هتمــام 
مزيدا من الكلماءة ومن ر ــــــا العماء. وتو يع العمل أمر  ل  الأهمية  لنســــــبة ل مســــــاءلة. و ــــــتكلمل إدارة 

 ات وتنلميذ ا  تراتيجيات والسيا ات الإدارية ومسائل ا متثال، من خال ممار ة دورها في و ع السيا
أ ـــــ وب المســـــاءلة الجديد،   ى رو ما حددته شـــــعبة التحول الم  ـــــســـــي والمســـــاءلة الجديدة،   اما معز ا 

، أصـــــــــبا إطار 2019وا ون الثاني/يناير   1ل ضـــــــــوابز والموا ين و يادة ل مســـــــــاءلة وتعزيزا لها. وا تبارا من 
يرين ل س طة الملمو ة لهم  ـــــــــــــــتُرصَد  ن وثب المساءلة مقترنا بتلموي  مُحس ن ل س طة، بمعع أن ممار ة المد

وبطريقة مناجية من قبل شــــــعبة التحول الم  ــــــســــــي والمســــــاءلة. والشــــــعبة مســــــ ولة  ن إدارة   ام تلموي  
الســــ طة، بما يشــــمل مســــك الســــجات الرسمية المحد ة، و ن رصــــد ممار ــــة المديرين ل ســــ طة الملمو ــــة لهم. 

وثب مع إدارة الد م العم ياتي في مســــا دة المديرين الذين   وتعمل شــــعبة التحول الم  ــــســــي والمســــاءلة  ن
تلموض لهم الس طة   ى  مان نامام لمعاياها، بما  يمنع إ اءة ا  تعمال المحتمل لت ك الس طة،   ى 

 رو ما أشار إليه أمين الم الم.
 

 دراسة الأمم المتحدة الاستقصائية بشأن إشراك الموظفين - دال 
لا ــــــتلمادة من  قاط القوة ومواجاة التحديات التي أبر تها درا ــــــة الأمم المتحدة ا  ــــــتقصــــــائية  - 9

بشـــأن إشـــرا  الموظلمين، ط ب الأمين العام إ داد خطز  مل تتع ق بإشـــرا  الموظلمين من جميع الكيانات 
كتب المشــــــــمولة  لدرا ــــــــة، وهو بصــــــــدد ت قياا. وخطز العمل هذه هي الأ ــــــــاس لكي يعد وينلمذ ول م

المبادرات التي تروم تهيئة بيئة  مل تمك ِّن لتقوية إشـــــــــــــــرا  الموظلمين وجعل أدائام رنيعا وإ طاء قيمة لذلك 
والمحان ة   يه، وتجعل المن مة في الوقت  لمســـــــــــــــه مكان  مل ديناميكيا وأوثر مرو ة وأقدر   ى التكيف. 

المتحدة في جنيف الذلم يعقد  ــــ ســــ ة  ويروز  دد من المكاتب   ى تهيئة بيئة مواتية، ومناا مكتب الأمم
من ج ســـــــات تقوية إشـــــــرا  الموظلمين التي تروز   ى التشـــــــار  في إداد ر ية خاصـــــــة  لمكتب، وتشـــــــجيع 
ا بتكار من خال المجا نة وتســـــ يز الضـــــوء   ى أهمية تبادل الأنكار والمعارف بين شـــــ  الأنرقة، ووذلك 

و تباع النلإاج التي تلمضــــــــــــــي إلى  تائج . “طريقة  م نا”عنون التل ر في إداد الى ول في إطار المو ــــــــــــــوع الم
 الموظلمين.  أنضل مح يا، شر ت جميع المكاتب في تنلميذ مبادرات تغيا تتوخى تهيئة بيئة مواتية وتعزيز إشرا 

 
 التدرج الوظيفي من فئة الخدمات العامة إلى الفئة الفنية - هاء 

الم الم بشــــــــــــــأن إمكانات الترقي الوظيلمي ل موظلمين في نئة  تاحظ الأما ة العامة شــــــــــــــوا ل أمين - 10
الخدمات العامة واللمئات المتصـــــــــ ة بها. وقد قدم الأمين العام توصـــــــــية إلى الجمعية العامة، وهي قيد الن ر. 
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وخال المشـــــاورات،  ودت الأما ة العامة ال جنة ا  ـــــتشـــــارية لشـــــ ون الإدارة والميزا ية  لأدلة التي تبين أن 
ء مكون التدرج الوظيلمي من نئة الخدمات العامة إلى اللمئة اللمنية في امتحان برنامج اللمنيين الشـــــــــــــــباب إلغا

 1-)وإلغاء القيود الملمرو ـــة   ى الموظلمين في نئة الخدمات العامة واللمئات المتصـــ ة بها وفي الرتب من خ م
يكون لها تأ ا  ــــــــــــ ظ   ى التو يع في نئة الخدمة الميدا ية ل ترشــــــــــــا لوظائف اللمئة اللمنية( لن  5-إلى خ م

 الجغرافي وأن ا  تبار الرئيسي  ي ل هو الجدارة، مع إياء ا  تبار الواجب ل تمثيل الجغرافي. 
 

 استراتيجية الصحة العقلية - واو 
أط ق الأمين العام ا ـــــــتراتيجية الأمم المتحدة ل صـــــــحة العق ية والرناه في مكان العمل في تشـــــــرين  - 11

، وأُ شـــــــــ  مج س تنلميذ يمارس الإشـــــــــراف ا  ـــــــــتراتيجي ويتيا الد م ل تنلميذ العم ي 2018الأول/أوتوبر 
الم وخدمات والتشــــــــغي ي الناجا لا ــــــــتراتيجية. وخُصــــــــص مقعد في مج س التنلميذ لممثل مكتب أمين الم 

 الو اطة في الأمم المتحدة. 
وقد وان أمين الم الم  لأمم المتحدة شـــريكا رئيســـيا في و ـــع ا  ـــتراتيجية. وتبين  تائج الدرا ـــة  - 12

ا  ــــــــتقصــــــــائية بشــــــــأن إشــــــــرا  الموظلمين، نيما يتع ق  لعاقة التعا ــــــــدية بين المنا  ات في مكان العمل 
ا تمرار هذه الشراوة. و  تزال مساهمة أمين الم الم مو ع ترحيب  والصحة العق ية وبشكل وا ا، أهمية

 خال مرح ة التنلميذ. 
وتروم ا ــــــتراتيجية الصــــــحة العق ية والرناه  يادة نعالية الأمم المتحدة بتحســــــين الصــــــحة النلمســــــية  - 13

 لموظلمياا. ولها أربعة أهداف موا يعية ا تراتيجية هيي
 العق ية والبد ية والرناه  تهيئة مكان  مل يعز  الصحة )أ( 
إداد خدمات  لمســـــــية اجتما ية  الية الجودة لموظلمي الأمم المتحدة حيثما وُجد مكان  )ب( 

  م ام، وتقديم ت ك الخدمات وتقييماا 
 احتضان الموظلمين الذين يعا ون من مشاول صحية  ق ية وتقديم الد م لهم  )ج( 
 تغطي الصحة العق ية والرناه.  مان التمويل المستدام ل خدمات التي )د( 

ولكي تكون ا  تراتيجية الخمسية ناجحة،  تتط ب تغياا   ى المستوى اللمردلم وفي  قانة المن مة واتباع 
نهج متعدد الوظائف. وقد بدأ العمل في إطار ول من الموا ــــــــــــــيع الأربعة و ــــــــــــــيُب    ن التقدم المحر    ى 

 أ اس منت م.
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 المرفق الرابع
  2018لي الطوعي في عام معدلات اختيار عدم المساهمة ومساهمات الموظفين الشهرية في إطار آلية التمويل التكمي  

 )بدو رات الو يات المتحدة(

 الكيان

 حزيران/يو يه  أيار/مايو   يسان/أبريل  آذار/مارس  شباط/ن اير  وا ون الثاني/يناير
معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

اختيــــار معــــدل 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

ـــار  معـــدل اختي
 دم المســـــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســــــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

ملمو ية الأمم المتحدة              المساهمة
 942,90 11 32,13 850,59 11 32,54 679,29 11 32,99 726,27 11 32,46 732,83 11 32,42 381,78 11 32,82 الاجئينلش ون 

 823,01 48 33,99 222,57 48 32,36 140,09 48 32,45 212,88 48 32,32 238,23 48 32,48 560,89 47 32,52 )أ(مقر الأمم المتحدة

برنامج الأمم المتحدة 
 210,00 15 43 046,00 16 42 931,00 15 42 070,00 16 42 205,00 16 42 788,00 15 42 الإنمائي

من مة الأمم المتحدة 
 043,77 22 37 150,30 15 49 730,33 2 91 726,80 2 91 764,34 2 91 690,46 2 91 ل طلمولة

مــــــــكــــــــتــــــــب الأمــــــــم 
المتحــــــدة لخــــــدمـــــات 

 113,06 1 49 160,37 1 49 115,62 1 49 147,10 1 46 121,63 1 49 131,94 1 49 المشاريع

 132,74 99  429,83 92  596,33 79  883,05 79  062,03 80  553,07 78  المجموع 

 

 الكيان

 وا ون الأول/ديسم    تشرين الثاني/ ونم    تشرين الأول/أوتوبر   أي ول/ بتم    آب/أ سطس   تمو /يوليه
معــــدل اختيــــار 

المســـــــــاهمة  دم 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

ـــار  معـــدل اختي
 دم المســـــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســــــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

ملمو ية الأمم المتحدة              المساهمة
 481,13 12 31,34 345,45 12 31,63 125,64 12 32,22 504,46 12 31,83 867,13 11 32,23 859,12 11 32,57 لش ون الاجئين

 450,30 49 34,06 461,40 49 33,93 364,60 49 33,8 958,00 48 34,04 623,31 48 34,13 410,70 48 34,27 )أ(مقر الأمم المتحدة

برنامج الأمم المتحدة 
 568,00 15 41 260,43 15 41 145,37 15 42 401,00 15 43 069,00 15 43 958,10 14 43 الإنمائي
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 الكيان

 وا ون الأول/ديسم    تشرين الثاني/ ونم    تشرين الأول/أوتوبر   أي ول/ بتم    آب/أ سطس   تمو /يوليه
معــــدل اختيــــار 

المســـــــــاهمة  دم 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســـــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

ـــار  معـــدل اختي
 دم المســـــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

معــــدل اختيــــار 
 دم المســــــــــاهمة 
 المساهمة )النسبة المئوية(

من مة الأمم المتحدة              المساهمة
 653,26 18 40 548,18 18 39 435,89 18 39 769,00 18 39 197,22 18 39 943,71 17 39 ل طلمولة

مــــــــكــــــــتــــــــب الأمــــــــم 
المتحــــــدة لخــــــدمـــــات 

 129,14 1 50 143,54 1 49 119,76 1 49 123,43 1 48 126,51 1 48 106,84 1 49 المشاريع

 281,83 97  759,00 96  191,26 96  755,89 96  883,17 94  278,47 94  المجموع 

مجموع المسااااااااهمات 
           2018في عام 

 
1 006 210,34 

 
ومقر الأمم المتحدة، وا لية الدولية لتصـــــــــريف الأ مال المتبقية  يقدم مقر الأمم المتحدة المع ومات  ني مكتب الأمم المتحدة في  اوف، ومكتب الأمم المتحدة في جنيف، ومكتب الأمم المتحدة في نيينا، )أ( 

بعثات حلمظ الســام وال جنة ا قتصــادية لأمريكا الاتينية ومنطقة البحر الكاريظ، وال جنة ا قتصــادية وا جتما ية لغرف آ ــيا، والموظلمين المح يين في ل محكمتين الجنائيتين، وال جنة ا قتصــادية لأنريقيا، 
 والبعثات السيا ية.

 
 



A/74/172 
 

 

19-12070 51/60 

 

 المرفق الخامس 
مدفوعات التساااوية التي أوصااات بها وحدة التقييم الإداري والتعويضاااات النقدية   

  2018أو التي سُد ِّدت في عام  2018التي قضت المحكمتان بمنحها في عام 
 )أ(مدفوعات التسوية التي سُد ِّدت بناء على توصيات وحدة التقييم الإداري - ألف 

 رتبة الموظف التعوي  الإدارة التي ينتمي إلياا متخذ القرار
ـــ  ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ )بدو رات  المب ـ

  بب منا التعوي  الو يات المتحدة(
ــــــب  9دنع مقــــــابــــــل  هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهد ة      أشـــــــــــــــار من الرات

 الأ ا ي الصافي
قرار إنهــاء الخــدمــة   يتلمق مع  022,75 41 4/10-خ م

 ا جتااد القضائي الىا 
لمدة  6-وَ ع ر م 5-اللمرق بين ع ر م المتحدة لمراقبة الهد ةهيئة الأمم 

 شارا 12تلموق من 
تســــــــــــوية في  ــــــــــــياق قرار  دم  845,96 4 5-ع ر م

 ا ختيار
دنع مقابل شــــار من الراتب الأ ــــا ــــي  إدارة ش ون الجمعية العامة والم تمرات

 الصافي
تســــــــــــوية في  ــــــــــــياق قرار  دم  424,25 7 4-ف

 ا ختيار
دنع مقابل شارين من الراتب الأ ا ي  الأمم المتحدة الم قتة في لبنانقوة 

 الصافي
التــــــــأخر في الن ر في إ ــــــــادة  300,00 8 5/9-ع ر م

 التصنيف
بعثة من مة الأمم المتحدة لتحقيق ا  ــــــتقرار 

 في جماورية الكو غو الديمقراطية
ا تحقاقات التأخر في ا تام  500,00 2 3/10-ع ر م مب   ثابت

 المعاش التقا دلم
بعثة من مة الأمم المتحدة لتحقيق ا  ــــــتقرار 

 في جماورية الكو غو الديمقراطية
دنع مقابل شــــار من الراتب الأ ــــا ــــي 

 الصافي
تســـــوية في  ـــــياق إنهاء الخدمة  868,50 4 4/13-خ م

 تق يصا لىجم الما 
بعثة من مة الأمم المتحدة لتحقيق ا  ــــــتقرار 

 جماورية الكو غو الديمقراطيةفي 
دنع مقابل شــــار من الراتب الأ ــــا ــــي 

 الصافي
تســـــــوية مســـــــألة متصـــــــ ة بإنهاء  007,91 2 4/10-ع ر م

 الخدمة تق يصا ل ما 
بعثة من مة الأمم المتحدة لتحقيق ا  ــــــتقرار 

 في جماورية الكو غو الديمقراطية
 تأخر في الدنع 500,00 3/3-ف مب   ثابت

من مة الأمم المتحدة لتحقيق ا  ــــــتقرار بعثة 
 في جماورية الكو غو الديمقراطية

تســـــــــــــــويـــة بعـــد   ز في إجراء  166,69 13 8جيم/-م ف و دنع الراتب
 إنهاء الخدمة

تســــــــــــوية في  ــــــــــــياق قرار  دم  169,00 5 2/13-ف مب   ثابت برنامج الأمم المتحدة ل بيئة
 ا ختيار

لي يا ومروز الخــدمــات بعثــة الأمم المتحــدة في 
 الإق يمي في  نتيظ

تســـــــــــــــويـــة مطـــالبـــة تتع ق بمب    000,00 4 3/10-خ ع مب   ثابت
 مسترد خطأً 

بعثــة الأمم المتحــدة المتكــام ــة المتعــددة الأبعـاد 
 لتحقيق ا  تقرار في جماورية أنريقيا الو طى

 2018وا ون الثاني/يناير   1الراتب )من 
 (2018آب/أ سطس  16ح  

دنع الراتــــــب ونقــــــا لشـــــــــــــــروط  500,00 7)ب( 3/6-خ ع
 التعيين الأص ية

تســــــــــــوية في  ــــــــــــياق قرار  دم  000,00 5 2/13-ف مب   ثابت مكتب تنسيق الش ون الإ سا ية
 ا ختيار

  305,06 106   المجموع 
 

 خ م = الخــــدمــــة الميــــدا يــــة  خ ع = نئــــة الخــــدمــــات العــــامــــة  ع ر م = نئــــة الخــــدمــــات العــــامــــة في مراوز العمــــل خــــارج المقر  ف = اللمئــــة اللمنيــــة   المختصراتي
 جيم = موظف وطا من اللمئة اللمنية، الرتبة جيم.-م ف و

 .2017في الد اوى المرحَّ ة من  ام  2018وت ك المدنو ة في  ام  2018تمثل التعويضات المدنو ة في الد اوى المرنو ة في  ام  )أ( 
 تمثل المب   التقريظ، ا تنادا إلى التسوية. )ب( 
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 2018أو التي دُفعت في عام  2018التعويضات النقدية التي قضت المحكمتان بمنحها في عام  - باء 

رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
        

UNDT/2016/197 بعثــــة الأمم المتحــــدة   اوف
 في جنوب السودان

 ا تاا  حقوق الإ سان الواجبة ل مد ي‘ 1’

الأمر بدنع المد ى   يه ما يعادل  ا ة أشار ‘ 2’
من الراتب الأ ـــــــا ـــــــي الصـــــــافي  لمعدل المطبق في 

 تاريخ الطرد

دنع اللموائد  لســــعر الأ ــــا ــــي المعمول به في ‘ 3’
يومــا ا تبــارا من  60الو يات المتحــدة خال مــدة 

التاريخ الذلم يصــــــــبا نيه الىكم نانذا، وتزاد   ياا 
 يوما 60في المائة بعد  5 سبة إ انية هي 

 آذار/ 23 400,75 10 - -
 2018مارس 

UNDT/2016/206 بعثــــة الأمم المتحــــدة   اوف
لتقديم المســـا دة إلى 

 العراق

 الإشارات الم ذية من م ف المروز الرسميإ الة ‘ 1’

دو ر وـــتـــعـــويـــ   ـــن الـــغـــ ـــز في  3 000‘ 2’
 الإجراءات

 دو ر وتعوي   ن الضرر المتكبَّد 15 000‘3’

2017-UNAT-774 ’1 ‘تأويد 

 إلغاء‘ 2’

تخــلمــيــ  الــتــعــويـ  ‘ 3’
 دو ر 5 000إلى 

5 000,00 

192,02 
أي ول/ ــــــــــــبتم   27

2018 

 تشـــــــــــــــرين الأول/ 8
 2018أوتوبر 

UNDT/2017/036 ال جنة ا قتصــــــــــــادية   اوف
وا جتمــــا يــــة لغرف 

 آ يا

 إنهاء الإدارة ل عقد بناء   ى   ز‘ 1’

معام ة تنجزها ال جنة ا قتصــــــادية وا جتما ية ‘ 2’
لغرف آ ــــــــــــــيا تتمثل في منا تعوي   ن الأ ــــــــــــــرار 
 المعنوية بما يعادل شار من الراتب الأ ا ي الصافي

تعوي   ن إخال  لعقد يعادل شـــارين من ‘ 3’
 الراتب الأ ا ي الصافي

2018-UNAT-810 ’1 ‘تأويد 

ــــــا ‘( 2’و ‘ 1)’ تــــــغــــــي
أ ـــــــــباب التعوي   منا 

دو ر وتعوي   8 500
 ن وا  ـــــــبظ التعوي  

  ن الضرر

تمــــــــو /يــــــــولـــــــيــــــــه  17 500,00 8
2018 

UNDT/2017/046 مــــــــكــــــــتــــــــب الأمــــــــم   اوف
المـــتـــحــــــــدة لـــتـــقــــــــديم 

 الصومالالد م في 

رن  الــد وى لعــدم المقبوليــة ) ــدم لزوم ألم تقييم 
 إدارلم(

2018-UNAT-820 ’1 ‘ إلغــاء حكم محكمــة
 المنا  ات

تخويـــل المـــد ي حق ‘ 2’
الىصـــــــــــــــــول  ــ ــى مــبــ ــ  
الأجــــــــــر الــــــــــذلم وــــــــــان 
 ـــيحصـــل   يه لو امتثل 
الأمين العام لأمر محكمة 
ــــــــــــا  ــــــــــــات رقــــــــــــم   المــــــــــــن

(NBI/2016) 494   بشأن
 تع يق تنلميذ قرار إدارلم

722.72 100 
ـــــعـــــويـــــ   ـــــت )دنـــــع ال

يُســــــــــــتردَ مع ق ريثما 
المعـــــاش التقـــــا ـــــدلم 
 المدنوع ل موظف(

آب/أ ســـــــــطس  10
2018 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
دنع اللموائـــد ا تبـــارا ‘ 3’        

من تاريخ حكم محكمــــة 
 المنا  ات المبطَل

UNDT/2017/077  قوة الأمم المتحــــــــدة   يويور
 لمراقبة ن  ا شتبا 

دنع الجزء  ا المــــدنوع من المب   الإجمــــا  لمنحــــة 
آذار/مــــــــارس إلى  23ا  ــــــتــــــــداب لــــــ ــــــلمــــــترة مــــــن 

ونقا للأمر الإدارلم الســــــــــــابق  2015تمو /يوليه  7
ST/AI/2012/1 منحة ا  تداب”، المعنون“ 

 2018آذار/مارس  20 704,64 3 - -

UNDT/2017/078  قوة الأمم المتحــــــــدة   يويور
 لمراقبة ن  ا شتبا 

دو ر وتعوي   ن نقدان  2 100دنع مب   ‘ 1’
الطارس و ــــا ة يد خال الإخاء “ آيباد”جاا  

 ل معسكر

دو را وتعوي   ن نقدان  5 390دنع مب   ‘ 2’
أصـــــناف شـــــخصـــــية أخرى  ـــــبق أن وانقت   ياا 

 الإدارة

دنع اللموائد  لســــعر الأ ــــا ــــي المعمول به في ‘ 3’
يومــا ا تبــارا من  60الو يات المتحــدة خال مــدة 

اليوم الذلم يصـــــــــــــــبا نيه الىكم نانذا، وتزاد   ياا 
 يوما 60في المائة بعد  5 سبة إ انية هي 

 2018آذار/مارس  20 575,62 7 - -

UNDT/2017/096 بعثــــــة من مــــــة الأمم   اوف
المــتــحـــــــدة لــتــحــقــيــق 
ا  تقرار في جماورية 
 الكو غو الديمقراطية

التأخر في  دة مدنو ات أ شـــأ ا تااوا جاريا ‘ 1’
 ل حقوق

دو ر وتعوي   ن الضـــــــــــــــرر  6 000دنع ‘ 2’
 المعنولم

 2018آذار/مارس  3 000,00 6 - -

UNDT/2018/005  إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   يويور
ا قـــــــــــتصــــــــــــــــــــــــــاديـــــــــــة 

 وا جتما ية

إلغاء رن  شكوى  لتعرض ل تحرش وإ اءة ‘ 1’
ا ـــتعمال الســـ طة  الىكم بتعرض المد ي ل تحرش 

 وإ اءة ا تعمال الس طة نعا

دنع تعوي   ن الضــــــــــرر المعنولم بمب   يعادل ‘ 2’
 الراتب الأ ا ي الصافي نة واحدة من 

2018-UNAT-868 ’1 ‘إلغاء 

 إلغاء‘ 2’
- - 

UNDT/2018/009 إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون  جنيف
 الإدارية

إلغـــاء قرار بو ـــــــــــــــع المـــد ي في إجـــا ة إداريـــة ‘ 1’
 مرتب بدون

دنع الراتب الأ ا ي الصافي  ن نترة الإجا ة ‘ 2’
 الإدارية بدون مرتب

2018-UNAT-869 ’1 ‘إلغاء 

 إلغاء‘ 2’
- - 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
        

UNDT/2018/016 إلغــاء قرار بعــدم اتخـاذ ألم إجراء آخر بشــــــــــــــــأن ‘ 1’ مكتب إقامة العدل جنيف
 شكوى  لتعرض ل تحرش وإ اءة ا تعمال الس طة 

إرجاع الشــــــــــكوى إلى الأمين العام المســــــــــا د، ‘ 2’
مكتــب إدارة الموارد البشـــــــــــــــريــة،  تخــاذ الإجراءات 

 ST/SGB/2008/5التأديبية ونقا لنشــرة الأمين العام 
ح ر التمييز والتحرش، بمــــــا في ذلــــــك ’’المعنو ــــــة 

 ‘‘التحرش الجنسي، وإ اءة ا تعمال الس طة 

 المعنولم دو ر وتعوي   ن الضرر  20 000دنع ‘ 3’

دو ر وتعوي   ن الضـــــــــــــــرر  10 000دنع ‘ 4’
  تيجة ا تحالة التحقيق المستلمي  في الشكوى

2018-UNAT-873 ’1 ‘ تأويد 
 تأويد‘ 2’
تخــلمــيــ  ‘( 4’و ‘ 3)’

التعوي  إلى مــا مجمو ــه 
 دو ر 10 000

- - 

UNDT/2018/018 ال جنة ا قتصــــــــــــادية   اوف
 لأنريقيا

إلغاء قرار بعدم إ شــــاء نريق لتقصــــي الىقائق  ‘ 1’
إحالة الشكوى إلى الإدارة ل ن ر نياا بشكل   يم 

  ST/SGB/2008/5في إطار النشرة 

 دو ر وتعوي   ن الضرر المعنولم 3 000دنع ‘ 2’

2018-UNAT-874 ’1 ‘لم يُستأ ف 

 إلغاء‘ 2’
  

UNDT/2018/019 مـكــتــــــــب تـنســــــــــــــــيـق   اوف
 الإ سا يةالش ون 

تعوي   ن التأخا الناجم  ن  دم إباغ المد ي 
في الوقت المنا ــــــب بســــــحب العرض، بمب   يعادل 

 شارا واحدا من الراتب الأ ا ي الصافي

 2018أيار/مايو  18  - -

UNDT/2018/020  مــــــــكــــــــتــــــــب الأمــــــــم   يويور
 المتحدة في جنيف

دو ر وتعوي   ن الضــــــــــــــرر المعنولم  3 000دنع 
لتقصا الإدارة في الن ر بشكل وامل ومنصف  تيجة 

 3-في ترشا المد ي لشغل وظيلمة برتبة ف

2018-UNAT-878 إلغاء   

UNDT/2018/028 مـكــتــــــــب تـنســــــــــــــــيـق  جنيف
 الش ون الإ سا ية

 إلغاء قرار ا ختيار لوظيلمة موظف ل ش ون الإ سا ية‘ 1’

 (3-)دائرة التتبع الما ( )ف

شــــــارين من الراتب   ى  ــــــبيل التعوي   ن ‘ 2’
 1، الدرجة 3-الأ ا ي الصافي برتبة ف

2018-UNAT-880 ’1 ‘تأويد 

 تأويد‘ 2’
- - 

UNDT/2018/031 ـــــــ ـــــــمــــــــة الأمـــــــم  جنيف مـــــــن
 المتحدة ل طلمولة

 إلغاء قرار بعدم تجديد تعيين المد ي‘ 1’

إ ادة إلى المنصــــــب الســــــابق أو دنع ما يعادل ‘ 2’
  نة من الراتب الأ ا ي الصافي

 دو ر وتعوي   ن الضرر المعنولم 5 000دنع ‘ 3’

2018-UNAT-882 ’1 ‘تأويد 
كم أودالى‘( 4’و ‘ 3)’

مــع رنــ  مــطــــــــالــبــــــــات 
 المد ي الإ انية

شــــــــــــــــبــــــــاط/نـ اير  5 
2019 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
دنع اللموائد  لســــعر الأ ــــا ــــي المعمول به في ‘ 4’        

يومــا ا تبــارا من  60الو يات المتحــدة خال مــدة 
اليوم الذلم يصـــــــــــــــبا نيه الىكم نانذا، وتزاد   ياا 

 يوما 60في المائة بعد  5 سبة إ انية هي 
UNDT/2018/038 ـــــــ ـــــــمــــــــة الأمـــــــم  جنيف مـــــــن

 المتحدة ل طلمولة
 دم مشـــــــــــرو ية التقصـــــــــــا في إخطار المد ي ‘ 1’

 رسميا بقرار  دم ا ختيار
 دو ر وتعوي   ن الضرر المعنولم 500دنع ‘ 2’

2018-UNAT-886 ’1 ‘تأويد 

 إلغاء‘ 2’
- - 

UNDT/2018/039 

Corr.1 
ـــــــ ـــــــمــــــــة الأمـــــــم  جنيف مـــــــن

 المتحدة ل طلمولة
إلغــــــاء قرارلم رئيس التحقيقــــــات في مكتــــــب ‘ 1’

المراجعة الداخ ية ل حسا ت والتحقيقات الم رخان 
 بشأن شكويان 2016 يسان/أبريل  14و  12

شــــــــــــــكويان مقــــــدمتــــــان من المــــــد ي م رختــــــان ‘ 2’
 2016آذار/مـــارس  21وـــا ون الثـــاني/ينـــاير و  26

أرُجعتا إلى مدير مكتب المراجعة الداخ ية ل حســا ت 
يوما  60والتحقيقات لإ ادة درا ـــــــتاما في  ضـــــــون 

 بعد التاريخ الذلم أصبا نيه الىكم نانذا

تنحيــــــــة رئيس التحقيقــــــــات وأخصــــــــــــــــــــــائي ‘ 3’
 التحقيقات ال ذان تعاما مع الشكويين

في دنع اللموائد  لســــعر الأ ــــا ــــي المعمول به ‘ 4’
يومــا ا تبــارا من  60الو يات المتحــدة خال مــدة 

اليوم الذلم يصـــــــــــــــبا نيه الىكم نانذا، وتزاد   ياا 
 يوما 60في المائة بعد  5 سبة إ انية هي 

2018-UNAT-885 ’1 ‘تأويد 

 تأويد‘ 2’

 تأويد‘ 3’

 تأويد‘ 4’

رن  مطـــالبـــات المـــد ي 
 الإ انية

شــــــــــــــــبــــــــاط/نـ اير  5 
2019 

UNDT/2018/055 بعثــــة الأمم المتحــــدة  جنيف
لــ دارة المــ قــتــــــــة في 

 وو ونو

في المــائــة من الراتــب  25إلغــاء قرار شصـــــــــــــــم ‘ 1’
 لدنع  لمقة الزوج

ا ـــــترداد ألم مب   مخصـــــوم خال اللمترة المعنية ‘ 2’
 مطروحا منه بدل  لمقة الأطلمال المدنو ة

2018-UNAT-892 ’1 ‘تأويد 

 تأويد‘ 2’
- - 

UNDT/2018/056  إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   يويور
 الإدارية

إلغاء قرار بإنهاء الخدمة لأ باب تأديبية  إ الة ‘ 1’
 الإشارة إلى العقوبة التأديبية من م ف المروز الرسمي

 دو ر   ى  بيل التعوي  5 000دنع ‘ 2’

دنع صـــــــــــــــافي الراتب ل لمترة ما بين تاريخ إنهاء ‘ 3’
 الخدمة وتاريخ ا تااء العقد المحدد المدة 

2018-UNAT-889 ’1 ‘ إلغاء ‘ 3’إلى 

 تأويد‘ 4’
- - 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
 رن  ط ب الإ ادة إلى المنصب السابق‘ 4’        

UNDT/2018/060 مــلمــو ـــــــــــــــــيــــــــة الأمــم  جنيف
المـــــتـــــحــــــــدة لىـــــقــــوق 

 الإ سان

 ا ختيارإلغاء قرار  دم ‘ 1’

 دو ر   ى  بيل التعوي  4 000دنع ‘ 2’
- - - - 

UNDT/2018/061 بعثــــة الأمم المتحــــدة   اوف
المتكـــــام ـــــة المتعـــــددة 
الأبـــعــــــــاد لـــتـــحـــقـــيـــق 

 ا  تقرار في ما 

إلغاء  دم ا ختيار لوظيلمة موظف ل شـــــــــــ ون ‘ 1’
 (3-الجنسا ية )ف

دنع  ا ة أشار من الراتب الأ ا ي الصافي ‘ 2’
  بيل التعوي   ن الإلغاء  ى 

دنع اللموائد  لســــعر الأ ــــا ــــي المعمول به في ‘ 3’
يومــا ا تبــارا من  60الو يات المتحــدة خال مــدة 

اليوم الذلم يصـــــــــــــــبا نيه الىكم نانذا، وتزاد   ياا 
 يوما 60في المائة بعد  5 سبة إ انية هي 

 أي ول/ 7  - -
 2018 بتم  

UNDT/2018/066  إدارة شـــ ون الجمعية   يويور
 العامة والم تمرات

ا تبار الط ب إلى المد ي    ـــــــــــــــتقالة بمثابة ‘ 1’
 نصل ا تبارلم، وإلغا ه 

 دو ر   ى  بيل التعوي  10 000دنع ‘ 2’

يومــا للمقــدان الراتــب،  125دنع الراتــب لمــدة ‘ 3’
 ST/AI/2003/8/Amend.2ونـــقــــــــا لـــلأمـــر الإدارلم 

الإبقــاء في الخــدمــة بعــد الســـــــــــــــن الإلزاميـة ”المعنون 
 “  تااء الخدمة وتعيين المتعاقدين

ا تبار المد ي م ها في المســتقبل لا ــتخدام ‘ 4’
العقــــد   ى أ ـــــــــــــــــــاس الوقــــت اللمع ي ”في إطــــار 
 “لعمللممار ة ا

 “ماح ات”تضمين القا ي ‘ 5’

2019-UNAT-901 ’1 ‘تأويد 

تخــلمــيــ  الــتــعــويـ  ‘ 2’
 دو ر 2 000إلى 

 إلغاء‘ 3’

 إلغاء ‘ 4’

حــــــــــــــــــــــــــــــــــذف ‘ 5’
مــــــن  “المــــــاحــــــ ــــــــات’’

 حكم محكمة المنا  ات

- - 

UNDT/2018/070  ــــــــــــــــــب خدمات   يويور مكتـ
 الرقابة الداخ ية

تجــــديــــد إلغــــاء القرارات بإلغــــاء الوظيلمــــة و ــــدم ‘ 1’
 العقد المحدد المدة و دم إ ادة ا  تداب لمدة شارين

 ا تبار العقد المحدد لمدة  امين ممدا م ر رجعي ‘ 2’

  قل المد ي إلى وظيلمة منا بة‘ 3’

 ‘ 2’و ‘ 1’دو ر وبديل  ن  10 000دنع ‘ 4’

2019-UNAT-902 ’1 ‘إلغاء 

 إلغاء‘ 2’

 إلغاء‘ 3’

 إلغاء‘ 4’

 إلغاء‘ 5’

 إلغاء‘ 6’

- - 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
دنع صــافي الراتب الأ ــا ــي وا شــتراوات في ‘ 5’        

للمترة بطالة المد ي صــــــــندوق المعاشــــــــات التقا دية 
 الناتجة  ن  دم التمديد لمدة  امين إ انيين

دنع التعوي   ن الضــــرر المعنولم بمب   يعادل ‘ 6’
  ا ة أشار من الراتب الأ ا ي الصافي

UNDT/2018/071 ي2013/057نيما يتع ق  لقضية  العدلمكتب إقامة  جنيف 

دنع تعوي   قـــــــدلم بســـــــــــــــبـــــــب قرار  ـــــــدم ‘ 1’
شـــــــــــــــار من الراتب  21دنع مقابل  21التجديد  

 الأ ا ي الصافي

دنع تعوي   قـــدلم يعـــادل  صـــــــــــــــف الراتـــب ‘ 2’
الأ ــــا ــــي الصــــافي مضــــانا إليه تســــوية مقر العمل 

 يوما  13لثما ية أشار و 

 دنــع تــعــويــ   ــا  ــقــــــــدلم يــعــــــــادل مــبــ ــ  ‘ 3’
 دو ر 40 000

 و ع  سخة من الىكم في م ف المروز الرسمي ‘ 4’

 ي2013/039نيما يتع ق  لقضية 

م  ن دنع تعوي   قـدلم  ن الضـــــــــــــــرر النـاج‘ 5’
قرار  ــدم التجــديــد في ا ت ــار الطعن، بمب   يعــادل 
 صف الراتب الأ ا ي الصافي مضانا إليه تسوية 
مقر العمل لمدة  ــبعة أشــار وخمســة أيام، ما لم يتم 

 ‘ 1’دنع ما حُكم به في 

 دو ر 10 000دنع تعوي   ا  قدلم يعادل مب   ‘ 6’

2018-UNAT-895 ’1 ‘  تخــلمــيــ  الــتــعــويـ
 ــتة أشــار إلى ما يعادل 

من الراتب الأ ــــــــــا ــــــــــي 
 الصافي

 إلغاء‘ 2’

تخــلمــيــ  الــتــعــويـ  ‘ 3’
 دو ر 20 000إلى 

 تأويد‘ 4’

 إلغاء‘ 5’

إلغـــاء الىكم لكو ــه ‘ 6’
يــــكــــرر الــــتــــعــــويــــ   ــــن 
الضـــرر  ا النقدلم بمب   

دو ر لعـــــدم  40 000
 التجديد

- - 

UNDT/2018/074 إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   اوف
 الإدارية

 إلغاء إنهاء الخدمة   ى أ اس التخ ي  ن الوظيلمة ‘ 1’

إحــالــة تحــديــد العجز وأه يــة الىصـــــــــــــــول   ى ‘ 2’
ا ــــــتحقاقاته إلى لجنة المعاشــــــات التقا دية لموظلمي 

 الأمم المتحدة

ا تبار المد ي في إجا ة مر ـــــــــية مو قة والأمر ‘ 3’
 بدنع راتبه واما 

 رن  المطالبة ببدل العجز لشخص ذلم إ اقة‘ 4’

- - - - 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
        

UNDT/2018/078  إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   يويور
 الإدارية

إلغــاء حســــــــــــــــاب تعوي  إنهــاء الخــدمــة الــذلم ‘ 1’
 أازته الإدارة

 محدَّ ةأمر الإدارة بتقديم وشوف حساب ‘ 2’

دو ر تعويضـــــــــــــــــا  ن   ز في  5 000دنع ‘ 3’
 الإجراءات

2019-UNAT-906 ’1 ‘إلغاء 

 إلغاء‘ 2’

 إلغاء‘ 3’

- - 

UNDT/2018/079 قوة الأمم المتحــــــــدة   اوف
 الم قتة في لبنان

 إلغاء قرار  دم ا ختيار ‘ 1’

 1إ ادة المد ي إلى منصــبه الســابق ل لمترة من ‘ 2’
ودنع  2015آب/أ ســـــــــــــــطس  22تمو /يوليه إلى 

الرتب الأ ـــــــا ـــــــي الصـــــــافي/ا  ـــــــتحقاقات ل لمترة 
  لمساا

2019-UNAT-907 ’1 ‘تأويد 

 تأويد‘ 2’

 

- - 

UNDT/2018/082 بعثــــة الأمم المتحــــدة  جنيف
لتقديم المســـا دة إلى 

 أنغا ستان

دنع نرق الراتب بما يعادل تســــــــعة أشــــــــار من ‘ 1’
  4-بدل الوظيلمة الخاف في الرتبة ف

دو را وتعوي   ن الضـــــــــــــــرر  1 000دنع ‘ 2’
 الاحق نيما يتع ق بإمكانات الترقي الوظيلمي

ــــــــــــــــــون   21  - - وــــــــــــــــــا 
الأول/ديســـــــــــــــــــــــمــــــــ  

2018 

UNDT/2018/083 بعثــــة الأمم المتحــــدة   اوف
لتقديم المســـا دة إلى 

 العراق

دنع تعوي   ن قرار الإنهاء  ا القـا وني ل خـدمة 
 بما يعادل  تة أشار من الراتب الأ ا ي الصافي

2019-UNAT-909  يادة التعوي  إلى مــــــــا 
شـــــــــــــــارا من  24يعـــادل 

 الراتب الأ ا ي الصافي

- - 

UNDT/2018/084 مــلمــو ـــــــــــــــــيــــــــة الأمــم  جنيف
المتحــــــــدة لشـــــــــــــــ ون 

 الاجئين

 الترقيةإلغاء قرار  دم ‘ 1’

 6000دنع مب     ى  ــــــــبيل التعوي  قدره ‘ 2’
 نر ك  ويسرلم، إذا ما اختا ذلك

ـــــــــك  6 000 - - نـــــــــر 
  ويسرلم

تشـــــــــــــــــــــــــــريـــــــــــــن  18
الأول/أوــــــــــــتــــــــــــوبــــــــــــر 

2018 
UNDT/2018/086 ـــــــ ـــــــمــــــــة الأمـــــــم  جنيف مـــــــن

 المتحدة ل طلمولة
إحال الإيقـــاف  ن العمـــل بــدون أجر لمــدة ‘ 1’

  ا ة أشار محل قرار الطرد 

دنع مــــا يعــــادل  ـــــــــــــــنــــة واحــــدة من الراتــــب ‘ 2’
 الأ ا ي الصافي   ى  بيل التعوي 

2019-UNAT-913 ’1 ‘إلغاء 

 إلغاء‘ 2’
- - 

UNDT/2018/092  إدارة ش ون السامة   يويور
 والأمن

التجــــــديــــــد، والإ ــــــادة إلى إلغــــــاء قرار  ــــــدم ‘ 1’
 آذار/ 1المنصـــــــــــب الســـــــــــابق م ر رجعي ل لمترة من 

  2019شباط/ن اير  28ح   2017مارس 

دنع الراتــــب/ا شـــــــــــــــتراوــــات في صـــــــــــــــنــــدوق ‘ 2’
المعاشــــــــــــــات التقا دية وتعوي   ن نقدان الدخل 

2019-UNAT-916 ’1 ‘إلغاء 

 إلغاء‘ 2’
- - 
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
إلى تاريخ اللمع ي  2017آذار/مارس  1ل لمترة من         

 ل  ادة إلى المنصب السابق 

دنع ما يعادل  ــــــنتين من الراتب الأ ــــــا ــــــي ‘ 3’
 الصافي   ى  بيل التعوي 

UNDT/2018/093   ’1 ‘ إلغــــاء قرار ا ـــــــــــــــتبعــــاد المــــد ي من الن ر في
( في 3-)ال غة الرو ية( )فترشحه لوظيلمة مترجم 

 مكتب الأمم المتحدة في  اوف

دنع شــــــارين من الراتب الأ ــــــا ــــــي الصــــــافي ‘ 2’
 وبديل  ن إلغاء القرار المطعون نيه

 - - - ا تُ  ف

UNDT/2018/099  إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   يويور
 الإدارية

إلغاء رن  الإدارة تصـــــــــــحيا ا ثار الســـــــــــ بية ‘ 1’
الخدمة برتبة أمين  ام   ى معاشـــات تقا دية بعد 

 مسا د/وويل أمين  ام

دنع مـــــا يعـــــادل  ا ـــــة أشـــــــــــــــار من الراتـــــب ‘ 2’
 الأ ا ي الصافي   ى  بيل التعوي  لكل مدع

دو ر لكل مدع تعويضـــــا  ن  10 000دنع ‘ 3’
 الضرر المعنولم

تحــــديــــد مب   التعوي  العـــــادل والمعقول  ن ‘ 4’
  لعقدالضرر المادلم الناجم  ن الإخال 

 - - - ا تُ  ف

UNDT/2018/103 ال جنة ا قتصــــــــــــادية  جنيف
وا جتما ية   ــــــــيا 

 والمحيز الهادس

إلغــــاء قرار ا ـــــــــــــــتبعــــاد المــــد ي من الن ر في ‘ 1’
 ترشحه لوظيلمة مراجع )ال غة الرو ية( ) يويور (

إذا اختـار المـد ى   يـه دنع تعوي  بـد  من ‘ 2’
دو ر من دو رات  2 500إلغــــاء القرار، يــــدنع 

 الو يات المتحدة

 - - - ا تُ  ف

UNDT/2018/104 ال جنة ا قتصــــــــــــادية  جنيف
وا جتما ية   ــــــــيا 

 والمحيز الهادس

إلغاء قرار ا ــتبعاد المد ي من الن ر في ترشــحه ‘ 1’
 لوظيلمة مراجع/مراجع ذاتي )ال غة الرو ية( )نيينا(

بـد  من إذا اختـار المـد ى   يـه دنع تعوي  ‘ 2’
 إلغاء القرار، يدنع مب غا

في المائة من اللمرق في الراتب الأ ـا ي  25يعادل 
الصــافي لمدة  ــنتين، بين الراتب الأ ــا ــي الصــافي 
ل مــد ي برتبتــه/درجتــه في تاريخ القرار المطعون نيــه 

 - - - ا تُ  ف
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رقم حكم محكمــــــــة 
الأمــــــــم المــــــــتــــــــحــــــــدة 

 ق م المحكمة ل منا  ات
الكيـان الـذلم ينتمي 

 إليه متخذ القرار
التعويضات/التكاليف التي قضت محكمة 

 المنا  ات بدنعاا

رقـــم حـــكـــم محـــكـــمــــــــة 
الأمــــــــــم المــــــــــتــــــــــحــــــــــدة 

 لا تئناف

التعويضات التي أودتها/ 
ألغتاا/رنضـــــــــــتاا/منحتاا 
محكمـــــــة الأمم المتحـــــــدة 

 لا تئناف

صــــافي المب   المدنوع 
)بدو رات الو يات 
المتحــدة مــا لم يــذُور 

 تاريخ الدنع خاف ذلك(
والراتب الأ ا ي الصافي الذلم وان  يتقا اه لو         

 اختا لشغل الوظيلمة
UNDT/2018/105  إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   يويور

ا قـــــــــــتصــــــــــــــــــــــــــاديـــــــــــة 
 وا جتما ية

ا تبار المد ية م ه ة لاشـــترا  في برنامج التأمين ‘ 1’
الصــــــــــــــحي بعــد ا تاــاء الخــدمــة م ر رجعي ا تبــارا من 
تاريخ تقا دها  تنطبق تغطية التأمين الصــــــــــــــحي بعد 
ا تااء الخدمة   ـــتيلماء المد ية شـــرط العشـــر  ـــنوات 

 اا من خال مساهمات إ انية من اشتراو

  دم تحديد مب   التعوي  ‘ 2’

 دو ر تعويضا  ن الضرر المعنولم 3 000دنع ‘ 3’

 - - - ا تُ  ف

UNDT/2018/108 مــلمــو ـــــــــــــــــيــــــــة الأمــم   اوف
المتحــــــــدة لشـــــــــــــــ ون 

 الاجئين

دو ر تعويضــــا  ن خســــارة نرصــــة و  5 000دنع 
 دو ر تعويضا  ن الضرر المعنولم 4 000

 - - - ا تُ  ف

UNDT/2018/115 مــلمــو ـــــــــــــــــيــــــــة الأمــم   اوف
المتحــــــــدة لشـــــــــــــــ ون 

 الاجئين

إرجاع القضــــية إلى المج س ا  ــــتشــــارلم المعا ‘ 1’
بمطالبات التعوي  بموانقة الأمين العام، لإ شـــــــــــــــاء 
مج س طظ بموجـــب التـــذييـــل دال ل ن ـــام الإدارلم 

 ل موظلمين ولتصحيا الإجراءات

الأ ا ي  ا ة أشار من الراتب دنع ما يعادل ‘ 2’
 الصافي وتعوي   ن التأخر في الإجراءات

- - - - 

UNDT/2018/118 بعثــــة الأمم المتحــــدة   اوف
 في لي يا

  دم احترام توقع مشروع  لتعيين لمدة أطول‘ 1’

دنع  ــتة أشــار من الراتب الأ ــا ــي الصــافي ‘ 2’
الإشـــــــــــــــعــار مطروحــا منــه مب   التعوي   ن ما ــة 
 الذلم دنع ل مد ي  ند إنهاء الخدمة

شـــــــــــــــبـــاط/ن اير  22  - -
2019 

UNDT/2018/136  إدارة الشــــــــــــــــــــــــــــ ون   يويور
 الإدارية

 إلغاء قرار بعدم ا ختيار‘ 1’

 الأمر بإ ادة  م ية ا ختيار‘ 2’

دنع مـــــا يعـــــادل  ا ـــــة أشـــــــــــــــار من الراتـــــب ‘ 3’
 الأ ا ي الصافي وبديل  ما حُكم به

 - - - ا تُ  ف

  


