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 الإحالة كتابا

 
 الحسااااابات مراجعاااي مجلااااس رئااايس إلى موجهاااة ٢٠١٧ مااااار /آذار ٣١ مؤرخاااة رساااالة  

 المتحاادة الأماام لمكتااب اليالماا والمراقااب المااالين المااويفن كباار وماا  التنفيذيااة المااديرة ماا 
 المشاريع لخدمات

 
 المنتهيأأأة الفأأأترة عأأأ  السأأأنوية الماليأأأة بياناتأأأه طي أأأه المشأأأاريع لخأأأدمات المتحأأأدة الأمأأأم مكتأأأب يقأأأدِ   

 .2016  يسمبر/الأول كانون 31 في
 يلي: بما ونقُِر   

 .المالية البيانات ه   في المدرجة المالية المعلومات وموضوعية سلامة ع  مسؤولة الإ ارة إن • 
 معينأة مبأالغ وتتضم  العا  للقطاع الدولية المحاسبية للمعايير طبقا أعدت قد المالية البيانات وأن • 

 .الإ ارة إليها توصلت التي والآراء التقديرات أفضل على مبنية
، آمنأأة الأصأول أن معقولأأة بصأورة الصأألة ذات الداخليأة الرقابأأة ونظأم المحاسأأبية الإجأراءات وتؤكأد • 

 والإجأراءات السياسأات وأن، سأليمة بصأورة والسأجلات الدفاتر في مدرجة المعاملات جميع وأن
 الأداخليون الحسأابات مراجعأو ويسأتعر  الواجبأات  بأين السليم الفصل مع، عامة بصفة، تنف  
 المزيأد تنفيأ  ويجري. باستمرار والرقابة المحاسبة نظامي   المشاريع لخدمات المتحدة الأمم مكتب في
 .محد ة مجالات في التحسينات م 

 المتحأأأدة الأمأأأم مكتأأأب في الأأأداخليين والمأأأراجعين الحسأأأابات مراجعأأأي لمجلأأأس أتاحأأأت الإ ارة وأن • 
 .والمالية المحاسبية السجلات جميع على والكامل الحر الاطِ لاع إمكانية المشاريع لخدمات

 الأأأأأداخليين الحسأأأأأابات ومراجعأأأأأي الحسأأأأأابات مراجعأأأأأي مجلأأأأأس توصأأأأأيات تسأأأأأتعر  الإ ارة وأن • 
 عاكفأة هأي أو الرقابأة إجراءات نقَّحت قد إما وهي. المشاريع لخدمات المتحدة الأمم مكتب في

 .التوصيات لتلك استجابة، الاقتضاء حسب، تنقيحها على
 قيدها جرى قد الما ية المعاملات جميع أن، الراسخ واعتقا نا معلوماتنا وأوثق علمنا بقدر، ونشهد 

 .التقرير به ا المرفقة المالية البيانات في سليمة بصورة معروضة وأنها المحاسبة سجلات في السليم النحو على
 

 فاريمو غريتي (توقيع 
 التنفي ية المديرة

 
 عزوزي عيسى (توقيع 

 المالي والمراقب الماليين الموظفين كبير
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 رئااايس مااا  العاماااة الجمعياااة رئااايس إلى موجهاااة ٢٠١٧ يونيااا /حزياااران ٣٠ مؤرخاااة رساااالة  
 الحسابات مراجعي مجلس

 
 الأمأأأأم لمكتأأأأب الماليأأأأة البيأأأأانات عأأأأ  الحسأأأأابات مراجعأأأأي مجلأأأأس تقريأأأأر إلأأأأيكم أحيأأأأل أن يشأأأأرفي 
 .2016  يسمبر/الأول كانون 31 في المنتهية للسنة المشاريع لخدمات المتحدة

 
 شارما كانت شاشي (توقيع 

 الهند في للحسابات العا  والمراجع المالي المراقب
 الحسابات مراجعي مجلس رئيس
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 الأول الفصل
 الحسابات مراجعي رأي المالية: البيانات ع  الحسابات مراجعي مجلس تقرير  

 
 الرأي  

 تتأ ل  وهأي، المشأاريع لخأدمات المتحأدة الأمأم مكتأب عأ  الصأا رة المالية البيانات بمراجعة قمنا 
 البيأأأان  المأأأالي الأ اء وبيأأأان، 2016  يسأأأمبر/الأول كأأأانون 31 في( الأول البيأأأان  المأأأالي المركأأأز بيأأأان مأأأ 
 وبيأان(، الرابأع البيأان  النقديأة التدفقات وبيان(، الثالث البيان  الأصول صافي في التغيرات وبيان(، الثاني

 إلى بالإضأأأأأافة، التأأأأاريخ ذلأأأأك في المنتهيأأأأة للسأأأأنة( الخأأأأامس البيأأأأأان  الفعليأأأأة والمبأأأأالغ الميزانيأأأأة بأأأأين المقارنأأأأة
 .المحاسبية السياسات لأهم موجز ذلك في بما، المالية البيانات على الملاحظات
 المأأأالي المركأأأز، الجوهريأأأة الجوانأأأب جميأأأع مأأأ ، بأمانأأأة تعأأأر  المرفقأأأة الماليأأأة البيأأأانات أن نأأأرى إننأأأا 
 ذلأأأك في المنتهيأأأة للسأأأنة النقديأأأة وتدفقاتأأأه المأأأالي وأ اء ، 2016  يسأأأمبر/الأول كأأأانون 31 في للمكتأأأب
 .العا  للقطاع الدولية المحاسبية للمعايير وفقا، التاريخ

 
 الرأي أسا   

 المعايير تلك بموجب ومسؤولياتنا. الحسابات لمراجعة الدولية للمعايير وفقا   الحسابات راجعنا لقد 
 ونحأأ . “الماليأأة البيأأانات مراجعأأة عأأ  الحسأأابات مراجعأأي مسأأؤوليات” المعنأأون أ نا  الأأوار  الفأأرع في مبينأأة
 وقأأأأد، الماليأأأأة للبيأأأأانات بمراجعتنأأأأا الصأأأألة ذات الأخلاقيأأأأة للمتطلبأأأأات وفقأأأأا، المكتأأأأب عأأأأ  مسأأأأتقلة جهأأأأة

 مأأ  اسأأتقيناها الأأتي الأ لأأة أن نعتقأأد ونحأأ . المتطلبأأات لهأأ   وفقأأا الأخأأرى الأخلاقيأأة بمسأأؤولياتنا اضأأطلعنا
 .للحسابات كمراجعين رأينا عليه نقيم أساسا   توفر لأن ومناسبة كافية أ لة هي الحسابات مراجعة

 
 بشأنها الحسابات مراجع وتقرير المالية البيانات عدا ما في الأخرى المعلومات  

 الأأتي، الأخأأرى المعلومأأات عأأ  مسأأؤولة المشأأاريع لخأأدمات المتحأأدة الأمأأم لمكتأأب التنفي يأأة المأأديرة 
 الرابأأع الفصأأل في الأأوار ، 2016  يسأأمبر/الأول كأأانون 31 في المنتهيأأة السأأنة عأأ  المأأالي التقريأأر تتضأأم 
 .بش نها الحسابات مراجع وتقرير المالية البيانات تشمل لا ولكنها، أ نا 

 أشأكال مأ  شأكل أي عأ  نعأبر لا ونحأ ، الأخأرى المعلومات يشمل لا المالية البيانات في ورأينا 
 .الش ن ه ا في الضمانات
، النظأأر وفي الأخأأرى المعلومأأات قأأراءة في مسأأؤوليتنا تكمأأ ، الماليأأة للبيأأانات مراجعتنأأا سأأياق وفي 

 أو الماليأأة البيأأانات مأأع جأأوهري بشأأكل تتعأأار  الأخأأرى المعلومأأات كانأأت إذا مأأا في، بأأ لك القيأأا  أثنأأاء
 خطأأأ    يبأأأدو قأأأد مأأأا تحأأأوي كانأأأت إذا مأأأا في أو، الحسأأأابات مراجعأأأة مأأأ  عليهأأأا المستحصأأأل معارفنأأأا مأأأع

 المعلومأأأات في جوهريأأأة أخطأأأاء هنأأأاك أن، بأأأه قمنأأأا الأأأ ي العمأأأل علأأأى بنأأأاء، اسأأأتنتجنا حأأأال وفي. جأأوهرا
 .الصد  ه ا في عنه نبلغ ما لدينا وليس. ذلك ع  بالإبلاغ ملزمون فإننا، الأخرى
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 المالية البيانات بحوكمة المكلفن وأولئك الإدارة على القائمن مسؤوليات  
 المعأأايير وفأأق بأمانأأة وعرضأأها الماليأأة البيأأانات إعأأدا  عأأ  المسأأؤولية الإ ارة علأأى القأأائمون يتحمأأل 
 بيأانات إعأدا  لإتاحأة ضأرورا الإ ارة تأرا  مأا حسأب الداخليأة الرقابأة وع ، العا  للقطاع الدولية المحاسبية

 .الغلط أو الغش ع  ناتجة كانت سواء، الجوهرية الأخطاء م  خالية مالية
 المضأأأأي علأأأأى المكتأأأأب قأأأأدرة تقيأأأأيم عأأأأ  مسأأأأؤولة الإ ارة تكأأأأون، الماليأأأأة البيأأأأانات إعأأأأدا  ولأأأأدى 
 علأأى المكتأأب بقأأدرة المتصأألة المسأأائل عأأ ، الاقتضأأاء حسأأب، الإفصأأا  عأأبر، للاسأأتمرار قابلأأة كمؤسسأأة

 الإ ارة كانأأت إذا إلا، المحاسأأبة في الاسأأتمرارية أسأأا  اسأأتردا  وعأأبر، للاسأأتمرار قابلأأة كمؤسسأأة المضأأي
 .ب لك القيا  إلا واقعي بديل أي لديها يك  لم أو، عملياته وق  أو المكتب تصفية تعتز 

 .للمكتب المالي الإبلاغ عملية على الإشراف ع  مسؤولة بالحوكمة المكلفة الجهات وتكون 
 

 المالية البيانات مراجعة ع  الحسابات مراجعي مسؤوليات  
، الجوهريأأة الأخطأأاء مأأ  خاليأأة ككأأل الماليأأة البيأأانات أن مأأ  معقولأأة بدرجأأة الت كأأد هأأي أهأأدافنا 

 يشأأمل الأأ ي الحسأأابات مراجأأع تقريأأر إصأأدار ومأأ ، غلأأط أو غأأش عأأ  ناتجأأة الأخطأأاء هأأ   كانأأت سأأواء
 تكشأأأ  لأن ضأأأمانا   لأأأيس ولكنأأأه، الت كأأأد مأأأ  عأأأال مسأأأتوى تحقيأأأق هأأأو معقولأأأة بدرجأأأة والت كأأأد. رأينأأأا

 حأأال في جأأوهري خطأأ  عأأ   ائمأأا الحسأأابات لمراجعأأة الدوليأأة المعأأايير وفأأق تجأأري الأأتي الحسأأابات مراجعأأة
 نحأو علأى متوقعأا   كأان إذا جوهرية أخطاء تعتبر وأن الغلط أو الغش م  الأخطاء تنش  أن ويمك . وجو  
 هأأأأأ   أسأأأأأا  علأأأأأى للمسأأأأأتردمين الاقتصأأأأأا ية القأأأأأرارات في، مجتمعأأأأأة أو منفأأأأأر ة، تأأأأأؤثر أن منهأأأأأا معقأأأأول
 .المالية البيانات

 المهنيأأأة بالحكمأأأة نتحلأأأى، الحسأأأابات لمراجعأأأة الدوليأأأة المعأأأايير وفأأأق الحسأأأابات مراجعأأأة إطأأأار وفي 
  يلي: بما أيضا   ونقو . المراجعة طوال المهي التشكيك على ونبقي
 الغأش إلى تعأزى كانأت سواء، المالية البيانات في جوهرية أخطاء وجو  احتمالات وتقييم تحديد • 

 أ لأأأأة علأأأأى والحصأأأأول، المرأأأأاطر لتلأأأأك تسأأأأتجيب مراجعأأأأة إجأأأأراءات وأ اء وتصأأأأميم، الغلأأأأط أو
 بعأأأد  المأأأرتبط والخطأأأر. رأينأأأا لإبأأأداء الأسأأأا  لتأأأوفير وملائمأأأة كافيأأأة تكأأأون الحسأأأابات لمراجعأأأة
، الغلأط نتيجأة خطأ  عأ  الكش  عد  خطر يفوق الغش ع  ناجم جوهري خط  ع  الكش 

 مغأأأأايرة بيأأأأانات تقأأأأدم أو المتعمأأأأد التجاهأأأأل أو التزويأأأأر أو التواطأأأأؤ علأأأأى ينطأأأأوي قأأأأد الغأأأأش لأن
 .الداخلية الرقابة تجاو  أو للحقائق

 مراجعأأة إجأراءات تصأميم بغيأة الحسأابات بمراجعأأة الصألة ذات الداخليأة للرقابأة فهأم إلى التوصأل • 
 الرقابأأأأأأأة فعاليأأأأأأأة بشأأأأأأ ن رأي إبأأأأأأأداء لغأأأأأأر  لأأأأأأأيس ولكأأأأأأ ، السأأأأأأأائدة للظأأأأأأروف ملائمأأأأأأأة تكأأأأأأون
 .للمكتب الداخلية

 والإقأأرارات المحاسأأبية التقأأديرات معقوليأأة ومأأدى المتبعأأة المحاسأأبية السياسأأات ملاءمأأة مأأدى تقيأأيم • 
 . الإ ارة ع  الصا رة الصلة ذات

، المحاسأأأأأبة في الاسأأأأتمرارية لأسأأأأا  الإ ارة اسأأأأتردا  ملاءمأأأأة مأأأأدى بشأأأأ ن النتأأأأائج اسأأأأترلا  • 
 جأأوهري يقأأين عأأد  هنأأاك كأأان سأأواء، الحسأأابات مراجعأأة مأأ  اسأأتقيت الأأتي الأ لأأة إلى اسأأتنا ا  
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 المضأأأي علأأأى المكتأأب قأأأدرة في كبأأيرة شأأأكوكا تول أأد قأأأد الأأتي الظأأأروف أو بالمناسأأبات يتعلأأأق فيمأأا
 بتوجيأأأه مطأأأالبون فإننأأأا، مأأأا ي يقأأأين عأأأد  وجأأأو  إلى خلصأأأنا وإذا. للاسأأأتمرار قابلأأأة كمؤسسأأأة
، الماليأأأة البيأأأانات في بأأأ لك المتصأأألة الإفصأأأاحات إلى الحسأأأابات مراجعأأأة عأأأ  تقريأأأرنا في الانتبأأأا 

 المستمدة الأ لة على استنتاجاتنا وتقو . كافية غير الإفصاحات ه   كانت إذا رأينا بتعديل أو
 أحأأداثا أن بيأأد. الحسأأابات مراجعأأة عأأ  تقريأأرنا تاريأأخ حأأى عليهأأا الحصأأول تم الأأتي المراجعأأة مأأ 
 . للاستمرار قابلة مؤسسة المكتب اعتبار عد  إلى تؤ ي دق مقبلة ظروفا أو

 إذا ومأأأأا، الإفصأأأاحات ذلأأأأك في بمأأأا، ومضأأأمونها وهيكلهأأأأا الماليأأأة للبيأأأانات العأأأأا  العأأأر  تقيأأأيم • 
 . بأمانة عرضها تحقق بطريقة الكامنة والأحداث المعاملات تمثل المالية البيانات كانت

 لعمليأأات المقأأرر النطأأاق منهأأا مسأأائل بجملأأة يتعلأأق مأأا في بالحوكمأأة المكلَّفأأين مأأع نتواصأأل ونحأأ  
 في هامأة قصأور أوجأه أي ذلأك في بمأا، منهأا المسترلصأة الهامأة والاستنتاجات وتوقيتها الحسابات مراجعة
 . للحسابات مراجعتنا أثناء نحد ها قد الداخلية الرقابة

 
 الأخرى والتنظيمية القانونية المتطلبات ع  تقرير  

 إطأأأار في فحصأأناها الأأتي أو عليهأأا اطلعنأأا الأأتي المكتأأب معأأاملات أن نأأرى، سأأبق مأأا إلى إضأأافة 
 ومأع المتحأدة لدمأم الماليأة والقواعأد المأالي النظأا  مع متفقة، الهامة الجوانب جميع في، للحسابات مراجعتنا
 .المشاريع لخدمات المتحدة الأمم لمكتب التشريعي السند

 مطأو لا   تقريأرا   أيضأا   أصأدرنا، المتحأدة لدمم المالية والقواعد المالي النظا  م  السابعة للما ة ووفقا 
 . المشاريع لخدمات المتحدة الأمم مكتب لحسابات مراجعتنا ع 
 

 شارما كانت شاشي (توقيع 
 الهند في للحسابات العا  والمراجع المالي المراقب

 الحسابات مراجعي مجلس رئيس
 (الحسابات مراجعي كبير 

 
 أسد جمعة موسى (توقيع 

 للحسابات العا  والمراجع المالي المراقب
 المتحدة تنزانيا جمهورية في

 
 شيلر كاي (توقيع 

 الألماني الاتحا ي الحسابات مراجعي  يوان رئيس
 

 2017 هيوني/حزيران 30
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 الثاني الفصل
 الحسابات مراجعي لمجلس المطول التقرير  

 

 موجز 
 المشأأأاريع لخأأأدمات المتحأأأدة الأمأأأم لمكتأأأب الماليأأأة البيأأأانات بمراجعأأأة الحسأأأابات مراجعأأأي مجلأأأس قأأأا  - 1

 مأأأأ  واسأأأعة طائفأأأة وبحأأأأث، 2016  يسأأأمبر/الأول كأأأانون 31 في المنتهيأأأة السأأأأنة عأأأ  عملياتأأأه واسأأأتعرا 
 العمليأأأات وفحأأأ  كوبنهأأأاغ  في المقأأأر في الماليأأأة والعمليأأأات المعأأأاملات المجلأأأس وفحأأأ . الإ اريأأأة القضأأأاا
 في الإقليمأأأأي المكتأأأأب إلى بالإضأأأأافة، بنأأأأه وبنأأأأو  وكاتمانأأأأدو بنمأأأأا ومدينأأأأة بأأأأرانس - أو - بأأأأورت في الميدانيأأأأة
 .بانكوك

 
 الرأي

 في للمكتأب المأالي المركز، الما ية الجوانب جميع م ، بأمانة تعر  المالية البيانات أن المجلس يرى - 2
 وفقأأا، التأأاريخ ذلأأك في المنتهيأأة للسأأنة النقديأأة وتدفقاتأأه المأأالي وأ اء ، 2016  يسأأمبر/الأول كأأانون 31

 .العا  للقطاع الدولية المحاسبية للمعايير
 

 العام الاستنتاج
 احتياطياتأأه لاسأأتردا  للترطأأيط المزيأأد عمأأل يمكأ  ولكأأ ، سأأليما   للمكتأأب المأأالي المركأأز يأزال لا - 3

، الجديأأأد المأأأوار  لترطأأأيط المركأأأزي نظامأأأه إلى المكتأأأب وانتقأأأل. الأعمأأأال تنميأأأة  عأأأم أجأأأل مأأأ  التشأأأغيلية
 بالاسأأأأتثمار المتعلقأأأأة المهأأأأا  واسأأأأتلم(، oneUNOPS  المشأأأأاريع لخأأأأدمات المتحأأأأدة لدمأأأأم الوحيأأأأد المكتأأأأب
 نظأأأا  أن حأأأين وفي. الإنمأأأائي المتحأأأدة الأمأأأم بأأأرنامج مأأأ ، الفأأأواتير/الأجأأأور مهمأأأة ذلأأأك في بمأأأا، والخزانأأأة

oneUNOPS مجأأأال ثمأأة، الأنشأأطة بمرتلأأ  المتعلقأأة التنظيميأأة البيأأانات جمأأع واحأأدة منصأأة في أ مأأج قأأد 
 مجموعأة مأع جنب إلى جنبا   الإ ارية للمعلومات موثوق نظا  وإنشاء البيانات تلك م  الاستفا ة لمواصلة

 اسأأتحداث طريأأق عأأ  الحوكمأأة نظأأا  علأأى التحسأأينات مأأ  مزيأأدا   المكتأأب وأ خأأل. الإ اريأأة التقأأارير مأأ 
 المرأأاطر إ ارة إطأأار فأأإن، ذلأأك ومأأع. والامتثأأال والمرأأاطر الجديأأدة للحوكمأأة وإطأأار مأأنق  تشأأريعي إطأأار
 سأجلات أي إنشأاء يأتم ولم، التنفيأ  قيأد يأزال لا، 2016 يوليه/تمو  في تنفي   سابقا   تقرر ال ي، المقتر 

 .الجديد الإطار تحت المؤسسي أو الإقليمي أو القطري المستوى على أو المشاريع مستوى على للمراطر
 ينبغأأأأي، ذلأأأك ومأأأأع. الاسأأأتراتيجية أهدافأأأأه أحأأأد هأأأأي المسأأأتدامة التنميأأأأة بأن المكتأأأب اعأأأأترف وقأأأد - 4

 في العمأأل في نوعأأه مأأ  فريأأدا تحأدا المكتأأب ويواجأأه. المشأأروع حيأاة  ورة في الاسأأتدامة مراعأأاة تعمأأيم مواصألة
 بالأنشأطة يتعلأق فيمأا المقأر صأعيد علأى والرصأد الإشأراف تحسأين إلى بحاجأة وهأو، للغايأة هشأة تشأغيلية بيئة

 مأأ  تحسأ  لكأي البشأرية المأوار  إ ارة أمأأا  مجأال وهنأاك. اللامركأزي بالطأابع كبأأير حأد إلى تتسأم الأتي الميدانيأة
 .الإعاقة ذوي بالأشرا  الخاصة والتسهيلات الشمولية ع  البيانات وجمع السياسات وضع طريقة

 
 الرئيسية الاستنتاجات

 بلأأأغ، 2016 الماليأأأة للسأأأنة وبالنسأأأبة. بعملياتأأأه يتعلأأأق فيمأأأا عأأأا  فأأأائ  تحقيأأأق المكتأأأب واصأأأل - 5



A/72/5/Add.11 

 

11/135 17-10826 

 

 131.6 لتبلأأأغ  ولار مليأأأون 32.4 بمقأأأدار التشأأأغيلية احتياطياتأأأه و ا ت.  ولار مليأأأون 31.28 الفأأأائ 
 المجلأأأأس حأأأأد   الأأأأ ي الأ نى المسأأأأتوى  ولار ملايأأأأين 110.9 قيمتأأأأه بمأأأأا يتجأأأأاو  مأأأأا وهأأأأو،  ولار مليأأأأون

 هأأأأأ   باسأأأأتردا  التزامأأأأا سأأأأابقا وضأأأأأعت المكتأأأأب إ ارة أن حأأأأين وفي.  ولار مليأأأأون 20.7 في نفيأأأأ يالت
 .الش ن ه ا في أكيدة خطط وضع الآن حى يتم لم، لأهدافه الداعمة المقبلة المشاريع في الاحتياطيات

المتداولأة، وهأو والوضع المالي العا  للمكتب جيد. وفي حين أن الخصأو  المتداولأة تفأوق الأصأول  - 6
مأا يضأع السأيولة تحأأت الضأغط، فأإن للمكتأب مأأوار  ماليأة كافيأة للوفأاء تصأأومه كاملأة، تشأمل التزامأأات 

 تنفي  اتفاقات المشاريع على مدى السنوات المقبلة.
 

 هيكل الحوكمة
يشأأارك المأأديرون في المقأأر الرئيسأأي في رسأأم السياسأأات ووضأأع الأأنظم والمعأأايير. ومأأع ذلأأك، فقأأد  - 7

اتضأأأ  وجأأأو  قصأأأور في الجوانأأأب المتعلقأأأة بالحصأأأول علأأأى المعلومأأأات والتقأأأارير الإ اريأأأة الأأأتي تتأأأي  الرقابأأأة 
الإ ارية على جميع المستوات. ولم يك  هناك نظا  مركزي للإبلاغ عأ  المرأاطر والحأوا ث المتصألة بجأو ة 

، لم يحأد  أي  ور 2016ة لعأا  المشأاريع. وحأى في إطأار المرأاطر والامتثأال فيمأا يتعلأق بالحوكمأة الجديأد
 واض  لمديري المقر.

بهأأأأدف تقأأأأدم  2013وأنشأأأأئت وحأأأأدة المشأأأأورة والأأأأدعم المتكأأأأاملين في مجأأأأال الممارسأأأأة في عأأأأا   - 8
المشورة المهنية والحلول بشكل متسق فيما يتعلق بالتحدات اليومية الأتي يواجههأا المسأؤولون الميأدانيون في 

القانونية والشؤون الماليأة والمأوار  البشأرية والإ ارة. كمأا شأكلت وحأدة المشأورة مجالات المشترات والشؤون 
والأأدعم المتكأأاملين في مجأأال الممارسأأة حلقأأة وصأأل بأأين المقأأر والمكاتأأب الميدانيأأة. ولاحأأ  المجلأأس أن إ ارة 

  الأفرقأة المشاريع لم تدرج في اختصا  الوحدة. ولاح  المجلس أيضا  تأخيرا  في الحصول على تعقيبات م
 في المقر بش ن التوصيات المتعلقة بوحدة المشورة والدعم المتكاملين في مجال الممارسة.

 
 (oneUNOPSتنفيذ نظام المكتب الوحيد للأمم المتحدة لخدمات المشاريع )

كأانون   1اعتبأارا  مأ   oneUNOPSشرع مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في تنفيأ  نظأا   - 9
. ولاحأأأ  المجلأأأس أنأأأه علأأى الأأأرغم مأأأ  التحس أأأ  الملحأأو  في تغطيأأأة عمليأأأات المكتأأأب 2016اير الثاني/ينأأ

ووظائفأأه التشأأغيلية والوظأأائ  التشأأغيلية المهمأأة، لا يأأزال جأأارا  تأأوفير التغطيأأة لأأبع  الوظأأائ  التشأأغيلية 
المشأأاريع، وعمليأأة  المهمأأة، مثأأل آليأأة الإبأألاغ عأأ  المسأأائل المتعلقأأة بالمرأأاطر والامتثأأال فيمأأا يتصأأل   ارة

والنظأأأا  المصأأأرفي علأأأى شأأأبكة الإنترنأأأت. أمأأأا التوصأأأيات المتعلقأأأة  oneUNOPSإقامأأأة وصأأألات بأأأين نظأأأا  
، الأأأتي صأأأدرت عأأأأ  فريأأأق المراجعأأأأة الداخليأأأة للحسأأأأابات oneUNOPSبتقيأأأيم رأأأاطر الغأأأأش علأأأى نظأأأأا  

 ، فلم تنف  إلا جزئيا .2016والتحقيقات في عا  
 

 إدارة المشاريع
بر ت  راسة عينات أجرتها الإ ارة عأ  أسأباا التأ خير في تنفيأ  المشأاريع أن مسأائل الترطأيط أ - 10

والت خير في التشييد والأسباا الداخلية الأخرى كانت م  بين العوامأل المسأا ة في ذلأك. وبالإضأافة إلى 
 ذلك، لم تك  المعلومات الكاملة متوافرة ع  عد  كبير م  المشاريع في مقر المكتب.
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  استدامة البنى التحتية وإدارة المشاريع
لاح  المجلس أن المكتب، على الرغم م  الفأائ  الكبأير في الإيأرا ات، لم ينشأذ نموذجأا  لإ ارة  - 11

الحافظات بغية المساعدة في تشكيل حافظته العالمية والحفا  على سلامته المالية م   ون المسا  بالتزامه 
المسأتدامة للبلأدان. وقأد تبأين وجأو  قصأور في تعمأيم الاسأتدامة في مراحأل رتلفأة مأ  بالمسا ة في التنمية 

 ورة حيأأأأاة المشأأأأروع، وهأأأأي مرحلأأأأة قبأأأأول المشأأأأاركة، وبأأأأدء المشأأأأروع، وضأأأأمان الجأأأأو ة، وإغأأأألاق المشأأأأروع. 
د وبالإضأأافة إلى ذلأأك، فأأإن عمليأأة تقأأدم التقأأارير علأأى أسأأا  النتأأائج لم تتضأأم  البيأأانات المتصأألة بفوائأأ

 الاستدامة الناشئة ع  كل مشروع.
 

  تنفيذ أهداف التنمية المستدامة
، 2017-2014قأأأا  المكتأأأب، أثنأأأاء تقييمأأأه لمرحلأأأة منتصأأأ  المأأأدة لخطتأأأه الاسأأأتراتيجية للفأأأترة  - 12

ع  طريأق تنفيأ  أهأداف  2030 رساء إطار للكيفية التي سيدعم بواسطتها خطة التنمية المستدامة لعا  
سأتدامة. وتبأين مأ  تقيأأيم المكتأب لمأا يقدمأه مأ  إسأأهامات في رتلأ  أهأداف التنميأة المسأأتدامة التنميأة الم

( شأأأأأكلت  هأأأأأاء ثلاثأأأأأة أرباع مجمأأأأأوع مأأأأأا أ أأأأأز . وتبأأأأأين 16و  11و  9و  3أن أربعأأأأأة مأأأأأ  الأهأأأأأداف  
ه كأأان للمكتأب أنأه يأؤ ي  ورا   اعمأأا  فيمأا يتعلأق بتنفيأأ  الأدول الأعضأاء لأهأداف التنميأأة المسأتدامة، لأنأ

 يلبي احتياجات العملاء، وكان مدفوعا  بالطلب.
 

 أنشطة الشراء
لاحأأ  المجلأأس أن اسأأتعرا  البأأائعين فيمأأا يتعلأأق بالجأأزاءات لا يأأزال عمليأأة يدويأأة، ولم يأأدمج في  - 13

بوابأأأأة الأمأأأأم المتحأأأأدة العالميأأأأة للمشأأأأترات. وأظهأأأأرت قاعأأأأدة بيأأأأانات المأأأأور ي  المتأأأأوافرة في النظأأأأا  المركأأأأزي 
لأأرغم مأأ  أن أوجأأه لترطأأيط المأأوار  الجديأأد أوجأأه عأأد  الاتسأأاق، وأن هنأأاك حاجأأة إلى التأأدقيق. وعلأأى ا

، لا تأزال المسأائل المتعلقأة بسألامة البيأانات المتصألة 2016عد  الاتساق تلك قد لوحظت في أوائل عا  
 بقاعدة البيانات مستمرة. 

وكانأأت هنأأاك حأأالات لم يأُأوفار فيهأأا الحأأد الأ نى مأأ  الوقأأت المحأأد  لتقأأدم طلبأأات العأأرو  إلى  - 14
 تقدم عرو  شاملة وأثر على القدرة التنافسية في عملية الشراء.مقدمي العطاءات، مما منعهم م  

 
 إدارة الموارد البشرية

وضأأع المكتأأب نظامأأا  للتحأأري عأأ  سأأوابق المرشأأحين الجأأد  مأأ  خأألال الاسأأتعانة تأأدمات وكالأأة  - 15
بالتعيأأين. ولاحأأ  خارجيأأة. غأأير أن تلأأك التحأأرات لم تكأأ  إلزاميأأة، إذ يأأترك الأمأأر لتقأأدير المأأدير المكلأأ  

المجلأس أنأه لم يأتم تفعيأل التحأري عأ  سأأوابق المرشأحين إلا في عأد  غأير ذي شأ ن مأ  الحأالات. ولم تكأأ  
هناك أي معايير أو مبا ئ توجيهية للمديري  المكلفين بالتعيين بش ن إجراء تحرات ع  سوابق المرشأحين 

 أو توثيق المبررات لعد  القيا  ب لك.
ا  أي توجيهأأأأات بشأأأأ ن السياسأأأأة العامأأأأة أو أي بيأأأأانات بشأأأأ ن إتاحأأأأة إمكانيأأأأة ولم يكأأأأ  متاحأأأأ - 16

 الوصول للموظفين ذوي الإعاقة في أماك  العمل.
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 التوصيات
في حين تر  التوصيات مفصَّلة  في ه ا التقرير، فإن المجلس يوصي، في الموجز، بأن يقو  المكتب  - 17

 بما يلي:
باااالر والرصااااد في مجااااال الإدارة  و ديااااد دور إنشاااااء هيكاااال دكاااام التحديااااد لإ )أ( 

 مديري المقر )رؤساء الأفرقة العاملة( لكل فريق عامل على حدة؛ 
تقيااايم جااادوى إدراج مجاااال إدارة المشااااريع في اختصااااا وحااادة المشاااورة والااادعم  )ب( 

 المتكاملن في مجال الممارسة؛
ال الممارسااااة في مقاباااال اسااااتعرار دور وحاااادة المشااااورة والاااادعم المتكاااااملن في مجاااا )ج( 

الأفرقااة العاملااة للسااماي بتعفياال تنفيااذ التحااذيرات والحلااول الاا  تقاادمها الوحاادة  ماا  اعت اابر ذلااك 
 ضرورياً م  جانب الأفرقة العاملة؛ 

لتحديد ما إذا كانت جميع الضوابط قد ن فذت  oneUNOPSاستعرار أداء نظام  )د( 
إذا   ويع ماال  ااا علااى لااو فعااال  ومااا إذا كاناات الفوائااد المرجااوة ماا  الاانظم الجدياادة قااد  ققاات  ومااا

كاناات مكااونات تنفيااذ نظاام المعلومااات تتسااق بصااورة ملئمااة مااع متطلبااات الأعمااال المرجااوة   ااا في 
 ذلك التقارير الإعلمية الإدارية؛

اساتعرار نظاماا  المتعلااق  علومااات إدارة المشااريع بالتااوازي مااع الانتقااال إلى نظااام  )ها( 
oneUNOPS  والهدف ما  ذلاك الاتمك  ما  الحصاول علاى معلوماات مركزياة عا  وضاع المشااريع  

 في ذلك حالات التمديد وأسباب التأخر في التنفيذ  م  أجل  سن الرقابة الإدارية؛  ا
ة الحافظاااات لتحسااان أداء حافظاااات الأفرقاااة العاملاااة المنفاااذة  وضاااع جاااوذج لإدار  )و( 

وذلك لكفالة المراعاة القصاوى للعتباارات المتعلقاة بالاساتدامة  بالإضاافة إلى كفالاة السالمة المالياة 
 للمكتب نفس ؛ 

إدماااج الياااايات والنااواتخ المتوخاااة المتعلقااة بالاسااتدامة في ورئااق باادء المشاااريع ماا   )ز( 
عملياا  التاادقيق والرصااد الإلاازاميتن  وقيااا  المسااالاات في  قيااق الاسااتدامة والإباالر  أجاال تنفيااذ

عنها ع  طريق القبول بالمشاركة وعمليات التحقق م  الجودة الفصالية والتقاارير المرحلياة للمشااريع 
 وتقارير إغلق المشاريع؛ 

النااواتخ والنتااائخ وضاع إجااراء موحااد لإبالر عاا  نتااائخ الاسااتدامة علاى مسااتويي  )ي( 
م  خلل جمع البيانات م  مختلف مراحل سر العمال  وقياساها في ضاوء مؤشارات وغاايات وناواتخ 

 متوخاة موحدة ودددة مسبقاً متعلقة بالاستدامة؛
النظاااار  إلى جانااااب وضااااع اللمسااااات الأخاااارة علااااى خطتاااا  الاساااا اتيفية للفاااا ة  )ط( 
ة بالأعمااال علااى الماادى الطوياال وأفرقتاا  العاملااة   في مواءمااة اساا اتيفيات  الخاصاا٢٠٢١-٢٠١8

 المنفذة مع متطلبات أهداف التنمية المستدامة؛ 
إدمااااج قاااوائم البااااائعن الخاضاااعن للفااازاءات الااااواردة في قواعاااد بياااانات البااااائعن  )ي( 

 ؛ oneUNOPSالأخرى مع نظام 
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اعدة بيانات البائعن استعرار إجراءات التشيايل الموحدة القائمة المتعلقة بإدارة ق )ك( 
لضمان توافر المكتب على نظام قوي للتحقق  توجد ب  صيغ دددة للبياانات  وللتحقاق ما  صاحة 

  وذلااك مااا  أجااال oneUNOPSالبيااانات  وآلياااات إنااذار تنبااا  مااا  وجااود حاااالات ازدواج في نظاااام 
  سن نوعية مجموعات البيانات؛

 راعااااة الحاااد الأد  لعااادد الأيام المتاحاااة الامتثاااال لااادليل المشااا يات فيماااا يتعلاااق  )ل( 
 لتقديم العطاءات  لإتاحة عدد كاف م  الأيام للبائعن لإعداد عطاءاتهم وتقديمها؛

وضع الصايياة النهائياة للتوجيهاات الخاصاة بالماديري  المكلفان بالتعيان فيماا يتعلاق  )م( 
 بإجراء التحريات ع  سوابق المرشحن؛ 

شاأن السياساة العاماة وتنفياذ التعليماات المتعلقاة بإنشااء أمااك  صياغة توجيهات ب )ن( 
 عمل شاملة ويتيسر الوصول إليها للمويفن م  ذوي الإعاقة؛

السااعي إلى الاحتفاااي ببيااانات عاا  المااويفن ماا  ذوي الإعاقااة  واسااتكمال تقياايم  ) ( 
 لأولوية.ع  تيسر الوصول في جميع مكاتب  ومنابره الرقمية وعمليات   على سبيل ا

  
 الرئيسية الحقائق
مليأأأون  ولار كمبلأأأغ  701.1مجمأأأوع قيمأأأة خأأأدمات المشأأأاريع المقدمأأأة، منهأأأا  بليون دولار 45.١

أصأألي، فيمأأا بلغأأت قيمأأة خأأدمات المشأأاريع الأأتي أُ أأزت نيابأأة عأأ  منظمأأات 
 مليون  ولار 744.7أخرى 

 2016كانون الأول/ يسمبر   31صافي الفائ  المحقق في السنة المنتهية في  مليون دولار ٣١.٣
، مقابأأأل حأأأد 2016كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31الاحتياطيأأأات التشأأأغيلية في  مليون دولار 6.١٣١

مليأأأأون  ولار علأأأأى النحأأأأو الأأأأ ي حأأأأد    20.7أ نى مأأأأ  الاحتياطيأأأأات بلأأأأغ 
 المجلس التنفي ي

 مجموع الأصول بليون دولار 64.١
 مجموع الخصو  بليون دولار 5١.١
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 والمنهفية والنطاق الولاية - ألف 
 أفضأأل حيأاة بنأاء علأى النأأا  مسأاعدة في المشأاريع لخأدمات المتحأأدة الأمأم مكتأب مهمأة تتمثأل - 1

 أي  ون ذاتي تمويأأل ذات، بالطلأأب مدفوعأأة منظمأأة هأأو والمكتأأب. المسأأتدامة التنميأأة تحقيأأق علأأى والبلأدان
 المشأأأاريع تنفيأأ  خأألال مأأ  يحصأألها الأأتي  اتالإيأأرا علأأى يعتمأأد وهأأو، الأعضأأاء الأأدول مأأ  مقأأررة أنصأأبة
 إ اريأأة خأأدمات المكتأأب ويقأأد . والاستشأأارات المعأأاملات مجأأال في العاليأأة الجأأو ة ذات الخأأدمات وتقأأدم
. المتحأأدة الأمأأم منظومأأة بهأأا تضأأطلع الأأتي والإنمائيأأة الإنسأأانية والعمليأأات السأألا  بنأأاء عمليأأات في تسأأهم
 ثلاثأة خألال مأ  المشأاريع خأدمات تقأدم م  المت تية الرسو  على كلية إيرا اته تحصيل في المكتب ويعتمد
 .التحتية والبنى، والمشترات، المشاريع إ ارة التالية: المجالات في عاملة أفرقة
 كأأانون 31 في المنتهيأأة الماليأأة للسأأنة للمكتأأب الماليأأة البيأأانات الحسأأابات مراجعأأي مجلأأس وراجأأع - 2

 للنظأا  طبقأا المراجعأة وتمأت. 1946 لعأا ( 1-   74 العامأة الجمعية بقرار عملا 2016  يسمبر/الأول
. الحسأأابات لمراجعأأة الدوليأة للمعأأايير وطبقأأا   المشأاريع لخأأدمات المتحأدة الأمأأم لمكتأأب الماليأة والقواعأأد المأالي

 بهأأأا ويقأأأو  الحسأأأابات لمراجعأأأة يخطأأأط وأن الأخلاقيأأأة للمتطلبأأأات المجلأأأس يمتثأأأل بأن المعأأأايير تلأأأك وتقضأأأي
 .الجوهرية الأخطاء م  خالية المالية البيانات كانت إذا مما معقولة بدرجة للت كد

 كانأأأت إذا مأأأا بشأأأ ن رأي تكأأأوي  مأأأ  المجلأأأس لتمكأأأين أساسأأأا الحسأأأابات مراجعأأأة أجريأأأت وقأأأد - 3
  يسأأمبر/الأول كأأانون 31 في المشأأاريع خأأدمات لمكتأأب المأأالي المركأأز نزيهأأة بصأأورة تعأأر  الماليأأة البيأأانات
 الدوليأة المحاسأبية للمعأايير طبقأا   التأاريخ ذلأك في المنتهيأة السأنة في النقديأة وتدفُّقاته، المالي وأ اء ، 2016
 اسأأتُردِمت قأأد الماليأأة البيأأانات في المسأأجلة المصأأروفات كانأأت إذا لمأأا تقييمأأا ذلأأك وشمأأل. العأأا  للقطأأاع

 وفقأأا سأأليم بشأأكل وسُأأجِ لت صُأأنِ فت قأأد كانأأت إذا ولمأأا، المكتأأب إ ارة مجلأأس عليهأأا وافأأق الأأتي لدغأأرا 
 .للمكتب المالية والقواعد المالي للنظا 

 اختبأأأارا وفحصأأا، الداخليأأة والضأأأوابط الماليأأة للأأنُظمُ عامأأا   استعراضأأأا   الحسأأابات مراجعأأة وشملأأت - 4
 بشأأ ن رأي لتكأأوي  ضأأرورا   المجلأأس ارتآ  مأأا بقأأدر الداعمأأة المسأأتندات مأأ  ذلأأك وغأأير المحاسأأبة لسأأجلات
 .المالية البيانات

 الماليأأة والقواعأأد المأأالي النظأأا  مأأ  5-7 البنأأد بموجأأب المكتأأب عمليأأات أيضأأا المجلأأس واسأأتعر  - 5
 وأثنأأاء. المشأأاريع وإ ارة التحتيأأة البأأنى باسأأتدامة يتعلأأق فيمأأا المكتأأب أ اء علأأى التركيأأز مأأع، المتحأأدة لدمأأم
 العمليأات ومركأز، هايتي في العمليات ومركز، كوبنهاغ  في المكتب مقر بزارة المجلس قا ، المراجعة عملية

 في بمأأأا، آسأأأيا في الإقليمأأأي والمكتأأأب، كمبأأأو ا في التشأأأغيلي والمركأأأز، بنمأأأا في التشأأأغيلي والمركأأأز، نيبأأأال في
 الداخليأأة المراجعأأة فريأأق أ أأز  الأأ ي بالعمأأل أيضأأا علمأأا   المجلأأس وأحأأا . تايلنأأد في التشأأغيلي المركأأز ذلأأك

 .الحسابات لمراجعة منسقة تغطية توفير أجل م  للمكتب التابع والتحقيقات للحسابات
 نأوقش وقأد. إليهأا العامأة الجمعيأة انتبأا  توجيأه ينبغأي أنأه المجلأس يرى مسائل التقرير ه ا ويغطي - 6

 .المطلوا الوجه على فيه آراؤها أُ رجت التي المشاريع لخدمات المتحدة الأمم مكتب إ ارة مع التقريرُ 
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 متابعة التوصيات السابقة - باء 
توصأأأية مأأأ  توصأأأأيات  37، كانأأأأت 2015 يسأأأمبر كأأأانون الأول/ 31حأأأى السأأأنة المنتهيأأأأة في  - 7

 حالة تنفي  تلك التوصيات. 1-المجلس متبقية. وتر  في الجدول ثانيا
 

 1-الجدول ثانيا
 حالة تنفيذ التوصيات  

 توصيات تجاو تها الأحداث توصيات لم تنفَّ  توصيات قيد التنفي  توصيات منف ة بالكامل 
 صفر صفر 23 14 المجموع     

 - - 62 38 النسبة المئوية

 
 : مجلس مراجعي الحسابات.المصدر

  
في المائأأأة، كأأأان أقأأأل بكثأأأير مأأأ  نسأأأبة  38ولاحأأأ  المجلأأأس أن معأأأدل تنفيأأأ  التوصأأأيات، بنسأأأبة  - 8

السأابقة. ويحأث المجلأس علأى العمأل علأى تنفيأ  التوصأيات المتبقيأة. في المائة المبلغ عنها خألال السأنة  51
 وتر  في مرفق الفصل الثاني تفاصيل تخ  التقد  المحر  في تنفي  التوصيات السابقة.

 
 الأداء المالي والإدارة المالية - جيم 

 النتائخ المالية  
لخأدمات المشأاريع بوصأفه كيأانا ، أنُشذ مكتب الأمم المتحدة 48/501في مقرر الجمعية العامة  - 9

مستقلا ذاتي التمويل لتأوفير خأدمات بنأاء القأدرات بمأا في ذلأك إ ارة المشأاريع، والمشأترات، وإ ارة المأوار  
المالية. ولكي يغُطي مكتب الأمأم المتحأدة لخأدمات المشأاريع نفقاتأه، فإنأه يفأر  رسأوما مقابأل الخأدمات 

في المائأأأة مأأأ   4,1مليأأأون  ولار، يمثأأأل  31,3عأأأ  فأأأائ  قأأأدر  ، أبلأأأغ المكتأأأب 2016المقدمأأأة. وفي عأأأا  
مليون  14,3. وقد ارتفع الفائ  م  (1 مليون  ولار التي تكبدها كفاعل أصيل 769,9النفقات البالغة 
مليأون  ولار الأتي تكبأدها  671,5في المائة م  النفقات البالغة  2,1، وهو ما يمثل 2015 ولار في عا  

 .المكتب كفاعل أصيل
ويسأأأترد  المكتأأأب هأأأ ا الفأأأائ  الأأأ ي يحققأأأه مأأأ  أنشأأأطته المتعلقأأأة بالمشأأأاريع لتغطيأأأة تكأأأالي   - 10

فأأأوائ  مأأأ   2013أ نا ، حقأأأق المكتأأأب منأأأ  عأأأا   2-الأأأدعم المركأأأزي. وكمأأأا هأأأو مبأأأين في الشأأأكل ثانيأأأا
ة، مليأأأون  ولار. وخأأألال تلأأأك الفأأأتر  86,7مليأأأون  ولار و  66,3أنشأأأطة مشأأأاريعه تراوحأأأت قيمتهأأأا بأأأين 

مليأأأون  ولار، وتراوحأأأت قيمأأأة النتأأأائج  52,5حقأأأق المكتأأأب فائضأأأا تراكميأأأا مأأأ  أنشأأأطته التشأأأغيلية قأأأدر  
مليأأون  ولار. ويشأأمل صأأافي الفأأائ  الأأ ي يحققأأه  20,1ملايأأين  ولار و  7,1السأأنوية بأأين فأأائ  قأأدر  

 المكتب سنوا الفوائد على النقدية والاستثمارات.

__________ 

 لخأدمات المتحأدة الأمأم مكتأب ويضأطلع. وكوكيأل أصأيل كفاعأل بأنشأطة المشأاريع لخأدمات المتحأدة الأمأم مكتأب يضطلع (1  
 .شركاء ع  نيابة بأنشطة يضطلع فإنه وكوكيل باسمه  بأنشطة، أصيلا فاعلا بصفته، المشاريع
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 2-الجدول ثانيا
 ض المبلغ عنها م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ليل الفوائ  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2016 2015 2014 2013 
 ٢٠٠ ٧٢ ٢99 66 ١68 8٧ ٧٠١ 86 )أ(الفائض م  أنشطة المشروع     

 656 10 820 7  841 2  127 2 الإيرا ات المتنوعة وغير التبا لية

 (359 69) (975 66) (259 78) (767 68)  ا(المشروعالمصروفات الخارجة ع  

 49٧ ١٣ ١44 ٧ ٧5٠ ١١ ٠6١ ٢٠ الفائض المتأتي م  العمليات 

 225 1 779 2 585 2 219 11 صافي الإيرا ات المالية

 ٧٢٢ ١4 9٢٣ 9 ٣٣5 ١4 ٢8٠ ٣١ الفائض المبلغ عن  

 
 المشاريع.البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات  :المصدر 

 .إيرا ات المشاريع المباشرة مطروحا منه نفقات المشاريع المباشرة  أ( 
 .مجموع النفقات مطروحا منه نفقات المشاريع المباشرة  ا( 

 
 الاحتياطيات التشيايلية  

وافق المجلس التنفي ي على سياسةٍ لوضع حد أ نى للاحتياطي التشأغيلي يكأون مسأاوا لمتوسأط  - 11
، بلأأغ 2016كأأانون الأول/ يسأأمبر   31المصأأروفات الإ اريأأة الفعليأأة لفأأترة السأأنوات الأأثلاث السأأابقة. وفي 

الأول/ يسأمبر  كأانون  31مليأون  ولار. وبلغأت الاحتياطيأات التشأغيلية المبلأغ عنهأا في  20,7ه ا المبلأغ 
ملايأأين  ولار  110,9مليأأون  ولار، وهأأو مأأا تجأأاو  الحأأد الأ نى المسأأتهدف البأأالغ  131,6مبلأأغ  2016
(. ولا تأزال الفأوائ  الأتي أبلأغ عنهأا تسأهم في تأوفير احتيأاطي 2015مليون  ولار في عا   79,1 مقابل 

 تشغيلي ها . 
 

  1-الشكل ثانيا
 ٢٠١6نون الأول/ديسمبر كا  ٣١الاحتياطيات التشيايلية في   

  بملايين  ولارات الولاات المتحدة(
 
 
 
 
 
   
 

 : البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.المصدر
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( بأن تعيأأأد A/71/5/Add.11وقأأأد أوصأأأى المجلأأأس في تقريأأأر  السأأأابق  الفصأأأل الثأأأاني مأأأ  الوثيقأأأة  - 12
الإ ارة تقيأأأأأيم المسأأأأأتوى الأ نى المعتمأأأأأد للاحتياطيأأأأأات التشأأأأأغيلية مأأأأأ  أجأأأأأل مراعأأأأأاة المكاسأأأأأب والخسأأأأأائر 

 راج الممتلكأأات والمنشأأات والمعأأدات، والنظأأر في كيفيأأة اسأأتردا  فأأائ  الاكتواريأأة الأأتي تكبأأدتها سأأابقا وإ
الاحتيأاطي. ولاحأأ  المجلأس أنأأه تمأت الموافقأأة علأى مأأ كرة مفاهيميأة تضأأع العلامأات الأوليأأة لتنفيأ  ورصأأد 

 تمويل المشاريع الاستثمارية. غير أنه لم تتم بعد إعا ة تقييم الحد الأ نى م  الأموال الفائضة.
 

 الشؤون المالية إدارة   
قا  المجلس بتحليل السلامة المالية للمكتب باسأتردا  مجموعأة مأ  النسأب الرئيسأية علأى النحأو  - 13

أ نا . وكما كان الحال في السنوات السأابقة، تجأاو ت الخصأو  المتداولأة الأصأول  3-المبين في الجدول ثانيا
علأأأى الأأأرغم مأأأ  أن السأأأيولة تتعأأأر  لأأأبع  المتداولأأأة  غأأأير أن مجمأأأوع الأصأأأول تجأأأاو  مجمأأأوع الخصأأأو . و 

 الضغو ، فقد ظل الوضع المالي العا  لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع سليما خلال السنة. 
 

  3-الجدول ثانيا
 النسب المالية  

 بيان النسبة

كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون   31
الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمبر 

2016 

كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون   31
الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمبر 

2015 

كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون   31
 الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأمبر

2014 

كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31
الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأمبر 

2013 
 )أ(النسبة المتداولة     

 0,73 0,63 0,85 0,35 نسبة الأصول المتداولة إلى الخصو  المتداولة

  ا(نسبة مجموع الأصول إلى مجموع الخصوم
 1,08 1,07 1,07 1,09 الأصول: الخصو 

  ج(نسبة النقدية
 0,67 0,56 0,82 0,29 المتداولةالنقدية + الاستثمارات القصيرة الأجل: الخصو  

   (نسبة السيولة السريعة
 0,72 0,62 0,84 0,35 النقدية + الاستثمارات القصيرة الأجل: الخصو  المتداولة

  هأ(فائض المشاريع )النسبة المئوية للهامش(
 المصروفات المباشرة للمشاريع -الإيرا ات المباشرة للمشاريع 

مليون  ولار 86.7  
المائة(في 11   

مليون  ولار 87.2  
في المائة( 12.8   

مليون  ولار 66.3  
في المائة( 10.0   

مليون  ولار 72.2  
في المائة( 10.2   

 الفائض الصافي )النسبة المئوية للهامش(
 المصروفات -الإيرا ات 

مليون  ولار 31.3  
في المائة( 3.96   

مليون  ولار 14.3  
في المائة( 2.1   

مليون  ولار 9.9  
في المائة( 1.5   

مليون  ولار 14.7  
في المائة( 2.1   

 
 البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 

 يدل ارتفاع النسبة على قدرة كيان على  فع التزاماته القصيرة الأجل.  أ( 
 تمثل النسبة المرتفعة مؤشرا جيدا على الملاءة المالية.  ا( 
النقديأأة مؤشأأرا علأأى سأأيولة الكيأأان بقياسأأها مبلأأغ النقديأأة ومكافئأأات النقديأأة أو الأمأأوال المسأأتثمرة في الأصأأول  تمثأأل نسأأبة  ج( 

 الجارية لتغطية الخصو  الجارية.
نسأأبة السأأيولة السأأريعة هأأي نسأأبة أكثأأر تحفظأأا مأأ  نسأأبة التأأداول لأنهأأا لا تتضأأم  المرأأزون والأصأأول المتداولأأة الأخأأرى الأأتي    ( 

 ها إلى نقدية. ويدل ارتفاع النسبة على أن المركز الحالي يتسم بمستوى أعلى م  السيولة.يصعب تحويل
 .16تتعلق الإيرا ات والمصروفات المباشرة للمشاريع  يرا ات/مصروفات المشاريع المشار إليها في الملاحظة   هأ( 

https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
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نقديأأة والاسأأتثمارات ، بلأأغ مجمأأوع حيأأا ات المكتأأب مأأ  ال2016كأأانون الأول/ يسأأمبر   31في  - 14

(، كمأأا هأأو مبأأين في الشأأكل 2015مليأأار  ولار في عأأا   1,38مليأأار  ولار  مقابأأل  1,53مبلغأأا قأأدر  
، أعطيأأت الأفضأألية للاسأأتثمارات ذات آجأأال الاسأأتحقاق الأقصأأر لتيسأأير 2015. خأألال عأأا  2-ثانيأأا

، وهأأي مهمأأة  2016لثاني/ينأأاير كأأانون ا  1انتقأأال المكتأأب إلى اضأأطلاعه بنفسأأه بمهمأأة إ ارة الخزانأأة، منأأ  
، 2016كانون الثاني/ينأاير   1كانت تُدار بمصا ر  اخلية م  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. واعتبارا م  

غأأأأير مكتأأأأب الأمأأأأم المتحأأأأدة لخأأأأدمات المشأأأأاريع سياسأأأأته المحاسأأأأبية المتعلقأأأأة بالاسأأأأتثمارات، مغأأأأيرا وصأأأأ  
 . “متاحة للبيع”إلى  “محتف  بها حى تاريخ الاستحقاق”مقتنياته م  

وفقا لإجراءات التشغيل التي يتبعها المكتب، ير  التمويل م  الجهات الراعية للمشاريع قبأل بأدء  - 15
مليأأأار  ولار مأأأ   1,27، اعأأأترف المكتأأأب بمبلأأأغ 2016كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31تنفيأأأ  المشأأأاريع. وفي 

مليأأأون  709,81ر(، بمأأأا في ذلأأأك مبلأأأغ مليأأأار  ولا 1,05: 2015السأأأل  النقديأأأة المقدمأأأة للمشأأأاريع  
أشأأأأأهر مأأأأأ   10.8مليأأأأأون  ولار(. وهأأأأأ ا يعأأأأأا ل  537,33: 2015 ولار في شأأأأأكل إيأأأأأرا ات مؤجلأأأأأة  

 شهرا( مما يدل على أن المكتب لا يزال في مركز مالي سليم.  9.5: 2015الإ ا  الأصلي  
 

  2-الشكل ثانيا
 المتحدة لخدمات المشاريعتصنيف النقدية والاستثمارات في مكتب الأمم   

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 
 
 
 
 
 
  
 البيانات المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 

 الاستثمارات التي يحين تاريخ استحقاقها بعد أكثر م  سنة واحدة.الاستثمارات الطويلة الأجل =   أ( 
 يوما وسنة واحدة. 91الاستثمارات القصيرة الأجل = الاستثمارات التي يحين تاريخ استحقاقها بين   ا( 
النقدية ومكافئأات النقديأة = النقديأة الجأاهزة وفي المصأرف + الاسأتثمارات الأتي يحأل تاريأخ اسأتحقاقها   ج( 

 يوما. 90أقل م   في
  

 اعتماد الميزانية  
مأأ  النظأأا  المأأالي  02-14يتبأأع المكتأأب نظامأأا قائمأأا علأأى ميزانيأأات فأأترة السأأنتين. ووفقأأا للبنأأد  - 16

والقواعأأأأد الماليأأأأة للمكتأأأأب، يكأأأأون للمأأأأدير التنفيأأأأ ي سأأأألطة إعأأأأا ة تو يأأأأع المأأأأوار  ضأأأأم  الميزانيأأأأة الإ اريأأأأة 
لأأأأك عأأأأد  وظأأأأائ  المعتمأأأأدة، و ا ة أو تخفأأأأي  مجمأأأأوع رصصأأأأات الميزانيأأأأة الإ اريأأأأة المعتمأأأأدة  بمأأأأا في ذ
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(، شأأريطة عأأد  تغيأأير صأأافي هأأدف الإيأأرا ات 2-المأأوظفين في جأأدول المأأوظفين، و رجأأاتهم حأأى الرتبأأة مأأد
الأأأ ي حأأأد   المجلأأأس التنفيأأأ ي لفأأأترة الميزانيأأأة. وفي حالأأأة حأأأدوث تغيأأأير في صأأأافي الإيأأأرا ات المسأأأتهدفة، 

 تُطلب موافقة المجلس التنفي ي. 
، الأأأأأتي تغطأأأأأي 2017-2016تأأأأأب علأأأأأى ميزانيأأأأأة فأأأأأترة السأأأأأنتين ووافأأأأأق المجلأأأأأس التنفيأأأأأ ي للمك - 17

مليأون  ولار. وكمأا هأو موضأ  في بيأان  138,7مليون  ولار والإيرا ات البالغة  138,7النفقات البالغة 
 البيأان الخأامس(،  2016كأانون الأول/ يسأمبر   31المقارنة بأين الميزانيأة والمبأالغ الفعليأة للفأترة المنتهيأة في 

مليأأأأون  ولار، أ رج أصأأأألا في الميزانيأأأأة لعأأأأا   69,35انيأأأأة فأأأأترة السأأأأنتين المعتمأأأأدة، البالغأأأأة فأأأأإن نصأأأأ  ميز 
مليأأأون  ولار. غأأأير أن الموافقأأأة  63,57، الأأأتي تم تنقيحهأأأا في إطأأأار جميأأأع البنأأأو  المتسلسأأألة لتبلأأأغ 2016

علأى النحأو المطلأوا  لم تصأدر عأ  المأدير التنفيأ ي 2016الرسمية على بنو  الميزانية الإ ارية المنقحة لعا  
مأأأأ  النظأأأأا  المأأأأالي والقواعأأأأد الماليأأأأة للمكتأأأأب. وعأأأألاوة علأأأأى ذلأأأأك، ونظأأأأرا لأن صأأأأافي  02-14في البنأأأأد 

مليأون  ولار، فأإن تغيأير مبلأغ النفقأات  11,94قأد نقأ  مأ  صأفر إلى  2016الإيرا ات المستهدفة لعأا  
 في ي، وهو الأمر ال ي لم يتم. مليون  ولار يتطلب موافقة المجلس التن 63,57في الميزانية إلى 

في المائأة مأأ  مجمأوع قيمأأة  1مليأأون  ولار يشأكل أقأل مأأ   11,9وذكأر المكتأب أن فائضأأا قأدر   - 18
خأأدمات مكتأأب خأأدمات المشأأاريع، والأأتي كانأأت مدفوعأأة بالطلأأب. وعأألاوة علأأى ذلأأك، خلافأأا للميزانيأأة 

ميزانيأة للمرصصأات أو لشأطب الأديون. وبنأاء ، لم تتضأم  الميزانيأة النهائيأة لألإ ارة 2016الأصألية لعأا  
على ذلك، يعكس صافي الإيرا ات المستهدفة الإيجابية النهج الحصي  الأ ي يتبعأه المكتأب لكفالأة تأوفير 
أموال كافية مأ  أجأل تحقيأق صأافي الإيأرا ات المسأتهدفة الصأفرية الأتي وافأق عليهأا المجلأس التنفيأ ي، علأى 

 في أرقا  تنفي  الخدمات وتوفير.الرغم م  الانحرافات المحتملة 
وفي حين يوافق المجلس على أن صافي الإيأرا ات المسأتهدفة الإيجابيأة يعكأس نهجأا حصأيفا، فإنأه  - 19

يكأأأأرر أن إ خأأأأال أي تغيأأأأير علأأأأى الهأأأأدف يتطلأأأأب موافقأأأأة المجلأأأأس التنفيأأأأ ي. ويلاحأأأأ  المجلأأأأس أيضأأأأا أن 
يرات الفأأروق الجوهريأأة في البنأأو  بأأين ميأأزانيتي الإ ارة البيأأانات الماليأأة وبيأأان المأأدير التنفيأأ ي لا تعأأر  تفسأأ

الأصأألية والنهائيأأة مأأ  جهأأة، وبأأين الميزانيأأة النهائيأأة والمبأأالغ الفعليأأة مأأ  جهأأة أخأأرى. وتفسأأير الاختلافأأات 
 م  المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا . 24م  المعيار  14الجوهرية أمر مطلوا وفقا لأحكا  الفقرة 

وصااي المجلااس صن اصاال المكتااب علااى موافقااة المجلااس التنفيااذي صلاار رجعااي فيمااا يتعلااق وي - 20
  يزاني  الإدارة الأصلية والنهائية   ا في ذلك كل بند م  البنود.

ويوصااي المجلااس أيضااا أن ياادخل المكتااب تفساارات الفااروق الجوهريااة في البنااود باان مياازاني   - 21
 هااة  وباان الميزانيااة النهائيااة والمبااالغ الفعليااة ماا  جهااة أخاارى في البياااناتالإدارة الأصاالية والنهائيااة ماا  ج

 المالية.
وفي حأأأين أقأأأر المكتأأأب بالتوصأأأيات، أكأأأد للمجلأأأس أنأأأه سأأأيطلب موافقأأأة المأأأدير التنفيأأأ ي علأأأى  - 22

هائيأأة في المائأأة مأا بأأين البنأو  مأأ  حيأث التو يأأع بأين ميأأزانيتي الإ ارة الأصألية والن 20الإذن بانحأراف نسأبته 
وبين الميزانية النهائية والمبالغ الفعلية. وسأيعكس ذلأك الطأابع الخأا  للمكتأب بوصأفه منظمأة ذات تمويأل 
ذاتي. وعندئأأأ  تأأأدرج التفسأأأيرات في البيأأأانات الماليأأأة تصأأأو  الفأأأروق الما يأأأة بأأأين البنأأأو  الأأأتي تقأأأع خأأأارج 

 في المائة.  20الانحراف المعتمد بنسبة 
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 الدفع أمثلة ع  حالات تكرار  
 2016أظهأأر التقريأأر المأأوجز للتسأأوية بأأين الكشأأوف المصأأرفية والأأدفاتر في كأأانون الأول/ يسأأمبر  - 23

حالأأة مأأ  حأأالات المأأدفوعات الزائأأدة أو تكأأرار الأأدفع أو المأأدفوعات الفائضأأة  19أن ذلأأك العأأا  سأأجل 
 ى الآن.  ولارا. ولم يتم تعديل/استر ا  تلك المدفوعات الزائدة ح 45 537بلغت قيمتها 

ويثأأأأير حأأأأدوث تكأأأأرار الأأأأدفع/الزا ة في المأأأأدفوعات قلقأأأأا فيمأأأأا يتعلأأأأق بكفايأأأأة إجأأأأراءات الرقابأأأأة  - 24
الداخليأأة المتعلقأأة بالمأأدفوعات المصأأرفية، ويسأأتلز  إعأأا ة النظأأر في الضأأوابط الداخليأأة والإجأأراءات الرقابيأأأة 

الات علأى نحأو سأليم، وأنأه لم يأتم تعزيأأز الإشأرافية. ولاحأ  المجلأس أنأه لم يأتم التحقيأق في أسأباا هأأ   الحأ
 الضوابط وإجراءات الرقابة الداخلية على النحو الملائم. 

ويوصاااي المجلاااس صن يعياااد المكتاااب تقيااايم مااادى كفاياااة إجاااراءات الرقاباااة الداخلياااة المتعلقاااة  - 25
مثلاة في بالمدفوعات المصرفية وتعزيز الضوابط الإشرافية لكفالة عدم حادو  مثال هاذه الحاواد  المت

 تكرار الدفع أو المدفوعات الزائدة أو المدفوعات الفائضة في المستقبل.
 

 هيكل إدارة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع - دال 
 هيكل المقر: الدور والمسؤوليات   

، 2015المأنق  في عأا   15في إطار التوجيه التنظيمأي لمكتأب الأمأم المتحأدة لخأدمات المشأاريع  - 26
اعتُمد نهج ممارسة تتمثل في إطار  المسؤولية الرئيسية للكيانات الموجو ة في المقر في كفالأة تأوافر العمليأات 

ير إ اريأة لتمكأين إشأراف والنظم م  أجل تقدم الخأدمات بكفأاءة وفعاليأة، وكأ لك تأوافر معلومأات وتقأار 
إ اري علأأى جميأأع المسأأتوات مأأ  المنظمأأة. وفي التوجيأأه، تم الاعأأتراف بمعلومأأات وتقأأارير الإ ارة باعتبارهأأا 
وسأأأأائل أساسأأأأية لتمكأأأأين المراقبأأأأة وتأأأأوفير تأكيأأأأد معقأأأأول للمسأأأأاءلة تصأأأأو  تنفيأأأأ  السأأأألطة والمسأأأأؤولية 

 المفوضتين على نطاق المنظمة. 
المديري  في المقر، بوصفهم مشرفين على الممارسات، يؤ ون  ورا مفيأدا لصأانعي  ولاح  المجلس أن - 27

السياسات ويضعون النظم والمعايير. ومع ذلك، فقد تبين أن هناك فراغ فيما يخ  الجانأب المتعلأق بالحصأول 
ت الأأتي علأى معلومأات وتقأارير إ اريأأة لتمكأين الإشأراف الإ اري علأأى جميأع المسأتوات. ومأأ  خألال التعليقأا

تلقاها المجلس خلال مقابلاته مع مديري الأفرقة العاملة مثل الفريق المعأي بالمشأترات والفريأق المعأي بالهياكأل 
الأساسية وإ ارة المشاريع والفريأق المعأي بالمأوار  البشأرية والتغيأير، لاحأ  أن عمأل الأفرقأة العاملأة هأ   يقتصأر 

شأأورة بشأأ ن تنفيأأ  السياسأأات. ور ا علأأى استفسأأار مأأ  المجلأأس، علأأى وضأأع السياسأأات، والمعأأايير وتقأأدم الم
أكأأأد المكتأأأب أنأأأه لا يملأأأك نظامأأأا مركأأأزا للإخطأأأار بالحأأأوا ث بالنسأأأبة للمرأأأاطر والحأأأوا ث المتصأأألة بنوعيأأأة 
المشاريع ولا معلومات مركزية تصأو  التوظيأ . وعألاوة علأى ذلأك، لا يوجأد نظأا  للتقريأر الأدوري الموحأد 

 على الممارسأات في المقأر مأ  أجأل رصأد فعأال للمعأايير العامأة لتنفيأ  السياسأات. وأبُلأغ م  جانب المشرفين
 المجلس بأن الرقابة المستقلة تحققت م  خلال المراجعة الداخلية. 

 
 إطار  الحوكمةِ والمخاطر و قيق الامتثال   

للحوكمأأأأة ، عأأأأز  المكتأأأأب نظامأأأأه الإ اري مأأأأ  خأأأألال اسأأأأتحداث إطأأأأار جديأأأأد 2016في عأأأأا   - 28
والمرأاطر وتحقيأأق الامتثأال مأأ  أجأل  ا ة قدرتأأه علأى تحقيأأق الأهأداف بصأأورة موثوقأة، والعمأأل في الوقأأت 
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التغيأيرات السألوكية اللا مأة لتحسأين  نفسه على التصأدي لحالأة عأد  اليقأين، وعلأى التصأرف بنزاهأة و عأم
ة، والمرأأاطر، وإ ارة الامتثأأال، تنفيأأ  الأنشأأطة. ويسأأتند هأأ ا الإطأأار إلى سأأتة عناصأأر رئيسأأية هأأي: الحوكمأأ

، أصأأأدر المأأأدير 2017وإ ارة الأ اء، والأخلاقيأأأات والإ ارة الثقافيأأأة، والرقابأأأة الداخليأأأة. وفي آذار/مأأأار  
التنفي ي أيضا نموذجا للمبا ئ والحوكمة التنظيميتين، ينق  نموذج حوكمة مكتب الأمم المتحدة لخأدمات 

مأة التنظيميتأين علأى أن إ ارة مكتأب خأدمات المشأاريع سأأتنتظم في المشأاريع. ويأن  نمأوذج المبأا ئ والحوك
خمسأأأأأة مجأأأأأالات لضأأأأأمان فصأأأأأل الواجبأأأأأات والسأأأأألطات علأأأأأى جميأأأأأع المسأأأأأتوات:  أ( الرقابأأأأأة الخارجيأأأأأة  

وإشأأأأأراف المكتأأأأأأب التنفيأأأأأ ي   ج( وإ ارة العمليأأأأأأات   ( والمرأأأأأأاطر، والامتثأأأأأال، والمراقبأأأأأأة الماليأأأأأأة    ا(
مأ  أن واجبأات ومسأؤوليات المأدير التنفيأ ي ونائأب المأدير التنفيأ ي والمأديري  الثقة. وعلأى الأرغم   ه( و

الإقليميأأأين وغأأأيرهم مبينأأأة بوضأأأو  في المبأأأا ئ التنظيميأأأة ونمأأأوذج الإ ارة، فإنهأأأا لا تحأأأد  أ وار ومسأأأؤوليات 
 15نظيمأأي المأأديري  في المقأأر  المشأأرفون علأأى الممارسأأات(. وبالنظأأر إلى أنأأه مأأ  المتوقأأع تنقأأي  التوجيأأه الت

لمواءمتأأأه مأأأع إطأأأار الحوكمأأأة والمرأأأاطر وتحقيأأأق الامتثأأأال، فأأأإن المجلأأأس يتوقأأأع أن يجأأأري بحأأأث و راسأأأة هأأأ   
المسأأ لة في تلأأك المرحلأأة. ويأأرى المجلأأس أن تنفيأأ  نظأأا  المكتأأب الوحيأأد لدمأأم المتحأأدة لخأأدمات المشأأاريع، 

ميم تقأأأارير مفصأأألة واسأأأتردا  يتأأأي  لمكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة لخأأأدمات المشأأأاريع فرصأأأة فريأأأدة مأأأ  أجأأأل تصأأأ
 المعلومات المتاحة لتحقيق رقابة ورصد إ اريين فعالين.

ور  المكتب بأن المشرفين على الممارسات يكونأون مسأؤولين، في إطأار السألطة المرولأة لهأم، عأ   - 29
أمور م  بينها إ ارة السياسات والمعأايير والإرشأا ات والأ وات الأتي وضأعوها، وتقأدم تأويلهأم للسياسأات 

التعامأأأأل مأأأأع مأأأأ  والمعأأأأايير والإرشأأأأا ات حسأأأأب الاقتضأأأأاء، ومعالجأأأأة امتثأأأأال مأأأأ  أوكلأأأأوا إلأأأأيهم السأأأألطة، و 
يشكلون استثناء م  بينهم، وتوفير التدريب لمأوظفي المكتأب في هأ ا الصأد . بينمأا تبقأى المسأؤولية العامأة 
ع  إ ارة سياسات المكتب ومعايير  وتوجيهاته وأ واته على عاتق أفرقة المقر. وأضاف المكتب أنه، كجأزء 

سأأيعز  المكتأأب الإجأأراءات القائمأأة للإبأألاغ عأأ  مأأ  تنفيأأ  الإطأأار الجديأأد للحوكمأأة والمرأأاطر والامتثأأال، 
حالات الاستثناء/الحوا ث إلى أفرقة المقر. وذكر المكتب أيضا أن النظا  اللامركزي يكفل تقاسم المحاسأبة 
والمسأأأأؤوليات بأأأأين المأأأأديري  الإقليميأأأأين والمأأأأديري  القطأأأأريين الأأأأ ي  يتحملأأأأون المسأأأأؤولية عأأأأ  الرقابأأأأة وإ ارة 

لمشاركة/المشأأروع والمسأأتوى الإقليمأأي، والمأأديري  في المقأأر الأأ ي  يتحملأأون المسأأؤولية المرأأاطر علأأى مسأأتوى ا
 ع  سياسات الإ ارة القائمة على المبا ئ، إلى جانب الإ ارة الشاملة لمراطر المنظمة. 

ويوصي المجلس صن ينشئ المكتب هيكل جيدا لإبالر والرصاد في مجاال الإدارة وأن اادد  - 30
 في المقر )المشرفون على الممارسات( لكل مجال ممارسة. دور المديري 

 
 أداء المشورة والدعم في مجال الممارسة المتكاملة  

، أنشأأذ جنأأا  المشأأورة والأأدعم في مجأأال الممارسأأة المتكاملأأة في إطأأار فريأأق الأأدعم 2013في عأأا   - 31
المركأأزي بمقأأر مكتأأب الأمأأم المتحأأدة لخأأدمات المشأأاريع أساسأأا لتقأأدم المشأأورة والحلأأول المتعلقأأة بالتحأأدات 

السأابق وظيفأة لامركزيأة  التي تواجه التنفي  اليومي. وقد كانت وظيفأة المشأورة والأدعم في مجأال الممارسأة في
 على الصعيد الإقليمي. 

ولاحأأأ  المجلأأأس أن المشأأأورة والأأأدعم في مجأأأال الممارسأأأة المتكاملأأأة قأأأدمت الأأأدعم والمشأأأورة لأفرقأأأة  - 32
العمأأأل المعنيأأأة بالشأأأؤون الماليأأأة والمأأأوار  البشأأأرية والشأأأؤون القانونيأأأة والمشأأأترات والإ ارة، مأأأع إحالأأأة بعأأأ  
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ك المجأأأأالات إلى الجنأأأأا . غأأأأير أن إ ارة المشأأأأاريع، الأأأأتي كانأأأأت مأأأأ  أهأأأأم الأنشأأأأطة المعأأأأاملات الهامأأأأة في تلأأأأ
 وأكثرها تعقيدا، ظلت خارج نطاق المشورة والدعم في مجال الممارسة المتكاملة. 

، 2016واستنا ا إلى التقأارير الفصألية المتعلقأة بالمشأورة والأدعم في مجأال الممارسأة المتكاملأة لعأا   - 33
ن الجنا  قد  مشورة وتوجيهأا مهنيأين متناسأقين لدفرقأة العاملأة وقأد  لهأا أيضأا مشأورته أو لاح  المجلس أ

تأويله فيما يتعلق بالقواعد والعمليات م  أجل الحصول على تعقيباتها وإجراء تغيأيرات  إذا لأز  الأمأر( في 
ان عأد  كبأير مأ  تلأك ، كأ2017التعليمات أو الأ لة الإ ارية. بيد أن المجلس لاح  أنه حأى أار/مأايو 

 . 4- ال بانتظار تعقيبات بع  الأفرقة العاملة، على النحو المبين في الجدول ثانيا النصائ  ما
 

 4-الجدول ثانيا
 حالة توصيات المشورة والدعم في مجال الممارسة المتكاملة  

 تظار التعقيبات عد  التوصيات في ان عد  التوصيات المقدمة م  أجل استقاء التعقيبات  فريق العامل
 صفر 9 عملية الشراء    

 في المائة( 91  49 54 الموار  البشرية 
 في المائة( 52  11 21 الشؤون المالية 

 في المائة( 69  9 13 الشؤون القانونية
 
 معلومات مقدمة م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 
  

في تقأأدم أفرقأأة العمأأل لتعقيباتهأأا علأأى المشأأورة والأأدعم في مجأأال ولاحأأ  المجلأأس أيضأأا أن التأأ خير  - 34
الممارسأة المتكاملأة سأيؤ ي إلى التأ خر في توضأي  المواقأأ  أو الإجأراءات الأتي يتعأين علأى الأفرقأة اتخاذهأأا، 

 وأن المشاكل ذات الصلة التي لاحظتها ستظل  ون معالجة.
ناجمأأأأة عأأأأ  تطبيأأأأق نظأأأأا   2016ت خأأأألال عأأأا  ور  المكتأأأب بأن التأأأأ خيرات في تقأأأأدم التعقيبأأأأا - 35

جديد لضبط الجو ة والممارسة وإنشاء اللجنة المعنيأة بالإطأار التشأريعي. وذكأر أن الحالأة ستتحسأ  بمجأر  
انقضاء الفترة الانتقالية وشروع نظا  ضأبط الجأو ة والممارسأة في العمأل بكامأل طاقتأه لأن النظأا  سيبسأط 

كتب أيضا إلى أن التعقيبات الأولية الناجمة ع  أفرقة العمل المعنيأة بالمأوار  تنفي  ه   التغييرات. وأشار الم
في المائأأأأة مأأأأ   85في المائأأأأة و  52في المائأأأأة و  73البشأأأأرية والممارسأأأأة الماليأأأأة والقانونيأأأأة كانأأأأت غائبأأأأة في 

لجأة الحالات على التأوالي. وذكأر المكتأب أنأه في حأين يقأد  أصأحاا السياسأات عأا ة تعقيبأات، فأإن معا
التوصأأأيات مسأأأأ لة أكثأأأر تعقيأأأأدا وتسأأأتغرق وقتأأأأا طأأأأويلا، نظأأأرا لأن التوصأأأأيات تتطلأأأب عأأأأا ة، بطبيعتهأأأأا، 
تغيأأأيرات في السياسأأأة العامأأأة. وبينمأأأأا أحأأأا  المجلأأأس علمأأأأا بالأرقأأأا  المنقحأأأة، لاحأأأأ  أن عأأأد ا كبأأأيرا مأأأأ  

 التوصيات لا يزال بانتظار التعقيبات والحلول م  رتل  أصحاا الممارسة. 
ويوصي المجلس صن يستعرر مكتب الأمم المتحدة لخادمات المشااريع دور المشاورة والادعم  - 36

في مجاااال الممارساااة المتكاملاااة فيماااا يتعلاااق بالأفرقاااة العاملاااة لتمكااان التنفياااذ الساااريع  حيثماااا اعتااابرت 
 املة. الأفرقة ذلك ملئما  بالتقارير والحلول ال  توفرها المشورة والدعم في مجال الممارسة المتك

ويوصاااي المجلاااس أيضاااا صن يقااايم المكتاااب جااادوى إدراج مجاااال إدارة المشااااريع في اختصااااا  - 37
 المشورة والدعم في مجال الممارسة المتكاملة.
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 أداء مكتب الأخلقيات - هاء 
إعمأأأال ”أنشأأذ مكتأأب الأخلاقيأأأات بوصأأفه مكتبأأأا مسأأتقلا عمأألا بنشأأأرة الأمأأين العأأأا  المعنونأأة  - 38

ى نطأأأأأأأأأأأاق منظومأأأأأأأأأأأة الأمأأأأأأأأأأأم المتحأأأأأأأأأأأدة: الأجهأأأأأأأأأأأزة والأأأأأأأأأأأبرامج ذات الإ ارة المسأأأأأأأأأأأتقلة الأخلاقيأأأأأأأأأأأات علأأأأأأأأأأأ
 ST/SGB/2007/11  وAmend.1 ولأأدى المكتأأب حاليأأا برنامجأأان رئيسأأيان يركأأزان علأأى إقأأرارات ال مأأة .)

. واسأتعر  المجلأس تنفيأ  عمليأة إقأرارات ال مأة الماليأة المالية وإعلان كش  المصالح، والحمايأة مأ  الانتقأا 
 وإعلان كش  المصالح.

 
 بيانات إقرارات الذمة المالية وبيان المصالح  

  ( و  ن( مأ  النظأا  الأساسأي للمأوظفين،  2-1أصدر الأمين العأا ، لأغأرا  تنفيأ  البنأدي   - 39
( الأأأتي تأأأن ، في جملأأأة ST/SGB/2006/6نشأأأرته المتعلقأأأة  قأأأرارات ال مأأأة الماليأأأة وإعأأألان كشأأأ  المصأأأالح  

لح، وأشأأار إلى نطأأاق أمأأور، علأأى أن المأأوظفين ملزمأأون بتقأأدم إقأأرارات ال مأأة الماليأأة وإعأألان كشأأ  المصأأا
 ه   الإقرارات.

، ينبغأأي للمأأوظفين الأأ ي  يتعأأين علأأيهم تقأأدم ST/SGB/2006/6مأأ  الوثيقأأة  1-3ووفقأأا للبنأأد  - 40
 لا هم المعالين. إقرار ال مة المالية أن يبلغوا ع  أصول وإيرا ات محد ة بالأصالة ع  أنفسهم وأ واجهم وأو 

، 2016أيلول/سأأبتمبر  13، الأأ ي  خأأل حيأأز التنفيأأ  في 23وألغأأى التوجيأأه التنظيمأأي المأأنق   - 41
الصأأأا ر عأأأ  مكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة لخأأأدمات المشأأأاريع بشأأأ ن بيأأأانات إقأأأرار ال مأأأة  23التوجيأأه التنظيمأأأي 

. ويتطلأأأب ST/SGB/2006/6الماليأأأة لمأأأوظفي مكتأأأب خأأأدمات المشأأأاريع، الأأأ ي كأأأان متوافقأأأا مأأأع الوثيقأأأة 
التوجيه المنق  أن يقد  موظفون محد ون في مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشأاريع إيأداعات فيمأا يخأ  
رتلأأأأأأأأ  جوانأأأأأأأأأب تضأأأأأأأأأارا المصأأأأأأأأالح الأأأأأأأأأتي تكأأأأأأأأأون أوسأأأأأأأأع نطاقأأأأأأأأأا مأأأأأأأأأ  الجوانأأأأأأأأب الأأأأأأأأأوار ة في الوثيقأأأأأأأأأة 

ST/SGB/2006/6 بيأأأأد أن الإقأأأأرارات بالأصأأأأول لم تكأأأأ  إلزاميأأأأة، وينبغأأأأي أن يو عهأأأأا موظفأأأأون معينأأأأون .
تابعون لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع على النحو ال ي يحد   مكتب الأخلاقيات التابع لمكتب 

لمجلس أنه على الرغم م  أن الموظفين المعينين قد قأدموا إقأرارات الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. ولاح  ا
، فأإن مكتأب الأخلاقيأات التأابع لمكتأب الأمأم المتحأدة 2016ال مة المالية وإعلان تضارا المصالح لعأا  

 لخدمات المشاريع لم يطالب أا منهم  قرارات بالأصول. 
ور  المكتأأأأأأأأأب بأنأأأأأأأأأه علأأأأأأأأأى مأأأأأأأأأدى السأأأأأأأأأنوات العشأأأأأأأأأر الماضأأأأأأأأأية، ثبأأأأأأأأأت بأن أحكأأأأأأأأأا  الوثيقأأأأأأأأأأة  - 42

ST/SGB/2006/6  لم تك  مثالية م  حيث تحديد تضارا المصالح، وهو ما كان يمثل الهدف مأ  العمليأة
ي للموظفين(. وقد كأان إقأرار ال مأة الماليأة مشأترطا  ن( م  النظا  الأساس 2-1 كما هو مبين في البند 

مأ  أجأأل تحديأأد تضأأارا المصأأالح. وقأأد جأأاء أيضأأا أن المكتأب نقأأ  برنامجأأه لإقأأرار ال مأأة الماليأأة بغيأأة تعزيأأز 
 ه ا الهدف. 

وينبغأأي النظأأر إلى ر  المكتأأأب في ضأأوء كونأأه قأأأد كأأرر الت كيأأد، في التوجيأأأه الصأأا ر مأأ  المكتأأأب  - 43
، على وجوا امتثأال جميأع الصأكوك التشأريعية للمكتأب 2017آذار/مار   13، المؤرخ 1التنفي ي رقم 

للصأأكوك الصأأا رة عأأ  أجهأأزة الأمأأم المتحأأدة الأأتي تسأأري سأألطتها علأأى المأأدير التنفيأأ ي للمكتأأب، مثأأل 
الجمعيأأة العامأأة، والمجلأأس الاقتصأأا ي والاجتمأأاعي، والمجلأأس التنفيأأ ي للمكتأأب، والأمأأين العأأا . وعأألاوة 

، علأأى ST/SGB/2007/11مأأ  الوثيقأأة  2-5 أ( مأأ  التوجيأأه، الأأوار  في الفأأرع  3ى ذلأأك، يأأن  البنأأد علأ

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2007/11
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أن تضع لجنة الأمم المتحدة لدخلاقيات مجموعة موحأدة مأ  المعأايير والسياسأات في الأمانأة العامأة لدمأم 
طبيأأق الموحأأد والمتسأأق للقضأأاا المتصأألة بالأخلاقيأأات  اخأأل منظومأأة الأمأأم المتحأأدة. المتحأأدة، بمأأا يكفأأل الت

 ( لا يفي بأغرا  وثائق الإ ارة ه  . 23غير أن التوجيه التنظيمي المنق   
ويوصي المجلس صن ينظر المكتب في وضاع سياساة لإقارار الذماة المالياة لمويفيا  تتماشاى ماع  - 44

 علااااااى النحااااااو المحاااااادد في الوليقااااااة للأمانااااااة العامااااااة للأماااااام المتحاااااادة  سياسااااااة إقاااااارار الذمااااااة الماليااااااة
ST/SGB/2006/6.) 

 وقبل المكتب ه   التوصية. - 45
 

 خطط استمراريةِ تصريف الأعمال واستعادةِ القدرة على العمل بعد الكوار  - واو 
اسأأأتمرارية تصأأأري  الأعمأأأال واسأأأتعا ة القأأأدرة علأأأى العمأأأل بعأأأد الكأأأوارث جأأأزءا  تشأأأك ل خطأأأط  - 46
يتجأأأأزأ مأأأأ  الإ ارة العامأأأأة للمرأأأأاطر في المنظمأأأأة. وتأأأأز ا  هأأأأ   الخطأأأأط أ يأأأأة  في حالأأأأة المنظمأأأأات الأأأأتي  لا

أأة المتعلقأأة با لأعمأأال تسأأترد  في عملهأأا نظُمأأا  مركزيأأة لإ ارة المأأوار  يأأتم  فيهأأا تخأأزي  جميأأع المعلومأأات المهم 
وإ ارتُها. ويضطلع مكتب الأمأم المتحأدة لخأدمات المشأاريع بمشأاريعا في منأاطق محفوفأة بالصأعوبات وتت سأم 
بالهشاشة، ويتولى المسؤولية ع  تطأوير الهياكأل الأساسأية وتقأدم مأا يتصأل بأ لك مأ  خأدمات. ولأ لك، 

 تكتسي ه   الخطط أ ية كبيرة بالنسبة إلى إ ا  أعمال المنظمة.
 ع( مأأأ  الإطأأأار الاسأأأتراتيجي لترطأأأيط إ ارة المرأأأاطر الأأأ ي وضأأأعه المكتأأأب  16ووفقأأأا  للفأأأرع  - 47

(، أنش  المكتأب إطأارا  لترطأيط اسأتمرارية تصأري  الأعمأال واسأتعا ةِ القأدرة علأى 33 التوجيه التنظيمي 
الإطأار . وتضأم   (AI/CSG/20101/01 ، وذلك بموجب أمأر إ اري 2010العمل بعد الكوارث في عا  

نموذجأأا  لتلأأك الخطأأط، وكأأ لك مسأأؤولياتٍ محأأد  ة ينبغأأي الاضأأطلاع بهأأا علأأى جميأأع المسأأتوات مأأ  أجأأل 
إعأأدا  هأأأ   الخطأأأط. ويأأدعو الأمأأأر الإ اري كأأألال مأأ  المأأأديري  الإقليميأأأين إلى ضأأمان أن تكأأأون لأأأدى كأأأل  

القأدرة علأى العمأل بعأد مكتب يقع تحأت إ ارتأه أو إ ارتهأا خطأطت لاسأتمرارية تصأري  الأعمأال واسأتعا ة 
الكأأوارث. وأُسأأندت إلى فريأأق الأأدعم المركأأزي المسأأؤوليةا عأأ  خطأأط اسأأتمرارية تصأأري  الأعمأأال واسأأتعا ة 
القدرة على العمل بعد الكوارث علأى نطأاق المكتأب. وتعأين  اختبأارُ هأ   الخطأط سأنوا  مأ  أجأل الت كأد 

مأأأا تعأأأين  اسأأأتكمالها بانتظأأأا ، مأأأ  أجأأأل مأأأ  الاسأأأتعدا  بشأأأكل موثأأأوق لاسأأأتعا ة القأأأدرة علأأأى العمأأأل  ك
الإبأأأألاغ عأأأأ  التغيأأأأيرات في مسأأأأؤولياتِ الأفأأأأرا  ومعلومأأأأاتِ الاتصأأأأال بالمأأأأوظفين وكأأأأ لك عأأأأ  التغيأأأأيرات 
الوظيفيأأة المتصأألة بفريأأق الأأدعم المركأأزي. وأُسأأندت إلى كأألٍ  مأأ  مأأديري المكاتأأب/مراكز العمليأأات ومأأديري 

ظفين في مجال خطط استمرارية تصري  الأعمال واستعا ة القأدرة مراكز المشاريع المسؤولية ع  تدريب المو 
 على العمل بعد الكوارث.

ولاحأأأأأ  المجلأأأأأس أن  خطأأأأأط اسأأأأأتمرارية تصأأأأأري  الأعمأأأأأال واسأأأأأتعا ة القأأأأأدرة علأأأأأى العمأأأأأل بعأأأأأد  - 48
يأة الكوارث، الخاصة بالوحدات الميدانية والإقليمية، يجري إتاحتُها واستكمالها على شبكة الانترنت الداخل

للمكتب. غير أن  الخطةا المتر ة على نطاق المكتأب ككأل  وخطأطا الأفرقأة العاملأة في المقأر لم يأتم  تحميلهأا 
. وفي 2016إلا  بعد أن أشار المجلس ب لك. وفي صربيا وملدي  ونيبال، لم يجر اختبار الخطط أثناء عأا  

  باختبأأار سأأنوي لهأأ   الخطأأط. وفي ، لم تتأأوفر أيأأة معلومأأات بشأأ ن القيأأا(2 مكتأأب ميأأداني آخأأر 16حالأأة 
__________ 

 .وهندورا  وكينيا وكوستاريكا وكمبو ا وغواتيمالا والسو ان والسلفا ور لانكا وسري وبلجيكا والأرجنتين إثيوبيا (2  

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
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، لم تتوفر معلومأات عأ  عأد  الأفأرا  المأدرَّبين بشأ ن هأ   الخطأط. وفي المقأر في  (3 مكتبا  ميدانيا   15حالة 
كوبنهاغ  والمركز العالمي للردمات المشتركة والمكاتب الإقليمية، لم يجرِ اختبار الخطأط سأنوا  كمأا لم ينُفَّأ  

د المجلأأس أنأأه ينبغأي اسأأتكمال واختبأار خطأأط اسأأتمرارية تصأري  الأعمأأال واسأأتعا ة تأدريبت بشأأ نها. ويؤك أ
 القدرة على العمل بعد الكوارث بانتظا ، كما يتعين  تدريب جميع المعني ين على النحو المناسب. 

يأأه ور  ا  علأأى ذلأأك، أشأأار المكتأأب إلى أنأأه نظأأرا  إلى أن المقأأرَّ يقأأع في منطقأأة قليلأأة المرأأاطر وتغط   - 49
الخطة الأمنية لدمم المتحدة المطبَّقة في الدانمرك، يصب  التركيز على خطط استمرارية تصري  الأعمأال في 
الميأأأدان، باسأأأتثناء الجأأأزء البأأأالغ الأ يأأأة مأأأ  خطأأأة المقأأأر والمتعلأأأق بتكنولوجيأأأا المعلومأأأات. ويأأأرى المجلأأأس أن 

العمأأل بعأأد الكأأوارث يتجأأاو  تأأوفيرا  الهأأدف مأأ  خطأأط اسأأتمرارية تصأأري  الأعمأأال واسأأتعا ة القأأدرة علأأى
الأمأأ  المأأا ي لدشأأرا  والأمأأاك ، وأن هأأ   الخطأأط تتضأأم  أيضأأا  خططأأا  حأأول أصأأول وبيأأانات ونظُأأم 
تكنولوجيأأأأا المعلومأأأأات. ونظأأأأرا  إلى أن  المنظمأأأأة آخأأأأ ة في الانتقأأأأال بشأأأأكل متزايأأأأد إلى الحلأأأأول الإلكترونيأأأأة 

المتصألة بالأعمأال علأى شأبكة الإنترنأت، يأرى المجلأس أن  هأ   والترطيط المركزي للموار  وتبأا ل البيأانات 
 .  الخطط تت سم بنفس القدر م  الأ ية على مستوى المقر 

يوصااي المجلااس صن يكفاال المكتااب الامتثااالا لأمااره الإداري حااول خطااط اسااتمراريةِ تصااريف  - 50
ناتاا   وأن تياط ااي هااذه في جميااع مكاتباا  ومكو  الأعمااال واسااتعادةِ القاادرة علااى العماال بعااد الكااوار 

 ت.الخطط أصول وبيانات ونظم تكنولوجيا المعلوما
 قبل المكتب ه   التوصية. - 51
 

تنفيذ نظام المكتاب الوحياد للأمام المتحادة لخادمات المشااريع للتخطايط المركازي للماوارد  - زاي 
 (SPONUeno )نظام
تطبيقأا  للترطأيط المركأزي للمأوار  ، نف أ  مكتأب الأمأم المتحأدة لخأدمات المشأاريع 2004في عا   - 52

يُسأأأمى تطبيأأأق أطلأأأس، بالتعأأأاون مأأأع بأأأرنامج الأمأأأم المتحأأأدة الإنمأأأائي وصأأأندوق الأمأأأم المتحأأأدة للسأأأكان، 
وف ر للمكتب نظاما  لإ ارة المعاملات المالية الأساسي ة. وفي وقت لاحق، تم  تعزيز تكنولوجيا المعلومات  مما

ُعأد ة بنأاء علأى الطلأب إضأافة  والاتصالات في المكتب بواسطة العد
يد م  التطبيقات والأ وات الأخأرى الم

إلى تطبيأأأأأق أطلأأأأأس. وقأأأأأرر المكتأأأأأب الانتقأأأأأال إلى نظأأأأأاٍ  للترطأأأأأيط المركأأأأأزي للمأأأأأوار  مأأأأأ  المسأأأأأتوى الثأأأأأاني 
(( مأ  أجأل تجميأع SPONUenoما بعد نظا  المكتب الوحيد لدمم المتحدة لخأدمات المشأاريع   في  سُمي

اللامركزيأأأة المتصأأألة بتكنولوجيأأأا المعلومأأأات والاتصأأأالات وتعزيأأأز فعاليأأأة الترطأأأيط المركأأأزي معظأأأم تطبيقاتأأأه 
 للموار  في المنظمة.

أأأ  نظأأأا   - 53 ليحأأأل محأأأل نظأأأا  الترطأأأيط  2016اعتبأأأارا  مأأأ  كأأأانون الثاني/ينأأأاير  SPONUenoونأُفِ 
علأأأأأى أن نظأأأأأا  المركأأأأأزي للمأأأأأوار  السأأأأأابق. وكأأأأأان هنأأأأأاك اتفأأأأأاق مشأأأأأترك في مأأأأأا بأأأأأين أصأأأأأحاا المصأأأأألحة 

SPONUeno   للترطأأأأيط المركأأأأزي يت سأأأأم بالحداثأأأأة والمرونأأأأة ويقأأأأد    عمأأأأا  أفضأأأأل للمكتأأأأب سأأأأيوف ر نظامأأأأا 
كمنظمأأأة. وإضأأأافة  إلى الأهأأأداف العامأأأة المرجأأأو ة منأأأه، هأأأدف هأأأ ا النظأأأا  إلى إتاحأأأة الاسأأأتعانة بمصأأأا ر 

__________ 

 .وهندورا  ونيبال وكينيا وكوستاريكا وكمبو ا وغواتيمالا والسو ان والسلفا ور وبلجيكا والأرجنتين إثيوبيا (3  
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قيأأق الوفأأورات وتعزيأأز المرونأأة  اخليأأة للاضأأطلاع بمهأأا  المأأوار  البشأأرية وكشأأوف المرتبأأات، وذلأأك بغأأر  تح
 والفعالية في تقدم الخدمات.

، وهو لا يزال يقأو  SPONUenoوتولى  برنامج تجديد أساليب العمل وتحسينها إ ارةا تنفي  نظا   - 54
بتحسين عمليات المكتب م  خلال تحسين وتوسيع نطاق استردا  عمليات ه ا النظأا . ويبُأين  الشأكل 

 : SPONUenoالوظائ  التشغيلية لنظا  أ نا  مجالات تغطية 
 

 ثالثا-الشكل الثاني  
 oneUNOPSتياطية الويائف التشيايلية لنظام   

  
 
 
 
 
 
 
 
   

 : معلومات م خوذة م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.المصدر
  

ولاحأأأأ  المجلأأأأس أنأأأأه علأأأأى الأأأأرغم مأأأأ  التحس أأأأ  الملحأأأأو  في تغطيأأأأة عمليأأأأات المكتأأأأب ووظائفأأأأه  - 55
التشغيلية، لا يزالُ توفيُر التغطية لبع  الوظائ  التشغيلية المهمة، مثل آليةِ الإبألاغ عأ  المرأاطر المتصألة 

والأنظم المصأرفية  SPONUeno  ارة المشاريع والمسائل المتعلقة بالامتثال وعمليةِ إقامأة وصألات بأين نظأا  
 على شبكة الإنترنت، مستمرا ، حى أنه استمر بعد تنفي  ه ا النظا .

، أُجأأأأري برعايأأأأة فريأأأأق المراجعأأأأة الداخليأأأأة SPONUenoوخلأُأأأ  تقيأأأأيمت لمرأأأأاطر الغأأأأش في نظأأأأا   - 56
مأأ  رأأاطر الغأأش  84، إلى تحديأأد 2016شأأبا  إلى آذار/مأأار  /للحسأأابات والتحقيقأأات في الفأأترة مأأ 

خطرا  ذا أولوية عليأا أو متوسأطة( في خمسأة مجأالات تركيأز. ولا يأزال  62خطرا  ذا أولوية منرفضة و 22 
عأأد  مأأ  المرأأاطر والمسأأائل البالغأأة الأ يأأة المتعلقأأة بالغأأش، والأأتي أشأأار إليهأأا التقيأأيم واعأأترف بهأأا مكتأأب 

 الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، قائما . وه   المراطر هي كما يلي:
التحقأأق مأأ  صأأحة البيأأانات الأأتي تم اسأأتيرا ها مأأ  نظأأا  الترطأأيط المركأأزي للمأأوار  السأأابق إلى  • 

  SPONUenoنظا  
 عد  توخي الدقة في تسجيل المدفوعات  -متنوعة  معاملات -الغش  في صرف المدفوعات  • 
 إ خال تغييرات غير م ذون بها على البيانات الرئيسية المتعلقة بالعملاء  • 
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 تحديث البيانات الرئيسية للمور  ي  والتحقق منها بشكل غير مناسب. • 
وأشأأار المجلأأس إلى أنأأه علأأى الأأرغم مأأ  ترشأأيد وخفأأ  حافظأأة نظأأا  تكنولوجيأأا المعلومأأات، مأأ   - 57

خأأألال  مأأأج مزيأأأد مأأأ  العمليأأأات في نظأأأا  الترطأأأيط المركأأأزي للمأأأوار ، فأأألا يأأأزال نظأأأا  اسأأأتعرا  العقأأأو  
. ولاح  المجلس، في سياق مراجعأة الحسأابات، أن الأفرقأة العاملأة SPONUeno والممتلكات خارج نطاق

لم تأأأأأتمك  مأأأأأ  تأأأأأوفير معلومأأأأأاتٍ متعلقأأأأأة   ارة المشأأأأأاريع، مثأأأأأل تفاصأأأأأيل المشأأأأأاريع في بعأأأأأ  الحأأأأأالات، 
ومعلومأأاتٍ متعلقأأأة بالمشأأترات، مثأأأل تفاصأأأيل البأأائعين الخاضأأأعين للجأأأزاءات، ومعلومأأاتٍ متعلقأأأة بالمأأأوار  

ة، مثأأل تفاصأأيل المأأوظفين المبتأأدئين الأأداخليين والخأأارجيين. وأبُلأأغ المجلأأس بأن وظيفأأة توليأأد التقأأارير، البشأأري
ُعاد ة لتلبية متطلبات محد  ة، ستتا  للمستردمين عم ا قريب.

 الم
ماااا إذا كانااات جمياااع  لقيااايم SPONUenoيوصاااي المجلاااس صن يساااتعرر المكتاااب أداء نظاااام  - 58

الضاااوابط المرجاااوة مفروضاااةً بالفعااال وفع الاااة؛ وإذا ماااا ئ  الحصاااول علاااى الفوائاااد المرجاااوة مااا  الااانظم 
الجديدة ؛ وإذا ما كانت العناصر المتعلقة بقدرة نظام المعلومات على إجاراء المعااملت متماشايةً كماا 

  تتضم  معلومات ع  الإدارة.يجب مع متطلبات الأعمال المرجو ة   ا في ذلك التقارير ال 
 

 إدارة المشروع - حاء 
في المائأة( بأنشأطته  91في المائأة( ونفقاتأه   99.73يتعلق جزء كبير م  إيأرا ات المكتأب  نسأبة  - 59

.  في مجال إ ارة المشاريع والتي يتولاها الفريق المعي بالهياكل الأساسية وإ ارة المشاريع في المقر 
 

 في إغلق المشاريعحالات التأخر   
 أ( مأأأ  النظأأأا  المأأأالي والقواعأأأد الماليأأأة للمكتأأأب علأأأى أنأأأه بمجأأأر  توقأأأ   7-116تأأأن  المأأأا ة  - 60

أنشأأأطة المشأأأروع، يجأأأب الإعأأألان عأأأ  اكتمالهأأأا مأأأ  الناحيأأأة التشأأأغيلية، ويجأأأب إعأأأدا  تقريأأأر مأأأالي، وفقأأأا  
 ج( مأ   7-116يخأه. وتقضأي المأا ة للإجراءات المعمول بها، يعكس النفقات الفعلية المصروفة لغاية تار 

النظأا  المأأالي والقواعأأد الماليأأة للمكتأأب باكتمأأال أنشأأطة المشأأروع مأأ  الناحيأأة الماليأأة في غضأأون ثمانيأأة عشأأر 
 شهرا  بعد الشهر ال ي تكون فيه قد اكتملت م  الناحية التشغيلية أو تم  وقفها.

سأأتمرار حأأالات التأأ خير في إغأألاق المشأأاريع، وفي تقأأارير  السأأابقة، أعأأرا المجلأأس عأأ  قلقأأه إ اء ا - 61
وأوصى بأن ينظر المكتب في التدابير التي م  ش نها أن تتي  له إغلاق المشاريع في الوقأت المناسأب  وبأن 
يعأأاا التأأ خير في إغأألاق عأأد  مأأتراكم مأأ  المشأأاريع الأأتي يتعأأين  إغلاقهأأا. وأبُلأأغ المجلأأس  في  نيسأأان/أبريل 

أأأأأأأأ  مأأأأأأأأ  إغأأأأأأأألاق ( بأن الفريأأأأأأأأق المعأأأأأأأأ2017  2016مشأأأأأأأأروعا  في عأأأأأأأأا   245ي  غأأأأأأأألاق المشأأأأأأأأاريع تمك 
( مأأ  هأأ ا العأأا . كمأأا أبُلأأغ بأنأأه لم 2017آذار/مأأار   27مشأأروعا  في الربأأع الأول  اعتبأأارا  مأأ   147 و

مشأروعا  في المرحلأة الأخأيرة مأ  عمليأة الإغألاق سأيبقى  19مشروعا  قديما  بعد، م  بينها  40يتم  إغلاق 
مشأأأروعا  سأأأيجري نقلهأأأا إلى  21 مُعلَّقأأأا  لغايأأأة قيأأأا  العمأأألاء  عطأأأاء الضأأأوء الأخضأأأر لأأأ لك  وإغلاقهأأأا 

المرحلأأة الأخأأيرة مأأأ  عمليأأة الإغأأألاق. وتم  الت كيأأد للمجلأأأس أن  المكتأأب لا يأأأزال يعمأأل بشأأأكل وثيأأق مأأأع 
 مكاتبه القطرية على المشاريع القديمة المتبقية.

تنُفَّأأأ  في إطأأأار التزامأأأات رتلفأأأة ويبأأأينَّ  2016عا  في عأأأا  مشأأأرو  1 084وأبُلأأأغ المجلأأأس بوجأأأو   - 62
 وضعها أ نا :
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 5-الجدول الثاني  
 وضع المشاريع المكتملة  

 
 عد  المشاريع وضع المشروع

 356 مستمرة  

 83 بانتظار إغلاقها م  الناحية التشغيلية - مُعلَّقة

 301 مغلقة م  الناحية التشغيلية

 78 (4 الماليةمجم دة م  الناحية 

 245 مغلاقة م  الناحية المالية

 21 مُلغاة

 ٠84 ١ المجموع 

 
 معلومات مقدمة م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 
  

 واستنا ا  إلى استعراٍ  أجري للمشاريع الم كورة أعلا ، لاح  المجلس ما يلي:  - 63
علَّقأأأة بانتظأأأار ”بقيأأأت المشأأأاريع  ‘1’ 

ُ
كأأأانون   31لغايأأأة  “إغلاقهأأأا مأأأ  الناحيأأأة التشأأأغيليةالم

يومأا ، وذلأك لأسأباا مثأل  143على حالها لفأترة وصألت إلى  2016الأول/ يسمبر 
انتظار ورو  معلومات م  المكاتب الميدانية، وعد  استكمال قواعد البيأانات، وانتظأار 

 تأكيد العميل على موافقته على الإقفال، وغيرها.
، تم إغألاق 2016مشأروع أغلقأت مأ  الناحيأة التشأغيلية خألال عأا   301م  أصأل  ‘2’ 

يومأأأأا  علأأأأى تاريأأأأخ انتهأأأأاء المشأأأأروع، وذلأأأأك  90مشأأأأروعا  بعأأأأد مأأأأرور أكثأأأأر مأأأأ   215
 لأسباا منها الت خير في التصر ف في الأصول.

مشأروعا  لمأدة  18 المجمأدة ماليأا ، تأخأر الإغألاق التشأغيلي لأأ 78مأ  أصأل المشأاريع الأأ  ‘3’ 
 شهرا . 18ر م  أكث

مشروعا  بعأد  235، أغُلق 2016التي أغُلقت ماليا  في عا   245م  بين المشاريع الأ  ‘4’ 
 م  تاريخ انتهاء المشروع. 4 284 يوما  و 180تأخير تراوحت مدته بين 

 
 أوج  القصور في نظام إدارة البيانات المتصل بإغلق المشاريع   

 5 -البيأأأأانات في سأأأأت فئأأأأات  كمأأأأا هأأأأو مبأأأأين في الجأأأأدول ثانيأأأأا  تُصأأأأنَّ  المشأأأأاريع في قاعأأأأدة  - 64
أعأأألا (. ولكأأأ ، لا تبُأأأينَّ في قاعأأأدة البيأأأانات الخطأأأوات المؤق تأأأة ولا مواعيأأأد الانتقأأأال مأأأ  وضأأأع إلى آخأأأر. 
ونتيجة لأ لك، يتعأ  ر إجأراء تحليأل مجأدٍ لدسأباا التعقيأدات الأتي تواجأه إغألاق المشأاريع. ولاحظنأا أيضأا  

مشأأأروعا  متاحأأأة في نظأأأا   114، لم تكأأأ  مأأأدة الالتأأأزا  في مأأأا يتصأأأل بأأأأ(5 مشأأأروعا   1 063 أنأأأه مأأأ  أصأأأل
__________ 

 العميأأل موافقأأة تأأتم  ، المرحلأة هأأ   بعأأد. الختأأامي المأالي البيأأان علأأى بالتوقيأأع المأالي المراقأأب قيأأا  فأأور ماليأا   مجمأأدا   المشأأروع يعُتأبر (4  
 .الشطب عمليات وتتم(، الأمر لز  إذا  المبالغ استر ا  ويتم، الختامي المالي البيان على

 .ملغى مشروعا   21 ناقصا  ، مشروعا   1 084 هو المجموع (5  
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SPONUen حالأأأة، كأأأان تاريأأأخ انتهأأأاء المشأأأروع يلأأأي تاريأأأخ انتهأأأاء الالتأأأزا ، مم أأأا يشأأأير إلى أن  176  وفي
  المكتأأأب المشأأأروع كأأأان مسأأأتمرا ، حأأأى أنأأأه اسأأأتمر بعأأأد انتهأأأاء الفأأأترة المشأأأمولة باتفأأأاق الالتأأأزا . ولم يقأأأد

مشأأروعا  تمأأت الموافقأأة علأأى تمديأأدها. ومأأع ذلأأك، فحأأى التأأاريخُ المأأنقَّ  للتمديأأد قأأد  42تفاصأأيل إلا عأأ  
 انقضى في إحدى الحالات.

ويأأرى المجلأأأس أن التأأ خير في إغأأألاق المشأأاريع قأأأد يأأأؤثر علأأى اسأأأتردا  أصأأولها المسأأأتحدثة، وقأأأد  - 65
د   خأدماتٍ للمشأاريع. واعأترف المكتأب بأوجأه التنأاق  يكون له أيضأا  أثأر سألبي علأى أ اء المكتأب كمقأ

( وأطلأأس( sOaeLفي البيأأانات وناسأأباها إلى نقأأل البيأأانات مأأ  نظأأم تكنولوجيأأا المعلومأأات القديمأأة  ليأأد   
SPONUenoإلى نظا  

(6). 
وسأأل م المكتأأب بأنأأه يمكأأ  بسأأهولة إتاحأأة معلومأأات نوعيأأة عأأ  إغأألاق فأأرا ى المشأأاريع في نظأأا   - 66

SPONUeno ولكنأأه لفأأت إلى اسأأتمرار بعأأ  التحأأدات، لا سأأيما تلأأك الناتجأأة مأأ  التأأ خر في إغأألاق  
عد  متراكم م  المشاريع. إلا  أنه أصر  على أن  تحسنا  كبيرا  قد أحر  في عمليات الإغلاق، بفعأل التنسأيق 

ة للأأأأدعم والتوجيأأأه بشأأأأ ن الوثيأأأق بأأأأين الفريأأأق المعأأأأي بالهياكأأأل الأساسأأأأية وإ ارة المشأأأاريع والوحأأأأدة المتكاملأأأ
الممارسأأأات والفريأأأق المأأأالي، وبفعأأأل التأأأدريب المسأأأتمر لمأأأديري الأأأبرامج ومأأأوظفي الشأأأؤون الماليأأأة في الميأأأدان. 

تهأدف إلى الإغألاق، بحلأأول نهايأة الربأأع  ‘حملأة لإغألاق المشأأاريع’ وأشأار المكتأب كأأ لك إلى أنأه بأدأ تنفيأأ 
 لا يزال إغلاقها معلَّقا  بانتظار إغلاقها المالي.التي  379 ، للمشاريع الأ2017الثالث م  عا  

وفي حأأين يحأأيط المجلأأس علمأأا  بالجهأأو  المب ولأأة لتعزيأأز الكفأأاءة في هأأ ا الصأأد ، فهأأو يشأأد  علأأى  - 67
 الحاجة إلى تحسين إ ارة المعلومات والمتابعة م  أجل إغلاق المشاريع في الوقت المناسب.

ب الإجااااراءات والممارساااات المتعلقاااة بعملياااة إغاااالق ويوصاااي المجلاااس صن يساااتعرر المكتااا - 68
  المشاريع وأن يعالج أوج  القصور ال  تسهم في تأخر اكتمال هذه العملية.

 قبل المكتب ه   التوصية. - 69
 

 التأخر في تنفيذ المشاريع  
، الفصأأأل A/68/5/Add.10 Corr.1  ، الفصأأأل الثأأأاني( وA/65/5/Add.10في تقريريأأأه السأأأابقين   - 70

(، أشار المجلس إلى حأالات متكأررة مأ  التمديأد للمشأاريع في مراكأز عمليأات المكتأب. 67الثاني، الفقرة 
ريع البأأنى التحتيأأة الأأتي تم تمديأأدها مأأرة واحأأدة علأأى الأقأأل مأأ  مشأأا 87وقأأد أجأأرى المكتأأب تحلأأيلا  كميأأا  لأأأ 

مشأأروعا ، لم تتأأوفر معلومأأات كافيأأة تسأأم  بالت كأأد  18. وأبلأأغ المكتأأب أنأأه، في حالأأة 2015خأألال عأأا  
مأأأ  أسأأأباا التأأأ خير في تنفيأأأ  هأأأ   المشأأأاريع. وتأأأر  في الجأأأدول أ نا  أسأأأباا التأأأ خير في تنفيأأأ  المشأأأاريع 

 المتبقية: 69 الأ
  

__________ 

ا   تطبيقأأأا   sOaeL نظأأأا  كأأأان (6    مرحلأأأة مأأأ  الانتقأأأال وإلى بسلاسأأأة العمأأأل سأأأير  عأأأم إلى وهأأأدف، محأأأد  ة متطلبأأأات لتلبيأأأة معأأأد 
 د جدواها، والحصول على الموافقاتوتحدي، للمشاريع وص  إعدا  ذلك ويشمل. ذاته بحد المشروع إلى المشروع في التفكير
 .الداخلية

https://undocs.org/ar/A/65/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10%20Corr.1
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 6-الجدول الثاني  
 أسباب التأخر في تنفيذ المشاريع  

 
 النسبة المئوية م  المجموع  عد  المشاريع أسباا الت خير

 21,74  15  ا ة النطاق    

 17,39  12 إعا ة تو يع الأموال  اخليا  

 14,49  10 الت خير في التشييد 

 13,04  9 الأم /الخلافات 

 8,70  6 الت خر في استلا  الأموال 

 5,80  4 مسائل متعلقة بالترطيط 

 4,35  3 تأخير له علاقة بالحكومة 

 2,90  2 مفاوضات مطوَّلة 

 2,90  2  للإشارة إلى( فترة المسؤولية ع  العيوا

 1,45  1 عنصر القيا ة الوطنية في ما يتعلق بطلبات العملاء 

 1,45  1 استردا  رصيد نقدي إضافي 

 1,45  1 تغيير في الإجراءات الإ ارية 

 1,45  1 تأخير على مستوى لجنة المقر للعقو  والمشترات 

 1,45  1 تغيير في تصني  المشاريع 

 1,45  1 فترة التمويل المقدَّ  م  الجهات المانحة 

 ١٠٠,٠٠ 69 المجموع 

 
 الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.تحليلات مكتب  :المصدر 
  
لم تُشر البيانات المقدَّمة م  جانب المكتب والمتعلقة بالمشاريع إلى عد  الحالات الأتي جأرى فيهأا  - 71

التمديد لمشاريع لم يك  بالإمكأان أن تكتمأل في غضأون الفأترة الزمنيأة المقأرَّرة في الأسأا . وقأد حأال هأ ا 
. وعلأأأأأأأأى الأأأأأأأأرغم مأأأأأأأأ  أن  المجلأأأأأأأأس يأأأأأأأأدرك أن  المشأأأأأأأأاريع قأأأأأأأأد تواجأأأأأأأأه الأمأأأأأأأأر  ون إجأأأأأأأأراء أي تحليأأأأأأأأل مجأأأأأأأأدٍ 

لأسأأباا خارجأأة عأأ  إرا ة المكتأأب، كمأأا يتضأأ  مأأ  التحليأأل الأأوار  أعأألا  الأأ ي أعأأد  المكتأأب  تأخأأيرات
(، فهنأأأأاك أسأأأباا أخأأأأرى، مثأأأأل مواجهأأأأة مشأأأاكل في الترطأأأأيط، والتأأأأ خير علأأأأى 5-الجأأأأدول ثانيأأأأا    انظأأأر

ات، والتأأ خ ر في البنأأاء، سأأا ت أيضأأا  بأأبع  حأأالات التأأ خير. وأشأأار مسأأتوى لجنأأة المقأأر للعقأأو  والمشأأتر 
في المائأأة تقريبأأا  مأأ  الحأأالات المأأ كورة في  راسأأة العيِ نأأة، لم  20المجلأأس أيضأأا ، مأأع القلأأق، إلى أنأأه في نسأأبة 

تكأأ  لأأدى المكتأأب معلومأأات كافيأأة تسأأم  بالتحقأأق مأأ  أسأأباا التأأ خير. ونظأأرا إلى أن  التمديأأد الأخأأير 
، يشأأأير الأأأنق  في المعلومأأأات اللا مأأأة عأأأ  أسأأأباا التأأأ خير إلى 2015لهأأأ   الحأأأالات قأأأد حصأأأل في عأأأا  

 ضرورة مراجعة نظم معلومات إ ارة المشاريع.
وجأأأاء في ر   المكتأأأب أنأأأه يجأأأري بالفعأأأل تطأأأوير العديأأأد مأأأ  المبأأأا رات، مثأأأل نظأأأا  الإ ارة المركزيأأأة  - 72

علومات إ ارة المشاريع وتحسأين تحليأل إ ارة اتجاهأات التمديأد. للمشاريع وال ي يهدف إلى تحسين نظا  م
وسأأوف يأأوفر المزيأأد مأأ  المعلومأأات والرقابأأة علأأى المسأأائل المتعلقأأة بالمشأأاريع، منأأ  إنشأأائها ولغايأأة إغلاقهأأا. 
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، لا يأأزال يتعأأين  إ خأأال العديأأد مأأ  SPONUenoوأضأأي  أنأأه بفعأأل الانتقأأال مأأ  نظأأا  أطلأأس إلى نظأأا  
بالكامل، وهي سمات جارٍ تطويرها. وقأد وُضأعات ضأوابط علأى حأالات  SPONUenoا  السمات في نظ

التمديأأأأأد الفر يأأأأأة، مثأأأأأل التعأأأأأديلات علأأأأأى المشأأأأأاركة والأأأأأتي يأأأأأتم الأأأأأتحكم بهأأأأأا مركأأأأأزا  مأأأأأ  خأأأأألال سياسأأأأأة 
 الالتزا . قبول
ويوصااي المجلااس صن يقااوم المكتااب بإعااادة النظاار في نظاماا  المتعلااق  علومااات إدارة المشاااريع  - 73

. والهدف م  ذلك التمك  م  الحصول على معلوماات SPONUenoبالتوازي مع الانتقال إلى نظام 
مركزية ع  وضع المشاريع   ا في ذلك حالات التمديد وأسباب التأخر في التنفيذ  ما  أجال  سان 

 رقابة الإدارية.ال
 

 الهياكل الأساسية المستدامة وإدارة المشاريع - طاء 
ولايتاأأأه والتزاماأأأه الراسأأأخ بالتنميأأأة  2017-2014عكسأأأت الخطأأأة الاسأأأتراتيجية للمكتأأأب للفأأأترة  - 74

. وقد ات ض  ذلك في رؤية المكتب والتي تتمثل في تعزيز الممارسات المستدامة للتنفي  في مجأال (7 المستدامة
التنمية والمساعدة الإنسانية وبناء السألا   وفي ماهام أة المكتأب، وهأي خدمأة مأ  يحتأاجون إليأه، مأ  خألال 
تعزيأز القأدرة علأأى إ ارة المشأاريع، والهياكأأل الأساسأية، والمشأترات، علأأى نحأو يتسأأم بالاسأتدامة والفعاليأأة. 

نص ، والعدالة الاجتماعيأة والإ مأاج وقد حد   المكتب ثلاثة أبعا  للاستدامة، وهي النمو الاقتصا ي الم
 .(8 رابعا  -الاجتماعي، والأثر البيئي، على النحو المشار إليه في إطار النتائج المبين  في الشكل الثاني

 
 رابعا   -الشكل الثاني   
 إطار النتائخ لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  

 
 
 
 
 
 

 
 
   
 معلومات مقدمة م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 
  

__________ 

 .احتياجاتها تلبية على المقبلة الأجيال بقدرة المسا   ون، الحاضر احتياجات تلبي التي التنمية بأنها المستدامة التنمية تعر ف (7  

، 24 الفقأأرة  2017-2014ة الاسأأتراتيجية للفأأترة الخطأأ في المبيَّنأأة تلأأك هأأي بهأأا الخاصأأة المعأأايير ومجأأالات الاسأأتدامةأبعأأا   (8  
 .المستدامة الأساسية الهياكل حول المكتب سياسة وفي( 7 صفحة

 المستدامة الإ ارة
 للمشاريع

 الأساسأأأأأأأأأأية البأأأأأأأأأأنى
 المستدامة

 لمستدامة المشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأترات عمليأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات

والخدمات المنتجات  

 

بها المعتراف القيمة  

الإ اري الإشراف مسؤولية الأشرا  تميُّز ا   

العمليات تميُّز  

الوطنية القدرات  

 المنص  الاقتصأأأأأأا ي النمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأو

 الاجتماعية العدالة البيئي الأثر
 الاجتماعي والدمج

 الأهداف المتعلقة بالإ ارة
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بحأأث المجلأأس في مأأدى تحقُّأأق الاسأأتدامة في مشأأاريع المكتأأب، في الأنشأأطة المتعلقأأة   ارة المحأأاف   - 75
عتمأد مأع الولايأأة، 

ُ
الماليأة والبأنى الأساسأية، وذلأأك مقاران أة باسأتراتيجية تنميأأة الأعمأال  وفي مواءمأة الأأناهج الم

، والخطأوات “أهداف التنمية المسأتدامة” وفي تعميم الاستدامة، والإبلاغ ع  النتائج، والناهج المعتماد إ اء
 المقرَّر اتخاذها لتحقيق الاستدامة.

 
 جوذج إدارة حافظة الأوراق المالية  

في المائأأة  71 المائأأة و 61لاحأأ  المجلأأس أن خأأدمات إ ارة المشأأاريع أسأأهمت في مأأا يأأتراو  بأأين  - 76
تراوحأأت مسأأا ة الخأأدمات المتعلقأأة   في حأأين 2015-2013مأأ  مجمأأوع إيأأرا ات المكتأأب خأألال الفأأترة 

في المائة بالترتيأب، خألال  36 في المائة و 25بالبنى الأساسية ومسا ة خدمات الشراء في الإيرا ات بين 
الفترة . إضافة  إلى ذلك، لاح  المجلس أن  وائأر إ ارة المشأاريع أبلغأت عأ  تراجأع في النسأبة المئويأة  نفس

 عا  الاستدامة.ِ ة في تحقيق أباللمشاريع المس
ولاحأأ  المجلأأس أن أأه علأأى الأأرغم مأأ  أن  المكتأأب عضأأوت مأأ  الأعضأأاء غأأير المتوخيأأة للأأرب  في أسأأرة  - 77

 2013مليأون  ولار في عأا   14.7الأمم المتحدة، فقد حقأق باسأتمرار فائضأا  في الإيأرا ات الصأافية بلأغ 
مليأأأون  ولار في  31.28 و 2015مليأأأون  ولار في عأأأا   14.3 و 2014مليأأأون  ولار في عأأأا   9.9 و

 .2016عا  
وعلأأأأى الأأأأرغم مأأأأ  الوضأأأأع المأأأأ كور أعأأأألا ، لاحأأأأ  المجلأأأأس أن المكتأأأأب لم ينشأأأأذ نموذجأأأأا  لإ ارة  - 78

حافظأات الأوراق الماليأأة بغيأأة المسأأاعدة في تشأأكيل حافظتأأه العالميأأة والحفأأا  علأأى سأألامته الماليأأة مأأ   ون 
ية المستدامة للبلدان. ويمك  لهأ ا النمأوذج أن يسأاعد المكتأب علأى المساومة على التزامه بالمسا ة في التنم

اتخأأأاذ قأأأرارات بشأأأ ن الأأأدخول في مشأأأاريع جديأأأدة يمكنهأأأا أن تزيأأأد إلى أقصأأأى الحأأأدو  مسأأأا تاه في تحقيأأأق 
الاستدامة، وبش ن الخروج م  المشاريع الأتي لا تضأي  أيأة قيمأة إلى المكتأب في إطأار أ اء ولايتأه. وينبغأي 

هأأأأدفُ نمأأأأوذج إ ارة حافظأأأأات الأوراق الماليأأأأة تشأأأأكيلا حافظأأأأة عالميأأأأة مُثلأأأأى تراعأأأأي اعتبأأأأارات أن يكأأأأون 
 الاستدامة إلى أقصى حد ممك ، مع ضمان الاستمرارية المالية للمكتب في نفس الوقت.

ويوصاااي المجلاااس صن يوضاااي المكتاااب سياسااات  المعنياااة بالاساااتدامة  وذلاااك في شاااكل توجيااا   - 79
 .الأولوية للمشاريع والبرامخ الأكثر إسهاماً في  قيق الاستدامةتنظيمي يعطي 

ويوصي المجلس أيضاً صن يقوم المكتب  واءمة الط رق والممارسات ال  يت بعها في إطار إنجااز  - 80
أعمالا  ماع ولايتا  المتمثلاة في  قياق الاساتدامة؛ وصن اادد بوضاوي خطاوطا الخادمات ذات الأولويااة 

ال كياااز الرئيساااية وأهااام الأنشاااطة والمشااااريع والشاااركاء  مااا  أجااال تقاااديم منتافاااات  وكاااذلك مجاااالات
 وخدمات مستدامة  وذلك بياية الإسهام في مساعدة البلدان على  قيق التنمية المستدامة.

ويوصااااي المجلااااس أيضاااااً صن يقااااوم المكتااااب بوضااااع جااااوذج لإدارة حافظااااات الأوراق الماليااااة  - 81
راق المالية المخصصة للممارسات المتَّبعة في التنفياذ  وذلاك لكفالاة المراعااة لتحسن أداء حافظة الأو 

 .القصوى لاعتبارات الاستدامة  فضلً ع  ضمان السلمة المالية للمكتب
وفي حأين قبأِل المكتأب بهأأ   التوصأيات، فقأد ر   أنأه يقأأو  بتحسأين حافظتأه المتصألة بالممارسأأات  - 82

يأأز، مأأ  خأألال إعأأا ة ترتيأأب أهدافأأه المتعلقأأة بالمسأأا ة والإ ارة، وذلأأك وخطأأو  الخأأدمات ومجأأالات الترك
. ولضأمان إعطأاء المسأا ات في تحقيأق الاسأتدامة 2021-2018ضم  إطار الخطة الاستراتيجية للفأترة 
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الأولويأأأةا في الالتزامأأأات، سأأأيقو  المكتأأأب بتضأأأمين جوانأأأب متعلقأأأة بالاسأأأتدامة في التوجيهأأأات التنظيميأأأأة 
ول الالتزامأأات وإ ارتهأأا وإغلاقهأأا، ولأأ  يقأأو  بأ لك مأأ  خأألال إصأأدار توجيأأه تنظيمأأي منفصأأل. المعنيأة بقبأأ

وقأا  المكتأب أيضأا   بألاغ المجلأس بأنأه قأد شأأرع بالفعأل في وضأع نهأج لنمأوذج إ ارة الحافظأات الماليأة عأأ  
 طريق إطار الإ ارة والمراطر والامتثال.

 
 شاريعتعميم مراعاة الاستدامة في جميع مراحل الم  

في إطأأار مسأأؤولياته، يتعأأين  علأأى المكتأأب أيضأأا  تعمأأيم مراعأأاة التنميأأة المسأأتدامة، بأأدمج الأبعأأا   - 83
الثلاثأأأة للاسأأأتدامة في عملياتأأأه وإسأأأهاماته في النتأأأائج الأأأتي يحققهأأأا الشأأأركاء. وتهأأأدف الخطأأأة الاسأأأتراتيجية 

   ورة حيأاة المشأروع، بأدءا  بفأر  إلى تطبيق مبا ئ الاستدامة في مراحل رتلفأة مأ 2017-2014للفترة 
المشأأاريع في إطأأار عمليأأة قبأأول الالتأأزا  وتقيأأيم وثائأأق بأأدء المشأأروع وعمليأأة التحقأأق مأأ  المشأأروع والتقأأارير 

المرحلية للمشروع، وانتهاء   غلاق المشروع
 9). 

 
 فح  الاستدامة  

أ اة  لفحأأأأأ  الاسأأأأأتدامة،  2014لاحأأأأأ  المجلأأأأأس أن المكتأأأأأب وضأأأأأع في الربأأأأأع الأول مأأأأأ  عأأأأأا   - 84
. وتم  أيضا  تنظأيم بأرامج تدريبيأة حأول اسأتردا  (10 “مؤشر الاستدامة”أصبحت تعُرف في ما بعد باسم 

. ولكأأ   المكتأأب لم يقأأم إطلاقأأا  بتنفيأأ ها، علأأى الأأرغم مأأ  تخصأأي  مأأوار  2014هأأ   الأ اة خأألال عأأا  
    المبا رة.له

وأشأأأار المكتأأأب إلى أن  برنامجأأأه المتعلأأأق بالاسأأأتدامة مسأأأتمر  في مرحلأأأة جديأأأدة، في إطأأأار بأأأرنامج  - 85
المبأا رة العالميأة ” ، وأنه يركز علأى إ ارة الاسأتدامة والإبألاغ عنهأا في إطأار“المبا رة العالمية لتقارير الأ اء”

. ويأرى المجلأس أن اعتمأا  اتبأاع عمليأة إ ارة الاسأتدامة (11 وعلى الإبلاغ ع  الأثر البيئأي “لتقارير الأ اء
والإبأأألاغ عنهأأأا في إطأأأار المبأأأا رة، مأأأ   ون اسأأأتردا  أ اة لفحأأأ  الاسأأأتدامة، لأأأ  يخأأأد  الغأأأر  المرجأأأو  
المتمث أأل في فحأأ  الالتزامأأات والمشأأاريع بأأدءا  مأأ  مرحلأأة التصأأميم فمأأا بعأأدها للت كأأد مأأ  مراعأأاة كأأل  مأأ  

لاستدامة، فضلا  ع  تنمية القدرات الوطنية، وفي رصأد التقأد  الأ ي يحأر   المشأروع طأوال الأبعا  الثلاثة ل
قا  بمدى تلبية معايير الاستدامة.

ُ
 مدته والم

ور   المكتب بأن وضع أ اة الفح  كان مشأروعا  رائأدا  سأاعد  علأى تطأوير نهجأه الحأالي المتمثأل  - 86
لتزامأأات ذات الصأألة، في إطأأار عمليأأة إ ارة الأ وات وقبأأول في تضأأمين اعتبأأارات الاسأأتدامة مباشأأرة  في الا

الالتزامات، بدلا  مأ  اسأتردا  أ اة منفصألة وقائمأة بأ اتها. وأشأير كأ لك إلى أن  التقيأيم المأنق   للمرأاطر 
، 2016لإ ارة الفأأر  وقبأأول الالتزامأأات قأأد بأأدأ في تشأأري  الأول/أكتأأوبر عأأا   SPONUenoفي عمليأأة 

، بهأأأدف إطأأألاق تقيأأأيم مأأأنق   ومحس أأأ  في الربأأأع الأول مأأأ  عأأأا  2017خأأألال عأأأا  وسأأأيجري استعراضأأأه 
__________ 

 أسأأا  علأأى مأأا التأأزا ٍ  تقيأأيم بموجبأأه ويجأأري، المنظمأأة في المرأأاطر إ ارة نظأأا  عناصأأر مأأ  أساسأأي عنصأأرت  الالتأأزا  قبأأول عمليأأة (9  
 تحديأد بغيأة وذلأك، وسمعتأه المكتأب ولايأة علأى المراطر ع  فضلا  ، والمالية القانونية وجوانبه المشروع بنطاق المرتبطة المراطر
 .ورصدها منها والترفي  وتقييمها الالتزا  مستوى على المراطر

 الشأأركاء قِبأأل مأأ  اسأأتردامها بالإمكأأان وكأأان. بالمشأأاريع المتعلقأأة المكتأأب التزامأأات وتحسأأين مراجعأأة إلى الأ اة هأأ   هأأدفت (10  
 .الوطنية القدرات تقييم ع  فضلا  ، للمشاريع المحتمالة والاقتصا ية والبيئية الاجتماعية الت ثيرات وتقييم الاستدامة لفح 

 المقأأاييس لتوحيأأد مسأأتقلة  وليأأة منظمأأة وتقو هأأا، الاسأأتدامة بشأأ ن للإبأألاغ عالميأأا   معيأأارا   الأ اء لتقأأارير العالميأأة المبأأا رة تمث أأل (11  
 للبيئة المتحدة الأمم برنامج مع متعاون مركزت  هي
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. وأضأأاف المكتأأب أنأأه سأأياجري في إطأأار عمليأأة التنقأأي  النظأأر في كيفيأأة إ مأأاج عناصأأر الاسأأتدامة 2018
 على النحو الأفضل في العملية، م  أجل  عم التوصل إلى التزامات أكثر استدامة في مرحلة التصميم.

ي المجلاااس صن يقاااوم المكتاااب بوضاااع واعتمااااد أداة لفحاااح الاساااتدامة  بياياااة فحاااح ويوصااا - 87
ااااة تتصااال  المشااااريع في ضاااوء معااااير الاساااتدامة في مرحلاااة التصاااميم؛ وبتحدياااد غاااايات وناااواتخ متوخ 

 بالاستدامة  بياية تيسر رصد التقد م المحرز طوال مدة المشروع.
 

 عملية قبول الالتزامات  
المرجعيأأة للتأأدقيق المتعلقأأة بعمليأأة قبأأول الالتزامأأات سأأؤالين متصأألين بجوانأأب اسأأتدامة تشأأمل القائمأأة  - 88

الآثار في مجأأالات البيئأأة و/أو الصأأحة والسأألامة والآثار الاجتماعيأأة. ولا تتضأأم  أسأأئلة عأأ  الأبعأأا  المتعلقأأة 
ات ونأأواتج متوخأأاة بالقأأدرات الاقتصأأا ية والوطنيأأة. وأبعأأا  الاسأأتدامة ليسأأت محأأد ة مسأأبقا  في معأأايير وغأأا

معينأأأة في مرحلأأأة قبأأأول الالتزامأأأات. وبنأأأاء  عليأأأه، لا تحأأأد  معأأأايير  نيأأأا للاسأأأتدامة وأهأأأداف لمشأأأاريع التأأأدقيق 
خلال عملية قبول الالتزامات. ونتيجة ل لك، لم تدمج جميع المشاريع اعتبارات متعلقة بالاستدامة في مرحلأة 

( 2015في المائأأأأة   38الأأأأتي تظهأأأأر أن نسأأأأبة  2015 و 2014التصأأأأميم، كمأأأأا يتبأأأأين مأأأأ  بيأأأأانات عأأأأامي 
( م  مقترحات مشاريع مكتب الأمم المتحدة لخأدمات المشأاريع لم تشأمل اعتبأارات 2014في المائة   45 و

( مأأ  المشأأاريع تضأأمنت أنشأأطة 2014في المائأأة   49( و 2015في المائأأة   41متعلقأأة بالاسأأتدامة ونسأأبة 
 أ نا (. 100والفقرة  7-ستدامة  انظر الجدول الثانيمفتقرة إلى اعتبارات متعلقة بالا

 
 وثائق بدء المشاريع  

يتضأأأأأم  نمأأأأأوذج وثيقأأأأأة بأأأأأدء المشأأأأأاريع فرعأأأأأا  متعلقأأأأأا    ارة البيئأأأأأة والاسأأأأأتدامة، ولكنأأأأأه لا يراعأأأأأي  - 89
الأأدول الآثار البيئيأأة والاجتماعيأأة والاقتصأأا ية للمشأأاريع بغيأأة الت كأأد مأأ  امتثالهأأا لمتطلبأأات تشأأريعات  إلا

والجهأأأات المانحأأأة. ولاحأأأ  المجلأأأس أنأأأه لا يوجأأأد مأأأا يلأأأز  مطأأأوري المشأأأاريع   راج اعتبأأأارات الاسأأأتدامة في 
وثيقأة بأأدء المشأأاريع. وإضأأافة  إلى ذلأأك، تغأأيرت الطريقأة الأأتي كانأأت تتبأأع في إ راج اعتبأأارات الاسأأتدامة في 

فحأ  العشأوائي في مقأر مكتأب وثيقأة بأدء مشأاريع لل 65وثائأق فقأط مأ  أصأل  4الوثائق، مع إخضاع 
 الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، بما في ذلك غاات الاستدامة بشرو  قابلة للقيا .

مشأروعا  في مركأز العمليأات في بنمأا،  11وبدراسة سبعة مشاريع في مركز العمليأات في هأايتي و  - 90
والأشأأأرا  ذوي الإعاقأأأة، وتغأأأير  لاحأأأ  المجلأأأس أن معأأأايير الاسأأأتدامة المتعلقأأأة بالمسأأأاواة بأأأين الجنسأأأين،

 المناخ، والبيئة، والحد م  راطر الكوارث لم تعاا إلا بعبارات عامة، أو أنه لم تُ كر أي تفاصيل بش نها.
 

 عملية الت كيد الفصلية  
عمليأأة الت كيأأأد الفصأأألية هأأأي أ اة لرصأأأد عمأأل المأأأديري  القطأأأريين والمأأأديري  الإقليميأأأين والإبأأألاغ  - 91

جأأل تقيأأيم التقأأد  الإجمأأالي الأأ ي تحأأر   المشأأاريع علأأى أسأأا  فصأألي، وفقأأا  لمأأا أفأأا  بأأه مأأديرو عأأنهم مأأ  أ
في كمبأأو ا، ومركأأز العمليأأات في  (12 المشأأاريع. و ر  المجلأأس عمليأأة الت كأأد الفصأألية في مركأأز العمليأأات

د، ولاحأ  أنهأا مجأر  هايتي، ومركز العمليات في نيبال، ومركز العمليات في بنما، ومركز العميلات في تايلن
أ اة رصأأد مركأأزة علأأى الأأنظم، وتشأأمل سأأؤالا  واحأأدا  فقأأط عأأ  الاسأأتدامة، ولا تتضأأم  أي تحليأأل مفصأأل 

__________ 

هأأ   العمليأأة هأأي أ اة للمأأديري  القطأأريين تتأأي  لهأأم تقيأأيم التقأأد  العأأا  المحأأر  في المشأأاريع علأأى نحأأو فصأألي بغيأأة تقأأدم المعلومأأات إلى  (12  
 الإلكترونية. على أسا  مجموعة م  الأمور، منها اجتماعات مديري المشاريع وتقاريرهم وتبا ل رسائلهم المدير الإقليمي وإلى المقر،



A/72/5/Add.11 

 

17-10826 36/135 

 

للمشأأاكل والإجأأراءات المقابلأأة الأأتي يتعأأين اتخاذهأأا. وبالإضأأافة إلى ذلأأك، لم تأأن  عمليأأة الت كأأد الفصأألية 
ير المرحليأأة الفصأألية. ومأأ  ر، لا تجأأري عمليأأة علأأى تحقأأق المأأديري  القطأأريين مأأ  مأأديري المشأأاريع في التقأأار 

الت كد م  المشاريع الفصلية في الواقع رصدا  وقياسأا  لتقأد  المشأاريع ولا تقأد  تقأارير عأ  نتأائج الاسأتدامة 
 مقارنة  بأي أهداف أو نواتج متوخاة.

 
 تقارير إغلاق المشاريع  

عأأأأ  الاسأأأأتدامة لم يأُأأأدراج بعأأأأد في النمأأأأوذج  أبلأأأأغ المكتأأأأبُ المجلأأأأسا بأن نموذجأأأأا  رصصأأأأا  للإبأأأألاغ - 92
الخا  بتقرير إغلاق المشاريع، ولك  فرعا  في نموذج التقرير النهائي الموحد لمكتب الأمم المتحدة لخأدمات 
المشاريع رص  للاعتبارات المتعلقة بالبيئأة و/أو الاسأتدامة. ولاحأ  المجلأس أن القائمأة المرجعيأة لإغألاق 

راء تقيأأيم لمعرفأأة مأأا إذا كانأأت أهأأداف الاسأأتدامة والنأأواتج المتوخأأاة الأأوار ة في وثيقأأة المشأأاريع لا تتطلأأب إجأأ
أأأ ات. وبالإضأأأافة إلى ذلأأأك، لا يوجأأأد شأأأر  محأأأد  في إجأأأراءات الإغأأألاق  بأأأدء المشأأأروع قأأأد تحققأأأت أو نأُفِ 

لى النحأو المبأين لقيا  أ اء المشاريع والإبلاغ عنه في ضوء الغاات والنواتج المتوخاة المتعلقة بالاستدامة ع
 في وثيقة بدء المشروع.

ويأرى المجلأس، اسأتنا ا  إلى النتأائج الأتي توصأل إليهأأا، أنأه لا يوجأد في الوقأت الحاضأر أسألوا عمأأل  - 93
لرصد النواتج المتعلقة بالاستدامة وقياسها والإبلاغ عنها في ضوء غاات ونواتج متوخاة قابلة للقيأا  خألال 

إغلاقهأأا. ويأأرى المجلأأس أنأأه مأأ  أجأأل الإبأألاغ عأأ  المسأأا ات في تحقيأأق الاسأأتدامة  ورة حيأأاة المشأأاريع وعنأأد 
بصأأورة مفيأأدة عنأأد إغأألاق المشأأروع، ينبغأأي أن تكأأون معأأايير الاسأأتدامة والغأأاات والنأأواتج المتوخأأاة بالدرجأأة 

زامأأات. وخأألال الأولى ثابتأأة ومدمجأأة في وثيقأأة بأأدء المشأأروع، وأن تأُأداقَّق بعأأد ذلأأك في إطأأار عمليأأة قبأأول الالت
تنفيأأ  المشأأاريع يمكأأ  رصأأد نتأأائج الاسأأتدامة والتحقأأق منهأأا مأأ  خأألال عمليأأة التحقأأق الفصأألية، طيلأأة  ورة 

 المشاريع. حياة المشاريع، ويمك  أيضا  قيا  أ اء المشاريع والإبلاغ عنه في تقرير إغلاق
حظأة، بأن العمليأة المنقحأة وأفا  مكتأب الأمأم المتحأدة لخأدمات المشأاريع، إلى جانأب قبولأه الملا - 94

، تشأأأمل تصأأأني  2016لإ ارة الفأأأر  وقبأأأول الالتزامأأأات الأأأتي بأأأدأ العمأأأل بهأأأا في تشأأأري  الأول/أكتأأأوبر 
الالتزامأأأات مأأأ  حيأأأث أنأأأواع الخأأأدمات والأ وار. وأضأأأي  أنأأأه في سأأأياق اسأأأتمرار تطأأأور العمليأأأة، سأأأينظر 

يع، ومأ  ر يحأد  أهأداف التنميأة المسأتدامة المكتب في القطاعات الأتي تطأابق النأواتج علأى مسأتوى المشأار 
الأأتي يمكأأ  أن تأأدعمها النأأواتج. وسأأتدفع عمليأأة إ ارة الفأأر  وقبأأول الالتزامأأات تعريأأ  الغأأاات والنأأواتج 
المتوخأأاة في مراحأأل لاحقأأة، علأأى مسأأتوى المشأأاريع. وسيواصأأل المكتأأب أيضأأا  النظأأر في الطريقأأة الأأتي يمكأأ  

نواتج المتوخاة الخاصة بالمشاريع لكي يبلغ ع  الكفأاءة والاسأتدامة علأى م  خلالها رصد تلك الغاات وال
 أسا  فصلي، وم  ر تقييمهما.

ويوصي المجلاس صن يادمخ المكتاب اليااايات والناواتخ المتوخااة المتعلقاة بالاساتدامة في ورئاق  - 95
 قيااق الاسااتدامة باادء المشاااريع  ماا  أجاال تنفيااذ التاادقيق والرصااد الإلاازامين وقيااا  المسااالاات في 

والإبلر عنها في كال مراحال دورة حيااة المشاروع  ما  قباول الالتزاماات وعملياات التحقاق الفصالية 
 إلى التقارير المرحلية للمشروع وتقارير إغلق المشروع.

وأكأأأد المكتأأأب للمجلأأأس أنأأأه سيضأأأم  وضأأأع المسأأأا ات في تحقيأأأق الاسأأأتدامة ضأأأم  أولأأأوات  - 96
وتعريفهأأا في وثائأأق بأأدء المشأأاريع وأنأأه سأأيدمج عناصأأر الاسأأتدامة في التوجيهأأات  عمليأأة قبأأول الالتزامأأات
 التنظيمية ذات الصلة.
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 الإبلاغ ع  نتائج الاستدامة  
-2014الإبأألاغ عأأ  الاسأأتدامة هأأو التأأزا  هأأا  جأأرى التعهأأد بأأه في الخطأأة الاسأأتراتيجية للفأأترة  - 97

ئم علأأى النتأأائج الأأ ي يغطأأي طريقأأة عمأأل مكتأأب . ويأأن  الإطأأار الاسأأتراتيجي علأأى الإبأألاغ القأأا2017
الأمأأأأم المتحأأأأدة لخأأأأدمات المشأأأأاريع، في شأأأأكل نهأأأأج مسأأأأتدامة، ومأأأأا يقدمأأأأه المكتأأأأب في شأأأأكل منتجأأأأات 
وخأأدمات علأأى مسأأتوى النأأواتج، ومسأأا ة هأأ   المنتجأأات والخأأدمات في النتأأائج المسأأتدامة. وبغيأأة تيسأأير 

 اء لقيأأا  مأأدى تحقيأأق النتأأائج ومسأأا اته في تحقيأأق تلأأك العمليأأة، كأأان علأأى المكتأأب أن يعأأد  مؤشأأرات أ
نتائج مستدامة. وبدأ المكتب عملية الإبلاغ تحديدا  ع  المسا ات المتعلقة بالاستدامة في تقارير  السأنوية 

خامسأأأأأا (. وأبلأأأأأغ المكتأأأأأب عأأأأأ  المسأأأأأا ات في تحقيأأأأأق - انظأأأأأر الشأأأأأكل الثأأأأأاني 2015و  2014لعأأأأأامي 
عه مقارنة  بأبعا  الاستدامة الثلاثة، إضافة  إلى القأدرات الوطنيأة، علأى النحأو الاستدامة التي قدمتها مشاري

 المبين أ نا :
 2015مأأ  كأل المشأاريع في عأأا  تقريبأا  في المائأة  55 نسأبة: أبلغأأت القادرات الوطنياة )أ( 

في  60 ع  نشا  واحد أو أكثر أسهم في تنمية القدرات الوطنية في سياق أنشطة المشروع مقارنأة  بنسأبة
  2014المائة م  المشاريع في عا  

في المائأأأأة مأأأأ  كأأأأل المشأأأأاريع في عأأأأا   48: شملأأأأت نسأأأبة النمااااو الاقتصااااادي المنصااااف )ب( 
في المائأأأة مأأأ   48نشأأاطا  واحأأأدا  أو أكثأأر أسأأأهم في تحقيأأأق الاسأأتدامة الاقتصأأأا ية، مقارنأأأة  بنسأأبة  2015

  2014المشاريع في عا  
في المائأأأأة مأأأأ  كأأأأل  58: أبلغأأأأت نسأأأأبة دماااااج الاجتماااااعيالعدالااااة الاجتماعيااااة والإ )ج( 

ع  نشا  واحأد أو أكثأر أسأهم في تحقيأق الاسأتدامة الاجتماعيأة، مقارنأة  بنسأبة  2015المشاريع في عا  
  2014في المائة م  المشاريع في عا   54

عأأ  نشأأا   2015في المائأة مأأ  كأأل المشأاريع في عأأا   43: أبلغأأت نسأأبة الألار البيئااي )د( 
 .2014في المائة م  المشاريع في عا   51واحد أو أكثر أسهم في تحقيق الاستدامة البيئية، مقارنة  بنسبة 

 
 خامسا   -الشكل الثاني   
 المسالاات في  قيق الاستدامة مقارنةً  عاير الاستدامة  

 
 
 
 
 
 
 
  
 التقارير السنوية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 
  

منص  اقتصا ي نمو الوطنية القدرة  والإ ماج العدالة 
 الاجتماعيان

 

البيئي الأثر  

سبة
الن

 
ئوية

الم
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وركأأأزت المسأأأا ات في تحقيأأأق الاسأأأتدامة المبلأأأغ عنهأأأا في التقأأأارير السأأأنوية علأأأى أنشأأأطة المشأأأاريع  - 98
ولكنهأأأا ركأأأزت بدرجأأأة أقأأأل علأأأى النأأأواتج  المرتبطأأأة بالأبعأأأا  الثلاثأأأة للاسأأأتدامة إضأأأافة إلى القأأأدرة الوطنيأأأة،

والنتأأأائج المسأأأتدامة، رغأأأم أن هأأأ   النأأأواتج والنتأأأائج متوخأأأاة في الخطأأأة الاسأأأتراتيجية. ونظأأأرا  إلى أن أنشأأأطة 
المشأأأأاريع هأأأأي مرحلأأأأة مأأأأ  مراحأأأأل المشأأأأروع تتحأأأأول خلالهأأأأا المأأأأدخلات إلى نأأأأواتج، لم يبأأأأين الإبأأأألاغ عأأأأ  

الأنشأأطة بوضأأو  مأأدى مسأأا ة مشأأاريع مكتأأب الأمأأم المتحأأدة الاسأأتدامة في المقأأا  الأول علأأى مسأأتوى 
 لخدمات المشاريع بالفعل في حصيلة الاستدامة على مستويي النواتج والنتائج.

ولاحأأأ  المجلأأأس أن الإبأأألاغ عأأأ  الاسأأأتدامة يأأأتم  أيضأأأا  مأأأ  خأأألال عمليأأأة الإبأأألاغ القائمأأأة علأأأى  - 99
الاسأأأتدامة مأأ  البيأأانات الأأتي يأأدخلها مأأديرو المشأأأاريع في ، حيأأث تجمأأع المسأأا ات في تحقيأأق (13 النتأأائج

نمأأأوذج مصأأأمم مسأأأبقا ، مأأأ   ون أي آليأأأة مراجعأأأة لضأأأمان الصأأأحة والموضأأأوعية. واسأأأتنا ا  إلى المعلومأأأات 
المسأأأأتمدة مأأأأ  تلأأأأك التقأأأأارير، يمكأأأأ  ملاحظأأأأة المسأأأأا ات في تحقيأأأأق الاسأأأأتدامة في ثأأأألاث مراحأأأأل، هأأأأي 

 .7-واتج، على النحو المبين في الجدول الثانيمقترحات المشاريع والأنشطة والن
 

 7-الجدول الثاني  
 المشاريع ال  تقدم مسالاات لتحقيق الاستدامة  

 
 العد  والنسبة المئوية للمشاريع التي تقد  مسا ات لتحقيق الاستدامة، حسب المراحل مجموع عد  المشاريع 

 اتجو الن لأنشطةا ع اريالمشمقترحات   السنة
     2014 1 231 678 (55) 626 (51) 587 (48) 

2015 1 320 814 (62) 774 (59) 698 (53) 

 
 معلومات مقدمة م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 
  

لم  2015في المائأأأة مأأأ  مقترحأأأات المشأأأاريع بصأأأورة عامأأأة في عأأأا   38ولاحأأأ  المجلأأأس أن نسأأأبة  - 100
في المائأأأأأة مأأأأأ   45، فبلغأأأأأت هأأأأأ   النسأأأأأبة 2014بالاسأأأأأتدامة، أمأأأأأا في عأأأأأا  تتضأأأأأم  اعتبأأأأأارات متعلقأأأأأة 

أعألا (. ولاحأ  المجلأس أن عمليأة الإبألاغ القأائم علأى النتأائج  88مقترحات المشاريع  انظر أيضا  الفقأرة 
تجمع البيانات التي تص  بدقة سمات أو ثمأار جأزء واحأد أو عأدة أجأزاء مأ  خطأط المشأاريع أو أنشأطتها 

هأأأا، ولا تصأأأ  سمأأأات الاسأأأتدامة المحأأأد ة الأأأتي يقأأأدمها كأأأل مشأأأروع. وإضأأأافة  إلى ذلأأأك، لا يجأأأري أو نواتج
التحقق بالكامل م  اعتبارات الاسأتدامة المبلأغ عنهأا مأ  خألال الإبألاغ القأائم علأى النتأائج بسأبب عأد  

في نهايأة  وجو  نظا  مستقل للتحقق. ولاح  المجلس أيضأا  أن هأ   الممارسأة هأي ممارسأة ذات أثأر رجعأي
السأنة غأأير مت تيأأة مأأ  أ اة فحأ  للاسأأتدامة مركأأزة علأأى الأنظم، علأأى النحأأو الأأ ي كأان قأأد جأأرى الالتأأزا  

 .2017-2014به وفقا  للرطة الاستراتيجية للفترة 
ومأأع قبأأول الملاحظأأة، أفأأا ت الإ ارة بأنهأأا ملتزمأأة بالنظأأر في أفضأأل السأأبل لإ مأأاج القأأدرة علأأى  - 101

وإجراء عمليات تقييم المسا ات في تحقيق النتائج بعد إغألاق المشأاريع ومأا يأرتبط بهأا مأ  متابعة الغاات 
  رو  مستفا ة، بسبل منها تقييم التكالي  والفوائد المترتبة على النهج المرتلفة ومجالات التركيز.

__________ 

 البيأانات إلى الاسأتدامة عأ  الإبألاغ عنأد المشأاريع مأديري لجأوء لأدعم مشأتركة أ اة هأي النتأائج علأى القائمة الإبلاغ عملية (13  
 .المشاريع مستوى على
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ل ويوصااي المجلااس صن يضااع المكتااب إجااراءات موحاادة لإباالر عاا  الثمااار المحققااة في مجااا - 102
الاساااتدامة علاااى مساااتويي الناااواتخ والنتاااائخ مااا  خااالل جماااع البياااانات مااا  مختلاااف أسااااليب العمااال  
لقياسها في ضوء ما يرتبط بالاستدامة م  مؤشارات وغاايات وناواتخ متوخااة موحادة وداددة مسابقاً  

 وبعد التحقق م  صحة النتائخ م  خلل آلية للتحقق.
 وقبل المكتب ه   التوصية. - 103

 
 ات إ ارة المشاريعأ و   

 (14 اتخأأأ  المكتأأأب مبأأأا رات راميأأأة إلى تعمأأأيم الاسأأأتدامة في شأأأكل أ وات رتلفأأأة لإ ارة المشأأأاريع - 104
. ولاحأأ  المجلأأس أن  ورات تدريبيأأة بشأأ ن أ وات 2015إلى عأأا   2013خأألال الفأأترة الممتأأدة مأأ  عأأا  

وتعمأأأأيم مراعأأأأاة المنظأأأأور الجنسأأأأاني وميزنأأأأة إ ارة المشأأأأاريع مثأأأأل الأأأأدورات التدريبيأأأأة المتعلقأأأأة ببنأأأأاء القأأأأدرات 
المشاريع قد قُدِ مات إلى الموظفين في مركز العمليات في هايتي ومركز العمليات في بنمأا ومركأز العمليأات في 

. ولكأأأأ  علأأأأى الأأأأرغم مأأأأ  إعأأأأدا  أ وات لإ ارة 2016نيبأأأأال ومركأأأأز العمليأأأأات في كمبأأأأو ا خأأأألال عأأأأا  
لدفأأأأرا  المشأأأأاركين في تطأأأأوير المشأأأأاريع وإ ارتهأأأأا، لم يكأأأأ  اسأأأأتردا   المشأأأأاريع المسأأأأتدامة وتأأأأوفير التأأأأدريب

 الأ وات إلزاميا .
ور ا  على ذلك، أكد مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع للمجلس بأنه سيضع خطة محد ة  - 105

م  منيأأا  تهأأدف إلى تكامأأل ومواءمأأة إجأأراءات إ ارة المشأأاريع مأأع أسأأاليب العمأأل الأخأأرى ذات الصأألة و عأأ
النظم، وبأنه سينظر أيضا  في أفضل طريقة لتحفيز استردا  الأ وات التي جرى تطويرها وغيرها م  المأوا  

 التوجيهية لضمان توافر التوجيهات والمشورة الخاصة بكل منطقة.
ويوصي المجلس  المكتبا صن يضع خطة داددة زمنيااً ما  أجال الاساتخدام الإلزاماي لأدوات  - 106
 المشاريع على نطاق المكتب.إدارة 
 وقبل المكتب ه   التوصية. - 107

 
 نظا  الإ ارة البيئية  

، نفأأ  المكتأأب نظأأا  الإ ارة البيئيأأة المعتمأأد 2017-2014في إطأأار الخطأأة الاسأأتراتيجية للفأأترة  - 108
بنهأاغ ، في مقأر المكتأب في كو  ISO 14001بموجب برنامج من  شأها ة المنظمأة الدوليأة لتوحيأد المقأاييس 

 .2017-2014وفي المكاتب الستة الأخرى خلال الفترة 
ولاحأأأأ  المجلأأأأس أن المكتأأأأب لا يملأأأأك خطأأأأة مؤسسأأأأية لتنفيأأأأ  نظأأأأا  الإ ارة البيئيأأأأة علأأأأى نطأأأأاق  - 109

المكتأأأب. وهنأأأاك افتقأأأار إلى الاتسأأأاق في ممارسأأأات الإ ارة البيئيأأأة في المشأأأاريع الأأأتي تنفأأأ ها جميأأأع المكاتأأأب 
م المتحأدة لخأدمات المشأاريع الأأتي لا تمتثأل لأبرنامج مأن  الشأها ة. ولم يجأر رصأد وتوثيأأق التابعأة لمكتأب الأمأ

لمدى تنفي  تلك المكاتب الميدانيأة الإ ارة البيئيأة علأى الصأعيد المؤسسأي مأ  أجأل تحسأين امتثأال المكاتأب 
ق الفرعأي المعأي الميدانية. وفي ظل عد  وجأو  أي معأايير محأد ة في السأنوات الأثلاث الماضأية، أجأرى الفريأ

__________ 

، المشأاريع وميزنأة، والتقييم والرصد، القدرات وبناء، الجنساني المنظور مراعاة وتعميم، المحلية المجتمعات بمشاركة متعلقة أ وات (14  
 .الصغيرة التجارية المشاريع وتطوير، المشاريع وتخطيط
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 ،في المائأأأة مأأأ  المشأأأاريع في نظأأأا  الإ ارة البيئيأأأة 10بالصأأأحة والسأأألامة والبيئأأأة اسأأأتعرا  أقأأأران لأقأأأل مأأأ  
مشأروعا  مأأ  مشأأاريع  15مأ  أصأأل  7الأمأر الأأ ي بأين  ضأأع  آليأة الرصأأد. وأظهأر الفحأأ  العشأوائي لأأأ 

وعا  مأ  مشأاريع البنيأة التحتيأة في مركأز مشأر  25م  أصأل  9البنية التحتية في مركز العمليات في هايتي و 
العمليأأأات في بنمأأأا أن هنأأأاك مجأأأالا  لتحسأأأين الأأأوعي باسأأأتردا  أ اة التأأأدقيق البيئأأأي والاجتمأأأاعي وبأ يأأأة 

 الاستعراضات البيئية والاجتماعية ومنافع تنفي  نظا  الإ ارة البيئية.
لمناسأأبة مأأ  أجأأل تعزيأأز نظأأا  الإ ارة ور ا  علأأى ذلأأك، وافقأأت الإ ارة علأأى النظأأر في التأأدخلات ا - 110

البيئيأأة وفي مواصأألة تحديأأد معأأايير تنفيأأ   في المشأأاريع والمكاتأأب، بغيأأة تحسأأين تحديأأد الأولأأوات واسأأتثمار 
موار ها في إطار  مي محد . ونظرا  إلى أن المكاتب التابعة لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشأاريع تختلأ  

طاق والحجم والدور والقطاع، أضافت الإ ارة أنها سأتحل ل منأافع النظأا  مقابأل اختلافا  كبيرا  م  حيث الن
 ووضع خطة تنفي  تدريجي، حسب الاقتضاء.  ISOالاستثمارات اللا مة للحصول على شها ة 

ويوصي المجلس صن يقوم المكتب  ا يلي: )أ( وضع خطة دددة زمنيااً تياطاي جمياع المكاتاب  - 111
  تماشاياً ماع الالتازام الاوارد ISO 14001ام الإدارة البيئياة  امتثاالًا لشاهادة المعياار القطرية في إطار نظا

؛ )ب( اعتمااااد ممارساااة موحااادة في جمياااع المكاتاااب ٢٠١٧-٢٠١4في الخطاااة الاسااا اتيفية للفااا ة 
ة؛ لتوفر البنية التحتية المساتدامة بيئيااً  إلى حان إخضااع جمياع المكاتاب الأخارى لنظاام الإدارة البيئيا

)ج( زيادة الموارد البشرية المتاحة لنظاام اساتعرار الأقاران عا  طرياق الفرياق الفرعاي المعا  بالصاحة 
 والسلمة والبيئة.

 وقبل المكتب ه   التوصية. - 112
 

 معايير الاستدامة لتوظي  اليد العاملة  
مأأ  بأأين عأأدة أمأأور، سياسأأة البنيأأة التحتيأأة المسأأتدامة الأأتي تهأأدف،  2012في عأأا   نشأأر المكتأأب - 113

إلى تحديد معأايير الاسأتدامة في مجأالات معينأة و ور ومسأؤولية المتعاقأدي  المعينأين مأ  أجأل تنفيأ  مشأاريع 
البنيأأأة التحتيأأأة، وهأأأي تسأأأعى إلى ضأأأمان أن امتثأأأال المتعاقأأأدي  للمعأأأايير علأأأى النحأأأو الواجأأأب عنأأأد تنفيأأأ  

العامة، والسلامة والأم ، والمسأاواة بأين الجنسأين  المشاريع. وتتعلق ه   المعايير بمجالات م  قبيل الصحة
وتمكين المرأة، وحرية تكوي  جمعيات اليد العاملة، وحظر العمل القسري أو الإلزامي، والقضاء علأى عمأل 

 الأطفال، والصحة والسلامة في العمل، وساعات العمل والأجور والإجا ات.
مشأأأروعا  في مركأأأز  35مأأأ  أصأأأل  22رة أعأأألا  في وتحقأأأق المجلأأأس مأأأ  الامتثأأأال للمعأأأايير المأأأ كو  - 114

مشأأأأأروعا  في مركأأأأأز العمليأأأأأات في بنمأأأأأا ولاحأأأأأ  أن وثائأأأأأق  25مأأأأأ  أصأأأأأل  10العمليأأأأأات في هأأأأأايتي، وفي 
المشأأأأاريع لا تتضأأأأم  أي جوانأأأأب متعلقأأأأة بامتثأأأأال المتعاقأأأأدي  للمعأأأأايير المأأأأ كورة أعأأأألا  ولا تشأأأأير إلى أي 

 اتخ ها المتعاقدون. انتهاكات استرعت الانتبا  أو أي إجراءات
ويوصااي المجلااس صن ااادد المكتااب التحقااق الأساااليب الملئمااة ماا  أجاال التحقااق والتثبياات  - 115

بياية ضمان أن الأطراف الثالثة و/أو المتعاقدي  المحلين الذي  يويفون عمالًا لتنفيذ مشااريع المكتاب 
 المستدامة.يمتثلون للمعاير الواردة في سياسة البنية التحتية 

ور   المكتب بأنه سيعتمد تعليمات تنظيمية به ا الخصأو ، وأضأاف أن العمأل جأارٍ أيضأا  علأى  - 116
 إعدا  توجيهات إضافية ذات صلة بعمل المتعاقدي  مع مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.
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 صندوق الابتكار م  أجل تعزيز الاستدامة  
، إلى المسأأأأأا ة في تلبيأأأأأة 2017-2014سأأأأأتراتيجية للفأأأأأترة سأأأأأعى المكتأأأأأب في إطأأأأأار خطتأأأأأه الا - 117

ومع مرور الوقت، كان م  المتوقأع  .احتياجات شركائه م  خلال ممارسات تحقيق النتائج بصورة مستدامة
ومأأ   .أن يتطأأور تنأأوع منتجأأات وخأأدمات معينأأة وطبيعتهأأا، وخصوصأأا  فيمأأا يتعلأأق تصأأائ  الاسأأتدامة

في التكنولوجيأأأا ومطالأأأب الشأأأركاء، كأأأان علأأأى مكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة  أجأأأل مواكبأأأة التطأأأورات المسأأأتجدة
وتحقيقأا   .لخدمات المشاريع إنشاء صندوق للابتكار يوج ه المأوار  نحأو تطأوير منتجأات وخأدمات مسأتدامة

له   الغاية، لقد التز  المكتب  عا ة استثمار ما لا يقل ع  نص  أي فائ  مالي في الابتكار م  أجأل 
 وكأأأأأأأان هأأأأأأأ ا مؤشأأأأأأأرا  أساسأأأأأأأيا  مهمأأأأأأأا  للفأأأأأأأترة .تدامة في إطأأأأأأأار برنامجأأأأأأأه المتعلأأأأأأأق بالاسأأأأأأأتدامةتحقيأأأأأأأق الاسأأأأأأأ

2014-2017. 

ولاحأأأأ  المجلأأأأس أن المكتأأأأب لم ينشأأأأذ صأأأأندوقا  للابتكأأأأار علأأأأى النحأأأأو المتأأأأوخى في إطأأأأار خطتأأأأه  - 118
سأتثمار ، ولم يضأع جانبأا  أي جأزء مأ  الفأائ  المأالي مأ  صأندوق الا2017-2014الاستراتيجية للفأترة 

مليأأون  15 ملايأأين  ولار و 10القأأائم، علأأى الأأرغم مأأ  الفأأوائ  المحأأر ة في نهايأأة السأأنة الأأتي تراوحأأت بأأين 
(. وبنأأاء  عليأأه، لم يأأتمك  المجلأأس مأأ  تقيأأيم 2015-2013 ولار علأأى مأأدى السأأنوات الأأثلاث الماضأأية  

 .الإنفاق الفعلي المرص  للغر  الم كور أعلا 

كر المكتب أن إنشاء صندوق ابتكار خا  هأو القأوة الدافعأة وراء الأولأوات ور ا  على ذلك، ذ  - 119
وذكأر كأ لك أنأه  .المؤسسية للمكتب على النحأو المحأد  في اسأتعرا  منتصأ  المأدة للرطأة الاسأتراتيجية

، يجأأأأري العمأأأأل علأأأأى 2016/19و  2016/12و  2015/12تماشأأأأيا  مأأأأع قأأأأرارات المجلأأأأس التنفيأأأأ ي، 
يأأدة  اخأأل المكتأأب مأأ  أجأأل المسأأاعدة علأأى توجيأأه التمويأأل العأأا  والخأأا  علأأى إنشأأاء وحأأدة أعمأأال جد

وسيكفل المكتب ألا يأؤ ي  .حد سواء بالدرجة الأولى نحو تطوير بنى تحتية مستدامة وقا رة على الصمو 
مستوى الالتزامات الفعلية لصندوق الابتكار ه ا إلى نشوء التزامات أو راطر قأد تعأر  عملياتأه الحاليأة 
 .لضغو  أو تتسبب بمواجهته نقصا  في الموار  ناجما  ع  معالجة الخصو  المحتملة في حافظة المشاريع الحالية

ويوصااي المجلااس صن يتخااذ المكتااب خطااوات لإنشاااء صااندوق ابتكااار خاااا  علااى النحااو  - 120
 .٢٠١٧-٢٠١4المتوخى في الخطة الاس اتيفية للف ة 

، إنشأأأاء آليأأأة تخصأأأ  2019-2018في تقأأأديرات ميزانيتأأأه للفأأأترة وأفأأأا  المكتأأأب بأنأأأه سأأأيقتر   - 121
 .جزءا  م  فائضه المالي لتنفي  استثمارات استراتيجية

 
 أهداف التنمية المستدامة -ء يا 

توفر أهداف التنمية المستدامة، التي التزمت الأدول الأعضأاء التزامأا  مشأتركا  بهأا في أيلول/سأبتمبر  - 122
، خطأأة طموحأأة وطويلأأة الأجأأل بشأأ ن مجوعأأة واسأأعة مأأ  70/1الجمعيأأة العامأأة مأأ  خأألال قأأرار  2015

. وفي حأأين 2030غايأأة يتعأأين تحقيقهأأا بحلأأول عأأا   169هأأدفا  و  17المسأأائل الحيويأأة. ويتضأأم  الإطأأار 
يقع على عاتق الحكومأات الوطنيأة عأبء السأعي إلى تحقيأق الأهأداف، يمكأ  أن تأؤ ي رتلأ  الكيأانات 

. الأمم المتحدة  ورا  رئيسيا  في  عم مساعدة الحكومات الوطنية على تحقيق أهأداف محأد ةالتابعة لمنظومة 
وتيسأأير هأأ   المسأأاعدة وتوفيرهأأا. ولكأأ  في وقأأت كتابأأة هأأ ا التقريأأر، لم يكأأ  قأأد أعأأد المكتأأب اسأأتراتيجية 

  طويلة الأجل بش ن  ور  في تنفي  أهداف التنمية المستدامة.
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، وضأأع مكتأأب الأمأأم 2017-2014المأأدة للرطأأة الاسأأتراتيجية للفأأترة وفي اسأأتعرا  منتصأأ   - 123
، إطأأأأار  الشأأأأامل بشأأأأ ن طريقأأأأة  عأأأأم خطأأأأة عأأأأا  2015المتحأأأأدة لخأأأأدمات المشأأأأاريع، في أيلول/سأأأأبتمبر 

، بمأأا يشأأمل أهأأأداف التنميأأة المسأأأتدامة. وقأأد  اسأأتعرا  منتصأأأ  المأأدة تقييمأأأا  مسأأبقا  لمسأأأا ات 2030
مأأأأ  منظأأأأور  2015و  2014طريأأأأق جأأأأر  المشأأأأاريع المنفأأأأ ة في عأأأأامي المكتأأأأب في أهأأأأداف رتلفأأأأة عأأأأ  

( شأأكلت مأأأا 16و  11و  9و  3الأهأأداف السأأبعة عشأأأر. وأفأأا  التقيأأأيم بأن أربعأأة أهأأداف  الأهأأأداف 
 سا سا .-يقرا ثلاثة أرباع مجموع المشاريع التي نف ها المكتب، على النحو المبين في الشكل الثاني

 
 سا سا   -الشكل الثاني   
  ٢٠١5-٢٠١4أهداف التنمية المستدامة وإنجازات المكتب    

 

    
 في المائة 24نف  بنسبة  في المائة 14نف  بنسبة  في المائة 14نف  بنسبة  في المائة 24نف  بنسبة 

 
 معلومات مقدمة م  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع. :المصدر 
  

أن المكتأأأب قاأأأدَّ  الأأأدعم إلى الشأأأركاء في تحقيأأأق أهأأأداف ذات صأأألة وأظهأأأر التقيأأأيم المسأأأبق أيضأأأا   - 124
بعد  م  أهداف التنمية المستدامة الأخرى. وأشير أيضا  إلى أنه يمك  للمكتب مأ  خألال مأا يقُدمأه مأ  

 17خأأدمات الأأدعم الإ اري أن يُسأأهم في تحقيأأق غأأاات البلأأدان وتوسأأيع قأأدرتها علأأى تنفيأأ  الأهأأداف الأأأ 
التقيأأيم عأأد ا  مأأ  المجأأالات الأأتي تتعلأأق بقطاعأأات محأأد ة يتمتأأع فيهأأا المكتأأب بالفعأأل تأأبرة جميعهأأا. وبأأين  

 و راية تقنية كبيرتين.
وأفأأأا  المكتأأأب بأنأأأه أقأأأر أن عأأأبء تحقيأأأق الأهأأأداف يقأأأع علأأأى عأأأاتق الأأأدول الأعضأأأاء، وعأأأبء  - 125

ي تابعأأا  لدمأأم المتحأأدة  عمهأأا علأأى عأأاتق الأمأأم المتحأأدة. وأضأأاف أن المكتأأب، بوصأأفه كيأأانا  غأأير برنامجأأ
يعتمد على التمويل ال اتي ويلُبي احتياجات شركائه ويكو ن وينشر خبرته التقنية حسب طلباتهم. وأضأاف 

قيأأأأد الإعأأأأدا  حاليأأأأا  وسأأأأتقد  إلى المجلأأأأس  2021-2018المكتأأأأب أيضأأأأا  أن الخطأأأأة الاسأأأأتراتيجية للفأأأأترة 
 .2017 التنفي ي في  ورته العا ية الثانية، في أيلول/سبتمبر

ويرى المجلس أنه على الرغم م  أن نموذج أعمال المكتب يتميز بالطابع المركز على الطلأب، وأنأه  - 126
قأد يبأين تحقيأق بعأأ  الأهأداف علأى نحأو أوضأأ  مأ  أهأداف أخأرى، يكلأأ  المكتأب بولايأة التنفيأ  وهأأو 

  البلأأأدان لتحقيأأأق يسأأأتطيع بالنتيجأأأة أن يزيأأأد قدرتأأأه بالحصأأأول علأأأى مسأأأا ات مباشأأأرة وغأأأير مباشأأأرة مأأأ
 الأهداف والغاات.

ور   المكتب بأنه، م  خلال عمليته الاستشارية وتحليل الدعم المتعلق  عدا  خطته الاستراتيجية  - 127
، سأأأأأينظر في تأأأأأدابير مناسأأأأأبة للتركيأأأأأز بصأأأأأورة أكأأأأأبر علأأأأأى مسأأأأأا ات المنظمأأأأأة في 2021-2018للفأأأأأترة 

 .2030الأهداف وفي خطة التنمية المستدامة لعا  



A/72/5/Add.11 

 

43/135 17-10826 

 

ويوصااااي المجلااااس صن ينظاااار المكتااااب  إلى جانااااب وضااااع اللمسااااات الأخاااارة علااااى خطتاااا   - 128
  في مواءمة اس اتيفيات  الخاصة بالأعمال على المدى الطويال ٢٠٢١-٢٠١8الاس اتيفية للف ة 

 وممارسات التنفيذ مع شروط أهداف التنمية المستدامة.
 وقبل المكتب ه   التوصية. - 129

 
 أنشطة الشراء - كاف 

عمليأأة الشأأراء هأأي أحأأد أنشأأطة المكتأأب الرئيسأأية الأربعأأة الأأتي يأأديرها فريأأق المشأأترات في المقأأر.  - 130
وينفأأ  المكتأأب عمليأأات شأأراء السأألع والخأأدمات والأشأأغال، لا لتلبيأأة احتياجاتأأه فحسأأب بأأل أيضأأا  لتلبيأأة 

الملاحظأأأات الأأتي أبأأأداها المجلأأس فيمأأأا احتياجأأات شأأركائه وعملائأأأه إلى حأأد كبأأأير. وتأأر  في الفقأأرات أ نا  
 يتعلق بالمشترات.

 
 التحقق م  البائعن  

(، أبلأأغ 51، الفصأأل الثأأاني، الفقأأرة Corr.1و  A/68/5/Add.10اسأأتجابة لتوصأأية المجلأأس  انظأأر  - 131
أأأجَّل في بوابأأأة الأمأأأم المتحأأأدة العالميأأأة  مكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة لخأأأدمات المشأأأاريع المجلأأأس بأنأأأه يجأأأب أن يُسا

للمشأأأترات كأأأل المأأأور ي  الأأأ ي  منحأأأوا عقأأأو ا . وفي هأأأ   البوابأأأة، تحيأأأل المعلومأأأات الإلزاميأأأة المطلوبأأأة مأأأ  
البأأأائعين إحالأأأة مرجعيأأأة إلى قواعأأأد بيأأأانات البأأأائعين غأأأير المأأأؤهلين الأأأتي يحأأأتف  بهأأأا مكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة 

أأأفون لخأأأدمات المشأأأ اريع والأمأأأم المتحأأأدة والبنأأأك الأأأدولي. وأضأأأي  أن البأأأائعين الخاضأأأعين للجأأأزاءات يُكشا
تلقائيأأأا  وتحأأأال هأأأ   الحأأأالات إلى المأأأدير المعأأأي بعأأأد  الأهليأأأة في المكتأأأب لكأأأي يستعرضأأأها. وأبلأأأغ المكتأأأبُ 

د لدمأأأم المتحأأأدة المجلأأأسا أيضأأأا  بأن الجأأأزاءات المفروضأأأة علأأأى البأأأائعين تأأأر  حاليأأأا  في نظأأأا  المكتأأأب الوحيأأأ
 (.oneUNOPSلخدمات المشاريع  

بائعأأأا  ناشأأأطا  لا يملكأأأون في الوقأأأت الحاضأأأر رقأأأم تسأأأجيل في بوابأأأة  29 781وأقأأأر  المكتأأأب بأن  - 132
الأمأأم المتحأأدة العالميأأة للمشأأترات. وأبلأأغ المكتأأبُ المجلأأسا أيضأأا  بأن عمليأأات التأأدقيق بالمقارنأأة مأأع قأأوائم 

ف أأ  خأألال تقيأأيم العأأرو  ويأأتم التحقأأق منهأأا عنأأد مأأن  العقأأو  النهائيأأة قبأأل إنشأأاء الأهليأأة المعمأأول بهأأا تأُنأا 
 .oneUNOPSسجل للبائع في نظا  

، بلأأأأغ عأأأأد  البأأأأائعين الخاضأأأأعين للجأأأأزاءات 2017شأأأأبا /فبراير  28ولاحأأأ  المجلأأأأس أنأأأأه حأأأأى  - 133
بائعأا  فقأط، أمأا  84شأاريع المدرجة أسماؤهم م  القائمة الأتي يحأتف  بهأا مكتأب الأمأم المتحأدة لخأدمات الم

قأأوائم عأأد  الأهليأأة الأخأأرى الأأتي يسأأتند إليهأأا المكتأأب للتأأدقيق في صأأحة البأأائعين، مثأأل  أ( قائمأأة الأمأأأم 
المتحدة لعأد  الأهليأة   ا( قائمأة الموحأدة لجأزاءات مجلأس الأمأ  التأابع لدمأم المتحأدة   ج( قائمأة قسأم 

ين غأير المسأؤولين وقائمأة لجهأات غأير المؤهلأة مأ  شأركات وأفأرا ، المشترات المركزية في البنك الدولي للبأائع
 آذار/ 21بائعأأأأأأا  غأأأأأأير مؤهأأأأأأل  حأأأأأأى  1 093 بائعأأأأأأا  و 1 078 بائأأأأأأع و 400فتضأأأأأأمنت علأأأأأأى التأأأأأأوالي 

 (.2017 مار 
بائعأا  فقأط في قائمأة البأائعين الخاضأعين للجأزاءات  84مأ  أصأل  30ولاح  المجلس ك لك أن  - 134

. وهكأأأأ ا، رغأأأأم أن العقأأأأو  الممنوحأأأأة تسأأأأجل مأأأأ  خأأأألال نظأأأأا  oneUNOPSنظأأأأا  أ رجأأأأت أسمأأأأاؤهم في 
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oneUNOPS فعملية التدقيق بالمقارنة مع قوائم الجزاءات هي عملية يدويأة تنفأ  حاليأا  باسأتردا  وظيفأة ،
 البحث في بوابة الأمم المتحدة العالمية للمشترات. 

لإ مأأاج قاعأأدتي بيأأانات  2017وأبلأِأغ المجلأأسُ بأن هنأأاك مبأأا رة مقأأررة للنصأأ  الثأأاني مأأ  عأأا   - 135
. وأطلأأع المكتأأبُ المجلأأسا oneUNOPSالبأأائعين وموافقأأة بوابأأة الأمأأم المتحأأدة العالميأأة للمشأأترات مأأع نظأأا  

قائمأأأة  أيضأأا  علأأى أنأأأه بصأأد  اتخأأاذ خطأأأوات أخأأرى، مثأأل إنشأأأاء صأأفحة علأأى الشأأأبكة الداخليأأة، بشأأ ن
البأأأائعين الخاضأأأأعين للجأأأأزاءات وعأأأأد  الأهليأأأأة، وتأأأأوفير التأأأأدريب للمأأأأوظفين والتوعيأأأأة عأأأأ  طريأأأأق الرسأأأأائل 
الإلكترونية. وأضاف مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع أن هأ   الخطأوات تحسأ  قأوائم عأد  الأهليأة 

سيواصأأأل تحسأأأين وظأأأائ  وتجعأأأل التحقأأأق مأأأ  البأأأائعين عمليأأأة آليأأأة. وأكأأأد المكتأأأب للمجلأأأس أيضأأأا  بأنأأأه 
التدريب والاتصالات والشراء الإلكتروني م  أجل ضمان أن عمليات التفتيش تجري على النحو المناسب 
في أقرا وقت ممك  خلال العملية، على سبيل المثال، مى و/أو إذا  عي أحأد البأائعين إلى تقأدم طلأب 

ولية م  عملية تقييم العرو ، لضمان للحصول على فرصة عمل مع المكتب أو خلال مرحلة التدقيق الأ
 عد  ظهور أي بائع غير مؤهل في قائمة التصفية الخاصة بمن  العقو .

ومع الاعتراف بالضمانات وتقأدير الجهأو  الأتي تبأ ل للترفيأ  مأ  رأاطر مأن  العقأو  للبأائعين  - 136
طبيأأق الضأأوابط علأأى نحأأو غأأير المأأؤهلين، يأأرى المجلأأس أن عمليأأة آليأأة للتحقأأق مأأ  البأأائعين سأأتمك  مأأ  ت

 متسق وتعز  نزاهة قاعدة بيانات البائعين. 
ويوصااي المجلااس صن ياادمخ المكتااب قااوائم البااائعن الخاضااعن للفاازاءات الااواردة في قواعااد  - 137

بيااااانات البااااائعن الخارجيااااة الأخاااارى  مثاااال بوابااااة الأماااام المتحاااادة العالميااااة للمشاااا يات  مااااع نظااااام 
oneUNOPS. 

 كتب ه   التوصية.وقبل الم - 138
 

 طلبات الشراء  
 ا( مأأ   ليأأل المشأأترات  للعلأأم يحيأأل هأأ ا التقريأأر إلى  ليأأل المشأأترات،  1-5-6وفقأأا للبنأأد  - 139

(، يجب أن يحدَّ  الموعد النهائي لتقأدم العطأاءات بحيأث يتأي  2014أار/مايو  1التنقي  الخامس المؤرخ 
فيهأأا إعأأدا  عروضأأهم وتقأأديمها. ويأأن   ليأأل مشأأترات مكتأأب  للبأأائعين عأأد ا كافيأأا مأأ  الأا  يمكأأ  لهأأم

تقأأأدم العطأأأاءات الأأأتي يُسأأأم  خلالهأأأا  الأمأأأم المتحأأأدة لخأأأدمات المشأأأاريع علأأأى الحأأأدو  الزمنيأأأة الأأأدنيا لفأأأترة
 .8-لمقدمي العطاءات بتقدم عروضهم، على النحو المبين في الجدول الثاني

 
 8-الجدول الثاني

 لف ة التما  العرورالحد الزم  الأد    

 الاحتياجات العرو  التما  طريقة
 تقأأدملفأأترة  الأ نىالأأزمي  الحأأد
 طاءات  بالأا  التقويمية(الع

 5 الاحتياجات أنواع جميع الأسعار عرو  طلب   
 15 سلع العطاءات لتقدم الدعوة
 15 أشغال العطاءات لتقدم الدعوة
 21 خدمات العطاءات لتقدم الدعوة
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 الاحتياجات العرو  التما  طريقة
 تقأأدملفأأترة  الأ نىالأأزمي  الحأأد
 طاءات  بالأا  التقويمية(الع

 21 الاحتياجات أنواع جميع العرو  تقدم طلب   
 

 :  ليل مشترات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.المصدر
  

منهأأا بواسأأطة نظأأا   145مناقصأأة، أُجريأأت  1 353، أعلأأ  المكتأأب عأأ  2016وخأألال العأأا   - 140
و عأأأوات لتقأأأدم  المكتأأأب للشأأأراء الإلكأأأتروني وبطأأأرق رتلفأأأة لالتمأأأا  العأأأرو   طلبأأأات عأأأر  الأسأأأعار،

مناقصأة  34ولاحأ  المجلأس أنأه تم إلغأاء  .(15 عطاءات، وطلبات تقدم عرو ، وطلأب إبأداء الاهتمأا (
مأ  بأأين هأأ   المناقصأأات الأأتي أعُلأأ  عنهأأا في نظأأا  المكتأأب للشأأراء الإلكأأتروني. ولاحأأ  المجلأأس كأأ لك أنأأه 

في المائأأأأأة( مأأأأأ  هأأأأأ    26حأأأأأالات   في تسأأأأأع تقأأأأأدم العطأأأأأاءاتلفأأأأأترة  الأ نىالأأأأأزمي  الحأأأأأديأأأأأتم مراعأأأأأاة  لم
المناقصأأات الملغأأاة. وبعأأد  راسأأأة المأأبررات الأأتي أور تهأأأا الإ ارة لتعليأأل إلغأأاء تلأأأك الحأأالات التسأأع، لاحأأأ  

في ثأألاث حأأالات منهأا، وأنأأه، في الحأأالات الأأثلاث الأأتي  العطأأاءاتمقأدمي  مأأ المجلأس أنأأه لم يتُلأأقَّ أي ر  
 عرو  المستلامة مستوفيا لشرو  المناقضة.تلُقِ يت فيها ر و ، لم يك  أي م  ال

حالأأة مأأ  بأأين  59ولاحأأ  المجلأأس أنأأه جأأرى اسأأتردا  الطأأرق غأأير الرسميأأة لالتمأأا  العأأرو  في  - 141
حالأأة، في حأأين اسأأتُردمت الطأأرق الرسميأأة لالتمأأا   111طلبأأات العأأرو  المتبقيأأة الأأتي لم تلُأأغا والأأتي تبلأأغ 

الأأأتي لُجأأأ  فيهأأأا إلى الطأأأرق الرسميأأأة لالتمأأأا  العأأأرو ، لاحأأأ  حالأأأة منهأأأا. وفي الحأأأالات  52العأأأرو  في 
حالأة. ويأرى المجلأس أنأه،  12المجلس عد  مراعاة الحد الزمي الأ نى لفترة تقدم العطاءات م  البائعين في 
التمأأا   لفأأترة الأ نىالأأزمي  الحأأدعلأأى الأأرغم مأأ  أن  ليأأل المشأأترات يجيأأز تحديأأد حأأدو   منيأأة أقصأأر مأأ  

 لفأترة الأ نىالأزمي  الحأدنصو  عليهأا، عنأدما يكأون ذلأك مأبررا، فأإن تحديأد وقأت أقصأر مأ  العرو  الم
التمأا  العأأرو  المنصأأو  عليأأه  ون مأبرر يحأأول  ون قأأدرة المأأور ي  علأى إعأأدا  عأأرو  شأأاملة ويأأؤثر في 

 نزاهة عملية تقدم العطاءات وتنافسيتها.
مأا  عأرو  أقصأر مأ  الفأترات المعتأا ة يمكأأ  أن وبينمأا وافأق المكتأب علأى أن تحديأد فأترات الت - 142

يكأأون عأأاملا يأأؤ ي إلى عأأد  تلقأأي عأأد  كأأاف مأأ  العأأرو ، ذكأأر أنأأه سأأوف يرصأأد عأأ  كثأأب الامتثأأال 
للفأأترات الأأدنيا لالتمأأا  العأأرو  مأأ  خأألال اللجأأوء إلى المؤشأأرات ذات الصأألة في نظأأا  المكتأأب للشأأراء 

 ع المكاتب المسؤولة ع  أنشطة الشراء ه  .الإلكتروني، وسوف يناقش المس لة بصورة نشطة م
ويوصااي المجلااس صن يمتثاال المكتااب لاادليل مشاا يات  في مااا يتعلااق  راعاااة الحااد الأد  لعاادد  - 143

الأيام المتاحاااااااة لتقاااااااديم العطااااااااءات  وذلاااااااك لإتاحاااااااة عااااااادد كااااااااف مااااااا  الأيام للباااااااائعن لإعاااااااداد 
 وتقديمها. عطاءاتهم

 التوصية.وقد قبل المكتب ه    - 144
 

__________ 

 الطأأأرق أمأأأا. غيرهأأأا  ون العأأأرو  تقأأأدم وطلبأأأات العطأأأاءات تقأأأدم  عأأأوات في العأأأرو  لالتمأأأا  الرسميأأأة الطأأأرق تنحصأأأر (15  
 إبأأداء طلأأب حالأأة في العطأأاءات تقأأدم فأأترةل الأ نى الأأزمي الحأأد ويكأأون. العأأرو  لالتمأأا  رسميأأة غأأير طرقأأا عتأأبرفتُ  الأخأأرى
 (.المشترات  ليل م  2-3-5 البند انظر  أا  10 الاهتما 
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 الاختيار المسباق للبائع والاستثناء القائم على أسا  الاختيار المسباق   
م   ليل المشترات، فإن الاختيار المسباق هو الحالة التي يختأار فيهأا مصأدر  2-8-6وفقا للبند  - 145

وفي مثأأل حأأالات بعينأأه لت  يأأة نشأأا  معأأين وياطلأأب مأأ  المكتأأب التعاقأأد مأأع ذلأأك المأأور ِ .  مأأور ِ االتمويأأل 
الاختيأأار المسأأبق هأأ  ، لا يكأأون المكتأأب مسأأؤولا عأأ  أ اء المأأور ِ  المرتأأار، ولا يتحمأأل أي مسأأؤولية عأأأ  
ذلك الأ اء بأي طريقة كانت. ويتطلب الاختيار المسباق، مأا لم يأتم القيأا  بأه في الاتفأاق المتعلأق بالمشأروع 

مأ  أحأد مأوظفي مصأأدر التمويأل المفوَّضأين. وعأألاوة نفسأه، رسأالة  رسميأة تحأأد  اسأم المأورِ   وتكأون صأأا رة 
 أ( م  النظا  المالي والقواعأد الماليأة للمكتأب تأن  علأى اسأتثناءات  05-118على ذلك، فإن القاعدة 

منهأأأا بالحأأأالات الأأأتي ‘ 3’تعفأأأي مأأأ  اسأأأتردا  الطأأأرق الرسميأأأة لالتمأأأا  العأأأرو ، ويتعلأأأق البنأأأد الفرعأأأي 
شراء مطابق، أو يكون ثمة حاجة إلى توحيد الاحتياجات في ضوء يكون هناك قرار سابق بش ن نشا  ”

 .“نشا  شراء حديث
 ،(16 وخلال التدقيق في العقو ، لاح  المجلس أنه جرى في مركز العمليات في نيبال، في حالتين - 146

وة علأى اختيار البائعين المسبق بناء  على رسائل وقعها أشرا  ليسوا الجهة الموقعة على الالتزامات. وعلا
جأأرى اختيأأار   (17 الأأ ي وقأأع عليأأه الاختيأأار المسأأبق، في عقأأدي  آخأأري  المتعاقأأدذلأأك، لاحأأ  المجلأأس أن 

 أ(، مأأأأ  النظأأأأا  المأأأأالي والقواعأأأأد الماليأأأأة. ونظأأأأرا لأن  05-118مأأأأ  القاعأأأأدة ‘ 3’خلافأأأأا للبنأأأأد الفرعأأأأي 
وار ة في الأأأدليل، فأأأإن اختيأأأار  الاختيأأأار المسأأأبق لأأأ لك البأأأائع لم يجأأأرِ، في حالأأأة سأأأابقة، وفقأأأا لدحكأأأا  الأأأ

 لا مبرر له. الأسباا تلك إلى استنا ابطريقة استثنائية 
وبينمأأأأا أكأأأأد المكتأأأأب للمجلأأأأس بأنأأأأه جأأأأرى تنبيأأأأه المأأأأوظفين المعنيأأأأين ووضأأأأع الإجأأأأراءات اللا مأأأأة  - 147

حاليأأا للحيلولأأة  ون تكأأرار مثأأل هأأ   الحأأالات، ذكأأر المكتأأب أن تلأأك الحأأالات قأأد تم استعراضأأها ويجأأري 
إحالتهأأا إلى المقأأر لكأأي تُصأأحَّ . وفيمأأا يتعلأأق باختيأأار البأأائعين في العقأأو  الأأتي أبُرمأأت لاحقأأا ، ذكأأر مركأأز 
العمليات في نيبال أن الاستثناء لم يك  قائما على أسا  الاختيار المسأباق، وإنمأا علأى أسأا  أنأه تم شأراء 

الخأأدمات الأوليأة هأو وحأأد  القأا ر واقعيأأا  خأدمات معقأدة مأأ  أحأد البأأائعين وكأان هأ ا البأأائع الأ ي أ ى 
علأأى تأأوفير الخأأدمات الإضأأافية اللا مأأة. غأأير أن السأأجلات المتأأوفرة تفيأأد بأن الاسأأتثناء قأأد مُأأن ، بموجأأب 

 أ( مأأأ  النظأأأا  المأأالي والقواعأأأد الماليأأأة، علأأأى أسأأأا  أن ذلأأأك  05-118مأأأ  القاعأأأدة ‘ 3’البنأأد الفرعأأأي 
 تنا  إلى الاختيار المسبق.المور  سبق أن مُنحت له عقو  بالاس

ويوصاااي المجلاااس صن يكفااال المكتاااب الامتثاااال لأحكاااام دليااال المشااا يات المتعلقاااة بالاختياااار  - 148
 المسبق للبائعن ولأحكام الاستثناء الواردة في النظام المالي والقواعد المالية.

 
 تاريخيال السعرقبول العطاءات استنادا إلى السعر المدرج في الميزانية و/أو   

 أ( مأأ  النظأأا  المأأالي والقواعأأد الماليأأة علأأى وجأأوا موافقأأة كبأأير مأأوظفي  05-118تأأن  القاعأأدة  - 149
المشأأترات أو أحأأد المأأوظفين المفوضأأين علأأى الاسأأتثناءات الأأتي تعفأأي مأأ  اسأأتردا  الطأأرق الرسميأأة لالتمأأا  

__________ 

 .المعلومات إ ارة نظا  وتنفي  وتعزيز، وتكييفها متنق لة أجهزة باستردا  البيانات لجمع أ اة وضع (16  

 العطأأأاء قيمأأأة  أندرويأأأد بنظأأأا  يعمأأأل لأأأوحي حاسأأأوا باسأأأتردا  البيأأأانات لجمأأأع الأأأدعم وخأأأدمات التقنيأأأة الخأأأدمات تأأأوفير (17  
 بنظأا  يعمأل لأوحي حاسأوا في تطبيأق باسأتردا  البيأانات لجمأع التنفيأ   عأم خأدمات تأوفيرو (،  ولارا 89 042 المعدلة:
 (. ولارا 95 551 العطاء: قيمة  مقاطعة 17 في ،أندرويد
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يها سوق تنافسية تلبي الاحتياج، العرو . وتتمثل إحدى حالات الاستثناء ه   في الحالات التي لا توجد ف
مثل وجو  احتكار  أو تكون الأسعار فيها ثابتة محد ة بموجب تشريع أو نظا  حكومي  أو يتعلق الاحتياج 

مأأأ   ليأأأل المشأأأترات، ينبغأأأي، في  3-3-9-8فيهأأأا تدمأأأة أو بمنأأأتج خاضأأأع لملكيأأأة خاصأأأة. ووفقأأأا للفقأأأرة 
را ، أن يجأري التفأاو  بحضأأور مأا لا يقأأل عأ  اثنأأين مأ  مأأوظفي الحأالات الأتي يكأأون فيهأا التعاقأأد المباشأر مأأبر 

المكتب قبل مأن  العقأد، مأ  أجأل ضأمان تحقيأق مبأدأ أعلأى جأو ة بأفضأل سأعر. وقأد ور  في الفقأرة نفسأها 
وإجأأراء مشأأاورات مأأع الخأأبراء، علأأى النحأأو المناسأأب، والتحقأأق  أبحأأاث السأأوقو أن  راسأأات تقأأدير التكأأالي  

 هي أنشطة أساسية يجب القيا  بها قبل بدء تلك المفاوضات.م  مرجعيات العملاء 
، لاح  المجلس أن اللجنة المحلية 89692وفي حالة مركز العمليات في كمبو ا، في المشروع رقم  - 150

المعنيأأة بالعقأأو  والمشأأترات قامأأت بمأأن  اسأأتثناء يعفأأي مأأ  الطريقأأة الرسميأأة لالتمأأا  العأأرو  لعقأأد تقُأأدر 
 أ(، بحجأة أن البأائع  05-118مأ  القاعأدة ‘ 3’ ولارا على أسا  البند الفرعأي  99 729قيمته بمبلغ 

كان المصن ع الوحيد المؤهل مبدئيا لصنع عقار معين. ولاح  المجلس كأ لك أن السأعر الأ ي عرضأه المأور   
اسأأتُرد  لاحقأأا كسأأعر مرجعأأي لأأدى شأأراء آخأأر للعقأأار نفسأأه في المشأأروع رقأأم  89692في المشأأروع رقأأم 

، الأ ي مُأن  لأأه اسأتثناء يعفيأه مأأ  الطريقأة الرسميأة لالتمأأا  العأرو . وقأد لوحظأأت حالأة مماثلأأة 96055
 .96055في عقد آخر يتعلق بالمشروع رقم 

وذكأأر مركأأز العمليأأات في كمبأأو ا أن مصأأنِ عا واحأأدا فقأأط هأأو الأأ ي كأأان مسأأتوفيا للمعأأايير الأأتي  - 151
 الأ ويأأأة مأأأ   واء لكأأألوضأأأعها الصأأأندوق العأأأالمي لمكافحأأأة الإيأأأد  والسأأأل والمأأألارا  الصأأأندوق العأأأالمي( 

علأأى أسأأأا  . وذكأأأر الموظفأأون كأأ لك أن الشأأراء المباشأأر العطأأاءات تقأأدم  عأأوات مأأ  كأأل في المأأ كورة،
استثنائي ما كان ليحصل لأولا أن اسأتيفاء الأ ويأة المشأتراة للمعأايير المقأررة شأر ت إلزامأي يتحأتم علأى جميأع 
الجهأأات المسأأتفيدة مأأ  مِأأنا  الصأأندوق العأأالمي مراعاتأأه. وأضأأاف الموظفأأون أنأأه أُجريأأت، في كأأل حالأأة مأأ  

ة الأسأأعار المرجعيأأة للصأأندوق العأأالمي هأأ   الحأأالات، أبحأأاث سأأوق ومشأأاورات مأأع الخأأبراء، باسأأتردا  أ ا
التي توفر مقارنة لأسعار نفأس المنأتج مأ  جميأع مصأا ر الطلأب الأخأرى ويقأد  تحلأيلا للسأعر الأ نى لكأل 
 واء ولسأأأعر  الوسأأأيط وسأأأعر  الأعلأأأى، وأن سأأأعر الإرسأأأاء كأأأان، في كأأأل حالأأأة مأأأ  حأأأالات الشأأأراء هأأأ  ، 

 جرى شراؤ . مماثلا لأ نى سعر يتوفر في السوق للدواء ال ي
ولاحأأأ  المجلأأأس أن سياسأأأة ضأأأمان الجأأأو ة للصأأأندوق العأأأالمي تأأأن  بوضأأأو  علأأأى أن الصأأأندوق  - 152

يطلب م  متلقي مِناحأه الامتثأال لقأوانين الاشأتراء المنطبقأة، كمأا يأن  علأى أن الصأندوق العأالمي لا يأوفر 
تمتثأل لسياسأأته في ضأمان الجأأو ة.  الأ اة المرجعيأة إلا لغأر  تحديأأد المنتجأات و/أو الشأركات المصأأنِ عة الأتي

ذلك، تشير ه   السياسة إلى أن الغر  م  القائمة ليس إحلالهأا محأل أيأة إجأراءات شأراء  إلى وبالإضافة
منطبقأأة ولا مأأة قأأانونا. وعأألاوة علأأى ذلأأك، أشأأارت الأ اة المرجعيأأة لدسأأعار للصأأندوق العأأالمي أيضأأا إلى 

غ المعيأأأأب، وإ راج تكأأأأالي  إضأأأأافية في قاعأأأأدة البيأأأأانات، جوانأأأأب القصأأأأور في بياناتهأأأأا، مأأأأ  قبيأأأأل الإبأأأألا
قد يكون له تأثير على الأسأعار الأوار ة فيهأا. وبينمأا يحأيط المجلأس علمأا  واحتواء القاعدة على أخطاء، مما

باسأأأأتردا  المكتأأأأب لأأأأد اة المرجعيأأأأة لدسأأأأعار للصأأأأندوق العأأأأالمي، يأأأأرى أنأأأأه سأأأأيكون مأأأأ  المستصأأأأوا أن 
 م  خلال وسائل أخرى، م  الأسعار الم كورة فيها.يتحقق، بصورة  ورية، و 

ويوصااي المجلااس صن يقااوم المكتااب ببااذل الجهااود اللزمااة ماا  أجاال التحقااق ماا  أفضاال سااعر  - 153
متاااوفر بواساااطة الطااارق الرسياااة لالتماااا  العااارور  وتقااادير التكااااليف  وأبحاااا  الساااوق  ومشااااورة 

 الخبراء  حيثما أمك  ذلك.
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 مة البيانات في قاعدة بيانات الموردي المسائل المتعلقة بسل  
إلى نظأأأأأأا   salaL، حأأأأأأين تحأأأأأأول المكتأأأأأأب مأأأأأأ  نظأأأأأأا  أطلأأأأأأس 2016كأأأأأأانون الثاني/ينأأأأأأاير   1في  - 154

SPONUeno نقُلأأأت أيضأأأا قاعأأأدة البيأأأانات القائمأأأة. وقأأأد أبلأأأغ الفريأأأق المعأأأي بالهياكأأأل الأساسأأأية وإ ارة ،
البأائعين  بيأانات المأور ي ( قأد أُ أز بنجأا  وأنأه تم اختبأار  المشأاريع إ ارةا المكتأب بأن نقأل الفريأق لبيأانات

البيأأانات وتنظيفهأأا. بيأأد أن المجلأأس لاحأأ  أن فريأأق المراجعأأة الداخليأأة للحسأأابات والتحقيقأأات كأأان قأأأد 
سلط الضوء، في أحد تقأارير ، علأى عأد  مأ  حأالات عأد  الاتسأاق في قاعأدة بيأانات المأور ي . ولاحأ  

 وائي لقاعدة بيانات المور ي ، ما يلي:المجلس، خلال فح  عش
يكون فيها نفس الحسأاا  أوحالات لا توجد فيها معلومات الحساا المصرفي للمور    أ( 

 المصرفي مستردما م  قبل أكثر م  مور  
 الهات   ورقم الإلكتروني البريد بعنوان المتعلقة التفاصيل صلاحية عد   ا( 
 الإلكتروني للمكتب ال ي ُ و   للمور  ي  المسجلين كعنوان شركة تسجيل عنوان البريد   ج( 
 .البائعين بع البائع في حالة  هوية لتعري  واحد رقم م  أكثر توفر   ( 

وقد أقر المكتب بالحاجة إلى استعرا  البيأانات، غأير أنأه أعأرا عأ  شأكوكه في مأدى قأدرة قواعأد  - 155
نحو كامل. ولاح  المجلس أن وجو  بيانات غأير صأحيحة في قاعأدة  النظا  على معالجة نوعية البيانات على

بيانات المور  ي  في المكتب يسلط الضوء على عد  اتخاذ إجراءات كافية لتنظي  تلك البيانات والتحقق م  
صحتها. ولاح  المجلس ك لك أن فريق المراجعة الداخليأة للحسأابات والتحقيقأات كأان قأد أثار أيضأا تلأك 

ؤخرا. ويأأرى المجلأس أنأأه مأأ  الضأروري علأأى سأأبيل الأولويأأة إيجأا  نظأأا  قأأوي توجأد فيأأه ضأأوابط آليأأة المسأائل مأأ
 ونظم للإن ار التلقائي ويكون مقترنا باستعراضات منتظمة للبيانات.

ويوصاااي المجلاااس صن يقاااوم المكتاااب بإعاااادة النظااار في إجاااراءات التشااايايل القياساااية الحالياااة  - 156
 با  توجاد لديا   للتحقاق قاوي نظاام تاوافر لضاماندارة قاعادة بياانات الباائعن الخاصة  ا والمتعلقاة بإ

 نظاام في ازدواج حالات بوجود تنب  إنذار وآليات البيانات صحة م  وللتحقق للبيانات دددة صيغ
 .البيانات مجموعات نوعية  سن أجل م  وذلك المكتب 

 وقد قبل المكتب ه   التوصية. - 157
 

 البشرية الموارد إدارة - لام 
في المائأأأأأأأة( مأأأأأأأ  مصأأأأأأأروفات المكتأأأأأأأب في  41مليأأأأأأأون  ولار   319بلغأأأأأأأت تكأأأأأأأالي  المأأأأأأأوظفين  - 158
، كأأأأأان المأأأأألاك الأأأأأوظيفي للمكتأأأأأب مكأأأأأونا مأأأأأ  2016. وفي نهايأأأأأة كأأأأأانون الأول/ يسأأأأأمبر 2016 عأأأأأا 
هأ ا . وكأان 2015في عأا   9 852شرصا، وهأو مأا يمثأل ارتفاعأا مأ  مسأتوا  السأابق البأالغ  10 978

شرصأا يعملأون بموجأب اتفاقأات تعاقأد فر يأة.  10 135موظفأا ومأ   843المألاك الأوظيفي يتأ ل  مأ  
مأأأأ  المأأأألاك الأأأأوظيفي  3 222شرصأأأأا  10 135ويشأأأأمل عأأأأد  ذوي اتفاقأأأأات التعاقأأأأد الفر يأأأأة البأأأأالغ 

في  79مأأ  مأأوظفي الشأأركاء. ولاحأأ  المجلأأس أن نسأأبة كبأأيرة مأأ  مأأوظفي المكتأأب   6 913 للمكتأأب و
 يزالون يعملون بموجب اتفاقات تعاقد فر ية محلية و ولية. ئة( لاالما
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وفي حين يعاا المركز العالمي للردمات المشتركة في بانكوك المسائلا المتعلقة بالمعاملات م  قبيل  - 159
  البشأرية الإجا ات وكشوف المرتبات، يتولى الفريق المعي بالمأوار  البشأرية والتغيأير المسأؤولية عأ  إ ارة المأوار 

 على نطاق المنظمة.
 

 التحري ع  خلفية المويفن الجدد  
، الفصأأل الثأأاني، Corr.1و  A/68/5/Add.10ر ا علأأى توصأأية المجلأأس الأأوار ة في تقريأأر  السأأابق   - 160
ات في مجأأال التحأأري عأأ  خلفيأأة المرشأأحين (، ذكأأر المكتأأب بأنأأه قأأد وقأأع عقأأدا مأأع مقأأد  خأأدم51الفقأأرة 

وأن ه   الخدمة يجري استردامها حاليا في حالات محأد ة تعُتأبر فيهأا ضأرورية. وذكأر المكتأب كأ لك أنأه 
لا يأأأرى أن إجأأأراء تلأأأك التحأأأرات في حالأأأة المأأأوظفين الأأأ ي  يشأأأغلون وظأأأائ  رئيسأأأية فعأأأالت مأأأ  حيأأأث 

ة الوكالأأة المتعاقاأأد معهأأا لأأ لك الغأأر  لأأيس إلزاميأأا ويأُأترك التكلفأأة. ومأأ  رَّ، فأأإن إجأأراء التحأأرات بواسأأط
 لتقدير المديري  المكلفين بالتعيين.

ولاحأأ  المجلأأس أنأأه لا توجأأد توجيهأأات بشأأ ن الوظأأائ  الرئيسأأية أو الوظأأائ  بالغأأة الأ يأأة الأأتي  - 161
فأين بالتعيأين تقأدم يُستصوا فيها إجراء تلك التحرات. وعلاوة على ذلك، لا يطُلب مأ  المأديري  المكل

 أي مبرر عندما يختارون عد  إجراء التحري.
، مأأأ  أصأأأل إجمأأأالي القأأأوة العاملأأأة 2016فأأأر ا  في عأأأا   1 479ولاحأأأ  المجلأأأس أنأأأه تم توظيأأأ   - 162
. وقأأد شملأأت التعيينأأات الأأتي جأأرت خأألال 2016كأأانون الأول/ يسأأمبر   31في  (18 فأأر ا   4 065البالغأأة 
 1(، ومتعاقأأدي  أفأأرا   وليأأين  مأأ  الرتبأأة 10إلى الرتبأأة  1محليأأين  مأأ  الرتبأأة متعاقأأدي  أفأأرا   2016عأأا  

 (.2-إلى الرتبة مد 2-( وحى موظفين فنيين  وليين  م  الرتبة ف4إلى الرتبة 
إلا في مأا لا يزيأد علأى  2016وأكد المكتب أنه لم تُجأرا التحأرات عأ  خلفيأة المرشأحين في عأا   - 163
تعيينا. ونظرا لأن عمليات التعيين كانأت تُجأرى بشأكل لامركأزي، لم تكأ   1 479حالات م  أصل  10

المعلومأأأات المتعلقأأأة بحأأأالات محأأأد ة متأأأوفرة بسأأأهولة لجميأأأع المكاتأأأب التابعأأأة للمكتأأأب. وقأأأد أبلأأأغ المكتأأأب 
المجلأأأس بأنأأأه لم تُجأأأرا التحأأأرات عأأأ  خلفيأأأة المرشأأأحين إلا في ثمأأأاني حأأأالات، كانأأأت سأأأبع منهأأأا للوظأأأائ  

في مقأر المكتأب.  2016موظفأا  عُينأوا خألال عأا   61ة بالمراجعأة الداخليأة للحسأابات، مأ  أصأل المتعلق
ولاحأأ  المجلأأس أنأأه لم تُجأأرا التحأأرات عأأ  خلفيأأة المرشأأحين في أي مأأ  التعيينأأات في المجموعأأات الوظيفيأأة 

 الأساسية، وهي: المشترات، وإ ارة المشاريع، والمالية.
في المائأأة مأأ  القأأوة العاملأأة في  79فأأرا  مأأ  غأأير المأأوظفين يشأأكلون حأأوالي ولاحأأ  المجلأأس أن الأ - 164

المكتأأب. ولاحأأأ ، بالإضأأأافة إلى ذلأأأك، أن المكتأأأب يقأأأد  خدماتأأأه إلى عمأأألاء وشأأأركاء يوجأأأدون في عأأأدة 
منأأأاطق جغرافيأأأة هشأأأة وضأأأعيفة، يكأأأون مأأأ  الأأأوار  فيهأأأا كأأأون معأأأايير المصأأأا قة علأأأى الشأأأها ات التعليميأأأة 

المهنية ضعيفة. وم  رَّ، يرى المجلس أن هناك احتمأالا كبأيرا للتوصأل، في مرحلأة لاحقأة، إلى وأوراق الخبرة 
عأأد   قأأأة وثائأأأق الت هيأأل المتلقأأأاة مأأأ  القأأوة العاملأأأة. وبينمأأأا يقأأأر المجلأأس مأأأا قأأأرر  المكتأأب مأأأ  عأأأد  جعأأأل 

توجيهأأأاتٍ التحأأأرات الشأأأاملة عأأأ  خلفيأأأة المرشأأأحين إلزاميأأأة لجميأأأع الوظأأأائ ، فإنأأأه يشأأأجعه علأأأى وضأأأع 
للمديري  المكلفين بالتعيين تحد  معايير البت  أ ية الوظيفة، والرتبأة، ومحطأة العمأل( في مأدى الحاجأة إلى 

 إجراء التحرات ع  خلفية المرشحين.
__________ 

 .الأفرا  المتعاقدي  م  منهم 3 222 و الموظفين م  منهم 843 (18  
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وأبلأأغ المكتأأب المجلأأس بأن هأأ   التحأأرات عأأ  خلفيأأة المرشأأحين مفهأأو  جديأأد، وأنأأه حأأى قبأأل  - 165
عأأأامين، كأأأان المكتأأأب المؤسسأأأةا الوحيأأأدة الأأأتي تتأأأوفر لأأأديها آليأأأة للتحأأأري عأأأ  خلفيأأأة المرشأأأحين مأأأ  بأأأين 
مؤسسأأات منظومأأأة الأمأأأم المتحأأأدة. وأضأأاف المكتأأأب أن المكتأأأب تتأأأوفر لديأأه، في مجأأأال التحأأأري في إطأأأار 
عمليأات التوظيأأ  العامأة، آليأأة إلزاميأأة للتحأري لأأدى الجهأات المرجعيأأة في جميأأع التعيينأات، ويشأأمل ذلأأك 
في الغالأأب التحأأدث مأأع المشأأرفين السأأابقين علأأى المرشأأحين والاستفسأأار عأأ  مأأدى  قأأة البيأأانات المأأزوَّ ة، 

التريأث  الأفضأل مأ   أن فضلا ع  المسائل المتصلة بالأ اء. وذكر المكتب أيضأا أنأه كأان هنأاك رأي مفأا 
حأأى يأأتم التوصأأل إلى اتفأأاق علأأى نطأأاق منظومأأة الأمأأم المتحأأدة بشأأ ن الأأنهج الأأ ي ينبغأأي اتباعأأه في مجأأال 
إجأأراء التحأأرات عأأ  خلفيأأة المرشأأحين. وذكأأر كأأ لك أن المكتأأب يعمأأل حاليأأا جنبأأا إلى جنأأب مأأع سأأائر 

نيأأأا تُجأأأرى فيأأأه التحأأأرات عأأأ  خلفيأأأة مؤسسأأأات منظومأأأة الأمأأأم المتحأأأدة علأأأى إنشأأأاء مركأأأز في بأأأون، بألما
 المرشحين نيابة  ع  جميع كيانات المنظومة.

ويرى المجلس أن م  ش ن استردا  النظا  المتا  حاليا، ريثما يتم إنشاء نظأا  محكأم علأى نطأاق  - 166
 منظومة الأمم المتحدة، أن يعز  م  فعالية عملية التوظي .

لااس لاا  بالانتهاااء ماا  إعااداد التوجيهااات المتعلقااة بإجااراء وقااد وافااق المكتااب علااى توصااية المج - 167
 التحريات ع  خلفية المويفن الجدد.

 
 شمولية أماك  العمل وسهولة الوصول إليها للمويفن ذوي الإعاقة  

، الأأأتي 66/229و  65/186 و، 64/154، و 61/106اعتمأأدت الجمعيأأة العامأأأة القأأرارات  - 168
غأأير تمييزيأأة وشأأاملة  طلبأأت فيهأأا الجمعيأأة إلى الأمأأين العأأا  أن يترأأ  إجأأراءات مأأ  أجأأل تهيئأأة بيئأأة عمأأل

للمأأأوظفين ذوي الإعاقأأأة في الأمانأأأة العامأأأة لدمأأأم المتحأأأدة. ووضأأأعت الأمأأأم المتحأأأدة سياسأأأة رسميأأأة بشأأأ ن 
فر  العمل المتاحة للمأوظفين ذوي الإعاقأة في الأمانأة العامأة لدمأم المتحأدة، تضأمنها نشأرة الأمأين العأا  

ST/SGB/2014/3  2014الصا رة في حزيران/يونيه. 
وقد استعر  المجلس حالأة تنفيأ  السياسأة المأ كورة آنفأا في المكتأب. ولاحأ  المجلأس أن المكتأب  - 169

، ولم تُصأدِر أيأة ST/SGB/2014/3لم تصُغ مبا ئ توجيهية سياسأاتية محأد ة خاصأة بأه، علأى غأرار النشأرة 
تعليمأأات إ اريأأة لتنفيأأ  الأحكأأا  الأأوار ة في نشأأرة الأمأأين العأأا . ولاحأأ  المجلأأس أيضأأا أنأأه لا تتأأوفر لأأدى 
المكتأب بيأأانات عأأ  المأوظفين الحأأاليين مأأ  ذوي الإعاقأة والأشأأرا  ذوي الإعاقأأة الأ ي  وظفهأأم المكتأأب 

سأأأباا مغأأأأا رة المنظمأأأة(، ولا بيأأأأانات عأأأ  الطلبأأأأات أو الأأأ ي  اسأأأأتقالوا مأأأ  مناصأأأأبهم في المكتأأأب  مأأأأع أ
المقدمأأأة مأأأ  هأأأؤلاء المأأأوظفين للمطالبأأأة بوضأأأع ترتيبأأأات تيسأأأيرية معقولأأأة أو عأأأ  تعقيبأأأاتهم علأأأى المشأأأاكل 
المتصأأألة  مكانيأأأة وصأأأولهم إلى أمأأأاك  العمأأأل. ويأأأرى المجلأأأس أن مأأأ  شأأأ ن تأأأوافر تلأأأك البيأأأانات أن يأأأدعم 

طة المتعلقأة بتيسأير إمكانيأة الوصأول، وذلأك بمشأاركة المأوظفين ذوي تحسين وضع السياسات وتنفي  الأنشأ
 الإعاقة، م  أجل تهيئة بيئة عمل غير تمييزية وشاملة للموظفين ذوي الإعاقة.

لأمانة العامة لدمم ينحصر في ا ST/SGB/2014/3وذكر المكتب أنه كان يعتبر أن نطاق النشرة  - 170
، مجأأالات حساسأأة مأأ  العمأأل تتطلأأب الاهتمأأا  2016كانأأت هنأأاك، خأألال العأأا    أنأأه مضأأيفا  المتحأأدة، 

الكامل ولم يك  بالإمكان إعطاء الأولويأة لمجأالات أخأرى. وأضأاف المكتأب كأ لك أنأه قأا  مأؤخرا بتعيأين 
ة المسأأأأأائل المتعلقأأأأأة بالتنأأأأأوع أخصأأأأأائي في التنأأأأأوع والشأأأأأمول، لكأأأأأي يكأأأأأون في وضأأأأأع أكثأأأأأر ملاءمأأأأأة لمعالجأأأأأ

https://undocs.org/ar/A/RES/61/106
https://undocs.org/ar/A/RES/64/154
https://undocs.org/ar/A/RES/و65/186
https://undocs.org/ar/A/RES/66/229
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
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والشأأأمول. وذكأأأر المكتأأأب كأأأ لك أنأأأه سأأأينظر في تضأأأمين توجيهأأأات إلزاميأأأة بشأأأ ن المواضأأأيع المشأأأمولة في 
 التأأأأاريخفي التنقأأأأي  المقبأأأل لنظامأأأأه في الإ أأأا  وضأأأأبط الجأأأو ة، الأأأأ ي سأأأيكون  ST/SGB/2014/3النشأأأرة 
. وأوضأأ  المكتأأب أنأأه تم إحأأرا  تقأأد  في مأأا يتعلأأق بالوصأأول المأأا ي 2018آذار/مأأار   لإصأأدار  التقأأريبي

للمبأأأاني الجديأأأأدة الأأأتي شأأأأيدها المكتأأأأب، مضأأأيفا أن المكتأأأأب قأأأد نشأأأأر  ليأأأأل تصأأأميم، وأصأأأأدر أمأأأأرا إ ارا 
 AI/IPMG/2016/01 للمعأأأايير الأأأوار ة ( يلزمأأأان جميأأأع المبأأأاني الأأأتي يجأأأري تصأأأميمها أو تعأأأديلها بالامتثأأأال

فيهما. وأقأر المكتأب بأن حالأة المبأاني القديمأة، واسأتردا  المأوظفين ذوي الإعاقأة، وإمكانيأة الحصأول علأى 
المعلومأأات مأأ  جانأأب المأأأوظفين ذوي الإعاقأأة، و ا ة وعأأي المأأوظفين بهأأأ   المسأأائل هأأي مجأأالات لا تأأأزال 

تعلقأة بالإعاقأة لم تكأ  تُسأجَّل عأا ة في منظومأة تتطلب مزيدا م  الاهتما . وذكأر المكتأب أن البيأانات الم
الأمأأم المتحأأدة، وأن التركيأأز كأأان منصأأبا، لأأدى الانتقأأال مأأ  النظأأا  المركأأزي لترطأأيط المأأوار ، علأأى كفالأأة 

 استمرارية الأعمال، بدلا م  إضافة خصائ  جديدة غير حاسمة لدعمال.
، المأأأأؤرخ 3المكتأأأأب التنفيأأأأ ي رقأأأأم  وذكأأأأر المكتأأأأب أيضأأأأا أنأأأأه قأأأأد أصأأأأدر التوجيأأأأه الصأأأأا ر مأأأأ  - 171
، عأأأأ  الصأأأأحة والسأأأألامة المهنيأأأأة وعأأأأ  الإ ارة البيئيأأأأة والاجتماعيأأأأة، الأأأأ ي التأأأأز  2017آذار/مأأأأار   13

المكتأأب بموجبأأه بالت كأأد مأأ  خلأأأو مكأأان العمأأل مأأ  أي شأأكل مأأأ  أشأأكال التمييأأز. وكانأأت التعليمأأأات 
مأا مأ  شأ نه أن يتأي  إضأفاء طأابع رسمأي علأى  العملاتية الداعمة لتلك السياسة في انتظار الصدور، وهأو

العمليات التي بدأت بالفعل في بع  مراكز عمل المكتب التي جأرى فيهأا تقيأيم أمأاك  العمأل مأ  حيأث 
المرأأأاطر وتفتيشأأأها لتحديأأأد مأأأا إذا كانأأأت إمكانيأأأة الوصأأأول إلى محطأأأات العمأأأل وتصأأأميم هأأأ   المحطأأأات 

ون ذوو الإعاقأأأأأة. وكأأأأأان المكتأأأأأب بصأأأأأد  إجأأأأأراء تقيأأأأأيم مناسأأأأأبين لجميأأأأأع المسأأأأأتردمين، بمأأأأأ  فأأأأأيهم الموظفأأأأأ
 للاحتياجات في ه ا الموضوع.

قأأأد كأأأرر  المكتأأأبحقيقأأأة أن  ضأأأوءوينبغأأأي النظأأأر إلى التصأأأريحات المشأأأار إليهأأأا أعأأألا  للمكتأأأب في  - 172
، علأأأى وجأأأوا 2017آذار/مأأأار   13، المأأأؤرخ 1الت كيأأأد، في التوجيأأأه الصأأأا ر مأأأ  المكتأأأب التنفيأأأ ي رقأأأم 

امتثال جميع الصكوك التشريعية الصا رة منه للصكوك الصا رة ع  أجهزة الأمم المتحدة التي تسأري سألطتها 
مأأاعي، والمجلأأس التنفيأأ ي للمكتأأب، علأأى مأأدير  التنفيأأ ي، مثأأل الجمعيأأة العامأأة، والمجلأأس الاقتصأأا ي والاجت

 70/170مأ  قرارهأا  4، طلبت الجمعيأة العامأة، في الفقأرة 2015والأمين العا . وفي كانون الأول/ يسمبر 
لترتيبات التيسيرية المعقولأة إلى الأمين العا  إصدار تقرير بش ن جملة أمور منها حالة الأنظمة الراهنة المتعلقة با

وتطبيقها، وحالة المرافق والخدمات المتوافرة في ه ا الصد ، والمجالات الأتي هأي في حاجأة إلى تحسأين، لكفالأة 
توفير تسهيلات الوصول الكاملة وفقا للتصميم العا  وإتاحة الترتيبات التيسيرية المعقولة  اخل منظومأة الأمأم 

 تها وصنا يقها وبرامجها ومكاتبها الإقليمية.المتحدة، بما في ذلك وكالا
ويتُوقع م  المكتب، بصفته منظمة ملتزمة  نشاء التشأييد المسأتدا  والهياكأل الأساسأية المسأتدامة  - 173

لكيأأانات منظومأأة الأمأأم المتحأأدة والمنظمأأات الحكوميأأة وغأأير الحكوميأأة، أن يتصأأدر الجهأأو  المب ولأأة علأأأى 
مأأ  أجأأل تأأوفير سأأبل الإ مأأاج وتسأأهيلات الوصأأول لدشأأرا  ذوي الإعاقأأة الصأأعيدي  الأأوطي والأأدولي 

على الوجه الأكمل في الأمم المتحدة وأن يدعم أهداف التنمية المستدامة، نظرا لأن الشأمول للجميأع هأو 
 .2030مبدأ أساسي لتنفي  خطة التنمية المستدامة لعا  

السياساة العاماة وصن ينف اذ التعليماات ويوصي المجلس صن يصور المكتب التوجيهات بشاأن  - 174
 المتعلقة بإنشاء أماك  عمل شاملة للمويفن ذوي الإعاقة ويتيسر وصولهم إليها.

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2014/3
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اااد بياااانات عااا   - 175 ويوصاااي المجلاااس أيضاااا صن يساااعى المكتاااب  علاااى سااابيل الأولوياااة  إلى تعه 
ومنصاات  الرقمياة وعملياتا   وصن ينفز تقييم إمكانياة الوصاول لجمياع مكاتبا   الإعاقة ذوي المويفن

 وذلك كإجراء تمكي  لو جعل المنظمة أكثر شمولية وملءمة للأشخاا ذوي الإعاقة.
 وقد قبل المكتب ه   التوصية. - 176

 
 إدارة السفر - ميم 

للمكتأأب  التنقأأأي  الثالأأث( الصأأأا ر عأأ  المأأأدير  11مأأأ  التوجيأأه التنظيمأأأي رقأأم  1-4وفقأأا للفقأأرة  - 177
، يعُِد  مديرو مكاتب المقر ومأديرو المكاتأب الإقليميأة ومأديرو 2011كانون الأول/ يسمبر   29في التنفي ي 

مراكأأأأأز العمليأأأأأات خطأأأأأط السأأأأأفر الربأأأأأع السأأأأأنوية للسأأأأأفر في مهأأأأأا  رسميأأأأأة،  اخأأأأأل وخأأأأأارج البلأأأأأد أو البلأأأأأدان 
ن طلبأأات مأأ  التوجيأأه علأأى أ 3-4الواقعأأة تحأأت مسأأؤوليتهم. وتأأن  الفقأأرة /وحأأدة أو وحأأدات العمأأل و/أو

السأأفر في مهأأا  رسميأأة الأأتي لم تأُأدراج في خطأأط السأأفر ربأأع السأأنوية  السأأفر لمهأأا  رصصأأة(، يجأأب أن تخضأأع 
للموافقة. ويجب أن تشتمل طلبات السفر ه   لمها  رسمية رصصة على تبرير لعد  إ راجها في خطة السفر 

الإ اري للمكتأأأأأأأأأأأب  مأأأأأأأأأأأ  التوجيأأأأأأأأأأأه 7-1-2الربأأأأأأأأأأأع السأأأأأأأأأأأنوية. وعأأأأأأأأأأألاوة علأأأأأأأأأأأى ذلأأأأأأأأأأأك، ور  في الفقأأأأأأأأأأأرة 
AI/CSPG/2014/01  أنه سعيا للحصول على أسعار أفضأل 2016حزيران/يونيه  9 التنقي  الرابع( المؤرخ ،

لتأأأ اكر الطأأأيران للمكتأأأب، ينبغأأأي أن يسأأأعى المسأأأافر إلى حجأأأز التأأأ كرة سأأأبعة أا  علأأأى الأقأأأل قبأأأل السأأأفر. 
 ا  السبعة قبل الموعد المحد  للسفر.وستُسجَّل في تقارير المكتب أي حجز يتم في تاريخ يقل ع  الأ

مليأون  ولار  2.42رحلأة تبلأغ تكلفتهأا الإجماليأة  256ولاح  المجلس أنه م  أصل ما مجموعأه  - 178
حالأة، بمبلأغ إجمأالي مقأدار   36، كانت هنأاك 2016م  تكالي  سفر الموظفين في مقر المكتب في عا  

سأأبعة أا  علأأى الأقأأل قبأأل السأأفر. ولاحأأ  المجلأأس أيضأأا  مليأأون  ولار، لم يجأأر فيهأأا حجأأز التأأ اكر 0.22
 أنه لم تُسجَّل في التقارير الحجو ات التي جرت في تواريخ تقل ع  الأا  السبعة قبل الموعد المحد  للسفر.

. وذكأأر المكتأأب في ر   2016ولم يأتمك  المكتأأب مأ  تأأوفير خطأط السأأفر الربأع السأأنوية للسأنة  - 179
مأأل بالممارسأأة المتمثلأأة في إصأأدار خطأأط السأأفر الربأأع السأأنوية، بسأأبب طبيعأأة عمأأل أنأأه قأأد توقأأ  عأأ  الع

المكتب وولايته، ونظرا لأنأه قأد يكأون مأ  الصأعب الترطأيط المبكأر للسأفر وقأد يتسأبب في فقأدان المأوار  
الأأتي تنُفاأأق علأأى التأأ اكر، حيأأث أن أرخأأ  التأأ اكر لا تتمتأأع بالمرونأأة، حسأأب الممارسأأات الحاليأأة لقطأأاع 

لسأأفر. ومأأع ذلأأك، لم يكأأ   مكأأان المكتأأب تأأوفير أي أسأأا  ذي حجيأأة لوقأأ  العمأأل بهأأ   الممارسأأة. ا
سأأهوا ، لكأأ  ذلأأك سيُصأأحَّ  فورمأأا يأأتم تحديأأد  11وذكأأر المكتأأب أنأأه لم يجأأر تنقأأي  التوجيأأه التنظيمأأي رقأأم 

مفيأأدة في الرصأأد  الطريقأأة الجديأأدة. غأأير أن المجلأأس يأأرى أن خطأأة السأأفر الربأأع السأأنوية تمثأأل أ اة تمكينيأأة
 الفعال للسفر في مها  رسمية رصصة.

ويوصاي المجلاس صن يقاوم المكتاب بضامان تنفياذ سياساتها المتعلقاة بحفاز التاذاكر سابعة أيام  - 180
على الأقل قبل موعد السفر. وينبياي تمكن النظم م  تسفيل البيانات المتعلقاة بالحفاز  وذلاك ما  

 أجل  سن الرصد.
لاااس أيضاااا صن يقاااوم المكتاااب بصاااورة منتظماااة بإعاااداد خطاااط سااافر رباااع سااانوية ويوصاااي المج - 181

بوصااافها أداة تمكينياااة للرصاااد الفعاااال للسااافر في مهاااام رسياااة مخصصاااة وللحفاااز الفعاااال مااا  حيااا  
 التكلفة للرحلت الجوية.

 وقد قبل المكتب ه   التوصية. - 182
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 إفصاحات الإدارة -نون  
 شطب الخسائر في النقدية وحسابات القبض والممتلكات   

، 2016 ولارا في عأأأا   6 927 236أبلغأأأت الإ ارة المجلأأأس بأنهأأأا شأأأطبت رسميأأأا أصأأأولا بمبلأأأغ  - 183
ونفقأأات مشأأاريع رفضأأأها العمأألاء تبلأأغ قيمتهأأأا  (19  ولار 106 000تشأأمل نفقأأات  ائأأدة تبلأأأغ قيمتهأأا 

، أفأأأأا ت الإ ارة أيضأأأأا بوجأأأأو  برصأأأأد مبأأأأالغ 2016يسأأأأمبر كأأأأانون الأول/   31 ولار. وفي  232 000
 ملايين  ولار. 3.9للمطالبات والعقو  المجحفة قيمتها 

 
 الإكراميات  

. إلا أنأأأه ينبغأأأي إيأأألاء قأأأدر أكأأأبر مأأأ  2016أفأأأا ت الإ ارة بعأأأد   فأأأع أي إكراميأأأات في عأأأا   - 184
 الاهتما  لعمليات الاستعرا  لضمان كش  ه ا النوع م  المعاملات بصرف النظر ع  حجمها. 

 
 حالات الياش والياش المف ر  

س مراجعاتأأأأأه لحسأأأأأابات (، يخطأأأأأط المجلأأأأأISA 240وفقأأأأأا للمعأأأأأايير الدوليأأأأأة لمراجعأأأأأة الحسأأأأأابات   - 185
البيأأانات الماليأأة علأأى نحأأو ينُتظأأر منأأه بدرجأأة معقولأأة كشأأ  الأخطأأاء الجوهريأأة والمرالفأأات  بمأأا فيهأأا تلأأك 
الناجمأأة عأأ  الغأأش(. ولكأأ ، لا ينبغأأي الاعتمأأا  علأأى مراجعأأة الحسأأابات لكشأأ  جميأأع الأخطأأاء الجوهريأأة 

 عنه تقع على عاتق الإ ارة.المرالفات. فالمسؤولية الرئيسية ع  منع الغش والكش   أو
وأثناء مراجعأة الحسأابات، يوجأه المجلأسُ استفسأاراتٍ لألإ ارة بشأ ن مسأؤوليتها الرقابيأة عأ  تقيأيم  - 186

رأأأاطر الغأأأش الجوهريأأأة، والإجأأأراءات القائمأأأة مأأأ  أجأأأل تحديأأأد رأأأاطر الغأأأش والتصأأأدي لهأأأا، بمأأأا في ذلأأأك 
ها. ويستفسر المجلس أيضا عمأا إذا كانأت الإ ارة علأى راطر غش حد تها الإ ارة أو وُجه انتباهها إلي أي

حالأة  26علم بأي حالات غأش فعليأة أو مشأتبه فيهأا أو مزعومأة. وقأد أبلغأت الإ ارة المجلأس عأ  وجأو  
 ولارا. وبالإضأافة إلى ذلأك،  267 534، ترتب عليها أثر نقدي تقُدَّر قيمته بمبلأغ 2016غش في عا  

 ت فقط م  الحالات الست والعشري  ترتب عليها أثر نقدي.حالا 6أشارت الإ ارة إلى أن 
ولاح  المجلس أثناء مراجعته للحسابات أن المكتب أجأرى، بالاسأتعانة تبأير استشأاري، تقييمأا  - 187

لمرأأاطر الغأأش في نظأأا  الترطأأيط المركأأزي للمأأوار  الأأ ي نفأأ   في الآونأأة الأخأأيرة والمعأأروف باسأأم المكتأأب 
، وذلك بهدف تحديد مجالات العمل التي قد تكون oneUNOPSلخدمات المشاريع  الوحيد لدمم المتحدة

عرضة للرطر. بيد أن التوصيات الأتي ور ت في التقيأيم بهأدف الترفيأ  مأ  حأدة تلأك المرأاطر لم تنُفأ  
. وأبُلأأأغ المجلأأأس بأنأأأه مأأأ  المقأأأرر أن يسأأأتعر  فريأأأق المراجعأأأة الداخليأأأة 2017جزئيأأأا، حأأأى أار/مأأأايو  إلا

، بمسأأأأأأأأاعدة 2017ابات والتحقيقأأأأأأأأات حالأأأأأأأأة تنفيأأأأأأأأ  التوصأأأأأأأأيات في وقأأأأأأأأت لاحأأأأأأأأق مأأأأأأأأ  عأأأأأأأأا  للحسأأأأأأأأ
 الاستشاري. الخبير

 
  

__________ 

 عليهأا المتفأق البرنامجيأة الميزانيأات تتجأاو  نفقأات المشاريع لخدمات المتحدة الأمم مكتب يتكبد عندما الزائدة النفقات تنش  (19  
 عملاء، وم  ر فهي غير تعاقدية.ال مع
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 شكر وتقدير - سن 
يو  المجلس أن يعرا ع  تقدير  للمدير التنفي ي لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشأاريع ونائبأه  - 188

 وموظفيهما لما قدمو  م  تعاون ومساعدة إلى موظفيه.
  

 شارماشاشي كانت   توقيع(
 المراقب المالي والمراجع العا  للحسابات في الهند
 رئيس مجلس مراجعي الحسابات
    كبير مراجعي الحسابات(

 أسدموسى جمعة   توقيع(
 المراقب المالي والمراجع العا  للحسابات
   في جمهورية تنزانيا المتحدة

 شيلركاي    توقيع(
 الاتحا ي الألماني رئيس  يوان مراجعي الحسابات
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 المرفق
 ٢٠١5كانون الأول/ديسمبر   ٣١المنتهية في حالة تنفيذ التوصيات السابقة خلل السنة   

 

 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

         1 A/67/5/Add.10 الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل ،
، 48الثأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاني، الفقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرة 

2010-2011 
A/67/5/Add.10 الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل ،

-2010الثأأأأأأأأأأأأاني، المرفأأأأأأأأأأأأق، 
2011 

اسأأأأأأتقاء الأأأأأأدرو  المسأأأأأأتفا ة مأأأأأأ  مشأأأأأأاريعه 
الأأأأأأتي تتأأأأأأي  لأأأأأأه  القائمأأأأأأة والنظأأأأأأر في التأأأأأأدابير

إغأأأأأأأأأأألاق المشأأأأأأأأأأأاريع في الوقأأأأأأأأأأأت المناسأأأأأأأأأأأب  
والتصأأأأأأد ي للحجأأأأأأم المتأأأأأأأ خ ر مأأأأأأ  المشأأأأأأأاريع 

 المحتاجة إلى إغلاق.
تحليل جميع المشاريع المدرجة حاليا  م  أجأل 

 الوقوف على المشاريع المطلوا إغلاقها.

آذار/مأار ،  27، وفي 2016مشأروعا في  245تمك  فريق الإغلاق م  إغلاق 
مشأأأروعا ينبغأأأي  40. وثمأأأة 2017مشأأأروعا في الربأأأع الأول مأأأ  عأأأا   147أغلأأأق 

منهأأا في المرحلأأة النهائيأة مأأ  الإغأألاق وفي انتظأار تأكيأأد العمأألاء مأأ   19إغلاقأه، 
مشأأأروعا سأأأينُقال إلى المرحلأأأة النهائيأأأة مأأأ  الإغأأألاق. ولا  21أجأأأل المضأأأي قأأأدما  و

 شاريع المتبقية.يزال الفريق يعمل بشكل وثيق مع المكاتب القطرية بش ن الم

أفأأأأأا  المكتأأأأأب بأنأأأأأه سأأأأأينف  التوصأأأأأية بحلأأأأأول 
 . 2017تشري  الأول/أكتوبر 

 X   

2 A/68/5/Add.10و ،Corr.1 ،
، 31الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2012 

 ا ة إبأأأأرا  التمويأأأأل المقأأأأد  لالتزامأأأأات نهايأأأأة 
احتيأأأأاطي مسأأأأتقل الخدمأأأأة  نشأأأأاء حسأأأأاا 

 لاستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة.

كأأأأأأانون   1أنشأأأأأأئت حافظأأأأأأة منفصأأأأأألة لاسأأأأأأتحقاقات مأأأأأأا بعأأأأأأد انتهأأأأأأاء الخدمأأأأأأة في 
 .2016يناير /الثاني

يلاحأأأأأأأ  المجلأأأأأأأس إنشأأأأأأأاء حافظأأأأأأأة منفصأأأأأأألة 
لاسأأأأأأتحقاقات مأأأأأأا بعأأأأأأد انتهأأأأأأاء الخدمأأأأأأة في 

 ويعتبر أن التوصية قد نف ت. 2016

X    

3 A/68/5/Add.10و ،Corr.1 ،
، 44الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2012 

تعيين شر  مسؤول ع  راطر الغش، أو 
أحد كبار موظفي المراطر، تكأون لأه  رجأة 
وظيفيأأأأأأأأة مرتفعأأأأأأأأة بصأأأأأأأأورة مناسأأأأأأأأبة، ليتأأأأأأأأولى 
مسأأأؤولية الإ ارة النشأأأيطة لمرأأأاطر الغأأأش في 

شأأطة المكتأأب  وإجأأراء تقيأأيم شأأامل جميأأع أن
لمرأأاطر الغأأش علأأى نطأأاق المنظمأأة لتحديأأد 
الأنواع الرئيسأية لمرأاطر الغأش الأتي يواجههأا 
المكتب  وتحديد  رجة تحمل المكتب لأنأواع 
رتلفأأأأأة مأأأأأ  رأأأأأاطر الغأأأأأش وكفالأأأأأة تناسأأأأأب 
الضأأأأأأأأوابط المعتمأأأأأأأأدة لمكافحأأأأأأأأة الغأأأأأأأأش مأأأأأأأأع 

 مستوى تقبل ه   المراطر.

إ ارة المرأأأأاطر وضأأأأمان الجأأأأأو ة، وهأأأأو مسأأأأؤول عأأأأأ  الإ ارة  تم تعيأأأأين مأأأأدير فريأأأأأق
النشأأأأطة للمرأأأأاطر علأأأأى نطأأأأاق المكتأأأأب، بمأأأأا في ذلأأأأك رأأأأاطر الغأأأأش. ويجأأأأرى في 
الوقأأأت الحاضأأأر تقيأأأيم لمرأأأاطر الغأأأش علأأأى نطأأأاق المنظمأأأة، بمأأأا في ذلأأأك  رجأأأات 
تحمأأأل المرأأأاطر وتقيأأأيم الضأأأوابط، وسأأأيرتتم هأأأ ا التقيأأأيم في كأأأانون الأول/ يسأأأمبر 

وجأأارٍ حاليأأا تنفيأأ  عمليأأة إ ارة مركزيأأة للمرأأاطر، بتيسأأير مأأ  فريأأق إ ارة  .2016
المرأأاطر وضأأمان الجأأأو ة، علأأى نطأأأاق المكتأأب كلأأه مأأأ  أجأأل تقيأأأيم ورصأأد أنمأأأا  
المراطر على مستوى القطأر والمركأز والإقلأيم والمجموعأة والمؤسسأة، واتخأاذ إجأراءات 

مرأأأأأأاطر، تُحأأأأأأدَّ  المرأأأأأأاطر للتصأأأأأأدي لهأأأأأأا. ومأأأأأأ  خأأأأأألال عمليأأأأأأة الإ ارة المركزيأأأأأأة لل
التكتيكية والاستراتيجية ذات الصلة، فضلا ع  التهديدات والفأر  الناشأئة، عأ  
طريق إجراء مقابلات مع الموظفين المعنيين، وتقُيَّم ع  طريق تطبيق أساليب قائمأة 
علأأأى البحأأأث المتعمأأأق وتحليأأأل السأأأيناريوهات لإعطأأأاء الأولويأأأة للمرأأأاطر الرئيسأأأية 

هأأأداف الاسأأأتراتيجية والترطأأأيط الاسأأأتراتيجي علأأأى المسأأأتوى القطأأأري المتعلقأأأة بالأ
والمسأأأتويين الإقليمأأأي والمؤسسأأأي ومسأأأتوى المركأأأز. وينظأأأر تقيأأأيم المرأأأاطر أيضأأأأا في 
المجأأأأأالات الرئيسأأأأأية الناشأأأأأئة عأأأأأ  عمليأأأأأة إ ارة الفأأأأأر  وقبأأأأأول الالتزامأأأأأات وعمليأأأأأة 

لومأأأأات الخارجيأأأأة التحقأأأأق الفصأأأألية. ويشأأأأمل الاسأأأأتعرا  النظأأأأر في البيأأأأانات والمع
 المتاحة ذات الصلة.

ينأأأأأأو  المجلأأأأأأأس  نشأأأأأأأاء فريأأأأأأأق إ ارة المرأأأأأأأاطر 
وضمان الجو ة  غير أن العمأل مأا  ال جأار 
علأأأأأى تحديأأأأأد أوجأأأأأه بعينهأأأأأا تتصأأأأأل بمرأأأأأاطر 
الغأأأأش وتقبأأأأل المرأأأأاطر، وينبغأأأأي بأأأأ ل مزيأأأأد 
مأأأأ  الجهأأأأو  بغيأأأأة التصأأأأدي لمرأأأأاطر الغأأأأش 
المحتملأأأأة الأأأأتي يتعأأأأر  لهأأأأا المكتأأأأب. ويتعأأأأين 

المكتأأأأب أن يعمأأأأل علأأأأى تطأأأأوير نظأأأأا   علأأأأى
الإ ارة المركزيأأأأأأأة للمرأأأأأأأاطر الخأأأأأأأا  بأأأأأأأه وأن 
يحأأأأأأأأأأتف  بسأأأأأأأأأأجلات للمرأأأأأأأأأأاطر في جميأأأأأأأأأأع 

 المستوات. 

 X   

4 A/68/5/Add.10و ،Corr.1 ،
، 67الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

فحأأأأأأأأأأ  مأأأأأأأأأأدى التغيأأأأأأأأأأيرات في الاتفاقأأأأأأأأأأات 
وأسأأأأأباا التأأأأأأ خير في إ أأأأأا  المشأأأأأأروعات في 

تم الانتهأأاء مأأ  التحليأأل الكمأأي لعينأأة مأأ  تكأأالي  المشأأاريع والتمديأأدات الزمنيأأة وفقأأا 
للأأرأي الأأوار  مأأ  مجلأأس مراجعأأي الحسأأابات في أحأأدث تقريأأر لمراجعأأة الحسأأابات عأأ  

ينو  المجلس  جأراء الإ ارة تحليأل كمأي لعينأة 
 م  تكالي  المشاريع والتمديدات الزمنية. 

X    

https://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/A/67/5/Add.10
http://undocs.org/A/67/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
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 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

 .2015لأول/ يسمبر كانون ا  31السنة المنتهية في  جميع مشاريع الهياكل الأساسية التي يديرها. 2012         
5 A/68/5/Add.10و ،Corr.1 ،

، 82الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 
2012 

وضأأأأع آليأأأأة لتوليأأأأد معلومأأأأات أفضأأأأل بشأأأأ ن 
 المباني في فترة ما بعد إ ا ها.أ اء 

تأجأأأل صأأأدور الأأأدليل المأأأنق  لتصأأأميم وتخطأأأيط المبأأأاني مأأأرة أخأأأرى بسأأأبب محدو يأأأة 
القدرات الداخلية ووجو  مبا رات أخرى أكثر إلحاحا. ويقُتر  الآن تنقأي  الأدليل 

 . 2018في أوائل عا  

تلاح  الهيئة مع القلق أن مس لة استكمال 
لأأأأت مأأأأرة  ليأأأأل تصأأأأميم وتخطأأأأيط  المبأأأأاني تأج 

أخأأأأأأأرى والتأأأأأأأاريخ المسأأأأأأأتهدف الجديأأأأأأأد هأأأأأأأو 
. ويوصأأأأأأأأأأأي المجلأأأأأأأأأأأس 2018حزيران/يونيأأأأأأأأأأأه 

باتخأأأأأأأأاذ المجلأأأأأأأأس إجأأأأأأأأراءات مبكأأأأأأأأرة لتنفيأأأأأأأأ  
 التوصية.

 X   

6 A/69/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 34الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2013 

عمليأأأة لتنفيأأأ  اسأأأتراتيجيات اتخأأأاذ خطأأأوات 
وسياسأأأأأأأأأأأأأأأات وإجأأأأأأأأأأأأأأأراءات الإ ارة المركزيأأأأأأأأأأأأأأأة 
للمرأأأأاطر علأأأأى نطأأأأاق المكتأأأأب ككأأأأل  ون 

 مزيد م  الت خير. وعلى وجه التحديد:
تحديأأأد وتوثيأأأق وتقيأأأيم المرأأأاطر الرئيسأأأية  •

الأأأأأتي ينطأأأأأوي عليهأأأأأا العمأأأأأل مأأأأأ  أجأأأأأل 
 تحقيق الأهداف الاستراتيجية

 القيأا  علأأى نحأو منأأتظم بتحأديث ورصأأد •
المعلومأأات المتعلقأأأة بالمرأأأاطر الأأأتي يمكأأأ  

 تجميعها على نطاق المؤسسة ككل
توثيأأأأأأق  رجأأأأأأات تحمأأأأأأل المرأأأأأأاطر حأأأأأأى  •

تكأأأأأأأأأأأون مفهومأأأأأأأأأأأة ومطبقأأأأأأأأأأأة في جميأأأأأأأأأأأأع 
 وحدات المنظمة 

اسأأأأتردا  سأأأأجلات المرأأأأاطر لتسأأأأجيل  •
احتمأأأال أن تصأأأب  المرأأأاطر أمأأأرا واقعأأأا، 
وأثأأأأأأأر المرأأأأأأأاطر، والإجأأأأأأأراءات المقترحأأأأأأأة 
للترفيأأ  مأأأ  حأأدتها، والمسأأأتوى الأأأ ي 
جرى تقييمه لما بعد إجراءات الترفيأ  

 م  حدة المراطر 
تعيأأأأأأأين الجهأأأأأأأات المسأأأأأأأؤولة عأأأأأأأ   • 

المراطر وإناطتهأا بالمسأؤولية عأ  رصأد  
 لك المراطر ومراقبتهكل واحد م  ت

، وخطأأأأط لبأأأأدء 2016اعتمأأأأد المكتأأأأب الأأأأنهج المتعلأأأأق بالمرأأأأاطر والجأأأأو ة في  
التنفيأأ  التأأدريجي ابتأأداء  بعمليأأة إ ارة الفأأر  وقبأأول الالتزامأأات، الأأتي اسأأتُهلت في 

، ر عمليأة التحقأق SPONUenoمأ  خألال نظأا   2016تشري  الأول/أكتأوبر 
 1صأأأأأأأعيد الالتأأأأأأأزا ، والأأأأأأأتي اسأأأأأأأتُهلت في الفصأأأأأأألية، الأأأأأأأتي ترصأأأأأأأد المرأأأأأأأاطر علأأأأأأأى 

. وتم وضأأأع سأأأأجل للمرأأأاطر غأأأأير SPONUenoفي نظأأأأا   2017نيسأأأان/أبريل 
متصأأل بالحاسأأوا لإ ارة المرأأاطر المتعلقأأة بالتنفيأأ  علأأى مسأأتوى المشأأاريع، تمشأأيا 
مأأأأأع الصأأأأأيغة المنقحأأأأأة مأأأأأ  إطأأأأأار المرأأأأأاطر والجأأأأأو ة وعمليأأأأأة إ ارة الفأأأأأر  وقبأأأأأول 

 ر نسرة إلكترونية منه. الالتزامات، وجارٍ اختبا
وجأأارٍ حاليأأا تنفيأأ  عمليأأة إ ارة مركزيأأة للمرأأاطر، بتيسأأير مأأ  فريأأق إ ارة المرأأأاطر 
وضأأمان الجأأو ة، علأأأى نطأأاق المكتأأأب كلأأه مأأ  أجأأأل تقيأأيم ورصأأأد أنمأأا  المرأأأاطر 
على مستوى القطر والمركز والإقليم والمجموعة والمؤسسة، واتخاذ إجأراءات للتصأدي 

يأأأأأأة الإ ارة المركزيأأأأأأة للمرأأأأأأاطر، تُحأأأأأأدَّ  المرأأأأأأاطر التكتيكيأأأأأأة لهأأأأأأا. ومأأأأأأ  خأأأأأألال عمل
والاسأأأتراتيجية ذات الصأأألة، فضأأألا عأأأ  التهديأأأدات والفأأأر  الناشأأأئة، عأأأ  طريأأأق 
إجراء مقابلات مع الموظفين المعنيين، وتقُيَّم ع  طريق تطبيأق أسأاليب قائمأة علأى 

الرئيسأأية المتعلقأأة البحأث المتعمأأق وتحليأأل السأيناريوهات لإعطأأاء الأولويأأة للمرأاطر 
بالأهداف الاستراتيجية والترطيط الاسأتراتيجي علأى المسأتوى القطأري والمسأتويين 
الإقليمأأأأي والمؤسسأأأأي ومسأأأأتوى المركأأأأز. وينظأأأأأر تقيأأأأيم المرأأأأاطر أيضأأأأا في المجأأأأأالات 
الرئيسأأأأأية الناشأأأأأئة عأأأأأ  عمليأأأأأة إ ارة الفأأأأأر  وقبأأأأأول الالتزامأأأأأات وعمليأأأأأة التحقأأأأأق 

لنظر في البيانات والمعلومات الخارجيأة المتاحأة ذات الفصلية. ويشمل الاستعرا  ا
 الصلة. 

وتدُمج المراطر التي يحد ها التقييم على مستوى الالتزا  ومسأتوات القطأر والمركأز 
والإقلأأيم والمجموعأأة والمؤسسأأة، وتُحأأدَّ  الأولأأوات بينهأأا سأأنوا للوقأأوف علأأى الأأنمط 
العأأأأا  للمرأأأأاطر الأأأأتي يتعأأأأر  لهأأأأا المكتأأأأب في مجأأأأالي الاسأأأأتعرا  واتخأأأأاذ القأأأأرارات 

 الاستراتيجية. 
التحمأأأل عأأأ  طريأأأق تنقأأأي  معأأأايير لجنأأأة قبأأأول الالتزامأأأات، وقأأأد تحأأأد ت  رجأأأات 

وسأأأيجري تحديأأأدها بدرجأأأة أكأأأبر مأأأع مواصأأألة تنفيأأأ  إطأأأار المرأأأاطر والجأأأو ة، مأأأ  
خأأأأأألال القأأأأأأرارات الأأأأأأتي يترأأأأأأ ها المكتأأأأأأب التنفيأأأأأأ ي أثنأأأأأأاء الاسأأأأأأتعرا  السأأأأأأنوي 

 ينأأأأأو  المجلأأأأأس بالعمأأأأأل الجأأأأأاري بشأأأأأ ن إطأأأأأار
المرأأأاطر وقأأأأد أبلأأأغ عأأأأ  التقأأأد  المحأأأأر  حأأأأى 
الآن. ولا يأأأأأأزال المجلأأأأأأس يشأأأأأأعر بالقلأأأأأأق إ اء 
تأخر تنفي  إ ارة المراطر، ويرى أن التوصية 

 قيد التنفي .

 X   

https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/68/5/Add.10
https://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
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 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

 للمراطر.         
المرأأأأاطر ويقُأأأأدَّ  نمأأأأط المرأأأأاطر الأأأأتي يتعأأأأر  لهأأأأا المكتأأأأب، بتيسأأأأير مأأأأ  فريأأأأق إ ارة 

 وضمان الجو ة، إلى المكتب التنفي ي أثناء إجراء استعرا  سنوي للمراطر. 
وتُحأأأدَّ  الأ وار والمسأأأؤوليات بوضأأأو  في إطأأأار المرأأأاطر والجأأأو ة، تمشأأأيا مأأأع إطأأأار 

 الحوكمة والمراطر والامتثال ونموذج خطو  الدفاع الثلاثة.
بتقييم المراطر علأى المسأتوات  وجارٍ تنفي  عملية الإ ارة المركزية للمراطر، مقترنا  

الإقليميأأأأأأة والقطريأأأأأأة والمؤسسأأأأأأية وعلأأأأأأى مسأأأأأأتوى المركأأأأأأز، منأأأأأأ  كأأأأأأانون الثاني/ينأأأأأأاير 
. وقأأأد وضأأأعت المنهجيأأأة وجأأأار اختبأأأار الأ وات/النمأأأاذج في الجولأأأة الأولى 2017

مأأأ  التنفيأأأ . وحُأأأد  ت متطلبأأأات الإبأأألاغ والرصأأأد علأأأى جميأأأع المسأأأتوات ضأأأم  
زيأأأأأأأأة للمرأأأأأأأأاطر، وتشأأأأأأأأمل تعيأأأأأأأأين واضأأأأأأأأ  لجهأأأأأأأأات مسأأأأأأأأأؤولة عمليأأأأأأأأة الإ ارة المرك

 المراطر.  ع 
 .2017وسيقو  المكتب  جراء الاستعرا  السنوي للمراطر في نيسان/أبريل 

وستوضاأأع سياسأأة التصأأدي للمرأأاطر وفقأأا لقائمأأة التوجيهأأات التنظيميأأة المعتمأأدة، 
 بدعم م  لجنة جديدة للإطار التشريعي.

تُخأأ ت لإنشأأاء عمليأأة إ ارة مركزيأأة للمرأأاطر، بمأأا ويأأرى المكتأأب أن ثمأأة خطأأوات ا
يشمل وضع استراتيجيات وسياسات وإجراءات تمشأيا مأع التوصأية. وقأد تم وضأع 
الإطار وجار تنفي  . وم  المتوقع أن تسير عملية الإ ارة المركزية للمراطر بوصفها 

 .2017عملا معتا ا في نهاية عا  
7 A/69/5/Add.11و ،Corr.1 ،

، 75الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 
2013 

قيأأأأأأا  فريأأأأأأق المراجعأأأأأأة الداخليأأأأأأة للحسأأأأأأابات 
والتحقيقأأأأات التأأأأابع للمكتأأأأأب، عنأأأأد وضأأأأأع 

، واسأأأأأأتنا ا إلى 2015بأأأأأأرنامج عملأأأأأأه لعأأأأأأا  
، 2014نتأأأائج تقيأأأيم رأأأاطر الغأأأش في عأأأا  

بالنظأأأأأأأر في إ أأأأأأأا  أعمأأأأأأأال محأأأأأأأد ة لمراجعأأأأأأأأة 
الحسابات لدراسة الضأوابط المتعلقأة بمرأاطر 

 الغش في مجال المشترات. 

، 2016. وفي عأا  2016أجُري تقيأيم رأاطر الغأش علأى نطأاق المنظمأة في عأا  
أجأأرى فريأأأق المراجعأأة الداخليأأأة للحسأأابات والتحقيقأأأات تقييمأأا لمرأأأاطر الغأأأش في 

، مأأع التركيأأز تحديأأدا علأأى رأأاطر الغأأش في مجأأال المشأأترات. SPONUenoنظأأا  
المشأترات. وإضأافة إلى م  الضوابط لتغطية راطر الغش في مجأال  17وحُدِ   نحو 

ذلأأأك، اضأأأطلع المكتأأأب، ضأأأم  أ اة المراجعأأأة المسأأأتمرة للحسأأأابات التابعأأأة لفريأأأق 
المراجعأأأأأأة الداخليأأأأأأة للحسأأأأأأابات والتحقيقأأأأأأات، وفي ضأأأأأأوء الإطأأأأأأار الجديأأأأأأد المعأأأأأأي 
بالحوكمأأأأة والمرأأأأاطر والامتثأأأأال، بعأأأأد  مأأأأ  الاستعراضأأأأات الداخليأأأأة للضأأأأوابط بمأأأأا 

شأأترات، وأصأأدر تقريأأري  في هأأ ا الصأأد  في عأأا  يشأأمل رأأاطر الغأأش في مجأأال الم
 . وتمثلت المسائل الرئيسية التي حد ها المكتب فيما يلي:2016

تكأرر ورو  أسمأاء بائعأين في النظأا  ونقأ  المعلومأات المتعلقأة بأبع  البأائعين.  •
وبالنظأأأأر إلى خطأأأأورة هأأأأ   المسأأأأ لة، يجأأأأري العمأأأأل بشأأأأكل منفصأأأأل مأأأأ  أجأأأأل 

 أسماء البائعين المتكررة لدى المكتب.المساعدة في عملية ح ف 
اكتُشِأأفت ضأأوابط ضأأعيفة فيمأأا يتعلأأق بالمعأأاملات الجاريأأة مأأع بائعأأين مُأأدرجين  •

 في قائمة الجزاءات.

ينأأأأأأو  المجلأأأأأأأس   أأأأأأأا  تقيأأأأأأيم رأأأأأأأاطر الغأأأأأأأش 
وأعمأأأال مراجعأأأة الحسأأأابات المحأأأد ة الجاريأأأة 
استنا ا إلى المراطر التي تم تحديأدها. وتعُتأبر 

 التوصية منف ة. 

X    

https://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/69/5/Add.11
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الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

لم تأُأدماج قائمأأة الجأأزاءات الخاصأأة ببوابأأة الأمأأم المتحأأدة العالميأأة للمشأأترات مأأع  •         
مليأات فحأ  . ويجري القيأا  بعSPONUenoقائمة الجزاءات الخاصة بنظا  

 يدوية، وقد أبُلغ الفريق المعي بالمشترات بأوجه القصور.
 يجري اختبار احتمال تجاو  المدفوعات المبلغ المحد  في طلب الشراء. •
ينظأأأأر فريأأأأق المراجعأأأأة الداخليأأأأة للحسأأأأابات والتحقيقأأأأات،  ون أن يوجأأأأه إليأأأأه  •

 UN Web Buy”طلأب بأ لك، في إجأراء اسأتعرا  للمنصأة الجديأدة المسأماة 

Plus“   لمعاينأأأأة مأأأأدى اسأأأأتعدا   2018وعمليأأأأات الشأأأأراء الإلكأأأأتروني في عأأأأا
 المكتب للتصدي لهجو  إلكتروني. 

8 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 26الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2013 

اسأأأأأأأأأأتعرا  الأسأأأأأأأأأأا  الأأأأأأأأأأ ي تقأأأأأأأأأأو  عليأأأأأأأأأأه 
التكأأأأالي  المعأأأأزوة مباشأأأأرة  إلى تقأأأأدم الأأأأدعم 
والرسو  الإ ارية، مأ  أجأل ضأمان الاتسأاق 
والإنصاف والشفافية في ضوء مبأا ئ نمأوذج 

عير الجديأأأأأأد. ومأأأأأأ  ذلأأأأأأك علأأأأأأى وجأأأأأأه التسأأأأأأ
 الخصو :

كفالة أن يتضم  الإبألاغ عأ  مشأروع   أ(
الإجأأأأأأأأأأأأأراءات المتعلقأأأأأأأأأأأأأة بالألغأأأأأأأأأأأأأا  جأأأأأأأأأأأأأدولا 
التكأأأالي  المعأأأزوة مباشأأأرة  إلى تقأأأدم الأأأدعم، 
المدرجأأأأة حاليأأأأا  ضأأأأم  التكأأأأالي  البرنامجيأأأأة، 

 بالإضافة إلى الرسو  الإ ارية المفروضة 
اسأأأأأأأأأأتعرا  معأأأأأأأأأأدلات اسأأأأأأأأأأتر ا    ا(

تكأأأالي  في اتفاقأأأأات التعاقأأأأد الفر يأأأأة الأأأأتي ال
تأُأأأأدار لحسأأأأأاا الشأأأأأركاء مأأأأأ  أجأأأأأل ضأأأأأمان 
الإنصأأأاف في معأأأدلات الرسأأأو  الأأأتي تفُأأأر  
علأأأأأأأأى الشأأأأأأأأركاء وإبأأأأأأأأرا  التكأأأأأأأأالي  الفعليأأأأأأأأة 

 المتكبدة على نحو أفضل.

اختتمأأأأت المناقشأأأأة مأأأأع المراقأأأأب المأأأأالي لدمأأأأم المتحأأأأدة بشأأأأ ن كيفيأأأأة الإبأأأألاغ عأأأأ  
 تي تدار مركزا، ونفُ  نظا  جديد.التكالي  المباشرة ال

ويفأأرق نمأأوذج اسأأتر ا  التكأأأالي  الخأأا  بالمكتأأب بأأأين تكأأالي  المشأأاريع المباشأأأرة 
 حساا التكالي (، التي تعد كلهأا تكأالي  متكبأدة لتنفيأ  المشأروع، والتكأالي  
غأأأأأير المباشأأأأأرة  حسأأأأأاا السأأأأأعر(، الأأأأأتي تمثأأأأأل الرسأأأأأو  المحصأأأأألة لتغطيأأأأأة الوظأأأأأائ  

تأأأأب، مثأأأأل القيأأأأا ة الاسأأأأتراتيجية، والتمثيأأأأل، ووضأأأأع السياسأأأأات، الأساسأأأأية للمك
تأأرتبط بالمعأأاملات الخاصأأة بالمشأأروع. وتُحسأأب  وحوكمأأة الأمأأم المتحأأدة، ومأأ  ر لا

الرسأأأأو  كنسأأأأبة مئويأأأأة مأأأأ  التكلفأأأأة المباشأأأأأرة لتقأأأأدم الخأأأأدمات المتفأأأأق عليهأأأأا مأأأأأع 
 الشركاء.

ينأأو  المجلأأس بالإجأأراء المترأأ  ويعتأأبر التوصأأية 
 مُنف ة.

X    

9 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 36الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

تأكيأأأأأأد المكتأأأأأأب مجأأأأأأد ا مسأأأأأأتوى الوفأأأأأأورات 
المتوقعأأأة مأأأ  تنفيأأأ  النظأأأا  المركأأأزي لترطأأأيط 
مأأأأأأوار  المؤسسأأأأأأة، وأن يسأأأأأأعى إلى الحصأأأأأأول 
علأأأأى بيأأأأانات التكلفأأأأة بالاسأأأأتنا  إلى نقأأأأا  
مرجعيأأة سأأليمة لكأأي يُسترشأأد بهأأا في عمليأأة 
اسأأأتعرا  التكأأأالي  والفوائأأأد المتحققأأأة مأأأ  

 العملية. 

ريق تنقي  معايير لجنة قبول الالتزامأات، وسأيجري تحد ت  رجات التحمل ع  ط
تحديأأأأدها بدرجأأأأة أكأأأأبر مأأأأع مواصأأأألة تنفيأأأأ  إطأأأأار المرأأأأاطر والجأأأأو ة، مأأأأ  خأأأألال 

 القرارات التي يتر ها المكتب التنفي ي أثناء الاستعرا  السنوي للمراطر.

حر  في ه ا الش ن. إلا 
ُ
ينو  المجلس بالتقد  الم

ملا لمجمأأأأوع أن المكتأأأأب لم يجأأأأرِ بعأأأأد قياسأأأأا كأأأأا
الوفورات. وم  ر فإن ه   التوصية تعتبر قيأد 

 التنفي . 

 X   
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صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

         10 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 39الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

مواصأألة استكشأأاف الفأأر  المتاحأأة لتحسأأين  
كفأأأأاءة إجأأأأراءات العمأأأأل مأأأأ  خأأأألال توحيأأأأد 
ممارسأأأأأأأأأأأأات وأسأأأأأأأأأأأأاليب العمأأأأأأأأأأأأل، وتفأأأأأأأأأأأأوي  
السأأأأأأأأأأأأأألطات، ومواءمأأأأأأأأأأأأأأة حقأأأأأأأأأأأأأأوق  خأأأأأأأأأأأأأأول 
المسأأأأأأتعملين مأأأأأأع التحسأأأأأأينات المدخلأأأأأأة علأأأأأأى 
 إطار الرقابة الداخلية ووفق احتياجات العمل. 

يل عأأأأأأأأ  تفاصأأأأأأأأ 2016قأُأأأأأأأدمت إلى مجلأأأأأأأأس مراجعأأأأأأأأي الحسأأأأأأأأابات خأأأأأأأألال عأأأأأأأأا  
التحسينات التي تم إ خالها وع  بع  التغييرات المنف ة المتصلة  جراءات العمل. 
واعتمأأأد المكتأأأأب أيضأأأا عمليأأأأة تحسأأأأين مسأأأتمرة بالتشأأأأاور مأأأع أصأأأأحاا المصأأأألحة 
لالتمأأأأا  فأأأأر  لأأأأزا ة كفأأأأاءة تسأأأأيير الأعمأأأأال. ولأأأأ ا سأأأأتكون عمليأأأأة التحسأأأأين 

 مستمرة ومتواصلة.

قأأأأأد بأأأأأدأ يحأأأأأيط المجلأأأأأس علمأأأأأا بأن المكتأأأأأب 
تحليأأأأأل تأأأأأدفقات العمأأأأأل المتعلقأأأأأة  جأأأأأراءات 

 العمل.
ويحأأأأأأأأيط المجلأأأأأأأأس علمأأأأأأأأا كأأأأأأأأ لك بأن تقيأأأأأأأأيم 
أأأز كشأأأ  عأأأ  مأأأواط  ضأأأع   ُنجا

المرأأاطر الم
في إطأأار الرقابأأة الداخليأأة، بمأأا في ذلأأك فيمأأا 
يتعلأأأأق بالفصأأأأل بأأأأين الواجبأأأأات واسأأأأتعرا  
الاستثناءات. ولم تنُفَّ  بعد إجراءات منقَّحة 

 ائل.لمعالجة ه   المس

 X   

11 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 58الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

الحصأأأأأأأأول علأأأأأأأأى آراء الأفرقأأأأأأأأة المعنيأأأأأأأأة   أ(
بالممارسات بشأ ن أ اء الفريأق المعأي بالمأوار  
 البشرية والتغيير باعتبار  شريكا في الأعمال 

إ ارة ورصأأأأأأأأأأأأد فوائأأأأأأأأأأأأد الإصأأأأأأأأأأأألاحات   ا(
التنظيميأأأأة الأأأأتي جأأأأرت مأأأأؤخرا ، والأأأأتي شملأأأأت 

 المركز العالمي للردمات المشتركة  
وضأأأأأأع تأأأأأأدبير يتنأأأأأأاول كفأأأأأأاءة وظيفأأأأأأة   ج(

المأوار  البشأرية مأأ  حيأث التكلفأأة، مأ  قبيأأل 
نسأأأأأأأأبة مأأأأأأأأوظفي المأأأأأأأأوار  البشأأأأأأأأرية إلى القأأأأأأأأوة 

 العاملة.

والتغيير على آراء بش ن أ ائه م  الأفرقة  حصل الفريق المعي بالموار  البشرية  أ(
الأخأأأأأرى، كمأأأأأا أشأأأأأير إلى ذلأأأأأك في أحأأأأأدث تقريأأأأأر لمراجعأأأأأة الحسأأأأأابات. وبسأأأأأبب 
المطالأأأأب والتحأأأأدات المتعلقأأأأة بتنفيأأأأ  النظأأأأا  الجديأأأأد للترطأأأأيط المركأأأأزي للمأأأأوار ، 
ركأأأأأأأزت أولأأأأأأأوات الفريأأأأأأأق علأأأأأأأى كشأأأأأأأوف المرتبأأأأأأأات وعمليأأأأأأأات إ ارة الامتيأأأأأأأا ات 

ليأأه، يزمأأع الانتهأأاء مأأ  تنفيأأ  العناصأأر المتبقيأأة مأأ  التوصأأية في والاسأأتحقاقات. وع
 .2017عا  
يمثل المركز العالمي للردمات المشأتركة التأابع لمكتأب الأمأم المتحأدة لخأدمات   ا(

المشاريع منبرا عالميا لتقدم خدمات المعاملات الفعالة م  حيأث التكلفأة ويهأدف 
القأدرة التشأغيلية للمكتأب، و ا ة الكفأاءة إلى أن يكون مركزا للامتيأا  وإلى تعزيأز 

وتوحيد النظم والإجأراءات. ولا يمكأ  النظأر في بيأان الجأدوى السأباق لتنفيأ  المركأز 
خأأارج سأأياقه. ويسأأتثمر المكتأأب في بنيتأأه المؤسسأأية ويطأأر  ابتكأأارات متعلقأأة ببنيتأأه 

ة تقأدم التحتية الخاصة بتكنولوجيا المعلومات والاتصأالات، الأتي تسأتفيد مأ  منصأ
 الخدمات التابعة للمكتب وتدمجها، مما ينتج عنه مكاسب إضافية.

وكان أول عأا  عمأل فيأه المركأز العأالمي للرأدمات المشأتركة التأابع للمكتأب بكامأل 
 “التكأأأالي  المباشأأأرة”. وأتا  ذلأأأك مأأأا يلأأأي:  أ( مقارنأأأة 2016طاقتأأأه هأأأو عأأأا  

المكاسأب الإضأافية الناشأئة للمركز بتكلفة شراء الخدمات م  الخارج   ا( تقيأيم 
 ع  تحديث بنية نظا  المكتب. 

مليأأون  ولار  2,5، فرُِضأت علأى المكتأأب رسأو  خأدمات قيمتهأا 2015وفي عأا  
ع  كشوف المرتبات وخدمات الامتيأا ات والاسأتحقاقات فحسأب. وخألال عأا  

مليأون  ولار، تشأمل  2,88، بلغت التكالي  المباشرة الأتي تكب أدها المركأز 2016
 رو  خدمات إضافية على النحو المبين أ نا . ع

بلغأأأت المكاسأأأب الإضأأأافية المبينأأأة أ نا  أضأأأعاف الأأأزا ة في الإنفأأأاق المتعلأأأق   ج(
  ولار، وذلك كما يلي:  380 000بالتكالي  المباشرة البالغة 

يتأأي  إ مأأاج خأأدمات المركأأز العأأالمي للرأأدمات المشأأتركة في هيكأأل الترطأأيط  ‘1’

لمأأأأا بالتقأأأأد  المحأأأأر ، ويعتأأأأبر يحأأأأيط المجلأأأأس ع
 التوصية قيد التنفي . 

 X   
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صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق
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تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

المكتأأب كفأأاءة تقأأدم الخأأدمات المتعلقأأة   ارة شأأؤون المأأوظفين المركأأزي لمأأوار           
وكشأأوف المرتبأأات، وإ ارة اتفاقأأات التعاقأأد الفر يأأة وكشأأوف المرتبأأات المرتبطأأة 
بهأأأا، والحصأأأول علأأأى موافقأأأة المأأأور ِ ي ، وحسأأأاا بأأأدل الإقامأأأة اليأأأومي للسأأأفر 

NUW OeW NUWوتجهيأأأأز المعأأأأاملات الماليأأأأة، بمأأأأا في ذلأأأأك مأأأأدفوعات موقأأأأع 

nlNL وقأأأد أنُشأأأذ المركأأأز بهأأأدف الاسأأأتجابة بمرونأأأة لتوسأأأع حجأأأم الخأأأدمات .
الحاليأأأأة وكأأأأ لك القيأأأأا  بأنأأأأواع إضأأأأافية مأأأأ  المعأأأأاملات في المسأأأأتقبل، ومأأأأ  ر 

 الاستفا ة م  الاستثمار الأولي 
اسأأأتقلال المركأأأز لأأأه أثأأأر إيجأأأاب علأأأى قأأأدرة المكتأأأب علأأأى تقأأأدم الخأأأدمات إلى  ‘2’

نطاق خدمات الموار  البشرية التي يقأدمها المكتأب  الشركاء. فهو يتي  توسيع
لكي تشمل تقدم حلول فعالة م  حيث التكلفة لشركاء الأمم المتحدة. وفي 

،  ا  عأأأد  مأأأوظفي الشأأأركاء الأأأ ي  2016إلى عأأأا   2015الفأأأترة مأأأ  عأأأا  
موظفأأأا، ممأأأا  6 913في المائأأأة ليبلأأأغ  31يتأأأولى المكتأأأب إ ارة شأأأؤونهم بنسأأأبة 

في الخأدمات المقدمأة مأ  المكتأب، وصأافي إيأرا ات المشأاركة،  أسفر ع   ا ة
 والنتائج الإنمائية 

انخفأأ  الوقأأت الأأ ي تسأأتغرقه الاسأأتجابة فيمأأا يتعلأأق بتقأأدم الخأأدمات وفأأترة  ‘3’
 التنفي .

، يشكل مركز الخدمات جزءا م  اتفأاق الهأدف السأنوي ‘2’وفيما يتعلق بالنقطة 
المعأأأأايير والأهأأأداف الرئيسأأأأية. وتحأأأد  خطأأأأة لفريأأأق الأأأأدعم المؤسسأأأي، الأأأأ ي يحأأأد  

العمل السنوية للمركز مؤشرات الأ اء الرئيسية لكل مجموعة أعمال منوطة بالمركأز. 
ويقأأأأأأو  الفريأأأأأأق المعأأأأأأي بالمأأأأأأوار  البشأأأأأأرية والتغيأأأأأأير  رسأأأأأأاء عمليأأأأأأة إ ارة الامتيأأأأأأا ات 

 والاستحقاقات وتحديد فترات التنفي ، والموافقة عليهما.
12 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،

، 62الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 
2014 

يقو  الفريق المعي بالمأوار  البشأرية وممارسأات 
التغيأأير، بالتعأأاون مأأع الأفرقأأة الأخأأرى المعنيأأة 
بالممارسأأات، بجمأأع وتقيأأيم المعلومأأات بشأأ ن 
معأأأأأأأأأأارف وخأأأأأأأأأأبرات القأأأأأأأأأأوة العاملأأأأأأأأأأة لديأأأأأأأأأأه 
للاسترشأأأأأأأأا  بهأأأأأأأأا في الترطأأأأأأأأيط للمهأأأأأأأأارات 

 وللقوة العاملة في المستقبل.

يحأأد  المكتأأأب الفجأأأوات في مهأأأارات القأأأوة العاملأأأة القائمأأأة مأأأ  خأأألال آليأأأة تقيأأأيم 
الأ وار ذات الأ ية لأ اء الأ اء وم  خلال إنشاء مجمعات م  الخبراء في رتل  

العمل. ويخص  المكتب موار  لتدريب القوة العاملة م  أجل تقليل الفجوات في 
المهارات، وقأد اسأتحدث عمليأات فعالأة للاختيأار والإ ارة للوقأوف علأى المواهأب 
وإلحاقهأأا وتناوبهأأأا، ولتشأأأكيل مجموعأأأات احتياطيأأة مأأأ  المواهأأأب في رتلأأأ  الأ وار 

 ء العمل.ذات الأ ية لأ ا

يلاحأأأأ  المجلأأأأس أنأأأأه، علأأأأى صأأأأعيد المقأأأأر في 
الفريأأأأأق المعأأأأأي بالمأأأأأوار  البشأأأأأرية والتغيأأأأأير، لا 
تأأأأأأزال هنأأأأأأأاك حاجأأأأأأة إلى إجأأأأأأأراء مزيأأأأأأد مأأأأأأأ  
التحليأأأأأأأأأأل المنهجأأأأأأأأأأي لمجموعأأأأأأأأأأات المهأأأأأأأأأأارات 
المتاحأأة لأأأدى القأأوة العاملأأأة القائمأأة، وتحليأأأل 
الفجأأأأأأأأأأأأوات في المهأأأأأأأأأأأأارات بهأأأأأأأأأأأأدف تقيأأأأأأأأأأأأيم 

 الاحتياجات المستقبلية. 

 X   

13 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 67الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

وضع معايير واضحة تحكمها اعتبأارات   أ(
تسأأأأأأيير الأعمأأأأأأال لتقيأأأأأأيم طلبأأأأأأات المأأأأأأوظفين 
المتعلقأأة بتغيأأير شأأرو  الاسأأتردا  مأأ  صأأفة 

 موظ  إلى اتفاق تعاقد فر ي  
رصأأأأأد أثأأأأأر هأأأأأ   السياسأأأأأة علأأأأأى   ا(

وضأع المكتأب، في إطأار عمليأة اسأتعرا  الأ اء، معأايير لتحديأد مأا إذا كأان يجأو  
لموظأأأأ  شأأأأغل منصأأأأب مأأأأا باتفأأأأاق تعاقأأأأد فأأأأر ي عنأأأأد بلأأأأوغ هأأأأ ا الفأأأأر  مسأأأأتوى 

 السنوات الأربع. 
لأراغبين وتنطبق المعايير أيضا على الطلبات المقدمة م  الموظفين أصأحاا العقأو  ا

 في التحول إلى اتفاقات التعاقد الفر ي.

في ضأأأأوء الإجأأأأراءات الأأأأتي اتخأأأأ ها المكتأأأأب، 
 تعُتبر التوصية مُنفَّ ة.

X    
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الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

 القوة العاملة.         
14 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،

، 70الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 
2014 

الاسأتقالات، رصد معدلات الأدوران نتيجأة 
للاسترشأأأأأا  بهأأأأأا في عمليأأأأأة الترطأأأأأيط لقوتأأأأأه 

 العاملة.

اسأأأأأتعر  المكتأأأأأب الأأأأأدوران الناشأأأأأذ عأأأأأ  الاسأأأأأتقالات والتقاعأأأأأد المبكأأأأأر في عأأأأأا  
، كمأأأا أشأأأار المجلأأأس إلى ذلأأأك في تقريأأأر  الحأأأالي. وسيواصأأأل المكتأأأب رصأأأد 2015

 معدلات الدوران وتحليلها.

لم يأأأأأتمك  تقأأأأأدم تحليأأأأأل لمعأأأأأدل الأأأأأدوران في 
. وسيشأأأأأكل التحليأأأأأل المنأأأأأأتظم 2016  عأأأأأا

للأأدوران تنفيأأ ا كأأاملا للتوصأأية. وتعُتأأبر هأأ   
 التوصية قيد التنفي .

 X   

15 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 75الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

أن يُجأأأأأأري اختبأأأأأأأارا كأأأأأأأاملا لافتراضأأأأأأأات   أ(
الجأأأأأأدوى المقبلأأأأأأأة للت كأأأأأأد مأأأأأأ  أنهأأأأأأأا  راسأأأأأأة 

مدعومة بأ لة وأنه جرى استعراضأها بشأكل  
 كاف 
أن يرصأأد عأأ  كثأأب الأثأأر النأأاجم   ا(

عأأأأأ  التغأأأأأيرات في الشأأأأأرو  الأأأأأتي يخضأأأأأع لهأأأأأا 
المتعاقأأأأدون المحليأأأأون للت كأأأأد مأأأأ  أن الفوائأأأأد 

 المتوقعة تتحقق عمليا   
أن ينفأأأأأأأأ  تأأأأأأأأأدابير لمعالجأأأأأأأأأة المسأأأأأأأأأتوات   ج(

لدوران العمالة م  المتعاقأدي  الأفأرا  المرتفعة 
الأأدوليين، رهنأأا  جأأراء تحليأأل  قيأأق لأسأأباا 

  وران العمالة وخصائ  تلك الوظائ .

اسأأتجاا المكتأأب بالفعأأل لأول جأأزأي  مأأ  التوصأأية، علأأى نحأأو مأأا أقأأر  المجلأأس في 
 تقريأر  الأخأير. وفيمأا يتعلأق بفئأات خاصأة مأ  المتعاقأدي  الفأر يين الأدوليين، أنشأ 
المكتب مجموعات احتياطية للمواهب ينتظر أن يستفا  بها في جملة أمور م  بينها 
خفأأأ  معأأأدلات الأأأدوران. ومأأأ  الأمثلأأأة علأأأى ذلأأأك أن مأأأديري المشأأأاريع الحأأأاليين 
العأأاملين بموجأأب اتفاقأأات تعاقأأد فر يأأة  وليأأة قأأد يكونأأون مأأؤهلين لأن يأأدرجوا في 

لتقأأأد  للوظأأائ  المتاحأأأة، ممأأأا مجموعأأات المواهأأأب ومأأ  ر يصأأأبحون قأأأا ري  علأأى ا
يأأؤثر إيجابيأأا علأأى الارتقأأاء الأأوظيفي والأمأأان الأأوظيفي. وفيمأأا يتعلأأق   خأأال مزيأأد 
مأ  التأأدابير، سأينظر المكتأأب فيمأأا إذا كأان مأأ  الضأروري خفأأ  مسأأتوات  وران 
العمالة بين المتعاقدي  الأفرا  الدوليين ككل، وإذا مأا اقتضأى الأمأر كأ لك سأينظر 

، في الأخأأأ  بتأأأدابير إضأأأافية إذا تبأأأين أنهأأأا فعالأأأة مأأأ  2017ل عأأأا  المكتأأأب، خأأألا
حيث التكلفة. ويعتقد المكتب، بالنظر إلى الطابع المسأتمر لهأ   الأنشأطة، أنأه قأد 

 استجاا له   التوصية إلى حد كبير.

لا بأأأأأد مأأأأأ   ا ة تعمأأأأأيم التحليأأأأأل والتأأأأأدابير 
 الرامية إلى الاحتفا  بالمواهب.

 X   

16 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 81الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

أأأأأأ  المكتأأأأأأب نظامأأأأأأا موثوقأأأأأأا بأأأأأأه للإبأأأأأألاغ  ينفِ 
والتحليأأأأل المتعلقأأأأين بالوقأأأأت الأأأأ ي تسأأأأتغرقه 
إجراءات استقدا  الموظفين يغطي الفترة مأ  
بدايأأأأأأأأة حأأأأأأأأدوث الشأأأأأأأأغور إلى حأأأأأأأأين شأأأأأأأأغل 

 يفة.الوظ

اسأأأأتنا ا إلى البيأأأأانات الحاليأأأأة المسأأأأتمدة مأأأأ  النظأأأأا  العأأأأالمي لاسأأأأتقدا  المأأأأوظفين، 
والمتعلقأأة بالشأأواغر الأأتي وُضأأعت صأأيغتها النهائيأأة في النظأأا ، يسأأتطيع المكتأأب أن 
يبلأأأغ عأأأأ  متوسأأأأط وقأأأأت لا   للتوظيأأأأ ، مأأأ  الإعأأأألان عأأأأ  الشأأأأاغر حأأأأى وضأأأأع 

 .2016يع الوظائ  في عا  يوما لجم 63الصيغة النهائية للتوصية، قدر  

ينأأأو  المجلأأأس بتأأأوافر نظأأأا  الإبأأألاغ. ومأأأ  ر 
 يعتبر أن التوصية قد نف  ت. 

X    

17 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 88الفصأأأأل الثأأأأاني، الفقأأأأرة 

2014 

تقييم الأثر النأاجم عأ  اسأتثمار  الإضأافي في 
التأأدريب في الآونأأة الأخأأيرة، بمأأا في ذلأأك مأأا 
يتعلأأأأأأق بمأأأأأأا إذا كأأأأأأان نأأأأأأوع التأأأأأأدريب المقأأأأأأد  
وتو يعأأأأه يسأأأأد الثغأأأأرات بأأأأين مهأأأأارات القأأأأوة 

 العاملة الحالية واحتياجات العمل المقبلة.

، رُصد التمويل المرص  لبرامج التعلم استنا ا إلى أولوات العمل 2016في عا  
وعأأأات المرتلفأأأة، حيأأأث اسأأأتلز  الأمأأأر سأأأد الثغأأأرات في الرئيسأأأية الأأأتي ارتأتهأأأا المجم

المهأأارات المتأأوافرة مأأ  أجأأل تلبيأأة احتياجأأات العمأأل الحاليأأة والمقبلأأة. وخأألال الربأأع 
، جُمعأأأأأأت بيأأأأأأانات عأأأأأأ  مشأأأأأأاركة الفئأأأأأأات 2016الأول والربأأأأأأع الثأأأأأأاني مأأأأأأ  عأأأأأأا  

. وأجُريأأت المسأتهدفة، والتو يأع الجغأأرافي، والأدور، والتو يأع الجنسأأاني، وتقيأيم الجأو ة
بالإضأأأافة إلى ذلأأأك متابعأأأة  قيقأأأة في النصأأأ  الثأأأاني مأأأ  العأأأا  لضأأأمان اسأأأتردا  
التمويل في  عأم الأبرامج ذات الأولويأة. وأجأرى المكتأب أيضأا تحلأيلا لدثأر اسأتنا ا 
إلى بيأأانات جمعأأت مأأ  بأأرامج الأأتعلم المنفأأ ة خأألال العأأا . وأخأأيرا، وضأأع المكتأأب 

إطارا جديدا للكفاءات. وه ا الإطار  2016ونف  خلال النص  الثاني م  عا  
الجديأأأأد للكفأأأأاءات يسأأأأم  للمكتأأأأب بأن يأأأأأوائم بقأأأأدر أكأأأأبر بأأأأين أنشأأأأطة الأأأأأتعلم 

 المستقبلية والاستراتيجيات المؤسسية.

يلاحأأ  المجلأأأس اعتأأزا  المكتأأأب المواءمأأة بأأأين 
أنشأأأأأأأأأطة الأأأأأأأأأتعلم المسأأأأأأأأأتقبلية والاسأأأأأأأأأتراتيجية 
  المؤسسية وتقييم الأثأر في هأ ا الصأد ، ومأ

 ر يعتبر التوصية قيد التنفي . 

 X   

https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
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https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11


 

 

 
A

/7
2
/5

/A
d

d
.11

 

1
7
-1

0
8
2
6
 

6
2
/1

3
5
 

 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

         18 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 101الفصل الثاني، الفقرة 

2014 

يسأأأأأأأتعر  المكتأأأأأأأب نظأأأأأأأا  جأأأأأأأوائز الجأأأأأأأدارة 
لكفالة مواءمته على الدوا  مع تحقيأق هدفأه 

 المتمثل في بلوغ نقطة التعا ل.

، وذلأأأأك بهأأأأدف إ راج 2017الاسأأأتعرا  جأأأأارٍ، ولكأأأأ  سأأأأيكتمل في نهايأأأة عأأأأا  
 .2016تحليل لدعمال المنف ة خلال عا  

سأأأأأينتظر المجلأأأأأس إحأأأأأرا  المزيأأأأأد مأأأأأ  التقأأأأأد  
بشأأأأأ ن الاسأأأأأتعرا . ومأأأأأ  ر فأأأأأإن التوصأأأأأية 

 تعتبر قيد التنفي . 

 X   

19 A/70/5/Add.11 و ،Corr.1 ،
، 106الفصل الثاني، الفقرة 

2014 

يضأأع المكتأأب نأأواتج واضأأحة قابلأأة للتحقيأأق 
م  أجل رصد التقأد  المحأر  في تنفيأ  الخطأة 
الجديأأأأأأأأأدة لإ ارة المرأأأأأأأأأاطر المؤسسأأأأأأأأأية وفأأأأأأأأأق 
الجأأأدول الأأأزمي المتفأأأق عليأأأه، وأن يسأأأعى إلى 
إعطاء الأولوية للعناصر الرئيسية مثأل تحديأد 

لمرأأاطر الاسأأتراتيجية وسأأبل الترفيأأ  أهأأم ا
 منها.

وضأأأأأع المكتأأأأأب التنفيأأأأأ ي للمكتأأأأأب خطأأأأأة تنفيأأأأأ  كاملأأأأأة وأقرهأأأأأا في نيسأأأأأان/أبريل 
حزيران/يونيأأأأه  30. وأقُأأأأرت السياسأأأأات والمأأأأ كرات المفاهيميأأأأة المنقحأأأأة في 2016
2016 . 

يلاحأأ  المجلأأس التطأأورات في سأأير عمليأأات 
إ ارة المرأأأأأأأأأأاطر  اخأأأأأأأأأأأل المكتأأأأأأأأأأب، ويعتأأأأأأأأأأأبر 

 ية منف ة. التوص

X    

20  A/71/5/Add.11 الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأل ،
 2015، 15الثاني، الفقرة 

يوصأأأأأأأي المجلأأأأأأأس بأن يعيأأأأأأأد المكتأأأأأأأب تقيأأأأأأأيم 
المسأأأأأأأأأأأأأتوى الأ نى المعتمأأأأأأأأأأأأأد للاحتياطيأأأأأأأأأأأأأات 
التشأأأأأأأأأأأغيلية لمراعأأأأأأأأأأأاة المكاسأأأأأأأأأأأب والخسأأأأأأأأأأأائر 
الاكتواريأأأأأأأأأأأأة الأأأأأأأأأأأأتي سأأأأأأأأأأأأبق تكبأأأأأأأأأأأأدها وإ راج 

 الممتلكات والمنشات والمعدات.

مليأون  14.2يشمل الرصيد الحالي للاحتياطي التشغيلي مكاسأب اكتواريأة قأدرها 
 ولار خصصت كاحتياطي لمواجهة أي خسأائر اكتواريأة مقبلأة، ومبلغأا آخأر قأدر  

مأأأ   17ملايأأأين  ولار يتصأأأل بانتهأأأاء صأأألاحية الأحكأأأا  الانتقاليأأأة للمعيأأأار  4.5
الدولية للقطاع العا : الممتلكأات والمنشأات والمعأدات. وبعأد إ الأة  المعايير المحاسبية

 مليون  ولار.  80.5أثر ه ي  العنصري ، يتبقى رصيد قدر  

يلاحأأأأأأأأأأ  المجلأأأأأأأأأأس أنأأأأأأأأأأه تم تقأأأأأأأأأأدم مأأأأأأأأأأ كرة 
مفاهيميأأأأة في هأأأأ ا الصأأأأد . بيأأأأد أن المسأأأأ لة 
الجوهريأأأأأأأأأأأأأأأأأة المتمثلأأأأأأأأأأأأأأأأأة في إعأأأأأأأأأأأأأأأأأا ة تقيأأأأأأأأأأأأأأأأأيم 
لم الاحتياطيأات التشأغيلية وتوظيأ  الفأأائ  
 تنُفَّ  بعد. وتعُتبر ه   التوصية قيد التنفي .

 X   

21 A/71/5/Add.11 الفصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل ،
 2015، 16الثاني، الفقرة 

يوصأأي المجلأأس كأأ لك بأن ينظأأر المكتأأب في  
كيأأأ  يمكأأأ  اسأأأتردا  الفأأأائ  الاحتيأأأاطي 
في سأياق اسأتعرا  اسأتراتيجي لاحتياجأات 

 المكتب م  الموار  التشغيلية. 

بغيأأأة اسأأأتردا  جأأأزء مأأأ  الرصأأأيد، اعتمأأأدت مأأأ كرة مفاهيميأأأة تبأأأين كيفيأأأة تقأأأدم 
تنفيأ  تلأك المشأاريع ورصأدها. طلبات تمويل المشاريع الاستثمارية وإقرارها، وكيفيأة 

 ويعك  المكتب على تحديد ه   المشاريع الاستثمارية واحتياجاتها التمويلية.

  X   

22 A/71/5/Add.11 
 الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة

24 ،2015 

يوصأأأي المجلأأأس بأن يسأأأتعر  المكتأأأب 
بهأأأأأأأأا حاليأأأأأأأأا التعأأأأأأأأديلات الأأأأأأأأتي يقأأأأأأأأو  

لأغأأرا  إنتأأاج البيأأانات طبقأأا للمعأأايير 
المحاسأأأأأأأأأأأأأبية الدوليأأأأأأأأأأأأأة، وأن ينظأأأأأأأأأأأأأر في 
التعأأأأديلات، إن وجأأأأدت، الأأأأتي ينبغأأأأي 
أن يجريهأأأأا بشأأأأكل أكثأأأأر انتظامأأأأا بغيأأأأة 
 ا ة تعزيأأأأز المعلومأأأأات الماليأأأأة المقدمأأأأة 
إلى الإ ارة خلال السنة لاتخأاذ قأرارات 

 مستنيرة.

  تعأأأأديلات اسأأأأتعدا ا لإنتأأأأأاج اسأأأأتعر  المكتأأأأب بالفعأأأأأل مأأأأا أجأأأأرا  مأأأأأ
 البيانات المالية طبقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا ، وأكد 

أنها تعد بقدر كاف م  الانتظا . والتقارير التي تسهم في إعدا  البيانات 
الماليأة اسأتنا ا إلى المعأايير المحاسأبية الدوليأة للقطأاع العأا  متأوافرة بسأهولة، 

بها في التقارير الإ ارية التي تنتفأع مأ  المعلومأات المنتجأة ويمك  الاستعانة 
 استنا ا إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العا .

تم التحقأق مأأ  الأأر  وتعتأأبر التوصأأية قأأد 
 نف ت.

X    

23 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

32 ،2015  

يوصأأأأي المجلأأأأأس بأن يسأأأأترد  الإطأأأأأار 
الجديأأد للحوكمأأة والمرأأاطر والامتثأأال، 
إذا مأأا اعتمأأد، لأأدعم إعأأدا  بيأأان عأأ  
الرقابأأأأة الداخليأأأأة للجمأأأأع بأأأأين هيكأأأأل 
العمليأأأأأأات والضأأأأأأمانات الأأأأأأتي تسأأأأأأتند 

 للحوكمة والمراطر والامتثال.  يجري تنفي  الإطار الجديد
أحأر  تقأد  كبأأير في تنفيأ  الجانأب المتعلأق بالحوكمأأة مأ  الإطأار منأأ  وقأد 

وذلأأأأأك بالموافقأأأأأة علأأأأأى قائمأأأأأة  ،إنشأأأأأاء لجنأأأأأة معنيأأأأأة بالإطأأأأأار التشأأأأأريعي
وإصأأأأأأأأدار  2017فبرايأأأأأأأأر /السياسأأأأأأأأات الجديأأأأأأأأدة للمكتأأأأأأأأب في شأأأأأأأأبا 

مأأأأأأأأأأأأار  /التوجيهأأأأأأأأأأأأات الأربعأأأأأأأأأأأأة الأولى للمكتأأأأأأأأأأأأب التنفيأأأأأأأأأأأأ ي في آذار

يحأأأيط المجلأأأس علمأأأا بالتقأأأد  المحأأأر  في 
وضأأأأأأأأأأأع إطأأأأأأأأأأأار الحوكمأأأأأأأأأأأة والمرأأأأأأأأأأأاطر 
والامتثأأأأأأأال. وبمأأأأأأأا أن التنفيأأأأأأأ  لا يأأأأأأأزال 
 جارا، يعتبر أن التوصية قيد التنفي . 

 X   

https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/70/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
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 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

 ،د، ونمأأأوذج جديأأأد للحوكمأأأة.بشأأأ ن وضأأأع إطأأأار تشأأأريعي جديأأأ2017 إليها.         
والصأحة والسأألامة، والإ ارة الاجتماعيأة والبيئيأأة، والنظأا  المأأالي والقواعأأد 

المتعلقأأأأأة  الماليأأأأأة وتعليمأأأأأات المكتأأأأأب التنفيأأأأأ ي الأولى بشأأأأأ ن المتطلبأأأأأات
 .بصياغة وإصدار توجيهات المكتب وتعليماته

بدأ العمل في صياغة التوجيهات التنظيمية والتعليمات التنظيمية الجديدة 
مأأع مأأالكي السياسأأات الجأأد  والأفرقأأة الداعمأأة، ومأأ  المتوقأأع أن تصأأدر 

 . 2017مايو /التوجيهات اعتبارا م  أار
أ أأأزت مأأأ كرة مفاهيميأأأة بشأأأ ن الامتثأأأال بمسأأأاعدة مأأأ  خبأأأير استشأأأاري 

بأأأأأ لك عمأأأأألا باسأأأأأتعرا  لإطأأأأأار   يلويأأأأأت. وقأأأأأد تم القيأأأأأا  –خأأأأأارجي 
الامتثأأال الخأأا  بنأأا وممارسأأاتنا. والتوصأأيات الأأوار ة في تلأأك المأأ كرة قيأأد 
التنفيأأ . ويمكأأ  نقأأل المسأأؤولية عأأ  الامتثأأال مأأ  المستشأأار القأأانوني العأأا  

باعتبأأأأار  الخأأأأط الثأأأأاني الجديأأأأد  ،إلى فريأأأأق إ ارة المرأأأأاطر وضأأأأمان الجأأأأو ة
 لوحدة الدفاع. 
يضا تقدما كبيرا فيما يتعلق بجانب إ ارة المراطر م  إطار وأحر  الفريق أ

الحوكمأأأة والمرأأأاطر والامتثأأأال، ولا سأأأيما علأأأى مسأأأتوى المشأأأاركة. وسأأأيتم 
التوجيأأأأه  إحأأأأرا  تقأأأأد  أكأأأأبر مأأأأع بأأأأدء المكتأأأأب عملأأأأه مأأأأع الفريأأأأق بشأأأأ ن

 التنظيمي الجديد المتعلق بالمراطر والامتثال والرقابة المالية. 
ستشاري الخارجي،  يلويت، اقتراحأا لمسأاعدة المكتأب وقد قد  الخبير الا

في بدء العمل المتعلق بعنصأر الرقابأة الداخليأة في إطأار الحوكمأة والمرأاطر 
والامتثأأأأال. ومأأأأ  المقأأأأرر مناقشأأأأة ذلأأأأك مأأأأع فريأأأأق الشأأأأؤون الماليأأأأة، وهأأأأو 

 المسؤول الآن ع  ه ا الجانب م  إطار الحوكمة والمراطر والامتثال. 
القانوني العا  أيضأا بالتنسأيق مأع الوحأدات المسأؤولة عأ  ويقو  المستشار 

الجوانأأأب الأخأأأرى مأأأ  إطأأأار الحوكمأأأة والمرأأأاطر والامتثأأأال  إ ارة الثقافأأأة 
والأخلاقيات وإ ارة الأ اء( لمعرفة ما آلت إليه الأمور وما يجب القيا  بأه 
في هأأ ا الصأأد . وسأأيتم إحأأرا  تقأأد  أكأأبر مأأع بأأدء عمأأل المكتأأب بشأأ ن 

 وجيهات التنظيمية الجديدة. إعدا  الت
والمناقشات جاريأة أيضأا مأع المكتأب التنفيأ ي تصأو  الآثار التنظيميأة 

 لما تقد .
24 A/71/5/Add.11 

الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 
33 ،2015 

يوصي المجلس كأ لك بأن ينظأر المكتأب 
في خطأأة تنفيأأ  الإطأأار الجديأأد، ويت كأأد 
أن تكأأأون مفصأأألة وواضأأأحة وواقعيأأأة بمأأأا 
فيأأأأه الكفايأأأأة، متضأأأأمنة خطأأأأط تأأأأدريب 
واتصأأأأأأأأأأأالات كافيأأأأأأأأأأأة، وتأأأأأأأأأأأن  علأأأأأأأأأأأأى 

مأأأأأأأأا ال يتعأأأأأأأأين وضأأأأأأأأع الخطأأأأأأأأة موضأأأأأأأأع  
 التنفيأأ . ويلاحأأ  المجلأأس التقأأد  المحأأر .

المقترحأأة لإ ارة المرأأاطر،  وظلأأت الأطأأر
مأأأأأ  المقأأأأأرر في وقأأأأأت سأأأأأابق  الأأأأأتي كأأأأأان

أعمأأأالا  ،2016تنفيأأأ ها في تمو /يوليأأأه 

 X   

https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
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 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

ؤوليات واضأأأأحة، ومرتبطأأأأة بشأأأأكل مسأأأأ         
 واض  بمبا رات المكتب الأخرى.

قيأأأأأأأأد التنفيأأأأأأأأ  ولم يأأأأأأأأتم وضأأأأأأأأع سأأأأأأأأجل 
اطر علأأى نطأأاق المشأأروع أو البلأأد للمرأأ

أو المنطقأأأأأأة أو المنظمأأأأأأة في ظأأأأأأل الأطأأأأأأر 
 الجديدة.

25 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

38 ،2015 

يوصأأأأأأأي المجلأأأأأأأس بأن يكفأأأأأأأل المكتأأأأأأأب 
ا مأأأأاج التصأأأأديق علأأأأى المشأأأأاريع وفقأأأأا 
لد لأأأأأأأة ضأأأأأأأم  خطأأأأأأأط عمأأأأأأأل نظأأأأأأأا  

SPONUeno  مأأأأأأأأأأأأأأ  أجأأأأأأأأأأأأأأل تعزيأأأأأأأأأأأأأأز
 الامتثال.

 تم الانتهاء م  تعري  تسلسل سير العمل فيما يخ  اعتما  
في الربأأع  SPONUenoالمشأأاريع، وينتظأأر أن يأُأدمج في نهأأج الكيأأان الواحأأد 

 . 2017الأول م  عا  
ونظرا لأولوات محد ة انبثقأت عأ  المسأتوى المؤسسأي، تأخأر إ أا  هأ   

 العملية.

المجلأأأأأس علمأأأأأا بالتقأأأأأد  المحأأأأأر ،  يحأأأأأيط
 ويعتبر ه   التوصية قيد التنفي . 

 X   

26 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

44 ،2015 

بأن يقأو  المكتأب، عنأأد  يوصأي المجلأس
تلقأأأأي التقريأأأأر المتعلأأأأق بضأأأأوابط النظأأأأا  
وتهيئتأأأه، بتقيأأأيم التوصأأأيات الأأأتي قأأأدمها 
الخبأأأير الاستشأأأاري الخأأأارجي للنظأأأر في 
مأأأا إذا كأأأان يأأأوفر الضأأأمانات الكافيأأأة، 
وبأن يقو ، في حالأة وجأو  أي مأواط  
ضأأأع ، بمراجعأأأة للنظأأأر فيمأأأا إذا كأأأان 
 قد تم استغلال أي مأ  نقأا  الضأع 

 .ه  

.وعقأأب 2016صأدر تقريأأر تقيأيم رأأاطر الغأأش في تشأري  الأول/أكتأأوبر 
اسأأتعرا  التقيأأيم، جأأأرى التصأأدي بالفعأأأل لعأأدة رأأأاطر ويزمأأع التصأأأدي 
للمرأأاطر المتبقيأأة تباعأأا  علأأى أسأأا  مأأا يسأأند إليهأأا مأأ  أولويأأة وإلحأأا . 
واسأأأأأتنا ا إلى هأأأأأ   المعلومأأأأأات، تعتأأأأأبر هأأأأأ   التوصأأأأأية الآن توصأأأأأية تمأأأأأت 

 ابة لها.الاستج

يلاحأأأ  المجلأأأس أن التوصأأأيات الأأأوار ة 
في تقيأأأيم رأأأاطر الغأأأش لم يأأأتم تنفيأأأ ها 
بالكامل بعد، ولأجل ذلك تعتأبر هأ   

 التوصية قيد التنفي .

 X   

27 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

48 ،2015 

توصأأأأأأأيته السأأأأأأأابقة بأن يكأأأأأأأرر المجلأأأأأأأس 
يحصأأأل المكتأأأب علأأأى بيأأأانات مرجعيأأأة 
سأأأأليمة عأأأأ  التكلفأأأأة يسترشأأأأد بهأأأأا في 
اسأأأتعرا  المنأأأافع الناشأأأئة عأأأ  تحسأأأين 

 .العمليات

بدأت عملية الاستعانة تبراء استشاريين خارجيين للمسأاعدة في صأياغة 
التقريأأأر النهأأأائي عأأأ  تحقيأأأق الفوائأأأد. وقأأأد تأخأأأر هأأأ ا العمأأأل حأأأى الآن 

  مأأأ  التغيأأأيرات ذات الصأأألة، بمأأأا في ذلأأأك تغيأأأيرات في إ ارة بسأأأبب عأأأد
تكنولوجيأأأأأا المعلومأأأأأات والاتصأأأأأالات اعتبأأأأأارا مأأأأأ  تشأأأأأري  الأول/أكتأأأأأوبر 

تلاهأأأأأأا بأأأأأأرنامج جأأأأأأاري تنفيأأأأأأ   لإحأأأأأأداث تغيأأأأأأير في تكنولوجيأأأأأأا  2016
 المعلومات والاتصالات. 

يجري حاليأا تصأميم  راسأة تحقيأق الفوائأد كجأزء مأ  خارطأة طريأق أوسأع 
طاقأأا تتضأأم  مسأأارات عمأأل رتلفأأة أخأأرى لإضأأفاء الطأأابع المهأأي علأأى ن

وظيفأأأة تكنولوجيأأأا المعلومأأأات والاتصأأأالات بعأأأد التغيأأأيرات الأأأتي شأأأهدتها 
قيا ة تكنولوجيا المعلومأات والاتصأالات. وسيشأكل تقريأر تحقيأق الفوائأد 
جأأأزءا مأأأ  جهأأأد أكأأأبر لإ خأأأال منهجيأأأة  اخأأأل مكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة 

لقيأأا  الفوائأأد المتحققأأة مأأ  أي  ع لتحديأأد خأأط أسأأا لخأأدمات المشأأاري
إذ لا توجأأأأأأد منهجيأأأأأأة في  مشأأأأأأروع مأأأأأأ  مشأأأأأأاريع تكنولوجيأأأأأأا المعلومأأأأأأات

 الوقت. ه ا

يلاحأأأأأأأأ  المجلأأأأأأأأس التأأأأأأأأ خير في وضأأأأأأأأع 
الصأأيغة النهائيأأة لخطأأة لتحقيأأق الفوائأأد 
 وتوثيقها بيانات سليمة ع  التكلفة. 

 X   

https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11%0d
https://undocs.org/ar/A/71/5/Add.11%0d
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 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

         28 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

49 ،2015  

يوصأأأأأأأي المجلأأأأأأأس بأن تخضأأأأأأأع، سأأأأأأألفا، 
الاسأأأأأأأتثمارات الكبأأأأأأأيرة في المسأأأأأأأأتقبل، 
لتحليأأأأأأل، أكثأأأأأأر صأأأأأأرامة فيمأأأأأأا يتعلأأأأأأق 
بالمكاسأأأأأأأب والوفأأأأأأأورات في التكأأأأأأأالي  
علأأأأأأأأأى مسأأأأأأأأأتوى العمليأأأأأأأأأات، وذلأأأأأأأأأك 

يم  أأا  المشأأروع علأأى نحأأو لإرشأأا  تقيأأ
 أفضل ولإرشا  التنفي  في المستقبل.

بمأأأأأأأا أن تقريأأأأأأأر تحقيأأأأأأأق الفوائأأأأأأأد لم يأأأأأأأتم  
الانتهأأاء منأأه بعأأد، تعتأأبر هأأ   التوصأأية 

 قيد التنفي .

 X   

29 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

52 ،2015  

يوصأأأأأأأأأأأأأأي المجلأأأأأأأأأأأأأأس بالاتفأأأأأأأأأأأأأأاق مأأأأأأأأأأأأأأع 
المسأأتردمين علأأى مجموعأأأة مأأ  تقأأأارير 
العمأأأأأأأل الرئيسأأأأأأأية وغيرهأأأأأأأا مأأأأأأأ  مهأأأأأأأا  
الإبأأأأأألاغ الأساسأأأأأأية، لضأأأأأأمان تحقيأأأأأأق 

 كاملة.  SPONUenoفوائد نظا  

تقريأأأأأر مطأأأأأوع لاحتياجأأأأأات المكتأأأأأب  100أعأأأأأد حأأأأأى الآن أكثأأأأأر مأأأأأ  
، وسيضأأأاف المزيأأأد منهأأأا SPONUenoوأ رجأأأت هأأأ   التقأأأارير في نظأأأا  

سأأ  بصأأفة متواصأألة، مأأع مراعأأاة الاحتياجأأات ور و  الأفعأأال المقبلأأة. ويح
وبالنظأأأر إلى أن احتياجأأأات الإبأأألاغ الأساسأأأية قأأأد تمأأأت تلبيتهأأأا بدرجأأأة  
كبأأيرة، وإلى الطأأابع المسأأتمر لهأأ ا الاحتيأأاج، تعتأأبر هأأ   التوصأأية توصأأأية 

 تمت الاستجابة لها.

حأأأأأر  في هأأأأأ ا 
ُ
نأأأأأو  المجلأأأأأس بالتقأأأأأد  الم

 منف ة.  التوصية الش ن. وتعُتبر
X    

30 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

58 ،2015  

يوصأأأي المجلأأأأس بأن يسأأأأترد  المكتأأأأب 
لتيسأأأأأأأأير  SPONUenoوظيفأأأأأأأأة نظأأأأأأأأا  

تحليل قيمة سجل طلباته والتنبؤ   أا  
الأعمأأأأأأأأأأأال والرسأأأأأأأأأأأو  الإ اريأأأأأأأأأأأة الأأأأأأأأأأأتي 

 سيحصلها في المستقبل. 

أنُشئت قاعدة البيانات وفقا للمواصفات. ويتواصل ضأمان جأو ة البيأانات 
وإعأأدا  لوحأأة متابعأأة لسأأجل الطلبأأات، ويزمأأع الانتهأأاء مأأ  ذلأأك في الربأأع 

 .2016 الرابع م  عا 

مأأ  الأأر  وتعتأأبر التوصأأية قأأد تم التحقأق 
 نف ت. 

X    

31 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

63 ،2015 

يوصأأأأأأأأي المجلأأأأأأأأأس بأن يعأأأأأأأأز  المكتأأأأأأأأأب 
عمليأأأأأأأأأأأات قبأأأأأأأأأأأول الالتزامأأأأأأأأأأأات وإ ارة 
المرأأأأاطر، بحيأأأأث تكأأأأون قويأأأأة بدرجأأأأة  
كافيأأأأأأأأأأة لأأأأأأأأأأدعم تقيأأأأأأأأأأيم الأنشأأأأأأأأأأطة أو 

 الأعمال الجديدة. 

العملية المعدلة لتحديد الفر   2016استهلت في تشري  الأول/أكتوبر 
وقبأأأأأأول الالتزامأأأأأأات، وسأأأأأأيُحادَّث بيأأأأأأان الضأأأأأأمانات الفصأأأأأألي في كأأأأأأانون 

. و خأأل إطأأار الإ ارة المركزيأأة للمرأأاطر حيأأز التنفيأأ  2017الثاني/ينأأاير 
الآن، وسأأأأأتنف  تقييمأأأأأات المرأأأأأاطر القطرية/الإقليمية/المؤسسأأأأأية في عأأأأأا  

، ويجأأأري تطويأأأع سأأأائر عمليأأأات تقيأأأيم المرأأأاطر للأأأنهج المعأأأدل. 2017
عمليأأة تحديأأد الفأأر  وقبأأول  2016واسُأأتهلت في تشأأري  الأول/أكتأأوبر 

 ت، التي عُز ت بتضمينها تقييما للمراطر. الالتزاما

يلاحأأأأ  المجلأأأأس أنأأأأه علأأأأى الأأأأرغم مأأأأ  
اسأأأأأأأتهلال العمليأأأأأأأة المعدلأأأأأأأة لتحديأأأأأأأد 
الفر  وقبول الالتزامات، ما ال يتعين 
إطأأأألاق عمليأأأأة إ ارة المرأأأأاطر. وعلأأأأى 
هأأأأأ ا الأسأأأأأا ، يعُتأأأأأبر أن التوصأأأأأية لا 

 تزال غير منف ة. 

 X   

32 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

68 ،2015  

يوصأي المجلأس المكتأب بالاسأتفا ة مأأ  
التقأأد  الأأ ي أحأأر  مأأؤخرا بأن يتأأوخى 
مزيأأأأأأأأأأدا مأأأأأأأأأأ  التنظأأأأأأأأأأيم في نهجأأأأأأأأأأه إ اء 
اسأأأأأتراتيجية تنميأأأأأة الأعمأأأأأال في كامأأأأأل 
شأأأأأأبكة مكاتبأأأأأأه، وذلأأأأأأك عأأأأأأ  طريأأأأأأق 

تأأأأأأأدريب وتبأأأأأأأا ل المعأأأأأأأارف وتطبيأأأأأأأق ال
الأ وات والنمأأأأأأأاذج الأأأأأأأتي وضأأأأأأأعت في 

  المقر.

عملا على الاستجابة له   التوصية، أصدر المكتب م كرة إرشا ية تحد  
المسأأأؤوليات المتعلقأأأة بتطأأأوير العمأأأل علأأأى نطأأأاق المنظمأأأة. وقأأأد أنشأأأئت 
شبكة لتطوير العمل كي توفر التنسيق والتأدريب والمعلومأات علأى صأعيد 

نظمة. وتم الانتهاء أيضا م  تجديأد كأل خطأط التواصأل. وعألاوة علأى الم
ذلأأأأك، وضأأأأأعت اسأأأأتراتيجية لكأأأأأل جهأأأأة مانحأأأأأة. وأُ أأأأز نظأأأأأا  لتحسأأأأأين 
المعلومأأأأات التحليليأأأأة لدسأأأأواق وتم تحأأأأديث ملفأأأأات المأأأأانحين الرئيسأأأأيين. 
واسُتحدث مشروع نموذج لوضأع الاسأتراتيجيات بالاشأتراك مأع  مألاء في 

نية وتم تبا له مع عدة مناطق ومراكز. ورفُعأت المناقشأات مأع المواقع الميدا

يحأأأأأيط المجلأأأأأس علمأأأأأا بالخطأأأأأوات الأأأأأتي 
عتأأأأأأأأأأأأأبر أن هأأأأأأأأأأأأأ   اتخأأأأأأأأأأأأأ تها الإ ارة، وي
 التوصية قد نف ت. 

X    
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الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

الشأأركاء الرئيسأأيين إلى مسأأتوى اسأأتراتيجي. ونُظأأم في كوبنهأأاغ  اجتمأأاع          
لتطأوير العمأأل مدتأه يومأأان حضأأر  أكثأر مأأ  عشأأري  مأ  مطأأوري أعمأأال 
المكتأأأب مأأأ  جميأأأع أنحأأأاء العأأأالم، وكأأأ لك الفأأأرق المعنيأأأة بالشأأأراكات مأأأ  

العاصأأمة وبروكسأأل وجنيأأ  ونأأيروب. وأتا  الاجتمأأاع نيويأأورك وواشأأنط  
فرصأأأة لمواصأأألة تأأأدعيم الأ وات والخطأأأط السأأأالفة الأأأ كر المتعلقأأأة بتطأأأوير 
العمأل، والإنصأأات إلى آراء مطأوري العمأأل بشأ ن احتياجأأاتهم وقضأأااهم 
واسأأأأأتراتيجياتهم الرئيسأأأأأية، وتحديأأأأأد وتأأأأأيرة للعمأأأأأل المشأأأأأترك خأأأأألال عأأأأأأا  

لشأأأأراكة عمليأأأأة تحديأأأأد الفأأأأر  وقبأأأأول . وعُرضأأأأت مأأأأ  منظأأأأور ا2017
الالتزامأأأأات وكأأأأ لك أ اة جديأأأأدة لتحليأأأأل المعلومأأأأات المتعلقأأأأة بالأعمأأأأال 

مسأتردما في الميأدان  60ومُن   ،IB rSLSPaWnSsOrW Mتسترد  تقنية 
فرصأأة الوصأأول إلى الأ اة علأأى سأأبيل التجربأأة لاختبأأار وظائفهأأا بالتعأأاون 

 ا.مع برنامج تجديد أساليب العمل وتحسينه
 معتك  الشراكات - 1

مأأأ  معتكأأأ  الشأأأراكات، سأأأيعقد هأأأ ا  2016بعأأأد  أأأا  نسأأأرة عأأأا  
المحفأأأأأل كأأأأأل عأأأأأا  لتعزيأأأأأز المناقشأأأأأات بأأأأأين الممارسأأأأأين العأأأأأاملين في مجأأأأأال 

المكتأأأب. ومأأأ  المقأأأرر عقأأأد معتكأأأ  الشأأأراكات  الشأأأراكات علأأأى نطأأأاق
 . 2017أكتوبر /المقبل في تشري  الأول

 شبكة الشراكات - 2
تشكل شأبكة الشأراكات الآن حأدثا شأهرا متكأررا، حيأث يمكأ  لأزملاء 
الشراكات أن يتقاسموا المعلومات والمعارف م  المقر الرئيسي وفيمأا بيأنهم 

 على نطاق المكاتب التابعة لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع.
 اللوحات التجريبية لمتابعة الشراكات - 3

تحليأأأل المعلومأأأات بالتأأأأوا ي مأأأع معتكأأأأ   النمأأأوذج التجأأأأريبي لأ اة أطلأأأق
 130، ومنأأأ  ذلأأأك الحأأأين أصأأأب  أكثأأأر مأأأ  2016الشأأأراكات في عأأأا  

مستردما لديهم إمكانية الوصأول إلى البيأانات في الأزم  الحقيقأي. ويمثأل 
عأأأأأأأد  مسأأأأأأأتردمي اللوحأأأأأأأات التجريبيأأأأأأأة وجأأأأأأأو  المكتأأأأأأأب مأأأأأأأ  خأأأأأأألال 

اء. وبوصأأفها أ اة المسأأتعملين المتواجأأدي  في الميأأدان وفي المقأأر علأأى السأأو 
 Microsoft Power BIلتحليأأأأأأأأل المعلومأأأأأأأأات المتعلقأأأأأأأأة بالأعمأأأأأأأأال، توحأأأأأأأأد 

م  خلال عملية تحديأد الفأر   ePONUeno البيانات المجمعة في نظا 
وقبأأأأول الالتزامأأأأات عأأأأ  طريأأأأق مؤشأأأأرات خارجيأأأأة مثأأأأل مؤشأأأأر الهشاشأأأأة 
لمنظمأأأأأة التعأأأأأاون والتنميأأأأأة في الميأأأأأدان الاقتصأأأأأا ي وتصأأأأأنيفات الأأأأأدخول 

قطريأأأأأة والتقسأأأأأأيمات الجغرافيأأأأأأة والتصأأأأأأنيفات القطاعيأأأأأأة لنظأأأأأأا  إبأأأأأألاغ ال
الدائنين فيما يتعلق بلجان المسأاعدة الإنمائيأة المنبثقأة عأ  منظمأة التعأاون 
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الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

 والتنمية في الميدان الاقتصا ي.          
نمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأوذج الاسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتراتيجيات علأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأى مسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتوى مركأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأز  - 4

 العمليات/المحور/المنطقة
لمحأأأأأأأأأاور والمنأأأأأأأأأاطق في تطأأأأأأأأأوير تأأأأأأأأأدعم الشأأأأأأأأأرا ات مراكأأأأأأأأأز العمليأأأأأأأأأات وا

استراتيجياتها بوسائل شى م  بينها إجراء مكالمات عأبر سأكايب وإيفأا  
البعثأأأأات وإجأأأأراء البحأأأأوث الم تبيأأأأة وإعأأأأدا  البيأأأأانات، وتقأأأأو  باسأأأأتمرار 
بتحأأأأأأأديث وتحسأأأأأأأين نمأأأأأأأوذج الاسأأأأأأأتراتيجيات اسأأأأأأأتنا ا إلأأأأأأأ  التعليقأأأأأأأات 

 والاقتراحات الوار ة م  المكاتب التي تستردمه. 
يسأأأرت الشأأأراكات أيضأأأا عقأأأد حلقأأأات عمأأأل بشأأأ ن الشأأأراكات أثنأأأاء و 

جلسات الدورة التدريبية المتعلقأة بأساسأيات إ ارة المشأاريع. وتعقأد هأ   
مرات في السأنة ويشأارك فيهأا عأا ة  6إلى  4الجلسات بمعدل يتراو  بين 

 مشاركا. 40و 30ما بين 
33 A/71/5/Add.11 

الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 
80 ،2015  

وسأأأأأأأأعيا إلى تحسأأأأأأأأأين التنسأأأأأأأأأيق  اخأأأأأأأأأل 
منظومأأأة الأمأأأم المتحأأأدة، يوصأأأي المجلأأأس 
بأن يأأأأأأأأأنق   المكتأأأأأأأأأب عمليأأأأأأأأأات قبأأأأأأأأأول 

كأأأان مأأأ    المشأأأاركة لتشأأأمل بيأأأان مأأأا إذا
المفيأأأأأأد إشأأأأأأراك شأأأأأأركاء الأمأأأأأأم المتحأأأأأأدة 
الآخأأأأأأأأأري  الأأأأأأأأأ ي  يضأأأأأأأأأطلعون بولايأأأأأأأأأة 

 موضوعية.

 تركز العملية المعدلة لتحديد الفر  وقبول الالتزامات على تحديد 
خط الخدمات و ورها بالإضأافة إلى رأاطر الالتزامأات. وعُأز ت العناصأر 

بع تفأأأاعلي المتعلقأأأة تأأأبراء الاسأأأتعرا  عأأأ  طريأأأق تأأأوفير منصأأأة ذات طأأأا
أكبر لإجراء الاستعراضات وإشراك المسا ين الآخأري ، إلى جانأب تنويأه 

 الإرشا ات بضرورة إشراك الخبراء المترصصين.

أحأأا  المجلأأس علمأأا بأن عمليأأة تحديأأد 
وقبأأول الالتزامأات قأأد نقحأأت.  الفأر 

 وتعُتبر التوصية قد نأُف  ت.

X    

34 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

84 ،2015  

يوصأأأأي المجلأأأأس بأن يقأأأأو  المكتأأأأب بمأأأأا 
استغلال الفرصة الأتي يتيحهأا  يلي:  أ(

 SPONUenoبأأأأأأأدء اسأأأأأأأتردا  نظأأأأأأأا  
لإلأأأأأأأأأأزا  المكاتأأأأأأأأأأب بتسأأأأأأأأأأجيل أفكأأأأأأأأأأار 
المشأأأأاريع في وقأأأأت مبكأأأأر مأأأأ  مرحلأأأأأة 

هأأأأا   ا( النظأأأأر في اتخأأأأاذ مزيأأأأد تطوير 
مأأأأ  الخطأأأأوات لضأأأأمان إتاحأأأأة الوقأأأأت 
 الكأأافي للمأأراجعين المترصصأأين للقيأأا 

 .بالمراجعة

اسأتهلت في تشأري  الأول/أكتأأوبر العمليأة المعدلأة لتحديأأد الفأر  وقبأأول 
الالتزامأأأأأات، وتضأأأأأم  ذلأأأأأك تعأأأأأديل الإرشأأأأأا ات المتعلقأأأأأة بلجنأأأأأة قبأأأأأول 

دلأأأة علأأأى ضأأأرورة تسأأأجيل الفأأأر  في الالتزامأأأات. وتركأأأز الإرشأأأا ات المع
وقأأأت مبكأأأر، وخاصأأأة في الحأأأالات الأأأتي قأأأد تنطأأأوي علأأأى رأأأاطر عاليأأأة، 
وأ يأأأة إشأأأراك الخأأأبراء المترصصأأأين في وقأأأت مبكأأأر مأأأ  إعأأأدا  المشأأأاريع. 
وتشأأأأأمل العمليأأأأأة المعدلأأأأأة لتحديأأأأأد الفأأأأأر  وقبأأأأأول الالتزامأأأأأات في نظأأأأأا  

SPONUeno يتأأأأأي  لمعأأأأأأدي  تعأأأأأديلا للصأأأأأيغة المتعلقأأأأأة بالمأأأأأراجعين، ممأأأأأا
 المشاريع أن يتفاعلوا مع المراجعين بصفة مباشرة.

    X التوصية تعُتبر قد نأُف  ت.

35 A/71/5/Add.11 
الفصأأأأأأل الثأأأأأأاني، الفقأأأأأأرة 

88 ،2015  

يوصي المجلأس باسأتردا  إطأار المرأاطر 
والجأأأأأو ة الجديأأأأأد المقأأأأأتر  لإشأأأأأراك لجنأأأأأة 
قبأأأأأأأأأأأأأول الالتزامأأأأأأأأأأأأأات في أولى مراحأأأأأأأأأأأأأل 
الالتزامأأأأأات الأأأأأتي تنطأأأأأوي علأأأأأى رأأأأأاطر  
كبأأيرة، واسأأتردا  الإطأأار الجديأأد لتعزيأأز 

تتضأأأأأم  العمليأأأأأة المعدلأأأأأة لتحديأأأأأد الفأأأأأر  وقبأأأأأول الالتزامأأأأأات في نظأأأأأا  
SPONUeno  إخطارات بش ن معايير لجنة قبأول الالتزامأات الأتي عُأدلت

اء الاسأأأأتعرا  أيضأأأأا تحديأأأأد لتصأأأأب  ملموسأأأأة بقأأأأدر أكأأأأبر. ويأأأأدعم خأأأأبر 
المرأأأأاطر توطئأأأأة لرفعهأأأأا إلى اللجنأأأأة. وعأأأألاوة علأأأأى ذلأأأأك، بأأأأ لت أمانأأأأة 
اللجنأأة جهأأأدا لتحليأأأل الوثائأأأق المقدمأأة اسأأأتنا ا إلى المرأأأاطر وفقأأأا لإطأأأار 

ينأأأأو  المجلأأأأأس بالخطأأأأوات الأأأأأتي اتخأأأأأ تها 
الإ ارة، ويعتأأأأأبر أن هأأأأأ   التوصأأأأأية قأأأأأد 

 نف ت

X    
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 الرقم

الوثيقأأة المشأأار إليهأأا وسأأنة 
صأأأأأأأأدور تقريأأأأأأأأر مراجعأأأأأأأأي 

 تقييم المجلس مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع ر  توصيات المجلس الحسابات

 الحالة بعد التحقق

 نأفُِ  ت
قيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأد 

 لم تنُف  التنفي 
تجاو تهأأأأأأأأأأأأا 
 الأحداث

عمليأأأات قبأأأول الالتزامأأأات والتحأأأر  مأأأ           
عأأأد  الامتثأأأال. وينبغأأأي إعأأأا ة النظأأأر في 

عزيأأأأأأأز الطأأأأأأأابع اختصاصأأأأأأأات اللجنأأأأأأأة لت
الرسمأأأأأأأي لإجراءاتهأأأأأأأا المتعلقأأأأأأأة بعمليأأأأأأأات 
الموافقأأأأة علأأأأى المشأأأأاريع المحفوفأأأأة بدرجأأأأة 

 أعلى م  المراطر. 

المرأأاطر والجأأو ة، ممأأا يأأدعم اللجنأأة في اتخأأاذ قأأرارات مسأأتنيرة. وسأأتعدل 
المحسأأنة وفقأأا للإرشأأا ات سياسأأة قبأأول الالتزامأأات كأأي تعأأبر عأأ  العمليأأة 

 الموفرة م  قبل اللجنة الجديدة المعنية بالإطار التشريعي.
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يوصأأي المجلأأس المكتأأب بأن يترأأأ ، في 
إطار جهو   الرامية إلى تعزيز عمليأات 

خطأأأأأأأأأوات لمنأأأأأأأأأع  ،قبأأأأأأأأأول الالتزامأأأأأأأأأات
الممارسأأأأأة المتمثلأأأأأأة في توقيأأأأأع اتفاقأأأأأأات 
 ون موافقأأأأة السأأأألطة المعنيأأأأة بالالتأأأأزا ، 
وذلأأأأك علأأأأى سأأأأبيل المثأأأأال عأأأأ  طريأأأأق 

 للحيلولأأأأة SPONUenoتعأأأأديل نظأأأأا  
  ون عد  الامتثال.

القائمأأأأأأة المنقحأأأأأأة  2017آذار/مأأأأأأار   13أطلأأأأأأق المأأأأأأدير التنفيأأأأأأ ي في 
بالتوجيهات التنظيمية في إطأار تنفيأ  إطأار الحوكمأة والمرأاطر والامتثأال. 
وسأأأوف ينأأأدرج تفأأأأوي  السأأألطة وإطأأأأار المسأأأاءلة تحأأأأت توجيأأأه المكتأأأأب 

باعتبار أأأا  المبأأا ئ التنظيميأأة ونمأأأوذج الحوكمأأة،-الجديأأأد 2 التنفيأأ ي رقأأم
ويتأأأأولى فريأأأأق إ ارة المرأأأأاطر  .تعليمأأأأات صأأأأا رة عأأأأ  المكتأأأأب التنفيأأأأ ي

وضأأأمان الجأأأو ة مسأأأؤولية إعأأأدا  تعليمأأأات المكتأأأب التنفيأأأ ي. وسأأأتدعم 
 لجنة جديدة معنية بالإطار التشريعي صياغة السياسات الجديدة.

ويلاحأأأ  أن  ،يحأأيط المجلأأس علمأأأا بالأأر 
هأأأ ا الضأأأأابط مأأأا ال يتعأأأأين إ ماجأأأأه في 

. وهأأأأأأأأ   مسأأأأأأأأ لة ePONUenoنظأأأأأأأأا  
مثيرة للقلق، وم  ر يأمل المجلأس في أن 
يأأأأأأأأأأأأأتم اتخأأأأأأأأأأأأأاذ إجأأأأأأأأأأأأأراءات مبكأأأأأأأأأأأأأرة في 

 الصد . ه ا

 X   
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يوصأأأأي المجلأأأأس بأن يقأأأأو  المكتأأأأب بمأأأأا 
اسأأأأأأأأأتعرا  شأأأأأأأأأامل يلأأأأأأأأأي: أ( إجأأأأأأأأأراء 

لسياسة التسعير للنظر في أفضل كيفيأة 
لمراعأأأأأأاة المرأأأأأأاطر باتبأأأأأأاع طأأأأأأرق تتسأأأأأأم 
بالاتسأأأأأأأأأأأاق والشأأأأأأأأأأأفافية وتسأأأأأأأأأأأتند إلى 
الأ لأأأأأأأأأأأأأأأة  و  ا( وضأأأأأأأأأأأأأأأع سياسأأأأأأأأأأأأأأأة 
لاسأأأأأتردا  الفأأأأأوائ  الماليأأأأأة المتراكمأأأأأة 

“ بأأأأأأأأدلات المرأأأأأأأأأاطر”الناجمأأأأأأأأة عأأأأأأأأأ  
المحصأألة ولكنهأأا ليسأأت لا مأأة في نهايأأة 

 المطاف.

المرأأاطر وضأأمان الجأأو ة بصأأياغة التعليمأأات الصأأا رة سأأيقو  فريأأق إ ارة 
 ع  المكتب التنفي ي وكفالة امتثال وظائ  النظا  لها. 

 نأُفِ  ت

حأأأر  في 
ُ
يحأأأيط المجلأأأس علمأأأا بالتقأأأد  الم

هأأأ ا الشأأأ ن. وتعُتأأأبر هأأأ   التوصأأأية قيأأأد 
 التنفي . 

 X   
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 الفصل الثال 
 ٢٠١6ديسمبر /كانون الأول  ٣١التقرير المالي ع  السنة المنتهية في   

 
 مقدمة - ألف 

بأحكأأا  النظأأا  المأأالي والقواعأأد الماليأأة لمكتأأب الأمأأم المتحأأدة لخأأدمات المشأأاريع، صأأا قت عمأألا   - 1
، ويسأأأرها أن تقأأأدمها إلى المجلأأأس 2016المأأأديرة التنفي يأأأة للمكتأأأب علأأأى البيأأأانات الماليأأأة للمنظمأأأة لعأأأا  

مجلأأس مراجعأأي الحسأأابات هأأ   التنفيأأ ي وإلى الجمعيأأة العامأأة، وأن تتيحهأأا أيضأأا للجمهأأور. وقأأد راجأأع 
البيأأأانات الماليأأأة، حيأأأث يأأأر  مرفقأأأا بهأأأ ا التقريأأأر رأيأأأه غأأأير المشأأأفوع بتحفظأأأات وتقريأأأر . ويتسأأأم المكتأأأب، 
عموما ، بالقوة مأ  الناحيأة الماليأة، وهأو يواصأل إجأراء مأا يلأز  مأ  اسأتثمارات اسأتراتيجية مأ  أجأل تحقيأق 

 .(20 2017-2014خطته الاستراتيجية للفترة 
 

 المساءلة والشفافية بوصفهما قيمة أساسية لدى مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع - باء 
على تعزيز قدرات المنظمأة في  2017-2014ينصب تركيز الخطة الاستراتيجية للمكتب للفترة  - 2

تشأأديد مأأ  مجأأالات عملهأأا الرئيسأأية الثلاثأأة، وهأأي إ ارة المشأأاريع، والهياكأأل الأساسأأية، والمشأأترات، مأأع ال
 وجهة نظر استراتيجية على الاستدامة والتركيز والامتيا .

ومأأ  أجأأل تحقيأأق هأأ   الأهأأداف، واصأأل المكتأأب قيأأا  نضأأجه المؤسسأأي بالمعأأايير المعأأترف بهأأا  - 3
  وليا وأفضل الممارسات التي تتبعها منظمات القطاعين العا  والخا .

 ما يلي:  2016وشملت الإ ا ات التي تحققت خلال عا   - 4
كأأأأانون الثاني/ينأأأأاير   1أطلأأأأق المكتأأأأب نظامأأأأه الجديأأأأد لترطأأأأيط المأأأأوار  في المؤسسأأأأة في   أ( 
بهأأأدف تعزيأأأز قدرتأأأه علأأأى تقأأأدم الأأأدعم التشأأأغيلي بكفأأأاءة للشأأأركاء وتأأأوفير نظأأأا  ملائأأأم للمعأأأايير  2016

. وسيحسأ  نظأا  الترطأيط المركأزي للمأوار  2012اعتمأدها في عأا  المحاسبية الدولية للقطأاع العأا ، الأتي 
أيضأأا مرونأأة المكتأأب، وسأأيمكنه مأأ  مواصأألة التوسأأع في تأأوفير خأأدمات معأأاملات مبسأأطة وعاليأأة الجأأو ة 

 وفعالة التكالي  لتلبية الاحتياجات التشغيلية لوكالات الأمم المتحدة والدول الأعضاء 
والمراطر والامتثال بهدف تبسيط هيكل الحوكمة الخأا   أطلق المكتب إطارا للحوكمة  ا( 

بأأه و ا ة تمكأأين مديريأأه. وقأأد وُضِأأع إطأأار تشأأريعي مأأنق  ونمأأوذج للحوكمأأة، وأنشأأئت لجنأأة معنيأأة بالإطأأار 
  التشريعي تضم أعضاء م  الإ ارة العليا. وستوجه اللجنة تنقي  سياسات المكتب وإجراءاته

ة لأألإ ارة المركزيأأة للمرأأاطر وإ ماجهمأأا في النظأأا  الجديأأد وتم أيضأأا تنفيأأ  نظأأا  وعمليأأ  ج( 
، (oneUNOPS  “مكتأأأأب واحأأأأد لدمأأأأم المتحأأأأدة لخأأأأدمات المشأأأأاريع”للترطأأأأيط المركأأأأزي للمأأأأوار ، أي 

بهأدف تعزيأز عمليأة اغتنأا  الفأأر  المتاحأة وقبأول الأعمأال المطلأوا منأأه تنفيأ ها. وسأوف يسأتمر في عأأا  
زية للمراطر علأى كأل مأ  المسأتوى القطأري والإقليمأي والمؤسسأي، بمأا في تطبيق نظا  الإ ارة المرك 2017

  (SPONUeno  ذلك تحديد طبيعة المراطر التي يواجهها المكتب، وإ ماجه في نهج الكيان الواحد
__________ 

 .2016/19المعدلة وفقا لقرار المجلس التنفي ي بصيغتها  (20  
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واحأأتف  المكتأأب بنظامأأه المتبأأع في مأأن  الشأأها ات الأأ ي أقرتأأه المنظمأأة الدوليأأة لتوحيأأد    ( 
 نظأأأأم إ ارة الجأأأأو ة(، ونظأأأأا  مأأأأن  الشأأأأها ات وفقأأأأا لمعيأأأأار الأيأأأأزو  9001لأيأأأأزو المقأأأأاييس وفقأأأأا  لمعيأأأأار ا

 نظأأأأم الإ ارة البيئيأأأأة( في كوبنهأأأأاغ ، وكوسأأأأوفو، وأفغانسأأأأتان، وسأأأأري لانكأأأأا و ولأأأأة فلسأأأأطين،  14001
 وأضاف بلدي  جديدي ،  ا غانا وميانمار 

الخأأا   18001محتفظأأا أيضأأا بنظأأا  مأأن  الشأأها ات  2016وظأأل المكتأأب في عأأا    هأ( 
بسلسأألة تقيأأيم الصأأحة والسأألامة المهنيأأة، وهأأو المعيأأار المطبأأق علأأى الصأأعيد الأأدولي لتقيأأيم أ اء نظأأم إ ارة 
الصحة والسلامة المهنيتين. وما  الت عمليات المكتأب في الأدانمرك و ولأة فلسأطين وكوسأوفو تفأي بالمعيأار 

يشأمل ميانمأار. والمكتأب ملتأز  بالحأد مأ  ل 2016، وقد وُسِ ع نطاق تطبيأق هأ ا المعيأار في عأا  18001
المراطر المحدقة بالصحة والسلامة الأتي يواجههأا موظفأو  والمتعاقأدون معأه أثنأاء العمأل في مشأاريع الهياكأل 

  الأساسية، التي تمثل بعضا م  أكثر أنشطته انطواء على راطر محتملة
في  93ات مراجعأأي الحسأأابات وبحلأأول نهايأأة العأأا ، بلأأغ معأأدل التنفيأأ  الإجمأأالي لتوصأأي  و( 

شهرا . وتر  التفاصيل الكاملة لنتأائج  18المائة. ولم يك  ثمة سوى توصيتين تنتظران التنفي  لفترة تزيد ع  
في تقريأأأأر الأنشأأأأطة السأأأأنوي فريأأأأق المراجعأأأأة الداخليأأأأة  2016مراجعأأأأة الحسأأأأابات المتعلقأأأأة بالمكتأأأأب لعأأأأا  

 (.DP/OPS/2017/3 للحسابات والتحقيقات التابع للمكتب 
 

 ٢٠١6نتائخ مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في عام  - جيم 
 النقاط الرئيسية  

مهمة المكتأب هأي مسأاعدة النأا  علأى بنأاء حيأاة أفضأل ومسأاعدة البلأدان علأى تحقيأق التنميأة  - 5
ذات تمويل ذاتي تعمأل بنأاء علأى طلبأات تقأد  إليهأا، مأ   ون أي أنصأبة المستدامة. والمكتب هو منظمة 

مقأأررة مأأ  الأأدول الأعضأأاء، وتعتمأأد علأأى الإيأأرا ات الأأتي تحصأألها بتنفيأأ  مشأأاريع وتقأأدم خأأدمات ذات 
 جو ة عالية في مجال المعاملات والاستشارات.

جسأرا، ومأد  90أو إصلا   تشييد أو تصميم 2016وشملت النتائج التشغيلية الرئيسية في عا   - 6
مستوصأأأأفا،  278 مستشأأأأفى و 74مدرسأأأأة و  50 كيلأأأأومترا، وإنشأأأأاء مينأأأأاءي  و  3 025طريأأأأق طولأأأأه 

مركأأأز شأأأرطة، وثأأألاث محأأأاكم ومأأأرفقين أحأأأد ا للجمأأأارك والآخأأأر للحأأأدو . واشأأأترى المكتأأأب قرابأأأة  41 و
اللأأأوا   الطبيأأأة،   مليأأأون قطعأأأة مأأأ  47وحأأدة مأأأ  الآلات والمعأأأدات. وجأأأرت مناولأأأة أكثأأأر مأأأ   24 000
مليأأون  101شأأراء أو تو يأأع مأأا يزيأأد علأأى  مليأأون ناموسأأية، وجأأرى  36في ذلأأك تو يأأع مأأا يقأأرا مأأ   بمأأا

تأأوفير أكثأأر مأأ  ثلاثأأة ملايأأين يأأو  عمأأل مأأدفوع  2016جرعأأة  واء. وفي أثنأأاء تنفيأأ  المشأأاريع، تم في عأأا  
لأساسأأأأية، مقارنأأأأة بأا  عمأأأأل بلغأأأأت الأجأأأأر للسأأأأكان المحليأأأأين كأأأأان أغلبهأأأأا في إطأأأأار مشأأأأاريع الهياكأأأأل ا

يو  م  المسأاعدة  50 000. وقد  المكتب لشركائه 2015مليون يو  عمل مدفوعة الأجر في عا   2,2
. وبالإضأافة إلى ذلأك، سأاعد المكتأب في تطأوير القأدرات 2015يأو  في عأا   44 000 التقنية مقارنة بأأ

في المائأة مأ  مجمأوع المشأاريع الأتي  55أبلأغ نحأو  يأو  تأدريب. وقأد 10 000المحلية بأدعم تأوفير أكثأر مأ  
قد  المكتب الدعم لها ع  نشا  أو أكثر أسهمت في تنميأة القأدرات الوطنيأة. ويأر  عأر  كامأل للنتأائج 

 .(DP/OPS/2017/2)في التقرير السنوي للمكتب 
 بالأرقا  الرئيسية التالية: 2016المالي للمكتب في عا  ويمك  إيجا  الأ اء  - 7
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مليأأأون  ولار.  1 446بلغأأأت قيمأأأة صأأأافي الخأأأدمات الأأأتي قأأأدمها المكتأأأب مأأأا مقأأأدار    أ( 
مليأأأون  ولار  744,7مليأأأون  ولار للمشأأأاريع الأأأتي أ أأأزت باسأأأم المكتأأأب، و  701,1وشمأأأل هأأأ ا المبلأأأغ 

 للمشاريع التي أ زت باسم منظمات أخرى 
 مليون  ولار   31,3وبلغ صافي الفائ  للسنة  ( ا 
مليأأون  ولار، متجأأاو ة العتبأأة الأأدنيا الأأتي  131,6وبلغأأت الاحتياطيأأات في نهايأأة العأأا    ج( 

حأأد ها المجلأأس التنفيأأ ي. واحتسأأب هأأ ا الأأرقم بعأأد أن أُخأأ  في الحسأأبان تأثأأير الخسأأائر الاكتواريأأة علأأى 
ير المكاسأأأب المترتبأأأة علأأأى القيمأأأة العا لأأأة علأأأى الصأأأكوك الماليأأأة اسأأأتحقاقات مأأأا بعأأأد انتهأأأاء الخدمأأأة، وتأثأأأ

ملايأأين  ولار،  3,1 مليأأون  ولار و 2,0المتاحأأة للبيأأع، وقأأد بلغأأت هأأ   الخسأأائر والمكاسأأب مأأا مقأأدار  
 على التوالي، وسُجِ لت في بيان التغيرات في صافي الأصول. 

قأوة يمك نأه مأ  الاسأتجابة للطلبأات المقدمأة مأ  ه   النتأائج الماليأة المتينأة تضأع المكتأب في موقأع  - 8
شأأأركائه، ومأأأأ  التركيأأأز علأأأأى تبأأأين  المواهأأأأب والمهأأأأارات ذات الصأأألة  عمأأأأا لاحتياجأأأات الشأأأأركاء المتزايأأأأدة، 

 ومساعدتهم في النجا  بتحقيق نتائج باهرة.
 

 إعداد البيانات المالية وفقاً للمعاير المحاسبية الدولية للقطاع العام  
علأأى  للمعأأايير المحاسأأبية الدوليأأة للقطأأاع العأأا ، تم إعأأدا  مجموعأأة كاملأأة مأأ  البيأأانات الماليأأةوفقأأا  - 9

 النحو التالي:
 كأأأانون الأول/  31يظُهأأأر هأأأ ا البيأأأان المركأأأز المأأأالي للمكتأأأب في  - بيأأأان المركأأأز المأأأالي  أ( 
عأأ  مأأدى تأأوافر  بالإبأألاغ عأأ  القيمأأة الإجماليأأة لأصأأوله وخصأأومه. وهأأو يقأأد  معلومأأات 2016 يسأأمبر 

 الموار  للمكتب ليواصل تقدم الخدمات للشركاء في المستقبل 
يقأأأيس هأأأ ا البيأأأان صأأأافي الفأأأائ  أو العجأأأز بصأأأفتهما يمأأأثلان  - بيأأأان الأ اء المأأأالي  ا( 

الفرق بين الإيرا ات وما يقابلها م  المصروفات المتكبدة. ويشكل صافي الفائ  أو العجز مقياسأا مفيأدا 
  العا  للمكتب، ويبين ما إذا كانت المنظمة حققت هدفها في التمويل ال اتي للفترة المعنية لد اء المالي
يأور  هأ ا البيأان جميأع التغأيرات في قيمأة الأصأول  - بيان التغيرات في صافي الأصول  ج( 

الاكتوارية  والخصو ، بما في ذلك تلك المستبعدة م  بيان الأ اء المالي، ومنها على سبيل المثال، التسوات
 للالتزامات المتعلقة بالموظفين وتسوات القيمة العا لة استنا ا إلى الصكوك المالية المتاحة للبيع  

يوضأأ  هأأ ا البيأأان التغأأيرات في الوضأأع النقأأدي للمكتأأب  - بيأأان التأأدفقات النقديأأة   ( 
ل قأأدرة المكتأأب بالإبأألاغ عأأ  صأأافي حركأأة النقديأأة، مصأأنفا حسأأب أنشأأطة التشأأغيل والاسأأتثمار. وتشأأك

على تكوي  السيولة النقدية جانبا هاما في تقييم مرونته الماليأة. وللحصأول علأى صأورة أود لقأدرة المنظمأة 
 على الاستفا ة م  أرصدتها النقدية، يتعين أيضا أخ  الاستثمارات في الحسبان  

النتأأأأائج التشأأأأغيلية يقأأأأارن هأأأأ ا البيأأأأان  - بيأأأان المقارنأأأأة بأأأأين الميزانيأأأأة والمبأأأأالغ الفعليأأأأة  هأ( 
 الفعلية بالميزانية الرئيسية التي سبق أن وافق عليها المجلس التنفي ي.
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وتُشأأفاع البيأأانات الماليأأة بملاحظأأات تسأأاعد المسأأتردمين علأأى فهأأم المكتأأب ومقارنتأأه بالكيأأانات  - 10
ت والشأأأرو  الأخأأرى. وتشأأمل الملاحظأأأات السياسأأات المحاسأأأبية الأأتي يتبعهأأا المكتأأأب وغيرهأأا مأأأ  المعلومأأا

 الإضافية.
 

 الأداء المالي  
مليأون  ولار، ويشأأمل  1 446، بلأغ صأافي قيمأة الخأدمات الأتي قأدمها المكتأب 2016في عأا   - 11

الخأأدمات المقدمأأة باسأأم المكتأأب والخأأدمات المقدمأأة باسأأم شأأركائه. ويوضأأ  هأأ ا مجمأأوع حجأأم المأأوار  الأأتي 
تقريبأأأا في نفأأأس المسأأأتوى الأأأ ي كانأأأت عليأأأه في تصأأأر ف فيهأأأا المكتأأأب خأأألال السأأأنة، وهأأأي مأأأوار  ظلأأأت 

 .2015 عا 
مليأأون  789,9، بلأأغ مجمأأوع الإيأأرا ات، الأأ ي يمثأأل الأأدخل الفعلأأي للمكتأأب، 2016وفي عأأا   - 12

 2015في المائأة مقارنأة بعأا   15,6 ولار، كما ور  في بيان الأ اء المالي. وتمثأل هأ   النسأبة  ا ة قأدرها 
زى ه   الأزا ة أساسأا إلى التغأيرات في تشأكيلة الخأدمات الأتي قأدمت باسأم مليون  ولار(. وتع 683,3 

 المكتب وتلك التي قدمت باسم المنظمات الأخرى.
ولأغأأرا  المحاسأأبة، تُمي أأز المعأأايير المحاسأأبية الدوليأأة للقطأأاع العأأا  بأأين العقأأو  الأأتي يكأأون المكتأأب  - 13

وبعبأأأارة أخأأأرى، في الحأأأالات الأأأتي يقأأأد  فيهأأأا المكتأأأب بموجبهأأأا طرفأأأا والعقأأأو  الأأأتي يكأأأون بموجبهأأأا وكأأأيلا . 
الخدمات باسمأه الخأا ، أي بالاضأطلاع بأدور الطأرف الرئيسأي، تقُيأد الإيأرا ات بالكامأل في بيأان الأ اء 
المالي. وفي الحالات التي يقد  فيها المكتب الخدمات باسم شأركائه، أي بالاضأطلاع بأدور الوكيأل، لا يأر  

  ات الصافية. في البيان سوى الإيرا
ويبلأأأغ الفأأأرق بأأأين رقمأأأي الإ أأأا  الإجمأأأالي والإيأأأرا ات وفأأأق المعأأأايير المحاسأأأبية الدوليأأأة مأأأا مقأأأدار   - 14

، علأأأأى النحأأأأو المبأأأأين في “بالوسأأأأاطة”مليأأأأون  ولار علأأأأى شأأأأكل عقأأأأو  وكالأأأأة، وهأأأأي معأأأأاملات  744,7
والمصأأأأأروفات المقابلأأأأأة للرأأأأأدمات الملاحظأأأأأات علأأأأأى البيأأأأأانات. ويأأأأأر  في الجأأأأأدول أ نا  مأأأأأوجز للإيأأأأأرا ات 

الأساسأأية الأأثلاث الأأتي يقأأدمها المكتأأب وهأأي: الهياكأأل الأساسأأية، وإ ارة المشأأاريع، والمشأأترات. وتسأأتمد 
هأ   الأرقأا  مأ  البيأانات الماليأأة الأتي تأور  نفأس الأرقأا  المحسأأوبة في إطأار المعأايير المحاسأبية الدوليأة للقطأأاع 

 (.16ة الخمسة  انظر الملاحظة العا  بالنسبة لدنشطة الرئيسي
وبعأأأد خصأأأم المصأأأروفات السأأأنوية وتكأأأالي  الالتزامأأأات الطويلأأأة الأجأأأل المتعلقأأأة بالمأأأوظفين، بلأأأغ  - 15

 ولار في عأأأأا   مليأأأأون 14,3مليأأأأون  ولار، في حأأأأين بلأأأأغ  31,3مأأأأا قأأأأدر   2016صأأأأافي الفأأأأائ  لعأأأأا  
2015. 

 
 الإيرادات والمصروفات  

 لمتحدة( بآلاف  ولارات الولاات ا

 
الإيأأأأأأأأأأأأأأرا ات وفقأأأأأأأأأأأأأأا للمعأأأأأأأأأأأأأأايير 

 المحاسبية الدولية للقطاع العا 
مضأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأافا إليهأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 

 مجموع إجمالي الإ ا  المعاملات بالوكالة
    الإيرادات    

 194,2 1,9 192,3 الهياكل الأساسية
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الإيأأأأأأأأأأأأأأرا ات وفقأأأأأأأأأأأأأأا للمعأأأأأأأأأأأأأأايير 

 المحاسبية الدولية للقطاع العا 
مضأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأافا إليهأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 

 مجموع إجمالي الإ ا  المعاملات بالوكالة
 080,1 1 536,2 543,9 إ ارة المشاريع    

 258,2 206,6 51,6 المشترات
 2,1 - 2,1 إيرا ات متنوعة

 - - - إيرا ات المعاملات غير التبا لية
 5٣4,6 ١ ٧44,٧ ٧89,9 مجموع الإيرادات 
  
 

وفقأأأأأأأأأا للمعأأأأأأأأأايير  المصأأأأأأأأأروفات
 المحاسبية الدولية للقطاع العا 

مضأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأافا إليهأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 
 المعاملات بالوكالة

مجمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأوع إجمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأالي 
 المصروفات

    المصروفات    
 (180,8) (1,9) (178,9) الهياكل الأساسية

 (016,6 1) (536,2) (480,4) إ ارة المشاريع
 (248,5) (206,6) (41,8) المشترات

 (445,8 ١) (٧44,٧) (٧٠١,١) مجموع مصروفات المشاريع 
التكأأالي  الإ اريأأأة  :رصأأوما منأأأه
 (68,7)  (68,7) للمكتب 

 (5١4,5 ١)  (٧69,8) مجموع المصروفات 
 20,1  20,1 الفائ  المت تي م  الخدمات

 11,2  11,2 صافي الدخل المالي  :مضافا إليه
   ٣١,٣  ٣١,٣  ٢٠١6فائض المكتب لعام  

 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع والدعم المباشر الذي يقدم  ما أنجزه  
في المائأأة  43، بلغأت نسأبة مأا أ أز  المكتأأب بالإنابأة عأ  منظومأة الأمأم المتحأدة 2016في عأا   - 16

في المائأأة في العأا  السأابق. ومأأ  الاتجاهأات السأائدة في أوسأأا   50خأأدمات، مقارنأة بنسأبة  ممأا أ أز  مأ 
 ا ة الإ أأأا  للسأأأنة الرابعأأأة علأأأى التأأأوالي نيابأأأة عأأأ  مفوضأأأية الأمأأأم المتحأأأدة لشأأأؤون  شأأأركاء الأمأأأم المتحأأأدة 

ت . وشملأأأأأأأأ2016مليأأأأأأأأون  ولار في عأأأأأأأأا   71إلى  2015 ولار في عأأأأأأأأا   مليأأأأأأأأون  64اللاجئأأأأأأأأين، مأأأأأأأأ  
الشأأأأأراكات القويأأأأأة الأخأأأأأرى الأأأأأدعم المقأأأأأد  إلى بأأأأأرنامج الأمأأأأأم المتحأأأأأدة للبيئأأأأأة، وبأأأأأرنامج الأمأأأأأم المتحأأأأأدة 
للمسأأأأتوطنات البشأأأأرية، ومنظمأأأأة الصأأأأحة العالميأأأأة. وكانأأأأت الأمانأأأأة العامأأأأة لدمأأأأم المتحأأأأدة أكأأأأبر شأأأأريك 

لأأدعم الميأأداني، للمكتأأب، وبوجأأه خأأا  إ ارة الشأأؤون السياسأأية، وإ ارة علميأأات حفأأ  السأألا ، وإ ارة ا
في المائأأأة مأأأ  نفقأأأات التنفيأأأ   مقارنأأأة بنسأأأبة  21مليأأأون  ولار، أو  294الأأأتي شأأأكلت معأأأا  مأأأا مجموعأأأه 

تقدم  عم كبير للعمأل الأ ي تؤ يأه  ائأرة الأمأم المتحأدة  (. وشمل ه ا الإ ا 2015في المائة في عا   18
ين. وفيمأأأا يتعلأأق بالشأأأراكات البأأار ة الأخأأأرى، للإجأأراءات المتعلقأأة بالألغأأأا  في مجأأال السأأألم والأمأأ  العأأالمي

 ا ت قيمأأأأة الأعمأأأأال الأأأأتي يقأأأأو  بهأأأأا المكتأأأأب لصأأأأالح الاتحأأأأا  الأوروب للسأأأأنة الثالثأأأأة علأأأأى التأأأأوالي، مأأأأ  
مليأأأأون  ولار وهأأأأي قيمأأأأة  57إلى  2015مليأأأأون  ولار، وهأأأأي قيمأأأأة الأعمأأأأال الأأأأتي أ أأأأزت في عأأأأا   51
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لشأأأراكة مأأأع الصأأأندوق العأأأالمي لمكافحأأأة الإيأأأد  والسأأأل ، وحققأأأت ا2016الأعمأأأال الأأأتي أ أأأزت في عأأأا 
 .2016والملارا رقما قياسيا آخر في عا  

هأأي ميانمأأار والصأأومال  2016والبلأأدان الأأتي قأأد  لهأأا المكتأأب القأأدر الأكأأبر مأأ  الأأدعم في عأأا   - 17
انمأأأار ، كانأأأت هأأأ   البلأأأدان هأأأي مي2015ومأأأالي وجنأأأوا السأأأو ان وأفغانسأأأتان، بهأأأ ا الترتيأأأب. وفي عأأأا  

والصأأومال وجنأأوا السأأو ان وبأأيرو. ويأأر  عأأر  كامأأل لإ أأا ات المكتأأب في التقريأأر السأأنوي  وأفغانسأأتان 
 .(DP/OPS/2017/2)للمكتب 

 
 الأصول والخصوم  

بيأأان المركأأز المأأالي هأأو مأأوجز شأأامل لأصأأول المكتأأب وخصأأومه وتأأدرج فيأأه جميأأع خصأأو  المكتأأب  - 18
 وأصوله. 

 
 استحقاقات المويفن والمستخدمن  

،  ا  عأأد  الأفأأرا  الأأ ي  2016لأأدى المكتأأب قأأوة عاملأأة فائقأأة المهأأارة والنشأأا . وفي نهايأأة عأأا   - 19
مأ   843. وكأان 2015فأر ا  في عأا   9 852مقارنأة بأأ فر ا   10 978أبرموا عقو ا  مع المكتب ليصب  

يعملأأون وفقأأا لاتفاقأأات تعاقأأد فأأر ي. ويأأدير المكتأأب عقأأو   10 135هأأؤلاء الأفأأرا  مأأوظفين بينمأأا كأأان 
مأأ  مجمأأأوع عأأد  المتعاقأأأدي   6 913، كأأأان 2016المأأوظفين نيابأأة عأأأ  مجموعأأة مأأأ  الشأأركاء. ففأأأي عأأا  

 أ نا . ما يبُي نه الشكل الوار  الأفرا  موظفين تابعين للشركاء. وه ا
 

 وضع الأفراد الذي  يعملون بعقود مبرمة مع المكتب وحالة نشرهم  
 
 

 

 

 

   .: فريق مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع المعي بالموار  البشرية والتغييرالمصدر
المعايير المعترف بهأا  وليأا  وبي نت  راسة استقصائية بش ن موظفي المكتب مستوات تعاقد تفوق  - 20

في المائأأة إيجابيأأة،  70إجابأأة، كأأان  2 500للمنظمأأات العاليأأة الأ اء. ومأأ  الإجأأابات الأأتي تجأأاو  عأأد ها 
 مما يشير إلى مستوات تعاقد عالية وإلى نية في البقاء في العمل.

المتعاقدون مع مكتب الأمم 
 المتحدة لخدمات المشاريع

 في المائة ٢9

 الموظفون 
 في المائة  8 

  
 المتعاقدون مع الشركاء 

 في المائة 63 

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2017/2
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وإ ارة الأ اء،  ، أ خأأل المكتأأب إطأأارا  جديأأدا  بشأأ ن الكفأأاءة لأغأأرا  التوظيأأ 2016وفي عأأا   - 21
أأأ  المشأأأرفين مأأأ  تقيأأأيم معرفأأأة الأفأأأرا  ومهأأأاراتهم  وخصائصأأأهم المتكاملأأأة علأأأى نحأأأو وقأأأد   نهجأأأا  موحأأأدا  يمك 

 فعالية. أكثر
في المائأأة مأأ  مأأوظفي الإ ارة العليأأا للمكتأأب، في البلأأدان الأأتي توجأأد  18، كأأان 2016وفي عأأا   - 22

العمأأل. ويشأأكل ذلأأك ارتفاعأأا  عأأ  النسأأبة المسأأجَّلة في فيهأأا للمنظمأأة مكاتأأب فعليأأة، مأأ  رعأأاا بلأأد مركأأز 
في المائة. وتعُرَّف الإ ارة العليا على أنها الموظفون المعينون في رتبة الموظ  المدني  15والبالغة  2015عا  

موظفأأأا مأأأ  مأأأوظفي المكتأأأب يعملأأأون في مراكأأأز  2 594، كأأأان 2016ومأأأا فوقهأأأا. وفي عأأأا   11الأأدولي 
لمصأنفة مأأ  باء إلى هأاء وفقأا  لتصأأني  مراكأز العمأأل مأ  حيأث المشأأقة الأ ي وضأأعته عمأل شأاقة  المواقأأع ا

 لجنة الخدمة المدنية الدولية(.
مأأ  فأأر  الأأتعلم الأأتي يتيحهأأا المكتأأب. وقأأي م  2016 مأأيلا  في عأأا   1 950واسأأتفا  أكثأأر مأأ   - 23

بالنسأأأبة لعملهأأأم. “ مهمأأأة جأأأدا  ”أو “ مهمأأأة للغايأأأة”ثمأأأانون في المائأأأة مأأأ  المشأأأاركين فأأأر ا الأأأتعلم بأنهأأأا 
في المائأة مأ  المشأاركين. وبغيأة تعزيأز القأدرات المتعلقأة بالصأحة والسألامة، وفأر  48وشكلت النساء نسبة 

موظفأأأا  مأأأنهم علأأأى  251موظفأأأا ، وحصأأأل  379المكتأأأب التأأأدريب في تخصصأأأات ذات صأأألة لمأأأا عأأأد   
فة إلى الأأدورات الإلزاميأأة المتعلقأأة بالتوعيأأة شأأها ات مأأ  المعهأأد الأأوطي للسأألامة والصأأحة المهنيتأأين. وإضأأا

 موظ  على الدعم ع  طريق التدريب على إ ارة الأ اء، 600بالمسائل الجنسانية ومنع التحرش، حصل 
 موظ  تدريبا  في مجال مكافحة الفسا . 500وتلقى أكثر م  

يأأأة الصأأأحية بعأأأد ، بلغأأأت الخصأأأو  المتعلقأأأة بتمويأأأل الرعا2016كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31وفي  - 24
مليأأأون  ولار. وقأأأد تول أأأت مؤسسأأأة  77,1انتهأأأاء الخدمأأأة واسأأأتحقاقات نهايأأأة الخدمأأأة للمأأأوظفين المأأأؤهلين 

اكتواريأأأأأة تقأأأأأدير هأأأأأ ا المبلأأأأأغ بصأأأأأورة مسأأأأأتقلة. وتأأأأأر  تفاصأأأأأيل الحسأأأأأابات الأأأأأتي أجرتهأأأأأا هأأأأأ   المؤسسأأأأأة في 
إنه يبقى خاضعا  لدرجة م  عأد  ه ا المبلغ يمثل أفضل تقدير لخصو  المكتب، ف ولئ  كان. 12 الملاحظة

اليقأأين، ويأأر  ذلأأأك في تحليأأل الحساسأأأية. وفي ضأأوء التسأأأليم بحالأأة عأأأد  اليقأأين هأأأ  ، سأأتظل الافتراضأأأات 
 الاكتوارية قيد الاستعرا ، وسيرضع تقدير ه   الخصو  لعملية استكمال سنوي.

 
 ٢٠١6المركز المالي في نهاية عام   

مليأأأون  ولار،  1 636,8، بلغأأأت قيمأأأة أصأأأول المكتأأأب 2016الأول/ يسأأأمبر  كأأأانون  31في  - 25
مليون  131,6مليون  ولار، مما يترك أصولا صافية قيمتها  1 505,2وهو مبلغ يزيد ع  الخصو  البالغة 

  ولار. 
في  مليأأون  ولار 1 534,8وكانأأت أهأأم الأصأأول هأأي النقديأأة والاسأأتثمارات، إذ بلغأأت قيمتهأأا  - 26

. وتعأأأزى الأأأزا ة البالغأأأة 2015مليأأأون  ولار في نهايأأأة عأأأا   1 376,8، مقارنأأأة بمبلأأأغ 2016نهايأأأة عأأأا  
مليون  ولار في المسا ات الوار ة م  العمألاء لتنفيأ   222,2مليون  ولار أساسا إلى  ا ة قدرها  158

الحسأابات المسأتحقة الأدفع ، ومأا يقابلهأا مأ  نقصأان في 14مشاريع المكتب، كما هو مبأين في الملاحظأة 
 مليون  ولار.  44بمقدار 
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في المائأأأة مأأأ  نقديأأأة المكتأأأب واسأأأتثماراته مأأأ  المسأأأا ات الأأأتي تأأأر  مقأأأدما مأأأ   83ويتكأأأون نحأأأو  - 27
الشركاء ضم  تكلفة تنفي  المشاريع. ويبأين الوضأع النقأدي القأوي للمكتأب أنأه قأا ر علأى مواصألة تمويأل 

 في المستقبل مع شركائه.حافظة مماثلة م  برامج العمل 
 

 الاحتياطيات التشيايلية  
، بعأأأد إفأأأرا  رصصأأأات لجميأأأع الخصأأأو  المعروفأأأة، بلغأأأت 2016كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31في  - 28

 ممأا يكتسأب أ يأة في هأ ا الصأد ومليأون  ولار.  131,6الاحتياطيات التشغيلية الأتي يحأتف  بهأا المكتأب 
مليأون  ولار تتعلأق بتقيأيم اسأتحقاقات المأوظفين في نهايأة السأنة،  2,0قيد خسأائر اكتواريأة بلغأت قيمتهأا 

ملايأأين  ولار مت تيأأة مأ  الصأأكوك الماليأأة المتاحأأة للبيأأع،  3,1ومكاسأب مترتبأأة علأأى القيمأأة العا لأة قأأدرها 
 وهو ما أ ى إلى  ا ة مجموع الاحتياطيات.

 سا  للحساا الأ ي أقأر  المجلأس واستنا ا إلى شر  توافر حد أ نى م  الاحتياطي التشغيلي ك - 29
، كأأان لزامأا علأأى المكتأأب الاحتفأأا  باحتيأاطي تشأأغيلي بقيمأأة لا تقأأل 2013التنفيأ ي في أيلول/سأأبتمبر 

. ويستند ه ا إلى شأر  الاحتفأا  بأربعأة 2016كانون الأول/ يسمبر   31مليون  ولار حى  20,7ع  
 لاث السابقة.أشهر م  متوسط النفقات الإ ارية الفعلية للسنوات الث

 
 السيولة  

يظُهر بيان التدفقات النقدية أن النقدية ومكافئات النقدية التي يحتف  بها المكتأب  ا ت بمقأدار  - 30
. ولا يأأأزال المكتأأأب يحأأأتف  بوضأأأع قأأأوي فيمأأأا يتعلأأأق بأأأرأ  المأأأال 2016مليأأأون  ولار خأأألال عأأأا   36,7

 المتداول.
 

 نتيفة الميزانية  
المحاسأأبية الدوليأأة للقطأأاع العأأا  إعأأدا  بيأأان مقارنأأة بأأين الميزانيأأة والمبأأالغ الفعليأأة. تقتضأأي المعأأايير  - 31

ويبل أأغ هأأ ا البيأأان عأأ  الإيأأرا ات والمصأأروفات الفعليأأة مقارنأأة بالميزانيأأة الإ اريأأة الأأتي أقرهأأا المجلأأس التنفيأأ ي 
 .2017-2016والتي تغطي التكالي  الإ ارية للمكتب لفترة السنتين 

، كانأأأت النتيجأأأة الإجماليأأأة للميزانيأأأة إيجابيأأأة، حيأأأث حقأأأق المكتأأأب 2016ا يتعلأأأق بعأأأا  وفي مأأأ - 32
ملايأأين  ولار  10,4مليأأون  ولار مأأ  تقديمأأه الخأأدمات، إضأأافة إلى مبلأأغ آخأأر قأأدر   20,9فائضأأا قأأدر  

ا  مأ  إيأرا ات التمويأل. وبلأغ مجمأوع صأافي إيأأرا ات المكتأب مأ  الرسأو  الإ اريأة والخأدمات الواجبأة السأأد
في  10، وهأو مبلأغ يزيأد بنسأبة 2016مليأون  ولار في عأا   83,2والإيرا ات مأ  الخأدمات الاستشأارية 

 مليون  ولار. 75,5المائة ع  الإيرا ات المستهدفة المدرجة في الميزانية وقدرها 
 

 نظام المراقبة الداخلية وفعاليت  -دال  
التنفيأأ ي عأ  إنشأأاء وتعهأأد نظأأا  للمراقبأأة الداخليأأة يتأأواء  المأديرة التنفي يأأة مسأأؤولة أمأأا  المجلأأس  - 33

 مع النظا  المالي والقواعد المالية للمكتب ويمتثل لها.
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 العناصر الرئيسية لنظام المراقبة الداخلية  
تنطأأأأوي العناصأأأأر الرئيسأأأأية الأأأأتي يعتمأأأأدها المكتأأأأب في مجأأأأال المراقبأأأأة الداخليأأأأة علأأأأى السياسأأأأات  - 34

ير والأنشأأطة الراميأأة إلى كفالأأة إجأأراء جميأأع العمليأأات بطريقأأة اقتصأأا ية وكفأأؤة وفعالأأة. والإجأأراءات والمعأأاي
وهأأأأأأي تشأأأأأأمل التقيأأأأأأد بسياسأأأأأأات الأمأأأأأأم المتحأأأأأأدة الأأأأأأتي أرسأأأأأأتها الجمعيأأأأأأة العامأأأأأأة، والمجلأأأأأأس الاقتصأأأأأأا ي 
  والاجتمأأاعي، والأمأأين العأأا ، والمجلأأس التنفيأأ ي  وتوثيأأق العمليأأات والتعليمأأات والتوجيهأأات الصأأا رة عأأ

المديرة التنفي ية ع  طريق التوجيهأات التنظيميأة للمكتأب  وتفأوي  السألطة مأ  خألال تعليمأات كتابيأة  
الأتي تهأدف إلى  سلسألة أنشأطة المكتأب المضأيفة للقيمأةونظا  إ ارة أ اء الموظفين  ووضع ضوابط رئيسية ضم  

فيأأأ ي برصأأأد النتأأأائج والإبأأألاغ التصأأأدي لأي رأأأاطر علأأأى الأنشأأأطة الأساسأأأية  وقيأأأا  الإ ارة والمجلأأأس التن
 . عنها
وتشأأأكل إ ارة المرأأأاطر مأأأ  قبأأأل المكتأأأب جأأأزءا لا يتجأأأزأ مأأأ  إطأأأار المراقبأأأة الداخليأأأة. وفي عأأأا   - 35

، أطلقت المديرة التنفي ية نظاما للحوكمة والمراطر والامتثال م  أجل تحسين إ ارة جميع المرأاطر 2016
يد ما يمك  أن يترتب عليه مأ  آثار بالنسأبة إلى المكتأب، وتقيأيم الاستراتيجية والتشغيلية، بما في ذلك تحد

تلأأك الآثار وقياسأأها، واختيأأار الحلأأول المطلوبأأة لترفيأأ  تلأأك المرأأاطر ومواصأألة العمأأل بهأأا. والهأأدف مأأ  
إ ارة المراطر هأو تعزيأز قأدرة المكتأب علأى التنبأؤ بالحأالات وفهمهأا لتتسأنى الاسأتجابة علأى نحأو اسأتباقي 

راطر. وتشكل إ ارة المراطر ترتيب أولوات البدائل الاستراتيجية وتدابير الترفي ، لا سيما للفر  والم
في سأأياق المواءمأأة الاسأأأتراتيجية للمكتأأب وتطأأأوير أعمالأأه. وعأأألاوة علأأى ذلأأأك، تسأأاعد إ ارة المرأأأاطر في 

 ت.يستجد م  تغيرات في بيئتي الأعمال والعمليا مواءمة الضوابط الداخلية للمكتب مع ما
المستمرة للمرأاطر، اعتمأد المكتأب عمليأة اسأتعرا  إلزامأي يجريهأا لأدى  ةوفي إطار عملية الإ ار  - 36

، صأأأأدر  ليأأأأل المكتأأأأب لترطأأأأيط 2015قيامأأأأه بتشأأأأييد المبأأأأاني وغيرهأأأأا مأأأأ  الهياكأأأأل الأساسأأأأية. وفي عأأأأا  
جيهيأأأة ذات صأأألة. تصأأأاميم المبأأأاني وكتيأأأب يشأأأمل الهياكأأأل الأساسأأأية المتصأأألة بالنقأأأل، إضأأأافة إلى مأأأوا  تو 

 وسوف يساعد ذلك على الحد م  تعر  المكتب للمراطر المتصلة بالهياكل الأساسية.
 

 فعالية نظام المراقبة الداخلية  
يشأأكل نظأأأا  المراقبأأأة الداخليأأأة الأأأ ي يعتمأأأد  المكتأأأب عمليأأأة متواصأأألة ترمأأأي إلى توجيأأأه أنشأأأطته  - 37

 مكأأأان هأأأ ا النظأأأا  إلا أن يأأأوفر تأكيأأأدات معقولأأأة، الأساسأأأية وإ ارتهأأأا ورصأأأدها. ونتيجأأأة لأأأ لك، لأأأيس 
غأير أن الضأوابط الداخليأة  مطلقة، بش ن تحقيق الفعالية. وبالمثل، لا يمك  أبدا  استبعا  المرأاطر تمامأا   لا

تسأأأاعد في الحأأأأد مأأأأ  احتمأأأأالات الفشأأأأل في تحقيأأأأق النتأأأأائج والأهأأأأداف المتوقعأأأأة. ولأأأأ لك، قامأأأأت المأأأأديرة 
دى فعالية النظا  المعز  بعمليات إ ارة المراطر التي يضطلع بهأا المكتأب. وقأد تخلأل التنفي ية باستعرا  م

الاسأأأأتعرا  اجتماعأأأأات منتظمأأأأة عقأأأأدتها المأأأأديرة التنفي يأأأأة مأأأأع الجهأأأأات المسأأأأؤولة عأأأأ  العناصأأأأر الرئيسأأأأية 
اجعأأأة لترتيبأأأات الحوكمأأأة، بمأأأا في ذلأأأك المجلأأأس التنفيأأأ ي، واللجنأأأة الاستشأأأارية للشأأأؤون الاسأأأتراتيجية ومر 

الحسأأأابات، واللجنأأأة الاستشأأأارية الفرعيأأأة لمراجعأأأة الحسأأأابات، ومأأأدير فريأأأق المراجعأأأة الداخليأأأة للحسأأأابات 
والتحقيقات، وموظ  الأخلاقيات، واللجنة المعنية بالإطار القانوني ومجلس مراجعي الحسابات. وأخ ت 

المقأأر وفي الميأدان، وكأأ لك آراء الشأأركاء  المأديرة التنفي يأأة في الاعتبأار أيضأأا آراء كبأار المأأديري  والمأوظفين في
والجهأأات المعنيأأة الرئيسأأية. وقأأدمت المأأديرة، اسأأتنا ا إلى الاسأأتعرا  الأأ ي أجرتأأه، تأكيأأدات معقولأأة، وإن 

 تك  مطلقة بش ن فعالية نظا  الضوابط الداخلية، وأكدت أنها لا تعلم بوجو  أي مشاكل كبيرة.  لم
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امأا جديأدا مركأأزا لترطأيط المأوار ، يهأأدف إلى تحسأين إ مأأاج ، نفأ  المكتأأب نظ2016وفي عأا   - 38
العمليأأات والأأنُظم التشأأغيلية. وهأأ ا النظأأا  الجديأأد يعأأز  جأأو ة المعلومأأات اللا مأأة لاتخأأاذ القأأرارات المتعلقأأة 
أأ  المكتأأب مأأ  تحقيأأق مزيأأد مأأ  الكفأأاءة في تقأأدم الأأدعم التشأأغيلي للشأأركاء. ويُشأأكل هأأ ا  بالإ ارة، ويُمكِ 

عنصرا أساسيا في الجهو  المتواصلة المب ولأة للوصأول بأنُظم إ ارة المرأاطر لأدى المكتأب إلى المسأتوى النظا  
الأمثأأل، وتعزيأأز الضأأوابط الداخليأأة بصأأورة منتظمأأة، والفصأأل بأأين الواجبأأات، والامتثأأال. وقأأد  خأأل نظأأا  

 .2016كانون الثاني/يناير   1الترطيط المركزي للموار  طور التشغيل في 
 

 آفاق المستقبل -هاء  
 ٢٠١٧-٢٠١4الخطة الاس اتيفية للف ة   

وافأأق المجلأأس التنفيأأ ي علأأى الخطأأة الاسأأتراتيجية للمكتأأب في اجتماعأأه السأأنوي الأأ ي عقأأد  في  - 39
. وقأأأد وُضأأأعت الخطأأأة بعأأأد إجأأأراء مشأأأاورات مستفيضأأأة مأأأع غالبيأأأة الجهأأأات المعنيأأأة 2013حزيران/يونيأأأه 

  سيركز المكتأب علأى المسأا ة بشأكل مباشأر في مسأاعدة شأركائه بالمكتب ومع شركائه. وهي تص  كي
علأأأأى تحقيأأأأق النتأأأأائج مأأأأ  خأأأألال الممارسأأأأات الأأأأثلاث المتبعأأأأة في مجأأأأالات عملأأأأه، وهأأأأي: إ ارة المشأأأأاريع، 
والمشأأترات، والهياكأأل الأساسأأية. وسأأيعز  المكتأأب أيضأأا قدرتأأه علأأى تلبيأأة مطالأأب الشأأركاء المتعلقأأة بتعزيأأز 

وبالحصأأول علأأى الخأأدمات الاستشأأارية المتسأأقة مأأع عملأأه الأساسأأي. وفي أيلول/سأأبتمبر القأأدرات الوطنيأأة 
إلى المجلس التنفيأ ي. وسأوف تسأتند  2021-2018، ستقد  خطة المكتب الاستراتيجية للفترة 2017

 .(21 الخطة الاستراتيجية الجديدة إلى استعرا  منتص  المدة ال ي يضطلع به المكتب
 

 للمكتبالديمومة المالية   
أجرى فريق الشؤون المالية بالمكتب تقييما لمدى قدرة المكتب علأى الاسأتمرار في العمأل بمسأتوى  - 40

ومأأا بعأأد . وتضأأم   التقيأأيم استعراضأأا لدنشأأطة الماليأأة في الربأأع  2017النشأأا  الحأأالي ومرونتأأه طأأوال عأأا  
، 2017-2014ترة ، والأ اء العأأأا  في السأأأنة الأولى مأأأ  الخطأأأة الاسأأأتراتيجية للفأأأ2017الأول مأأأ  عأأأا  

وسجل  الطلبات الآجلة للمكتب، ومستوات الاحتياطيات النقديأة والتشأغيلية، والاسأتثمارات الأساسأية 
. وأُجري أيضا استعرا  لقأرارات الجمعيأة العامأة 2017-2014المزمعة خلال الخطة الاستراتيجية للفترة 

رة التنفي ية أن المكتب واثق م  قدرته على . واستنا ا إلى ه ا التحليل، ترى المدي2016الصا رة في عا  
علأى أسأا   2016مواصلة العمل لسنوات عديدة قا مة. وبناء على ذلك، أعأدت البيأانات الماليأة لعأا  

 مزاولة النشا  بالكامل. 
  

__________ 

  21) DP/OPS/2016/5. 

https://undocs.org/ar/DP/OPS/2016/5
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 الرابعالفصل 
 ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١البيانات المالية للسنة المنتهية في   

 
 لخدمات المشاريعمكتب الأمم المتحدة   

 
 ٢٠١6 ديسمبر/كانون الأول ٣١ بيان المركز المالي في - أولا  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 المرجع 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/  31

 2016 يسمبر 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأأأأمبر  31

2015 
    الأصول    
    الأصول غر المتداولة 
 714 2 270 2 6 الملاحظة الما يةالأصول غير  
 629 12 635 10 5الملاحظة  الممتلكات والمنشات والمعدات 
 045 347 613 122 1 9 الملاحظة الاستثمارات الطويلة الأجل 
 ٣88 ٣6٢ 5١8 ١٣5 ١  مجموع الأصول غر المتداولة 
    الأصول المتداولة 
 630 2 343 5 7 الملاحظة المرزونات 
   10 الملاحظة الحسابات المستحقة القب   
 107 15 168 37  ع المستحقة القب يحسابات المشار  
 125 8 638 35  المبالغ المدفوعة مسبقا 
 672 6 967 10  حسابات أخرى مستحقة القب  
 070 667 764 12 9 الملاحظة الاستثمارات القصيرة الأجل 
 687 362 373 399 11 الملاحظة النقدية ومكافئات النقدية 
 ٢9١ ٠6٢ ١ ٢5٣ 5٠١  المتداولةمجموع الأصول  
 6٧9 4٢4 ١ ٧٧١ 6٣6 ١  مجموع الأصول 

    الخصوم
    الخصوم غر المتداولة 
 187 71 430 77 12 الملاحظة استحقاقات الموظفين 
 ١8٧ ٧١ 4٣٠ ٧٧  مجموع الخصوم غر المتداولة 
    الخصوم المتداولة 
 881 17 290 20 12 الملاحظة استحقاقات الموظفين 
 742 175 950 131 13 الملاحظة الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات 

   14 الملاحظة السُلا  النقدية الوار ة المرصصة للمشاريع 
 334 537 812 709  الإيرا ات المؤجلة 

 130 512 807 561  المكتب بوصفه وكيلا الرصيد النقدي ال ي يحتف  به 
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 المرجع 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/  31

 2016 يسمبر 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأأأأمبر  31

2015 
 214 11 896 3 19 الملاحظة المرصصات القصيرة الأجل     

 ٣٠١ ٢54 ١  ٧55 4٢٧ ١  مجموع الخصوم المتداولة 
 488 ٣٢5 ١ ١85 5٠5 ١  مجموع الخصوم 
 ١9١ 99  586 ١٣١  صافي الأصول 

    الاحتياطيات
 191 99 586 131 15 الملاحظة الاحتياطيات التشغيلية 
  6٧9 4٢4 ١ ٧٧١ 6٣6 ١  مجموع الخصوم والاحتياطيات 

 الملاحظات المصاحبة تشك ل جزءا لا يتجزأ م  البيانات المالية. 
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١بيان الأداء المالي للف ة المنتهية في  -رنيا   

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 المرجع 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/  31

 2016 يسمبر 
 الأول/كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون   31

  2015  يسمبر
   16 الملاحظة الإيرادات    
787 807  م  أنشطة المشاريعالمت تية الإيرا ات    435 680  
2 127  تنوعةالميرا ات الإ   445 2  
 396   إيرا ات المعاملات غير التبا لية 
٧89 9٣4  مجموع الإيرادات   ٢٧6 68٣  

    المصروفات

268 666 16 الملاحظة الخدمات التعاقدية   730 229  
188 008 17 الملاحظة الآخرون الأفرا  - تكالي  الموظفين الأخرى    113 156  
131 317 17 الملاحظة الموظفون - المرتبات والاستحقاقات الأخرى    207 137  

70 122 16 الملاحظة التكالي  التشغيلية   257 60  
78 853  الاستهلاكية والأصنافاللوا      317 49  
29 678  السفر   825 24  
(882   المصروفات الأخرى   191 10  
3 599 5الملاحظة  الاستهلاك للممتلكات والمنشات والمعدات   795 3  
 91 512 6 الملاحظة الما يةإهلاك الأصول غير  
٧69 8٧٣  مجموع المصروفات   5٢6 6٧١  

13 109 18 الملاحظة الإيرا ات المالية  977 2  
(١ 89٠) 18 الملاحظة  الخسائر( صرف العملات الأجنبية/المكاسب  (٣9٢)  

١١ ٢١9  صافي الإيرادات المالية   585 ٢  
٣١ ٢8٠  لف ةفي االفائض    ٣٣5 ١4  
 

 الملاحظات المرافقة جزء لا يتجزأ م  البيانات المالية.
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١في صافي الأصول للسنة المنتهية في بيان التيارات  -رلثا   

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
  المرجع 

٧8 5١9 15الملاحظة  ٢٠١5كانون الثاني/يناير   ١الرصيد الافتتاحي في      
4 512  التسوية المتعلقة برسملة الممتلكات والمنشات والمعدات  

8٣ ٠٣١  ٢٠١5كانون الثاني/يناير   ١المعدل في الرصيد الافتتاحي   
 المكاسب/ الخسائر( الاكتوارية للفترة

 

825 1  
14 335  الفائ  في الفترة  

99 ١9١ 15الملاحظة  ٢٠١6كانون الثاني/يناير   ١الرصيد الافتتاحي في   
(2 034   المكاسب/ الخسائر( الاكتوارية للفترة  

3 149  العا لةالزا ة في احتياطي القيمة   
31 280  الفائ  في الفترة  

١٣١ 586 15الملاحظة  ٢٠١6الأول/ديسمبر  كانون  ٣١الرصيد الختامي في    
 

 الملاحظات المرفقة جزء لا يتجزأ م  البيانات المالية.
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع   
 ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر  ٣١بيان التدفقات النقدية للف ة المنتهية في  -رابعا   

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 المرجع 

 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31
 2016 يسمبر 

 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31
 2015 يسمبر 

    التدفقات النقدية م  الأنشطة التشيايلية    

 335 14 280 31  الفائ  في الفترة المالية 

    :التحركات غر النقدية 

 91 512 6الملاحظة  الما ية إهلاك الأصول غير 

 795 3 599 3 5الملاحظة  استهلاك الممتلكات 

 (977 2) (109 13) 18الملاحظة  الإيرا ات المالية  

 392 890 1 18الملاحظة  مكاسب صرف العملات الأجنبية 

 6٣6 ١5 ١٧٢ ٢4  صافي الفائض قبل التيارات في رأ  المال المتداول  

    المال المتداولالتيارات في رأ  

 215 96 10الملاحظة   ا ة رصصات الديون المشكوك في تحصيلها 

 103 1 (713 2) 7الملاحظة  الزا ة في المرزونات 

 862 27 (452 26) 10الملاحظة  الزا ة في الحسابات المستحقة القب   

 043 6 (513 27) 10الملاحظة  الزا ة في المدفوعات المسبقة 

 824 3 618 6 12الملاحظة  الزا ة في استحقاقات الموظفين  صافي المكاسب الاكتوارية(  

 793 87 (792 43) 13الملاحظة  النقصان في الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات  

 195 99 155 222 14الملاحظة  الزا ة في السُلا  النقدية الوار ة المرصصة للمشاريع  

 839 5 (318 7) 19الملاحظة  المرصصات القصيرة الأجلالنقصان في  

 8٧4 ٢٣١ ٠8١ ١٢١  تألر التدفقات النقدية على التيارات في رأ  المال المتداول  

 73 24 18الملاحظة  الإيرا ات المالية الوار ة للنقدية ومكافئات النقدية 

 58٣ ٢4٧ ٢٧٧ ١45  صافي التدفقات النقدية م  الأنشطة التشيايلية  

    التدفقات النقدية المتأتية م  أنشطة الاستثمار

 (787) (68) 6الملاحظة  الصافي -عمليات اقتناء الأصول غير الما ية  

 (440 2) (605 1) 5الملاحظة  الصافي -عمليات اقتناء الممتلكات والمنشات والمعدات  

 850 846 646 692 1 9الملاحظة  الإيرا ات المت تية م  استحقاق الاستثمارات 

 (670 911) (696 806 1) 9الملاحظة  شراء الاستثمارات 

 879 10 494 20 18الملاحظة  إيرا ات الفوائد الوار ة للاستثمارات 

 (638 3) (472 11) 18الملاحظة  الفوائد المرصصة للمشاريع  

 (8٠6 6٠) (٧٠١ ١٠6)  صافي التدفقات النقدية المتأتية م  أنشطة الاستثمار  

 (392) (890 1) 18الملاحظة  : مكاسب صرف العملات الأجنبيةمضافا إليها 

 ٣85 ١86  686 ٣6  صافي الزيادة في النقدية ومكافئات النقدية 

 ٣٠٢ ١٧6 68٧ ٣6٢  النقدية ومكافئات النقدية في بداية الف ة 

 68٧ ٣6٢ ٣٧٣ ٣99  النقدية ومكافئات النقدية في نهاية الف ة 

 
 الملاحظات المرفقة جزء لا يتجزأ م  البيانات المالية.
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع   
 ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١بيان المقارنة بن الميزانية والمبالغ الفعلية للسنة المنتهية في  -خامسا   

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

  

ميزانيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة الإ ارة 
السأأأأأأأأأأأأنتين لفأأأأأأأأأأأأترة 
 أ2016/2017

) 
 ميزانيأأأأأأأأأأأأأة الإ ارة

 2016لعا  
 ميزانيأأأأأأأأأأأأأة الإ ارة

 2016لعا  
 المبأأأأأأالغ الفعليأأأأأأة

الفأأأأأأأأأأأأأأأأرق بأأأأأأأأأأأأأأأأين  2016لعا  
الميزانيأأأأأة النهائيأأأأأة 

 المبالغ الفعلية النهائية الأصلية الأصلية المرجع  والمبالغ الفعلية
١٣8 ٧٠٠ 23 الملاحظة للف ةالأخرى مجموع الإيرادات           ٣5٠ 69  5٧ ٠٣5  ٢٠٣ 8٣  ٧ ٧٠٠  

       المصروفات

 (868 1) 750 11 618 13 550 17 100 35  الوظائ 

 285 463 8 178 8 250 10 500 20  التكالي  العامة للموظفين

 82 124 4 042 4 400 4 800 8  السفر

 485 2 641 29 156 27 500 21 000 43  الاستشاريونالخبراء 

 (904 2) 770 5 674 8 850 6 700 13  مصروفات التشغيل

 844 316 1 472 100 1 200 2  الأثاث والمعدات

 (28) 398 1 426 1 150 1 300 2  المبالغ المر و ة

 (149) (149)  550 6 100 13  المرصصات

 (٢5٣ ١) ٣١٣ 6٢ 566 6٣ ٣5٠ 69 ٧٠٠ ١٣8  مجموع المصروفات للف ة 

 427 10 427 10 – – –  التكالي المالية/ صافي الإيرا ات

 ٣8٠ ١9 ٣١٧ ٣١ 9٣٧ ١١  – –  للف ةفي )العفز( /الفائض 

 
 .DP/OPS/2015/5  أ( 

 .الملاحظات المرفقة جزء لا يتجزأ م  البيانات المالية 
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 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع  
 ٢٠١6ملحظات على البيانات المالية لعام   

 
 ١الملحظة   
 الكيان المعد للتقرير  

مهمة مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع هي توسأيع قأدرة منظومأة الأمأم المتحأدة وشأركائها  - 1
علأأى تنفيأأ  عمليأأات بنأأاء السأألا  والمسأأاعدة الإنسأأانية والتنميأأة الأأتي تهأأم المحتأأاجين إليهأأا. والمكتأأب منظمأأة 

الدول الأعضاء، ويعتمد على الإيرا ات الأتي يكسأبها ذاتية التمويل، إذ أنه لا يتلقى أي أنصبة مقررة م  
كأانون الثاني/ينأاير   1م  تنفي  المشاريع وتقدم الخدمات الأخرى. وقد أنشأذ المكتأب ككيأان مسأتقل في 

   ويوجد مقر  في كوبنهاغ .1995
ب، الأأتي ويتأأولى المجلأأس التنفيأأ ي للمكتأأب تحديأأد أنشأأطته وإعأأدا  ميزانيتأأه الإ اريأأة. وولايأأة المكتأأ - 2

، هأي العمأل كمقأد  خأدمات لمرتلأ  الجهأات الفاعلأة في مجأالات 2010أعا  المجلس تأكيأدها في عأا  
التنميأة والمسأأاعدة الإنسأانية وحفأأ  السأألا ، بمأا في ذلأأك الأمأم المتحأأدة، ووكأأالات منظومأة الأمأأم المتحأأدة 

يأأأة الدوليأأأة، والمؤسسأأأات الماليأأأة وصأأأنا يقها وبرامجهأأأا، والحكومأأأات المانحأأأة والمسأأأتفيدة، والمنظمأأأات الحكوم
الدولية والإقليمية، والمنظمات غير الحكومية، والمؤسسات، والقطاع الخا . ويضطلع المكتب بأدور المأور  
الرئيسأأأي لمنظومأأأة الأمأأأم المتحأأأدة في عمليأأأات الشأأأراء وإ ارة العقأأأو ، وكأأأ لك في الأعمأأأال المدنيأأأة وتطأأأوير 

نشطة تنمية القدرات المتصلة ب لك. ويقد  المكتأب مسأا ات ذات الهياكل الأساسية الما ية، بما يشمل أ
قيمأأأة مضأأأأافة، إذ يقأأأأد  للشأأأأركاء في التنميأأأأة خأأأدمات تتسأأأأم بالكفأأأأاءة وفعاليأأأأة التكلفأأأأة في مجأأأأالات إ ارة 

يقدمأأأأأه مأأأأأ   مأأأأا المشأأأأاريع والمأأأأأوار  البشأأأأرية والإ ارة الماليأأأأأة والخأأأأدمات العامة/المشأأأأأتركة. ويتَّبأأأأع المكتأأأأأب في
جأأأا  موج هأأأا نحأأأو تحقيأأأق النتأأأائج. ويشأأأرع المكتأأأب في الاضأأأطلاع بعمليأأأات المشأأأاريع الجديأأأدة خأأأدمات نه

وينفأأأأأ ها بأسأأأأألوا يتسأأأأأم بالسأأأأأرعة والشأأأأأفافية والمسأأأأأؤولية الكاملأأأأأة. ويُكي أِأأأأ  المكتأأأأأب خدماتأأأأأه حسأأأأأب 
احتياجأأأات كأأأل شأأأريك مأأأ  شأأأركائه حيأأأث يقأأأد  جميأأأع أنأأأواع الخأأأدمات، مأأأ  الحلأأأول المنفأأأر ة حأأأى إ ارة 

 يع الطويلة الأمد. وتشمل ه   الخدمات ما يلي:المشار 
إ ارة المشأأاريع: يتحمأأل المكتأأب مسأأؤولية إ أأا  ناتأأج أو أكثأأر مأأ  نأأواتج المشأأاريع الأأتي   أ( 

 يتولى فيها تنسيق جميع جوانب تنفي  المشروع باعتبار  الطرف الرئيسي 
ء الهياكأأأل الأساسأأأية الهياكأأأل الأساسأأأية: يسأأأتفيد المكتأأأب مأأأ  خبراتأأأه وتجاربأأأه في إنشأأأا  ا( 

الطارئأأة والدائمأأة. ويظأأل المكتأأب مسأأؤولا عأأ  أعمأأال التشأأييد، ولأأ لك فهأأو يتحمأأل المسأأؤولية عأأ  هأأ   
 المشاريع باعتبار  الطرف الرئيسي 

المشأأترات: يسأأترد  المكتأأب شأأبكته للمشأأترات في شأأراء المعأأدات واللأأوا   نيابأأة عأأ    ج( 
ولا يحأتف  المكتأب بملكيأة المأوا  الأتي يشأتريها لأنهأا تُسأل م مباشأرة   بائنه ووفقأا لمأا يحد ونأه مأ  مواصأفات.

 إلى الزبون النهائي 
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الخأأدمات الأخأأرى: يضأأطلع المكتأأب، نيابأأة عأأ  شأأركائه، تأأدمات إ ارة المأأوار  البشأأرية    ( 
الأأتي تشأأأمل التوظيأأ  والتعيأأأين وإ ارة عقأأو  المأأأوظفين. ولا يعمأأل الأفأأأرا  المعينأأون تحأأأت إشأأراف المكتأأأب. 

تنظيمها، حيث يتصرف بصأفته وكأيلا وفقأا للولايأة الأتي  ويقد  المكتب خدمة أخرى هي إ ارة الأموال أو
 يحد ها له الشريك. 

ويأأأر  وصأأأ  إضأأأافي لحسأأأابات المعأأأاملات الأأأتي يقأأأو  بهأأأا المكتأأأب، بصأأأفته وكأأأيلا وبصأأأفته طرفأأأا  - 3
 رئيسيا، في السياسة المحاسبية المنطبقة على محاسبة المشاريع.

 
 ٢الملحظة   
 أسا  إعداد البيانات المالية  

م  النظا  المالي للمكتب على إعدا  البيانات المالية السنوية بالاستنا  إلى  01-23ين  البند  - 4
المحاسأأأبة علأأأى أسأأأا  الاسأأأتحقاق، وفقأأأا للمعأأأايير المحاسأأأبية الدوليأأأة للقطأأأاع العأأأا ، وذلأأأك باتبأأأاع العأأأرف 

هأأأ   المعأأأايير مسأأأ لة بعينهأأأا، المحاسأأبي القأأأائم علأأأى تحليأأأل التكلفأأة التاريخيأأأة. وفي الحأأأالات الأأأتي تغفأأأل فيهأأا 
يعُتمأأأد المعيأأأار الملائأأأم مأأأ  المعأأأايير الدوليأأأة للإبأأألاغ المأأأالي. وقأأأد طبُقأأأت السياسأأأات المحاسأأأبية باسأأأتمرار في 

 إعدا  ه   البيانات المالية وعرضها. 
ويجري إعدا  ه   البيأانات الماليأة علأى أسأا  اسأتمرارية أعمأال المكتأب، وأن المكتأب سيواصأل  - 5

   بعمله والاضطلاع بولايته في المستقبل المنظور. القيا
كأأانون   1ويجأري إعأدا  هأأ   البيأانات الماليأأة علأى أسأأا  الاسأتحقاقات، وهأأي تغطأي الفأأترة مأ   - 6

 . 2016كانون الأول/ يسمبر   31الثاني/يناير إلى 
ية الدوليأأأة ولا توجأأأد حاليأأأا أيأأأة مشأأأاريع أو معأأأايير للكشأأأ  صأأأا رة عأأأ  مجلأأأس المعأأأايير المحاسأأأب - 7

الأول/ يسأأمبر  كأأانون  31للقطأأاع العأأا  ولهأأا صأألة بالبيأأانات الماليأأة للمكتأأب أو إقراراتأأه للسأأنة المنتهيأأة في 
2016 . 

 
 ٣الملحظة   
 موجز للسياسات المحاسبية الهامة  

 تر  أ نا  السياسات المحاسبية الرئيسية المتبعة في إعدا  ه   البيانات المالية.  -8
 

 داسبة المشاريع )أ( 
مأأأأ  المعأأأأايير المحاسأأأأبية الدوليأأأأة للقطأأأأاع العأأأأا : يُمي أأأأز في سأأأأياق الإيأأأأرا ات المت تيأأأأة مأأأأ   9المعيأأأأار  - 9

المعأأاملات التبا ليأأة بأأين العقأأد الأأ ي يتصأأرف فيأأه المكتأأب بصأأفته طرفأأا رئيسأأيا والعقأأد الأأ ي يتصأأرف فيأأه 
ع الأتي يتصأرف فيهأا المكتأب بصأفته طرفأا رئيسأيا بصفته وكيلا. ول لك، فأإن الإيأرا ات المت تيأة مأ  المشأاري

تقيأأأد بالكامأأأل في بيأأأان الأ اء المأأأالي، بينمأأأا في حالأأأة المشأأأاريع الأأأتي يعمأأأل فيهأأأا المكتأأأب كوكيأأأل نيابأأأة عأأأ  
معلومأأات  16شأركائه، يجأري الإبألاغ عأأ  صأافي الإيأرا ات فقأط في بيأأان الأ اء المأالي. وتأر  في الملاحظأة 

كأأان المكتأأب يتصأأرف بصأأفته طرفأأا رئيسأأيا  إذا لأأة هأأ  . وبصأأرف النظأأر عمأأاإضأأافية عأأ  معأأاملات الوكا
بصأأفته وكأأيلا، فأأإن جميأأع المبأأالغ المسأأتحقة القأأب  والمبأأالغ المسأأتحقة الأأدفع المتصأألة بالمشأأاريع تقُيَّأأد في  أو
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الحالأأة بيأأان المركأأز المأأالي في نهايأأة الفأأترة، وتأأر  في بيأأان التأأدفقات النقديأأة. ويشأأار علأأى وجأأه الخصأأو  إلى 
الأأأأأتي يسأأأأأتلم فيهأأأأأا المكتأأأأأب مقأأأأأدما مبأأأأأالغ مأأأأأ  الشأأأأأركاء، حيأأأأأث يعُتأأأأأبر أي فأأأأأائ  في النقديأأأأأة المسأأأأأتلمة 

تكالي  ومصروفات بمثابة سُل  مشأاريع مسأتلمة ويُسأجل كأالتزا   وبالنسأبة للمشأاريع الأتي تتجأاو   لقاء
 مبلغا مستحق القب . تكاليفها قيمة النقدية الوار ة م  الزبون، يقُيَّد الرصيد المتبقي بوصفه 

 
 العملة الوييفية وعملة العرر )ب( 

 ولار الولاات المتحدة هو عملة المكتب الوظيفية والعملة التي تعر  بها بياناتأه الماليأة. وتقُأر ا  - 10
المبأأأأالغ الأأأأوار ة في البيأأأأانات الماليأأأأة والجأأأأداول والملاحظأأأأات إلى أقأأأأرا ألأأأأ   ولار مأأأأ   ولارات الأأأأولاات 

وتُحأأأأو ل المعأأأأاملات، بمأأأأا في ذلأأأأك البنأأأأو  غأأأأير النقديأأأأة، المنفأأأأ ة بعمأأأألات أخأأأأرى غأأأأير الأأأأدولار،  المتحأأأأدة.
في الأمأم المتحأدة في تاريأخ إجأراء المعاملأأة.   ولارات الأولاات المتحأدة وفقأا لسأعر الصأرف المعمأول بأه إلى

لعمألات الأجنبيأة الناجمأة عأ  وتقُيَّد في بيان الأ اء المأالي، في نهايأة الفأترة، المكاسأب والخسأائر في صأرف ا
 تسوية ه   المعاملات وفروق الصرف غير المحققة  المكاسب والخسائر( نتيجة تحويل العملات. 

 
 الصكوك المالية )ج( 

، أ خأأأأأأأل المكتأأأأأأأب تغيأأأأأأأيرا علأأأأأأأى سياسأأأأأأأته المحاسأأأأأأأبية المتصأأأأأأألة 2016كأأأأأأأانون الثاني/ينأأأأأأأاير   1في  - 11
. وتقُأأيَّم الأصأأول عنأأد قيأأدها “متأأا  للبيأأع”إلى  “تحقاقمحأأتفا  بأأه حأأى تاريأأخ الاسأأ”بالاسأأتثمار، مأأ  

الأول بالقيمأأة العا لأأة مضأأافة إليهأأا تكأأالي  المعأأاملات المترتبأأة بشأأكل مباشأأر عأأ  اقتنائهأأا. وتقيأأد الأأزا ة 
النقصأأان في الأوراق الماليأأة المحميأأة مأأ  التضأأرم لخزانأأة الأأولاات المتحأأدة مأأ  خأألال الفأأائ  أو العجأأز  أو
 اء المالي. وبالنسبة لسائر الصكوك المتاحة للبيع، تُسترد  قيمتها العا لأة للقيأا  لاحقأا علأى بيان الأ في

أسأأأا  أسأأأعار السأأأوق المعروضأأأة المسأأأتقاة مأأأ  أطأأأراف ثالثأأأة ذات  رايأأأة، حأأأى يلُغأأأى قيأأأد الأصأأأل المأأأالي، 
وق الملكيأأأة، وعندئأأأ  تقيأأأد المكاسأأأب أو الخسأأأائر التراكميأأأة، المقيأأأدة سأأأابقا في إطأأأار صأأأافي الأصأأأول/حق

الفأأأائ  أو العجأأأز. ويحأأأتف  المكتأأأب باسأأأتثماراته في ثأأألاث حافظأأأات رتلفأأأة، وتختلأأأ  أنأأأواع الأوراق  في
 المالية المو عة فيها على النحو المبين أ نا :

رأ  المأأال المتأأداول  يتعلأأق بالمسأأا ات الأأوار ة مقابأأل المشأأاريع(: الأوراق الماليأأة المحميأأة   أ( 
 لولاات المتحدة والسندات الاستثمارية للشركات بدولارات الولاات المتحدة م  التضرم لخزانة ا

الاحتياطيأأأات  تتعلأأأق بالاحتياطيأأأات التشأأأغيلية للمكتأأأب(: الأوراق الماليأأأة المحميأأأة مأأأ    ا( 
التضأأأأأرم لخزانأأأأأة الأأأأأولاات المتحأأأأأدة، والسأأأأأندات الاسأأأأأتثمارية للشأأأأأركات بأأأأأدولارات الأأأأأولاات المتحأأأأأدة، 

الاسأأتثمارية للشأأركات باليأأأورو، والأأدي  المقأأو   بأأدولارات الأأأولاات المتحأأدة لدسأأواق الناشأأأئة، والسأأندات 
 والسندات ذات الإيرا ات العالية والأسهم المتقدمة 

التأأأ مين الصأأأحي بعأأأد انتهأأأاء الخدمأأأة  يتعلأأأق باسأأأتحقاقات مأأأا بعأأأد انتهأأأاء الخدمأأأة(:   ج( 
لأأأولاات المتحأأأدة والسأأأندات الاسأأأتثمارية للشأأأركات بأأأدولارات الأوراق الماليأأأة المحميأأأة مأأأ  التضأأأرم لخزانأأأة ا

 الولاات المتحدة.
 وتقُي م إيرا ات الفوائد المكتسبة م  الاستثمارات باستردا  طريقة سعر الفائدة الساري.  - 12
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أمأأا النقديأأة والمكافِئأأات النقديأأة، فتشأأتمل علأأى النقديأأة الحاضأأرة والنقديأأة في المصأأارف والو ائأأع  - 13
جل والأموال الموجأو ة في سأوق المأال المحأتف  بهأا لأدى المؤسسأات الماليأة حيثمأا كأان الأجأل الأولي أقأل لأ

 م  ثلاثة أشهر. ويُحتف  بها بالقيمة الاسمية، مطروحا منها اعتما  رص  للرسائر المنظورة. 
لفأاتورة الأصألية مطروحأا منأه وتقُي م المبالغ المستحقة القب  بالقيمة العا لأة، أي المبلأغ الأوار  في ا - 14

اعتمأأا  رصأأ  للمبأأالغ غأأير القابلأأة للتحصأأيل. ويشأأمل هأأ ا الحسأأاا المبأأالغ المتعلقأأة بالعأأرابين المدفوعأأة 
 على ذمة عمل أُ ز لك  لم يسد  الزبون ثمنه بعدُ. 

الخصأأأأو ،  وتقُأأأأي م المبأأأأالغ المسأأأأتحقة الأأأأدفع بالقيمأأأأة العا لأأأأة، أي المبلأأأأغ المتوقأأأأع أن يأُأأأدفع لتسأأأأديد - 15
 ويشمل السل  النقدية المصروفة للمشاريع. 

 
 الممتلكات والمنشآت والمعدات )د( 

يقيأأأد المكتأأأب الممتلكأأأات والمنشأأأات والمعأأأدات بتكلفتهأأأا الأصأأألية مطروحأأأا منهأأأا قيمأأأة الخسأأأائر  - 16
لممتلكأأات مأأ  المعأأايير المحاسأأبية الدوليأأة: ا 17الناجمأأة عأأ  الاسأأتهلاك واضأأمحلال القيمأأة، وفقأأا للمعيأأار 

والمنشات والمعدات. ويستهلك المكتب الممتلكأات والمنشأات والمعأدات علأى أسأا  القسأط الثابأت علأى 
مدار عمرها الإنتاجي المقدر، باستثناء الأراضي والأصول قيد التشييد غير المستهلكة. وتخضع الممتلكات 

مرهأأأا الإنتأأأاجي ولتحديأأأد والمنشأأأات والمعأأأدات أيضأأأا لاسأأأتعرا  سأأأنوي منأأأتظم للتحقأأأق ممأأأا تبقأأأى مأأأ  ع
 اضمحلال في قيمتها. أي
وتجأأأأري رسملأأأأة أصأأأأناف الممتلكأأأأات والمنشأأأأات والمعأأأأدات الفر يأأأأة عنأأأأدما تسأأأأاوي قيمأأأأة اقتنائهأأأأا  - 17

 ولار المحأأأأأأد ة لفئأأأأأأات الأصأأأأأأول أو تزيأأأأأأد عنهأأأأأأا، باسأأأأأأتثناء تحسأأأأأأينات الأصأأأأأأول  2 500الأصأأأأأألية عتبأأأأأأة 
  ولار. 10 000المست جرة، حيث تبلغ العتبة المعمول بها 

وتر  أ نا  نطاقات العمأر الإنتأاجي المقأدر وعتبأات الرسملأة لمرتلأ  فئأات الممتلكأات والمنشأات  - 18
 والمعدات:

 
 1الجدول 

 الممتلكات والمنشآت والمعداتاستهلك   

 عتبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة الرسملأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة العمر الإنتاجي المقدَّر  بالسنوات( فئة الأصول الما ية
  بدولارات الولاات المتحدة(

 2 500 40-10 الأراضي والمباني   
 2 500 20-5 المركبات

 10 000 10 تحسينات الأماك  المست جرة
 2 500 10-8 المنشات والمعدات

 2 500 10-3 معدات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات
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 الأصول غر المادية )ها( 
تشأأمل أصأأول المكتأأب غأأير الملموسأأة مجموعأأات البرامجيأأات المقتنأأاة، والبرامجيأأات المطأأورة  اخليأأا،  - 19

والأصأأأول غأأأير الما يأأأة قيأأأد الإنشأأأاء. وتقُي أأأد التراخأأأي  السأأأنوية للبرامجيأأأات بوصأأأفها مصأأأروفات، وتُسأأأو ى 
 حسب الاقتضاء طبقا لأي عنصر م  عناصر الدفع المقد . 

ويحأدَّ  الإهألاك علأى مأدى العمأر الإنتأاجي المقأدر لدصأل باسأتردا  طريقأة القسأط الثابأأت.  - 20
 وتكون فئات الأصول غير الما ية حسب عمرها الإنتاجي المقدر على النحو التالي: 

 
 2الجدول 

 إهلك الأصول غر المادية  

 الرسملأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأةعتبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة   بالسنوات( العمر الإنتاجي المقدَّر فئة الأصول غير الما ية
  بدولارات الولاات المتحدة(

 100 000 6 البرامجيات المستحدثة  اخليا   
 2 500 3 مجيات المقتناةاالبر 
 

وتخضأأأع الأصأأأول غأأأير الما يأأأة لاسأأأتعرا  سأأأنوي للتحقأأأق ممأأأا تبقأأأى مأأأ  عمرهأأأا الإنتأأأاجي  - 21
 وتحديد أي اضمحلال في قيمتها.

 
 المخزونات )و( 

تقُيَّأأد كمرأأزونات المأأوا ُّ الخأأا  المشأأتراة بالجملأأة مسأأبقا لتنفيأأ  المشأأاريع، والمأأؤنُ الحاضأأرة في نهايأأة  - 22
الفأأأترة الماليأأأة. وتقُأأأد ر قيمأأأة المرأأأزونات بالتكلفأأأة أو صأأأافي القيمأأأة القابلأأأة للتحقيأأأق، أيهمأأأا أقأأأل. وتقأأأدر 

 “.الوار  أولا  يُصرف أولا  ”التكلفة باستردا  طريقة 
 

 الإيجارعقود  )ز( 
الأوقأأأات  اسأأأتعر  المكتأأأب الممتلكأأأات والمعأأأدات الأأأتي يسأأأت جرها ولم يتحمأأأل في أي وقأأأت مأأأ  - 23

جأأزءا ذا شأأأ ن مأأأ  رأأاطر الملكيأأأة ومنافعهأأأا. وبنأأاء علأأأى ذلأأأك، تقُيَّأأد جميأأأع عقأأأو  الإيجأأار بوصأأأفها عقأأأو  
 تشغيلية.  إيجار
لية علأأى بيأأان الأ اء المأأالي علأأى أسأأا  وتُحمَّأأل المأأدفوعات المسأأد ة بموجأأب عقأأو  الإيجأأار التشأأغي - 24

رصصات، حسبما تقتضي شأرو  عقأد الإيجأار،  القسط الثابت على مدى فترة عقد الإيجار. ويتم رصد
 لتغطية تكالي  إصلا  أوجه التدهور في الممتلكات المست جرة. 

 
 استحقاقات المويفن )ي( 

 فين: يقي د المكتب الفئات التالية م  استحقاقات الموظ - 25
شأأهرا بعأأد  12اسأأتحقاقات المأأوظفين القصأأيرة الأجأأل الأأتي يتعأأين تسأأويتها في غضأأون   أ( 

 نهاية الفترة المحاسبية التي يقد  فيها الموظفون الخدمة ذات الصلة  
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 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة    ا( 
 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل الأخرى   ج( 
 الخدمة.تعوي  إنهاء    ( 

 
 استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل   

تشأأأتمل اسأأأتحقاقات المأأأوظفين القصأأأيرة الأجأأأل علأأأى المرتبأأأات، والجأأأزء المتأأأداول مأأأ  إجأأأا ة  ارة  - 26
الأأوط ، والإجأأا ة السأأنوية، وعناصأأر اسأأتحقاقات المأأوظفين الأخأأرى  بمأأا في ذلأأك مأأن  الانتأأداا، ومأأن  

 سمية. التعليم، وإعانات الإيجار( المستحقة الدفع خلال سنة م  نهاية الفترة، وتُحسب بقيمها الا
 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة   
مكتأأأب الأمأأأم المتحأأأدة لخأأأدمات المشأأأاريع هأأأو أحأأأد المنظمأأأات الأعضأأأاء المشأأأاركة في الصأأأندوق  - 27

المشأأأترك للمعاشأأأات التقاعديأأأة لمأأأوظفي الأمأأأم المتحأأأدة، الأأأ ي أنشأأأ ته الجمعيأأأة العامأأأة لتأأأوفير اسأأأتحقاقات 
ذات الصأألة للمأأوظفين. وصأأندوق المعاشأأات التقاعديأأة هأأو خطأأة التقاعأأد والوفأأاة والعجأأز والاسأأتحقاقات 

 ا( مأأ  النظأأأا   3ممو لأأة محأأد ة الاسأأتحقاقات يشأأارك فيهأأا أرباا عمأأأل متعأأد ون. وكمأأا يأأر  في المأأا ة 
الأساسأأي للصأأندوق، يفُأأت  باا العضأأوية في الصأأندوق للوكأأالات المترصصأأة ولسأأائر المنظمأأات الدوليأأة 

ركِة في النظأأا  الموحأأد للمرتبأأات والبأأدلات وغيرهأأا مأأ  شأأرو  الخدمأأة في الأمأأم الحكوميأأة الدوليأأة المشأأا أو
 المتحدة والوكالات المترصصة. 

وتعأأرِ   الخطأأةُ المنظمأأاتِ المشأأاركِةا للمرأأاطر الاكتواريأأة المرتبطأأة بالمأأوظفين الحأأاليين والسأأابقين في  - 28
ا يأأأؤ ي إلى عأأأد  وجأأأو  أسأأأا  ثابأأأت المنظمأأأات الأخأأأرى المشأأأاركة في صأأأندوق المعاشأأأات التقاعديأأأة، ممأأأ

وموثأأوق بأأه لترصأأي  الالتأأزا  وأصأأول الخطأأة والتكأأالي  بالنسأأبة لفأأرا ى المنظمأأات المشأأاركة في الخطأأة. 
لصندوق المعاشأات التقاعديأة تحديأد الحصأة التناسأبية للمكتأب في الالتأزا  المتعلأق  يتسنى للمكتب ولا ولا

 الي  المرتبطة بها بدرجة كافية م  الموثوقية لدغرا  المحاسأبية،بالاستحقاقات المحد ة وأصول الخطة والتك
ش نهما في ذلأك شأ ن المنظمأات الأخأرى المشأاركة في الصأندوق. ومأ  ر، تعامأل المكتأب مأع هأ   الخطأة 

مأ  المعأايير المحاسأبية  25المعيأار رقأم  كما لو كانت خطة اشتراكات محأد ة، تمشأيا مأع الشأرو  الأوار ة في
الأربا   لقطاع العا . وتنُفَّ  التقييمأات الاكتواريأة باسأتردا  طريقأة الوحأدة الإضأافية المقأدرة. أمأاالدولية ل

 والخسائر الاكتوارية فيقيدها المكتب مباشرة في صافي الأصول/حقوق الملكية في الفترة التي تحدث فيها.
 مصروفات في بيان الأ اء المالي. وتقُيَّد اشتراكات المكتب في الخطة خلال الفترة المالية بوصفها - 29
 

 استحقاقات الموظفين الأخرى الطويلة الأجل   
تشأأتمل اسأأتحقاقات المأأوظفين الطويلأأة الأجأأل علأأى الجأأزء غأأير المتأأداول مأأ  اسأأتحقاقات إجأأا ة  - 30

  ارة الوط . 
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 استحقاقات إنهاء الخدمة   
مصأأروفات إلا عنأأدما يكأأون المكتأأب ملتزمأأا  التزامأأا  لا تقيَّأأد اسأأتحقاقات إنهأأاء الخدمأأة باعتبارهأأا  - 31

واضحا ، وبدون وجو  إمكانية واقعيأة لسأحب التزامأه، تطأة تفصأيلية رسميأة تنطأوي إمأا علأى إنهأاء خدمأة 
تقأأدم اسأأتحقاقات إنهأأاء الخدمأأة بنأأاء علأأى عأأر  يقأأدَّ  بغأأر   الموظأأ  قبأأل تاريأأخ التقاعأأد العأأا ي، أو

فين الزائأأأدي  عأأأ  الحاجأأأة طوعأأأا . وتقي أأد اسأأأتحقاقات إنهأأأاء الخدمأأأة الأأأتي التشأأجيع علأأأى تقليأأأل عأأأد  المأأوظ
شأأهرا بالمبلأأغ المتوقأأع  فعأأه. وإذا حأأأان موعأأد  فأأع اسأأتحقاقات إنهأأاء الخدمأأة بعأأأد  12تسأأوَّى في غضأأون 

 خصم. شهرا م  تاريخ الإبلاغ، فإنها تخضع لعملية 12أكثر م  
 المخصصات والمصروفات الطارئة )ط( 

عأأأأاتق  رصصأأأأات لتغطيأأأأة الخصأأأأو  والمصأأأأاري  المقبلأأأأة في الحأأأأالات الأأأأتي يقأأأأع فيهأأأأا علأأأأىترُصأأأأد  - 32
يطُالاب المكتب بتسوية الالتأزا .  المكتب التزا  قانوني أو ضمي ناتج ع  أحداث ماضية، وم  المحتمل أن

 ويشأأأأأمل هأأأأأ ا، علأأأأأى سأأأأأبيل المثأأأأأال، الحأأأأأالات الأأأأأتي يحتمأأأأأل فيهأأأأأا أن تتجأأأأأاو  التكأأأأأالي  المتوقعأأأأأة لإ أأأأأا 
 مشاريع التشييد المبالغ القابلة للتحصيل.  أحد
ويفُصأأ  عأأ  الالتزامأأات الما يأأة الأخأأرى غأأير المسأأتوفية لمعأأايير قيأأد الخصأأو  في الملاحظأأات علأأى  - 33

البيأأأانات الماليأأأة، بوصأأأفها خصأأأوما احتماليأأأة، عنأأأدما لا يؤكأأأد وجو هأأأا إلا بوقأأأوع أو بعأأأد  وقأأأوع حأأأدث 
 المؤكدة التي تخرج ع  نطاق السيطرة الكاملة للمكتب.  أكثر م  الأحداث المقبلة غير أو
 

 الإيرادات )ي( 
يقي د المكتب الإيرا ات في إطار بند المعاملات التبا لية بما يشمل، على سأبيل المثأال لا الحصأر،  - 34

 مشاريع التشييد ومشاريع التنفي  ومشاريع الخدمات والمعاملات غير التبا لية. 
وفي الحأأالات الأأأتي يمكأأأ  فيهأأا قيأأأا  ناتأأأج المشأأروع بشأأأكل موثأأأوق، تقُي أأد الإيأأأرا ات المت تيأأأة مأأأ   - 35

مأأأ  المعأأأايير المحاسأأأأبية الدوليأأأة للقطأأأاع العأأأا : عقأأأو  التشأأأييد( والمعأأأأاملات  11مشأأأاريع التشأأأييد  المعيأأأار 
فأترة، مقيسأة بنسأبة التكأالي  نهايأة ال ( بالإحالة إلى مرحلة اكتمال المشروع في9التبا لية الأخرى  المعيار 

المتكبأأدة لإتمأأا  العمأأل حأأى تاريخأأه مأأ  التكأأالي  الإجماليأأة المقأأدرة للمشأأروع. وعنأأدما يتعأأ  ر تقأأدير ناتأأج 
 المشروع بشكل موثوق، تقي د الإيرا ات إلى الحد ال ي يمك  فيه استر ا  التكالي  المتكبدة. 

إيأأرا ات  ثمأأة بة مقأأررة مأأ  الأأدول الأعضأأاء، فأأإنورغأأم أن المكتأأب لا يتلقأأى أي تبرعأأات أو أنصأأ - 36
تنشأ  مأ  حأين لآخأأر مأ  معأاملات غأير تبا ليأأة، وكثأيرا مأا يكأون ذلأأك متعلقأا بالهبأات والخأدمات العينيأأة 

مأأأأأ  المعأأأأأايير المحاسأأأأأبية الدوليأأأأأة للقطأأأأأاع العأأأأأا : إيأأأأأرا ات المعأأأأأاملات غأأأأأير التبا ليأأأأأة(. وتقُأأأأأي م  23 المعيأأأأأار 
الملاحظأأات علأأى البيأأانات الماليأأة. وقأأد اختأأأار  بالقيمأأة العا لأأة ويفُصأأ  عنهأأا في المعأأاملات غأأير التبا ليأأة

المكتأأأب ألا يقي أأأد الخأأأدمات العينيأأأة في بيأأأان الأ اء المأأأالي، بأأأل أن يفُصأأأ  عأأأ  أ هأأأا في الملاحظأأأات علأأأى 
 البيانات المالية. 

 
 المصروفات )ك( 

وتقُيَّأد المصأروفات علأى أسأا  مبأدأ تُجرى محاسأبة مصأروفات المكتأب علأى أسأا  الاسأتحقاق.  - 37
الإ ا ، أي وفاء المور ِ  بالالتزا  التعاقدي حينما تُستلم السألع أو تقُأد  الخأدمات، أو حينمأا تحأدث  ا ة 
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المصأأروفات لا يأأرتبط بتوقيأأت  فأأع النقديأأة  قيأأد في الخصأأو  أو يحأأدث نقصأأان في الأصأأول. ولأأ لك، فأأإن
 مكافِئاتها.  أو
 

 الضرائب )ل( 
يتمتأأع المكتأأب بامتيأأا  الإعفأأاء مأأ  الضأأرائب، وتعُفأأى أصأأوله وإيرا اتأأه وسأأائر ممتلكاتأأه مأأ  جميأأع  - 38

 الضرائب المباشرة. وبناء على ذلك، لا يرصد أي اعتما  لأي التزامات متعلقة بالضرائب. 
 

 صافي الأصول/حقوق الملكية )م( 
ي المسأأأترد  في المعأأأايير المحاسأأأبية مصأأأطل  صأأأافي الأصأأأول/حقوق الملكيأأأة هأأأو المصأأأطل  المعيأأأار  - 39

الدوليأأة للقطأأاع العأأا  للإشأأارة إلى المركأأز المأأالي المتبقأأي  الأصأأول مطروحأأا منهأأا الخصأأو ( في نهايأأة الفأأترة، 
ويت ل  م  رأ  المال المساهام به والفوائ  والعجو ات المتراكمة، والاحتياطيات. ويمك  أن يكأون صأافي 

 أو سلبيا. الأصول/حقوق الملكية إيجابيا 
وفي غيأاا أي مسأأا ات رأسماليأة، تمثأأل الاحتياطيأأات التشأغيلية صأأافي أصأول المكتأأب. ويتأأ ل   - 40

 ذلك م  الفائ  المتراكم والأربا  والخسائر الاكتوارية في ما يتعلق باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة. 
 

 الإبلر القطاعي )ن( 
المناسأأب  طة الأأتي يمكأأ  تمييزهأأا عأأ  سأأواها، ويكأأون مأأ القطأأاع هأأو نشأأا  أو مجموعأأة مأأ  الأنشأأ - 41

تقأدم المعلومأات الماليأة بشأأ نها بشأكل منفصأل. وبالنسأأبة للمكتأب، فأإن المعلومأأات القطاعيأة ترتكأز علأأى 
الأنشأأأطة الرئيسأأأية المتعلقأأأة بمراكأأأز  التشأأأغيلية الأربعأأأة المنفصأأألة وبمقأأأر . وبالطريقأأأة نفسأأأها، يقأأأيس المكتأأأب 

 يرة التنفي ية بالمعلومات المالية. أنشطته ويبلغ المد
 

 مقارنة الميزانية ) ( 
يقُأأأرُّ المجلأأأس التنفيأأأ ي تقأأأديرات الميزانيأأأة لفأأأترة السأأأنتين، وخاصأأأة الإيأأأرا ات الصأأأافية المسأأأتهدفة  - 42

للمأأأديرة التنفي يأأأة مأأأ  خأأألال ممارسأأأة  محسأأأوبة علأأأى أسأأأا  الاسأأأتحقاق. ويمكأأأ  للمجلأأأس التنفيأأأ ي، أو
إعأأا ة تو يأأع الاعتمأأا ات  أجأأل أن يجأأرا تعأأديلات علأأى الميزانيأأات في وقأأت لاحأأق مأأ  السأألطة المفوَّضأأة،

المالية ضم  الميزانية الإ اريأة المعتمأدة لفأترة السأنتين، بالإضأافة إلى  ا ة الاعتمأا ات أو تخفيضأها، بشأر  
 عد  تغيير هدف صافي الإيرا ات لفترة السنتين حسبما أقر  المجلس. 

ميزانيأأأة المكتأأأب وبياناتأأأه الماليأأأة علأأأى أسأأأا  الاسأأأتحقاق. وفي بيأأأان الأ اء المأأأالي،  ويجأأأري إعأأأدا  - 43
تصأأن  المصأأروفات حسأأب طبيعتهأأا. وفي الميزانيأأة الإ اريأأة المعتمأأدة، تصأأن  المصأأروفات حسأأب عناصأأر 

ة مأأ  المعأأايير المحاسأأبي 24التكلفأأة أو مصأأدر التمويأأل الأأ ي سأأتُحمَّل عليأأه المصأأروفات. وبمقتضأأى المعيأأار 
الدولية للقطاع العا : عر  المعلومات المتعلقة بالميزانية في البيانات الماليأة، تجأري مطابقأة الميزانيأة المعتمأدة 
مأأأأع المبأأأأالغ الفعليأأأأة المعروضأأأأة في البيأأأأانات الماليأأأأة، بحيأأأأث تحأأأأدَّ  الفأأأأروق في القواعأأأأد المحاسأأأأبية والتصأأأأني  

 كميا.  تحديدا
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 المحاسبية الهامةالتقديرات والاجتهادات  )ع( 
ينطأأأأوي إعأأأأدا  البيأأأأانات الماليأأأأة وفقأأأأا للمعأأأأايير المحاسأأأأبية الدوليأأأأة للقطأأأأاع العأأأأا  بالضأأأأرورة علأأأأى  - 44

اسأأتردا  تقأأديرات محاسأأبية وافتراضأأات الإ ارة والاجتهأأا ات. وتشأأمل المجأأالات الأأتي تكتسأأي فيهأأا تلأأك 
ت المكتأأب، علأأى سأأبيل المثأأال لا الحصأأر، التقأأديرات أو الافتراضأأات أو الاجتهأأا ات أ يأأة بالنسأأبة لبيأأانا

التزامات استحقاقات مأا بعأد انتهأاء الخدمأة  والمرصصأات  وقيأد الإيأرا ات. وقأد تختلأ  النتأائج الفعليأة 
 ع  المبالغ المقدرة في ه   البيانات المالية. 

وامأأأل، ومنهأأأا وتسأأأتند التقأأأديرات والافتراضأأأات والاجتهأأأا ات إلى الخأأأبرة التاريخيأأأة وغيرهأأأا مأأأ  الع - 45
التوقعأأات لأحأأداث مقبلأأة يعُتقأأد أنهأأا توقعأأات معقولأأة في ظأأل الظأأروف القائمأأة. وهأأي تخضأأع للاسأأتعرا  

 المستمر. 
 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة واستحقاقات الموظفين الأخرى الطويلة الأجل   
تتوقأأ  القيمأأة الحاليأأة للالتزامأأات المتعلقأأة باسأأتحقاقات المأأوظفين علأأى عأأدة عوامأأل تُحأأدَّ  علأأى  - 46

أسأأا  اكتأأواري باسأأتردا  افتراضأأات رتلفأأة. وتوضأأع الافتراضأأات الاكتواريأأة لاسأأتقراء الأحأأداث المقبلأأة، 
لطويلأة الأجأل. وتُسترد  في حساا استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة واسأتحقاقات المأوظفين الأخأرى ا

 الافتراضات المقدمة أثناء الحساا وتحليلا لحساسية تلك الافتراضات.  12وتسجل الملاحظة 
 

 المرصصات  
يلأأأز  اللجأأأأوء إلى الاجتهأأأأا  بشأأأأكل كبأأأأير في تقأأأأدير الالتزامأأأات الحاليأأأأة الأأأأتي تنشأأأأ  عأأأأ  أحأأأأداث  - 47

ماضأأأية، بمأأأا في ذلأأأك المطالبأأأات القانونيأأأة والعقأأأو  المجحفأأأة. وتسأأأتند هأأأ   الاجتهأأأا ات إلى خأأأبرة المكتأأأب 
رصصأأأأأات السأأأأأابقة في هأأأأأ   المسأأأأأائل وتمثأأأأأل أفضأأأأأل التقأأأأأديرات الحاليأأأأأة للرصأأأأأو . وتعتقأأأأأد الإ ارة أن الم

الإجماليأأأة لدغأأأرا  القانونيأأأة كافيأأأة بالاسأأأتنا  إلى المعلومأأأات المتاحأأأة حاليأأأا. وتأأأر  معلومأأأات إضأأأافية بهأأأ ا 
 . 20و  19الش ن في الملاحظتين 

 
 رصصات الحسابات المستحقة القب  المشكوك في تحصيلها   

علأأأأى النحأأأأو  يحأأأأتف  المكتأأأأب بمرصصأأأأات للمبأأأأالغ المسأأأأتحقة القأأأأب  المشأأأأكوك في تحصأأأأيلها، - 48
. وتسأأتند هأأ   التقأأديرات إلى تحليأأل لتقأأا   أرصأأدة الأأزبائ  وإلى ظأأروف ائتمانيأأة 10المفصأأل في الملاحظأأة 

معينأأة، والاتجاهأأأات التاريخيأأأة، وخأأأبرة المكتأأأب، مأأأع أخأأ  الأحأأأوال الاقتصأأأا ية في الحسأأأبان أيضأأأا. وتعتقأأأد 
ة، اسأأأتنا ا إلى المعلومأأأات المتاحأأأة الإ ارة أن رصصأأأات الاضأأأمحلال للأأأديون المشأأأكوك في تحصأأأيلها كافيأأأ

حاليا. ونظرا لأن الاعتما ات المرصصة للأديون المشأكوك في تحصأيلها تسأتند إلى تقأديرات الإ ارة، فإنهأا 
 قد تكون عرضة للتغيير مى أتيحت معلومات أفضل.

 
 قيد الإيرا ات  

لإ أأأا  في العقأأأد. ويتطلأأأب هأأأ ا تقُأأأا  الإيأأأرا ات المت تيأأأة مأأأ  المعأأأاملات التبا ليأأأة وفقأأأا لمرحلأأأة ا - 49
القيأأأا  تقأأأدير التكأأأالي  المتكبأأأدة الأأأتي لم تُسأأأد  بعأأأد، ومجمأأأوع تكأأأالي  المشأأأروع. ويعُأِأأد  هأأأ   التقأأأديرات 

 موظفون ومستشارون مؤهلون تقنيا، وهو مما يقلل  رجة عد  اليقين، وإن كان لا يزيله.
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 4الملحظة   
 إدارة المخاطر المالية  

وضأأع المكتأأب سياسأأات وإجأأراءات حصأأيفة لإ ارة المرأأاطر وفقأأا  لنظامأأه المأأالي وقواعأأد  الماليأأة.  - 50
وهأأو يتعأأر  لمرأأاطر سأأوقية شأأى، تشأأمل، علأأى سأأبيل المثأأال لا الحصأأر، رأأاطر العملأأة ورأأاطر الائتمأأان 

المتعلأأق بالرقابأأة  ورأأاطر أسأأعار الفائأأدة. ويأأر  مأأوجز للأأنهج الأأ ي يت بعأأه المكتأأب في إ ارة المرأأاطر في الفأأرع
 الداخلية  الفصل الثالث، الفرع  ال( م  بيان المدير التنفي ي المرفق به   البيانات المالية. 

وقأأد عهأأد المكتأأب   ارة الاسأأتثمارات والإشأأراف عليهأأا إلى كيأأانات مهنيأأة اختارهأأا مأأ  خأألال  - 51
ابلأأأأأأأأة للتأأأأأأأأداول باسأأأأأأأأم المكتأأأأأأأأب، عمليأأأأأأأأة الشأأأأأأأأراء لديأأأأأأأأه. وتسأأأأأأأأجَّل الاسأأأأأأأأتثمارات في الأوراق الماليأأأأأأأأة الق

الاستثمارات في أي م  صنا يق للتمويل الجماعي فتسجَّل باسأم مأدير الصأندوق. وفي كلتأا الحأالتين،  أما
 يحتف  الأمين ال ي يعي نه المكتب بالأوراق المالية القابلة للتداول وبوحدات صنا يق التمويل الجماعي.

 وفيما يلي الأهداف الرئيسية للمبا ئ التوجيهية للاستثمار:  - 52
رأ  المال المتداول: المحافظأة علأى قيمأة الأمأوال المتصألة بالمشأاريع بقيمتهأا الحقيقيأة مأ    أ( 

 أجل كفالة توفر التمويل لمشاريع المكتب 
المكتأأأب الاحتياطيأأأات: تأأأوفير الأمأأأ  والسأأأيولة في الظأأأروف المعاكسأأأة، و عأأأم عمليأأأات   ا( 

 الطويلة الأجل  
الرعاية الصحية: توفير الأموال لسدا  اسأتحقاقات الرعايأة الصأحية بعأد انتهأاء الخدمأة   ج( 

 لموظفي المكتب م  خلال إ ارة الأصول فيما يتعلق بالخصو  ذات الصلة.
يأأة، المنأأاطق الجغراف العمأألات أو وعنأأد تخصأأي  الحأأواف  التابعأأة للمكتأأب بأأين فئأأات الأصأأول أو - 53

 يجب الامتثال للمبا ئ التوجيهية التالية:
 الحفا  على رأ  المال بالقيمة الحقيقية هو الهدف الرئيسي    أ( 
السيولة اعتبار رئيسي في إ ارة الحواف  التابعة للمكتب وشر  م  شرو  النظأا  المأالي   ا( 

  06-22و  02-22 والقواعد المالية، وتحديدا  القاعدتان
 لمتحقق م  الحواف  أقل أ ية م  الحفا  على رأ  المال واعتبارات السيولة العائد ا  ج( 
التنويأأع  علأأى نطأأاق فئأأات الأصأأول، والاسأأتراتيجيات، والمنأأاطق الجغرافيأأة، والعمأألات،    ( 

 والصكوك المالية( يقلل م  المراطر 
المراطر التي  المراطر ينبغي أن تؤخ  فقط في حال توقُّع تحقيق عائد، أي يجب تجنب  هأ( 

 لا تعو  بنفع 
الإيأأرا ات الثابتأأة فئأأة مأأ  الأصأأول الأساسأأية للمكتأأب، بالنظأأر إلى مهمأأة الحأأواف  الأأتي   و( 

 يتولى المكتب المسؤولية عنها وأهدافها 
تخصأأأي  نطاقأأأات العملأأأة يجأأأب أن يتوافأأأق مأأأع أهأأأداف والتزامأأأات الحأأأواف  المرتلفأأأة،    ( 

 لمراطر العملات الأجنبية. لكنه ل  يتحو  إ اء تعر  الحواف 
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ولجنة الاستثمار التابعة للمكتب هي هيئأة استشأارية مسأتقلة في مجأال الاسأتثمار تسأاعد المجلأس  - 54
التنفيأأأأ ي للمكتأأأأب علأأأأى إ ارة أصأأأأوله والإشأأأأراف عليهأأأأا، بمأأأأا في ذلأأأأك اختيأأأأار وتقيأأأأيم مأأأأديري الأصأأأأول 

 وأمنائها. 
 

 مخاطر العملت  
 ولار الأولاات المتحأدة، ومأ   يتلقى المكتب مسا ات م  مصا ر تمويل وعملاء بعملات غأير - 55

ر فهأأو معأأر  لمرأأاطر صأأرف العمأألات الأجنبيأأة الناجمأأة عأأ  تقلبأأات أسأأعار صأأرف العمأألات. ويسأأد  
 المكتأأأب أيضأأأا  المأأأدفوعات بعمأأألات غأأأير  ولارات الأأأولاات المتحأأأدة. والخطأأأر الرئيسأأأي المأأأرتبط بالعمأأألات

 الأجنبية يتعلق باليورو، وذلك بسبب متطلبات الإبلاغ م  الشركاء. 
وفي حين تراقب الإ ارة راطر العملات عأ  كثأب، بوسأائل مثأل الرصأد الأدقيق لمسأتوى الرصأيد  - 56

النقدي في الحسابات المصرفية بالعملات المحلية، والحفا  على الأرصدة المصرفية بالعملة ذاتهأا الأتي تسأدَّ  
(، UNWebBuy  موقأع الأمأم المتحأدة للشأراء الإلكأترونيالمدفوعات للبائعين في حالة الشراء عأ  طريأق بها 

 فإن المكتب لا يسترد  أ وات التحو  المالي لاتقاء راطر العملات. 
 كأأأانون الأول/  31ويبأأأين  الجأأأدول الأأأوار  أ نا ، الأثأأأر الأأأ ي كأأأان سأأأيترتب في فأأأائ  السأأأنة، في  - 57

في المائأأة، وهأأ   النسأأبة هأأي أعلأأى  10لأأو ضأأعفت العمأألات الرئيسأأية أو تعأأز ت بنسأأبة  ،2016 يسأأمبر 
تقأأديرات وضأأأعتها الإ ارة للتغأأأيرات المحتملأأأة في أسأأأعار الصأأرف إ اء  ولار الأأأولاات المتحأأأدة، مأأأع الإبقأأأاء 

 على جميع المتغيرات الأخرى ثابتة.
 3الجدول 

 ألر مخاطر العملت على الفائض  
 
 اليورو 

البيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأزو 
 الأرجنتيي

الأأأأأأأأأأأأأأأدينار 
 الصرب

الروبيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
 النيبالية

بيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأزو 
 أوروغواي

الأأأأأأأأدينار 
 الأر ني

الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأين 
 الياباني

الكتأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأزال 
 الغواتيمالي

الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأبر 
 الإثيوب

الغأأأأأأأأأأأأور  
 الهايتي

 159 165 202 211 246 247 (294)  403 790 5 688 10 في المائة 10+ 

 (159) (165) (202) (211) (246) (247) 294 (403) (790 5) (688 10) في المائة 10 -

  
وقأأأأأد حُسأأأأأبت الحساسأأأأأيات الأأأأأوار ة أعأأأأألا  بالرجأأأأأوع إلى فأأأأأترة  منيأأأأأة معي نأأأأأة، وقأأأأأد تتغأأأأأير هأأأأأ    - 58

الحساسأيات نتيجأأة لعأأد  مأ  العوامأأل منهأأا تقلبأات أرصأأدة العمليأأات التجاريأة المسأأتحقة القأأب  وأرصأأدة 
 العمليات التجارية المستحقة الدفع وتقلبات الأرصدة النقدية. 

ى أرصدة الصكوك المالية في نهاية الفترة، فإنهأا لا تأخأ  في الاعتبأار ولأن الحساسيات تقتصر عل - 59
حسأأأأاا المبيعأأأأات والتكأأأأالي  التشأأأأغيلية، الأأأأتي تتسأأأأم بحساسأأأأية شأأأأديدة إ اء التغأأأأيرات في أسأأأأعار السأأأألع 
الأساسأأية وأسأأعار الصأأرف. وإضأأافة إلى ذلأأك، تُحسأأب كأأل واحأأدة مأأ  الحساسأأيات علأأى حأأدة، في حأأين 

 اسية وأسعار الفائدة والعملات الأجنبية في الواقع لا تتغير بمعزل بعضها ع  بع . أن أسعار السلع الأس
ويرُاعأى الافتراضأأان التاليأأان عنأأد حسأأاا الحساسأية: جميأأع الحساسأأيات المتعلقأأة ببيأأان الإيأأرا ات  - 60

ة تأأؤثر أيضأأأا  علأأى حقأأأوق الملكيأأة  والإفصأأأا  عأأ  تحليأأأل الحساسأأية يتعلأأأق بمأأا هأأأو مهأأم مأأأ  أرصأأدة نقديأأأ
 ومبالغ مستحقة القب  ومبالغ مستحقة الدفع في نهاية السنة. 
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 مخاطر الائتمان  

للمكتأأأب احتياطيأأأات نقديأأأة كبأأأيرة وذلأأأك لأنأأأه يتلقأأأى التمويأأأل المرصأأأ  للمشأأأاريع قبأأأل البأأأدء  - 61
 بتنفي ها. وتُستثمار الاحتياطيات النقدية الناتجة ع  ذلك في حافظة استثمارية تت ل  أساسا  م  سأندات
حكومية عالية الجو ة وم  سندات شركات م  الفئة الاستثمارية مقو مة بدولار الولاات المتحدة. وتُسند 

 إ ارة الحافظة إلى مدير استثمار خارجي.
وتقي أِأأأأد المبأأأأأا ئ التوجيهيأأأأأة للاسأأأأأتثمار الأأأأأتي يت بعهأأأأأا المكتأأأأأب مقأأأأأدارا التعأأأأأر  لمرأأأأأاطر الائتمأأأأأان  - 62
أ نى مأأأأأ  متطلبأأأأأات جأأأأأو ة الائتمأأأأأان. وتتضأأأأأم  اسأأأأأتراتيجيات  طأأأأأرف مقابأأأأأل، وتتضأأأأأم  حأأأأأدا   أي إ اء

الترفي  م  راطر الائتمان الوار ة في المبا ئ معايير ائتمانية  نيا متحفظأة مأ  الفئأة الاسأتثمارية لجميأع 
جهأأات الإصأأأدار، مأأع وضأأأع حأأدو  لآجأأأال الاسأأتحقاق وللاسأأأتثمار مأأع أطأأأراف مقابلأأة وفأأأق التصأأأني  

ئ التوجيهيأأأأة للاسأأأأتثمار إجأأأأراء رصأأأأد متواصأأأأل للتصأأأأني  الائتمأأأأاني لجهأأأأات الائتمأأأأاني. وتقتضأأأأي المبأأأأا 
الإصأأأدار والأطأأأراف المقابلأأأة. وتقتصأأأر الاسأأأتثمارات المسأأأمو  بهأأأا علأأأى أ وات الإيأأأرا ات الثابتأأأة الصأأأا رة 

 الاتحا ية.  الحكومية أو المتجاو ة حدو  الولاية الوطنية أو الوكالات والمصارف السيا ية أو ع 
ف أأأ  المكتأأأب مشأأأاريع في جميأأأع أرجأأأاء العأأأالم وفي المنأأأاطق الخارجأأأة مأأأ  النأأأزاع والمنأأأاطق الريفيأأأة. وين - 63

ونظأأرا  للظأأروف والمنأأاطق الأأتي تنفَّأأ  فيهأأا المشأأاريع، فأأإن بعأأ  المصأأارف لا يُصأأنَّ  بالرجأأوع إلى تصأأنيفات 
 ائتمانية خارجية. 

 
 مخاطر أسعار الفائدة  

الفائأأأأأدة علأأأأأى أصأأأأأوله المأأأأأدر ة للفائأأأأأدة. ولأن متوسأأأأأط أجأأأأأل  يتعأأأأأر   المكتأأأأأب لمرأأأأأاطر أسأأأأأعار - 64
الاسأأأأأتحقاق لجأأأأأزء كبأأأأأير مأأأأأ  حافظأأأأأة اسأأأأأتثمارات المكتأأأأأب قصأأأأأير نسأأأأأبيا ، فأأأأأإن تحليأأأأأل حساسأأأأأية هأأأأأ   
الاستثمارات لأسعار الفائدة ل  يكش  ع  تفاوتات كبأيرة في القيمأة. وترصأد لجنأة الاسأتثمارات التابعأة 

 الاستثمار مقارنة بالمعايير المحد ة في المبا ئ التوجيهية للاستثمار.للمكتب بانتظا  معدل عائد حافظة 
 ولا يسترد  المكتب أ وات للتحو   تقيه م  التعر  لمراطر أسعار الفائدة. - 65
 

 مخاطر السيولة  
عنأأأأد توظيأأأأ  الاسأأأأتثمارات يأأأأولى الاعتبأأأأار الواجأأأأب لاحتياجأأأأات المكتأأأأب مأأأأ  النقديأأأأة اللا مأأأأة  - 66

ت علأأى أسأأا  التنبأأؤ بالتأأدفقات النقديأأة. ويأخأأ  الأأنهج الاسأأتثماري في الاعتبأأار هيكلأأة لأغأأرا  العمليأأا
آجأأأال اسأأأتحقاق الاسأأأتثمارات علأأأى نحأأأو يأخأأأ  في الحسأأأبان توقيأأأت الاحتياجأأأات التمويليأأأة للمنظمأأأة في 
المسأأتقبل. ويحأأأتف  المكتأأأب بجأأأزء مناسأأأب مأأأ  اسأأأتثماراته في شأأأكل مكافئأأأات نقديأأأة واسأأأتثمارات قصأأأيرة 

 ل تكفي لتغطية التزاماته مى حان أجلها. الأج
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 5الملحظة   
 الممتلكات والمنشآت والمعدات  

، بلأأأغ صأأافي القيمأأة الدفتريأأأة لممتلكأأات المكتأأب ومنشأأأاته 2016الأول/ يسأأمبر  كأأانون  31في  - 67
مليأأأأأون  ولار  مقابأأأأأل  56,0ملايأأأأأين  ولار. واحأأأأأتف  المكتأأأأأب أيضأأأأأا  بأصأأأأأول قيمتهأأأأأا  10.3ومعداتأأأأأه 

 ( بوصفه أمينا  بموجب ترتيبات الامتيا ات الخدمية. 2015مليون  ولار في عا   45.8
، 2016الأول/ يسأمبر  كأانون 31الجدول أ نا  ممتلكات المكتب ومنشاته ومعداته في ويوجز  - 68

 .3في كل م  الفئات الم كورة في الملاحظة 
 

  4الجدول 
 فئات الممتلكات والمنشآت والمعدات  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 المجموع المشروع الميزانية الإ ارية  
 534 4 375 3 159 1 المركبات    

 666 2 92 574 2 الأراضي والمباني

 311 1 821 490 المنشات والمعدات

 212 1 218 994 معدات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات

 614 354 260 تحسينات الأماك  المست جرة

 ٣٣٧ ١٠ 86٠ 4 4٧٧ 5 ٢٠١6 ديسمبر/الأول كانون  ٣١صافي القيمة الدف ية في  

  
 5الجدول 

 ٢٠١5الأرقام المقارنة لعام  -الممتلكات والمنشآت والمعدات  فئات  
 
 المجموع المشروع الميزانية الإ ارية  
 550 4 248 3 302 1  المركبات    

 077 3 214 863 2 الأراضي والمباني

 932 2 441 2 491 المنشات والمعدات

 396 1 178 218 1 معدات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات

 674 401 273 تحسينات الأماك  المست جرة

 6٢9 ١٢ 48٢ 6 ١4٧ 6 ٢٠١6 ديسمبر الأول كانون ٣١صافي القيمة الدف ية في  

  
وفي نهايأأة السأأنة، كأأان هنأأاك، بالإضأأافة إلى الأصأأول الرأسماليأأة المأأ كورة أعأألا ، أصأأول قيأأد النقأأل  - 69

 مليون  ولار. 0.298تبلغ قيمتها 
أ نا  التغأأأير في الممتلكأأأات والمنشأأأات والمعأأأدات الأأأتي احأأأتف  بهأأأا المكتأأأب خأأألال  ويبأأأين  الجأأأدول - 70

 الفترة.
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 6الجدول 
 الممتلكات والمنشآت والمعداتالتيار في   

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 المركبات 
المنشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 والمعدات
الأراضأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأي 

 والمباني

معأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأدات 
تكنولوجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 
المعلومأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 والاتصالات

تحسأأأأأأأأأأأأأينات 
الأمأأأأأأأأأأأأأأأأأأاك  

 المجموع المست جرة
كاااااااااااانون   ١إجماااااااااااالي القيماااااااااااة الدف ياااااااااااة في        

 ٣65 ٢9 8٠5 ١98 4 95٠ 4  6٢5 4 ٧8٧ ١4 ٢٠١6الثاني/يناير 

 032 2 21 560 69 94 288 1 إضافات

 665 1 - 237 22 167 239 1 تسوات التكلفة

 (025 4) - (439) (156) (074 2) (356 1) أصول جرى التصرف فيها

كاااااانون   ٣١إجماااااالي القيماااااة الدف ياااااة في  
 ٠٣٧ ٢9 8٢6 556 4 885 4 8١٢ ٢ 958 ١5 ٢٠١6الأول/ديسمبر 

  1الاسأأتهلاك التراكمأأي واضأأمحلال القيمأأة في 
 (736 16) (130) (802 2) (874 1) (693 1) (237 10) 2016كانون الثاني/ يناير 

تسأأأأأأأأوية الاسأأأأأأأأتهلاك التراكمأأأأأأأأي علأأأأأأأأى تسأأأأأأأأوية 
 (57) (359) التكلفة 

 

(6) 

 

(69) 

 

- (491) 

 (599 3) (82) (893) (396) (344) (884 1) الاستهلاك

 126 2 - 420 57 593 056 1 إ الة الاستهلاك على التصرف في الأصول

الإهلك ال اكمي واضامحلل القيماة في  
 (٧٠٠ ١8) (٢١٢) (٣44 ٣) (٢١9 ٢) (5٠١ ١) (4٢4 ١١)  ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١

كااااااانون   ٣١صااااااافي القيمااااااة الدف يااااااة في  
 ٣٣٧ ١٠ 6١4 ٢١٢ ١ 666 ٢ ٣١١ ١ 5٣4 4 ٢٠١6الأول/ديسمبر 

 
 6الملحظة   
 الأصول غر المادية   

 
  7الجدول 

 الأصول غر المادية  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
برامجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
  اخليا  حاسأأأأوبية مطأأأأو رة 

برامجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
حاسأأأأأأأأأأأأأأأأأوبية 

 مشتراة
أصأأأأأأول غأأأأأأير 
ما يأأأأأأأأة قيأأأأأأأأد 

 المجموع الإنشاء
 98٢ ٢ 6٠9 ٢ ٢٢6 ١4٧ ٢٠١6يناير /كانون الثاني ١ القيمة الدف ية في     

 68 (609 2) 68 609 2 إضافات

     التصرف فيهاول جرى أص

 ٠5٠ ٣ – ٢94 ٧56 ٢ ٢٠١6 ديسمبر/كانون الأول  ٣١القيمة الدف ية في إجمالي  
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برامجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
  اخليا  حاسأأأأوبية مطأأأأو رة 

برامجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
حاسأأأأأأأأأأأأأأأأأوبية 

 مشتراة
أصأأأأأأول غأأأأأأير 
ما يأأأأأأأأة قيأأأأأأأأد 

 المجموع الإنشاء
 (٢68) – (١8١) (8٧) ٢٠١6الثاني/يناير  كانون  ١القيمة في الإهلك ال اكمي واضمحلل      

 (512) – (53) (459) هلاكالإ

     إ الة الإهلاك على التصرف في الأصول

 (٧8٠) – (٢٣4) (546) ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١الإهلك ال اكمي واضمحلل القيمة في  

 ٢٧٠ ٢ – 6٠ ٢١٠ ٢ ٢٠١6 ديسمبر/كانون الأول  ٣١صافي القيمة الدف ية في  

 
 8الجدول 

 ٢٠١5مقارنة بعام  -الأصول غر المادية   
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
برامجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
  اخليا  حاسأأأأوبية مطأأأأو رة 

برامجيأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
حاسأأأأأأأأأأأأأأأأأوبية 

 مشتراة
أصأأأأأأأأأول غأأأأأأأأأير 
ما يأأأأأأأأأأأة قيأأأأأأأأأأأد 

 المجموع الإنشاء
 ٢٣٧ ٢ 8٢٣ ١ ٢6٧ ١4٧ ٢٠١5يناير /كانون الثاني ١ القيمة الدف ية الإجمالية في     

 078 1 049 1 29 - إضافات

 (333) (263) (70) – التصرف فيهاول جرى أص

 98٢ ٢  6٠9 ٢ ٢٢6 ١4٧ ٢٠١5 ديسمبر/كانون الأول  ٣١القيمة الدف ية افي إجمالي  

 (٢١9) - (١56) (6٣) ٢٠١5يناير /كانون الثاني  ١واضمحلل القيمة في ال اكمي  هلكالإ

 (91) - (67) (24) هلاكالإ

 42 - 42 - التصرف في الأصولعلى  الإهلاكإ الة 

 (٢68) – (١8١) (8٧) ٢٠١5 ديسمبر/كانون الأول  ٣١القيمة في  ال اكمي واضمحلل هلكالإ 

 ٧١4 ٢ 6٠9 ٢ 45 6٠ ٢٠١5 ديسمبر/كانون الأول  ٣١صافي القيمة الدف ية في  

 
مليأأأأون  ولار في نهايأأأأة السأأأأنة،  2.270الإجماليأأأأة لدصأأأأول غأأأأير الما يأأأأة بلغأأأأت القيمأأأأة الدفتريأأأأة  - 71

ويشأأأمل ذلأأأك البرامجيأأأات الحاسأأأوبية المطأأأو رة  اخليأأأا  والبرامجيأأأات الحاسأأأوبية الأخأأأرى  المشأأأتراة( والأصأأأول 
 الما ية التي هي قيد الإنشاء. غير
بغية إيجأا  منصأة موحأدة للإبألاغ  وتتصل البرمجيات المطو رة  اخليا  بتطوير أ وات لإ ارة المكتب - 72

في جميأأأع مجأأأالات العمأأأل  بمأأأا في ذلأأأك الشأأأؤون الماليأأأة والمأأأوار  البشأأأرية والمشأأأترات وإ ارة المشأأأاريع وإ ارة 
(، الأ ي أطُلأأق oneUNOPSالنتأائج والأ اء( وبتكلفأة تطأوير المرحلأة الأولى مأأ  مشأروع المنظمأة الواحأدة  

 . 2016كانون الثاني/يناير   1في 
 

 ٧الملحظة   
 المخزونات  

تت ل  المرزونات أساسا  م  موا  خا  سائبة مشتراة مقدما  للمشاريع وم  لوا   حاضرة. ويبأين   - 73
الجأأأأدول التأأأأالي القيمأأأأة الإجماليأأأأة للمرأأأأزونات، كمأأأأا ور ت في بيأأأأان المركأأأأز المأأأأالي. وتأأأأر  القيمأأأأة الدفتريأأأأة 

 للمرزونات بحسب مركز العمليات التابع للمكتب.
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 9الجدول 
 المخزونات  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(  

 2015كانون الأول/ يسمبر   31في  2016كانون الأول/ يسمبر   31في  
 630 2 343 5 المرزونات   

 
 10الجدول 

 لمكتب ال  لديها مخزوناتلالمكاتب التابعة   
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(  

 
 2015كانون الأول/ يسمبر   31في  2016الأول/ يسمبر كانون   31في  
 63 35 أفغانستان    

 413 156 جمهورية الكونغو الديمقراطية

 12 – كوت  يفوار

 156 – إثيوبيا

 200 11 هايتي 

 734 1 773 4 مجموعة السلم والأم 

 - 11 السنغال

 – 343 سيراليون

 52 14 سري لانكا

 6٣٠ ٢ ٣4٣ 5 المجموع 

 
 8الملحظة   
 يةلالما الصكوك  

 11الجدول 
 يةلالأصول الما

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2015كانون الأول/ يسمبر   31في   2016الأول/ يسمبر  كانون  31في  

 

النقديأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
ومكافئأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 النقدية

قأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرو  
وحسأأأأأأأأأأأأابات 
مسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتحقة 

 القب  
الاسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتثمارات 

  المجموع  المتاحة للبيع

النقديأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
ومكافئأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 النقدية

قأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرو  
وحسأأأأابات 
مسأأأأأأأأأأأأأتحقة 

 القب  

اسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتثمارات 
محأأتف  بهأأا حأأى 
أجأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 المجموع  الاستحقاق 
 115 014 1 115 014 1 - - 377 135 1  377 135 1 - - (9الاستثمارات  الملاحظة          

 ،الحسأابات المسأتحقة القأأب 
باسأأأأأأأأأأتثناء المبأأأأأأأأأأالغ المدفوعأأأأأأأأأأة 

 779 21 - 779 21 - 135 48 - 135 48 - (10مقدما  الملاحظة 
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 2015كانون الأول/ يسمبر   31في   2016الأول/ يسمبر  كانون  31في  

 

النقديأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
ومكافئأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 النقدية

قأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرو  
وحسأأأأأأأأأأأأابات 
مسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتحقة 

 القب  
الاسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتثمارات 

  المجموع  المتاحة للبيع

النقديأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
ومكافئأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 النقدية

قأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرو  
وحسأأأأابات 
مسأأأأأأأأأأأأأتحقة 

 القب  

اسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتثمارات 
محأأتف  بهأأا حأأى 
أجأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأل 

 المجموع  الاستحقاق 
النقديأأأأة ومكافئأأأأات النقديأأأأة          

 687 362 - - 687 362 373 399 - - 373 399 (11 الملاحظة الأخرى 

 58١ ٣98 ١ ١١5 ٠١4 ١ ٧٧9 ٢١ 68٧ ٣6٢ 885 58٢ ١ ٣٧٧ ١٣5 ١ ١٣5 48 ٣٧٣ ٣99 المجموع 

  
 12الجدول 

 الخصوم المالية بالتكلفة بعد خصم الإهلك  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(  

 

 
 كأأأأأأأأأأانون الأول/  31في 

 2016 يسمبر 
 كأأأأأأأأأأانون الأول/  31في 

 2015 يسمبر 
 742 175 950 131 (13الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات  الملاحظة    

 130 512 807 561 (14 الملاحظة  كتب بوصفه وكيلا  الم يحتف  به تيال ةالنقدي

 8٧٢ 68٧ ٧5٧ 69٣ المجموع 

  
 9لحظة الم  
 الاستثمارات  

عهأأأد المكتأأأب بالجأأأزء الأكأأأبر مأأأ  حافظأأأة اسأأأتثماراته إلى مأأأدير اسأأأتثمار خأأأارجي، وهأأأي تقأأأا   - 74
بالقيمأأأة العا لأأأة. ويأأأدار جأأأزء صأأأغير مأأأ  هأأأ   الحافظأأأة  اخليأأأا ، في شأأأكل صأأأنا يق سأأأوق نقديأأأة وو ائأأأع 

 لأجل، م  خلال قسم الخزانة التابع للمكتب. 
 وتت ل  الحافظة مما يلي: - 75
 

 13الجدول 
 اتحافظة الاستثمار   
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(  

 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/  31في 

 2015 يسمبر 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/  31في 

 2014 يسمبر 
 045 347 613 122 1 الاستثمارات الطويلة الأجل   

 070 667 764 12 الاستثمارات القصيرة الأجل

 000 25 293 195 والو ائع لأجلالنقدية سوق الصنا يق 

 ١١5 ٠٣9 ١ 6٧٠ ٣٣٠ ١ المجموع 
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 14الجدول 
 مستويات القيمة العادلة  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 
 المجموع  3المستوى  2المستوى  1المستوى  

 670 330 1 - 377 135 1 293 195 أصول مالية متاحة للبيع

      
مأأع  - 3مأأدخلات غأأير قابلأأة للرصأأد  المسأأتوى  - 2سأأعر السأأوق المعأأرو   المسأأتوى  - 1التوصأأي : المسأأتوى 

 الكثير م  المدخلات غير القابلة للرصد.
وتصأأأأنَّ  صأأأأنا يق السأأأأوق النقديأأأأة والو ائأأأأع لأجأأأأل تحأأأأت بنأأأأد مكافئأأأأات النقديأأأأة، الأأأأتي يأأأأدير  - 76
التأأأابع للمكتأأأب، فيمأأأا يأأأدير مأأأدير اسأأأتثمار خأأأارجي  مليأأأون  ولار منهأأأا قسأأأم الخزانأأأة 195.0مقأأأدار   مأأأا
 مليون  ولار منها. 0.293مقدار   ما

 وتر  فيما يلي التغيرات في الاستثمارات القصيرة الأجل والطويلة الأجل للفترة: - 77
 

 15الجدول 
 التيارات في الاستثمارات  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 
 2016 2015 
 6٣٢ 95٣ ١١5 ٠١4 ١ كانون الثاني/يناير  ١الافتتاحي في الرصيد    

 670 911 696 806 1 الإضافات  المشترات م  الاستثمارات(

استثمارات جرى التصرف فيها  إيرا ات مت تية م  استحقاق 
 (850 846) (646 692 1) الاستثمارات(

 (337 4) 063 4 تسجيل التكالي  المهلاكة

 - 149 3 تسوية القيمة العا لة

 ١١5 ٠١4 ١ ٣٧٧ ١٣5 ١ كانون الأول/ديسمبر   ٣١الرصيد الختامي في  

 070 667 764 12 الجزء الراه   الاستثمارات القصيرة الأجل(

  
الاسأأأأأأتثمارات الطويلأأأأأأأة الأجأأأأأأل والاسأأأأأأأتثمارات القصأأأأأأيرة الأجأأأأأأأل علأأأأأأى السأأأأأأأواء هأأأأأأي صأأأأأأأكوك  - 78

 للبيع.  متاحة
ملايأأأأأأين  ولار في  3.5ملايأأأأأأين  ولار  مقابأأأأأأل  5.4مقأأأأأأدارها وقأأأأأأد أُ رجأأأأأأت فائأأأأأأدة مسأأأأأأتحقة  - 79
 للاطأألاع علأأى المزيأأد  “حسأأابات أخأأرى مسأأتحقة القأأب ”( في بيأأان المركأأز المأأالي بوصأأفها 2015 عأأا 
 (. 10 التفاصيل، انظر الملاحظة م 
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 الاستثمارات القصرة الأجل  
الاسأأتثمارات القصأأيرة الأجأأل هأأي تلأأك الأأتي تأأتراو  آجأأال اسأأتحقاقها النهائيأأة عنأأد الشأأراء بأأين  - 80
يوما . وهي تت ل  م  سندات شركات، وسندات صنا يق الاستثمار المفتأو ، وحقأوق  365 يوما  و 91

 ملكية في صنا يق الاستثمار المفتو  تحين آجالها في غضون سنة م  تاريخ الإبلاغ. 
 

 16الجدول 
 الاستثمارات القصرة الأجل  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2015الأول/ يسمبر  كانون  31 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
 000 50 - صكوك السوق النقدية   

 070 617 764 12 السندات

 ٠٧٠ 66٧ ٧64 ١٢ مجموع الاستثمارات القصرة الأجل 

 
 الاستثمارات الطويلة الأجل  

 تت ل  الاستثمارات الطويلة الأجل م  سندات تتجاو  آجال استحقاقها سنة واحدة. - 81
 17الجدول 

 أدوات السندات وحقوق الملكية  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 2015الأول/ يسمبر  كانون  31  2016الأول/ يسمبر  كانون  31  
 045 347 613 122 1 صكوك السندات وحقوق الملكية   

 
تتأأ ل  حافظأأة الاسأأتثمار لأأدى المكتأأب مأأ  صأأكوك  يأأ  وحقأأوق ملكيأأة عاليأأة الجأأو ة  حقأأوق  - 82

ملكيأأأأأة في صأأأأأنا يق الاسأأأأأتثمار المفتأأأأأو ، وسأأأأأندات صأأأأأنا يق الاسأأأأأتثمار المفتأأأأأو ، وسأأأأأندات الشأأأأأركات، 
تو يأأع والسأأندات الحكوميأأة المربوطأأة بمؤشأأرات الأسأأعار(. ويعأأر  الجأأدول أ نا  الحافظأأة بكاملهأأا بحسأأب 

 تصنيفها الائتماني.
 18الجدول 

 توزيع التصنيف الائتماني للستثمارات  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 2015الأول/ يسمبر  كانون  31  2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
   

AAA  758 316 788 703 

AA+  11 262 78 611 

AA 12 457 - 
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 2015الأول/ يسمبر  كانون  31  2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
   

AA-  76 438 5 202 

A+ 48 542 71 187 

A  102 685 50 000 

A- 67 100 20 412 

BBB+ 32 612 - 

BBB 3 497 - 

BBB- 501 - 

 - 967 21 غير مصن 

 ١١5 ٠١4 ١ ٣٧٧ ١٣5 ١ المجموع 

  
 ١٠الملحظة   
 الحسابات المستحقة القبض  

 تنقسم حسابات المكتب المستحقة القب  إلى الفئات التالية:  - 83
المسأأأأتحقة القأأأأب : تقي أأأأأد حسأأأأابات المشأأأأاريع المسأأأأتحقة القأأأأأب  حسأأأأابات المشأأأأاريع   أ( 

محاسأأأبيا  في مأأأا يتعلأأأق بالمشأأأاريع الأأأتي تكبأأأدت نفقأأأات وتنتظأأأر مزيأأأدا  مأأأ  التمويأأأل مأأأ  الشأأأركاء، وبالمبأأأالغ 
 (  UNWebBuyالمستحقة القب  التي تنش  عبر موقع الأمم المتحدة للشراء الإلكتروني  

الخأأدمات مأأ   المبأأالغ المدفوعأأة مقأأدما : المبأأالغ الأأتي تأُأدفع مسأأب قا  قبأأل اسأأتلا  السأألع أو  ا( 
 البائعين  
الحسأأأأابات المسأأأأتحقة القأأأأب  الأخأأأأرى: تشأأأأمل هأأأأ   الفئأأأأة المبأأأأالغ المسأأأأتحقة القأأأأب    ج( 

 خرى. للموظفين، وإيرا ات الفوائد المستحقة على الاستثمارات والمبالغ المستحقة القب  المتنوعة الأ
 وير  في الجدول أ نا  عر  عا  له   الفئات.  - 84
 

 19الجدول 
 الحسابات المستحقة القبض  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 256 22 449 44 حسابات المشاريع المستحقة القب   الإجمالي(   

 (149 7) (281 7) المعدومةحسم الديون 

 ١٠٧ ١5 ١68 ٣٧ حسابات المشاريع المستحقة القبض )الصافي( 

 762 6 021 11 حسابات مستحقة القب  أخرى  الإجمالي(

 (90) (54) حسم الديون المعدومة
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 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 6٧٢ 6 96٧ ١٠ حسابات أخرى مستحقة القبض )الصافي(    

باسااتثناء مجمااوع الحسااابات المسااتحقة القاابض )الصااافي(  
 ٧٧9 ٢١ ١٣5 48 المبالغ المدفوعة مقدماً 

 125 8 638 35 المبالغ المدفوعة مقدما  

مجمااوع الحسااابات المسااتحقة القاابض )الصااافي(  ااا فيهااا  
 9٠4 ٢9 ٧٧٣ 8٣ المبالغ المدفوعة مقدماً 

 
وأثأأأر الخصأأأم لأن القيمأأأة العا لأأأة للحسأأأابات المسأأأتحقة القأأأب  الراهنأأأة تقأأأارا قيمتهأأأا الدفتريأأأة  - 85
 يكا  يُ كر، لم يُض  أي إفصا  ع  القيمة العا لة. لا

ملايأأين  7.3، كانأأت مبأأالغ مسأأتحقة القأأب  بمأأا مقأأدار  2016الأول/ يسأأمبر  كأأانون  31وفي  - 86
( مضأأأأأمحلة القيمأأأأأة، ورُصأأأأدت رصصأأأأأات مقابلهأأأأأا. 2015ملايأأأأأين  ولار في عأأأأا   7.1 ولار  مقابأأأأل 

ت المرصأو ة مقابأل المبأالغ المسأتحقة القأب  مأ  بأرنامج الأمأم المتحأدة وتُستثنى م  هأ   القيمأة المرصصأا
 .22الإنمائي والمبي نة بشكل منفصل في الجدول 

، كأأأأان موعأأأأد سأأأأدا  مبأأأأالغ مسأأأأتحقة القأأأأب  مقأأأأدارها 2016الأول/ يسأأأأمبر  كأأأأانون  31وفي  - 87
تضأمحل قيمتهأا لعأد  ( قد تأخر، لك  لم 2015ملايين  ولار في عا   7.3مليون  ولار  مقابل  18.2

تسأأجيل حأأالات تخلأأ  عأأ  سأأدا  تلأأك المبأأالغ في الآونأأة الأخأأيرة. وتتجأأاو  فأأترة اسأأتحقاق آجأأال المبأأالغ 
 المستحقة القب  تلك ثلاثة أشهر.

 
 20الجدول 

 انقضاء آجال المبالغ المستحقة القبض  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 جاريأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة

 أشهر 3صفر إلى 
 تأخأأأأأأأأأر سأأأأأأأأأدا ها

 أشهر 6إلى  3
 تأخأأأأأأأأأر سأأأأأأأأأدا ها

 شهرا   12إلى  6
 تأخأأأر سأأأدا ها

 المجموع شهرا   12< 
 135 48 689 4 787 1 754 11 905 29 الحسابات المستحقة القب       

 
 حسابات المشاريع المستحقة القبض  

 تر  حسابات المشاريع المستحقة القب  في الجدول أ نا . - 88
 

 21الجدول 
 المستحقة القبضحسابات المشاريع   

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31 

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأانون  31 

 2015 يسمبر 
 696 12 915 30 الحسابات المستحقة القب  المتعلقة بتنفي  المشاريع  الصافي(   

 - 278 5  أ(الحسابات المستحقة القب  م  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
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 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31 

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأانون  31 

 2015 يسمبر 
 411 2 975 الحسابات المستحقة القب  م  وكالات الأمم المتحدة الأخرى   

 ١٠٧ ١5 ١68 ٣٧ مجموع حسابات المشاريع المستحقة القبض 

 
 رصيد مستحق القب  صافٍ.، اشتمل الصندوق المشترك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي على 2016في عا    أ( 
  

المتصأألة بتنفيأأ  المشأأاريع في مأأا يتعلأأق بالمشأأاريع الأأتي تكبأأدت تنشأأ  الحسأأابات المسأأتحقة القأأب   - 89
نفقات وتنتظر مزيدا  م  التمويل م  الشركاء والمبالغ المستحقة القب  التي تنشأ  عأبر موقأع الأمأم المتحأدة 

(. وتشأأأأأمل الحسأأأأأابات المسأأأأأتحقة القأأأأأب  المتعلقأأأأأة بالمشأأأأأاريع المبأأأأأالغ UNWebBuyللشأأأأأراء الإلكأأأأأتروني  
  مأأ  مكتأأب الأمأأم المتحأأدة المعأأي بالمرأأدرات والجريمأأة، ومفوضأأية الأمأأم المتحأأدة لشأأؤون المسأأتحقة القأأب

اللاجئأأين، ووكالأأة التنميأأة الدوليأأة التابعأأة للأأولاات المتحأأدة، وإ ارة الأأدعم الميأأداني في الأمانأأة العامأأة لدمأأم 
كتأب الخأدمات قبأل إصأدار  المتحدة، والاتحا  الأوروب. وتقتضي طبيعة ه   الاتفاقأات عأا ة  أن يقأد   الم

 فواتير للعميل وتلقِ ي أموال نقدية/مدفوعات.
مليأأأأون  ولار  مقابأأأأل  37.2ومأأأأ  أصأأأأل رصأأأأيد حسأأأأابات المشأأأأاريع المسأأأأتحقة القأأأأب  البالغأأأأة  - 90

مليأأأأأون  ولار في  2.5ملايأأأأأين  ولار  مقابأأأأأل  3.1(، يتعلأأأأأق مبلأأأأأغ 2015مليأأأأأون  ولار في عأأأأأا   15.1
تحقة علأأأأأأأى عمأأأأأأألاء في مأأأأأأأا يتعلأأأأأأأق بعقأأأأأأأو  بنأأأأأأأاءٍ للفأأأأأأأترة المنتهيأأأأأأأة في ( بسأأأأأأأل  نقديأأأأأأأة مسأأأأأأأ2015 عأأأأأأا 
 . 16، على النحو المبين في الملاحظة 2016الأول/ يسمبر  كانون 31
وتشأأمل الحسأأابات المسأأتحقة القأأب  مأأ  كيأأانات الأمأأم المتحأأدة الأخأأرى المبأأالغ المسأأتحقة مأأ   - 91

بمصروفات مشاريع تكبدها المكتب عند تنفي  مشأاريع  الأمانة العامة لدمم المتحدة. وتتعلق المبالغ أساسا  
 لصالح الوكالة وك لك في ما يتعلق بالموظفين المعاري . 

ونتجأأأت الحسأأأابات المسأأأتحقة القأأأب  مأأأ  بأأأرنامج الأمأأأم المتحأأأدة الإنمأأأائي أساسأأأا  في مأأأا يتعلأأأق  - 92
الرصيد غير المسد  المستحق بسل  قُدِ مت م  أجل مدفوعات ستُسدَّ  باسم المكتب. وفي ما يلي تو يع 

 م  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي: 
 

 22الجدول 
 برنامخ الأمم المتحدة الإجائي -الحسابات المستحقة القبض   

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
كأأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2016 يسمبر 
كأأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2015 يسمبر 
   م  برنامخ الأمم المتحدة الإجائيالحسابات المستحقة القبض    

 412 421 1 078 2 مصروفات ورسو  المشاريع التراكمية المستحقة للمكتب

 (399 3) (613 2) حسم الديون المعدومة

 ٠١٣ 4١8 ١ (5٣5) صافي السلف/المبالغ المستحقة القبض المتعلقة  شاريع  

المتعلقأأأأأأأأأة بصأأأأأأأأأرف السأأأأأأأأأل / المبالغ المسأأأأأأأأأتحقة الأأأأأأأأأدفع( التراكميأأأأأأأأأة 
 (372 533 1) 813 5 مدفوعات باسم المكتب
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كأأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2016 يسمبر 
كأأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2015 يسمبر 
 (35) – مبالغ مستحقة الدفع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي لقاء خدمات   

الأمام  صافي المبالغ المستحقة القبض/)الادفع( ما /إلى بارنامخ 
 (٣94 ١١5) ٢٧8 5 المتحدة الإجائي

  
 الحسابات المستحقة القبض الأخرى  

 تت ل  الحسابات المستحقة القب  الأخرى مما يلي:  - 93
 

 23الجدول 
  الحسابات المستحقة القبض الأخرى  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 559 1 783 1 المبالغ المستحقة القب  م  الموظفين   

 456 3 424 5 المستحقةإيرا ات الفوائد 

 657 1 760 3 حسابات متنوعة مستحقة القب 

 6٧٢ 6 96٧ ١٠ مجموع الحسابات المستحقة القبض الأخرى 

 
المبأالغ المسأتحقة القأب  مأ  المأوظفين هأي السأل  علأى المرتبأات ومأن  التعلأيم وإعأانات الإيجأأار  - 94

 وغير ذلك م  الاستحقاقات. 
الفوائأأأأد المسأأأأتحقة مأأأأ  الفوائأأأأد المسأأأأتحقة علأأأأى الاسأأأأتثمارات. وقأأأأد خُصِ أأأأ  وتتأأأأ ل  إيأأأأرا ات  - 95
الأ اء المأأأأأالي تحأأأأأت  هأأأأأ ا المبلأأأأأغ جأأأأأزء للسأأأأأل  النقديأأأأأة المقدمأأأأأة للمشأأأأأاريع، وقأُي أِأأأأد الرصأأأأأيد في بيأأأأأان مأأأأأ 
 (. 18 الإيرا ات المالية  للاطلاع على المزيد م  التفاصيل، انظر الملاحظة بند
 

 المبالغ المدفوعة مقدماً   
 24الجدول 

 المبالغ المدفوعة مقدماً   
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 2015الأول/ يسمبر  كانون  31 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
 125 8 638 35 المبالغ المدفوعة مقدما     

 
 الخدمات م  البائعين.  المبالغ المدفوعة مقدما  هي مدفوعات تقدَّ  مسبقا  قبل استلا  السلع أو - 96
 

 حسم الديون المعدومة  
 تر  فيما يلي التغيرات في حسم الديون المعدومة:  - 97
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 25الجدول 
 التيارات في حسم الديون المعدومة  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2016 2015 
   كانون الثاني/يناير  ١الرصيد الافتتاحي في    

 918 6 149 7 المتعلقة بالمشاريع

 106 90 حسابات أخرى مستحقة القب  

 ٠٢4 ٧ ٢٣9 ٧ الرصيد الافتتاحي 

صأأأأافي الأأأأزا ة  النقصأأأأان( في المرصصأأأأات المرصأأأأو ة لتغطيأأأأة اضأأأأمحلال قيمأأأأة 
   الحسابات المستحقة القب 

 359 1 164 الزا ة

 (224) (60) المبالغ المستحقة القب  المشطوبة خلال السنة بوصفها غير قابلة للتحصيل

 (920) (8) المبالغ غير المستردمة المعكوسة

 ٢١5 96 صافي الزيادة )النقصان( 

   كانون الأول/ديسمبر   ٣١الرصيد الختامي في 

 149 7 281 7 المتعلقة بالمشاريع

 90 54 حسابات أخرى مستحقة القب  

 ٢٣9 ٧ ٣٣5 ٧ الرصيد الختامي 

  
الحأأد الأقصأأى للتعأأر  للمرأأاطر الائتمانيأأة في تاريأأخ الإبأألاغ هأأو القيمأأة الدفتريأأة لكأأل فئأأة مأأ   - 98

فئأأأات الحسأأأابات المسأأأتحقة القأأأب  المأأأ كورة أعأأألا . ولا تشأأأمل المرصصأأأات المتعلقأأأة بالمشأأأاريع المأأأ كورة 
يتعلق بأرصدة الصندوق المشأترك مأع بأرنامج الأمأم المتحأدة  مليون  ولار 2.6أعلا  رصد رص  مقدار  

 .22الإنمائي، المبي نة بشكل منفصل في الجدول 
 

 ١١الملحظة   
 النقدية ومكافئات النقدية  

تتأأ ل  النقديأأة والمكافئأأأات النقديأأة للمكتأأب مأأأ  النقديأأة الحاضأأرة وأرصأأأدة الحسأأابات المصأأأرفية  - 99
 والو ائع لأجل.وصنا يق السوق النقدية 
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 ٢6الجدول   
 النقدية ومكافئات النقدية  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

  2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 779 337 172 204 النقدية المو عة في المصارف والنقدية الحاضرة   

 (92) (92) الأرصدة النقدية المضمحلة القيمة

 000 25  293 195 صنا يق السوق النقدية والو ائع لأجل

 68٧ ٣6٢ ٣٧٣ ٣99 مجموع النقدية ومكافئات النقدية 

  
تشأأمل النقديأأة المو عأأة في المصأأارف تمويأأل المشأأاريع الأأوار  مأأ  العمأألاء مأأ  أجأأل تنفيأأ  أنشأأطة   - 100

أأأع السأأأل  النقديأأأة الأأأوار ة مأأأ  العمأأألاء لتنفيأأأ  أنشأأأطة المشأأأاريع وأرصأأأدة المكتأأأب النقديأأأة  المشأأأاريع. وتُجما
 الأخرى، ولا يُحتف  بها في حسابات مصرفية منفصلة. 

لنقدية المحتفا  بها في المكاتب الميدانية بغر  تلبية الاحتياجأات الماليأة في والنقدية الحاضرة هي ا  - 101
مليأأأون  ولار مشأأأمول في رقأأأم النقديأأأة  0.92 المواقأأأع الميدانيأأأة. والرصأأأيد النقأأأدي المضأأأمحل القيمأأأة البأأأالغ

 الحاضرة في الجدولين أ نا .
سأأأتحقاقها الأصأأألي يقأأأل  عأأأ  وصأأنا يق السأأأوق النقديأأأة والو ائأأأع لأجأأأل هأأأي اسأأأتثمارات أجأأأل ا  - 102
 يوما .  90

 وتقُيَّم النقدية المو عة في المصارف  باستثناء النقدية الحاضرة( بالعملات التالية:  - 103
 

 ٢٧الجدول   
 النقدية المودعة في المصارف  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 

 العملة
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015  يسمبر
 576 286 037 62  ولار الولاات المتحدة   

 688 441 57 البيزو الأرجنتيي

 041 25 698 47 اليورو

 927 1 052 3 الدينار الأر ني

 235 2 376 2 بيزو أوروغواي

 266 1 241 2 فرنكات الجماعة المالية الأفريقية

 251 1 006 2 الغور  الهايتي

  122 1 الجنيه البريطاني
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 العملة
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015  يسمبر
 425 1 062 1 الين الياباني   

 276 17 874 24 عملات أخرى

 685 ٣٣٧ 9٠9 ٢٠٣ المجموع الفرعي للنقدية المودعة في المصارف 

 94 ٢6٣ نقد حاضر 

 ٧٧9 ٣٣٧ ١٧٢ ٢٠4 المجموع 

  
يأأأور  الجأأأدول التأأأالي مأأأوجزا  للجأأأو ة الائتمانيأأأة للنقديأأأة المو عأأأة في المصأأأارف  باسأأأتثناء النقديأأأة   - 104

 الحاضرة(، بالرجوع إلى تقديرات خارجية للتصني  الائتماني.
 

 28الجدول 
 توزيع تقدير الجدارة الائتمانية للنقدية المودعة في المصارف  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
   AA- 586 - 

A+ 939 71  848 214  
A 660 19  485 77  

A- 998 246 
www 926 65  - 
BBB 044 3  150 7  

BBB- 317 721 2  
BB+ - 701 

BB 287 011 1  
BB- 264 5  301 1  
B+ 22 199 2  

B 379 5  - 
30 487 غير مصن   023 30  

٢٠٣ 9٠9 المجموع الفرعي للنقدية المودعة في المصارف    685 ٣٣٧  
 94 ٢6٣ النقدية الحاضرة 
٢٠4 ١٧٢ المجموع   ٧٧9 ٣٣٧  

 
والمنأاطق الريفيأة. وبالنظأر إلى  ينف  المكتب مشاريع في جميع أرجاء العالم وفي المناطق الخارجة مأ  النأزاع - 105

الظأروف والمنأأاطق الأتي تنفأأ  فيهأأا المشأاريع، فأأإن بعأ  المصأأارف لا تُصأأنَّ  بالرجأوع إلى تقأأديرات الجأأدارة 
 الائتمانية الخارجية.

 وفيما يلي بيان الجو ة الائتمانية لصنا يق سوق المال والو ائع لأجل: - 106
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 29الجدول 
 توزيع تقدير الجدارة الائتمانية لصناديق سوق المال والودائع لأجل  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2015الأول/ يسمبر  كانون  31 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
   AAA 293 80 - 

A+ 000 50 000 25 
A 000 48 - 

BBB+ 000 17 - 
 ٢5 ٠٠٠ ١95 ٢9٣ المجموع 

 ١٢الملحظة   
 استحقاقات المويفن  

 تت ل  التزامات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع المتعلقة باستحقاقات الموظفين مما يلي: - 107
الجأأأزء الجأأأاري مأأأ  اسأأأتحقاقات المأأأوظفين القصأأأيرة الأجأأأل: رصأأأيد الإجأأأا ات السأأأنوية،   أ( 

 إجا ة  ارة الوط  
 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل: الجزء غير الجاري م  إجا ة  ارة الوط     ا( 
اسأأأأتحقاقات مأأأأا بعأأأأد نهايأأأأة الخدمأأأأة: جميأأأأع الاسأأأأتحقاقات المتعلقأأأأة بالتأأأأ مين الصأأأأحي   ج( 

 بعد انتهاء الخدمة، ومنحة الإعا ة إلى الوط   لما
 إنهاء الخدمة: الاستحقاقات المتعلقة  نهاء العقد.استحقاقات    ( 

 
 30الجدول 

 الالتزامات المتعلقة باستحقاقات المويفن  
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 17 806 20 158 استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل   

 334 332 الموظفين الطويلة الأجلاستحقاقات 
 70 853 77 098 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة

 75 132 استحقاقات إنهاء الخدمة
 89 ٠68 9٧ ٧٢٠ مجموع الالتزامات المتعلقة باستحقاقات المويفن 

 17 881 20 290 الجزء الجاري
 71 187 77 430 الجزء غير الجاري
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 القصرة الأجلاستحقاقات المويفن   
 تت ل  استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل مما يلي: - 108

 31الجدول 
 استحقاقات المويفن القصرة الأجل  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 15 171 18 012 استحقاقات الإجا ة السنوية   

 2 635 2 146 استحقاقات إجا ة  ارة الوط   الجزء الجاري(
 ١٧ 8٠6 ٢٠ ١58 مجموع الالتزامات المتعلقة باستحقاقات المويفن 

  
تتأأي  إجأأا ة  ارة الأأوط  للمأأوظفين المعينأأين  وليأأا المسأأتحقين لهأأ   الإجأأا ة  ارة بلأأدهم الأصأألي  - 109

 والأسرية. ورا لتجديد وتعزيز الروابط الثقافية 
 

 استحقاقات المويفن الطويلة الأجل  
تتأأ ل  اسأأتحقاقات المأأوظفين الطويلأأة الأجأأل مأأ  الجأأزء غأأير الجأأاري مأأ  اسأأتحقاق إجأأا ة  ارة  - 110

الوط . وتعُر  الحقوق المكتسبة التي يمك  استردامها في الإثي عشر شهرا التاليأة بوصأفها اسأتحقاقاتٍ 
شأهرا بوصأفها اسأتحقاقات  12تعأر  الحقأوق الأتي ستُسأترد  بعأد فأترة  قصيرة الأجأل للمأوظفين، بينمأا

 طويلة الأجل للموظفين.
 

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة  
 تت ل  الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين لما بعد نهاية الخدمة مما يلي: - 111

 
 32الجدول 

 الخدمة الالتزامات المتعلقة باستحقاقات ما بعد انتهاء  
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 54 432 59 839 الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة    

 16 421 17 259 منحة الإعا ة إلى الوط 
 ٧٠ 85٣ ٧٧ ٠98 مجموع استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة 

  
اسأأأتحقاقات مأأأا بعأأأد نهايأأأة الخدمأأأة مأأأ  التأأأ مين الصأأأحي لمأأأا بعأأأد انتهأأأاء الخدمأأأة ومنحأأأة  تتأأأ ل  - 112

الإعا ة إلى الوط ، وخطط المعاشات التقاعدية. والت مين الصحي لما بعد انتهاء الخدمة هأو خطأة  تسأم  
نحأأأة للمتقاعأأأدي  وأفأأأرا  أسأأأرهم المسأأأتحقين للتأأأ مين بالاشأأأتراك في خطأأأة التأأأ مين الصأأأحي الكامأأأل. أمأأأا م
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الإعأأا ة إلى الأأوط  فهأأأي اسأأتحقاق واجأأأب الأأدفع لمأأأوظفي الفئأأة الفنيأأأة عنأأد انتهأأأاء خأأدمتهم، إضأأأافة  إلى 
يتصأأل بأأ لك مأأ  تكأأالي  السأأفر ونقأأل الأمتعأأة المنأأأزلية. وقأأد اضأأطلُع بالتقيأأيم الاكتأأواري للالتزامأأات  مأأا

كتواريأأون فنيأأون مسأأتقلون. وفي المتعلقأأة بالتأأ مين الصأأحي بعأأد انتهأأاء الخدمأأة ومنحأأة الإعأأا ة إلى الأأوط  ا 
مليأأون  ولار  77,1، بلأأغ مجمأأوع الالتزامأأات المتعلقأأة باسأأتحقاقات المأأوظفين مأأا قيمتأأه 2016نهايأأة عأأا  
(. وتحد  استحقاقات الموظفين ه   وفقأا للنظأامين الأساسأي 2015مليون  ولار في عا   70,9 مقابل 

 فئة الفنية وفئة الخدمات العامة. والإ اري لموظفي الأمم المتحدة بالنسبة لموظفي ال
، اتخأأ ت الجمعيأأة العامأأة قأأرارا   خأأال بعأأ  التغيأأيرات علأأى 2015وفي كأأانون الأول/ يسأأمبر  - 113

مجموعأأة عناصأأر الأجأأر لمأأوظفي الأمأأأم المتحأأدة. وتتعلأأق التغيأأيرات الرئيسأأأية المشأأمولة بالقأأرار بتغيأأير السأأأ  
حأأأأد للمرتبأأأأات، والابتعأأأأا  عأأأأ  التبأأأأاي  في جأأأأداول مرتبأأأأات الإلزاميأأأأة لانتهأأأأاء الخدمأأأأة  وإنشأأأأاء جأأأأدول مو 

المأأوظفين غأأير المعيلأأين والمعيلأأين  ووضأأع حأأد أقصأأى شأأامل لمنحأأة التعلأأيم  وتحديأأد بأأدل المشأأقة اسأأتنا ا إلى 
تصأأأني  مراكأأأز العمأأأل  وتحديأأأد مبلأأأغ موحأأأد للإعانأأأة في مراكأأأز العمأأأل الأأأتي لا يسأأأم  فيهأأأا باصأأأطحاا 

إعطأأاء اسأأتحقاق الإجأأا ة المعجلأأة لأأزارة الأأوط . ومأأ  المقأأرر إ خأأال هأأ   الأسأأرة  وإ خأأال تنقأأي  علأأى 
 . 2016تمو /يوليه  1شهرا اعتبارا في  18التغييرات تدريجيا على مدى 

 
 الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة  

تُسأأأأتمد التزامأأأأات نهايأأأأة السأأأأنة المسأأأأتحقة للتأأأأ مين الصأأأأحي لمأأأأا بعأأأأد انتهأأأأاء الخدمأأأأة مأأأأ  التقيأأأأيم  - 114
 . 2016الاكتواري ال ي أُجري في نهاية عا  

وعنأأد انتهأأاء الخدمأأة، يمكأأ  المأأوظفين ومُعأأاليهم أن يختأأاروا الاشأأتراك في خطأأة محأأد ة المنأأافع مأأ   - 115
دة، شأأأأأريطة اسأأأأأتيفائهم شأأأأأروطا محأأأأأد ة لدهليأأأأأة. وتشأأأأأمل خطأأأأأط التأأأأأ مين التابعأأأأأة الصأأأأأحي لدمأأأأأم المتحأأأأأ

سأأنوات مأأ  المشأأاركة في إحأأدى خطأأط التأأ مين الصأأحي التابعأأة لدمأأم المتحأأدة  10الشأأرو  إكمأأال  هأأ  
، وخمأأأأس سأأأأنوات بالنسأأأأبة للمسأأأأتقدمين قبأأأأل 2007تمو /يوليأأأأه  1بالنسأأأأبة للمأأأأوظفين المسأأأأتقدمين بعأأأأد 

 التاريخ. ذلك
ة التي استردمها الخبير الاكتواري لتحديد التزامات الت مين الصحي لمأا بعأد والافتراضات الرئيسي - 116

في المائأأأة، ومعأأأأدل  4.05هأأأي سأأأعر خصأأأمٍ نسأأأبته  2016كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31انتهأأأاء الخدمأأأة في 
في المائأأأة، ومعأأأدلات تصأأأاعد تكأأأالي  الرعايأأأة الصأأأحية بحسأأأب الخطأأأة الطبيأأأة الأأأتي  2.25تضأأأرم نسأأأبته 
   وحأأأأالات الاعأأأأتلال المتصأأأألة بتقأأأأد  العمأأأأر  والافتراضأأأأات المتعلقأأأأة بالتقاعأأأأد والوفأأأأاة يأأأأرتبط بهأأأأا الموظأأأأ

والمتطابقأأأة مأأأأع الافتراضأأأات الأأأأتي يسأأأتردمها الصأأأأندوق المشأأأترك للمعاشأأأأات التقاعديأأأة في إجأأأأراء تقييمأأأأه 
 الاكتواري لاستحقاقات التقاعد. 

قيمأأة الحاليأأة للالتأأزا  الأأ ي يتحملأأه المكتأأب، في وبنأاء علأأى مأأا تقأأد ، قأأد ر الخأأبراء الاكتواريأأون صأأافي ال - 117
 59.8، بعأأأد خصأأأم الاشأأأتراكات الأأأتي يقأأأدمها المشأأأتركون في الخطأأأة، بمبلأأأغ 2016الأول/ يسأأأمبر  كأأأانون  31

 (. 2015مليون  ولار في عا   54.4مليون  ولار  مقابل 
صأافي القيمأة الحاليأة للالتأزا  بنسأبة واستنا ا  إلى الافتراضات الوار ة أعلا ، فم  المقد ر أن يرتفع  - 118
في المائأأة  15في المائأأة، وأن يأأنرف  بنسأأبة  1في المائأأة إذا مأأا  ا  اتجأأا  تكلفأأة الخدمأأة الطبيأأة بنسأأبة  19
 في المائة، مع ثبات جميع الافتراضات الأخرى.  1نق  اتجا  تكلفة الخدمة الطبية بنسبة  إذا
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 33الجدول 
 الطبية على الالتزامات المتعلقة بالتأمن الصحي بعد انتهاء الخدمةألر اتجاه تكلفة الخدمة   

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 تكلفة الخدمات وتكلفة الفوائد الالتزامات المتعلقة باستحقاقات محد ة 
11 547  ا ة نقطة مئوية واحدة     128 1  

(9 112  نقصان نقطة مئوية واحدة   861)  
 

 الإعا ة إلى الوط منحة   
عند نهاية الخدمة، يكون م  حأق المأوظفين الأ ي  يسأتوفون شأروطا محأد ة لدهليأة، بمأا في ذلأك  - 119

الإقامأأأة خأأأارج البلأأأد الأأأ ي يحملأأأون جنسأأأيته وقأأأت انتهأأأاء خأأأدمتهم، أن يحصأأألوا علأأأى منحأأأة الإعأأأا ة إلى 
ر ونقأأل الأمتعأأة. ويشأأار إلى الأأوط  الأأتي تعطاأأى علأأى أسأأا  طأأول مأأدة الخدمأأة، وكأأ لك مصأأروفات السأأف

 ه   الاستحقاقات مجتمعة باستحقاقات الإعا ة إلى الوط . 
في المائأة،  3.66والافتراضات الرئيسأية الأتي اسأتردمها الخبأير الاكتأواري هأي سأعر خصأمٍ نسأبته  - 120

 و ا ات في الراتأأأأب السأأأأنوي تقأأأأو  علأأأأى أسأأأأأا  جأأأأداول المرتبأأأأات ورتبأأأأة الموظأأأأ  و رجتأأأأأه، و ا ات في
في المائأأة سأأنوا. وعأألاوة علأأى ذلأأك، تتطأأابق الافتراضأأات المتعلقأأة بالتقاعأأد  2.25تكأأالي  السأأفر بنسأأبة 

 وترك الخدمة وحالات الوفاة مع الافتراضات التي يستردمها صندوق المعاشات التقاعدية. 
صأأافي القيمأأة الحاليأأة للالتأأزا  الأأ ي يتحملأأه المكتأأب، في  وبنأاء علأأى مأأا تقأأد ، قأأدَّر الخأأبراء الاكتواريأأون - 121
 (. 2015 مليون  ولار في عا  16.4مليون  ولار  مقابل  17.3، بمبلغ 2016كانون الأول/ يسمبر   31

وقد أعُأد تحليأل للحساسأية بشأ ن الافتراضأات المسأتردمة في التقيأيم الاكتأواري. وسأتؤ ي  ا ة  - 122
في المائأأأة، مأأأع ثبأأأات جميأأأع الافتراضأأأات الأخأأأرى، إلى انخفأأأا  صأأأافي القيمأأأة ,. 25معأأأدل الخصأأأم بنسأأأبة 
في المائأأة أيضأأا، مأأع  0.25في المائأأة. وسأأيؤ ي انخفأأا  معأأدل الخصأأم بنسأأبة  2.5الحاليأأة للالتأأزا  بنسأأبة 

 في المائة.  3ثبات جميع الافتراضات الأخرى، إلى  ا ة صافي القيمة الحالية للالتزا  بنسبة 
 

 ساا استحقاقات ما بعد الخدمة بيان ح  
 تر  فيما يلي حركة الأموال ضم  التزا  الاستحقاقات المحد ة خلال العا : - 123

 
 34الجدول 

 الحركة في التزامات ما بعد الخدمة  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
الإعأأأأأأأأأأأأأأأأا ة إلى 

 الوط 
التأأأأأأأأ مين الصأأأأأأأأحي 
 بعد انتهاء الخدمة

المجمأأوع لعأأا  
2016 

المجمأأوع لعأأا  
2015 

المجمأأوع لعأأا  
2014 

المجمأوع لعأا  
2013 

 ٣9 ١9٢ 5٠ 4٢٧ 69 5١٠ ٧٠ 85٣ 54 4٣٢ ١6 4٢١ كانون الثاني/يناير  ١ فيالالتزام         
 4 642 3 806 3 855 3 887 2 098 1 789 تكلفة الخدمة الحالية

 1 867 2 563 2 545 2 874 2 285 589 تكلفة الفائدة
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الإعأأأأأأأأأأأأأأأأا ة إلى 

 الوط 
التأأأأأأأأ مين الصأأأأأأأأحي 
 بعد انتهاء الخدمة

المجمأأوع لعأأا  
2016 

المجمأأوع لعأأا  
2015 

المجمأأوع لعأأا  
2014 

المجمأوع لعأا  
2013 

 (069 1) (446 1) (232 3) (550 2) (894) (656 1) الاستحقاقات المدفوعة       

 (102 5) 160 14 (825 1) 034 2 918 1 116 الخسائر/ المكاسب( الاكتوارية
 10 897 - - - - - أخرىمبالغ 
 5٠ 4٢٧ 69 5١٠ ٧٠ 85٣ ٧٧ ٠98 59 8٣9 ١٧ ٢59 كانون الأول/ديسمبر  ٣١ فيالالتزام  
  

 وفيما يلي المبالغ المقيدة في بيان الأ اء المالي: - 124
 

 35الجدول 
 ألر استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة على الأداء المالي  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
الإعأأأأأأأأأأأأأأأأأا ة إلى 

 الوط 
التأأأأأأأأأأأ مين الصأأأأأأأأأأأحي 
 بعد انتهاء الخدمة

المجمأأأأأأأأأأأأأوع لعأأأأأأأأأأأأأا  
2016 

المجمأأأأأأأأأأأأأوع لعأأأأأأأأأأأأأا  
2015 

 3 855 3 887 2 098 1 789 الحاليةتكلفة الخدمة      
 2 545 2 873 2 284 589 تكلفة الفائدة

 6 4٠٠ 6 ٧6٠ 4 ٣8٢ ٢ ٣٧8 كانون الأول/ديسمبر  ٣١المصروفات في  
  

في بيأأان الأ اء المأأالي، في  “مرتبأأات المأأوظفين واسأأتحقاقاتهم”أُ رج مجمأأوع المصأأروفات تحأأت بنأأد  - 125
مليأون  ولار  1.8مليأون  ولار  مقابأل مكاسأب قيمتهأا  2.0حين قيدت الخسائر الاكتوارية البالغة قيمتها 

  في بيان المركز المالي. “الاحتياطيات”( تحت بند 2015تحققت في عا  
 وتر  فيما يلي الافتراضات الاكتوارية الرئيسية:  - 126

 
 36الجدول   
 الاف اضات الاكتوارية الرئيسية  

 
 الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة الإعا ة إلى الوط  
 في المائة 4.05 في المائة 3.66 الخصم سعر   

 ا ات المرتبأأأأات في المسأأأأتقبل  عأأأألاوة 
 على حساا التضرم(

 جدول مرتبات الأمم المتحدة جدول مرتبات الأمم المتحدة

 في المائة 2.25 المائةفي  2.25 معدلات التضرم
 جداول الأمم المتحدة  جداول الأمم المتحدة  معدل الوفيات
 جداول المكتب  جداول المكتب  معدل الدوران
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 الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة   
المتحأأأدة علأأأأى يأأأن  النظأأأا  الأساسأأأأي لصأأأندوق المشأأأأترك للمعاشأأأات التقاعديأأأأة لمأأأوظفي الأمأأأأم  - 127

يكلأأأأ  مجلأأأأس صأأأأندوق المعاشأأأأات التقاعديأأأأة الخبأأأأير الاكتأأأأواري الاستشأأأأاري  جأأأأراء تقيأأأأيم اكتأأأأأواري  أن
للصأأندوق مأأرة كأأل ثأألاث سأأنوات علأأى الأقأأل. والممارسأأة الأأتي يتبعهأأا مجلأأس صأأندوق المعاشأأات التقاعديأأة 

. والغأأر  الرئيسأأي مأأ  هأأي إجأأراء تقيأأيم اكتأأواري كأأل عأأامين باسأأتردا  طريقأأة حاصأأل المجموعأأة المفتوحأأة
التقيأأأأيم الاكتأأأأواري هأأأأو تحديأأأأد مأأأأا إذا كانأأأأت أصأأأأول الصأأأأندوق الحاليأأأأة وأصأأأأوله المقأأأأد رة للمسأأأأتقبل كافيأأأأة 

 بالتزاماته. للوفاء
وتتأأأأ ل  الالتزامأأأأات الماليأأأأة لمكتأأأأب الأمأأأأم المتحأأأأدة لخأأأأدمات المشأأأأاريع تجأأأأا  صأأأأندوق المعاشأأأأات  - 128

في المائأة  7.9وفق المعدل ال ي تحد   الجمعية العامة  يبلغ حاليأا التقاعدية م  المسا ة المقررة للمكتب، 
في المائأأة للمنظمأأات الأعضأأاء(، بالإضأأافة إلى أيأأة حصأأة في أيأأة مأأدفوعات قأأد تلأأز   15.8للمشأأتركين و 

ولا تُسأدَّ   م  النظا  الأساسي لصندوق المعاشات التقاعدية.  26لتغطية العجز الاكتواري بموجب الما ة 
هنأاك حاجأة  ، بعأد أن يتقأرر أن 26ت العجز ه   إلا إذا لجأ ت الجمعيأة العامأة إلى تطبيأق المأا ة مدفوعا

لتسأأأديد العجأأأز علأأأى أسأأأا  تقيأأأيم الكفايأأأة الاكتواريأأأة لصأأأندوق المعاشأأأات التقاعديأأأة في تاريأأأخ التقيأأأيم. 
تهأأأا كأأأل وتسأأأاهم كأأأل منظمأأأة عضأأأو في سأأأد هأأأ ا العجأأأز بمبلأأأغ يتناسأأأب مأأأع مجمأأأوع الاشأأأتراكات الأأأتي  فع

 منظمة عضو أثناء السنوات الثلاث السابقة لتاريخ التقييم.
عأأأ  فأأأائ   2015كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31وقأأأد كشأأأ  التقيأأأيم الاكتأأأواري الأأأ ي أُجأأأري في  - 129

( مأأأ  الأجأأأر 2013في المائأأأة في تقيأأأيم عأأأا   0.72في المائأأأة  مقابأأأل عجأأأز قأأأدر   0,16اكتأأأواري بنسأأأبة 
قاعأأأأدي، ممأأأأا يعأأأأي أن معأأأأدل الاشأأأأتراك الأأأألا   نظأأأأرا  لتحقيأأأأق الموا نأأأأة في الأأأأداخل في حسأأأأاا المعأأأأاش الت

في المائأأأأأأة مأأأأأأ  الأجأأأأأأر الأأأأأأداخل في حسأأأأأأاا المعأأأأأأاش  23.54كأأأأأأان   2015كأأأأأأانون الأول/ يسأأأأأأمبر  31
في المائأة. وسأيُجرى التقيأيم الاكتأواري المقبأل في  23.70التقاعدي، مقارنة  بمعدل الاشأتراك الفعلأي البأالغ 

 .2017ول/ يسمبر كانون الأ  31
، كأأأان معأأدل الأصأأول الاكتواريأأأة إلى الخصأأو  الاكتواريأأأة 2015الأول/ يسأأمبر  كأأانون  31وفي  - 130

(، بافأأأأترا  عأأأأد  إجأأأأراء 2013في المائأأأأة في تقيأأأأيم عأأأأا   127.5في المائأأأأة  مقابأأأأل  141.1ممأأأأولا بنسأأأأبة 
في المائأة  91.2 المائأة  مقابأل في 100.9تسوات مستقبلية للمعاشات التقاعدية. وبلغأت النسأبة الممولأة 

 ( عندما وُضِع النظا  الحالي لتسوية المعاشات التقاعدية في الحسبان.2013في تقييم عا  
وبعأأأد تقيأأأيم مأأأدى الكفايأأأة الاكتواريأأأة لصأأأندوق المعاشأأأات التقاعديأأأة، خلأأأأ  الخبأأأير الاكتأأأواري  - 131

، إلى تسأأديد العجأأز بموجأأب 2015سأأمبر كأأانون الأول/ ي  31الاستشأأاري إلى أنأأه لم تنشأأ  حاجأأة، حأأى 
م  النظا  الأساسي للصندوق لأن القيمة الاكتوارية لدصأول تجأاو ت القيمأة الاكتواريأة لجميأع  26الما ة 

الخصو  المتراكمة في إطار الصندوق. ويضاف إلى ذلك أن القيمأة السأوقية لدصأول تجأاو ت أيضأا القيمأة 
 تاريأخ التقيأيم. وفي وقأت إعأدا  هأ ا التقريأر، لم تلجأ  الجمعيأة العامأة الاكتوارية لجميع الخصو  المتراكمة في

 .26إلى أحكا  الما ة 
، بلغأأأأت الاشأأأأتراكات الأأأأتي سأأأأد ها مكتأأأأب الأمأأأأم المتحأأأأدة لخأأأأدمات المشأأأأاريع 2016وفي عأأأأا   - 132
(. 2015مليأأأأأون  ولار في عأأأأأا   16.2مليأأأأأون  ولار  مقابأأأأأل  16.5صأأأأأندوق المعاشأأأأأات التقاعديأأأأأة  إلى
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سأأأأأتثناء آثار التضأأأأأرم، لا توجأأأأأد أي مؤشأأأأأرات علأأأأأى حأأأأأدوث تغيأأأأأير جأأأأأوهري في المسأأأأأا ات المتوقعأأأأأة وبا
 . 2017 لعا 

ويُجري مجلس مراجعي الحسابات مراجعأة سأنوية لحسأابات صأندوق المعاشأات التقاعديأة، ويقأد   - 133
قاعديأأة تقأأارير تقريأأرا كأأل عأأا  عأأ  مراجعأأة الحسأأابات إلى مجلأأس الصأأندوق. وينشأأر صأأندوق المعاشأأات الت

فصأأأأأأأأألية عأأأأأأأأأ  اسأأأأأأأأأتثماراته  ويمكأأأأأأأأأ  الاطأأأأأأأأألاع علأأأأأأأأأى هأأأأأأأأأ   التقأأأأأأأأأارير في الموقأأأأأأأأأع الشأأأأأأأأأبكي للصأأأأأأأأأندوق 
www.unjspf.org. 

 
 استحقاقات نهاية الخدمة  

مليأون  0.132في نهاية السنة، بلغأت الخصأو  المتعلقأة باسأتحقاقات نهايأة الخدمأة لأدى المكتأب  - 134
 (.2015عا   مليون  ولار في 0.075 ولار  مقابل 

 
 ١٣الملحظة   
 الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات  

 
 37الجدول 

 الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات  
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 2015الأول/ يسمبر  كانون  31 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
 120 931 56 931 الحسابات المستحقة الدفع   

 54 811 75 019 المستحقات
 ١٧5 ٧4٢ ١٣١ 95٠ المجموع 

  
 الحسابات المستحقة الدفع  

 . 2016الأول/ يسمبر  كانون  31تر  أ نا  أرصدة الحسابات المستحقة الدفع في  - 135
 

 38الجدول 
 الحسابات المستحقة الدفع  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

  2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون 31

 2015 يسمبر 
 115 534 562  أ(الحسابات المستحقة الدفع لكيانات الأمم المتحدة الأخرى   

 5 397 56 369 الحسابات الأخرى المستحقة الدفع
 ١٢٠ 9٣١ 56 9٣١ مجموع الحسابات المستحقة الدفع 

 
، اشأأتمل الرصأأيد المشأأترك بأأين الصأأنا يق مأأع بأأرنامج الأمأأم المتحأأدة الإنمأأائي علأأى رصأأيد صأأافٍ 2016في عأأا    أ( 

 . 10مستحق القب ، جرى تناوله في الملاحظة 
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وتتصل الحسابات المسأتحقة الأدفع بمعأاملات ور ت فيهأا فأواتير مأ  البأائعين وتم أت الموافقأة علأى  - 136
  فعها ولكنها لم تدفع بعدُ.

 
 المستحقات  

مليأأأأأأأون  ولار في  54.8مليأأأأأأأون  ولار  مقابأأأأأأأل  75تمث أأأأأأأل الرسأأأأأأأو  المسأأأأأأأتحقة البالغأأأأأأأة قيمتهأأأأأأأا  - 137
الأأتي قأُأدمت إليأأه خأألال  ( خصأأوما ماليأأة تتعلأأق بالسأألع أو الخأأدمات الأأتي تلقاهأأا المكتأأب أو2015 عأأا 

 الفترة المشمولة بالتقرير وإن لم تصدر فواتير بها بعد. 
 

 ١4الملحظة   
 الس لاف النقدية الواردة المخصصة للمشاريع  

تمثل السُلا  النقدية الوار ة المرصصة للمشاريع إيرا ات مؤجلأة، وهأي  ا ة عأ  النقديأة الأوار ة  - 138
علأأى مجمأأوع الإيأأرا ات المقيأأدة للمشأأاريع، وعأأ  النقديأأة الأأتي يحأأتف  بهأأا المكتأأب للمشأأاريع الأأتي يقأأو  فيهأأا 

 بدور هيئة مكلفة بالإنفاق. 
 

 ٣9الجدول   
 صصة للمشاريعالس لاف النقدية الواردة المخ  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2015الأول/ يسمبر  كانون  31 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
 537 334 709 812 الإيرا ات المؤجلة   

 512 130 561 807 النقدية التي يحتف  بها المكتب بوصفه وكيلا
 ١ ٠49 464 ١ ٢٧١ 6١9 المجموع 

  
 537.3مليون  ولار  بلغأت  709.8الموجو  في شكل إيرا ات مؤجلة قدرها م  أصل الرصيد  - 139

مليأأأأأون  ولار في  223مليأأأأأون  ولار  مقابأأأأل  424(، يتصأأأأل مبلأأأأأغ قأأأأدر  2015مليأأأأون  ولار في عأأأأأا  
، علأأأى 2016الأول/ يسأأأمبر  كأأأانون  31( بالسأأأل  النقديأأأة لعقأأأو  البنأأأاء للفأأأترة المنتهيأأأة في 2015 عأأأا 

 . 16يل في الملاحظة النحو المبين بالتفص
 

 ١5الملحظة   

 الاحتياطيات التشيايلية  
 ير  فيما يلي بيان الاحتياطيات التشغيلية:  - 140
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 40الجدول 

 الاحتياطيات التشيايلية  
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 2015عا   2016عا   
 66 178 99 191 كانون الثاني/يناير   1الرصيد الافتتاحي في    

 4 512 - التسوية المتعلقة برسملة الممتلكات والمنشات والمعدات
 70 690 99 191 كانون الثاني/يناير  1الرصيد الافتتاحي المعدل في 

 14 335 31 280 الفائ  في الفترة
 85 ٠٢5 ١٣٠ 4٧١ الرصيد الاحتياطي 

 14 166 (2 034  المكاسب/الخسائر الاكتوارية
 *- 3 149 القيمة العا لةالزا ة في احتياطي 

 99 ١9١ ١٣١ 586 كانون الأول/ديسمبر  ٣١الرصيد الختامي للحتياطيات في  
تقتضأأي احتياجأأات الاحتيأأاطي التشأأغيلي الحاليأأة، الأأتي وافأأق عليهأأا المجلأأس التنفيأأ ي، أن يكأأون  - 141

الاحتيأأأاطي التشأأأغيلي معأأأا لا لمتوسأأأط أربعأأأة أشأأأهر مأأأ  المصأأأروفات الإ اريأأأة لعمليأأأات السأأأنوات الأأأثلاث 
، 2016سأأمبر كأأانون الأول/ ي  31السأابقة. واسأأتنا ا إلى هأأ   الصأيغة، وفي مأأا يتصأأل بالفأترة المنتهيأأة في 

 مليون  ولار.  20.7بلغت احتياجات الاحتياطي التشغيلي 
والغايأأة الرئيسأأية مأأ  الاحتيأأاطي التشأأغيلي هأأي التعأأوي  عأأ  أوجأأه العجأأز أو التقلبأأات أو أوجأأه  - 142

القصور المؤقتة في الموار ، وعد  انتظا  التدفقات النقدية، والزا ات غير المقأررة في المصأروفات والتكأالي  
 و أي طوارئ أخرى، وفي كفالة استمرارية تنفي  المشاريع التي يضطلع بها المكتب.أ
 

 ١6الملحظة   
 الإيرادات والمصروفات  
 إيرادات المعاملت غر التبادلية  

 كأأأأأانون الأول/  31لم تقيَّأأأأأد أيأأأأأة إيأأأأأرا ات للمعأأأأأاملات غأأأأأير التبا ليأأأأأة خأأأأألال السأأأأأنة المنتهيأأأأأة في  - 143
 .2016  يسمبر

 
 إيرادات المعاملت التبادلية  

تتأأأأأأأأأأأ ل  إيأأأأأأأأأأأرا ات المعأأأأأأأأأأأاملات التبا ليأأأأأأأأأأأة لمكتأأأأأأأأأأأب خأأأأأأأأأأأدمات المشأأأأأأأأأأأاريع مأأأأأأأأأأأ  مبلأأأأأأأأأأأغ قأأأأأأأأأأأدر   - 144
( في شكل إيرا ات مت تية م  أنشأطة 2015مليون  ولار في عا   680.4 ولار  مقابل  مليون 787.8

مأأأأ  إيأأأأرا ات متنوعأأأأة.  (2015مليأأأأون  ولار في عأأأأا   2.4مليأأأأون  ولار  مقابأأأأل  2.1 المشأأأأاريع، ومبلأأأأغ
 يلي إيرا ات ومصروفات أنشطة المشاريع التي يضطلع بها المكتب:  وفيما
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 41الجدول 
 إيرادات ومصروفات أنشطة المشاريع  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

  2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 170 384 192 308 الأساسية(عقو  الإنشاء  الهياكل    

 27 989 51 633 المشترات
 88 775 86 773 إ ارة الصنا يق 

 31 916 39 514 إ ارة الموار  البشرية
 361 371 417 579 إ ارة المشاريع الأخرى

 68٠ 4٣5 ٧8٧ 8٠٧ مجموع الإيرادات المتصلة بالمشاريع 
   : مصروفات المشاريعرصوما منها

 159 042 178 886 عقو  الإنشاء
 17 526 41 860 المشترات 

 64 906 68 436 إ ارة الصنا يق 
 21 362 24 559 الموار  البشرية 

 330 431 387 365 إ ارة المشاريع الأخرى
 59٣ ٢6٧ ٧٠١ ١٠6 مجموع المصروفات المتصلة بالمشاريع 
 8٧ ١68 86 ٧٠١ صافي الإيرادات المتأتية م  أنشطة المشاريع 

وفي ه   الفترة، قأد  مكتأب خأدمات المشأاريع تقأارير عأ  إيرا اتأه مسأتردما الفئأات الأوار ة في  - 145
الجدول أعلا . ويجأري المكتأب، لأسأباا تشأغيلية وعلأى النحأو الأوار  في التقريأر السأنوي، تحلأيلا لإيرا اتأه 

الأساسأأأأأأية، والمشأأأأأأترات.  وفقأأأأأأا لفئأأأأأأات الخأأأأأأدمات الرئيسأأأأأأية الأأأأأأثلاث التاليأأأأأأة: إ ارة المشأأأأأأاريع، والهياكأأأأأأل
 . 1تفصيل له   الفئات في الملاحظة  وير 
 

 عقود الإنشاء  
يأأأأأر  في مأأأأأا يلأأأأأي بيأأأأأان مبلأأأأأغ الإيأأأأأرا ات والمصأأأأأروفات المتصأأأأألة بعقأأأأأو  الإنشأأأأأاء المقيأأأأأدة في بيأأأأأان  - 146
 المالي:  الأ اء

 
 42الجدول 

 الإيرادات والمصروفات -عقود الإنشاء   
  المتحدة( بآلاف  ولارات الولاات 

 المبالغ المقيدة في السنة الحالية المبالغ المقيدة في السنوات السابقة المبالغ التراكمية 
 (308 192) (086 803) (394 995) الإيرا ات    

 886 178 233 751 119 930 المصروفات
 (4٢٢ ١٣) (85٣ 5١) (٢٧5 65) الفائض 
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 ير  فيما يلي بيان المبالغ المستحقة للزبائ  والمستحقة منهم لدعمال المتعلقة بعقو  الإنشاء:  - 147
 

 43الجدول 

 المبالغ المستحقة للزبائ  والمستحقة منهم -عقود الإنشاء   
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 

 
المشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاريع ذات 

م  صافي الرصيد ال
 الإيرا ات المؤجلة

 الرصأأأأأأأأأأأأأأيد ذات المشأأأأأأأأأأأأأاريع
 المجموع القب  المستحق الصافي

السأأأأأأأأأأأل  النقديأأأأأأأأأأأة الأأأأأأأأأأأوار ة وتشأأأأأأأأأأأمل الفائأأأأأأأأأأأدة     
 (837 267 1) (829 102) (008 165 1)  أ(المستحقة
 483 846 948 105 535 740  ا(مدة العقدخلال  المقيدةالإيرا ات 

زبائ /م  الاااااااازبائ  لاااااااالالمبااااااااالغ المسااااااااتحقة  
والمبااااااالغ الإياااااارادات المؤجلااااااة  في المدرجااااااة

 (٣54 4٢١) ١١9 ٣ (4٧٣ 4٢4) على التواليللمشاريع القبض المستحقة 
 145 6   العرابين

 
 .2016كانون الأول/ يسمبر   31في   أ( 
 .2016كانون الأول/ يسمبر   31ع  السنة المنتهية في   ا( 

 
تت ل  السل  النقدية المقبوضة م  النقديأة المقبوضأة طأوال مأدة كألٍ  مأ  عقأو  الإنشأاء والعقأو   - 148

التي تتضم  أعمال الإنشاء وأحد عناصر عمل المكتأب كوكيأل  مثأل خأدمات المشأترات( إذا لم تخصَّأ  
 السل  النقدية تحديدا للاستردا  في مجال عمل المكتب كوكيل. 

 التكاليف التشيايلية  
مليأأأأون  ولار في  60.3مليأأأأون  ولار  مقابأأأأل  70.1تتعلأأأأق التكأأأأالي  التشأأأأغيلية البالغأأأأة  - 149
 ( بالمصروفات التي يتكبدها المكتب لطائفة م  الأنشطة، وتشمل مدفوعات لما يلي: 2015 عا 

 استئجار الحيز المكتبي والمركبات • 
 صيانة المباني والمعدات • 
 المرافق العامة • 

 
 التعاقديةالخدمات   

مليأون  ولار في  229.7مليأون  ولار  بلغأت  268.7تتصل الخدمات التعاقديأة البالغأة قيمتهأا  - 150
 ( بالمصروفات التي يتكبدها المكتب لطائفة م  الأنشطة، وتشمل مدفوعات لما يلي:2015عا  

 المتعاقدون م  الباط  لتنفي  المشاريع ولمشاريع البناء • 
 لخدمات  راسات وبحوث الجدوى المتعلقة بالمشاريعالموف رون  • 
 الخبراء الاستشاريون، لأغرا  التدريب وتكالي  التعليم • 
 الموف رون لخدمات الأم  • 
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 ١٧الملحظة   
 المصروفات المتعلقة باستحقاقات المويفن  

 
 44الجدول 

 المصروفات المتعلقة باستحقاقات المويفن  
  الولاات المتحدة( بآلاف  ولارات 

 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2016 يسمبر 
 الأول/ كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون  31

 2015 يسمبر 
 77 256 80 416 المرتبات   

 4 027 4 384 الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة 
 466 1 383 الإجا ة السنوية

 1 124 171 إجا ة  ارة الوط 
 15 844 16 406 خطة الاشتراكات المحد ة 

 411 2 445 الإعا ة إلى الوط منحة 
 38 079 26 112 المصروفات المتعلقة باستحقاقات الموظفين الأخرى القصيرة الأجل

 ١٣٧ ٢٠٧ ١٣١ ٣١٧ المصروفات المتصلة بالمويفن 
 156 113 188 008 مصروفات الموظفين الأخرى

 ٢9٣ ٣٢٠ ٣١9 ٣٢5 مجموع المصروفات المتعلقة باستحقاقات المويفن 
 

تتصأأل مصأأروفات المأأوظفين الأخأأرى بالأجأأور المدفوعأأة لأفأأرا  المتعاقأأدي  مأأع المكتأأب كمرتبأأات،  - 151
 وبصندوق الا خار ورصيد الإجا ات السنوية. 

، نفأأأ  المكتأأأب خطأأأة صأأأندوق ا خأأأار لجميأأأع أفأأأرا  المتعاقأأأدي  2014وفي تشأأأري  الأول/أكتأأأوبر  - 152
محأد ة الاشأتراكات. واشأتراكات صأاحب العمأل البالغأة  خطأة المحليين مع المكتب. وصندوق الا خار هأو

رسأأأأأو  اتفأأأأأاق فأأأأأرا ى المتعاقأأأأأدي  المحليأأأأأين هأأأأأي مبأأأأأالغ ثابتأأأأأة وتقيأأأأأد باعتبارهأأأأأا  في المائأأأأأة مأأأأأ  15نسأأأأأبتها 
في المائأة مأ  الرسأو  الأتي يتلقونهأا. ومسأؤولية المكتأب  7.5مصروفات. ويسهم المتعاقدون كل شأهر بنسأبة 

رفأأأأق لصأأأأندوق الا خأأأأار ولرصأأأأد وتغطيأأأأة التكأأأأالي  الإ اريأأأأة المتعلقأأأأة بهأأأأ   هأأأأي وضأأأأع ترتيبأأأأات لتأأأأوفير م
الترتيبأأات. وقأأد بلأأغ الرصأأيد المأأالي الأأ ي يحأأتف  بأأه صأأندوق الا خأأار لصأأالح أفأأرا  المتعاقأأدي  المحليأأين مأأع 

مليأون  ولار  13.7مليون  ولار  مقابل  21.9مبلغا قدر   2016كانون الأول/ يسمبر   31المكتب في 
 . 2016(، وهو مبلغ أ رج في إطار بند مصروفات الموظفين الأخرى في عا  2015في عا  
ووفقا للعقد المبر  مع المكتأب، تتأولى شأركة  يأوريخ إنترناشأونال إ ارة صأندوق الا خأار نيابأة عأ   - 153

المنتهيأة في  أفرا  المتعاقدي  المحليين. وحصل المكتأب علأى البيأانات الماليأة لشأركة  يأوريخ إنترناشأونال للسأنة
، وتأأأولى خأأأبراء محاسأأأبيون لأأأدى مؤسسأأأة بأأأرايس ووترهأأأاو  كأأأوبر  أ ج 2016كأأأانون الأول/ يسأأأمبر   31
 Pricewaterhouse Coopers AG.بمراجعة حساباتها، وقدموا رأا غير متحف   بش ن ه   البيانات ) 
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 ١8الملحظة   
 الإيرادات والتكاليف المالية  

 
 45الجدول 

 والتكاليف الماليةالإيرادات   
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
كأأأأأأأأأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2016 يسمبر 
كأأأأأانون الأول/   31في 

 2015 يسمبر 
   الإيرادات المالية   

 879 10 494 20 الفوائد الوار ة للاستثماراتمجموع إيرا ات 
 (337 4) 063 4 (9 الملاحظة المهلكة قيد التكلفة 

الأماام المتحاادة مكتااب المتأتيااة ماا  مجمااوع الإياارادات الماليااة  
 54٢ 6 55٧ ٢4 الاستثماراتللمشاريع في إطار 

 (638 3) (472 11) الإيرا ات/التكالي  المالية المرصصة للمشاريع
 9٠4 ٢ ٠85 ١٣ ال  اتفظ  ا المكتبصافي الإيرادات المالية   

 73 24 للمكتب المصرفيةالمتعلقة بالأرصدة الإيرا ات المالية 
 9٧٧ ٢ ١٠9 ١٣ الإيرادات الماليةمجموع  

  
 46الجدول   

 صرفالأسعار الناشئة ع  سائر الخكاسب/المصافي   
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
كأأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2016 يسمبر 
كأأأأأأأأأانون الأول/   31في 

 2015 يسمبر 
(1 890  صرف العملات الأجنبيةالناشئة ع    الخسائر(المكاسب صافي       392)  
  

في نهايأة الفأترة لإعأا ة تقيأيم  تتعُزى الخسائر الناشئة ع  صرف العملات إلى العملية الأتي أجريأ - 154
 الأرصدة المصرفية والأصول والخصو  المدرجة بعملات غير  ولار الولاات المتحدة.

 
 ١9الملحظة   
 القصرة الأجلالمخصصات   
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 47الجدول 
 المخصصات القصرة الأجل للخصوم والرسوم الأخرى  

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
 كأأأأأأأأأأأأأأانون الثأأأأأأأأأأأأأأاني/  1

 2016يناير 
رصصأأأأأأأأأأأأأأات الم
 ضافيةالإ

المشطوبة أو غأير المبالغ 
 المعا ةالمستردمة 

 كأأأأأأأأأانون الأول/  31
 2016  يسمبر

 - (021 6) - 021 6 المطالبات     
اسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتعا ة رصصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 

 50 - - 50 الأماك  المست جرة
 846 3 (827 2) 530 1 143 5 رصصات العقو  المجحفة

 896 ٣ (848 8) 5٣٠ ١ ٢١4 ١١ المجموع 
  

تجسأأد رصصأأات إعأأا ة الأمأأاك  المسأأت جرة إلى حالتهأأا السأأابقة تقأأديرات للاحتياجأأات المتعلقأأة  - 155
المأأؤجِ ري  في نهايأأة مأأدة الإيجأأار وفي حالأأة محأأد ة. ويتعلأأق ذلأأك بمرتلأأ   عأأا ة الممتلكأأات المسأأت جرة إلى 
مكتب خدمات المشأاريع إ الأة الأصأول الأتي تم تركيبهأا. أمأا رصصأات  عقو  الإيجار التي يتعين فيها على

العقأأأأو  المجحفأأأأة فتتصأأأأل بالتكأأأأالي  المقأأأأدرة لأعمأأأأال الإصأأأألا  اللا مأأأأة في إطأأأأار المشأأأأاريع الأأأأتي ينفأأأأ ها 
 حاليا. بالمكت
 

 ٢٠الملحظة   
 الطوارئ  
 الخصوم الاحتمالية  

لا توجد حالات معلقة بش ن مطالبات تتعلق بالمشاريع م  العملاء أو المور ي  في نهايأة السأنة.  - 156
ويبأأأين الجأأأدول أ نا  المطالبأأأات المتعلقأأأة بالمأأأوظفين والأفأأأرا  الأأأتي ظلأأأت مفتوحأأأة في نهايأأأة السأأأنة. وتأأأر  في 

 المطالبات التي رُصدت لها رصصات. 19الملاحظة 
 48الجدول 

 الخصوم الاحتمالية  
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 2015الأول/ يسمبر  كانون  31 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
 - - المطالبات المتعلقة بالمشاريع م  العملاء   

 - 401 المطالبات المتعلقة بالموظفين
 - 4٠١ الاحتماليةمجموع الخصوم  

 
 الأصول الاحتمالية  

 لم تك  هناك أي أصول احتمالية في نهاية السنة. - 157
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 ٢١الملحظة   
 الالتزامات  
 التزامات الإيجار  

يست جر المكتأب مبأان مكتبيأة في المواقأع الميدانيأة بموجأب عقأو  إيجأار تشأغيلية غأير قابلأة للإلغأاء  - 158
حالأأأة العقأأأو  القابلأأأة للإلغأأأاء، يتعأأأين علأأأى المكتأأأب توجيأأأه إشأأأعار  نهأأأاء عقأأأد  وأخأأأرى قابلأأأة للإلغأأأاء. وفي

الإيجأأأأار قبأأأأل مأأأأدة تأأأأتراو  بأأأأين شأأأأهر واحأأأأد وسأأأأتة أشأأأأهر مأأأأ  تاريأأأأخ الإنهأأأأاء. وتأأأأتراو  مأأأأد  الإيجأأأأار بأأأأين 
سنوات. وتتضم  بع  عقو  الإيجار التشأغيلي شأروطا لتجديأد العقأد تتأي  للمكتأب  10واحدة و  سنة

ايأأأأة مأأأأدة عقأأأأد الإيجأأأأار الأصأأأألي، وشأأأأروطا بشأأأأ ن  ا ة الإيجأأأأار الأأأأتي يمكأأأأ  بموجبهأأأأا  ا ة تمديأأأأدها في نه
مأأدفوعات الإيجأأار السأأنوية اسأأتنا ا إلى  ا ة مؤشأأرات أسأأعار السأأوق ذات الصأألة في البلأأدان المعنيأأة الأأتي 

 توجد فيها المكاتب الميدانية.
مليأأون  6.3مليأأون  ولار  مقابأأل  11.3وتشأأمل مصأأروفات التشأأغيل مأأدفوعات الإيجأأار البالغأأة  - 159

(، مقيدة في بيان الأ اء المالي كمصروفات ناشئة ع  الإيجار التشغيلي خلال السنة 2015 ولار في عا  
 في إطار بند التكالي  التشغيلية.

وتشمل مدفوعات الإيجار الدنيا في المستقبل المبالغ التي سيلز   فعها حأى حلأول أقأرا التأواريخ  - 160
مكنأة لإنهأاء الإيجأار بموجأأب العقأو  ذات الصألة. ويأأر  في مأا يلأي بيأان مجمأأوع مأدفوعات الإيجأار الأأدنيا الم

 في المستقبل بموجب عقو  الإيجار التشغيلي غير القابلة للإلغاء: 
 49الجدول 

 التزامات الإيجار  
   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 2016الأول/ يسمبر  كانون  31 
الأول/ يسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمبر  كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانون 31

2015 
 2 013 1 836 في غضون سنة واحدة   

 3 528 3 499 بعد سنة وقبل خمس سنوات
 3 085 2 387 بعد خمس سنوات

 8 6٢6 ٧ ٧٢٢ مجموع التزامات الإيجار التشيايلي 
 

للإلغأاء، يؤجر المكتب، بعقو  إيجار م  الباط ، مباني مكتبية بموجب عقو  إيجار تشغيلي قابلة  - 161
بصفة عامة للكيانات الأخأرى التابعأة لدمأم المتحأدة. وفي معظأم الحأالات، يكأون المسأت جر ملزمأا بتوجيأه 

 يوما م  تاريخ إنهاء عقد الإيجار م  الباط . 30إشعار قبل 
، لم يكأأ  مجمأأوع مأأدفوعات الإيجأأار الأأدنيا الأأتي يتوقأأع أن 2016كأأانون الأول/ يسأأمبر   31وفي  - 162

كتأأأأأب في المسأأأأأتقبل، بموجأأأأأب عقأأأأأو  التأأأأأ جير مأأأأأ  البأأأأأاط  غأأأأأير القابلأأأأأة للإلغأأأأأاء، ليزيأأأأأد عأأأأأ  يقبضأأأأأها الم
(، وهأأأو مأأأا يعأأأزى أساسأأأا إلى مهلأأأة 2015مليأأأون  ولار في عأأأا   0.081مليأأأون  ولار  مقابأأأل  0.057

 . 2016يوما وإلى حلول تاريخ انتهاء أهم عقو  الإيجار م  الباط  في عا   30الإشعار البالغة 
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 2015مليأأأأون  ولار في عأأأأا   2.1قأأأأد قبُضأأأأت مأأأأدفوعات لعقأأأأو  الإيجأأأأار مأأأأ  البأأأأاط  بمبلأأأأغ و  - 163
(. وقيدت ه   المدفوعات في بيان الأ اء المالي بوصفها إيأرا ات إيجأار 2015مليون  ولار في عا   1.9 

 تشغيلي خلال السنة، وهي مدرجة تحت بند الإيرا ات المتنوعة.
 

 الالتزامات المفتوحة  
شمل التزامات المكتب أوامأر الشأراء وعقأو  الخأدمات الأتي تم التعاقأد عليهأا ولم تنُفأ  حأى نهايأة ت - 164

 السنة. وتر  في ما يلي قائمة به   الالتزامات.
 

 50الجدول 
 الالتزامات المفتوحة  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
٣١W    كااااااااWW   الأول/ديساااااااا

٢٠١٦W
٣١W    كااااWW   الأول/ديساااا

٢٠١٥W

 522 1 588 1 الالتزامات المتعلقة بالإ ارة   
 391 156 805 143 التكالي  المتصلة بالمشاريع

 9١٣ ١5٧ ٣9٣ ١45 المجموع 
  

 ٢٢الملحظة    
 تسوية بيان المقارنة بن الميزانية والمبالغ الفعلية  

 
 51الجدول 

 بيان المقارنة بن الميزانية والمبالغ الفعلية
 الولاات المتحدة(  بآلاف  ولارات

 

المبأأأأالغ الفعليأأأأة 
القابلأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 

 للمقارنة

 الأسأأأأأأأأأأأأأأا  علأأأأأأأأأأأأأأى الفأأأأأأأأأأأأأأروق
 الأصأأأأول تشأأأأمل لا  المحاسأأأأبي
 والممتلكأأأأأأأأأأأأات الما يأأأأأأأأأأأأة غأأأأأأأأأأأأير

 (الرأسمالية والمعدات والمنشات

الفأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأروق في 
الكيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانات 
 تشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمل 

 المشاريع(
إعأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا ة 
 التصني 

المبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأالغ الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأوار ة في 
البيأأأانات الماليأأأة للمعأأأايير 

 الدوليةالمحاسبية 
التصأأأأأأأأأأأأأأأني  في بيأأأأأأأأأأأأأأأان 

 الأ اء المالي 
 الإيرادات 9٣4 ٧89 – ٧٣١ ٧٠6 – ٢٠٣ 8٣ الإيرادات       

 رتبأأأأات واسأأأأتحقاقاتالم  317 131 - 567 119 - 750 11 الوظائ 
 الموظفين

 رتبأأأأات واسأأأأتحقاقاتالم - - (463 8) - 463 8 التكالي  العامة للموظفين
 الموظفين

 السفر 678 29 - 554 25 - 124 4 سفرال
 الخدمات التعاقدية 674 456 - 033 427 - 641 29 الخبراء الاستشاريون
 التكالي  التشغيلية 122 70 - 352 64 - 770 5 التكالي  التشغيلية
الأصأأأأأأأأأأأأأأأناف اللأأأأأأأأأأأأأأأوا   و  853 78 - 098 75 439 2 316 1 الأثاث والمعدات

 الاستهلاكية
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المبأأأأالغ الفعليأأأأة 
القابلأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 

 للمقارنة

 الأسأأأأأأأأأأأأأأا  علأأأأأأأأأأأأأأى الفأأأأأأأأأأأأأأروق
 الأصأأأأول تشأأأأمل لا  المحاسأأأأبي
 والممتلكأأأأأأأأأأأأات الما يأأأأأأأأأأأأة غأأأأأأأأأأأأير

 (الرأسمالية والمعدات والمنشات

الفأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأروق في 
الكيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأانات 
 تشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمل 

 المشاريع(
إعأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا ة 
 التصني 

المبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأالغ الأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأوار ة في 
البيأأأانات الماليأأأة للمعأأأايير 

 الدوليةالمحاسبية 
التصأأأأأأأأأأأأأأأني  في بيأأأأأأأأأأأأأأأان 

 الأ اء المالي 
مبأأالغ أخأأرى، الإهأألاك  111 4 - 713 2 - 398 1 ومبالغ أخرىالمبالغ المر و ة 

وانخفا  قيمة الأصول 
غأير الما يأة والممتلكأأات 

 والمنشات والمعدات
 المصروفات الأخرى (882) - (733) - (149) المرصصات

  8٧٣ ٧69 - ١٢١ ٧٠5 4٣9 ٢ ٣١٣ 6٢ مجموع المصروفات الأخرى للف ة 

  219 11 - 792  427 10 (ة التكلفالمالية  صافي الإيرا ات

  ٢8٠ ٣١  4٠٢ ٢ (4٣9 ٢) ٣١٧ ٣١ لف ةلالفائض/)العفز(  
  

ينحصأأأر نطأأأاق ميزانيأأأة المكتأأأب في الميزانيأأأة الإ اريأأأة، بمأأأا في ذلأأأك الفأأأائ  الصأأأافي المحصأأأل مأأأ   - 165
المشأأأأاريع. وهأأأأو لا يشأأأأمل الإيأأأأرا ات والمصأأأأروفات علأأأأى المشأأأأاريع، الأأأأتي تمثأأأأل فرقأأأأا ناشأأأأئا عأأأأ  اخأأأأتلاف 

  جهأأأة وبأأأين المبأأأالغ الكيأأانات في التسأأأوية بأأأين بيأأأان الأ اء المأأأالي المعأأأد وفقأأأا للمعأأايير المحاسأأأبية الدوليأأأة مأأأ
 الفعلية مقارنة بالميزانية. 

ويجري إعدا  ميزانية المكتب وحساباته على نفس الأسا  باسأتثناء مأا يتعلأق باقتنأاء الممتلكأات  - 166
والمنشأأأات والمعأأأدات والأصأأأول غأأأير الما يأأأة وإيأأأرا ات المعأأأاملات غأأأير التبا ليأأأة. ويجأأأري إعأأأدا  بيأأأان المركأأأز 

المأأأأالي، وبيأأأأان التغأأأأيرات في صأأأأافي الأصأأأأول، وبيأأأأان التأأأأدفقات النقديأأأأة علأأأأى أسأأأأا   المأأأأالي، وبيأأأأان الأ اء
الاسأتحقاق الكامأأل باسأأتردا  تصأني  يقأأو  علأأى طبيعأة المصأأروفات في بيأأان الأ اء المأالي، في حأأين يعُأأد 

كأأأأات بيأأأان المقارنأأأة بأأأأين الميزانيأأأة والمبأأأأالغ الفعليأأأة علأأأأى أسأأأا  الاسأأأتحقاق، عأأأأدا مأأأا يتعلأأأأق باقتنأأأاء الممتل
. وتأأر  2017-2016والمنشأأات والمعأأدات والأصأأول غأأير الما يأأة. وتغطأأي الميزانيأأة المعتمأأدة فأأترة السأأنتين 

 في البيان الخامس.  2016الميزانية السنوية لعا  
وين  النظا  المالي والقواعد المالية للمكتب على أن  للمدير التنفيأ ي سألطة إعأا ة تو يأع المأوار   - 167

الإ ارية المعتمدة، و ا ة أو تخفي  مجموع رصصات الميزانية الإ ارية المعتمأدة شأريطة عأد  ضم  الميزانية 
تغيير صافي الإيرا ات المستهدف لفترة الميزانية ال ي أقر  المجلس التنفي ي. ول لك، توجد فأروق في البنأو  

 بين الميزانية الأصلية والميزانية النهائية. 
 

 المعروضة في الميزانية مع تلك المعروضة في البيانات الماليةتسوية المبالغ الفعلية   
، عنأأدما لا تأُعاأأدُّ البيأأانات الماليأأة والميزانيأأة  24بموجأأب المعيأأار  - 168 مأأ  المعأأايير المحاسأأبية الدوليأأة، يتعأأين 

الفعلية المعروضة على أسا  المقارنة، تسويةُ المبالغ الفعلية المعروضة على أسا  المقارنة مع الميزانية والمبالغ 
في البيأأانات الماليأأة، مأأع تحديأأد الفأأروق الناشأأئة عأأ  اخأأتلاف الأسأأا  المحاسأأبي والتوقيأأت والكيأأانات، كأأل 
على حدة. وقد تكون هنأاك أيضأا  فأروق في الأشأكال وفي نظأم التصأني  المعتمأدة لعأر  البيأانات الماليأة 

 والميزانية.
في المائأة مأ   10كانأت أعلأى بنسأبة   2016الفعليأة لعأا  ووفقا للبيأان الخأامس، فأإن الإيأرا ات  - 169

في  2مليون  ولار. وكان مجموع النفقات الإ ارية أقأل بنسأبة  75.5المبلغ المدرج في الميزانية النهائية البالغ 
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مليأأأون  ولار المأأأدرج في الميزانيأأأة. وتعكأأأس الفأأأروق عنأأأد مسأأأتوى آحأأأا  البنأأأو   63,6المائأأأة مقارنأأأة بمبلأأأغ 
. ويمكأأ  أيضأأا اسأأتردا  2016نفأأاق المجتمعأأة لمأأديري رتلأأ  الميزانيأأات في المكتأأب أثنأأاء عأأا  قأأرارات الإ

 الوفورات في بند م  بنو  المصروفات لتلبية احتياجات إضافية غير متوقعة في فئات الإنفاق الأخرى.
المعتمأدة علأى وتحدث الفروق الناشئة ع  اختلاف الأسا  المحاسبي عنأدما يجأري إعأدا  الميزانيأة  - 170

 أسا  غير الأسا  المحاسبي. 
وتحدث الفروق الناشئة ع  اختلاف التوقيت عندما تكأون فأترة الميزانيأة رتلفأة عأ  فأترة الإبألاغ  - 171

المبينأأة في البيأأانات الماليأأة. ولا تنطبأأق علأأى المكتأأب أيأأة فأأروق ناشأأئة عأأ  اخأأتلاف التوقيأأت في مأأا يتعلأأق 
 بالغ الفعلية. بأغرا  مقارنة الميزانية والم

وتحأأدث الفأأروق الناشأأئة عأأ  اخأأتلاف الكيأأانات عنأأدما لا تتطأأرق الميزانيأأة إلى بأأرامج أو كيأأانات  - 172
 تشكل جزءا م  المنش ة التي تأُعادُّ بش نها البياناتُ المالية. 

وتعأأأأو  الفأأأأروق في العأأأأر  إلى الفأأأأروق في الأشأأأأكال وفي نظأأأأم التصأأأأني  المعتمأأأأدة لعأأأأر  بيأأأأان  - 173
 دفقات النقدية وبيان المقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية.الت

وتر  أ نا  التسوية بين المبالغ الفعلية على أسا  مقارن والمبالغ الفعلية الوار ة في بيان التأدفقات  - 174
 . 2016الأول/ يسمبر  كانون  31النقدية للفترة المنتهية في 

 
 52 ولالجد

 النقدية التسوية مع بيان التدفقات  
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 المجموع الأنشطة الاستثمارية الأنشطة التشغيلية 
المبلأأغ الفعلأأي علأأى أسأأا  مقأأارن علأأى النحأأو المعأأرو      

 317 31 - 317 31 في بيان المقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية

 رسملأأة المحاسأأبي الفأأروق الناشأأئة عأأ  اخأأتلاف الأسأأا  
 049 3 439 2  610 (الما يةالأصول غير 

 464 3 - 464 3  إيرا ات المشاريع( تالكيانافي الفروق 
 082 121 - 081 121 التغيرات في رأ  المال المتداول
 (336 120) (140 109) (195 11) المقبوضةحركة الاستثمارات والفوائد 

 (5٧6 ٣8) (٧٠١ ١٠6) ٢٧٧ ١45 المجموع الفرعي 
 (890 1) - - صرف العملات الأجنبيةخسائر صافي 
 686 ٣6 (٧٠١ ١٠6) ٢٧٧ ١45 المبلغ الفعلي الوارد في بيان التدفقات النقدية 
  

 ٢٣الملحظة   
 الإبلر القطاعي  

حأأأأأد ت الإ ارة قطاعأأأأأات الإبأأأأألاغ الخاصأأأأأة بهأأأأأا علأأأأأأى أسأأأأأا  بيأأأأأانات الإبأأأأألاغ عأأأأأ  الميزانيأأأأأأة   - 175
 التنفي ية ونائب المديرة التنفي ية. قُدمت إلى المديرة كما
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ولا تستعر  الإ ارة تو يأع مجمأوع الأصأول والخصأو  لقطاعأات المكتأب بصأفة منتظمأة. فالنظأا   - 176
المحاسبي ليس مكيفأا لتوليأد معلومأات قطاعيأة عأ  الأصأول والخصأو  بكفأاءة وموثوقيأة. ويأرى المكتأب أن 

 يانات المالية. ول لك لا ير  عر  له   المعلومات.ه   المعلومات ليست مفيدة لمستردمي ه   الب
وإيرا ات القطأاع ومصأروفاته هأي تلأك الأتي تعأزى مباشأرة إلى القطأاع أو الأتي يمكأ  أن تحأال إلى  - 177

 القطاع استنا ا إلى أسباا معقولة. 
روفاته ويقأأأع مقأأأأر المكتأأأأب في الأأأأدانمرك. ويأأأأر  أ نا  مأأأأوجز لمجمأأأأوع مبأأأأالغ إيأأأأرا ات المكتأأأأب ومصأأأأ - 178

 القطاعية في الدانمرك ومناطق أخرى.
 

 53الجدول 
 الإبلر القطاعي

   بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(

 
منطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 

 منطقة آسيا أفريقيا

منطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
أوروبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 
ووسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأط 

 القد  المقر آسيا

أمريكأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 
اللاتينيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
ومنطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
البحأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأر 

 الكاريبي

منطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
الشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرق 

 الأوسط

مجموعأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
السأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأألا  

 المجموع والأم 
          الإيرادات          

الإيأأأأأرا ات الآتيأأأأأة مأأأأأ  أنشأأأأأطة 
 807 787 366 228 790 32 878 86 698 9 095 34 229 140 941 95 810 159 المشاريع

 127 2 - 1 42 - 352 - 703 1 29 إيرا ات متنوعة
إيأأأأأأأأأأأأأرا ات المعأأأأأأأأأأأأأأاملات غأأأأأأأأأأأأأأير 

 - - - - - - - - - التبا لية
 9٣4 ٧89 ٣66 ٢٢8 ٧9١ ٣٢ 9٢٠ 86 698 9 44٧ ٣4 ٢٢9 ١4٠ 644 9٧ 8٣9 ١59 مجموع الإيرادات 

          المصروفات
 666 268 286 118 984 7 424 28 915 238 4 772 13 718 28 329 66 الخدمات التعاقدية

 008 188 644 21 954 5 718 25 955 3 262 24 805 30 671 32 999 42 تكالي  الموظفين الأخرى
 317 131 647 29 435 4 314 3 424 1 956 17 591 62 971 6 979 4 واستحقاقات الموظفينالمرتبات 

 122 70 625 3 540 5 645 14 765 693 14 733 7 461 7 660 15 التكالي  التشغيلية
 853 78 443 39 519 3 924 3 356 743 5 068 5 435 6 365 14 اللوا   والأصناف الاستهلاكية

 678 29 332 6 244 1 507 2 123 138 4 277 6 852 3 205 5 السفر
 (882) _ _ (260) _ (146) (101) (48) (327) المصروفات الأخرى

اسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتهلاك الممتلكأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأات 
 599 3 _ 100 386 234 510 145 939 285 1 والمنشات والمعدات

 512 _ _ 5 _ 495 1 9 2 إهلاك الأصول غير الما ية
 8٧٣ ٧69 9٧٧ ٢١8 ٧٧6 ٢8 66٣ ٧8 ٧٧٢ ٧ 889 ٧١ ٢9١ ١٢6 ٠٠8 8٧  مجموع المصروفات

 109 13 - - - - 109 13 - - - الايرا ات المالية
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منطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 

 منطقة آسيا أفريقيا

منطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
أوروبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 
ووسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأط 

 القد  المقر آسيا

أمريكأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا 
اللاتينيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
ومنطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
البحأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأر 

 الكاريبي

منطقأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
الشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرق 

 الأوسط

مجموعأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأة 
السأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأألا  

 المجموع والأم 
صأأأأأأأأأأأأأافي مكاسب/ خسأأأأأأأأأأأأأائر(           

 (890 1) - - - - (890 1) - - - صرف العملات الأجنبية
 219 11  – –  219 11  – – صافي الايرادات المالية 
 ٢8٠ ٣١ ٣89 9 ٠١5 4 ٢5٧ 8 9٢6 ١ (٢٢٣ ٢6) 9٣8 ١٣ 6٣6 ١٠ ٣4٢ 9 الفائض للف ة 

  
 ٢4الملحظة   
 الأطراف ذات الصلة  

يأأأدير المكتأأأب مجلأأأس تنفيأأأ ي مُكلَّأأأ ت مأأأ  الجمعيأأأة العامأأأة يتأأأولى مسأأأؤولية الإشأأأراف علأأأى عمأأأل  - 179
المكتب والبرنامج الإنمأائي وصأندوق الأمأم المتحأدة للسأكان. والمجلأس التنفيأ ي طأرفت معأي لأن لأه نفأوذا  

 كبيرا على المكتب بوصفه مجلس إ ارته.
فيأأأ ي ويسأأأد  جأأأزءا مأأأ  تكأأأالي  السأأأفر، وبأأأدلات ويقأأأيم المكتأأأب علاقأأأة عمأأأل مأأأع المجلأأأس التن - 180

الإقامأة، ومصأروفات المكاتأب الأتي يتكبأدها أعضأاء المجلأس في إطأار اضأطلاعهم بمهأامهم الرسميأة، ويسأأد  
 مقارنأة  2016مليأون  ولار خألال عأا   0.1أيضا حصة  م  تكالي  الأمانة. وبلغت تكلفة ذلأك نحأو 

وينترأأأب المجلأأأسُ الاقتصأأأا ي والاجتمأأأاعي أعضأأأاءا المجلأأأس (. 2015مليأأأون  ولار في عأأأا   0.01بمبلأأأغ 
التنفي ي كل سنة، وفقا لقواعد النظا  الداخلي المتعلقة بالعضوية. ولا يعتبر أعضأاء المجلأس التنفيأ ي مأ  

 موظفي إ ارة المكتب الرئيسيين حسب التعري  الوار  في المعايير المحاسبية الدولية.
الإنمأأائي وصأأندوقا السأأكان طأأرفين  معنيأأين نظأأرا لأن المنظمأأات الأأثلاث   ويعتأأبر المكتأأبُ الأأبرنامجا  - 181

كافأأة تخضأأأع لرقابأأأة مشأأأتركة مأأأ  قبأأأل المجلأأأس التنفيأأأ ي. ويقأأأيم المكتأأأب مجموعأأأة مأأأ  علاقأأأات العمأأأل مأأأع 
الأأبرنامج الإنمأأائي وصأأندوق السأأكان. وتجأأري جميأأع التعأأاملات بأأين المكتأأب والمنظمتأأين الأخأأريين علأأى نحأأو 

ل كأأل منظمأأة وتسأأاويها مأأع المنظمتأأين الأخأأريين. وتتماشأأى المعأأاملات بأأين الوكأأالات مأأع يعكأأس اسأأتقلا
علاقأأأأأأات العمأأأأأأل المعتأأأأأأا ة بأأأأأأين المنظمأأأأأأات ويجأأأأأأري الاضأأأأأأطلاع بهأأأأأأا وفأأأأأأق الأحكأأأأأأا  والشأأأأأأرو  المعتأأأأأأا ة 

 المعاملات. لتلك
 مويفو الإدارة الرئيسيون  

 فوعة لموظفي الإ ارة التنفي يين.يقد  الجدول أ نا  معلوماتٍ ع  إجمالي الأجور المد - 182
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  54 ولالجد
 مويفو الإدارة الرئيسيون  

  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(
 2016 2015 
 2 2 عد  الوظائ  بدوا  كامل   

   إجمالي الأجور
 422 426 مقر العمل وتسويةالأجر الأساسي 

 38 49 الاستحقاقات الأخرى
 135 139 الخدمةاستحقاقات ما بعد انتهاء 

 595 6١4 مجموع الأجور 
 3 2 ستحقة السدا  المقدمة في إطار الاستحقاقاتالمالسُّل  

الالتزامات المتعلقة بالت مين الصحي بعأد انتهأاء الخدمأة، والإعأا ة إلى الأوط ، 
 226 308 والإجا ة السنوية

  
المأأأأديرة التنفي يأأأأة مأأأأ  مأأأأوظفي الإ ارة لأغأأأأرا  هأأأأ ا الإفصأأأأا ، تعُتاأأأأبر المأأأأديرة التنفي يأأأأة ونائأأأأب  - 183

الرئيسأأأيين لأنهمأأأا يتمتعأأأان بالسأأألطة والمسأأأؤولية بوجأأأه عأأأا  لترطأأأيط أنشأأأطة المكتأأأب وقيا تهأأأا وتوجيههأأأا 
 ومراقبتها.

ويسأأأتند إجمأأأالي أجأأأور مأأأوظفي الإ ارة التنفي يأأأة إلى مأأأا يعأأأا ل الأأأدوا  الكامأأأل، ويشأأأمل صأأأافي  - 184
سأأتحقاقات مأأ  قبيأأل بأأدل التمثيأأل، وإعانأأة الإيجأأار، ومنحأأة الانتقأأال، المرتبأأات، وتسأأوية مقأأر العمأأل، والا

وتكلفة التقاعد، والت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة، ومنحة الإعا ة إلى الأوط ، طبقأا  للنظأامين الإ اري 
 والأساسي لموظفي الأمم المتحدة.

ك التزامأأات مأأا بعأأد الخدمأأة وتفصأأ  هأأ   البيأأانات الماليأأة عأأ  أجأأور كبأأار مأأوظفي الإ ارة وكأأ ل - 185
 التي تعزى إلى الأفرا  مباشرة. 

، لم تطأأرأ حأأالات تضأأارا مصأأالح معروفأأة تتعلأأق بمأأوظفي الإ ارة التنفي يأأة مأأ  2016وفي عأأا   - 186
ش نها أن تؤثر في عملية اتخاذ القرارات، سواء في سياق العمل المعتا  أو في ما يتصل بعلاقات العمأل مأع 

 غيرهم م  الأفرا  أو البائعين المعنيين. أفرا  الأسرة أو 
 

 ٢5الملحظة   
 الخدمات العينية  

ملايأأأأأأأأين  ولار في  4.3ملايأأأأأأأأين  ولار  مقابأأأأأأأأل  4.3بلغأأأأأأأأت قيمأأأأأأأأة الخأأأأأأأأدمات العينيأأأأأأأأة للفأأأأأأأأترة   - 187
مأأة مأأ   4.1(، منهأأا 2015 عأأا  ملايأأين  ولار رصصأأة للقيمأأة الإيجاريأأة السأأوقية المقأأدَّرة للمكاتأأب المقدَّ

 حكومة الدانمرك لاستيعاا مقر المكتب في كوبنهاغ .
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 ٢6الملحظة     
 الأحدا  التالية لتاريخ الإبلر  

جأأرت الموافقأأة علأأى إصأأدار البيأأانات الماليأأة في التأأاريخ الأأ ي وق أأع فيأأه مجلأأس مراجعأأي الحسأأابات  - 188
 المالية. ياناتعلى تقرير مراجعة الحسابات. وليس لأحد غير المكتب سلطة تعديل ه   الب

، أعلنأأت الأمأأم المتحأأدة عأأ  تنقأأي  جأأدول كشأأوف مرتبأأات 2017كأأانون الثاني/ينأأاير   31وفي  - 189
. وأ رج المكتأب هأ ا التنقأي  في 2016تمو /يوليأه  1موظفي فئة الخأدمات العامأة في الأدانمرك اعتبأارا مأ  

 بالتنقأأأأي  بأثأأأأر رجعأأأأي سأأأأوى . ولم تبلأأأأغ تكلفأأأأة المرتبأأأأات المتعلقأأأأة2017كشأأأأوف مرتبأأأأات شأأأأبا /فبراير 
 .2016مليون  ولار، ولم تر  م  ر أي تعديلات في الكشوف المالية لعا   0,04
وقأأد خضأأعت مطالبأأات المكتأأب ضأأد الشأأر  الأأ ي تأأرأ  مكتأأب أفغانسأأتان التأأابع للمكتأأب  - 190

  سأأاءة اسأأتردا  أمأأوال الأمأأم المتحأأدة واختلاسأأها، وا عأأاءات الشأأأر  2006-2002خأألال الفأأترة 
بشأأأ ن حجأأأب اسأأأتحقاقات نهايأأأة الخدمأأأة، لاسأأأتعرا  مسأأأتفي  قأأأائم علأأأى الأ لأأأة بمسأأأاعدة مأأأ  شأأأركة 
خأأأأدمات مهنيأأأأة متعأأأأد ة الجنسأأأأيات. وقأأأأد تم تنأأأأاول جميأأأأع المطالبأأأأات، وتأأأأرى الأطأأأأراف الآن أن المسأأأأ لة 

 حُلت.  قد
ة السأأأنتين وحأأأى تاريأأأخ توقيأأأع المكتأأأب علأأأى البيأأأانات الماليأأأة والملاحظأأأات ذات الصأأألة عأأأ  فأأأتر  - 191

، لم تحأأأأدث في الفأأأأترة الفاصأأأألة بأأأأين تاريأأأأخ كشأأأأ  الميزانيأأأأة 2016الأول/ يسأأأأمبر  كأأأأانون  31المنتهيأأأأة في 
والتأأاريخ الأأ ي أذُن فيأأه  صأأدار البيأأانات الماليأأة أيُّ تطأأورات، إيجابيأأة كانأأت أو سأألبية، مأأ  شأأ نها التأأ ثير 

 على تلك البيانات. 

 مسرد المصطلحات الفنية  
، اعتمأأد المكتأأب المعأأايير المحاسأأبية الدوليأأة الأأتي تأأوفر إطأأارا عامأأا للمحاسأأبة  اخأأل القطأأاع العأأا  2012في عأأا   المحاسبيةالسياسات 

علأى البيأانات الماليأة مأوجز لتفاصأيل   3وينبغي تكييفها بما يستجيب لظروف فرا ى الهيئأات. ويأر  في الملاحظأة 
 كيفية تطبيق المعايير المحاسبية الدولية.

الأسأا  المحاسأبي الأ ي تقيأد في إطأار  المعأاملات وغيرهأأا مأ  الأحأداث عنأد حأدوثها  لا عنأد قأب  النقديأأة أو  الاستحقاق أسا 
مكافِئأأات النقديأأة أو عنأأد تسأأديدها فحسأأب(. ولأأ لك، تسأأج ل المعأأاملات والأحأأداث في السأأجلات المحاسأأبية 

 وتقي د في البيانات المالية للفترة التي حدثت فيها. 
با  والخسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأائر الأر 

 الاكتوارية
الت مين الصحي بعد انتهاء الخدمة هو المكان الوحيد في البيانات المالية للمكتب ال ي تنشأ  فيأه أربا  وخسأائر 
اكتواريأأأة. ويجأأأري حسأأأاا الالتزامأأأات المتعلقأأأة بالتأأأ مين الصأأأحي بعأأأد انتهأأأاء الخدمأأأة باستشأأأارة خأأأبراء اكتأأأواريين 

الافتراضأأات منهأأا طأأول العمأأر وتكلفأأة الرعايأأة الطبيأأة في المسأأتقبل ومعأأدل استشأأاريين، علأأى أسأأا  مجموعأأة مأأ  
الخصأأم  ومجموعأأة مأأ  البيأأانات منهأأا أعأأدا  المأأوظفين وأعمأأارهم وتكأأالي  الرعايأأة الصأأحية المتكبأأدة في الماضأأي. 

ضأأأات وأي تغأأيرات في أي مأأ  هأأأ   العوامأأل يمكأأ  أن تزيأأأد أو تخفأأ  مأأأ  الالتزامأأات. ويعأأي الفأأأرق بأأين الافترا
والأ اء الفعلأأي، وأثأأر التغأأيرات في الافتراضأأات، الأأرب  أو الخسأأارة الاكتأأواريين، ويبلأأغ عأأ  ذلأأك كتغيأأير مباشأأر في 
الاحتياطيأأات. والتغأأيرات الناشأأئة عأأ  عوامأأل أخأأرى  مثأأل الأأزا ات في عأأد  مأأوظفي المكتأأب( هأأي مصأأروفات 

 ويبلغ عنها في بيان الأ اء المالي.
 استهلاك أحد الأصول غير الما ية على مدى عمر  النافع.خصم يعكس  الإهلاك

التأأأأأأأأأأ مين الصأأأأأأأأأأحي بعأأأأأأأأأأد 
 انتهاء الخدمة

التكلفأأة الأأأتي يتوقأأأع المكتأأأب أن يأأدفعها في المسأأأتقبل للوفأأأاء بمسأأأؤوليته عأأ  مسأأأاعدة المأأأوظفين المأأأؤهلين في تمويأأأل 
 تكالي  رعايتهم الصحية بعد انتهاء خدمتهم في المكتب.

الأموال المتداولة والأموال المو عة في المصارف، والو ائع لدى المؤسسات المالية الأتي يقأل أجلهأا الأولي عأ  ثلاثأة  النقديةالنقدية ومكافئات 
 أشهر.

 شها ة ا خار تخول لحاملها تلقي فائدة عنها. شها ة الإيداع
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 يوما. 270عا ة أكثر م  سند إذني غير مضمون لا يتجاو  تاريخ الاستحقاق الثابت له في ال الورقة التجارية
أصأأل محتمأأل ينشأأ  عأأ  أحأأداث سأأابقة لا يت كأأد وجأأو   إلا عنأأدما يقأأع أو لا يقأأع في المسأأتقبل حأأدث أو أكثأأر  أصول الطوارئ

 م  الأحداث غير المؤك دة التي لا تخضع كلية لسيطرة المكتب. ولا تدرج أصول الطوارئ في بيان المركز المالي.
للمكتب ينش  ع  أحداث سابقة بدرجة كبيرة م  عد  اليقين في ما يتعلأق باحتمأال الأدفع أو مأا خصم محتمل  خصو  الطوارئ

 يتعلق بقيا  الخصم. ولا تدرج خصو  الطوارئ في بيان المركز المالي.
 خصم يعكس استهلاك أحد الأصول الملموسة على مدى عمر  النافع. الاستهلاك
ين  ائمأأأأين معينأأأأين بموجأأأأب النظأأأأامين الأساسأأأأي والإ اري لمأأأأوظفي الأمأأأأم المكتأأأأب طأأأأرف في عقأأأأو  عمأأأأل مأأأأوظف المستردا 

المتحدة، ومتعاقدي  أفرا  تُكيَّ  أحكا  توظيفهم وشأروطه مأع احتياجأات مشأروع معأينَّ قيأد الإ أا  بالاسأتعانة 
 بعمل الموظ .

 تحقاقات بالتفصيل.جميع التكالي  المرتبطة بتشغيل موظ . ويحد  عقد العمل كل الاس استحقاقات الموظفين
إيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرا ات المعأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاملات 

 التبا لية
تُسأدَّ  خصأو  لأه، وينشأ   الإيرا ات التي تأدرها المعأاملات الأتي يتلقأى المكتأب في إطارهأا أصأولا  أو خأدمات، أو

عنهأا مباشأأرة قيمأأة مسأأاوية تقريبأا   أساسأأا  علأأى شأأكل نقديأأة أو سألع أساسأأية أو خأأدمات أو اسأأتردا  أصأأول( 
 لكيان آخر في المقابل. ومعظم عقو  المكتب م  ه ا النوع. 

هأأأي المبلأأأغ الأأأ ي يمكأأأ  أن يأُأأدفع لقأأأاء اسأأأتبدال أحأأأد الأصأأأول، أو تسأأأوية أحأأأد الخصأأأو ، بأأأين طأأأرفين مط لعأأأين  مة العا لةالقي
وراغبأين، في إطأأار معاملأأة تحأأاف  علأأى اسأأتقلالهما والمسأأاواة بينهمأأا. والقيمأأة العا لأأة بالنسأأبة للمكتأأب هأأي عأأا ة 

 المبلغ النقدي اللا   لتسوية معاملة.
هي الأصول والخصو  التي تنطوي على حق تعاقدي بقب  مبالغ نقدية م  كيان آخر أو  فأع مبأالغ نقديأة لأه.  ةالصكوك المالي

 وهي تشمل النقدية والاستثمارات ومعظم حسابات القب  وحسابات الدفع.
واصأأأأل العمأأأأل والوفأأأأاء يجأأأأري إعأأأأدا  البيأأأأانات الماليأأأأة علأأأأى افأأأأترا  أن المكتأأأأب مؤسسأأأأة تتسأأأأم بالاسأأأأتمرارية وست استمرارية المؤسسة

بالتزاماتها القانونية في المسأتقبل المنظأور. ويأخأ  المسأؤولون عأ  إعأدا  البيأانات الماليأة في الاعتبأار، عنأد تقيأيمهم 
لمأأا إذا كأأان مأأ  المناسأأب افأأترا  اسأأتمرارية المؤسسأأة، جميأأع المعلومأأات المتأأوافرة عأأ  المسأأتقبل الأأ ي هأأو فأأترة لا 

 شهرا م  تاريخ إقرار البيانات المالية. 12لحصر، ع  تقل، على سبيل المثال لا ا
هأأم الأفأأرا  العأأاملون مأأع المكتأأب الأأ ي  تُكيأأ  أحكأأا  تشأأغيلهم وشأأروطه مأأع احتياجأأات المشأأاريع الأأتي يعملأأون  المتعاقدون الأفرا 

 “.المستردا ”بها. انظر أيضا 
 المستقبل تتجاو  الخصم المهيكل على أسا  الاستهلاك.خسارة أصل لمنافع اقتصا ية أو خدمات محتملة في  اضمحلال القيمة

 الو ائع لدى المؤسسات المالية لفترة أولى تتجاو  ثلاثة أشهر.  الاستثمارات
الحصأأر( البرامجيأأات  هأأي الأصأأول المحأأد ة غأأير النقديأأة الأأتي لأأيس لهأأا وجأأو  مأأا ي، وتشأأمل  علأأى سأأبيل المثأأال لا الأصول غير الما ية

 تب  اخليا ومجموعات البرامجيات المرخصة.التي طورها المك
المعأأأأأايير المحاسأأأأأبية الدوليأأأأأأة 

 للقطاع العا 
وضع الاتحا  الأدولي للمحاسأبين المعأايير المحاسأبية الدوليأة للقطأاع العأا  كمجموعأة متكاملأة مأ  المعأايير المحاسأبية 

ة والإبألاغ. وقأد اعتمأدت الجمعيأة المصممة لتلبية احتياجأات الحكومأات وهيئأات القطأاع العأا  في مجأالي المحاسأب
 العامة المعايير المحاسبية الدولية بغية كفالة إعدا  الحسابات على نحو متسق وقابل للمقارنة في جميع الأحوال.

هأأو أصأأول محفوظأأة في شأأكل مأأوا  أو لأأوا   سيسأأتردمها المكتأأب في المسأأتقبل لإ أأا  الخأأدمات. ولا تعتأأبر هأأ    المرزون
اللقاحأات( الأتي يحأتف  بهأا المكتأأب بالنيابأة عأ  شأريك بموجأب عقأد بالوكالأة مأ  رأأزونات  الأصأناف  مأ  قبيأل

 المكتب حسب المعايير المحاسبية الدولية.
يعتمأأد المجلأأس التنفيأأ ي ميزانيأأة لفأأترة سأأنتين تغطأأي الإيأأرا ات مأأ  الرسأأو  ومأأا يتصأأل بهأأا مأأ  مصأأروفات يتوقعهأأا  الميزانية الإ ارية

عأأأ  النتأأأائج مقارنأأأة بالميزانيأأأة في إطأأأار المعأأأايير المحاسأأأبية لمنظومأأأة الأمأأأم المتحأأأدة في بيأأأان  الصأأأندوق. وكأأأان يبلأأأغ
 الإيرا ات والنفقات، وتندرج الآن في بيان المقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية.

 هي التكالي  المتكبدة في إطار الميزانية الإ ارية. المصروفات الإ ارية
 دات الديون والأوراق المالية القصيرة الأجل والعالية السيولة. سن أ وات سوق المال

هو الفائ  المتراكم طيلة سأنوات ماضأية والأربا  والخسأائر الاكتواريأة في مأا يتعلأق باسأتحقاقات مأا بعأد انتهأاء  الاحتياطي التشغيلي
 الخدمة.

الممتلكأأأأأأأأأأأأأات والمنشأأأأأأأأأأأأأات 
 والمعدات

 المشاريع( التي يتصرف فيها المكتب، والتي:الأصول الما ية  بما فيها أصول 
 تسترد  لإ رار الإيرا ات، • 



 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
 ٢٠١6ملحظات على البيانات المالية لعام 

A/72/5/Add.11 

 

17-10826 134/135 

 

 يتوقع استردامها خلال أكثر م  فترة إبلاغ واحدة. • 
تميز المعايير المحاسبية الدولية بين المعاملات التي يقو  بها كيان لحسابه الخا   الأصيل( والمعاملات المضطلع بهأا  الأصيل والوكيل

 الوكيل(. والفرق هو ما إذا كانت المنافع الاقتصا ية الناشئة ع  العقد تعو  إلى المكتب، وما لم  لحساا آخري 
 تك  هناك رسو  قد تفُرا  لقاء تقدم خدمات الوكيل.

 خصم غير محد  المدة أو المبلغ.  المرصصات
 المكاتب الإقليمية الثلاثة للمكتب ومقر .  القطاع

 “.المستردا ”الموظفين الدائمين وأفرا  المتعاقدي . انظر أيضا  مصطل  عا  يشمل الموظفون
عند إعمال المعأايير المحاسأبية الدوليأة لأول مأرة، تعفأي المعأايير الفر يأة مأ  التطبيأق الفأوري لجوانأب مأ  المعيأار إذا  الأحكا  الانتقالية

معقأدا ويتطلأب الكثأير مأ  الوقأت  توافرت بع  الشرو  المحد ة. وه ا مهم لأن تطبيق بع  المعايير قأد يكأون
كأانون الثاني/ينأاير   1لجمع المعلومات اللا مة لإتاحة التنفي  الكامل. وقد طبق المكتب جميع المعأايير اعتبأارا مأ  

يأأن  علأى أن يسأأتغرق المكتأأب  2013 ، واعتمأد حكمأأا انتقاليأا هامأأا لأدى إعأأدا  البيأانات الماليأأة لعأا 2012
نفيأأأأ  المعأأأأايير المحاسأأأأبية الدوليأأأأة للقطأأأأاع العأأأأا  في مأأأأا يتعلأأأأق بتقييأأأأد الممتلكأأأأات فأأأأترة تصأأأأل إلى خمأأأأس سأأأأنوات لت

 والمنشات والمعدات.
 التزا   ي  قصير الأجل تضمنه  ولة ذات سيا ة.  سند الخزينة

 تصن  كوكالة.أموال يديرها المكتب نيابة ع  جهة مانحة لصالح جهات مستفيدة. وه   المعاملات عا ة ما  الصنا يق الاستئمانية
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 المرفق
مااوجز صااندوق ادخااار أفااراد المتعاقاادي  المحلياان  كتااب الأماام المتحاادة لخاادمات   

 ٢٠١6كانون الأول/ديسمبر   ٣١المشاريع للف ة المنتهية في 
  بآلاف  ولارات الولاات المتحدة(  

 2016 2015 
W   942 1  735 13  كانون الثاني/يناير  1الرصيد الافتتاحي في  

 080 14  775 14  المسا ة/القسط

 (353 1) (317 5) المدفوعات

 (780) (100 2) الأموال غير المرصصة للصندوق

 (154) 842 الأربا /الخسائر

 ٧٣5 ١٣  9٣5 ٢١  الرصيد الختامي 

 

 

 
150817    070817    17-10826 (A) 

*1710826* 


