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 الدورة السبعون
 من جدول الأعمال 132البند 

    استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة
 المتحدة التقرير المرحلي الخامس عن نظام المساءلة في الأمانة العامة للأمم  

 
 تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  

  
 مقدمة -أولا  

اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في التقرير المرحلـي الخـامس المقـدم    نظرت  - 1
( عمـ  ققـرار   A/70/668من الأمين العـام عـن نظـام المسـاءلة في الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة          

. واجتمعــا اللجنــة الاستشــاريةء أظنــاء نظرقــا في التقريــرء  مــ لين   69/272الجمعيــة العامــة 
للأمين العام قـدموا اـا معلومـات وتواـيحات ياـاخية اهتتموقـا قـردود هتيـة تلقتـ ا اللجنـة           

 .2٠16شباط/خبراير  ٤ في
  

 الم حظات والتوصيات -ظانيا  
 تعليقات عامة  

لة الشخصية والمؤسسية على الدول الأعضاء منـ  الـدورة ال امنـة    طُرح مواوع المساء - 2
والخمســـين للجمعيـــة العامـــة وأســـفر عـــن ااـــا  عـــدد مـــن القـــراراتء  ـــا في  لـــ  أحـــدظ ا 

وعلقــا  (.69/272القــرار المتعلــل قالتقــدم ا ــرا  ــو ينشــاء نظــام للمســاءلة  القــرار     وقــو
اللجنة الاستشارية قاستفااة علـى تتلـا الجوانـل التقنيـة لإطـار المسـاءلة في سـيار تقاريرقـا         

 
 

 .2٠16آ ار/مارس/مارس  ٤يصدارقا لأسباب خنية في أعيد  * 

http://undocs.org/ar/A/70/668
http://undocs.org/ar/A/RES/69/272
http://undocs.org/ar/A/RES/69/272
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الساققة عـن قـ ا المواـوعء وكـ ل  في سـيار طاافـة واسـعة مـن التقـارير الأهـر  الم رسـة            
وتــر  اللجنــة  . (1 لموااــيب قعينــ اء حيــ  عالجــا مســااو تشــبيلية و/أو مبــادرات  ــددة       

نه قد أُحرا تقدم في ينشاء قياكو وأنظمـة ك ـن أن تـوخر لرداريـين وااي ـات      الاستشارية أ
الإداريةء ي ا استُخدما قالتريقة المرجوةء عناصر لواب يطار سليم للمساءلة. ومب  ل  
تر  اللجنة أيضا أنه ينببي الأه  قتداقير عملية يااخية لضمان أن تؤدي العناصر المختلفـة  

 تعلل ق فالة تحسين المساءلة المؤسسية والشخصية في المستقبو.يلى يحراا تقدم خيما ي
اءلة ويقدم الأمين العامء في تقريره الخامسء  ـة عامـة عـن تتلـا جوانـل يطـار المس ـ       - 3

ء “الامت ـال ” ء و“الإشـرا  علـى المـوارد   ” ء و“الأداء والنتـاا  ”في سيار المجالات الرايسـية  
ء يصـا خيـه دور المعـايير ا اسـبية الدوليـة للقتـاع       “الـتم ين عناصـر  ”وك ل   ة عامة عن 

العــام ونظــام يدارة المــوارد في المؤسســة  أوموجــا(. وفي اــوء تعليــل اللجنــة في الفقــرة أعــ هء   
يُــنظم تقريرقــا اســتنادا يلى المفــاقيم الأساســية الــواردة في الإطــارء و لــ   ــد  تعزيــز تتبيــل  

لم حظات والتوصيات تحا العناوين التاليـة   أ( آليـات الرصـد    المفاقيم. وقالتالي قُدما ا تل 
والرقاقــة)  ب( قيــاس الأنشــتة والعمليــات التنظيميــة)  ل( تقيــيم النتــاا )  د( تشــبيو وينفــا  

 يطار  ي مصداقية للمساءلة الشخصية والمؤسسية.
 

 آليات الرصد والرقاقة -ألا  
صــد وتوظيــل أنشــتة المنظمــة تشــمو   المتاحــة لرت حــا اللجنــة الاستشــارية أن ا ليــة   - ٤
ء وقــي تحديــدا أوموجــا الــ ي نُفــ  مــؤهرا والمعــايير ا اســبية   “قعناصــر الــتم ين”يســمى  مــا

الدوليـة للقتــاع العـامء خضــ  عـن عــدد مـن الأدوات الأهــر ء مـن قبيــو الأعمـال الــ  تقــوم       
ل الـ ي سـيتم الأهـ  قـه قريبـاء      قي ات الرقاقة الخارجية والداهليةء ويطار م اخحـة الاحتيـا    ا

وآليات الرصد الداهلية م و لجنة المقر للعقود. يااخة يلى  ل ء توخر الـدول الأعضـاء التوجيـه    
 التشريعيء من ه ل قرارات الجمعية العامة هاصة.

__________ 

ــاءلة       (1   ــن المسـ ــة عـ ــاققة للجنـ ــارير السـ ــ ه التقـ ــمو قـ  )A/68/783( A/67/776( A/66/738( A/64/683( A/63/457تشـ
A/60/418    ــتة م تــــل الأه قيــــات ــداA/69/332( A/68/348( A/67/306() وأنشــ قير الخاصــــة للحمايــــة  () والتــ

ــن ــيين     مـ ــداء الجنسـ ــتب ل والاعتـ ــدا     A/69/839( A/67/780( A/66/718الاسـ ــدعم الميـ ــدم الـ ــتراتيجية تقـ () واسـ
() ونمــــو ل تقــــدم الخــــدمات علــــى الصــــعيد العــــالمي A/69/874( A/68/782( A/67/780الصــــعيد العــــالمي   علــــى

 A/70/436   ــرية ــوارد البشـــــ ــس مراجعـــــــي  A/70/765( A/70/718( A/69/572( A/68/523() ويدارة المـــــ () ومجلـــــ
ــر A/70/380( A/69/386( A/68/381الحســاقات   ــدم ا ــرا في تســيير      () وتقري ــن التق ــي الحســاقات ع ــس مراجع مجل

 )A/70/7/Add.19() ومشـروع اتــيلم المـوارد في المؤسســة    A/70/755شـؤون ت نولوجيـا المعلومــات والاتصـالات     
A/69/418( A/68/7/Add.7( A/67/565  وأنشتة الشراء ()A/69/809( A/67/801( A/64/501.) 

http://undocs.org/ar/A/68/783؛
http://undocs.org/ar/A/67/776؛
http://undocs.org/ar/A/66/738؛
http://undocs.org/ar/A/64/683؛
http://undocs.org/ar/A/63/457؛
http://undocs.org/ar/A/60/418
http://undocs.org/ar/A/60/418
http://undocs.org/ar/A/69/332؛
http://undocs.org/ar/A/68/348؛
http://undocs.org/ar/A/67/306
http://undocs.org/ar/A/69/839؛
http://undocs.org/ar/A/67/780؛
http://undocs.org/ar/A/66/718
http://undocs.org/ar/A/69/874؛
http://undocs.org/ar/A/68/782؛
http://undocs.org/ar/A/67/780
http://undocs.org/ar/A/70/436
http://undocs.org/ar/A/70/765؛
http://undocs.org/ar/A/70/718؛
http://undocs.org/ar/A/69/572؛
http://undocs.org/ar/A/68/523
http://undocs.org/ar/A/70/380؛
http://undocs.org/ar/A/69/386؛
http://undocs.org/ar/A/68/381
http://undocs.org/ar/A/70/755
http://undocs.org/ar/A/70/7/Add.19؛
http://undocs.org/ar/A/69/418؛
http://undocs.org/ar/A/68/7/Add.7؛
http://undocs.org/ar/A/67/565
http://undocs.org/ar/A/69/809؛
http://undocs.org/ar/A/67/801؛
http://undocs.org/ar/A/64/501
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 الرقاقة الخارجية والداهلية  
ء 2٠1٠العـــام أنـــهء منـــ  عـــام     ت حـــا اللجنـــة الاستشـــارية مـــن تقريـــر الأمـــين      - 5
توصية من التوصيات المتعلقة قالمجـالات  ات المخـاطر العاليـة أو المجـالات      923مجموعه  ما من

توصـيةء   818البالبة الأهمية ال  أصدرتها قي ات الرقاقة الخارجية والداهليةء تم تنفي  ويغ ر 
ــا   ــ      1٠5وقنـ ــ  حـ ــ ء و لـ ــد التنفيـ ــ ا قيـ ــرين ال 3٠منـ ــا /نوخمبر تشـ ــر  2٠15 ـ  انظـ
(. وتـــرد الإشـــارة في التقريـــر يلى أن العـــدد الإ ـــالي     A/70/668ء الوظيقـــة 2و  1 ينالجـــدول

للتوصيات قيد الاستعراض أو قيـد التنفيـ  قـد ا،فـيء قيـد أن قعـي التوصـيات الـ    تنفـ           
للمسـاءلة في أداء عملـ م اليـومي    قعد تتعلل  سااو تتصو مباشرة بخضوع المـديرين والمـوينفين   

ق فاءة وخعالية. ويشمو  ل  توصيات تتعلل قالتحديات الماظلة أمام تنفي  نظام يدارة المخـاطر  
في المؤسســة) وتتــوير الــدروس الرايســية الــ  حُــددت في المشــاريب الراميــة يلى يحــدا  تحــول   

قيـل الاسـتفادة الم لـى    أسلوب العمـو) وواـب اسـتراتيجية لتحسـين م ـارات المـوينفين) وتح       في
ــاء المفاواــات قشــرن العقــود) وتتــوير      مــن الخصــومات الممنوحــة مقاقــو الســداد الفــوري أظن

الوحدات المتبقية وما يرتبلم  ا من استراتيجية الشراء في يطـار تنفيـ  اسـتراتيجية تقـدم الـدعم      
ريات ويدارة الأصـول  الميدا  على الصعيد العالمي) وتحديد أوجه القصور في مجالي اتيلم المشت

(. وفي  لـ  الصـددء تشـير اللجنـة يلى الم حظـة الـ  أقـداقا        62العالمية  المرجب نفسهء الفقـرة  
مجلس مراجعي الحساقات في تقريره الأهير عن عمليات حفـا السـ م التاقعـة للأمـم المتحـدةء      

ــدر كــبير في الحــالات        ــنخفي قق ــة الحســاقات ي ــ  توصــيات مراجع ــدل تنفي ــ  وقــي أن مع ال
 9اسـتُبعدت خي ــا التوصـيات الســاققة الــ  أُغلقـا ول نــ ا   تنفــ  في الواقـب  انظــر الفقــرتين     

ــرلة  A/70/5 (Vol. II مـــن الوظيقـــة  1٠ و (. وتعتـــزم اللجنـــة الاستشـــارية مواصـــلة تنـــاول المسـ
 المقبو عن المواوع.الم كورة أع ه في تقريرقا 

وت ـرر اللجنـة الاستشـارية تركيـد أن التنفيـ  ال امـو والسـريب لتوصـيات قي ــات          - 6
ء A/69/802الرقاقــة يشــ و جــزءا أساســيا مــن أي نظــام خعــال للمســاءلة  انظــر الوظيقــة          

ــة علــى   15 الفقــرة ــة  (. عــ وة علــى  لــ ء تشــدد اللجن الأدوار الأساســية  ليــات الرقاق
ــات اســتعراض منتظمــة ويصــدار        ــن هــ ل يجــراء عملي ــ  م ــ  تُنف ــة ال ــة والداهلي الخارجي
توصيات قامة ك يرا ما تسللم الضوء على أوجه القصور التشبيلية وتهـد  يلى تعزيـز أداء   

 المديرين في رصد الأنشتة ال  يتحملون المسؤولية عن ا.
 

  

http://undocs.org/ar/A/70/668
http://undocs.org/ar/(A/70/5 (Vol.%20II
http://undocs.org/ar/A/69/802
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 حتياليطار م اخحة الا  
ــال والفســاد      - 7 ــه الســليم خيمــا يتعلــل  نــب الاحتي ــة الاستشــارية أن التوجي ت حــا اللجن

وتحديدهما والتصدي اما يجل أن يشـ و جانبـا أساسـيا مـن جوانـل الرصـد الفعـال لأنشـتة         
المنظمــةء  ــا في  لــ  واــب سياســة وااــحة المعــا  لحمايــة المــبلبين عــن المخالفــات. ويواــ   

مـن تقريـرهء أنـه يجـري يعـداد يطـار لم اخحـة الاحتيـال          56يلى  52في الفقـرات   الأمين العـامء 
. ويتوقـــب اــ ا الإطـــار أن يؤكـــد مـــن جديـــد  2٠16ومــن المتوقـــب تشـــبيله في نيســـان/أقريو  

نهــ  عــدم التســاقو يط قــاي يااء  يــب أعمــال الاحتيــالء مــب الالتــزام التــام  تاقعــة  يــب     علــى
مان تتبيـــل التـــداقير الترديبية/الإداريـــة المناســـبة عنـــد ظبـــوت  الادعـــاءات  ات المصـــداقية واـــ

الادعــاءاتء  ـا في  لــ  يحالـة القضــايا يلى السـلتات الوطنيــة عنـد الاقتضــاءء وتتبيــل      صـحة 
سبو الانتصا  التعاقديـة ل فالـة اسـترداد الأمـوال في تلـ  الحـالات. وسيشـمو الإطـار أيضـا          

 على الأمانة العامة. تعريفا ل حتيال والفساد حسل انتبار  ل 
وعند الاستفسارء أُقلبا اللجنة الاستشارية قـرن واـب تعريـا متفـل عليـه ل حتيـال        - 8

والفساد   ي تمو قعد قصـيبته الن اايـة. ومـن المتـوهى اكتمـال يعـداد يطـار م اخحـة الفسـاد          
 .2٠16نيسان/أقريو  1قش له الن ااي في 

لإطـار م اخحـة الفسـادء ل ـي ي ـون خعـالاء       وتؤكد اللجنة الاستشـارية أنـه لا قـد     - 9
ــوخر  أن ــر      ي ــايير  ــددة قواــوحء وأن يع ــارات الختــر ”مع ــة   ء“يش ــات ا تمل أو المخالف
المناسـبة  انظـر أيضـا     ال  تستدعيء عند الاقتضاءء ااا  الإجراءات التصـحيحية  العمو في

 أدناه(. 3٠-27الفقرات 
ل حتيـال والفسـادء تعـرب اللجنـة الاستشـارية مجـددا       وخيما يتعلل قتعريا الإطار  - 1٠

ــم المتحــدةء         ــى نتــار منظومــة الأم ــهء عل ــل علي ــد متف ــا وحي ــرن وجــود تعري ــا ق عــن رأي 
يش و احتيالاء خض  عن حالات الاحتيال المشتبه خي ا أو المفتراةء أمر أساسي لواـب   لما

ات الصــلة وقاقليتــ ا سياســات خعالــة لم اخحــة الفســاد مــن أجــو اــمان تواخــل البيانــات    
للمقارنــة قــين ال يانــات ولتحســين الشــفاخية قصــفة عامــة. وت ــرر اللجنــة أيضــا أن مجلــس   
الرؤساء التنفي يين المعني قالتنسيلء في رأي اء قو ااي ة الأقدر على واب تلـ  التوجي ـات   
ــة         ــم المتحــدة  انظــر الوظيق ــة الأم ــب مؤسســات منظوم ــل المتســل في  ي ــة اــمان التتبي قبي

A/70/380 ء وتؤكــد مــرة أهــر  توصــيت ا قــرن تــدعو الجمعيــة العامــة الأمــين   3٠ء الفقــرة)
 العامء قصفته رايس مجلس الرؤساء التنفي يينء يلى البدء في ق ه العملية.

http://undocs.org/ar/A/70/380
http://undocs.org/ar/A/70/380
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عـن الحالـة   وتتلل اللجنة الاستشارية أن يقـدم الأمـين العـام معلومـات مسـت ملة       - 11
خيمــا يتعلــل قواــب يطــار م اخحــة الفســاد المــ كور أعــ ه يلى الجمعيــة العامــة عنــد نظرقــا    

 ق ا التقرير. في
وأُقلبــا اللجنــة الاستشــارية كــ ل  قــرن يطــار م اخحــة الفســاد سيتضــمن كرحــد           - 12

ــة تــوخر           ــرن المنظم ــوينفين ق ــة شــعور الم ــات ل فال ــن المخالف ــة المــبلبين ع ــة لحماي عناصــره سياس
الحماية الواجبـة عنـد الإقـ ن عـن حـالات الاحتيـال والفسـاد المفتراـة. وفي  لـ  الصـددء            ام

تشــير اللجنــة يلى أن مجلــس مراجعــي الحســاقات قــد علــل قاستفااــة علــى قــ ا المواــوع  انظــر  
ــة  ــرات A/69/5 (Vol) Iالوظيق ــه رغــم وجــود    155-152ء الفق ــورء أن ــة أم (ء وت حــاء في  ل

ترتيبات لرق ن عن المخالفاتء لا ت ون لـد  الإدارة صـورة كاملـة عـن الحـالات المبلـ  عنـ ا        
يوجـد   أو ال يفية ال  تتورت  ا تل  الحالاتء حي  يعود  لـ  ققـدر كـبير يلى أن الإدارة لا   

ن عنـ ا مـن ه لـه. ولاحـا المجلـس      لدي ا مدهو وحيد تصص للمبلبين عن المخالفات لرقـ  
أيضــا أن الحمايــة مــن سياســة الانتقــام كــ يرا مــا تســتخدم ك ليــة لمظــا  المــوينفين المتعلقــة قــرداء    
ــات يدارة المــوارد البشــرية القاامــة       ــرادء  ــا يتســبل في ت ــرار ترتيب العمــو والمنااعــات قــين الأخ

ــؤدي يلى تقــويي نظــام تق    ــيم المــوينفين الروــي. ولاحــا  للتعامــو مــب تلــ  الحــالاتء وأنهــا ت ي
ــرة    ــهء في الفت ــس كــ ل  أن ء اســتعانا الإدارة بخــبير هــارجي لاســتعراض   2٠13-2٠12المجل

سياست ا القاامة للحماية من الانتقامء وقي تنظر في الوقا الـراقن في يم انيـة يجـراء تنقيحـات     
 .2٠1٤علي ا. ولد  الاستفسارء أُقلبا اللجنة قرن الاستعراض اكتمو في عام 

ــد هتــوات        - 13 ــام   يتخــ  قع ــل أن الأمــين الع ــب القل ــة الاستشــارية م وت حــا اللجن
أجو تحسين وتنقي  سياسة الحماية من الانتقام عقـل اسـتعراض الخـبير الخـارجي الـ ي       من

ــادرال م حظــات مجلــس مراجعــي       2٠1٤أُجــري في عــام   ــى ســبيو الم ــال ق ء و لــ  عل
 التقرير المالي والبيانات الماليـة المراجعـة عـن ختـرة     الحساقات قشرن ق ا المواوع الواردة في

 .(A/69/5 (Vol I) انظــر الوظيقــة   2٠13كــانون الأول/ديســمبر   31الســنتين المنت يــة في  
القيــامء  ومــن  ء توصــي اللجنــة الاستشــارية قــرن تتلــل الجمعيــة العامــة يلى الأمــين العــام   

مزيـد مــن التــرهيرء قاكمـال تنقــي  سياســة الحمايـة مــن الانتقــام الـ  ينببــي أن ت ــون      دون
آليات التعامو مب ش او  الموينفين والمنااعات قـين الأخـرادء وتـوخير     منفصلة ومتميزة عن 

 الحماية للمبلبين عن المخالفات.
  

http://undocs.org/ar/A/69/5%20(Vol)%20I
http://undocs.org/ar/A/69/5 (Vol%20I))
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 لجنة المقر للعقود  
مــين العــام الأنشــتة الــ  قامــا  صــا الأيمــن التقريــرء  81يلى  76في الفقــرات مــن  - 1٤
لجنة المقر للعقودء ال  تستعرض عقود الشراء المقترحة ال  تتجـاوا حـداي ماليـاي معينـاي وتـبين        ا

للأمين العام المساعد لم تل هدمات الدعم المركزيـة في يدارة الشـؤون الإداريـة مـا ي ا كانـا      
مـب معـايير الاسـتعراض المتم لـة     لشراء تتفل مب النظـام المـالي والقواعـد الماليـة وتتماشـى      عملية ا

تحقيل أعلى جودة قرخضو سعر) والإنصا  والنـزاقة والشفاخية) والمناخسـة الدوليـة الفعليـة)     في
 مصلحة المنظمة.تحقيل و

للعقود قاعـدة قيانـات   وعند الاستفسارء أُقلبا اللجنة الاستشارية قرن لد  لجنة المقر  - 15
قادرة على ينتـال يحصـاءات وِّ  ـن مـن متاقعـة توصـيات لجنـة المقـر للعقـود. وأُقلبـا اللجنـة            

أيضا قرن الأمانة العامة تعمـو حاليـا علـى تعزيـز رصـد ومتاقعـة تنفيـ  التوصـياتء         الاستشارية 
 ولا سيما التوصيات ال  تترتل عن ا آظار على السياسات.

ــ ا الــ  تقــوم       نــة الاستشــارية أن وت حــا اللج - 16 ــة رصــد التوصــيات ومتاقعت عملي
ضب حاليا لعملية اسـتعراض تهـد  لتعزيـز قـدراتها المتصـلة قالمراقبـة       الجنة العقود قالمقر   ا

ء  ا في  ل  قشـرن  عمليةال هوالرصدء وتوصي قرن تُقدَّم يلى الجمعية العامة تفاصيو عن ق 
ء أظنــاء نظــر الجمعيــة في التقريــر المرحلــي الخــامس عــن نظــام   الإطــار الــزمني المتوقــب لإنهااــه 

 .المساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحدة
 

 قرارات الجمعية العامة  
علــى نتــار الأمانــة  للتتبــباستفســرت اللجنــة الاستشــارية عمــا ي ا كانــا قنالــ  آليــة  - 17

الــ  تســتند يلى توصــيات القــرارات قــرارات الجمعيــة العامــةء  ــا في  لــ   تنفيــ العامــة لضــمان 
الإطـار الـزمني    نتـار يزانيـةء والـ  تؤيـدقا الجمعيـة العامـةء في      قشؤون الإدارة والماللجنة المتصلة 

رصــد التنفيــ  والمتاقعــة خيمــا يتعلــل   يجــريا ــدد. وأُقلبــا اللجنــةء ردا علــى استفســارقاء قرنــه  
 ل  داهليًّا حيـ  تقـوم الم اتل/الوحـدات     الإق ن عنيتم ققرارات الجمعية العامة قاستمرار و

ــد الاقتضــاء.       ــةء عن ــات الرقاق ــ ل  قي  ــةء كمــا تقــوم ق ــاق ن رؤســاء الإدارات المعني المســؤولة ق
حالـة التنفيـ  خيمـا يتعلـل  ختلـا       لـى الجمعيـة العامـة قانتظـام ع    طـ ع وع وة على  ل ء يـتم ي 

توجـد يحصـاءات    أُقلبـا اللجنـة قرنـه لا   المواايب المستقلة في التقـارير  ات الصـلة. ومـب  لـ ء     
 .شاملة قشرن رصد تنفي  قرارات الجمعية العامة
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وتــر  اللجنــة الاستشــارية أن رصــد حالــة تنفيــ  قــرارات الجمعيــة العامــة المتعلقــة    - 18
سيشـ و أداة   وما يتصو  ا من أح ام ترد في منتـور القـرارات   والميزانية الإدارة قشؤون

نســبة للــدول الأعضــاء وللمنظمــة علــى حــد الســواء. ولــ ل ء تعتقــد   مفيــدة للمســاءلة قال
المعلومـات الـ  تـرد حاليـا      لـى اللجنة أنه ك ن يطـ ع الجمعيـة دوريـا وفي يطـار موحعـدء ع     

تتلــا التقــارير المقدَّمــة مــن الأمــين العــام المتصــلة  وااــيب  ــددة قشــرن تنفيــ  تتلــا    في
ظــة عــن حالــة التنفيــ  للجنــة تقــدم معلومــات  دعأح ــام الجمعيــة العامــة. ولــ ل ء تتوقــب ا

 .المساءلة نظامعن لأمين العام ليطار التقرير المرحلي السادس  في
 

 ال  تقوم  ا المنظمةقياس الأنشتة والعمليات  - قاء 
ــ ك      - 19 ــامء ي ــة قشــ و ع ــاءة المنظم ــاس كف ــل ققي ــا يتعل ــرات   خيم ــامء في الفق ــين الع ر الأم
أن قـ ه المسـرلة معقةـدة قالنسـبة للأمـم المتحـدةء لأنهـا تضـم طاافـة           من تقريـرهء  15يلى  ٤ من

ــاتء ولا تنــت  ســلعا ملموس ــ      ــة مــن الولايــات والعملي ــ كر الأمــين العــام أيضــاء    متنوع ة. وي
 د  تتبيل المعايير ا اسبية الدولية للقتاع العـام في ا ونـة الأهـيرة وأوموجـاء أصـبحا       أنه

المــده ت والنــوات  أو قــين الت ــاليا  اءةء م ــو المقارنــة قــينلقيــاس ال فــ ــ  متنوعــة لقنــا  نُ
علـــى مســـتو  النـــوات  والعمليـــات)  يم ال فـــاءة علـــى مســـتو  النتـــاا  أووالنـــوات ) أو تقيـــ

ــى الصــعيد العــالميء       أو ــة في يطــار نمــو ل تقــدم الخــدمات عل ــات الإداري ــز علــى العملي التركي
 الإعداد حاليا. في طور وقو
رلة  ات صلة تتعلل قنمو ل تقدم الخدمات على الصعيد العـالميء تـ ك ر   وفي يطار مس - 2٠

اللجنة الاستشـارية قتوصـيت ا قعـدم يدهـال أي تبـييرات تنظيميـة علـى النمـو ل الحـالي لتقـدم           
الخدمات يلا قعد مواخقة الجمعية العامة على مقترح تفصـيلي لنمـو ل جديـد لتقـدم الخـدمات      

المتحـدةء وتعيـد تركيـد أنهـا تتوقـب تقـدم اقتـراح مفصَّـو في الجـزء          هاص قالأمانة العامة للأمـم  
 (.٤7و  37ء الفقرتان A/70/436الرايسي من الدورة الحادية والسبعين للجمعية العامة  انظر 

كفـاءة وخعاليـة   واستفسرت اللجنـة الاستشـارية عـن التقـدم ا ـرا علـى مسـتو  قيـاس          - 21
ــات المســاءل  واــبالمنظمــة قشــ و عــام وصــوب    ــه   أدوات وعملي ــ ل ء وأُقلبــا قرن ة المتصــلة ق

الفصو السليم قـين الواجبـات وت فـو تـوخ ر مـا ي فـي مـن الضـواقلم          تبيعنتم تعزيز النظم ال   قد
م المـوينفينء حيـ  ت ـون قي ـات     اوالموااين. وتم تقدم أم لة  ددة في مجـالات م ـو   أ( اسـتقد   

الاستعراض المركزية مسؤولة عن رصـد نزاقـة قـ ه العمليـة)  ب( التمويـوء حيـ  يـتم الفصـو         
قين م ام التصديل والمواخقة)  ل( المشترياتء حي  يتم الفصـو قـين أدوار الموينـا الـ ي يقـدم      

قواـوح أدوار أرقـب   التلبات والموينا المسؤول عن المشتريات. وقالإااخة يلى  لـ ء تم تحديـد   
رقاقةء وم تل الأه قياتء وأنظمة وقواعد الأمـم المتحـدة الـ  تح ـم اتـيلم      م ل فة قالقي ات 

http://undocs.org/ar/A/70/436
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(. ST/SGB/2000/8الــبرام  والجوانــل البرنامجيــة للميزانيــة ورصــد التنفيــ  وأســاليل التقيــيم         
ظام الإدارة المركزية للمخـاطر مـؤهرا قاكمـال عمليـة لتقيـيم المخـاطر       وك ل  و  استحدا  ن

 .على نتار الأمانة العامةء ويجري حاليا تنفي  تداقير للتخفيا من حدة ق ه المخاطر
وتؤكد اللجنة الاستشارية أنه ينببي أن ي ون لعدد مـن الـنظم القـدرة علـى قيـاس       - 22

 أوموجــا( والمعــايير ا اســبية الدوليــة للقتــاع   المؤسســة مــوارديدارة  الأنشــتةء م ــو نظــام
لل شــا عــن أوجــه الخلــو أو عــدم دقــة البيانــات   مصــمَّمة العــامء علمــا وأن قــ ه الــنظم  

ولتقــدم معلومــات عــن الإدارة في أوانهــا ولتحديــد الا اقــات. قيــد أن اللجنــة ت حــا         
دقيقــة  فــاءة المنظمــة غــيرا يتعلــل ققيــاس كالتفاصــيو المقدَّمــة في تقريــر الأمــين العــام خيمــ أن

ا كمــا أنهــا لا تعــرض قيانــات كميــة ولا تصــا قشــ و ملمــوس  قاقلــة للتتبيــل عمليًّــ وغــير
 اهو الأمم المتحدة قتريقة موحدة.ال فيلة ققياس ال فاءة د المستخدَمةالنظم 
وتر  اللجنة الاستشارية أنه ينببي ق ل المزيـد مـن الج ـود لتحديـد وقيـاس خعاليـة        - 23

ــ ل ء توصــي الل   المنظمــة ــة العامــة   وكفاءتهــا قتريقــة ملموســة. ول ــرن تتلــل الجمعي ــة ق جن
د  عــرض  ــالأمــين العــام واــب نهــ  عملــي يســتند يلى مؤشــرات وااــحة وواقعيــةء    يلى

 .صورة شاملة ل ي يتسنى تحسين يدارة المنظمة والإشرا  علي ا
 

 تقييم النتاا  -جيم  
 دارة الشؤون الإداريةالمشروع التجريبي للتقييم ال اتي في ي  

ت ك ر اللجنة الاستشارية قرن الأمين العام قـد أشـارء في سـيار تقريـره المرحلـي الراقـب        - 2٤
عن نظـام المسـاءلةء يلى تنفيـ  مشـروع  ـريبي لتعزيـز قـدرات التقيـيم الـ اتي في يدارة الشـؤون           

لـى نتـار الأمانـة العامـة     عالجة نقص الموارد ال امة لتنفي  يطار تقييم قـوي ع لم د  ي الإدارية
يشــير الأمــين العــام يلى أنــه مــن تقريــره الحــاليء  21(. وفي الفقــرة 9ء الفقــرة A/69/802 انظــر 

تم تنفي  المشروع التجريبي في يدارة الشـؤون الإداريـة وقـد أخضـى يلى يتـاا تقيـيمَين اظـنين.         قد
ال ـا  علـى الامت ـال    التقيـيم  الأول على استخدام الأج ـزة ا مولـةء قينمـا ركـز      ز التقييمورك 

لمتتلبات يدارة الأداءء في حين   يُنجز التقييم ال ال  قسبل ايل الوقا وقلة الموارد البشـرية  
المتاحة. ويفيد الأمين العام أيضا قـرن التقيـيمين اللـ ين أتـزا قـد أؤـرا رؤ  ومعلومـات مفيـدة         

 الأمـين  يرش ـين يعدادهما تتلل عـدداي كـبيراي مـن المـوينفين واسـتبرر منـ م وقتـاي طـوي . و        ول 
ــة ال ــ  أيضــا العــام ــة الداهلي ــر م تــل هــدمات الرقاق ــيم  يلى تقري ــه أن قــدرات التقي  ي ُ كــر خي
ير كاخيـةء ويعـز   لـ  تحديـداي     الأمانة العامـة هـ ل السـنوات المااـية كانـا متفاوتـة وغ ـ       في

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2000/8
http://undocs.org/ar/A/69/802
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وينفين متفــرغين ومــوارد تصصــة للتقيــيم وعــدم كفايــة كفــاءات المــوينفين عــدم وجــود مــ يلى
 (.35يلى  27 من ء الفقراتA/70/72ة  انظر يوعدم وجود ظقاخة تقييم

 وتر  اللجنة الاستشارية أنه نظرا يلى أن هبرات وقـدرات مـوينفي التقيـيم متاحـة      - 25
داهــو المنظمــةء خيجــل الاســتفادة قشــ و تــام مــن قــدرة وهــبرة م تــل هــدمات الرقاقــة    
الداهلية في مجـال التقيـيم لضـمان القيـام قعمليـات التقيـيم الـ اتي داهـو الإدارات قانتظـام          

ختــرة الســنتين في ميزانيــة  . وتشــير اللجنــة يلى أن الأمــين العــام قــدَّم مــوارد  ــددةء و  نيَّــة
صــــة لأنشــــتة الرصــــد والتقيــــيمء تبتــــي الاحتياجــــات ال امــــة ء تص2٠16-2٠17َّ

  اتية الخااعة للسلتة التقديرية.للتقييمات ال اتية الإلزامية والتقييمات ال
وتـــ ك ر اللجنـــة الاستشـــارية قتوصـــيت اء الـــ  أيـــدتها الجمعيـــة العامـــة في قرارقـــا    - 26
جري الأمين العام تقييما شام  لأظر ق ه الأنشتة علـى تصـميم الـبرام     ء قرن ي2٤9ُ/7٠

ــة  انظــر     .(61 يلى 59 مــن ء الفقــراتA/70/7وتوايــب المــوارد قــين تتلــا أقــواب الميزاني
في التقريـر الأول عـن الميزانيـة البرنامجيـة المقترحـة لفتـرة        قـ ا التقيـيم   يدرال اللجنة وتتوقب
 .2٠19-2٠18السنتين 

 
 تتبيل وتنفي  يطار موظور للمساءلة الشخصية والمؤسسية - دال 

هتــة معالجــة ”مــن تقريــر الأمــين العــامء وتحــا عنــوان  35يلى  22في الفقــرات مــن  - 27
ــدي اـــا   ــاطر والتصـ ــؤو   “المخـ ــام المسـ ــدد الأمـــين العـ ــاطر المؤسســـيةء   لين ء يحـ المعنـــيين قالمخـ

مســتو  الإدارة العليــاء قالإاــاخة يلى تتلــا الأنشــتة الــ  تقــب في نتــار مســؤولياتهمء    علــى
 ‘.طرهتة معالجة المخا’ويصا ما أُطلل عليه اسم 

وت حا اللجنة الاستشارية أن هتة معالجة المخـاطر والتصـدي اـا المشـار يلي ـا أعـ ه        - 28
دة تـداقير  ـدَّ   تتضـمن هتـة للتصـدي    ءفي الواقـب  ءحي  العملياتء ولا تتضـمن  تفتقر للدقة من

كـان  لمساءلة كبار المـديرين عـن التعامـو مـب المخـاطر المرتبتـة  جـالات مسـؤولية كـو منـ م. و          
 ـددةء   سوء يدارة عامة أو تء على سبيو الم الء أم لة على حالاق ه الختة ضمنيُفترض أن تت

غـير ناجحـة.    أو تنفي  مبادرات يدارية م لِفة ول ن ا (2 ميزانية غير واقعيةم و تتبيل اخترااات 
أم لة أهر  تشترط ااا  يجـراءات قاامـة علـى التعـاون قـين الوكـالات أو قـين الإداراتء        وترد 

مفصعـو   ء قشـ و م و ما حد  في يطار تنفي  استراتيجية المعلومات والاتصالات المعتمدة حـدي ا 

__________ 

تعتزم اللجنة الاستشارية يقداء المزيد من التعليقات قشرن ق ه المسرلة في سيار تقريرقا المقبـو عـن تقريـر مجلـس      (2  
 .(3٤-3٠الفقرات  ءVol. II) A/70/5   انظرمراجعي الحساقات عن عمليات الأمم المتحدة لحفا الس م 

http://undocs.org/ar/A/70/72
http://undocs.org/ar/A/RES/70/249
http://undocs.org/ar/A/70/7
http://undocs.org/ar/A/70/5%20(Vol.%20II
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الاستشــارية عـن تقريــر مجلـس مراجعـي الحســاقات عـن التقــدعم ا ـرا في تســيير      في تقريـر اللجنـة   
 (.A/70/755شؤون ت نولوجيا المعلومات والاتصالات في الأمانة العامة  

قـيم صـلة قـين المسـؤوليات     وتر  اللجنة الاستشارية أن التداقير ال امة يجـل أن تُ  - 29
ــادرات     الفرديــة وأنشــتة المنظمــةء ســواء ي ا كانــا متصــلة قالم ــام الإداريــة اليوميــة أو  ب
التبيير المؤسسي الأوسب نتاقا. وتر  اللجنة أن مصداقية يطار المساءلة تتوقا على قـدرة  

ــداقير تصــحيحية     ــا  ت ــل وينف ــى تتبي ــى ا المنظمــة عل ــ ين  لمــوينفين والمســؤولين تُفــرَض عل ال
كارسوا مسؤولياتهم قش و سليم. ول ل  توصي اللجنة الاستشارية قرن تتلـل الجمعيـة     

العامة يلى الأمين العام أن يضب مجموعة وااحة وشفاخة ودقيقة من المعايير ااادخـة لتحديـد   
نء في حالـــة عـــدم التقيـــد قنتـــار  نتـــار المســـؤولياتء ولا ســـيما قالنســـبة ل بـــار المـــديري 

ومــات ملموســة قشــرن قــ ا المواــوع     ليات. وتتتلــب اللجنــة يلى تلقــي معل  المســؤو قــ ه
 لمرحلي السادس عن يطار المساءلة.سيار تقرير الأمين العام ا في
ــام   83و  82وفي الفقــرتين  - 3٠ ــر الأمــين الع ــوان تحــوء مــن تقري ــوينفين  ”ا عن مســاءلة الم
 2٠1٤ِّوا/يوليـه   1مـن   ء عُراـا يحصـاءات عـن الفتـرة الممتـدة     “القرارات غـير المناسـبة   عن
موينفاي.  6٤ يجراء ترديبياي على 6٠مجموعه ء ال  خُرض ه اا ما 2٠15حزيران/يونيه  3٠ يلى

وفي ق ا الصددء وخيما يتعلل  مارسات الأمين العام المتبعة في المسااو الترديبية وحالات السلو  
الأمـر الإداري المـنق   قشـرن     أن يلىلاستشـاريةء في  لـة أمـورء    الإجرامي ا تموء تشير اللجنة ا

 (.17يلى  12 ء الفقرات منA/70/718التحقيقات والإجراءات الترديبية   يصدر قعدُ  انظر 
  

 الخاِّة -ظال ا  
 امـة ااـا ه.  من تقرير الأمين العام الإجراء المتلوب مـن الجمعيـة الع   91يرد في الفقرة  - 31

وتوصي اللجنة الاستشارية قرن تحيلم الجمعية علما قالتقرير المرحلـي الخـامس للأمـين العـام     
عن نظام المساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحدةء رقنا  ا قدمته من م حظات وتوصـيات  

 في الفقرات الواردة أع ه.
 

http://undocs.org/ar/A/70/755
http://undocs.org/ar/A/70/718

