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 الدورة السبعون
 من جدول الأعمال 132البند 

    الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدةاستعراض كفاءة 
ــة        ــة العامــ ــاءلة   الأمالأــ ــال المســ ــن لأمــ ــامس عــ ــع انــ ــر المرالخــ التقريــ

 المتحدة للأمم
  

 تقرير الأمين العال  
 

 موجز 
 قرارهــا   طلخبــ  مــا نحــو علخــ  العامــة  الجمعيــة إلى يحيــ  بــ ن العــال الأمــين يتشــر  

 الـدول  التقريـر  هـإا  طلخـ  صـو  تنفيـإ إطـار المسـاءلة  وي      المحـر   التقـدل  عن تقريراً  69/272
ــ ل الــي وتلخــ  العــال الأمــين يتخــإها الــي التــدابر علخــ  الأعضــاء ــ  لم اتخاذهــا يعت واصــلخة تع ي
غـير  الت إلىة فضـي الم الإداريـة  الإصـحاا   مـن  المستمدة الفوائدمن ايث  ذل    بما  المساءلة

ــي اعت مــد    ــة  ال ــي  الأخــرة الآولأ ــ ِّوال ــة   تع ــرارا  اتخــاذعملخي ــة الق    والشــفاةية الإداري
  الإدارة
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 مقدمة -أولا  
  الـإي طلخبـ  ةيـلج الجمعيـة      69/272ي قدَّل هإا التقرير استجابةً لقرار الجمعية العامـة   - 1

إلى الأمــين العــال أن يواةي ــا   الجــ ء الأول مــن دوراــا الســبعين المســت لأفة بتقريــر عــن تنفيــإ    
  المساءلة إطار
 لأمالأــةا   المســاءلة لأمــال   كامنــة هامــة مفــاهيم ثحثــة اــول التقريــر هــإا ويتمحــور - 2

 النتـائ   يمتقـد ب العامـة  الأمالأـة  ال ل ـإ لخـ  دل عي ـ يإال ـ  والنتـائ   الأداء  وأول مف ول هـو  العامة
ــ يااــا  لأامي و المنممــة ام بــر تخطــي  وثــائ    المحــددة ــإ م ــي المخــاطر الاعتبــار   الأخ  ال

 أمـور  جملخـة بلخَّغ عـن  وي المنممة  كفاءة لقياس مختلخفة بدائ  قدلت  الفئة  هإه إطار و  تواج  ا 
 لخمخـاطر  لمرك يـة ل ا دارةالإو النتـائ   علخـ   القائمـة  الإدارة   المنممة أار تلج الإي التقدل من ا
 بوصـف ا  العامـة  الأمالأـة  مسـوولية  إلى  المـوارد ا  علخـ  تـدبر   رشالإ وهو المف ول الثاني  يشرو

تتعلخـ    سياسـة ل الممكـن  المحتـو  يـرد    صـر نعال هـإا  إطار  و  ا من  علخيالموارد الي اؤت  اامية
ــ   الغــ  كاةحــةبم ــة  هيئــا الصــادرة عــن  المخــاطرالمتعلخقــة ب توصــيا للخ ليإجمــا وتحلخي  الرقاب

 الأمالأـة  التـ ال  لخـ  يـدل ع  يإال ـ الامتثـال  المف ول الثالث  وهو  عن ةرعاً أيضاً التقرير ويتضمن
 والسياســا  والقواعــد لأممـة الأ ميــ لج الاإعم ـو وةقــاً الألأشـطة  وتنفيــإ النتـائ   تحقيــ ب العامـة 

 المكتـ   هادع ـأ الـي  الألأشـطة  الال ـ هـإا  ويشـم   المتحـدة   الأمـم    بهـا  المعمول والإجراءا 
  ءراالمساءلة   مجال افظ السحل والشب تعلخ ي اًةرعو الأخحقيا 

 تنفيــإ مــن المســتمدة الفوائــد يصــ  “الــتمكين اعنصــر”بعنــوان  عةــر هنــا   اًتامــوخ - 3
 تنـبع علخي مـا   تينلخ ـالالأرضـيتين   اه ـرابعتاب أوموجا ولأمال العال للخقطاع الدولية المحاسبية المعاير
مـن اعتمــاد   العامــة الأمالأـة  نيمكِّســ ام ـ وهـو  والكفــاءة  المسـاءلة  مــن  يـد تتســم بم متحـدة  أمـم  

  التكلخفة ايث من فعاليةمن ال برأكبقدر  اندما  لتقديم الجديدة الطرائ  من عدد أقص 
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 1 رسم البيانيال
 الفعالة الإدارة

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 الأداء والنتائ  -ثالأيا  
 قياس كفاءة المنممة -أل   

ــ   ســتتب ي - ٤ ــاس الكحســيكع الن ــاءة لقي ــة كف ــين المقارلأ ــوات  المــدخح  ب ــين أو والن  ب
 العملخيـة أو  طاالنش ـ كفاءةأن  براعت  النات   ادكلخما   معين لمدخ  سبةوبالن والنوات   التكالي 

 ورصـد  للخمي الأية البرلأامجية والجوالأ  البرام  تخطي  تحكم الي والقواعد الألأممةوتنص  اد د ت
ــإ ــيم وأســالي  التنفي ــ  جــودة بمــد  ت قــاس كفــاءةعلخــ  أن ال التقي ــوات  إلى المــدخح  تحوي  لأ

 النتائ  الأهدا  الولاية
النوات   

 الألأشطة
التكالي  العملخيا   

 المساءلـــــــــــة

 الامتثال

 تع ي  المساءلة   
 البعثا  الميدالأية

 عناصر التمكين

المعاير المحاسبية الدولية للخقطاع العال لأمال أوموجا  
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 طـر  ب التاليـة  الثحثـة  المـتغرا   قيـاس  الكفاءة قياسويتطلخ    (رة   المST/SGB/2000/8 رالأم)
 الاثنين  بين المقارلأةو  (؛ائالنت )أو النوات  ا تقديرو التكالي ؛ ا تقدير من جية:

اً سـلخع  تنـت   الـي  لخكيالأـا  بالنسـبة ل  لأسبياً س ح ارًمأ يكون قد الكفاءة قياس أن ورغم - 5
 بالنسـبة  تعقيـداً  أكثـر ر مةإلألج أ للخقياس  قابلخة خدما  أوع  ساركال وأ السيارا  مث   ملخموسة
 تقــديم مــن والعملخيــا   الولايــا  مــنة تنوعــم ةطائفــ تضــم الــي المتحــدة  الأمــم مثــ  لمنممــة
 السحل  افظ ألأشطة إلى السياسية الوساطةبإل ج ود  إلى الموتمرا  خدما 

 المحاسـبة  إلى النقـد  مـن  والالأتقـال للخقطـاع العـال    الدولية المحاسبية المعاير  يطبتوبفض   - 6
 والعوامـ  ا عملخياا ـ تكـالي   تقيـيم  علخـ   درةاق ـ الآن المنممـة أصبح   الاستحقا   أساس علخ 

واـداً  ماً تفسـر  دي ـوابرلأـام  ال ال هـإا يفـرض   أوموجـا   لأمـال  االة و   الموثرة ةي ا الأساسية
 جميـ   تسجي ب المديرين ل لخي  ة ون ثم مو الموارد  بإدارةة تعلخقالم والسياسا  والقواعد لألأممةل

 المبادئ  لأفس باستخدال المعامح 
 السـنتين  ةترا    ا تكاليف مجم  علخ  تعديح  المنممة  دخلخأ ذل   إلى وبالإضاةة - 7

ع سـع م ـا ال اقو ثقاةـة  تع يـ      واسـتمر  الكفـاءة  مـن  بم يـد ا عملخياا لدعممسع     الأخرة
مـن   صصَّ ـا يخم ـيص لخ ـتق   المـوارد    التعـديح   هـإه   وأسـ م  أق   بموارد الم يد تحقي  إلى

 ضـع تم اينم ـب التحسـينا   مـن  م يـد  إدخـال  المتوقـ   ومـن  لدعم وا انلخفية لمكات ا  اللم الموارد
  تينالهامين المبادرتاتين ه تنفيإ   قدماً العامة الأمالأة

ي ـا  لخع عحط ـالا وإمكالأيـة   يلاتك ـعن ال المعلخوما   يسجت يسرلج أصبح من الأألأ  مو - 8
 هـإه  خدالتاس ـ بهـد   وذلـ   أوموجـا   ومشـروع للخقطاع العال  الدولية المحاسبية المعايربفض  

 دتحــدِّ أن المنممــة علخــ تعين يــ  هــ  المنممــة عملخيــا  ةعاليــة لقيــاس التكــالي  عــن المعلخومــا 
أن  المنممـة هـ  ينبغـع    المثـال   سـبي   ةعلخـ   عملخيااا  لأتائ علخيلج  تقيس أن ينبغعالإي  ستو الم
ــوات  ســتخدلت ــبين    واــدةك الن ــ  النحــو الم ــاس  علخ ــال عــن     للخقي ــين الع  الألأممــةلأشــرة الأم

 وأســالي  التنفيــإ ورصــد للخمي الأيــة البرلأامجيــة والجوالأــ  الــبرام  تخطــي  تحكــم الــي والقواعــد
 ت ا؟وألأشطا عملخياا ةعالية قيسأن ت اعلخي  أو  (ST/SGB/2000/8) التقييم

ــة تعمــ   الإنجــا ا  بقيــاس يتعلخــ   مــا و - 9  اللخجــانعلخــ   رلتيسِّــ جاهــدةالعامــة  الأمالأ
 جديــدوذج نــ عــرضي  الســيا   هــإا و    ــا المنممــةقتحقِّي الــ نتــائ ال ة ــم الدوليــة الحكوميــة
 السـنتين  لفتـرة  العاديـة  البرلأامجيـة  المي الأيـة  كراسـا     الإنجـا   وشـرا  لم الأداء لمقـاييس  مقترح
2016-2017  

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2000/8
http://undocs.org/ar/ST/SGB/2000/8


A/70/668 
 

 

15-23085 5/30 

 

 الأهـدا   تطـور ل أشمـ  وصـفاً   الإنجـا   وشرا لم الأداء لمقاييس ديدويقدل النموذج الج - 10
 ومـ   جديـدة   ليسـ   البيالأـا  وهـإه    2013-2012الفترة  منإ الفعلخع والأداء والتقديرا 

   مـن قبـ     مشـتتة   لأاالي ك المعلخوما عن  واادة وثيقة  ها يول  بين ا توايد ةإن ذل  
 وهــإه والمواةقــة  الاســتعراض عملخــيي خــحلعلخي ــا  حعطــالا ِّ  ســب  يســ ممــا  عديــدة وثــائ 

 أةضــ  معلخومــا  قدِّلتســ  النتــائ  لاــو أكثــرة روتمحــالم اءدالأ تقــارير لأــ اج إلى  التغــيرا 
 العامة  الأمالأة اققت ا الي النتائ ن ع وأد 
ــاس محاولــة   ةةصــادالم القيــودإلى  النمروبــ - 11 ــائ   مســتو  علخــ  كفــاءةال قي  يمكــن النت
ــدلا منممــةللخ ــ  مــن ب ــأن  ذل ــ   تركِّ ــاس علخ ــاءة قي ــ  الكف ــوات  مســتو  علخ ــا  الن   والعملخي

 ذلـ    ومـ   النـوات   ا تـتحكم أكثـر     أنهذ إ  لخقياسل موضوعية أكثر طريقةتكون هإه  وربما
    هإا الصدد ةي ا النمر ينبغع الي المسائ  بعض هنا 
 دما انــ أو نتجــا الم هــع النــوات تعــد    العــال الأمــين لأشــرةا جــاء   مــ نحــو علخــ و - 12
ــةال ــام  أي  اقــدمي الــي ن ائي ــام  أو برلأ ــ ائيين  للخمســتعملخين ةرعــع برلأ  الأمــم ســيا  و  الن

 انـدما    ث ـم وانـدما   والمنشـورا    التقارير مث  لخموسةالم المنتجا ل  ذ شم ي المتحدة 
 من الأ توةر أو لحجتماعا المقدمة 

 تكـالي    تمثِّ المثال  سبي  ةعلخ  الكفاءة  لقياس النوات  استخدالأثناء  قيود أيضاًثمة و - 13
 والسـبي   المائـة     70 مـن  يقر  ماي أ للخمنممة  الإجمالية التكالي  من لأسبة أعلخ  المرتبا 
الـي   ةني ـم ال لبالجـداو  العم  بدءو ه النوات  ك  لأات  من إلأتاجب العم  تكالي   بلر الوايد

 عملخيــة وهــع لأــات   كــ  إلأتــاج  فقــلج ألأ يالــإ الج ــدمقــدار  موظــ يســجِّ  بواســطت ا كــ  
 طويح  وقتاً وتستغر للخغاية  مكلخفة
  إلى الأمـال    تقطـ  خطـوا   أيضـاً  العامـة أخـإ    الأمالأة ةإن ذل   من الرغم وعلخ  - 1٤
 لفتـرة  المقتراـة  البرلأامجيـة  المي الأيـة    للخنـوات   مقتـرح  جديـد وذج موسيبدأ العم  بن الال  هإا

 الجديـد وذج م ـنال هـإا  ويشـم   العامة  الجمعيةإقراره من قب  ب رهناً  2019-2018 السنتين
 النـ    هـإا الغـرض مـن   و  اكمياا ـ صـ  لو خـر والآ النوات  ص ها مخصص لوأاد  عمودين
 إعـداد عملخـيي   تبسي  أيضاً ولكن  ةحس  القراءة س لخة النوات ب قائمةض  هو و ليس الجديد
  جميـ    النـوات   عرض   الاتسا  و يادة  الداخلخع ا علخ  الصعيد واستعراض المقررة النوات 

وذج عـرض  ويـرد إيضـاح ن ـ   لخنـوات   ل وأوضـح  أد  بيانعرض  م  التكرار من والحدالأبوا  
 مرةــ  مــن 18 الجــدول   المي الأيــة  أبــوا  مختلخــ  علخــ  ط بّــ  كمــا المقتــرح  الجديــد النــوات 
  (A/70/6 (Introduction)) 2017-2016 السنتين لفترة المقتراة البرلأامجية المي الأية مقدمة

http://undocs.org/ar/A/70/6 (Introduction)
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ــاران يكــون أن ويمكــن - 15 ــاس خــرالآ ي ــ هــو  المنممــة كفــاءة لقي ــا  علخــ  التركي  العملخي
 الصــعيد علخــ  انــدما  تقــديم نــوذج إطــار عــن العــال الأمــين تقريــر   جــاء وكمــا الإداريــة 
   المتمثـ  مـن هدةـلج    العـال  الأمـين يتوخ    (A/70/323) المتحدة للأمم العامة الأمالأة   العالمع
 الأمالأــة  مواـدة   إداريـة  خـدما   تقــديم العـالمع  الصـعيد  علخـ   انــدما  تقـديم ل نـوذج  إيجـاد 
 الصـعيد  علخـ   انـدما   وتقـديم  الصـلخة   ذا  الإداريـة  الهياكـ   توايـد  إمكالأيةو ب سرها العامة
 إطــار   التوايــد وهــإا الاقتضــاء  اســ   بعينــلج موقــ  مســتو  علخــ  أو الإقلخيمــع أو العــالمع
 الــيو بالتكــالي المتعلخقــة  وتفصــيح شمــولا كثــرالأ البيالأــا  جالأــ  إلى  المواــد أوموجــا لأمــال

 قيـاس  ةرصـة  العامة للأمالأةللخقطاع العال  سيتيح  الدولية المحاسبية المعاير بفض  متااة ستكون
 رهنـاً   بعينـلج  موقـ   مسـتو   علخـ   أو الإقلخيمـع  أو العالمع الصعيد علخ  الإدارية العملخيا  كفاءة
 والسبعين  الحادية العامة لجمعيةا دورة   الأعضاء الدول تتخإه بقرار
 

 النتائ  علخ  القائمة الإدارة - باء 
 التخطــي  برلأــام  مشــروع عــن العــال للأمــين الســاب  المرالخــع التقريــر  جــاء  كمــا - 16

 المتصـلخة  الم ـال  2 الموسـ   أوموجـا  للخنمـال  الأولي النطـا   شم ي  (A/70/369) للخموارد المرك ي
ــة  بوضــ  ــ المي الأي   2 الموســ  أوموجــا لأمــال تصــميم مــن الالأتــ اء وبعــد  هاإعــداديجــري  يال
نهــ   تنفيــإ أجــ  مــن تفصــيح أكثــر خطــة بوضــ  لهــا يســمح وضــ    العامــة الأمالأــة ســتكون
 النتائ   علخ  القائمة الإدارة
 التـدريجع  تنفيـإ ال الجمعيـة  ةيـلج  طلخبـ   الـإي   67/253 العامـة  الجمعيـة  لقرار امتثالاو - 17

 لـددارة  الفعـال  للختنفيـإ  الأسـاس  وض  العامة الأمالأة واصلخ لن   الإدارة علخ  أساس النتائ   
 أدلأاه  المبينة الألأشطة   مفص  هو ما نحو علخ  النتائ   علخ  القائمة

 
 والنتائ  الأثر علخ  للختركي  المنطقية الأطر تحسين - 1 

 قـر  وأ ( A/68/16) اللخجنـة  تقرير ضمن اتي والتنسي  البرلأام  لجنة من توصية علخ  بناء - 18
ــرار   ــة طلخبـــ   68/20 القـ ــة الجمعيـ ــة إلى العامـ ــة الأمالأـ ــا ا  تحســـين العامـ ــة الإنجـ  المتوقعـ

 الـبرام   تخطـي   مكتـ   اقتـرح قـد  و ح والوض ـ من  يدبم ألأشطت ا أثران يبلت الإنجا  وموشرا 
 عـدد  مـد   علخـ   تـدريجياً  المنطقيـة  الأطـر  علخـ  الم دخلخـة   التحسـينا   تنفيإ والحسابا  والمي الأية

 اوموشـراا  المتوقعـة ا وإنجا اا ا أهداة تنقيح سيجريمختارة   برام  وخمسة السنتين ةترا  من
 هـــعانمســـة  الـــبرام وتلخـــ    2019-2018 للخفتـــرةســـتراتيجع الا الإطـــارب اًبـــدء دنجـــا ل

ــحل افـــظ عملخيـــا  ــتخدال السـ ــاء؛ واسـ ــراض   انـــارجع الفضـ ــلخمية الأغـ ــوون؛ والسـ  الشـ
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 المكتــ  يعمــ و والإعــحل  المــرأة؛ وتمكــين الجنســين بــين والمســاواة؛ والاجتماعيــة الاقتصــادية
 العملخية  هإه خحل والتوجيلج المشورة تقديم علخ  انمسة البرام  هإه م  وثي  بشك 

 
 والإبحغ الرصد خحل من النتائ  قياس - 2 

 علخـ   العامـة  الأمالأـة  قـدرة  تع يـ   الإداريـة  للخشـوون  العـال  الأمـين  وكي  مكت يواص   - 19
 الـبرام   رصـد  بشـ ن  تدريبيـة  دورة 1٤ المكتـ   قـدل قـد  و عنـ ا   تقـارير  وتقديم البرام  رصد

ــديم ــارير وتق ــ ا تق ــرة   عن ــور    2015-201٤ الفت ــاو لأيوي ــ   ةيين ــن وكــإل  وجني  م
 الــدورةلأطــا    يتوســوتم   اًومكتبــة إدار 29 مــناً موظفــ 227فائــدة ل  WebEx لأمــال خــحل

 المنممــة    النتــائ  علخــ  القائمــة الإدارة تنفيــإ أجــ  مــن الأداء قيــاس أهيــة دراجلإ التدريبيــة
 مـ   والإبـحغ   الرصـد  وعملخيـة  والمي لأـة   الـبرام    تخطـي  وتلخق  مديرو البرام  التدري  علخـ   

 مـن  المائـة   وخلخص  لأسبة تسـعة وسـبعين    الفعالة  النتائ  بيالأا  تعري  كيفية علخ  التركي 
م ســوولياا  القيــال بم “مفيــد” أو “جــداً مفيــد” التــدري أن  التــدري    المشــاركين جميــ 
 أداء رصـد   لخ ـع ي لختدرل اديثاًدَّ عأ دلي بواسطة  ميدعت وتم والإبحغ  الرصدلأية   مجالي الآ

 عنلج  والإبحغالبرام  
 لكفالـة  التقـارير  تقديم إطار تحسين الإدارية للخشوون العال الأمين وكي  مكت  ويعت ل - 20

 الآن وتطلخــ  المقــرر  بــالأداء الفعلخــع لــلأداء واضــحة مقارلأــة علخــ  النــوعع التقيــيم ااتــواء
 شــ راً 12 اــدَّي عنــد الــبرام  مــديري إلى المبلخغــة الــبرام   أداء بشــ ن الإرشــادية المــإكرا 

 أوجـلج  تـبين  وأن الأداء إبـحغ  لـد   النتائ  علخ  ترك  أن المكات و الإدارا  إلى ش راً  2٤ و
 مقرراً  كان وما المبلخغ الفعلخع الأداء بين والاختح  الشبلج
 

 الإدارية الشوون إدارة   الإاتي للختقييم التجريبي المشروع لأتائ  - 3 
   المسـاءلة  لأمال عن العال لأمينل الراب  المرالخع التقرير   بالتفصي  ورد ما نحو علخ  - 21

 الإداريـة  للخشـوون  العـال  الأمـين  وكيـ   مكتـ   لأفـإ   (A/69/676) المتحـدة  للأمـم  العامـة  الأمالأة
 اثنـان  نجـ  وأ  الإداريـة   الشـوون  إدارة   الـإاتي  التقيـيم  قـدرا   تع ي  أج  من تجريبياً مشروعاً

 بالامتثـال  والآخـر  المحمولـة  الأج ـ ة  باسـتخدال  أاـدها  يتعلخـ   – المقـررة  الثحثة التقييما  من
 لأتـائ   مـن  ةي مـا  ورد مـا  علخـ   لـددارة  العلخيـا  الإدارة مسـوولو  وأ طلخـ   – الأداء إدارة لمتطلخبا 

 أعضـاء  بهـا  تع ـد  الـي  الصـعبة  الموقوتـة  لت امـا  لاا بسـب   الثالث التقييم نج ي  ولم وتوصيا  
 ةقــد مفيــدة  ومعلخومــا  رؤ  أثمــرا التقيــيمين أن ورغــم بالوقــ   يتعلخــ  مــا   التقيــيم ةريــ 
 علخـ   وألقـ   للخغايـة  طـويح  وقتاً من م واستغر  الموظفين من للخغاية كبراً عدداً إعدادها تطلخ 
  السـب   ولهـإا  التفـرغ   سـبي   علخـ   أخـر   بمسـووليا   ونضـطلخع ي أنهـم  م  آخر عبئاً عاتق م

http://undocs.org/ar/A/69/676
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 لإدارا ا توصـــية أو الـــإاتي التقيـــيم ألأشـــطة لإجـــراء النمـــوذج هـــإا تكـــرار الإدارة تعتـــ ل لا
 م ـرة  ممارسـون  يجري ـا  أن ينبغـع  الإاتيـة  التقييمـا   أن الإدارة وتعتقـد  بـلج   الأخـر   والمكات 
 محــدودي عـاديين  أشـخا   علخــ  الاعتمـاد  مـن  بــدلا الغـرض  لهـإا  ج ئيــاً أو اصـرياً  متفرغـون 
 منمومـة    التقيـيم  معـاير    ويـرد  بـالتقييم   لهـا  ةصـلخ  لا م ـال   بالكام  وقت م تشغ  التدري 
 المتخصصــة للخطبيعــة وصــ    بــالتقييم المعــع المتحــدة الأمــم ةريــ  وضــع ا الــي  المتحــدة الأمــم
 لتقريـر  ةوةقـاً  ذلـ    إلى وإضـاةةً  الم ـال   هـإه  عـن  المسوولين الموظفين وخصائص التقييم لم مة
 خـحل  العامـة  الأمالأـة    التقيـيم  قـدرا    كالأ ـ  (A/70/72) الداخلخيـة  الرقابـة  خدما  مكت 

 مــوظفين وجــود عــدل إلى تحديــداً ذلــ  يعــ  و كاةيــة  وغــر متفاوتــة ب نهــا الماضــية الســنوا 
 التقييم  ثقاةة وجود وعدل الموظفين كفاءا  كفاية وعدل للختقييم مخصصة وموارد متفرغين

 
 لخمخاطرل لمرك يةا دارةالإ - جيم 

 لها والتصدي المخاطر معالجة خط  - 1 

ــة واةقــ  - 22 ــة الشــوون لجن ــلج   الإداري ــ  2015 تمو /يولي  المخــاطر معالجــة خطــ  علخ
 العاملخـة  الأةرقـة  إلى وطلخبـ   الموسسـية  بالمخـاطر  المعنيـون  المسـوولون  وضـع ا  الي لها والتصدي

 العاملخـة   الأةرقـة  وتقـول  بالفعـ    تنفيـإها  الجاري العم  خطة تنفيإ عملخية مواصلخة الصلخة ذا 
 الأةرقــة أعمــال برصـد  يخصــلج  مــا   كـ   الموسســية  بالمخــاطر المعنـيين  المســوولين مــن بتوجيـلج 
 المخـاطر  اـدة  تخفيـ     علخي ـا  المتفـ   الإجـراءا   ةعاليـة  ومـد   المخاطر معالجة عن المسوولة
ــنم  ــتغر والـ ــاطر المـ ــة  لمخـ ــ  المنممـ ــديم مـ ــارير تقـ ــة تقـ ــة إلى دوريـ ــوون لجنـ ــة  الشـ  الإداريـ
 العملخيـة  هـإه    العلخيـا  الإدارة إشـرا   ضـمان    الأهيـة  بالغ بدور الاضطحع اللخجنة وتواص 
 لها  وقياداا
ــوج  - 23 ــرا  وت ــة الفق ــ  التالي ــ  خط ــ  المتصــلخة العم ــن بك ــة المخــاطر م  وتقــدل الحرج

 سـتكون  العملخيـة  هـإه  نإ القـول  الم ـم  ومـن  الآن  اـ   المحـر   التقـدل  عـن  مسـتجدة  معلخوما 
 متضـاةرة  إجـراءا   تتطلخـ   أن ويمكن ةاستراتيجي أهية لها انط  بعض لأن وجارية  مستمرة
 سنوا   عدة مد  علخ 
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 ألأشطت ا بين والتناس  المنممة هيك  :1 انطر  
 العام الأمين نائب :ةالمؤسسي طراخبالم المعني المسؤول

 علخــ  قــادراً للخمنممــة ‘‘المتقوقــ ’’ الهيكــ  يكــون ألا ااتمــال ب لأــلج انطــر هــإا  يعــرَّ - 2٤
 بالكفـــاءة تتســـم بطريقـــة والتشـــغيلخية ةســـتراتيجيالا الأهـــدا  لتحقيـــ  الـــح ل الـــدعم تـــوةر

 والفعالية 
 يلخع: ما انطر معالجة خطة وتتضمن - 25

 الـي  بالمواضـ   الأعضـاء  الـدول  لتوعيـة  واسـتخدام ا  الأساسـية  الفـر   تحديد )أ( 
ــوةر لا ــا يـ ــ  ةي ـ ــاً الهيكـ ــدا  دعمـ ــراح للأهـ ــاد أو ولاقتـ ــدعم إيجـ ــدابر الـ ــن التخفيـــ  لتـ  مـ

 ؛المخاطر ادة
 التنسـي    وتحسـين  التقوقـ    عقلخيـة  مـن  للخحد القائمة الداخلخية الضواب  تع ي  ) ( 
 ؛المشتركة الأهدا  تحقي  أج  من العم  آليا  وتع ي  الم ال  وتوضيح
 أولويـا   م  الإدارا  أهدا  لمواءمةستراتيجع الا التخطي  عملخية استخدال )ج( 

 المنممــة ااتياجــا  وتلخبيــة منــ ا  والحــد الضــارة التــداخ  أوجــلج أو الثغــرا  وتحديــد نممــة الم
  3 العام  الفري  م  بالتعاون أكبر  بفعالية الأعضاء والدول

 
 التنميمع التحول :2 انطر  

 الإدارية للشؤون العام الأمين وكيل :ةالمؤسسي طراخبالم المعني المسؤول
 مـن  يمكنـ ا  الاسـتعداد  مـن  مسـتو   المنممـة  بلخـغ ت ألا ااتمـال  ب لأـلج  انطـر  هـإا   يعـرَّ  - 26

 عائقـاً  تكـون  قـد  الا ةـة  عـن  العاِ ةـة  المحاةِمـة  الثقاةة لأن المتغرة  البيئة لااتياجا  الاستجابة
 للختغير  والاستجابة بمرولأة التصر  علخ  المنممة قدرة من يحدّ

 يلخع: ما انطر معالجة خطة وتتضمن - 27
 ؛للخمنممة مست د  تشغي  ونوذج رؤية وض  )أ( 
 يـبين  الإدارا /المكاتـ    مسـتو   علخـ   مشـاري   وخط  ا استراتيجي إعداد ) ( 

 ؛الن ائية الحالة إلى الراهنة الحالة من الإدارا  ستنتق  كي  ةي ا
ــاة  لتحقيـــ  خطـــ  وضـــ  )ج(  ــال المنـ ــا )لأمـ ــاير أوموجـ ــبية والمعـ ــة المحاسـ  الدوليـ
 ؛العال( للخقطاع
 ؛واضحاً تحديداً التحو ل مبادرا  مختلخ  بين التراب  أوجلج تحديد )د( 
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 ؛الموظفين علخ  لمبادرا ا تلخ  آثار ادة لتخفي  ا استراتيجي تحديد )هـ( 
 وضــ    الميدالأيــة والمكاتــ  الإدارا  مشــاركة لضــمان ا اســتراتيجي وضــ  )و( 
ــإ ــاير وتنفيـ ــا  المعـ ــررة والسياسـ ــاً المقـ ــلخة مرك يـ ــتراتيجيب المتصـ ــا ةاسـ ــا  تكنولوجيـ  المعلخومـ

 السـرعة  وجـلج  علخـ   المـوظفين  لأشر علخ  الإدارا  قدرة لت مين مقتراا  إعدادو والاتصالا  
 كجـ ء  طارئـة  االـة  أو بعثـة  تشـغي   بـدء  أو مـا  بعثـة  قوال    يادة ادوث االة   الميدان  
 التنق   إطار من
 

 المي الأية موارد وتخصيصستراتيجع الا التخطي  :3 انطر  
 العام الأمين مكتب رئيس :ةالمؤسسي طراخبالم المعني المسؤول

 والاختيـار  وتقييم ـا  البـدائ   تحديـد  علخـ   محـدودة  قـدرة   امـتح   ب لألج انطر هإا  ي عرَّ - 28
 وولايــة لم ــال الفعــال التنفيــإ يكفــ  بمــا المــوارد وتخصــيص التوجيــلج تقــديم أجــ  مــن بينــ ا مــن

 القرار  صن  سيا    الوضوح علخ  سلخباً يوثر مما الإدارا   وش  العامة الأمالأة وأهدا 
 يلخع: ما انطر معالجة خطة وتتضمن - 29

 خحلهـا  مـن  يمكـن  الـي  السـب   بش ن العامة الجمعية إلى لتقدَّ مقتراا  تحديد )أ( 
 ؛أكبر بفعالية والمنممة الأعضاء الدول ااتياجا  يلخبي أن الحاليستراتيجع الا التخطي  لإطار

ــ  ) (  ــة تع ي ــة  صــياغة عملخي ــا المي الأي ــ  بم ــة يكف ــ  التشــاور ةعالي ــا الإدارة م  العلخي
 ؛من ا المقدل والتوجيلج
ــار بتقــديم المتعلخقــة لدجــراءا  المتســ  التطبيــ  بشــ ن توجي ــا  إصــدار )ج(   الآث
 ؛الموسعة أو الجديدة الولايا  معالجة أج  من البرلأامجية المي الأية   المترتبة

   لخمخـاطر ل لمرك يةا دارةالإو النتائ  علخ  القائمة الإدارة تنفيإ وترة تعجي  )د( 
 ؛الموارد قلخة ظرو 
ــا تحســين )هـ(  ــو م ــاحم ه ــن ت ــا  م ــة المعلخوم ــراض الإداري ــا  تخطــي  لأغ  المي الأي
 القرارا   وصن 
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 والأمن السحمة :٤ انطر  
 والأمن السلامة لشؤون العام الأمين وكيل :ةالمؤسسي طراخبالم المعني المسؤول

 وحمايــة العمــ  بيئــة تــ مين  المــرو  بعــض   يتعــإر أن ااتمــال انطــر هــإا يعكــس - 30
 المتحــدة الأمــم مراةــ    وغرهــم والمتطــوعين للخمــوظفين الشخصــية الســحمة ورصــد وتع يــ 

 المتحدة  الأمم لألأشطة دعماً أو
 يلخع: ما انطر معالجة خطة وتتضمن - 31

 المتحـدة  الأمـم  ولأمال والأمن السحمة شوون لإدارة ستراتيجعلاا ستعراضالا )أ( 
 ؛الأمن لإدارة

 لإدارة الوكـــالا  بــين  المشـــتركة للخشــبكة  ةســـتراتيجيالا الأولويــا   ةحــص  ) ( 
 ؛الأمنية المسائ 
 لجميـ   المناسـ   الـدعم  تـوةر  أجـ   من الرعاية بواج  المتعلخقة المسائ  تحديد (ج) 

 ؛الم ال وإنجا  البقاء مخاطر قبول االة   المتحدة الأمم أةراد
 ؛الم نيتين والصحة السحمة مخاطر لإدارة لأمال إلأشاء (د) 
 ؛للخبرام  الحيوية الأهية إطار تع ي  (هـ) 
 المتحـدة  الأمـم  ولأمـال  والأمـن  السـحمة  شـوون  لإدارة المسـتدال  التموي  ت مين (و) 
 الأمن  لإدارة
 

 والإدارة المي الأية خارج من التموي  :5 انطر  
 المالي المراقب :ةالمؤسسي طراخبالم المعني المسؤول

 جـراء  مـن  أهـداة ا  تحقيـ   علخـ   الإدارا  بعـض  قـدرة  تـ ثرر  بااتمال انطر هإا يتعلخ  - 32
 لاســتقرار محتمــ  اهتــ ا  إلى يــودي ممــا المي الأيــة  خــارج مــن تمويــ  علخــ  الحصــول عــن العجــ 

  ستراتيجعالا التخطي  علخ  المنممة قدرة علخ  ويوثر العامة الأمالأة بها تقول الي العملخيا 
 يلخع: ما انطر معالجة خطة وتتضمن - 33

 الشـروط  بشـ ن  واضـحة  توجي ـا   وإصـدار  المانحـة  الج ـا   اتفاقـا   توايد )أ( 
 ؛الح مة الشروط من الأدنى والحد التقييدية
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 الشــركاء  لاختيــار المعياريــة الإجــراءا  بشــ ن موسســية توجي ــا  تحديــد ( ) 
 ؛العقود لإدارة ةنيمت عملخية وتحديد إين المنفِّ

 الاستئمالأية  الصنادي  إدارة تحكم الي الداخلخية الرقابة آليا  تحديث (ج) 
 

 بش نها والمساءلة وإداراا البشرية الموارد ةاستراتيجي :6 انطر  
 البشرية الموارد لإدارة المساعد العام الأمين :ةالمؤسسي طراخبالم المعني المسؤول

 البشـرية  المـوارد  لإدارة كلخريـة  ةاسـتراتيجي  إلى الااتيـاج  منمـور  مـن  انطـر  هـإا   يعرَّ - 3٤
 وااتياجــا  وقيَم ــا ةســتراتيجيالا وأهــداة ا ورؤيتــ ا المنممــة م مــة وتــدعم بالوضــوح تتســم

 موظفي ا 
 يلخع: ما انطر معالجة خطة وتتضمن - 35

ــا  جميــ  تقاســم تشــجي  )أ(  ــة لم مــة المنممــة كيالأ ــيم ومجموعــة ورؤي ــة ق  وثقاة
 ؛البشرية الموارد ةاستراتيجي وتدعم ا والمديرون القادة يتبناها واادة 
 إلى اســتناداً بالوضــوح  تتســم البشــرية المــوارد لإدارة كلخيــة ةاســتراتيجي وضــ  ( ) 

 المتغرة  الولايا  تنفيإ أج  من البشرية  الموارد لإدارة القائمة والأهدا  ا ستراتيجيالا
 

 المتحـدة  الأمـم  منممة بعثة   لخمخاطرل لمرك يةا دارةبالإ لخ عالمت تجريبيال شروعالم تنفيإ - 2 
 الديمقراطية الكولأغو جم ورية   الاستقرار لتحقي 

 لتحقيــ  المتحــدة الأمــم منممــة بعثــة   المخــاطر تقيــيم 2015 لأيســان/أبري    أ نجــ  - 36
ــة   الاســتقرار ــة  الكولأغــو جم وري ــيم واــدَّد الديمقراطي   انطــر مجــالا  مــن مجــالًا 21 التقي
 ةئـة    المتبقيـة  والأربعـة  ‘‘شـديدة ’’ ةئـة    وتسـعة  ‘‘للخغاية شديدة’’ ةئة   من ا ثمالأية ص نف 

 تحلخيـ   إلى تسـتند  لهـا  والتصـدي  المخـاطر  لمعالجـة  خطـة  وضـ     البعثـة  وشرع  ‘‘ متوسطة’’
 المخاطر  ادة لتخفي  الداخلخية الضواب  ةعالية الاعتبار   وت خإ انطر عوام 
ــائ  إلى واســتناداً - 37 ــدعم إدارة اــدَّد  التجــريبي  المشــروع لأت ــداني ال ــدروس أهــم المي  ال
 العنصـر  بـين  التنسـي   أهية سيما لا أخر   بعثا    لتكرارها الممارسا  وأةض  ةخلخصالمست
 علخــ  البعثـا     المخـاطر  بـإدارة  المعنيـة  التنسـي   ج ـا   وأ طلخعـ   البعثـة   دعـم  وعنصـر  الفـع 

 النــ   مـ   تمامـاً  متوائمــة كالأـ   والـي  لعملخيـة  ا   المســتخدمة والمن جيـة  المستخلخصـة  الـدروس 
   الميــداني الــدعم إدارة لأممتــ ا عمــ  الخقــة خــحل وذلــ  العامــة  الأمالأــة لأطــا  علخــ  المتبــ 
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ــلج ــيبي    الإقلخيمــع انــدما  مركــ    2015 ا يران/يولأي ــة واضــر عنت ــ  العمــ  الخق  تلخ
 ميدالأية  عملخية 17 من مشاركون

 
 قدماً المضع سب  - 3 

 إرسـاء  لتع ي  صحوامت وج داً رالخة لخمخاطرل المرك ية ددارةل ةعال إطار اعتماد يمث  - 38
 الـي  البيئـا   لأن ولأمراً  مرتسالم وارالح خحل من المستويا  جمي  علخ  بالمخاطر الوعع ثقاةة
 تع ـد  ينبغـع  تعقيـدها   درجـة  وت ايـد  الولايـا   تنامع وم  بطبيعت ا  متقلخبة المنممة ةي ا تعم 
 للخمنممة  الفعلخع المخاطر ن  تمثي  علخ  قادرة اية وثيقة باعتباره المخاطر سج 

   سـي نج    الرابـ   المرالخـة  التقريـر    الأعضـاء  الـدول  إلى المقدمـة  العمـ   نطة ووةقاً - 39
 العامة  الأمالأة لأطا  علخ  الموسسية للخمخاطر الثاني للختقييم الميداني العم  2016 عال
 بعـض  تمضـع  لخمخـاطر  ل المرك ية دارةالإ مجال   المبإولة الموسسية للخج ود واستلخ اماً - ٤0

ــا   المتحــدة الأمــم مكتــ  وهــع) الإدارا   بالمخــدرا  المعــع المتحــدة الأمــم مكتــ و  ةيين
 البشـرية(  للخمسـتوطنا   المتحـدة  الأمـم  وبرلأـام   جنيـ      المتحـدة  الأمـم  ومكتـ   والجريمة 

 باتبـاع  ألأشـطت ا   لأطـا   ضـمن  للخمخـاطر  المرك يـة  الإدارة نهـ   تنفيإ   الحالي الوق    قدماً
 برلأـام   وضـ   ويشـك   العامـة   الأمالأـة  لأطا  علخ  بهما المعمول المشتركتين والمن جية السياسة
 هــإا يــ ال ولا للخمخــاطر  المرك يــة الإدارة نهــ  تنفيــإ لــدعم م مــاً عنصــراً  لحتصــالا شــام 
 ؛Inspira لأمـال    المـوظفين  لجميـ   متااـة  الإلكتـروني  للختعلخم دورة )أ( يلخع: ما يشم  البرلأام 
 الخقــة آخرهــا كــان  الشخصــع الحضــور أســاس علخــ  عمــ  والخقــا  تدريبيــة دورا و ) (
ــ  ــد  علخــ  عقــد  عم ــالأون   لأيويــور    يــومين م  ةي ــا شــار   2016 الثاني/ينــاير ك

ــ  ممارســون ــااثون وخــبراء المنممــة لأطــا  علخ ــون؛ وب ــة الإدارة صــفحا و )ج( دولي  المرك ي
 المرك يـة  بـالإدارة  المعنـيين  الممارسين شبكةو )د( ؛iSeek موق  علخ  الداخلخية والرقابة للخمخاطر
 جميـــ  يمثلخـــون ممارســـاً 190 مـــن أكثـــر تضـــم الـــي  Unite Connections تطبيـــ    للخمخـــاطر
 ب سرها  المتحدة الأمم منمومة لأطا  علخ  الكيالأا 

 وقـ     العامـة  الجمعيـة  بـلج  أ بلخغـ   مـا  نحـو  علخـ   السـحل   افـظ  بمجـال  يتعلخ  ما و  - ٤1
 مرااـ    علخـ   للخمخـاطر  المرك يـة  الإدارة نهـ   تنفيـإ  علخـ   الميـداني  الـدعم  إدارة تعكـ   ساب  
   الموقتـة  المتحـدة  الأمم قوة هع - ميدالأية كيالأا  خمس   التنفيإ من الأولى المرالخة وبدأ 
 الاتحــاد بعثــة لــدعم المتحــدة الأمــم ومكتــ  للخخــدما   العــالمع المتحــدة الأمــم ومركــ  لبنــان 

   الموقتـة  لـددارة  المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  ليبريـا     المتحـدة  الأمـم  وبعثة الصومال    الأةريقع
  2016 عال من الأول الرب  خحل من ا الالأت اء ويتوق  - كوسوةو
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 الشخصية الـمساءلة - دال 

 وتطويره الأداء إدارة - 1 
 بـلج  تقـدل  الـإي  المقتـرح  بشـ ن  قـراراً  بعـد  تتخـإ  لم العامـة  الجمعيـة  أن مـن  الـرغم  علخ  - ٤2

 ةقــد ( Corr.1 و A/69/190/Add.2) وتطــويره الأداء إدارة لأمــال بإصــحح العــال الأمــين مــوخراً
 مرالخـة  العامـة  الأمالأـة    الأداء إدارة تبلخـغ  لم ولـئن  النمـال   هـإا  تع يـ   العامـة  الأمالأـة  واصلخ 
  2015 ا يران/يولأيـلج  30   الأتـ    الي 2015-201٤ الفترة دورة سجلخ  ةقد النض  
 36 659 علخـــ  2015-201٤ الفتـــرة دورة وطبقـــ  الامتثـــال  ايـــث مـــن كـــبراً تحســـناً
 تقييمـاام  المائـة    85 أكمـ   المـوع   هـإا  ومـن  الميدالأية  البعثا  موظفو بين م من  موظفاً

 الأداء  لإدارة لحمتثــالاســتراتيجع  موشــر إدخــال التحســن هــإا   وأســ م المحــدد  الوقـ    
ــا  ــار واتفاق ــديرين كب ــال الم ــإي والرصــد  201٤ لع ــادر ال ــ  ب ــوارد إدارة مكت  البشــرية الم
  بإجرائلج

 
 الإدارية القدرا  بناء )أ( 

   التنسـي   لمسـوولي  شـبكة  الأداء بإدارة المعع البشرية الموارد إدارة مكت  ةري  ألأش  - ٤3
 العامــة  الأمالأــة كيالأــا  جميــ    المــوظفين إلى الــتقع الــدعم تقــديم بغــرض الأداء إدارة مجــال
 جـدة  علخـ   المحاةمـة  أجـ   مـن  WebEx لأمـال  طريـ   عـن  سـنوياً  تدريباً التنسي  مسوولو ويتلخق 

ــدعم  تقــديم مجــال   م ــاراام ــدو ال  المــدراء تــدري ل الإل امــع برلأــام ال تصــميم أيضــاً أ عي
 تلخبيـة  بغيـة  وذلـ   الم ع  تطورهم وتشجي  الموظفين أداء إدارة تحسين أسالي  علخ  والمشرةين
   أةض   نحو علخ  المديرين ااتياجا 

 
 والاتصال والتقييم الرصد ) ( 

 بشـ ن  إاصاءا  بالأتمال الأداء إدارة ةري  عمم  2015-201٤ الفترة دورة خحل - ٤٤
 ذلـ     بمـا  الـدورة   مـن  الأخـرة  الأشـ ر  خـحل  والبعثـا   والمكاتـ   لإدارا ا  لخع الامتثال
ــال معــدل بشــ ن المســتجدا  آخــر ــ داء المتعلخقــة البيالأــا  وتحلخيــ  الامتث  تتبع ــا  الــي الإدارة ب

   التوجيـلج  وتقـديم  التوعيـة  أجـ   مـن  الاتصـالا   ألأشـطة  مـن  عـدد  أ نجـ   ذلـ    إلى وبالإضاةة
 الدورة  خحل الأداء إدارة ألأشطة راةق  الي العال الأداء إدارة مجال

 
 المستخدمين ودعم التدري  )ج( 

 تصـــميم البشـــرية المـــوارد إدارة مكتـــ  أعـــاد  2015-201٤ الفتـــرة دورة خـــحل - ٤5
 وتشـجي   المـوظفين  أداء إدارة تحسين أسالي  علخ  والمشرةين المدراء تدري ل الإل امع برلأام ال

http://undocs.org/ar/A/69/190/Add.2
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 الم يـد  تـوةر  م  ساعا  أرب  إلى ساعا  ثماني من التدري  وادة تقصر وتم  الم ع تطورهم
 وتقيـيم  الأداء   التقصـر  ومعالجـة  مجديـة   تعلخيقا  إعداد بش ن المديرين إلى العملخع الدعم من

ــ  المــوظفين ــ   إلى وبالإضــاةة ومتســ   عــادل نحــو علخ  دراســية الخقــا ” عشــر  لأ ممــ ذل
 المقـر  خـارج  الموجودة المكات    الأداء إدارة مجال   للختنسي  مسوول 100 لفائدة “شبكية
 بــرام    الأداء بــإدارة المتعلخقــة التوجي ــا  إدمــاج تم كمــا لأفســ ا  الفتــرة خــحل الميــدان و 

 القياديـة   القـدرا   تنميـة  وبرلأـام   الإدارة  تطـوير  برلأـام   قبيـ   مـن  للخمـديرين  أخر  تعلخيمية
 الجدد  للخموظفين التم يدي والتدري 

 
 المديرين كبار اتفاقا  - 2 

 علخـ   المـديرين  لكبـار  الت كيـد    المـديرين  كبار لاتفاقا  الرئيسية المقاصد أاد يتمث  - ٤6
 وتنفيــإ وةعاليــة بكفــاءة والماليــة البشــرية المــوارد اســتخدال بغــرض الإداريــة المســووليا  أهيــة

 دبصـد  وهـم  الرسـالة  اسـتوعبوا  المديرين كبار أن ويبدو  ددالمح الوق    الرقابة هيئة توصيا 
 الــإين المــديرين لكبــار المئويــة النســبة ارتفعــ  المثــال  ســبي  ةعلخــ  الح مــة  الإجــراءا  اتخــاذ
  201٤ عــال   المائــة   31 إلى 2011 عــال   المائــة   صــفر مــن تعيينــ م أهــدا  اققــوا
 المناصـ     الموظفـا   تعـيين  مجـال    أهـداة م  اققـوا  الـإين  المديرين كبار عدد  اد وبالمث  
 المائـة    71 إلى 2011 عـال    المائـة    39 مـن  (2-ومد 1-ومد 5-  الرت  )من العلخيا
  201٤ عال  
 إطـار    الإداري الأداء مجلخـس  بـلج  قـال  الإي للأداء السنوي الاستعراض إلى وبالإضاةة - ٤7
 إدارة تقـول  المـديرين   كبـار  ةـراد   إلى اللخـس  رئـيس  قـدم ا  الـي  والتعلخيقا  التقييما  اتفا 
 مقـاييس  اسـ   سـنوي   لأصـ   أساس علخ  البشرية الموارد موشرا  باستعراض االياً اللخجنة
 البشرية  الموارد إدارة أداء سج 
 يحقـ   لم  2012 عال فعة الرقابة  هيئة توصيا  تنفيإ ايث من الأداء أيضاً وتحسّن - ٤8
   ٤5 و البالغـة  الأهيـة  ذا  التوصـيا   تنفيـإ  هـد   المـديرين  كبـار  مـن  المائـة    63 سو 
ــة ــوا المائ ــ  الهــد  اقق ــة  بالتوصــيا  المتعلخ ــول لكــن الهام  اتينهــ ارتفعــ   201٤ عــال بحلخ
 التوالي  علخ  المائة    67 و المائة   80 إلى تينالنسب
 أوجـلج  لمعالجـة  السـنين  مـر  علخـ   الاتفاقـا     القياسية الإدارية الموشرا  تطور  وقد - ٤9

 الإداريـة  بالممارسـا   قدماً المضع علخ  وللختشجي  ال من من معينة لحمة   معينة إدارية ضع 
 أكثـر   النتـائ   علخـ   تركـ   الـي  بالعملخيـا   الموشـرا   علخـ   القائمـة  العملخيـا   بتعويض الجيدة 
   المالية  الإدارة موشر مث 
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 خـحل  مـن  الميدالأية البعثا    يعملخون الإين القادة لكبار الأداء إدارة   تقدل وأ ار  - 50
 وجّــلجي  201٤ عــال مــن واعتبــاراً الــال  هــإا   المــديرين كبــار لاتفاقــا  المســتمر التحســين
 بمثابـة  هـع  البعثـا   رؤسـاء  جمي  إلى سنة ك  رسالة السحل افظ لعملخيا  العال الأمين وكي 
 اتفاقـا   برلوت  ـ والإداريـة   والتشـغيلخية  ةسـتراتيجي الا الأولويـا   لتنفيإ بلج يسترشد الإي الدلي 
 السحل  افظ عملخيا    ولأوابهم البعثا  رؤساء بين أيضاً
 المسـتو   الرةيـ   المسـتق   الفريـ   توصـيا   تنفيـإ  عـن  تقريـره    العـال   الأمـين  وتع د - 51

ــا  المعــع ــادة ( S/2015/682) الســحل افــظ بعملخي ــار اتفاقــا  تحســين ب ي  اناصــة القــادة كب
 لأطــا  علخــ  ا ســتراتيجيالا توجيــلج ذلــ    بمــا مســوولياام  بيــان لتحســين البعثــا  برؤســاء
 الجنساني  المنمور مراعاة وتعميم البعثة
  

 الأموال تدبر علخ  الإشرا  - ثالثا 
 الااتيال مكاةحة إطار - أل  

 وتوجي ـا   معلخومـا   يـوةر  الااتيـال  لمكاةحـة  إطار إعداد علخ  العامة الأمالأة تعك  - 52
 تعاقديـة  عحقـة  تربط ا الي والكيالأا  الموظفين من أخر  وةئا  المتحدة الأمم وظفعلم شاملخة

 وسيوضـح  لهـا   والتصـدي  عنـ ا  والكشـ   الااتيـال  لاعم ـأ منـ   كيفيـة  بشـ ن  العامـة  الأمالأةب
 يتعلخـ   مـا    المتحـدة  للأمـم  العامـة  الأمالأة   العاملخين الأةراد من وغرهم الموظفين مسووليا 
 مـ   التعاقديـة  الترتيبـا     الثالثـة  الأطـرا   بهـا  تتقيد أن يج  خاصة مبادئ وسيض  بالإطار 
 المنفإون  والشركاء والموردون البائعون ذل    بما  العامة الأمالأة
 إ اء إطحقـاً  العامـة  الأمالأة تساه  عدل نه  جديد من يوكد أن الإطار هإا ش ن ومن - 53

 ذا  الادعــاءا  جميــ  بتعقــ  تامــاً الت امــاً العامــة الأمالأــة تلختــ ل أن بمعــى الااتيــال  عملخيــا 
 ضـمان بو ةي ـا  ضـالعاً  الإطـار  يشملخلج ةرد أي يكون والي ااتيال بعملخيا  تتعلخ  الي المصداقية
  الادعـاءا   إثبـا   عنـد  التعاقديـة  الالأتصـا   سـب   أو المناسـبة  الت ديبية/الإداريـة  التدابر تطبي 
 الاقتضاء  عند الوطنية السلخطا  إلى القضايا إاالة ذل    بما
 الأمالأـة  علخـ   المنطبقـة  بصـيغت ما  للخفساد وآخر لحاتيال تعريفاً أيضاً الإطار وسيشم  - 5٤

 يتعلخــ  مــا   دولأــلج ومــن العــال الأمــين مــن بــدءاً معنيــة ةاعلخــة ج ــة كــ  ومســووليا  العامــة؛
 السـلخو    قواعـد  مدولأـة  قبيـ   مـن  العامـة   الأمالأـة  وضـعت ا  الـي  الااتيال من  وتدابر بالإطار؛
 وضـعت ا  الـي  والتـدابر  المصـا؛؛  تضـار   منـ   وتـدابر  الداخلخيـة   والمراقبة المخاطر إدارة ولأمم
 مــ  ألأشــطت ا لأطــا    الااتيــال مخــاطر مــن للخحــد  اوضــع بصــدد هــع الــي أو العامــة الأمالأــة

http://undocs.org/ar/S/2015/682
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 الادعـاءا ؛    للختحقيـ   العامـة  الأمالأـة  وآليـا   الااتيـال  عـن  الإبـحغ  وآليـا   ثالثـة؛  أطرا 
 إبـحغ  وآليـا   الااتيـال؛  عملخيـا   إثبـا   االـة    اتخاذهـا  الواجـ   التصحيحية والإجراءا 

   الأعمال  إهبه الأعضاء الدول
 المعلخومـا  ” المعنـون   الأول المرةـ   مـرةقين:  مـ   بـالاقتران  الإطار هإا يقرأ أن وينبغع - 55

 ألأشــطة تــنمم الــي والسياســا  والقواعــد اللخــوائح عــن معلخومــا  سيشــم  الــإي  “التكميلخيــة
 واسـتخدال  والضـياةة   الهـدايا  وتلخقـع  المصـا؛   وتضـار   انارجيـة   الألأشـطة  قبيـ   مـن  معينـة  
 النشـرا   أهـم  سيشـم   الـإي   “المرجعيـة  المـواد ” المعنون  الثاني والمرة  المتحدة؛ الأمم شعار

 المنممة  عم  تحكم الي الإدارية
 الأمالأــة ومكاتــ  الإدارا  مختلخــ  بمشــاركة الإطــار بإعــداد عامــ  ةريــ  لخــ ك  قــدو - 56

 يكـون  أن المتوقـ   ومـن  الإدارة  لشـوون  العال الأمين وكي  مكت  من بتنسي  والعم  العامة 
 التالي: ال مع للخجدول وةقاً 2016 آذار/مارس 31 هو الإطار إصدار تاريخ

ــاريخ )أ(  ــاء تـ ــداد إنهـ ــ  إعـ ــ  الفريـ ــودة العامـ ــالأون 31 الأولى: للخمسـ  الأول/ كـ
 ؛2015 ديسمبر
 ومكتـ   القالأولأيـة   الشـوون  مكتـ   علخـ   الإطـار  مشـروع  عرض إنهاء تاريخ ) ( 

 الأخحقيـا :  ومكتـ   والحسـابا    والمي الأيـة  الـبرام   تخطـي   ومكتـ   البشـرية   الموارد إدارة
 ؛2015 الثاني/يناير كالأون 31

 الرقابـة  خدما  مكت  الرقابة: هيئا  إلى الإطار مشروع عرض إنهاء تاريخ )ج( 
 مـم للأ التابعـة  المشـتركة  التفتـي   وواـدة  المتحـدة   الأمـم  اسابا  مراجعع ومجلخس الداخلخية 
 ؛2016 شباط/ةبراير 28 للخمراجعة: المستقلخة الاستشارية واللخجنة المتحدة 

 لأتيجـة  الإطـار  علخـ   الن ائيـة  لتعديح ا إدخال من العام  الفري   اءتلأا تاريخ )د( 
  2016 آذار/مارس 31 القالأولأية: الشوون مكت  ومواةقة الرقابة هيئا  م  التشاور عملخية
 

   وتوصيااا الرقابة هيئا  استنتاجا  - باء 
 2010 عال منإ شديدةال خاطرالم بش ن الرقابة هيئا  عن الصادرة التوصيا  تحلخي  - 1 

 رئيسـية  توصـية  57 المتحـدة  الأمـم  اسـابا   مراجعع مجلخس أصدر  2010 عال منإ - 57
 بشـ ن  رئيسـية  توصـية  97 و (A/70/5 (Vol. I) إلى A/65/5 (Vol. I) )الأمـر  المتحـدة  الأمـم  بش ن

ــا  ــظ عملخيــ ــر الســــحل افــ  تشــــرين 30 و  ( A/69/5 (Vol. II) إلى A/65/5 (Vol. II) )الأمــ
ــاني/لأوةمبر ــ   2015 الث ــدلا  كالأ ــإ مع ــاً التنفي ــ   عموم ــإي النحــو علخ ــده ال ــس  أك  اللخ

http://undocs.org/ar/A/65/5(Vol.I)
http://undocs.org/ar/A/70/5(Vol.I)
http://undocs.org/ar/A/65/5(Vol.II)
http://undocs.org/ar/A/69/5(Vol.II)
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 المائــــة(   78) 76 و المتحــــدة بــــالأمم المتعلخقــــة للختوصــــيا  المائــــة(   58) 33 كالتــــالي:
 صـدر  الداخلخيـة   الرقابة خدما  مكت  وبخصو  السحل  افظ بعملخيا  المتعلخقة للختوصيا 

 وبلخـغ  الأهيـة   البالغـة  التوصـيا   مـن  توصـية  769 يتضـمن  تقريـراً  289 لأفسـ ا  الفترة خحل
 المائة(    92) 709 للختنفيإ العال المعدل
 المتحـدة  الأمـم  إدارة ةـإن   م لخ مـة  الرقابـة  هيئـا   توصـيا   جميـ   أن مـن  الـرغم  وعلخ  - 58
 الأهيـة  البالغـة  والتوصيا  المتحدة الأمم اسابا  مراجعع للخس الرئيسية التوصيا  أن تعتبر

 علخـ   وتشـدد  الشـديدة   بالمخـاطر  خاصـة  توصـيا   بمثابـة  هع الداخلخية الرقابة خدما  لمكت 
 التوصـيا   مـن  النـوعين  هـإين  علخـ   تحديـداً  التـالي  التحلخيـ   ويرك  علخيا  أولوية ذو تنفيإها أن
 الأول  الجدول   المبين النحو علخ   الحسابا  مراجعة تركي  مجالا  بحس  صنف  الي
 

 الأول الجدول
 )أ(سابا الح مراجعع ومجلخس الرقابة خدما  مكت  عن الصادرة الشديدة بالمخاطر اناصة التوصيا 

 

 

توصيات مكتـب 
خدمات الرقابة 

  الداخلية البالغة الأهمية

توصيات مجلس مراجعي 
مم المتحدة حسابات الأ

المتعلقة بعمليات 
  السلام حفظ

توصيات مجلس 
حسابات  مراجعي

المتعلقة  الأمم المتحدة
 التوصيات إجمالا  بالأمم المتحدة

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد مجالات تركيز مراجعة الحسابات
 25 227 11 6 10 10 27 211 الامتثال وإدارة المشاري          

 15 1٤1 7 ٤ 23 22 15 115 إدارة العقودالشراء و

 11 105 9 5 9 9 12 91 إدارة الموارد البشرية

 11 101 16 9 9 9 11 83 قبة الداخلخيةارإدارة المخاطر والم

 10 9٤ 23 13 12 12 9 69 تخطي  البرام  والإبحغ عن الأداء

 8 72 7 ٤ 6 6 8 62 إدارة النفقا 

 7 63 –  –  1  1  8 62 والأمنالسحمة 

 5 ٤7 ٤ 2 1 1 6 ٤٤ إدارة المخ ولأا   

 ٤ 39 ٤ 2 27 26 1 11 تحول   تسير الأعمالال

 ٤ 3٤ 21 12 1 1 3 21 توصيا  أخر 

ــيا     ــدد التوصــــ ــوع عــــ مجمــــ
769 اناصة بالمخاطر الشديدة    97    57    923    

  
  جعع الحسابا  إلى هإه الفئا مرا مجلخس توصيا  تصني  الإدارية الشوون إدارة/العال الأمين وكي  مكت  أعدّ )أ( 
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 الشــراء ) ( و المشــاري   وإدارة الامتثــال )أ( أن: إلى أعــحه الــوارد التصــني  ويشــر - 59
ــود وإدارة ــن مجــالان هــا العق ــي الــالا  م ــلج الأصــ  ال ــ  اهتمــال علخي ــة خــدما  مكت  الرقاب

ــة ــ  مــا و  خــا   بوجــلج الداخلخي ــ  الاهتمــال الأصــّ  الحســابا   مراجعــع بمجلخــس يتعلخ  علخ
 بهـا   قـال  الـي  السـحل  افظ عملخيا  اسابا  مراجعة عملخيا    العم   أسلخو    التحول
 مراجعتـلج  خـحل  الأداء عـن  والإبـحغ  الـبرام   وتخطـي   الداخلخيـة   والمراقبة المخاطر إدارة وعلخ 
 جالأـ   مـن  ممـاثح  اهتمامـا  اسـترع   الـي  الأخـر   الـالا   وتشـم   الأول  للخـد  بهـا  قـال  الي

 النفقا   وإدارة البشرية الموارد إدارة والمكت  اللخس
 

 وااد عال من أكثر علخي ا مض  الي الشديدة بالمخاطر اناصة التوصيا  - 2 
 

 2 الجدول
 وااد عال من أكثر علخي ا مض  الي الشديدة بالمخاطر اناصة التوصيا 

 
 

مضى عليها أكثر  التوصيات التي
  من عام واحد

التوصيات التي مضى عليها أقل من 
 التوصيات إجمالًا  عام واحد

 المصدر
المغلقة 
 المجموع قيد التنفيذ والمنفذة

المغلقة 
 المجموع قيد التنفيذ والمنفذة

المغلقة 
 قيد التنفيذ والمنفذة

المجموع 
 الكلي

تقريـر مجلخــس مراجعـع الحســابا              
 57 2٤ 33 10 10 – ٤7 1٤ 33 الأمم المتحدةعن 

تقريـر مجلخــس مراجعـع الحســابا    
 97 21 76 22 18 ٤ 75 3 72 ن عملخيا  افظ السحلع

ــة     ــ  خــدما  الرقاب ــارير مكت تق
 769 60 709 32 36 26 707 2٤ 683 الداخلخية

788 عوالم   ٤1  829  30  6٤  9٤  818  105  923  

  
  (A/70/5 (Vol. I)) 201٤لعـال   الحسابا  عن الأمـم المتحـدة  وةقاً لتقرير مجلخس مراجعع  - 60
 وااـد   عـال  مـن  أكثـر  علخي ا ومض  2010 عال منإ الصادرة الرئيسية التوصيا  بين من ةإن

 مجلخــس أغلخق ــا أو المائــة(   70) توصــية 33 الإدارة لأفــإ  توصــية  ٤7 عــددها يبلخــغ والــي
ــ ال ولا الحســابا   مراجعــع ــ ا توصــية عشــر أربعــة ت ــة(   30) من   بعــد ةي ــا يبــ  لم المائ
 مـن  الممتـدة  للخفتـرة  السـحل  افـظ  عملخيا  عن الحسابا  مراجعع مجلخس لتقرير ةوةقاً وبالمث  

 توصــية 75 صــدر   (A/69/5 (Vol II)) 201٤ ا يران/يولأيــلج 30 إلى 2013 تمو /يوليــلج 1
 الرقابـة  خـدما   مكتـ   وأصـدر  المائـة(     96) توصـية  72 أغلخقـ   أو من ا فإ لأ  رئيسية 
 وااــد  عــال مــن أكثــر علخي ــا مضــ  2010 عــال منــإ الأهيــة بالغــة توصــيا  707 الداخلخيــة
  2015 الثاني/لأوةمبر تشرين 30 ا  المائة(   97) توصية 683 أغلخق  أو من ا لأ فإ 

http://undocs.org/ar/A/70/5(Vol.I)
http://undocs.org/ar/A/69/5 (Vol II)
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 2 البياني الرسم  
 علخي ـا  مضـ   الي المتحدة لأمما بش ن الرئيسية الحسابا  مراجعع مجلخس توصيا  تنفيإ  

 وااد عال من أكثر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3 البياني الرسم  
 الـي  السـحل  افـظ  عملخيـا   بشـ ن  الرئيسـية  الحسـابا   مراجعـع  مجلخـس  توصـيا   تنفيإ  

 وااد عال من أكثر علخي ا مض 
 

 
 
 

  

 قيد التنفيإ

 منفإة

 مغلخقة

 قيد التنفيإ

 منفإة

 مغلخقة
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 ٤ البياني الرسم  
 من أكثر علخي ا مض  الي الأهية البالغة الداخلخية الرقابة خدما  مكت  توصيا  تنفيإ  

 وااد عال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ةقــد إيجــا : اتجــاه وجــود إلى أعــحه الــواردة البيالأيــة الرســول تشــر إجماليــة  وبصــورة - 61

 أربــ  بمقــدار الاســتعراض قيــد الشــديدة بالمخــاطر اناصــة للختوصــيا  الإجمــالي العــدد انخفــض
ــرا  ــاً م ــال   تقريب ــة 201٤ ع ــال مقارلأ ــا  2010 بع ــلج كم ــن ألأ ــين م  اناصــة التوصــيا  ب
 يبـ   لم وااـد   عـال  مـن  أكثـر  علخي ـا  ومضـ   2010 عـال  منـإ  صدر  الي الشديدة بالمخاطر
ــة(   5) توصــية ٤1 ســو  ــإ   الإيجــا  التحســن هــإا وي عــ   بعــد  نفــإت  لم المائ  إلى التنفي

 لجنــة توديــلج الــإي الاســتباقع والــدور العامــة  الأمالأــة   والمكاتــ  الإدارا  مختلخــ  الت امــا 
 علخـ   والتشـديد  الأهيـة   والبالغـة  الرئيسـية  للختوصـيا   الـبرام   مـديري  تنفيـإ  متابعة   الإدارة
 ذل   أهية
 ت نفـإ  لم الـي  التوصـيا   بـين  مـن  علخي ـا  الضوء س لخ  الي التالية المسائ  الإدارة وتعالج - 62
ــالغ بعــد ــة الإدارة وااــد: عــال مــن أكثــر علخي ــا مضــ  والــي توصــية ٤1 عــددها والب  المرك ي

 الأرصــدة دقــة وتحســين الفــواتر؛ علخــ  التصــدي  يســتغرقلج الــإي الوقــ  وتقلخــيص للخمخــاطر؛
 خطـة  وإعـداد  أوموجـا؛  لأمـال  تنفيـإ    المصـادةة  صاع والم القبض؛ الدة /المستحقة المستحقة
 علخــ  القائمــة والإدارة العمــ ؛ أســلخو    التحــول   المحــددة الرئيســية الــدروس تتنــاول عمــ 

 النقديــة وصــنادي  الاســتثمارا  أرصــدة علخــ  تفصــيح أكثــر تعلخيقــا  ةراتــو مــد و النتــائ ؛

 قيد التنفيإ

 منفإة

 مغلخقة
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 تحسـين ل ةاسـتراتيجي  ووضـ   المسـتقب ؛    الماليـة  البيالأا    الإةصااا  من كج ء المشتركة
 الاسـتفادة  وتحقيـ   بوضـوح؛  والمـوارد  المسـووليا   وتحديـد  مجالا ؛ عدة   الموظفين م ارا 
 وتطـوير  العقـود؛  بشـ ن  المفاوضا  أثناء الفوري السداد مقاب  الممنواة انصوما  من المثلخ 

 الـدعم  تقـديم  ةاسـتراتيجي  تنفيـإ  إطـار    الشراء ةاستراتيجي من بها يرتب  وما المتبقية الوادا 
 الأصـول  وإدارة المشتريا  تخطي  مجالي   القصور أوجلج وتحديد العالمع؛ الصعيد علخ  الميداني
 العالمية 
 وذلـ   ممكـن  وقـ   أقـر     المتبقيـة  التوصـيا   جميـ   لتنفيـإ  جاهـدة  الإدارة وتسع  - 63

 انارجية  العوام  إلى بالنسبة ت ثرها أو الكاةية الموارد تواةر بحس 
  

 الامتثال - رابعا 
 والمساءلة الأخحقيا  - أل  

 ويحــدد “القمــة مــن ينســا  أخحقــع نهــ ” إرســاء علخــ  الأخحقيــا  مكتــ   يشــجِّ - 6٤
 ومبـادرة  الماليـة  الإمـة  إقـرارا   برلأـام   خـحل  مـن  الآثـار  اـدة  مـن  للختخفي  المصا؛ تضار 
 الشـكاو   ويسـتعرض  الأخحقيـة  المسـائ   بشـ ن  المشـورة  ويقدل المالية  للخإمة الطوعع الإعحن
   الأخحقيــة المشــورة ويقــدل المخالفــا   عــن الكشــ  بســب  الالأتقــال مــن بالحمايــة المتعلخقــة
 الأعمـــال ب القيـــال ســـب  بشـــ ن ولـــددارة الم ـــع الســـلخو  بشـــ ن للخمـــوظفين يةالســـرِّ كنـــ 

 التوعيـة  ألأشـطة  المكتـ   يوةر الأخر   والإدارا  البشرية الموارد إدارة مكت  م  وبالاشترا 
ــلج ســعياً بالأخحقيــا   الصــلخة ذا  القضــايا بشــ ن ةإااطــ جلخســا  يقــدلو والتــدري   إلى من

 وموضوعيتلج  المكت  استقحل تع ي  م  المنممة    النزاهة من الم يد تحقي 
ــادة بشــ ن اــوارا  سلخســلخة الأخحقيــا  مكتــ  أطلخــ  وقــد - 65  لضــمان مســع    القي

 عـال  موضـوع  مـن  الغـرض و بالأخحقيـا    للختوعيـة  سـنوية  ا دور   الموظفين جمي  مشاركة
 ةي ـا  يتولى لثقاةة التروي  هو  “الفردية بالمسوولية الاضطحع رسالتنا: أداء” المعنون  2015
 هـإه  عواقـ   ويقبلخـون  والإجـراءا   القـرارا   عـن  المسـوولية  المسـتويا   جميـ   علخ  الموظفون

 بالأخطاء  لحعترا  الاستعداد ذل    بما الإجراءا  
 مجـال    سـرية  توجي يـة  إااطـة  جلخسـا   تقـديم    الأخحقيا  مكت  مدير ويستمر - 66

 ويتواصـ    اـديثاً  والمعيـنين  الجـدد  العـال  الأمين ووكحء المساعدين العامين للأمناء الأخحقيا 
 هــإه وامتــد  تعيينــ م  تــاريخ مــن شــ راً 12 غضــون   المــوظفين كبــار معمــم مــ  المكتــ 
 بعثا     الموةدين انبراء لتشم  أيضاً اندمة
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 سياسـة  وضـ     الأخـر    المختصـة  المكات  جالأ  إلى الأخحقيا   مكت  ويس م - 67
 بــالغ  المتعلخقــة المســائ  بشــ ن المــوظفين مــ  تواصــلخلج ويســتمر الغــ   لمكاةحــة العامــة للأمالأــة
 جميــ  الواــدة هــإه تســاعدوس الفســاد  لمكاةحــة أساســية تدريبيــة دورةلــ عــدادبالإ  والفســاد
 الوقايــة ســب و والفســاد  للخغــ  الأساســية المفــاهيم علخــ  أولي بشــك  الاطــحع علخــ  المــوظفين

 عن ما  والإبحغ وكشف ما امن م
 

 الميدالأية البعثا    المساءلة تع ي  - باء 
 إجـراءا   واتخـاذ  العقـا   مـن  الإةح  لمن  عالية أولوية ت عط  السحل  افظ مجال   - 68
 يتعلخــ  مــا   ذلــ   مــن والأهــم الســلخو   ســوء أشــكال بجميــ  يتعلخــ  مــا   لمكاةحتــلج قويــة

ــالب ــي الجنســيين والالأتــ ا  الاســتغحل  عم ــ ا ال  المســ لة هــإه وبخصــو  ن والموظفــ يرتكب
 التــدابر عــن 2015 لعــال العــال الأمــين تقريــر   المــبين العمــ  برلأــام  تنفيــإ يجــري الأخــرة 
 ٤0 نحـو  يخـص  مـا    (A/69/779) الجنسـع  والالأتـ ا   الجنسـع  الاستغحل من للخحماية اناصة
 مـن  عـدد  مـن  الغايـة و التصـحيحية   والتـدابر  والتصـدي  الوقايـة  تـدابر  تع ي  إلى اد  مبادرة
 المقبـ   التقريـر  سـيا     واةيـة  مسـتكملخة  معلخوما  وست قدل المساءلة  تع ي  هع المبادرا  هإه

   الجنسع  والالأت ا  الجنسع الاستغحل من للخحماية اناصة التدابر عن العال للأمين
   الميـداني  والـدعم  السـحل  افـظ  وعملخيـا   السياسـية  الشوون إدارا  اعتمد  وقد - 69

 الميدالأيـة   البعثـا     والالأضـباط  السـلخو   عن بالمساءلة المتعلخقة السياسة 2015 آ /أغسطس
 وهــإه اناصــة  السياســية والبعثــا  الســحل افــظ بعثــا  جميــ  علخــ  تنطبــ  الآن وأصــبح 
 علخـ   المطبقـة  السـلخو   معـاير  عـن  المعلخومـا   توايـد  أجـ   من جامعة وثيقة بمثابة هع السياسة
 لجميـ   والالأضـباط  السـلخو   عـن  المسـاءلة  لضـمان  القـائم  الإطـار  وتحـدد  المـوظفين   ةئـا   جمي 
 ومسـووليا   أدوار وتحدد اناصة  السياسية والبعثا  السحل افظ بعثا    العاملخين الأةراد
   الأةــراد لجميــ  والالأضــباط بالســلخو  متعلخقــة بمســووليا  المكلخفــة العناصــر مــن عنصــر كــ 

 المقر    أو الميدالأية البعثا    سواء العناصر  هإه بين والتفاع  الميدالأية  البعثا 
 سـب   تحسـين  أجـ   من الجودة لضمان سنوية عملخيا  إجراء الميدالأية البعثا  وتواص  - 70

 طريـ   عـن  التـ خر  اـالا   مـن  الحـد  مـن  والـتمكين  عنلج المبلخغ السلخو  سوء قضايا م  التعام 
 كمـا  التقـاعس   أو التـ خر  أسـبا     النمر وإعادة المفتواة القضايا لحالة منتمم اصر إجراء

 إدارة تتع ــده الــإي الســلخو  ســوء تتبــ  لأمــال علخــ  مــوخراً دخلخــ أ  الــي التحســينا  دســاعت
 أن المقـرر  مـن  ذلـ    علخـ   وعـحوة   القضـايا  إدارة وتبسـي   كفـاءة   يـادة  لخـ  ع الميـداني  الدعم
 سـوء  اـالا   ةحـص  مـن  تمكِّـن  الـي  التقنيـة  بينيةال الوصلخة 2016 عال منتص  بحلخول تكتم 

http://undocs.org/ar/A/69/779
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 أن مـن  للخت كـد  السـلخو    سـوء  تتب  لأمال   المسجلخة المعلخوما    قب  من وقع  الي السلخو 
 صفة  ب ي المتحدة الأمم   أخر  مرة يعم  لا مخالفا  ارتكابلج ثب  أن سب  الإي الموظ 

 للخمسـاءلة  إطـار  تنفيـإ  الميـداني  والـدعم  السـحل  افـظ  عملخيا  إدارتا واصلخ   وأخراً - 71
 من جيـة   بالتفصـي   المسـاءلة  إطار ويورد مسووليااما  لأطا    تدخ  الي الالا  علخ   يركِّ
 جالأـ   من الصلخة ذي الدعم إلى إضاةة مديري ا  وكبار الميدالأية للخبعثا  بالنسبة المساءلة تقييم

 والتوقعــا  الموشــرا  مـن  سلخســلخة خــحل مـن  وذلــ  والالأضــباط  بالسـلخو   المعنــيين المـوظفين 
 وقـد  التصـحيحية   والإجـراءا   والإلأفـاذ  بالوقاية المتصلخة الألأشطة ب داء يتعلخ  ما   بها المقترلأة
 السـحل  افـظ  بعثـا   وأعـد    201٤ أيلخول/سـبتمبر  منـإ  الفصـلخية  التقارير الآن ا  ق دم 
  2015 ا يران/يولأيلج 30 إلى 201٤ تمو /يوليلج 1 من للخفترة وقدمت ا السنوية التقارير أول
 

 ءالشرا مجال   المساءلة تع ي  - جيم 
 الم ع والت هي  التدري  - 1 

 إلكترولأيـة  دراسـية  دورا  سب  تقديم الإدارية الشوون بإدارة المشتريا  شعبة تواص  - 72
 مرالختـ ا    الـدورا   هـإه  وتـوةر  العقـود   وإدارة التوريـد  وطلخـ   بالشراء المختصة للخمكات 
 متقدمـــة  دروســـاً الثالأيـــة مرالختـــ ا   تـــوةر مـــا   الشـــراء مجـــال   أساســـية دروســـاً الأولى

 الدراسـية  الـدورا   هـإه  أن إلا المشـتريا    لمـوظفع  إل امـع  الأولى المرالخـة  إطار   والتدري 
 علخـ   للخمـوظفين  شـ ادة  6 ٤01 مجموعـلج  مـا  وم ـنح  المتحدة  الأمم موظفع جمي  أمال مفتواة
 لمـوظفين  شـ ادة  3٤٤ و الميدالأية  البعثا    لموظفين ش ادا  ٤ 707 منح  التالي: النحو
ــا ولأــرو  جنيــ  مــن    لمــوظفين شــ ادة 673 و المقــر    لمــوظفين شــ ادة 677 و  وةيين

 الأخر   والوكالا  المكات 
 مســتمرة بــرام  البعثــا  إلى للخمشــتريا  الإقلخيمــع المكتــ  يقــدل ذلــ   إلى وإضــاةة - 73

 قــدل الصــدد  هــإا و  بالمشــتريا   المعنــيين المــوظفين خــبرا  لتع يــ  الشــراء علخــ  للختــدري 
 200 مـن  أكثـر  منـلج  اسـتفاد  المشـتريا    مجال   القدرا  لبناء برلأامجاً 2013 عال   المكت 
ــة   موظــ  ــو    المتحــدة الأمــم بعث ــة الســودان  جن ــ  المتحــدة الأمــم منممــة وبعث  لتحقي
 المتحـدة  والأمم الأةريقع لحتحاد المختلخطة والعملخية الديمقراطية  الكولأغو جم ورية   الاستقرار

ــة المتحــدة الأمــم وقــوة دارةــور    ــام  توســي  وتم لأبيــع  الموقتــة الأمني  201٤ عــال   البرلأ
 المتحـدة  الأمـم  وبعثـة  الصـومال    الأةريقـع  الاتحـاد  بعثـة  لـدعم  المتحـدة  الأمـم  مكتـ   ليشم 
 الوسط   أةريقيا جم ورية   الاستقرار لتحقي  الأبعاد المتعددة المتكاملخة
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 الشراء وظيفة   الامتثال رصد - 2 
ــة قــدرة المشــتريا  شــعبة ألأشــ   - 7٤ ــيم علخــ  داخلخي ــإاتي التقي    لحســتمرار والتقــدير ال

 المقـر    آليـا   وجـود  ضـمان  أجـ   من العامة الأمالأة بها تضطلخ  الي الشراء ألأشطة استعراض
 الصــعيد علخــ  العامــة الأمالأــة بهــا تضــطلخ  الــي الشــراء ألأشــطة لرصــد والكفــاءة بالفعاليــة تتســم
 التقيـيم  استعراضـا   وت جـر   سـلخيمة   بصـورة  الشراء م ال أداء علخ  القدرة إلى إضاةة العالمع 
 علخـ   والوظيفيـون  الإداريـون  الرؤسـاء  وي طلخـ   البعثا   و  المشتريا  شعبة   والتقدير الإاتي
 للختحسين  توصيا  تقديم م  التقارير
ــام   ويشــجِّ - 75 ــال رصــد برلأ ــ  الامتث ــد علخ ــالي بالنمــال التقي ــة والقواعــد الم ــ  المالي  ودلي

 بهـا  المعتـر   الممارسـا   أةضـ   كإل و الأخر  الإدارية والتعلخيما  المتحدة الأمم مشتريا 
 المنممـة   تخفِّ ـ الشـراء   ألأشـطة   لخ ـع الداخلخيـة  الرقابـة  إطـار  وبتع ي  المشتريا   مجال   دولياً
 المخالفا   من وغرها الأخحقية والالأت اكا  الكفاءة عدل وآثار مخاطر من
 

 للخعقود المقر لجنة - 3 
 وتـبين  معينـاً  ماليـاً  اـداً  تتجـاو   الي المقتراة الشراء عقود للخعقود المقر لجنة تستعرض - 76

 كالأـ   إذا مـا  الإداريـة  الشـوون  إدارة   المرك يـة  الدعم خدما  كت لم المساعد العال للأمين
ــة ــالي النمــال مــ  تتفــ  الشــراء عملخي ــة والقواعــد الم ــاير مــ  وتتماشــ  المتحــدة للأمــم المالي  مع

ــة الاســتعراض ــ    المتمثلخ ـــ اهة والإلأصــا  ســعر؛ ب ةضــ  جــودة أعلخــ  تحقي  والشــفاةية؛ والن
 مرااـ   جميـ     الشـراء  بـادئ لم متثـال لاا ويسـاعد  المنممة  ومصلخحة الفعلخية  الدولية والمناةسة
 الا ةا   من والحد المنممة أهدا  تحقي  ضمان علخ  العطاءا  تقديم طلخ 
 النـ    أو العامـة  المسـائ   علخـ   اللخجنـة  تق  قد العقود  منح عملخيا  استعراض وأثناء - 77

 الإجـراءا   توضـيح  تطلخـ   أن عندئـإ  ولهـا  الشـراء   عملخيـة    السائدة الاتجاها  أو المتضاربة
 الغمـوض  أوجـلج  مـن  الحـد  بهـد   وذلـ    أخـر   توصيا  بإدراج للختحسين مجالا  تقترح أو

 كـ   و  ةي ـا   النمـر  المسـاعد  العـال  الأمـين  يواصـ   لكـع  المسـائ   وتحديد الإجراءا  وتحسين
 عــال و  أخـر    ةتوصـي  160 متوسـطلج  مـا  اللخجنــة أصـدر   السـابقة   انمـس  السـنوا   مـن 

 - التكـالي   مـن  للخحـد  - العقود علخ  بالتفاوض أساساً تتعلخ  التوصيا  هإه كالأ   2015
 العقود  وإدارة
 عقـد  بمـنح  توصـع  أن للخجنـة  يجـو   المنممـة   لصـا؛  سعر ب ةض  جودة أعلخ  ولتحقي  - 78
 يــ ذن بــ ن المســاعد العــال الأمــين توصــع أن لهــا ويجــو  أقــ ؛ بتكلخفــة مختلخــ  لبــائ  العقــود مــن

 لأاـد  بالنسـبة  تمامـاً  العـروض  تقـديم  بإعـادة  توصع أو أق ؛ ب سعار البائعين أاد م  بالتفاوض
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 اللخجنــة توصــيا  أسـفر   الأول/أكتــوبر(  تشــرين 15 )اـ   2015 عــال و  الااتياجـا   
 المنممــة تكبــد تفــادي عــن المشــتريا  موظفــو ولأفــإها المســاعد العــال الأمــين علخي ــا واةــ  الــي

 دولاراً  5 823 739 قدرها تكالي 
 ملخيـون  إلى دولار 500 000 من  2012 عال   الشراء سلخطة تفويض  يادة وأد  - 79

  يــادة إلى اناصــة السياســية والبعثــا  الســحل افــظ لبعثــا   الأساســية لحاتياجــا  دولار
ــاءة ــتريا     الكفـ ــن المشـ ــ  ولكـ ــا ترتبـ ــاً علخي ـ ــووليا  أيضـ ــاةية مسـ ــ  إضـ ــتو  علخـ  المسـ

 إلى إاالتـ ا  دون الشـراء   إجـراءا   مـن  كـبر  عدد بش ن محلخياً القرار ي تخإ ةالآن الحمرك ي 
   كـبر  دور لهـا  المحلخـع  الصـعيد  علخـ   ألأشـئ   الـي  للخعقـود  المحلخيـة  اللخجـان  أن ذل  ويعع المقر 
 المحلخع  الصعيد علخ  القرار لصالأعع علخي ا يعوَّل مشورة وتقديم العروض ةحص
 المقــر لجنــة أمالأــة قامــ  وةعاليــة  بسحســة للخعقــود المحلخيــة اللخجــان عمــ  ســر ولتع يــ  - 80

 عـال  منـإ  والمتقدمـة  الأساسـية  الدراسـية  دورااـا    موظفاً ٤ 078 مجموعلج ما بتدري  للخعقود
ــإا  2007 ــدري  وهـ ــد التـ ــ  ي يـ ــحا  جميـ ــلخحة أصـ ــاً المصـ ــدور ة مـ ــان لـ ــتعراض لجـ  الاسـ
 للخعقــود المحلخيــة اللخجــان أعضــاء قــدرة  ويعــ ِّ الحــالا   عــروض لأوعيــة نويحسِّــ عملخــ ا  وســر
 التدقي   علخ 
 ة ــع  ST/AI/2011/8 الوثيقــة   بيانهــا يــرد رقابيــة  بم مــة لخجنــةال أمالأــة تضــطلخ  كمــا - 81

 بشــك  البيالأــا  وجمــ  المعلخومــا  تبــادل طريــ  عــن للخعقــود المحلخيــة اللخجــان ألأشــطة تســتعرض
 بعثـا   إيفـاد  علخـ   الميدالأيـة  بالمشـتريا   المعـع  الاتصـال  ةريـ   م  لخجنةال أمالأة وتتعاون منتمم 
 عـال    الميدالأيـة  المساعدة بعثا  بدء ومنإ السحل  افظ بعثا  إلى مساعدةللخ منتممة ميدالأية
 المحلخيـة  اللخجـان  أداء ةي ـا  يسـتعرض   سـنوياً  بعثـا   وأربـ   ثـحث  بـين  مـا  الفري  ي ور  2010
 ويراقــ  ةي ــا؛ العمــ  وتــدة  اللخجــان وديناميــا  التــدقي   علخــ  قــدراا ذلــ    بمــا للخعقــود 
 المصـلخحة  أصـحا   جميـ   مـ   ويعم  اللخجنة؛ أعضاء إلى ةآلأي  توجي ا ويقدل اللخجنة جلخسا 

 والعمـ   الاتصـالا   وتحسـين  والضـع    القـوة  مـواطن  علخـ   والوقـو   الأدوار  توضـيح  علخ 
 الجماعع 

 
 المناسبة غر القرارا  عن الموظفين مساءلة - دال 

ــحل - 82 ــنة خـ ــمولة السـ ــ خر المشـ ــر  بـ ــع تقريـ ــد وهـ ــن تمتـ ــلج 1 مـ  إلى 201٤ تمو /يوليـ
 ةئـا   وتمثـ    موظفـاً  6٤ علخ  ت ديبياً إجراء 60 مجموعلج ما ة رض  2015 ا يران/يولأيلج 30

 المائـة(    22) االـة  13 س ـجلخ   ايـث  الحالا   من عدد أكبر والاعتداء السرقة/الاختحس
 االـة  13 بسـب  و بالاعتـداء   متعلخقة المائة(   17) االا  10 و بالسرقة/الاختحس متعلخقة

http://undocs.org/ar/ST/AI/2011/8
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ــة ــورط بالســرقة/الاختحس  المتعلخق ــا ت ــاً 16 ةي  ــة ة صــ   موظف ــوظفين ثحث ــ  م ــة وأ نهي  خدم
 تكنولوجيـا  مـوارد  اسـتخدال  إسـاءة  هـا  الفئـة  هـإه  بعـد  الحـالا   من ةئتين وأكبر  موظفاً 13

 منــ م  أربعــة )ة صــ  مــوظفين ســبعة ةي ــا تــورط الــي المائــة(   12) والاتصــالا  المعلخومــا 
 كاذبـة  بيالأـا   وتقـديم  والااتيـال  أخـر ؛  ت ديبيـة  لتـدابر  اثنـان  وخضـ   وااد  خدمة وأ نهي 

 خمسـة   خدمـة  وأ نهيـ   منـ م   وااـد  ة صـ    مـوظفين  سـبعة  أيضـاً  ةي ـا  تـورط  المائـة(    12)
 ت ديبية  لإجراءا  آخر وخض 
 أصـول  اسـتعمال  سـوء  االا  6 يلخع: مما ةتت ل  والعشرين الثحث الحالا  بقية أما - 83

 اثنــان ة صــ   مــوظفين ســبعة ةي ــا تــورط (الحــالا  مجمــوع مــن المائــة   10) المتحــدة الأمــم
 مــن اــالا  وخمــس أخــر ؛ ت ديبيــة لإجــراءا  ثحثــة وخضــ  اثــنين  خدمــة وأ نهيــ  منــ م 
  مـوظفين  خمسـة  ةي ـا  تـورط  (الحـالا   مجموع من المائة   8) المخ  أو المناس  غر السلخو 
   االـة  12 و أخـر    ت ديبيـة  لتـدابر  وااـد  وخضـ   وااد  خدمة وأ نهي  من م ثحثة ة ص 

 خدمــة أ نهيـ    موظفــاً 12 ةي ـا  تـورط  (الحــالا  مجمـوع  مـن  المائــة   20) الأخـر   الفئـا  
 أخر   ت ديبية لإجراءا  تسعة وخض  من م  ثحثة
  

 أوموجا ولأمال العال للخقطاع الدولية المحاسبية المعاير :التمكين اعنصر - خامسا 
ــاير تشــك  - 8٤ ــة المحاســبية المع ــال للخقطــاع الدولي  “تمكــين يعنصــر” أوموجــا ولأمــال الع
 الدوليـة  المحاسـبية  المعـاير  وتـودي  المتحـدة   الأمم   والكفاءة المساءلة من م يد لإرساء ينم م
 التركيـ   مـ    للخمنممـة  الماليـة  الصحة عن ومتواترة ومفصلخة شاملخة معلخوما  بتوةر الم مة هإه
 أوموجـا  لأمـال  ويسـ م  التكـالي    عـن  أشمـ   ومعلخوما  وانصول؛ الأصول علخ  خا  بوجلج
 الـالا   لمختلخـ   العـال  الأداء عـن  ومفصـلخة  متكاملخة برؤية الإدارة بت ويد والكفاءة المساءلة  

 والقواعـد  للألأممـة  مواـد  تفسـر  إلأفـاذ  كفـ  ت ةواـد م قاعـدة  بمثابة هعو  المنممة   الوظيفية
 الموارد  بإدارة المتصلخة والسياسا 

 
 العال للخقطاع الدولية المحاسبية المعاير - أل  

 المسـتندة  المعلخومـا   اسـتخدال    بـدأوا  والمـوظفين  الإدارة أن علخـ   واضـح  دليـ   هنا  - 85
 الماليـة  المعلخوما  لفائدة أةض  ة م عموماً وهنا  الإدارة  لأغراض الدولية المحاسبية المعاير إلى

 والمــوظفين  المــديرين ة ــم  يــادة نحــو موج ــة محــددة تدريبيــة دورا  دادعــإ ويجــري وقيمتــ ا 
 نراأم ـ المعرةـة  وهـإه  الف ـم  هـإا  وسـيكون  الماليـة   البيالأا    الواردة للخمعلخوما   عامة بصفة
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 إلى  انوي يـد  الماليـة  المعلخومـا    مـال  المديرين تولي المطا  نهاية   انوي يد انسيحف  نااسما
 المالي  والأداء المالية النتائ  عن المساءلة ذل   جالأ 
ــد وجــع المســاءلة تع يــ  مســ لة اســتيعا  ولتحســين - 86  ثقاةــة تع يــ  ولمواصــلخة هاةوائ

ــوة المســاءلة  ــة  كخط ــد تم أولي ــدة تحدي ــن مجــالا  ع ــة الإدارة مجــالا  م ــيتعين المالي ــ  س  علخ
 أمـور  جملخـة  الـالا   هـإه  وتشم   ن اع منتممة تقارير تقدل أن والبعثا  والمكات  الإدارا 

 المسـتحقة  والحسـابا   المفتواـة  البنود واستعراض ورصد التسوية  وم ال جوالأ  مختلخ  من ا
ــبض ــائعين  والأصــول  الق ــواتر والب ــا والف ــإل  يتصــ  وم ــن ب ــة  إجــراءا  م ــة المتابع  بطريق
 لأطــا  علخــ  الدوليــة  المحاســبية المعــاير أد  وقــد كــثر  بخــر الأوليــة النتــائ  وتبشــر منتممــة 
 والمكاتـ   الإدارا  وتتخـإ  الالا   هإه   والتحلخي  الاستعراض عملخيي مالالأت إلى المنممة 
 أكثـر  نحـو  علخـ   بها المتعلخقة والمسائ  المالية الإدارة مجالا  لاستعراض معينة إجراءا  والبعثا 
 الإدارة  تحسين بهد  تواتراً
 تعمـيم  تمـال إ   الدوليـة  المحاسـبية  المعـاير  ةوائـد  تحقيـ     النجـاح  عوام  أاد ويكمن - 87

 المحاسـبية  المعـاير  ةوائـد  لتحقيـ   المبإولـة  الجاريـة  الج ـود  وأثنـاء  وتشغيلخلج  أوموجا نمالب العم 
 البيالأــا  تــواةر المســاءلة  تع يــ  ل يــادة الحاسمــة  الأهيــة مــن أن الواضــح مــن أصــبح الدوليــة 

 واتخـاذ  الإدارة لأغـراض  وإبرا هـا  الماليـة  المعلخومـا   تـواةر  ويكتسع بس ولة  المالية والمعلخوما 
 تــولي ايــث مــن عمومــاً وللخمــوظفين المــديرين لكبــار بالنســبة الأهيــة مــن القــدر لأفــس القــرار

 ةـإن  وهكـإا   المسـاءلة   علخي ـا  ترتكـ   الـي  الأساسـية  العناصـر  مـن  وهـو  النتـائ    عن المسوولية
 مــ  الاهتمــال مــن بم يــد تــدريجياً حم يســ أوموجــا لأمــال   للأعمــال الــإكع التحلخيــ  نــوذج
 المنممـة  لإدارة الح مـة  الإداريـة  التقـارير  بت يئـة  الكفيلخـة  الوسـائ   سـيوةر  لألأـلج  النمـال   استقرار
 المستقب     المساءلة من بم يد ثم ومن أكبر  وبفعالية مختلخفة  بطريقة

 
 أوموجا - باء 

 الثــاني/ تشــرين   أوموجــا نمــالب العمــ  تعمــيم مرااــ  مــن مرالخــة آخــر تنفيــإ مــ  - 88
 الإداري الحــ  بوصــفلج أوموجــا لأمــال إلى الآن ب ســرها العامــة الأمالأــة الأتقلخــ   2015 لأــوةمبر
 المنممـة   موارد إدارة   وشفاةية ةعالية وأكثر أادث طريقة اتباع من يمكن الجديد  المرك ي
 العــالم أنحــاء جميــ    موقــ  ٤00 مــن أكثــر   موظــ  31 000 مــن أكثــر أن ذلــ  ويعــع

 مــن إطــار   العمــ  مــن عقــود وبعــد وإداراــا  المعــامح  لتج يــ  أوموجــا لأمــال يســتخدمون
 لأمــال لأن أوثــ   بتعــاون معــاً العمــ    مختلخفــة كيالأــا  تشــرع والتنميمــع  الــوظيفع التقوقــ 
 مشتركة  بممارسا  الأخإ يتطلخ و الموسسة لأطا  علخ  تماماً متكامح احًّ يمث  أوموجا
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 العملخيـا   مـن  واسـعة  لطائفـة  الداخلخيـة  المراقبـة  بتحسـين  المسـاءلة  أوموجـا  لأمال ويع   - 89
 تطبيــ    والشــفاةية الاتســا  عــ  ي ايــث والمــوظفين  بالمشــتريا  المتصــلخة والعملخيــا  الماليــة
 الفوائـد  إلى وإضـاةة  المنممـة   لأطا  علخ  الإدارية الالا  جمي    التشغي  وإجراءا  القواعد
ــة لتحســين المباشــرة ــا  مجموعــا  دق ــا  البيالأ ــيح وتواةره ــ  أوموجــا لأمــال يت ــإكع التحلخي  ال
 علخـ   المنممـة  قدرة  يع ِّ مما المتااة  المعلخوما  من الهائ  الكم من لحستفادة كوسيلخة للأعمال
 مـن   اتمكن ـ عملخيااا  عن كاملخة صورة المنممة تكتس  الأولى وللخمرة القرار  واتخاذ التخطي 

 المخاطر  لإدارة مستنر ونه  بيالأا  أساس علخ  را االقر اتخاذ
 :(1)يلخع ما ذل  علخ  مثلخةالأ ومن - 90

 لأطـا   علخـ   الرئيسـية  البيالأـا   إدارة آلية إلأشاء يمكن الرئيسية: البيالأا  إدارة )أ( 
 المعــدا  وتوايــد الأصــول  تــدبر علخــ  الإشــرا و البيالأــا  إدارة تحســين مــن العامــة الأمالأــة

 وتخفــيض كـبرة   كميــا  شـراء  عنــد الحسـوما   مـن  أكــبر قـدر  مــن والاسـتفادة  وانـدما   
 والمـواد  البشـرية  والمـوارد  والشركاء للخبائعين المتعددة البيالأا  قواعد إدارة   الإدارية التكالي 
   بين ا؛ والتوةي  واندما 
 رورالم ـ مـن  بـدلا  الفـور  علخـ   الآن البيالأـا   تج يـ   يتم البيالأا : توقي  اسن ) ( 

   الموسســية الأدوار ذوي المســتخدمين جميــ  وبوســ  متعــددة  بينيــة ووصــح  لأمــم عــبر
ــةا ــة لأمالأ ــر بصــر   العام ــن النم ــاطق ع ــة  ممن ــ مجــالا  وأ الجغراةي ــدة ولدخــ   معملخ  قاع

 ؛مشتركة بيالأا 
 الأمــوال كالأــ  أوموجــا  لأمــال تطبيــ  قبــ  والآلأيــة: الدقيقــة الماليــة البيالأــا  )ج( 
ــة ــ النقدي ــة للخمكاتــ  صتخصَّ ــة كــ  مــرة الميدالأي  المــديرين علخــ  يصــعِّ  مــا وهــو أشــ ر  ثحث

ــ ــاام بردت ــة بصــورة مي الأي ــديرين وبإمكــان واصــيفة  ةعال ــ  الحصــول الآن الم ــا  علخ  معلخوم
 عـن  المنفصـلخة  الاسـتئمالأية  بالصـنادي   المتصـلخة  المواـدة  البيالأـا   ذلـ     بما وآلأية  شاملخة مالية

 البعض؛ بعض ا
 الأمالأـة  لأطـا   علخـ   السـفر  بيالأـا   تسـجي   يحسِّـن س بالسفر: المتعلخقة الفوائد )د( 
 اتفاقــا  لعقــد التفــاوض علخــ  المتحــدة الأمــم قــدرة وااــدة مشــتركة بيالأــا  قاعــدة   العامــة

 إدارة النمـال  يتـيح  ذلـ    علخ  وعحوة الطران  اندما /شركا  مقدمع م  أةض  موسسية
 ؛الإبحغ عملخية يشم  بما بالسفر  المتصلخة للخموارد تركي اً أكثر

__________ 

   المرة  A/70/7/Add.19لحطحع علخ  قائمة أكم  بالفوائد الملخموسة المتحققة من لأمال أوموجا  الأمر الوثيقة  (1) 
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ــد )هـ(  ــة الفوائ  لأمــال   العقــارا  إدارة نــوذج اعتمــاد عقــ  بالعقــارا : المتعلخق
 المتصــلخة البيالأــا  كــ   تســجَّ المتحــدة  للأمــم العامــة الأمالأــة كيالأــا  جميــ  قبــ  مــن أوموجــا

 الشــفاةية تع يــ  التحســينا  هــإه وتكفــ  مشــتر   وااــد تطبيــ    بهــا ويحــتفظ بالعقــارا 
 الرقابـة  وتحسين وةعاليت ا  والمعدا  المراة  صيالأة إبرا  من وت يد متعددة  م ال بين والتكام 

 إلى يـودي  ممـا  ألأسـ    وقـ     المفاوضـا   إجـراء  لضـمان  الإيجـار  عقـود  الأتـ اء  مواعيـد  علخ 
 ؛المتوقعة المالية الوةورا  و يادة العقارا  لحي  الأمث  الاستخدال
 والأصـول  المعـدا   جميـ    تسـجَّ  والأصـول:  المعـدا   بـإدارة  المتعلخقـة  الفوائد )و( 
 ودعـم   الإجـراءا   وتوايـد  الشفاةية  يادة إلى يودي مما مشتر   وااد تطبي    بها ويحتفظ
 الأصـول  جميـ   إبـرا    ويشـجِّ  الدولية  المحاسبية للخمعاير وةقاً المنممة أصول عن الإبحغ شرط
 الـالا     المـوارد  تخصـيص  المـديرين  وبإمكـان  المنممـة   لأطـا   علخـ   الأمثـ   اسـتخدام ا  علخ 
 الأصول    ةائض ادوث ومن  إلي ا  الحاجة ب مس هع الي
  

   العامة الجمعية إلى المقدَّمة التوصيا  - سادسا 
   العامـة  الأمالأـة  أار تـلج  الـإي  بالتقـدل  علخمـاً  تحـي   أن العامـة  الجمعيـة  مـن  طلخ ي  - 91
  التقرير هإا   المبين النحو علخ  بها  انا  المساءلة لأمال تع ي 

 


