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 الدورة التاسعة والستون
 من جدول الأعمال   131البند 

    استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة
 التقرير المرحلي الرابع عن نظام المساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحدة  

  
 تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  

 
 مقدمة - أولا 

ت اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة في التقريـر المرحلـي الرابـع المقـدم         نظر - 1
( عمـ  بقـرار   A/69/676من الأمين العـام عـن نظـام المسـاءلة في الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة          

ارية، أثناء نظرهـا في التقريـر، ثمـ لين عـن     . واجتمعت اللجنة الاستش68/264الجمعية العامة 
الأمين العام قدموا لها معلومات وتوضيحات إضافية اختتموها بـردود خييـة تلقتـاا اللجنـة في     

 .  2٠1٥شباط/فبراير  27
ويتضــمن التقريــر المرحلــي الرابــع معلومــات عــن الجوانــظ التاليــة مــن نظــام المســاءلة     - 2
سسة وإطار الرقابة الداخلية؛  ب( الإدارة القائمـة علـا النتـائ ؛    نظام إدارة المخاطر في المؤ  أ(

( تنفيـ  المعـايا اساسـبية    ـ ج( الـمساءلة الشخصـية  د( تعزيـز المسـاءلة في البع ـات الميدانيـة  ه ـ     
الدولية للقيـا  العـام ونظـام التخيـيا لمـوارد المؤسسـة  أوموجـا(  و( الأخ قيـات والمسـاءلة          

 .في مجال المشتريات ز( تعزيز المساءلة 
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 الم حظات والتوصيات   -ثانيا  
 تقييم المخاطر علا نياق الأمانة العامة - ألف 

يقدم الأمين العام في تقريره المرحلي الرابع معلومات عن العملية المتبعة لتقييم المخـاطر   - 3
لإدارة في المؤسسة، وإنشاء سجل للمخاطر، وتحديـد سـتة مجـالات للمخـاطر ا رجـة وهي ـل       

 .(43-3، الفقرات A/69/676المخاطر في المؤسسة  
ويشا الأمين العام في تقريره إلى أن تقيـيم المخـاطر علـا نيـاق الأمانـة العامـة أجـري         - 4

إدارات تحت سلية اللجنة الإدارية وأن سج  أوليا للمخاطر قد أنشـ  بالتشـاور مـع م اتـظ/    
الأمانة العامة والم اتظ الموجودة خارج المقر. وحدد كبـار المـديرين في الأمانـة العامـة بصـورة      

من المخاطر جمعت في إطار الفئات الرئيسية الخمس التاليـة  المخـاطر الاسـتراتيجية     23جماعية 
مخــاطر(؛  8 مخــاطر(؛ المخــاطر المتعلقــة بالعمليــات   7مخــاطر(؛ المخــاطر المتعلقــة بالتســيا    ٥ 

عاليـة  ’’كمخـاطر   23 من بين المخاطر الـ 9( وصنفت 1(؛ مخاطر الامت ال  2المخاطر المالية  
مخـاطر   1٠مناا ست مخاطر حرجة تتيلظ اهتماما فوريا من كبـار المـديرين؛ وصـنفت    ‘‘ جدا

طـ   علـا ي يـل للمخـاطر     ويم ـن الا ‘‘. متوسـية ’’مخـاطر علـا أنهـا     4 و‘‘ عاليـة ’’علا أنها 
 من التقرير المرحلي الرابع.   1٠التي تم تحديدها في لوحة للمخاطر أدرجت في الفقرة 

ويشــا الأمــين العــام أيضــا إلى أن الأمانــة ســتعمد بصــورة اســتباقية إلى التخفيــف مــن    - ٥
ــدها وســتركز اهتماماــا علياــا. وتشــمل هــ ه المخــاطر        ــتي تم تحدي المخــاطر الســت ا رجــة ال

تنظيمـي والتـزامن؛  ب( التحـول التنظيمـي؛  ج( التخيـيا الاسـتراتيجي       يلي   أ( الهي ل ال ما
( التمويــل مــن خــارج الميزانيــة والإدارة  ـوتخصــيم مــوارد الميزانيــة؛  د( الســ مة والأمــن؛  ه ــ

المالية؛  و( استراتيجية الموارد البشرية وإدارتها والمسـاءلة بشـانها. ويشـا كـ ل  إلى أن سـجل      
مـوجزاً بالجاـات المعنيـة بالمخـاطر المؤسسـية والعوامـل الرئيسـية المسـببة          المخاطر سيتضمن بياناً

 ه ه.   6 للمخاطر التي يستند إلياا لوضع خيا عمل مفصلة لمعالجة المخاطر ا رجة الـ
وقــد أنشــ  هي ــل لتســيا نظــام إدارة المخــاطر في المؤسســة يشــمل العناصــر الرئيســية    - 6

التي تعمل كلجنـة لـادارة المركزيـة للمخـاطر؛  ب( المسـؤولون       الأربع التالية   أ( لجنة الإدارة
المعنيون بالمخاطر المؤسسية من رتبة وكيل الأمين العام وما فوقاا، وهم المسؤولون عـن تحديـد   
المخــاطر في الاــالات الواقعــة تحــت مســؤوليتام والتخفيــف مــن حــدتها وإدارتهــا؛  ج( الأفرقــة   

ر والم ونــة مــن مــو فين مــن روي المعــاري المتخصصــة يتبعــون   العاملــة المعنيــة ثعالجــة المخــاط 
ــية؛        ــاطر المؤسسـ ــيين بالمخـ ــؤولين المعنـ ــدعم للمسـ ــوفرون الـ ــظ ويـ ــف الإدارات والم اتـ لمختلـ

و يفة لادارة المركزيـة للمخـاطر في م تـظ وكيـل الأمـين العـام، إدارة الشـؤون الإداريـة           د(
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المخـاطر في المؤسسـة، ولتنسـيلا الاجتماعـات      بغية توفا مناجية وأدوات مشتركة لنظـام إدارة 
ضــا في تقريــره إلى أن التــرابا الوثيــلا بــين يوالإبــ ع عــن التقــدم اســرز. ويشــا الأمــين العــام أ 

المخاطر الرئيسية ا رجة الـتي تم تحديـدها يتيلـظ تنسـيقا وثيقـا لأنشـية الأفرقـة العاملـة. وقـد          
لـة ا ـوار والتنسـيلا الم ئمـين بـين جميـع الأفرقـة        أنييت بنائبـة الأمـين العـام المسـؤولية عـن كفا     

 العاملة المعنية ثعالجة المخاطر.  
وي كر الأمين العام أن نظام إدارة المخاطر في المؤسسة عنصر حاسم في إطـار المسـاءلة    - 7

التي وضعه الأمين العام، وسوي يساعد في إدماج ثقافة إدارة المخاطر في العمـل اليـومي الـ ي    
الأمانـة العامـة وفي تعزيـز ال قـة لـدا أصـحاب المصـلحة. وي حـل الأمـين العـام في            به عتضيل

مـن تقريـره أن مجلـس مراجعـي ا سـابات واللجنـة الاستشـارية المسـتقلة          4٠إلى  28الفقرات 
للمراجعة قد أبديا تعليقات إيجابية علا التقدم اسرز في تنفيـ  نظـام إدارة المخـاطر في المؤسسـة     

 (  4٠-38ه، الفقرات  المرجع نفس
وترحظ اللجنة الاستشارية ثا أحرز من تقدم حتى الآن، ثـا في رلـ  إجـراء عمليـة      - 8

تقييم المخاطر، وإنشاء سجل للمخاطر وتحديد المخاطر ا رجـة ووضـع هي ـل إداري ر ـي     
ها. لادارة المركزية للمخاطر وتحديد المسؤول المعني ل ل من المخاطر ا رجـة الـتي تم تحديـد   

ــزام علــا جميــع مســتويات هي ــل      ــة الاستشــارية علــا ضــرورة اســتمرار الالت وتشــدد اللجن
الإدارة ثا ي فـل تاصـل ثقافـة المسـاءلة علـا اـو فعـال في عـادات العمـل في الأمانـة العامـة.            
وتتوقع اللجنة أيضا أن إدارة المخاطر الرئيسية المرتبية بإنجاز الأهداي المؤسسية والتخفيـف  

ري علا او استباقي ثا ي فـل دعـم إنجـاز الولايـات بصـورة ناجحـة وفي المواعيـد        مناا ستج
اسددة لها وتنفي  المبادرات الرئيسية في الوقت اسدد وفي حدود الميزانية. واللجنة علا يقـين  
أن الأمين العام سيب ل مـا في وسـعه لي فـل ألا تصـبا إدارة المخـاطر في المؤسسـة مجـرد حـبر         

 أن تساهم علا او ملموس في تعزيز المساءلة المؤسسية.   علا ورق، بل
 

 الإدارة القائمة علا النتائ  - باء 
من تقريـره، معلومـات مسـت ملة عـن      ٥2إلى  47يقدم الأمين العام، في الفقرات من  - 9

( 22، الفقـرة  A/68/697الإجراءات المتخ ة لتنفي  الأنشـية المبينـة في تقريـره المرحلـي ال الـ        
بغية التعجيل بتيبيلا الإدارة علا أسـاس النتـائ  في الأمانـة العامـة. ويشـا الأمـين العـام إلى أن        
ه ه الأنشية يضيلع بهـا علـا مراحـل خـ ل فتـرة السـنتين ا اليـة وسـوي تسـتمر في الفتـرة           

زت حـتى الآن   أ( تقـدت تـدريظ مصـمم     . وتشمل الأنشية الرئيسية التي أنج2٠16-2٠17
ــرة       ــة الفت ــة وا ســابات بشــان إعــداد ميزاني ــبرام  والميزاني وفــلا ا اجــة مــن م تــظ تخيــيا ال

مـن الإدارات والم اتـظ خـ ل الفتـرة      2٥والأطر المنيقية لمديري البرام  في  2٠16-2٠17
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ــة بشــان الرصــد  ؛  ب( إنجــاز تســع دورات تدريب 2٠14مــن شــباط/فبراير إلى نيســان/أبريل   ي
والإبــ ع المــتعلقين بــالبرام  تــولى إجراءهــا م تــظ وكيــل الأمــين العــام للشــؤون الإداريــة           

إدارة وم تبــا في فيينــا وجنيــف ونيويــور  خــ ل الفتــرة مــن   2٥فياــا مو فــون مــن  وشــار 
؛  ج( تنفيـ  مشـرو  يـريت لتعزيـز قــدرات     2٠14آب/أغسـيس إلى كـانون الأول/ديسـمبر    

تي في إدارة الشؤون الإدارية، بهدي معالجة نقم الموارد ال زمة لتنفيـ  إطـار تقيـيم    التقييم ال ا
وترحــظ اللجنــة الاستشــارية بــالجاود المب ولــة حــتى الآن  قــوي علــا نيــاق الأمانــة العامــة.  

لتوفا التدريظ علا صياغة الأطر المنيقية ورصد البرام  والإب ع عنـاا. وتتيلـع اللجنـة    
زيـد مـن المعلومـات عـن نتـائ  المشـرو  التجـريت لتعزيـز قـدرات التقيـيم           أيضا إلى تلقي الم

 ال اتي في إدارة الشؤون الإدارية.  
وفيما يتعللا بالمسـاءلة المؤسسـية أو الجماعيـة، تشـا اللجنـة الاستشـارية إلى أن الأمـين         - 1٠

ــام للمســـاءلة في الأمانـــة العامـــة للأمـــم ’’العـــام ركـــر في تقريـــره المعنـــون   ‘‘ المتحـــدة اـــو نظـ
 A/64/640      ــل ــات حف ــات عملي ــائلا ميزاني ــة ووث ــة البرنامجي (، أن الإطــار الاســتراتيجي والميزاني

ــة         ــا الأمــم المتحــدة تحقيقاــا في دورة معين ــتعين عل ــتي ي ــائ  ال ــتي تحــدد بوضــوج النت الســ م ال
دول الأعضــاء للمنظمــة الــدول الأعضــاء، تقــع جميعاــا في   باســتخدام المــوارد الــتي اعتمــدتها ال ــ
، قـررت الجمعيـة العـام أن يشـمل تعريـف المسـاءلة       64/2٥9صميم نظام المساءلة. وفي القرار 

جملة أمور من بيناا تحقيلا الأهـداي وتحقيـلا نتـائ  عاليـة الجـودة في الوقـت المناسـظ وبيريقـة         
معلومــات صــحيحة وموضــوعية ودقيقــة في فعالــة مــن حيــ  الت لفــة؛ وتقــدت تقــارير تتضــمن 

ــة       ــا اللجنـ ــوارد. وتشـ ــوال والمـ ــؤولة للأمـ ــائ  الأداء؛ والإدارة المسـ ــن نتـ ــظ عـ ــت المناسـ الوقـ
الاستشــارية كــ ل  إلى أن الأمــين العــام أشــار في تقريــره عــن التقــدم اســرز اــو إنشــاء نظــام    

ــات المبرمــة في عــام  A/66/692للمســاءلة في الأمــم المتحــدة    ــد جــرا   2٠11( إلى أن الاتفاق ق
ت ييفاا بيريقة تشمل الأقسام التاليـة  أهـداي وتحقيـلا نتـائ  عاليـة الجـودة تع ـس الأهـداي         
الشخصية ل ل من كبار المديرين والأهـداي المؤسسـية الـواردة في وثـائلا التخيـيا والميزانيـة؛       

ارد؛ وتنفي  التوصيات الصادرة عن هيئـات الرقابـة؛ والامت ـال للأنظمـة     والإدارة المسؤولة للمو
مــن رلــ  التقريــر، قــدم   33إلى  28والقواعــد؛ والامت ــال للمعــايا الأخ قيــة. وفي الفقــرات  

تقريــر الأمــين العــام أيضــا معلومــات عــن عــدد مــن التــدابا المتخــ ة لتعزيــز أداء كبــار المــديرين  
 والمساءلة المؤسسية.  

( إلى أن أداء المنظمــة A/69/144ويشــا الأمــين العــام في تقريــره المرحلــي الرابــع  انظــر    - 11
يقيم من خ ل تقرير الأداء البرنامجي ال ي يصدر كل سنتين، ومن خ ل التقريـر المؤقـت عـن    

ل  إلى أنـه مـن أجـل تقيـيم الأداء الفـردي      . ويشـا كـ   2٠12الأداء البرنامجي أيضا منـ  عـام   
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ــا     ــنويا مخصصـ ــا سـ ــد مجلـــس الأداء الإداري اجتماعـ ــه، يعقـ ــت نفسـ ــي في الوقـ والأداء المؤسسـ
لاستعراضِ أداء كبار المديرين في ضوء الأهـداي اسـددة في اتفاقـاتهم السـنوية واسـتعراضِ أداء      

 ة.المنظمة في ضوء المؤشرات اسددة في الميزانية البرنامجي
وعند الاستفسار، زُوّدت اللجنـة الاستشـارية بقائمـة مـن المؤشـرات الإداريـة المعياريـة         - 12

المدرجة في اتفاقات كبار المـديرين والمسـتخدمة في تقيـيم الأداء، وأقرفقـت بتفاصـيل عـن الأداء       
 انظـر المرفـلا الأول(.    2٠13-2٠11المسجل علا مدا ثـ   سـنوات، اعتبـارا مـن الفتـرة      

ت اللجنــة بــان مــواطن الضــعف الأك ــر خيــورة المســجلة في أداء كبــار المــديرين تتعلــلا    وأقبلغــ
في المائـة مـن    13 يبالامت ال لاطار الزمني لاستقدام المو فين حي  لم تتعد نسبة الأداء المرض ـ

 1-ومـد  ٥-، وتتعلـلا أيضـا بنسـبة المو فـات في الو ـائف العليـا  ي      2٠13ا الات في عـام  
في المائة مـن ا ـالات في رلـ  العـام.      ٥3 مستوا الأداء مرضيا في نسبة ( حي  اعتُبر2-ومد

وفيما يخم بيانات الأداء المتعلقة بتقدت التقـارير في الوقـت المناسـظ إلى إدارة شـؤون الجمعيـة      
إلى  2٠11العامة والمؤيرات من أجل يايزها، التي تشا إلى تراجـع الأداء في الفتـرة مـن عـام     

 انظـر المرفـلا الأول(، أقبلغـت     2٠13 لم تعـد مدرجـة في الاتفاقـات في عـام     والـتي  2٠12عام 
اللجنة أنه، استنادا إلى البيانات التي سـجلتاا هـ ه الإدارة، ارتفـع معـدل الامت ـال الإجمـالي إلى       

في المائــة اسقــلا في المقــر. أمــا فيمــا يتعلــلا  6٠، ثــا يشــمل معــدل 2٠13في المائــة في عــام  81
ــتي     ثتيلبــات تقــد ــان المعــدلات ال ــة الاستشــارية ب ــة، فقــد أقبلغــت اللجن ــرارات ال مــة المالي ت إق

آرار/مـارس، وهـو التـاري      31أعييت بيانات عنـاا  انظـر المرفـلا الأول( تع ـس الأداء حـتى      
اسدد لتقدت ه ه الإقرارات في كل عام، غـا أن معـدلات الامت ـال ارتفعـت إلى مـا يزيـد عـن        

في المائـة بحلـول نهايـة العـام وهـو الموعـد        1٠٠شار حزيران/يونيـه وبلغـت   في المائة بحلول  9٥
النــاائي الر ــي لتقــدت الإقــرارات. وزُوّدت اللجنــة الاستشــارية ثزيــد مــن البيانــات عــن حالــة 

 تنفي  التوصيات الصادرة عن الهيئات الرقابية  انظر المرفلا ال اني(.  

 مجموعـة متنوعـة مـن التقـارير المقدمـة مـن الأمـين        وترا اللجنة الاستشارية، اسـتنادا إلى  - 13
العام نظـرت فياـا مـؤخرا، أنـه بالإضـافة إلى المؤشـرات المـ كورة أعـ ه، لا تـزال تشـوب الأداء           
الإداري مشاكل جسيمة ينبغي معالجتاا، وبالأخم ما يتعللا ثسـالة تحمّـل المـديرين للمسـؤولية     

وعة تحــت إشــرافام. ومــن الأم لــة علــا هــ ه   عــن الاســتخدام الفعــال وال ــفء للمــوارد الموض ــ 
ــار     ــبظ عـــدم اتخـ ــه بسـ ــاعد ت اليفـ ــا وتصـ ــاكل   أ( حـــالات التـــاخا في مشـــرو  أوموجـ المشـ
الإجــراءات في الوقــت المناســظ لمعالجــة الصــعوبات الشــديدة الميروحــة علــا الصــعيد الــداخلي،  

تـبين تقـارير    يـادة؛  ب( والأزمة التي واجااا المشرو  في مرحلة تنفي ه الأولية علـا مسـتوا الق  
أداء الميزانية باستمرار وجود فروق كباة تحت بنود فـرادا فئـات الإنفـاق مقارنـة بالاعتمـادات      
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المقررة في الميزانية، وترا اللجنة أن ه ه الفـروق لا تع ـس دائمـا حـدو  تغـاات في الأنشـية       
إلى وجـود مـواطن ضـعف    التي صدر بها ت ليف أو في القيود التنفي ية فحسـظ، بـل تُشـا أيضـا     

في تخيــيا الــبرام  والميزنــة؛  ج( عــدم تــوفر المعلومــات ال افيــة للجمعيــة العامــة لتتخــ  قراراتهــا  
بشــان تخصــيم المــوارد، حســبما أشــارت إليــه اللجنــة في تقريرهــا عــن معــايا تحديــد درجــات     

(؛  د( اسـتمرار إدارات/م اتـظ الأمانـة العامـة في العمـل علـا       A/69/787السفر باليـائرة  انظـر   
او منعزل وبدون تنسيلا، مما يؤدي إلى ازدواج في هياكل ت نولوجيـا المعلومـات والاتصـالات،    

في  Lotus Notesولعل أحد  م ال علا رل  الاستعاضة عن اسـتخدام نظـام البريـد الإل تـروني     
دون إجـراء تحليـل مسـبلا     Microsoft Exchangeالإل تـروني   عمليات حفل السـ م بنظـام البريـد   

للت اليف والفوائد، حسبما هو مبين في تقرير مجلس مراجعـي ا سـابات بشـان عمليـات حفـل      
 (.  374-371الفقرات  ،A/69/5 (Vol. II) الس م 

 لـة أعـ ه، أدا عـدم اتخـار إجـراءات إداريـة سـريعة وقـرارات         وكما هـو مـبين في الأم   - 14
فعالة، وانعدام التنسيلا والتعاون إلى ت بّدُ ت اليف كباة واستخدامُ المـوارد بشـ ل غـا فعـال.     
ــار          ــات كب ــة اســددة في اتفاق ــه، بالإضــافة إلى المؤشــرات الإداري ــة الاستشــارية أن ــرا اللجن وت

علــا تقيــيم الأداء فيمــا يتعلــلا بفعاليــة وكفــاءة إدارة المــوارد،   المــديرين، ينبغــي زيــادة التركيــز  
رلــ  تــوخي المزيــد مــن الدقــة في التخيــيا وتقــدير الاحتياجــات في الميزانيــة والصــرامة    في ثــا

ــة.  ــه      الإدارة المالي ــ ي اعتمدت ــف المســاءلة ال ــار تعري ــة الاستشــارية في الاعتب وإر تاخــ  اللجن
أع ه(، توصي بان تيلظ الجمعية العامة إلى الأمين العام أن  1٠الجمعية العامة  انظر الفقرة 

ينظــر في إدراج أهــداي ومؤشــرات أخــرا في اتفاقــات كبــار المــديرين بغــرض تقيــيم أدائاــم  
  لموارد المالية والبشرية وتحميلام المسؤولية عن رل .ن ايتعللا بالإدارة المسؤولة ع فيما

الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن يضـمّن      وتوصي اللجنة الاستشارية بـان تيلـظ    - 1٥
مرجعيا لتقييم المساءلة المؤسسية. وتوصي اللجنة كـ ل  بـان    تقريره المرحلي المقبل مؤشرا

ــة عــن نظــام         ــة المقبل ــاريره المرحلي ــدم، في تق ــام أن يق ــين الع ــة إلى الأم ــة العام ــظ الجمعي تيل
اللجنــة مــن تعليقــات وم حظــات في  المســاءلة، تحلــي  لــلأداء ياخــ  في الاعتبــار مــا أوردتــه

الفقــرات أعــ ه. وتــرا اللجنــة أن تنفيــ  التوصــيات الصــادرة عــن الهيئــات الرقابيــة جــزء   
ــام         لا ــة إلى الأمــين الع ــان تيلــظ الجمعي ــ ل  ب ــا ل ــن نظــام المســاءلة، وتوصــي تبع يتجــزأ م
 ه التوصـيات  يدرج أيضا في التقارير المرحلية المقبلة آخر المعلومات عـن حالـة تنفيـ  ه ـ    أن

  انظر المرفلا(. 

من التقرير المرحلـي الرابـع، سيشـمل جـورج      ٥3وحسبما ركر الأمين العام في الفقرة  - 16
ــة في إطــار نظــام أوموجــا الموســع    ــاا    2صــياغة الميزاني تخيــياا الــبرام  ورصــدها والإبــ ع عن

http://undocs.org/ar/A/69/787
http://undocs.org/ar/A/69/5%20(Vol.%20II)
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شـره في الفتـرة   يتصل ب ل  من تـدريظ، ويُتوقـع أن يـتم تصـميم هـ ا النمـورج وبنـاءه ون        وما
أدنـاه(. وفي هـ ا الصـدد، تشـا      26 انظـر أيضـا الفقـرة     2٠17و  2٠1٥الممتدة بـين عـامي   

اللجنــة الاستشــارية إلى أنهــا لاحظــت، منــ  بــدء العمــل بالميزنــة القائمــة علــا النتــائ  في الأمــم  
ليـة والبشـرية في   المتحدة، أن الصعوبات التي تُواجَه في الربا بـين بيانـات المـوارد البرنامجيـة والما    

نظم المعلومـات ا اليـة تُعيـلا قيـاس الأداء والإبـ ع عنـه. وأكـدت اللجنـة أيضـا علـا ضـرورة            
وضع نظـام معلومـات شـامل ومت امـل لتخيـيا الـبرام ، ورصـد تنفيـ  الميزانيـات البرنامجيـة،           

بـالنوات   وتقييم الأداء والإب ع عنه، من شـانه أن يُتـيا جملـة أمـور منـاا ربـا طلبـات المـوارد         
وتوصـي اللجنـة الاستشـارية بـان تيلـظ      (. 17-14، الفقـرات  A/58/759والإنجازات  انظر 

الجمعية العامة إلى الأمين العـام أن يضـمن تقريـره المرحلـي المقبـل المزيـد مـن التفاصـيل عـن          
نظمـة مـن البيانـات والمعلومـات في مجـال تخيـيا       النظام الجاري تصميمه لتلبية احتياجات الم

 البرام  ورصدها والإب ع عناا.  
 

 الـمساءلة الشخصية -جيم  

(، إلى أنــه Corr.1و  A/69/190/Add.2يشــا الأمــين العــام، في تقريــره عــن إدارة الأداء   - 17
تنقيحـــات علـــا سياســـة إدارة الأداء والأدوات الإل ترونيـــة لإدارة  قـــدّم مقترحـــات لإدخـــال

، إرا مــا وافقــت الجمعيــة العامــة 2٠1٥الأداء، ومــن المتوقــع أن يبــدأ تنفيــ ها في نيســان/أبريل 
مـن التقريـر    ٥6 (. ويـرد في الفقـرة  97-87، الفقـرات  A/69/572علا مقترحاتـه  انظـر أيضـا    

المرحلي الرابع المزيد من المعلومات عن حالة خيـة العمـل المتعلقـة بالمسـاءلة مـن حيـ  صـلتاا        
بإدارة الأداء، وعن الأنشـية المنجـزة في مجـالات التـدريظ علـا إدارة الأداء، وتحسـين قـدرات        

عـن تقيـيم    الإب ع، وإصدار التوجياات بشان الم افاة والتقدير، وإصـدار توجياـات تفصـيلية   
 المو فين ومعالجة التقصا في الأداء.

مـن التقريـر    ٥9إلى  ٥7وترد معلومات عن اتفاقـات كبـار المـديرين في الفقـرات مـن       - 18
 18المرحلي، وتتعللا المعلومات علا الأخم بـالإجراءات المتخـ ة اسـتجابة لمـا يـرد في الفقـرة       

ام بان مجلـس الأداء الإداري أجـرا للمـرة    . ويُفيد الأمين الع68/264من قرار الجمعية العامة 
استعراضا نصف سنوي لاتفاقـات كبـار المـديرين بهـدي تحديـد مـواطن        2٠14الأولى في عام 

الضعف التي تتيلظ أن يولياـا كبـار المـديرين الاهتمـام قبـل حلـول نهايـة العـام. ويُشـا إلى أن          
أك ر استباقية في صياغة اتفاقـات   الالس قرر أيضا إشرا  الم تظ التنفي ي للأمين العام بش ل

ــام  ــار         2٠1٥ع ــع كب ــتي ين ــة ال ــدورة، ومعالجــة المســائل النُظمي ــة ال ــتعراض الأداء في نهاي واس
المديرين من تحقيـلا أهـدافام كتلـ  المتعلقـة بـالأطر الزمنيـة لاسـتقدام المـو فين الـتي كـان أداء           

يُفيــد الأمـين العـام أيضـا بــان    أعـ ه(. و  12الاتفاقـات فياـا ضـعيفا بشـ ل عــام  انظـر الفقـرة       

http://undocs.org/ar/A/58/759
http://undocs.org/ar/A/69/190/Add.2
http://undocs.org/ar/A/69/572
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في المائــة بالنســبة لــدورة الأداء المنتايــة في      7٠معــدل إنجــاز تقييمــات الأداء قــد ارتفــع مــن      
، ورل  عقـظ إدراج مؤشـر يتعلـلا بإنجـاز     2٠14في المائة في عام  86إلى  2٠13آرار/مارس 

 تقييمات الأداء في نهاية الدورة في اتفاقات كبار المديرين.  

لإضافة إلى رل ، يُشا الأمين العام في التقرير المرحلي الرابـع إلى عزمـه بـدءل العمـل     وبا - 19
باتفــاق معــدّل فيمــا يخــم الو يفــة الجديــدة لمم لــه المعــني باســت مار أصــول الصــندوق المشــتر   
للمعاشات التقاعدية لمـو في الأمـم المتحـدة، وإشـراَ  بعـن كيانـات الأمـم المتحـدة الأخـرا          

 ساؤها التنفي يون لسليته في عملية تقييم الأداء لنااية العام.  التي يخضع رؤ

وتســــجل اللجنــــة الاستشــــارية التــــدابا الــــتي يتواصــــل اتخارهــــا لوضــــع نظــــام    - 2٠
المتحدة للمساءلة الشخصية وتتيلع إلى تلقـي معلومـات بشـان زيـادة تعزيـز النظـام،        الأمم

. وتـرد  ، رهنا ثوافقـة الجمعيـة العامـة علياـا    ثا في رل  تنفي  السياسة المنقّحة لإدارة الأداء
م حظات اللجنة الاستشارية وتوصياتها بشان مقترحات الأمين العام المتعلقـة بـإدارة الأداء في   

 (.97-87، الفقرات A/69/572تقريرها الأخا عن إدارة الموارد البشرية  
للجنة الاستشارية إلى أن تقرير مجلس مراجعي ا سـابات عـن عمليـات حفـل     وتشا ا - 21

يـورد العديـد مـن ا ـالات الـتي أدا فياـا        2٠14حزيران/يونيـه   3٠الس م للفترة المنتايـة في  
التـــاخا، أو عـــدم قيـــام المـــو فين باعمـــال الرصـــد واتخـــار الإجـــراءات في الوقـــت المناســـظ،   

إهـدار المــوارد أو عـدم اسـتخداماا ب فـاءة، وتسـبظ في بعــن      يبـدو أنـه إلـال أدا إلى     مـا  أو
ــة كــباة للمنظمــة  انظــر    119و 117الفقــرات  (،A/69/5 (Vol.II) ا ــالات، في خســارة مالي

ــل (1 (393و  391 و 2٠9 و ــة ت حـ ــا أن اللجنـ ــبين في ت  . غـ ــام لا يـ ــين العـ ــره أن الأمـ قريـ
 المرحلي الرابع كيفية تيبيلا المساءلة في م ل ه ه ا الات.

وترا اللجنة الاستشارية أن هنا  حاجة لمعالجة ما تعتقد أنه ثغرة في نظام المسـاءلة   - 22
في الأمم المتحدة. وتوصي اللجنـة بـان تيلـظ الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن يقـدم في         

طار التنظيمي والممارسة ا الية فيمـا يتعلـلا بتحميـل مـو في     تقريره المقبل معلومات عن الإ
ــة عــن إدارة المــوارد الموضــوعة تحــت إشــرافام      الأمــم المتحــدة المســؤولية الشخصــية والمالي
بفعالية وكفـاءة. وتوصـي اللجنـة كـ ل  بـان تيلـظ الجمعيـة إلى الأمـين العـام أن يقـدم في           

تستخدم في تقييم الأداء وتعزيـز نظـام المسـاءلة    تقريره المقبل مقترحات بشان المعايا التي س
آليات إنفار المساءلة.  الشخصية في ه ا الصدد، ثا في رل  

 
__________ 

ــرة         (1   ــات المقترحــة للفت ــة عــن الميزاني ــة في ســياق تقاريرهــا المقبل ــا حــالات فردي ــة الاستشــارية عل ســتعللا اللجن
 لبع ات حفل الس م رات الصلة، وك ل  في تقريرها الشامل عن عمليات حفل الس م. 2٠16/2٠1٥

http://undocs.org/ar/A/69/572
http://undocs.org/ar/A/69/5 (Vol.II)
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 المساءلة في البع ات الميدانية - دال 
من التقرير المرحلي الرابـع معلومـات عـن سـا خيـة       67إلى  63ترد في الفقرات من  - 23

يلـي    ع ـات الميدانيـة. ويشـا الأمـين العـام إلى مـا      العمل من حي  صلتاا بتعزيز المسـاءلة في الب 
 أ( وُضعت الصيغة الناائية لسياسة عامـة بشـان المسـاءلة عـن السـلو  والانضـباط في البع ـات        

بغـرض اعتمادهـا؛    2٠1٥الميدانية، وستُعرض علـا فريـلا الإدارة العليـا في كـانون ال اني/ينـاير      
يـة في   ب( تم تعيين منسقين معنيين بإدارة المخاطر في البع ات، ومن المقرر تنظيم أنشـية تدريب 

؛  ج( تم اسـتعراض جميـع خيابـات التم يـل الـواردة مـن مـديري        2٠14/2٠1٥فترة الميزانيـة  
ــد أن         ــتي تفي ــالمي، وال ــل الســ م ومركــز الخــدمات الع ــات حف ــات في بع  ورؤســاء دعــم البع 

علـا اـو يمت ـل للأنظمـة      ملمؤينين علا الأموال أداروا الموارد الموضوعة تحت إشـرافا االرؤساء 
الســارية في الأمــم المتحــدة؛  د( تنفيــ  نظــام لإدارة المخــاطر المؤسســية، علــا ســبيل    والقواعــد

التجربة، في بع ة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـلا الاسـتقرار في جماوريـة ال ونغـو الديمقراطيـة في      
 أدناه(. 2٥ انظر الفقرة  2٠1٥كانون ال اني/يناير 

الجديدة المـ كورة أعـ ه والمتعلقـة بالمسـاءلة      ويقول الأمين العام في تقريره إن السياسة - 24
عن السلو  والانضباط في البع ات الميدانية تتضمن تفصي  لـلأدوار والمسـؤوليات عـن ضـمان     
ــ  اســتراتيجية الأمــم المتحــدة الراميــة إلى التصــدي لســوء الســلو  في البع ــات الميدانيــة،          تنفي

مــن خــ ل الوقايــة والإنفــار والإجــراءات ســيما  ــالات الاســتغ ل والاعتــداء الجنســيين،  ولا
الع جية. وعند الاستفسار، أقبلغت اللجنـة الاستشـارية بـان عـرض السياسـة المتعلقـة بالسـلو         
ــار         ــن شـ ــا مـ ــبو  الأخـ ــل إلى الأسـ ــا أقجـ ــرض اعتمادهـ ــا بغـ ــا الإدارة العليـ ــباط علـ والانضـ

عــن التــدابا الخاصــة  بســبظ إعيــاء الأولويــة لإعــداد تقريــر الأمــين العــام 2٠1٥شــباط/فبراير 
للحمايــة مــن الاســتغ ل والاعتــداء الجنســيين. وأقبلغــت اللجنــة كــ ل  بــان القواعــد الســارية    
المنيبقة علا فئات مختلفة من المو فين لن تتغا في السياسة الجديدة، بل سيتم دمجاـا في وثيقـة   

و  وانضـباط  واحدة. وستتضـمن هـ ه السياسـة أيضـا الإطـار القـائم لضـمان المسـاءلة عـن سـل          
جميع الأفراد العاملين في عمليات حفل الس م والبع ات السياسية الخاصة. وعنـد الاستفسـار،   
زودت اللجنة أيضا ثزيد من المعلومات عن العدد الإجمالي للحالات الـتي سـجلت علـا مـدا     

ا  موزعة بحسظ البع ات وأنوا  ا الات. وأبلغت اللجنـة بعـدم إيـد    السنوات ال    الماضية
أي مــن المــو فين الــ ين فرضــت علــيام عقوبــات في الســجن وأن الايــار بالأطفــال لم ي ــن     
موضو  أي من تل  ا الات. وستدلي اللجنة ثزيد مـن الم حظـات حـول هـ ا الموضـو  في      
ســياق نظرهــا في التقريــر القــادم للأمــين العــام بشــان التــدابا الخاصــة للحمايــة مــن الاســتغ ل   

ين، وسـتدرج هـ ه الم حظـات في تقريـر اللجنـة المقبـل عـن المسـائل الشـاملة          والاعتداء الجنسـي 
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المتصــلة بعمليــات حفــل الســ م وفي تقاريرهــا عــن أداء ميزانيــات بع ــات حفــل الســ م رات   
   .2٠13/2٠14الصلة في الفترة 

اطر وعند الاستفسار، أقبلغت اللجنة الاستشارية بان التنفي  التجـريت لنظـام إدارة المخ ـ   - 2٥
في المؤسسة أجري في بع ة الأمم المتحـدة لتحقيـلا الاسـتقرار في جماوريـة ال ونغـو الديمقراطيـة       

، وأن سجل المخاطر الخاص بالبع ـة قيـد   2٠1٥في الأسبو  ال اني من شار كانون ال اني/يناير 
الـتي   الإعداد. وستقرر البع ة عندئ  كيفية التعامـل مـع المخـاطر ا رجـة ورات الأولويـة العاليـة      

ســيتم تحديــدها. وبنــاء علــا الــدروس المســتفادة، ســت رر إدارة عمليــات حفــل الســ م وإدارة  
الدعم الميداني تنفي  عمليـة تقيـيم المخـاطر في بع ـات أخـرا. وبالإضـافة إلى رلـ ، مـن المقـرر          
ر تدريظ المنسقين المعنيين بإدارة المخاطر علـا الماـارات ال زمـة لتنفيـ  عمليـات تقيـيم المخـاط       

 لميزانية حفل الس م. 2٠14/2٠1٥خ ل الربع الأخا من الفترة 
  

 المعايا اساسبية الدولية للقيا  العام ونظام أوموجا - هاء 
فيمــا يتعلــلا بتــاثا نظــام أوموجــا علــا المســاءلة، يشــا الأمــين العــام إلى أن بعــن            - 26

اا ما يلي   أ( زيادة الت امـل بـين   الاياهات الإيجابية بدأت تظار عقظ بدء تنفي  النظام، ومن
عمليــات الإدارة في مجــالات المشــتريات وشــؤون الماليــة، مــن خــ ل اســتخدام فاــرس مركــزي 
للســلع والخــدمات ومخيــا مشــتر  للحســابات؛  ب( زيــادة فعاليــة الإدارة عــن طريــلا تــوفا    

وعـرض شـفاي    مزيد من المعلومات رات الجودة الأعلا، م ل قاعدة موحدة لبيانات البائعين،
 افظــة عقــارات الأمانــة العامــة، ومعلومــات أك ــر وــولا بشــان الأصــول؛  ج( زيــادة كفــاءة   

 أع ه(. 14تدفقات العمل ووضوج خيوط المساءلة  انظر أيضا الفقرة 
ويشــا الأمــين العــام أيضــا إلى أن اساســبة الــتي يت ــل للمعــايا اساســبية الدوليــة تقــوي   - 27

حـو  مـن خـ ل تـوافر معلومـات أك ـر تفصـي  ووـولا عـن الوضـع المـالي            الشفافية بش ل مل
للمنظمة وأدائاا المالي وتدفقات نقديتـاا، فضـ  عـن كيفيـة اسـتخداماا لمواردهـا، كمـا يمّ ـن         
ه ا النو  من اساسبة من تتبع القرارات الإداريـة بشـ ل أفضـل، ويتـيا تحديـد المسـؤولية عـن        

محـددة مــن أداء المنظمـة ووضـعاا، ممــا يم ـن بــدوره مـن تحســين      المعـام ت اساسـبية وجوانــظ   
مـن التقريـر المرحلـي، عرضـت المنظمـة في أولى بياناتهـا        77المساءلة. وكما هو مبين في الفقـرة  

 2٠14حزيران/يونيـه   3٠المالية الممت لة للمعايا اساسبية الدولية لعمليات حفل السـ م حـتى   
ــ ت    ــات والمنشـ ــن الممتل ـ ــدة مـ ــة  أرصـ ــدات بقيمـ ــة   1.4والمعـ ــا بقيمـ ــون دولار، ومخزونـ بليـ

ــ        4.٠ ــة تبل ــة اكتواري ــدرة بقيم ــو فين مق ــة باســتحقاقات الم ــات متعلق ــون دولار، والتزام بلي
 بليون دولار. ٠.٥بليون دولار، واعتمادات للنفقات النقدية استملة في المستقبل بقيمة  1.4
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ــة الاستشــارية أن تقــوم في ال  - 28 ــزم اللجن ــر تنفيــ  المعــايا   وتعت ــيم أث ــة بتقي تقــارير المقبل
اساسبية الدولية للقيـا  العـام ونظـام أوموجـا علـا التحسـينات في أداء المنظمـة لو ائفاـا         

 وعلا تعزيز المساءلة والشفافية.
  

 الأخ قيات والمساءلة - واو 
ا مـا يلـي    يقدم التقرير المرحلي الرابع معلومات عن أنشية م تظ الأخ قيات، ومنا - 29

 أ( إطــ ق برنــام  تــدريت يايــدي علــا الإنترنــت حــول موضــو  الأخ قيــات، بعــد إعــادة    
؛  ب( إنجاز الاستعراضين الشاملين للأطـر التنظيميـة لنشـرة    2٠14تصميمه، في أيلول/سبتمبر 

( ونشــرته بشــان الإفصــاج ST/SGB/2005/21الأمــين العــام بشــان تــوفا ا مايــة مــن الانتقــام   
(؛  ج( طرج جورج مقترج للقيادة الأخ قية لفائـدة كبـار المـديرين في    ST/SGB/2006/6المالي  

 .(2 ، تعقبه مشاورات متواصلة مع إدارة الشؤون الإدارية2٠14يوز/يوليه 
وعند الاستفسار، أقبلغت اللجنة الاستشـارية بـان م تـظ الأخ قيـات أجـرا في عـام        - 3٠

مـن التقريـر المرحلـي في  ـاني      86تقييم المخاطر المتصلة بالسمعة المشار إليـه في الفقـرة    2٠12
بع ات  فل السـ م، وقـام بتقـدير مـدا اعتقـاد المـو فين بـانهم يعملـون في إطـار ثقافـة تقـوم            

قيــات والاســتقامة ويســالون فياــا. وحــدد التقيــيم بشــ ل منــاجي تصــورات        علــا الأخ 
المو فين بشان احتمال وقو  المخاطر وجسامة تاثاها استمل علا قـدرة الأمـم المتحـدة علـا     
الاضي   بولايتاا في مجال حفل الس م، واستحد  أدوات القياس المرجعية ال زمة لتعقـظ  

ات في م ان العمل علا مدا الـزمن. وتـرا اللجنـة أن نتـائ  هـ ا      أثر التزام المنظمة بالأخ قي
التقييم قد تش ل إساامات قيمة في الجاود المب ولة من أجـل بنـاء وترسـي  ثقافـة تتسـم بقـدر       
أكبر من المساءلة. وستقدم اللجنة تعليقات إضافية علا ه ه المسـالة في سـياق تقاريرهـا المقبلـة     

 عن إدارة الموارد البشرية.
ــات في      - 31 ــلا بــدور م تــظ الأخ قي ــة الاستشــارية م حظاتهــا فيمــا يتعل وت ــرر اللجن

ضمان الامت ال التـام لشـروط برنـام  الإفصـاج المـالي وأليـة اتخـار الإجـراءات في الوقـت          
، A/68/52المناسظ لفرض التـدابا المناسـبة في جميـع حـالات عـدم الامت ـال للبرنـام   انظـر         

ــرة  ــظ       32الفق ــن أنشــية م ت ــل ع ــا المقب ــة اســتعراض الوضــع في تقريره ــزم اللجن (. وتعت
 الأخ قيات، في سياق تقريرها المقبل بشان إدارة الموارد البشرية.

__________ 

، A/69/572ية علــا هــ ه المســائل في ســياق تقريرهــا عــن إدارة المــوارد البشــرية         علقــت اللجنــة الاستشــار   (2  
 (.A/69/332، انظر أيضا 173-17٠الفقرات 

http://undocs.org/ar/ST/SGB/2005/21
http://undocs.org/ar/ST/SGB/2006/6
http://undocs.org/ar/A/68/52
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 تعزيز المساءلة في مجال المشتريات - زاي 
معلومـات مسـت ملة عـن    مـن تقريـره    97إلى  93يقدم الأمين العـام في الفقـرات مـن     - 32

الأنشية التدريبية المضيلع بهـا في إطـار خارطـة اليريـلا للتـدريظ المؤلفـة مـن ث ثـة مسـتويات          
 من أجل إضفاء اليابع الماني علا و يفة الشراء.   2٠٠9التي اعتمدت في عام 

وت كّر اللجنة الاستشارية بان مجلس مراجعي ا سابات أشار في تقريره عن عمليـات   - 33
إلى أن عـددا مـن    (A/69/5 (Vol. II)  2٠14حزيران/يونيـه   3٠الس م للفترة المنتاية في  حفل

عمليات الشـراء أنجـز دون التمـاس توصـية لجنـة المقـر للعقـود. وشـدد الالـس علـا ا اجـة إلى            
لعقود من أجل توفا ضمانات فيما يتعللا بعدالـة عمليـة   مزيد من الالتزام بتوصيات لجنة المقر ل

الشراء ونزاهتاا وشفافيتاا وحيادهـا. وسـتقدم اللجنـة الاستشـارية مزيـدا مـن التعليقـات علـا         
ه ه المسالة في سياق تقريرها عن أنشية الشراء التي تضيلع بها الأمـم المتحـدة وتقاريرهـا عـن     

وتوصـي اللجنـة   . 2٠1٥/2٠16رات الصـلة للفتـرة    الميزانيات المقترحة لبع ات حفل الس م
الاستشارية بان تيلظ الجمعية العامة إلى الأمين العام كفالة أن يتناول برنـام  التـدريظ في   
مجال المشتريات بصورة كاملة أح ام دليل المشتريات فيما يتعللا بدور كـل مـن لجنـة المقـر     

 للعقود واللجان اسلية للعقود في عملية الشراء.  
 

 مسائل أخرا - حاء 
طلبــت اللجنــة الاستشــارية إحصــاءات عــن عــدد ا ــالات المســجلة خــ ل الســنوات     - 34

ال    الماضية ل نتاا  المزعوم للسرية، والجـزاءات المفروضـة، وأي إجـراءات تاديبيـة اتخـ ت      
في هــ ا الشــان. وأقبلغــت اللجنــة بانــه علــا الــرغم مــن أن عــددا مــن ا ــالات انيــوا بصــورة  

ــد         ــليم  البن ــا س ــا اــو غ ــات عل ــن معلوم ــا ال شــف ع ــام   2-1هامشــية عل ــن النظ  ط( م
الأساسي للمو فين( إلى طري ثال ، في سياق عملية الشـراء مـ  ، فـإن هـ ه ا ـالات عـادة       
ما تنيوي علا انتاا  لإحدا مواد النظـامين الأساسـي أو الإداري للمـو فين ولـيس انتـااكا      

علـا انتـاا  واضـا لسـرية الرسـائل الر يـة الـتي عُاـد بهـا إلى           للسرية. وسُجلت حالة تنيوي
أحد المو فين خ ل أداء الواجبات، وأدت إلى تسريا الشخم المعني. وستعاود اللجنة النظـر  

 في ه ه المسالة في سياق نظرها في تقارير الأمين العام رات الصلة.  
لأمـين العـام عـن الميزانيـة المقترحـة      وعلمت اللجنة الاستشارية، أثناء نظرهـا في تقريـر ا   - 3٥

لبع ــة الأمــم المتحــدة للتصــدي العاجــل لفــاوس إيبــولا، بــان عــربتين علــا الأقــل مــن العربــات  
المصفحة ال مانية الـتي اقتنتـاا قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجسـتيات في برينـديزي بإيياليـا بت لفـة          

زمـتين لأن ا الـة الأمنيـة في الموقـع الـ ي      عالية بالنسبة للمنظمـة ونُقلتـا إلى البع ـة، لم ت ونـا لا    
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كان من المزمع استخدام العربتين فيه لا يستدعي ه ا المستوا مـن ا مايـة. ولم يتضـا للجنـة     
الاستشارية، استنادا إلى مناقشاتها مع مم لي الأمين العـام، والـردود الخييـة المتعـددة الـتي تلقتـاا       

ي أجرتـه إدارة شـؤون السـ مة والأمـن لمواقـع النشـر       ردا علا أسئلتاا، ما إرا كان التقييم الـ  
وتــرا اللجنــة  المزمــع للعربــات المصــفحة أقخــ  في الاعتبــار علــا اــو ســليم قبــل الاقتنــاء.          

الاستشـارية أن هـ ا الوضـع يــ ا تسـاؤلات بشـان سلسـلة اتخــار القـرار وفعاليـة الضــوابا         
 ه، وك ل  بشان كيفية التيبيـلا  الداخلية التي كان من المم ن أن ينع عمليات الاقتناء ه

ــة      ــة. وستواصــل اللجن العملــي للمســاءلة، ثــا في رلــ  المســاءلة الشخصــية والمســاءلة المالي
تناول ه ه المسالة تحديدا في إطار نظرها في الميزانية المقترحـة للبع ـة. غـا أن اللجنـة تعتقـد      

لقـة بتيبيـلا المسـاءلة    أن ه ه ا الة ت شف عن شـواغل أوسـع نياقـا بشـان الترتيبـات المتع     
الشخصية والمالية عن الأعمال التي تنيوي علا انتاا  لاجراءات السارية والـتي تتسـبظ   

   أع ه(. 22 انظر الفقرة في خسائر مالية للمنظمة 
وت كّر اللجنة الاستشارية أيضا بانه ردا علا توصـية مـن مجلـس مراجعـي ا سـابات،       - 36

قريــرا عـن جـارج تقـدت الخــدمات علـا الصـعيد العـالمي ســوي       أشـارت الأمانـة العامـة إلى أن ت   
. وقـد تـاخر تقـدت    (A/67/651) 3يقدم إلى الجمعية العامة لتنظر فيه في دورتها ال امنـة والسـتين    

ا السـبعين. وقـد شـددت    ه ا التقرير، ويُتوقع الآن تقديمه كي تنظر فيه الجمعية العامة في دورته
اللجنة مرارا علا أن أي تغيا في جورج تقدت الخدمات ال ي تعتمـده المنظمـة يجـظ أن  ظـا     

 ثوافقة الجمعية.  
وطلبــت اللجنــة الاستشــارية معلومــات إضــافية عمــا إرا كــان أي إجــراء قــد اتخــ  في     - 37

الصـلة لنقـل الماـام الإداريـة،      وقت سابلا لصدور تقرير الأمين العـام وقـرار الجمعيـة العامـة ري    
ثا في رل  الو ائف ال ابتة/المؤقتـة وغاهـا مـن المـوارد، مـن إدارات أخـرا إلى إدارة الشـؤون        
الإدارية في المقر بنيويور  أو إلى م تظ الأمم المتحدة في جنيف. وأقبلغـت اللجنـة بـان الأمانـة     

ــة     ــة العام ــات الصــادرة عــن الجمعي ــياات   العامــة استرشــدت بالإع ن ــع التغ مــن حيــ  أن جمي
ــا جــورج الخــدمات ا ــالي تتيلــظ موافقــة مســبقة       ــة عل ( وأن 7٥، الفقــرة A/67/565المدخل

المقترحـات المتعلقــة بإعــداد جــورج جديــد لتقــدت الخــدمات علــا الصــعيد العــالمي، ثــا في رلــ   
  الجمعية العامة في دورتها السبعين للنظر فياا والموافقة علياا.  مراكز الخدمات، ستقدم إلى

__________ 

ــر المرحلــي الســنوي    (3   الأول بشــان تنفيــ  نظــام تخيــيا المــوارد في    أشــار مجلــس مراجعــي ا ســابات، في التقري
ينبغـي أن ي ـون إحـدا أولويـات      إلى أن إعـادة تصـميم جـورج تقـدت الخـدمات كـان        ،(A/67/164المؤسسة  

يم ـن أن ييسـر الانتقـال إلى النظـام      المشرو  وأن نهجـا علـا نيـاق الأمانـة العامـة لتقـدت الخـدمات المشـتركة         
 باة في الأجل اليويل.ك الجديد لتخييا الموارد في المؤسسة، ويؤدي أيضا إلى تحقيلا أوجه كفاءة 

http://undocs.org/ar/A/67/651
http://undocs.org/ar/A/67/565
http://undocs.org/ar/A/67/164
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وأقبلغت اللجنة الاستشارية ك ل  بانه من أجل ضمان س سة نشر نظـام أوموجـا في    - 38
، حي  يوجد عدد من الهياكل الإداريـة، ومواصـلة تقـدت    2٠1٥المقر في تشرين ال اني/نوفمبر 

ارية في الوقت نفسـه، أصـبا مـن الواضـا للأمانـة العامـة أن       الخدمات الأساسية إلى البرام  الج
عـن  “ فريـلا نشـر للمقـر   ”أكفا طريقـة عمليـة لإعـداد ونشـر نظـام أوموجـا تتم ـل في تشـ يل         

طريــلا يميــع المــو فين ال زمــين لأداء الماــام المتعلقــة بالمعــام ت في الم اتــظ التنفي يــة التابعــة  
في إدارة الشؤون الإدارية  علـا سـبيل الم ـال، خـدمات      لادارات إلى جانظ العناصر التشغيلية

ــدفقات نظــام         ــع ت ــلا النشــر جمي ــدفع(. وسينســلا فري ــوارد البشــرية وا ســابات المســتحقة ال الم
أوموجـا وعملياتـه ويــديرها، بالتشـاور الوثيــلا مـع فريــلا أوموجـا والجاــات المال ـة للعمليــات،       

موجـا. ولم يـؤد يميـع المـو فين إلى أي     لضمان النجاج في إعداد ونشر جورج تشغيل نظـام أو 
نقــل أو إعــادة انتــداب بصــورة ر يــة لو ــائف ثابتة/مؤقتــة بــين الإدارات/الم اتــظ أو مــن          
الم اتظ/الإدارات إلى إدارة الشـؤون الإداريـة. وستواصـل اللجنـة تنـاول هـ ه المسـالة في إطـار         

 .  2٠17-2٠16نظرها في الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
وتــرا اللجنــة الاستشــارية أنــه ينبغــي، في المرحلــة ا اليــة، مواصــلة تقــدت التقريــر    - 39

المرحلي للأمين العام علا أساس سنوي إلى أن ي تمل وضع نظام المساءلة وتنفيـ ه. ونظـرا   
ليبيعة الموضو  والمسائل التي نوقشت، ترا اللجنة أن من الادي النظر علا اـو متـزامن   

قرير المرحلـي عـن نظـام المسـاءلة وتقـارير الأمـين العـام بشـان إدارة المـوارد البشـرية،           في الت
ــروابا بــين المســاءلة الشخصــية ومســائل إدارة        ــيا تحســين ال ــ ي مــن شــانه أن يت الأمــر ال
الأداء. وتعتزم اللجنة إعـادة النظـر في وتـاة النظـر في التقريـر المرحلـي عـن نظـام المسـاءلة          

   .بلوتوقيته في المستق
  

 خاية - ثال ا 
مــن تقريــر الأمــين  1٠1يــرد الإجــراء الميلــوب مــن الجمعيــة العامــة اتخــاره في الفقــرة    - 4٠

وتوصي اللجنة الاستشارية بـان تحـيا الجمعيـة العامـة علمـا بـالتقرير المرحلـي الرابـع         العام. 
ظـات وتوصـيات   للأمين العام عن نظام المساءلة في الأمم المتحدة، رهنا ثـا قدمتـه مـن م ح   

 في الفقرات الواردة أع ه.  
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 المرفلا الأول
 المؤشرات الإدارية المعيارية في اتفاقات كبار المديرين    

 مؤشر الاتفاق
٢٠١ ٢٠١٢ ٢٠١١3 

 )أ(النسبة المئوية الحاصلة على تقدير مرض
   87   دعم خية التغيا للأمين العام    

 1٠٠     وجااكتمال الأنشية التحضاية لنظام أوم

 1٠٠     عدم ياوز الميزانيات نتيجة لتنفي  نظام أوموجا

   1٠٠   إنجاز خية تنقية البيانات رات الصلة بنظام أوموجا  

   7٠   وما فوق 1-التدريظ علا نظام أوموجا للمو فين برتبة مد

   88   التدريظ علا نظام أوموجا لمو في الم تظ التنفي ي

 93     حية المتوافقة مع المعايا اساسبية الدولية للقيا  العامالأرصدة الافتتا

 88     المسالة في تحدي  استراتيجية ت نولوجيا المعلومات والاتصالات للأمانة العامة

   1٠٠ 7٥ تقدت ميزانيات ت نولوجيا المعلومات والاتصالات

   73 1٠٠ تقدت مقترحات مشاريع ت نولوجيا المعلومات والاتصالات

 1٠٠     تقدت المعلومات عن ت نولوجيا المعلومات والاتصالات

 1٠٠     تحديد النظم الرئيسية لت نولوجيا المعلومات والاتصالات

 31     استراتيجيات استعادة القدرة علا العمل بعد ال وار 

 1٠٠      الإبقاء علا قدرة المنظمة علا مواجاة اليوارئ

   ٥٠ 64 اري  اسددالتقدت في الت
 94 96 ٥9 التقدت في الوقت اسدد فيما يتعللا بالميزانية

   ٥٠ 1٠٠ ا د من النقم في الإنفاق

 89     في المائة من المخصصات   3النفقات السنوية في حدود 

 1٠٠ 1٠٠ 1٠٠ استعراض الالتزامات والمخصصات

 1٠٠ ٥٥   ا د من إلغاء التزامات الفترة السابقة

 13 4,8٠ صفر الإطار الزمني لاستقدام المو فين

   48 93 متوسا معدل الشغور

 1٠٠ 92 1٠٠ التعيينات الخاضعة للتوزيع الجغرافي

   87 76 المو فات في جميع الفئات

 ٥3 27 38 (  2-، مد1-، مد٥-المو فات في الو ائف العليا  ي

 77     المو فات في غا الو ائف العليا

 93     ات في فئة الخدمات العامة والفئات رات الصلةالمو ف

     8٥ التوصيات المتعلقة بالرقابة التي لها تواري  محددة
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 مؤشر الاتفاق
٢٠١ ٢٠١٢ ٢٠١١3 

 )أ(النسبة المئوية الحاصلة على تقدير مرض
     86 التوصيات المتعلقة بالرقابة التي تم تنفي ها    

 7٥ 63   التوصيات البالغة الألية المتعلقة بالرقابة التي تم تنفي ها

 ٥6 4٥   قابة التي تم تنفي هاالتوصيات المامة المتعلقة بالر

 94   1٠٠ إنجاز الدراسة الاستقصائية المتعلقة بالسلو  الأخ قي

 9٠     إنجاز تدريظ حوار القيادة

 29 9 6,9٠ الامت ال لاقرارات المالية في التاري  الأولي اسدد

 9٠     نسين وي ين المرأةالامت ال لاب ع عن خية العمل علا نياق المنظومة بشان المساواة بين الج

 1٠٠      المشاركة في عملية تقييم إدارة المخاطر في المؤسسة علا نياق الأمانة العامة
 

 تشا الخانات الفارغة إلى أن اتفاقات كبار المديرين ل ل  العام لم تُدرج المؤشر المعني.  أ( 
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 المرفلا ال اني
 ة السابقةحالة تنفي  توصيات هيئات الرقابة للفتر  

 1الجدول   
التوصيات الصادرة عن مجلس مراجعي ا سابات في تقريره عن حسابات الأمم المتحـدة  الالـد الأول،     

 الفصل ال اني(
 

 )أ(الحالة
 عدد التوصيات

٢٠٠4/٢٠٠5 ٢٠٠6/٢٠٠7 ٢٠٠8/٢٠٠9 ٢٠١٢/٢٠١ ٢٠١٠/٢٠١١3 
 79 42 38 1٥3 21 نُف ت      

 19 24 29 6٥ ٥8 قيد التنفي 

 6 3 3 6 - ياوزتها الأحدا 

 - 3 - - - لم تُقبل

 1٠4 72 7٠ 244 79 الامو  
 

 وفقا لما أبل  عنه مجلس مراجعي ا سابات.  أ( 
  

 2الجدول   
التوصيات الصادرة عن مجلس مراجعي ا سابات في تقريره عن حسابات عمليات الأمم المتحدة  فـل    

 ل ال اني(الس م  الالد ال اني، الفص
 

 )أ(الحالة
 عدد التوصيات

٢٠٠5 ٢٠٠6 ٢٠٠7 ٢٠٠8 ٢٠٠9 ٢٠١ ٢٠١٢ ٢٠١١ ٢٠١٠3 ٢٠١4 
 2٥ 38 18 23 38 42 23 3٠ 2٥ 38 نُف ت           

 17 28 22 29 47 62 49 31 47 4٠ قيد التنفي 

 7 3 - - 1 1 - - - - ياوزتها الأحدا 

 - - - - - - - - - - لم تُقبل

 49 69 4٠ ٥2 86 1٠٥ 72 61 72 78 الامو  
 

 وفقا لما أبل  عنه مجلس مراجعي ا سابات.  أ( 
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 3الجدول   
 م تظ الرقابة الداخليةالتوصيات الصادرة عن   

 

 )أ(الحالة
 عدد التوصيات

٢٠٠5 ٢٠٠6 ٢٠٠7 ٢٠٠8 ٢٠٠9 ٢٠١ ٢٠١٢ ٢٠١١ ٢٠١٠3 ٢٠١4 
  ٥16   8٠3   619   624   73٥ 1   836 1   829 1   912 1   ٠16 2   9٠2 1  نُف ت           

  483   217   ٥3  43  4٠  17  19  4    3   - قيد التنفي 

  12  19  17  244   239   222   2٠٠   22٠   241   348  ياوزتها الأحدا 

2  الامو    2٥٠    2  26٠    2  136    2  ٠48    2  ٠7٥    2  ٠14    911    689    1  ٠39    1  ٠11   

 
 .2٠1٥شباط/فبراير  2٥ا الة في   أ( 
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