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 الدورة التاسعة والستون
 841 و 25بنود جدول الأعمال 

استعراض شامل لكامـل مسـةلة عمايـاف  اـس السـ        
 من جميع نوا ي هذه العماياف

الجوانب الإدارية والمتعاقة بالميزانية لتمويل عمايـاف الأمـم   
   عماياف الأمم المتحدة لحاس الس   المتحدة لحاس الس  

ســنوا امــام  عــن انايــذ اســتراايلية اقــد  الــدعم  التقريــر المر اــي ال  
 الميداني عاى الصعيد العالمي

 
 اقرير الأمين العا   

 

 موجز 
صـــعيد العـــالمي الـــفي ان اقـــ    وفـــرف اســـتراايلية اقـــد  الـــدعم الميـــداني عاـــى ال  

، خ ة عمل استراايلية خمسية تهدف إلى إعادة اشكيل الدعم المقد  إلى البعثـاف  5282 عا 
لميدانية للأمم المتحدة واعزيزه. وقد شكا  الاستراايلية إطـارا لتحقيـت ايرـيا هـا  ومتوا ـل      ا

خ ل فترة شهدف نموا كباا    لم البعثاف الميدانية للأمم المتحدة وازايـد اعقيـدها. ومنـذ    
، عما  الأمانة العامة عاى وضع نموذج أكثر متانـة لتقـد  امـدماف واكبـر نشـر      5282عا  
 .ميدانية جديدة كل سنة بعثاف

، اوفر الأمـم المتحـدة خـدماف الـدعم الميـداني لامزيـد مـن        5284/5282و  الاترة  
الأفراد المةذون بهم   بيئاف اارض تحـدياف أكـو ووفقـا لولايـاف أكثـر انوعـا مـن أا وقـ          

مـن الأفـراد المـةذون     872 222مضى، وتح  ضيروط ميزانيـة كـباة. واتـاج مـا يقـر  مـن       
بعثـة   85، أنشـئ   5282بعثة ميدانيـة انتشـر   أربـع قـاراف. ومنـذ عـا         77لادعم    بهم
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ميدانيــة جديــدة يعمايــاف لحاــس الســ   وبعثــاف سياســية خا ــة و ــا ذلــ  مــن المكااــب     
الميدانية الأخرى(. وجرى اصميم أنواع جديدة من البعثاف الميدانية ونشـرها، ويـيدا الـدعم    

 كيي  رييسي.الميداني فيها دور عامل تم
وبالاســتناد إلى هــذه اماايــة، وفــرف اســتراايلية اقــد  الــدعم الميــداني عاــى الصــعيد    

العالمي إطارا سايما لتعزيز الدعم الميداني الذا اقدمر الأمم المتحدة عاى نحو ي يـم التحـدياف   
ديـدة،  المعا رة. ويجرا نشـر الأدواف والنـها الـفي يراكـز عايهـا النمـوذج لـدعم البعثـاف الج        

ــا،       ــدعم   لــروف شــديدة الصــعوبة  الب ــى التحــدياف المتصــاة بال ــب عا والمســاعدة   التيرا
 وتحسين الكااءة والاعالية.

، ســتعمم الأمانــة العامــة النــها الاســتراايلي 5282و  فتــرة مــا بعــد  زيران/يونيــر  
لـزأ مـن الـدعم    لاستراايلية الدعم بيررض كاالة التحسين المسـتمر لـلأداء باعتبـاره جـزء لا يت    

الميداني الذا اقدمر الأمم المتحـدة. ويعـرض هـذا التقريـر السـبل المقتر ـة لامضـي قـدما عاـى          
 عيد امدماف المشتركة وإدارة ساساة الإمداد. ويتضمن التقريـر اقترا ـا بشنشـاء مركـز  ـان      

 ـا  لاخدماف المشتركة، يعمل مع مركز امدماف الإقايمي   عنتيبي، كما يعـرض جلـا مقتر  
ومعايا لتحديد موقعر. ويقترح التقريـر إجـراء تحـول   نمـوذج تمويـل الاسـتراايلية عاـى نحـو         
يتيح زيادة الشاافية وقاباية التعديل، وتحسين إدارة الموارد والرقابة عاى الأداء. واتماشى هـذه  

اــى الاقترا ــاف مــع النــها المتبــع عاــى ن ــاا الأمانــة العامــة لوضــع نمــوذج لتقــد  امــدماف ع
ــيل      ــر ااا ـ ــرض التقريـ ــوذج. ويعـ ــ  النمـ ــمن ذلـ ــا ضـ ــيلرا إدماجهـ ــالمي، وسـ ــعيد العـ الصـ

بمــا   ذلــ  المشــاريع الأربعــة الاســتراايلية وخ ــة التنايــذ المتعاقــتين بــشدارة ساســاة الإمــداد،  
 الأولوية المقرر انايذها خ ل السنتين أو السنواف الث ث المقباة. ذاف

ا اقدمـر الأمـم المتحـدة إلى عمايـة ضـخمة. ولـن يتسـ         وقد ا ور الدعم الميداني الذ 
التصدا لاتحدياف المستمرة إلا إذا اوا ل ا ـوير نمـوذج اقـد  امـدماف وتحسـينر بالتشـاور       
الو يــت مــع الــدول الأعضــاء والبعثــاف الــفي اســتخدمر، ومواءمتــر مــع أهــداف الأمانــة العامــة     

، 5282. و  فتـرة مـا بعـد  زيران/يونيـر     الأوسع ن اقا لتقد  امدماف عاى الصعيد العـالمي 
سيتوا ل الدعم الميـداني الـذا اقدمـر الأمـم المتحـدة وسـيلرا انسـيقر عاـى  ـعيد كيانـاف           
الــدعم الميــداني جميعهــا، بمــا فيهــا المقــر ومراكــز امــدماف والبعثــاف. وبهــذه ال ريقــة، ســيدما 

العامــة ماتزمـة بموا ــاة  النـها ضـمن طرايــت عمـل كــل مـن هــذه الكيانـاف. ولا اــزال الأمانـة       
الحوار الاستراايلي الذا أقامتر مع الدول الأعضاء   إطـار اسـتراايلية اقـد  الـدعم الميـداني      
عاى الصعيد العالمي، بما يكال اوافر مجموعة متوازنة من الأولوياف الفي يسترشـد بهـا لإدخـال    

 ة   المستقبل.مزيد من التحسيناف عاى الدعم الميداني الذا اقدمر الأمم المتحد
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 مقدمة -أولا  
، أن يقـد  اقـارير مر ايـة    44/542طاب  الجمعية العامة إلى الأمين العا ،   قرارها  - 8

ســنوية عــن انايــذ اســتراايلية اقــد  الــدعم الميــداني عاــى الصــعيد العــالمي. ومــع باــو  العــا       
والـدرو  المسـتاادة، واـدد    امام  لتنايذ الاستراايلية، يقد  هذا التقريـر اقييمـا لازـازاف    

ــر ا      ــذا اقدم ــداني ال ــدعم المي ــز ال ــع   اعزي ــل المتب ــها المقب لأمــم المتحــدة  ام ــوط العريضــة لان
 .5282بعد عا   فيما
وعاى  رار التقارير المقدمة   السنواف السابقة، واستلابة ل اب الالنة الاستشـارية   - 5

مــة   ارايبــاف بدياــة لتحســين عمايــة الإبــ     لشــيون الإدارة والميزانيــة أن انلأــر الأمانــة العا 
ــع المســتوى    812، الاقــرة A/66/718ي الاســتراايلية عــن ــر التقــد  العــا  الرفي (، يعــرض التقري

ــاف        ــل عماي ــا  لتموي ــل عــن الاســتعراض الع ــر المقب ــاف المســتقباية. وسيتضــمن التقري والتوجه
 5284 زيران/يونيــر  72إلى  5282تموز/يوليــر  8تحــدة لحاــس الســ   لااتــرة مــن الم الأمــم

عرضا أكثر ااصي  لاب   عن الاوايد والأداء فيما يتعات بركايز التنايـذ. وسيتضـمن التقريـر    
أيضـــا معاومـــاف عـــن الأداء ومـــوجز لامـــوارد المدمجـــة لـــدى مركـــز امـــدماف الإقايمـــي          

 أو ندا. عنتيبي،  
  

 أهداف استراايلية اقد  الدعم الميداني عاى الصعيد العالمي ومقا دها -  انيا 
ــة العامــة       - 7 ــداني عاــى الصــعيد العــالمي عاــى الجمعي ــدعم المي عُرضــ  اســتراايلية اقــد  ال
اء إدارة الـدعم الميـداني.   شهرا فقط من إنش ـ 72(، بعد A/64/660ي 5282كانون الثاني/يناير   

 :وهي واضمن  الاستراايلية عرضا ل اباف الدعم الهامة الواجب اابيتها   المستقبل،
ضرورة الاستنارة بتقييم واقعي لا تياجاف الدعم والقـدراف المتا ـة لتـوفاه     يأ( 

 عند تحديد ولاياف البعثاف؛
 ى نحو سريع   أطوارها الأولى؛عااوافر الموارد المالية الكافية لانتشار البعثة  ي ( 
التعليل بتوفا المـوارد الماديـة والقـدراف التمكينيـة لإنشـاء معسـكراف البعثـة         يج( 

ــةخا        ــادا التــ ــعة، ولتاــ ــدة والموســ ــاف الجديــ ــية لابعثــ ــل الأساســ ــن الهياكــ ــ  مــ ــا ذلــ و ــ
 الشراء؛ عماياف  

ورة التيراـب  مدى كااية الدعم المقد  لنشر العسـكريين وأفـراد الشـرطة وضـر     يد( 
عاى التحدياف   اكوين القوة ال زمة لابعثاف لتباغ القوا  المةذون بر، بما   ذلـ  اسـتعراض   

http://undocs.org/ar/A/66/718
http://undocs.org/ar/A/64/660
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الاستحقاقاف مقابل المساهمة بقواف، وضرورة إيجـاد  اـول لتـوفا أمـاكن جيـدة لاقامـة مـن        
 شةجا أن اضاي مزيدا من المرونة عاى عماياف النشر؛

 بمر اة انتقالية، بما   ذل  من خ ل الدعم الميداني المتخصص؛دعم البعثاف الفي تمر  يهـ( 
 خاض معدلاف الشيرور ومعدلاف دوران المولاين المدنيين المرااعة؛ يو( 
 إدارة المخاطر المتزايدة عاى س مة وأمن المولاين؛ يز( 
 التنسيت مع المنلأماف الإقايمية؛ أهمية تحسين يح( 
ــوارد   يط(  ــع      الحاجــة إلى اســتخدا  م ــالمي   جمي ــى الصــعيد الع ــداني عا ــدعم المي ال

البعثاف عاى النحو الأمثل، لا سيما عنـدما يسـتدعي الأمـر بـدء أو اوسـيع البعثـاف   الوقـ         
 تحقيت أقصى قدر من وفوراف الحلم.ناسر، و

ويتمثل الهدف العا  ل ستراايلية   اكييف اقد  امدماف عاـى نحـو يـدعم بصـورة      - 4
العالمية لاعماياف الميدانية بهدف اوفا خدماف فعالـة وكاـية طـوال دورة  يـاة     أفضل الحافلأة 
ســيما لابعثــاف الجديــدة. ويســتند نمــوذج اقــد  امــدماف المقــرر إلى ر يــة لهيكــل  البعثــاف، لا

متكامل لادعم الميداني عاى الصعيد العالمي يشمل المقر ومراكز امدماف وعنا ـر دعـم البعثـة    
 دانية.    العماياف المي

 ة عددا من الأهداف الرييسية وهي:وتحدد الاستراايلي - 2
 اسريع وتحسين الدعم المقد  إلى عماياف  اس الس   والبعثاف السياسية اما ة؛  يأ( 
ءة ووفـوراف  اعزيز إدارة الموارد والمساءلة عنهــا وتحقيـت قــدر أكو من الكاـا  ي ( 

 الحلم   الوق  ناسر؛
 مة المولاين الميدانيين ونوعية  ياتهم؛  تحسين س  يج( 
ــة ا     يد(  ــة والحايــة، والحــد مــن الت البيئــي الضــار الاســتاادة مــن القــدراف الإقايمي

 لابعثاف الميدانية.
 ا ر الرييسية ل ستراايلية، وهي:وتم تحديد أربع ركايز لتنايذ العن - 4

إلى اعزيز أدواف التمويـل  ركيزة لتوفا الموارد والتمويل الاستراايليين تهدف  يأ( 
 المبكر لابعثاف، وكاالة الكااءة والاعالية   إدارة الموارد؛



A/69/651 
 

 

14-66830 5/30 

 

ــف       ي (  ــة   التولي ــة التحــدياف المتمثا ــوارد البشــرية مــن أجــل مواجه ــزة الم ركي
والا تاــاب بــالمولاين وإدارتهــم   الميــدان، واــوفا المواهــب ال زمــة ل ضــ  ع بالولايــاف،   

 لامولاين الميدانيين؛وتحسين لروف امدمة 
ــد،     يج(  ــوفا الـــدعم لابعثـــاف عـــن بعـ ــل اـ ــتركة مـــن أجـ ــزة امـــدماف المشـ ركيـ

ذلــ  مــن المركــز امــدماف العــالمي ومركــز امــدماف الإقايمــي   عنتــيبي الاــذين أنشــئا    بمــا
 الاستراايلية؛ إطار  

ركيـــزة ا بيـــت نلأـــا  الو ـــداف وإدارة ساســـاة الإمـــداد مـــن أجـــل تحســـين   يد( 
دواف المتا ة لإقامـة معسـكراف البعثـاف والهياكـل الأساسـية الأخـرى، ولتحسـين ومراقبـة         الأ

 ها وإدارتها عاى الصعيد العالمي.إدارة مصادر الأ ول واوزيع
  

 التصدا لاتحدياف الفي اواجهها العماياف الميدانية الحديثة -  الثا 
الأمانـة العامـة   مواجهـة    شكا  أهداف الاستراايلية وركايز انايذها عام  سـاعد   - 7

التحــدياف الكــباة الــفي اارضــها العمايــاف الميدانيــة المعا ــرة. وقــد اــبين أن الم الــب الحــددة    
ــا      ــع ع ــن أن  لــم التحــدياف        5282م ا ــر م م ــى ال ــة إلى  ــد كــبا، عا ــ  دقيق كان

 سنواف الأربع التالية كان هاي .واعقيدها خ ل ال
ــة الحال  - 1 ــنة الماليـ ــي      و  السـ ــاد الأفريقـ ــة الاتحـ ــد  لبعثـ ــدعم المقـ ــافة إلى الـ ــة، وبالإضـ يـ
ــدعم مــا يقــر  مــن        ــة العامــة ب ــدنيين   872 222الصــومال، كفااــ  الأمان ــراد الم مــن الأف

  المايــة عــن مســتوياف الاتــرة  84والنلأــاميين المــةذون بهــم   الميــدان، يــا بثــل زيــادة بنســبة  
بعثــة ميدانيــة، كمــا أجريــ    85مــن  ، أنشــم مــا يقــر  5282. ومنــذ عــا  5222/5282

اعدي ف كباة   اشكياة عماياف  اـس السـ     جمهوريـة الكونيرـو الدبقراطيـة وجنـو        
 وهايفي نتيلة لما وقع من أزماف. السودان

و دف البيئة الفي يتم فيها اقـد  الـدعم الميـداني أكثـر  ـعوبة خـ ل ااـ  السـنواف،          - 2
، قيمــ  إدارة 5288لأمنيــة. فاــي كــانون الأول/ديســمو    بالإضــافة إلى اــدهور اللأــروف ا  
  المايـة مـن منـاطت انتشـار عمايـاف الأمـم المتحـدة لحاـس          52شيون السـ مة والأمـن نسـبة    

تموز/يوليـر   78الس   كمناطت كباة ام ورة أو عاليـة ام ـورة أو باليرـة ام ـورة. و اـول      
رح اللأــروف الأمنيــة لابعثــاف السياســية    المايــة. وا ــ 45، ارااعــ  هــذ النســبة إلى 5284

ــا      ــراا وليبيــ ــتان والعــ ــل أفيرانســ ــاكن مثــ ــيما   أمــ ــا، لا ســ ــباة أيضــ ــدياف كــ ــة تحــ اما ــ
 واليمن. والصومال
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ويا يزيد الوضع اعقيدا أن عددا أكو من المولاين الذين يتاقون الدعم موجود  اليـا   - 82
تية لأربـع مـن البعثـاف اممـ  لحاـس        بيئاف نايية. ويشـار إلى أن خ ـوط الإمـداد الاوجس ـ   

كياـومتر عاــى الأقـل مــن مقـر البعثــة     8 222السـ   المنشـورة   انونــة الأخـاة تمتــد لمسـافة     
أقــر  مينــاء  ــرا، ناهيــ  عــن  ــعوبة طــرا الإمــداد الداخايــة. فاــي مــا ، مــث ، تمتــد    إلى

يـت الاسـتقرار   مـا  لمسـافة     خ وط إمداد بعثة الأمم المتحـدة المتكاماـة المتعـددة الأبعـاد لتحق    
كياومتر، بر أكثر من نصاها عاـى طـرا  ـا معبـدة اقـع تحـ  تهديـد         8 722إضافية قدرها 

 متكررة.   هلماف
و  لــل هــذه اماايــة الــفي اصــبغ معــاا الــدعم الميــداني   الأمــم المتحــدة، واجهــ      - 88

تضـاربة اتمثـل   الاسـتلابة    الأمانة العامـة   بعـض الأ يـان  ـعوباف   إدارة ا تياجـاف م     
عاى نحو سريع لامت اباف العمايااية والسعي   الوق  ناسر إلى إجـراء تحسـيناف اسـتراايلية    
ــا            ــة و اه ــوارد المالي ــى الم ــع الضــيروط الماروضــة عا ــل م ــداني والتعام ــدعم المي ــوذج ال ــى نم عا

 الموارد   خضم فترة من الشدة الاقتصادية العالمية. من
  

   العالمي الصعيد عاى الميداني الدعم ةاستراايلي إطار   الحرز لتقد ا - رابعاً 
 والــفي 5222/5282 الاتــرة منــذ تحققــ  الــفي الميــداني الــدعم إزــازاف أهــم اشــمل - 85

   عايهــا المنصــو  الرييســية الأهــداف عاــى المتوا ــل العامــة الأمانــة اركيــز إلى جزييــاً اعــزى
   ياي: ما 5282 عا  أوايل   ةستراايليالا

ميزانياف أكثر واقعية لبدء التشيريل وتحسين انايـذ الميزانيـة: فيمـا يتعاـت     وضع  يأ( 
وهـي  ألا ، 5287/5284 و 5282/5288ببعثاف  اس الس   الث ث المنشةة   الاتـراين  

قوة الأمم المتحدة الأمنية الميقتـة لأبيـي وبعثـة الأمـم المتحـدة   جنـو  السـودان وبعثـة الأمـم          
بايرـ  نسـبة الأمـوال المخصصـة     حدة المتكاماة المتعددة الأبعـاد لتحقيـت الاسـتقرار   مـا ،     المت

مايـون   45 قـدره    الماية الأموال أو مباـغ  8.4خ ل أول سنتين من عماية النشر  ا المناقة 
انـــاهز ، اركـــ  نســـبة (8يالحديثـــة البدايـــة البعثـــاف مـــن. و  المجموعـــة الســـابقة فقـــط دولار
ــالغ المخصصــة ينحــو    ا   7.7 ــن المب ــة م ــد أســهم    572لماي ــون دولار( دون اســتخدا . وق ماي

 إلىأداة اسـعى الأمانـة العامـة    وهو ا بيت نموذج التمويل المو د، وكذل  تحسين عماية الميزنة 
   ؛  المستقبل،   تحقيت هذا التحسنعاى ن اا أكثر ااساعا استخدامها 

__________ 

بعثة الأمم المتحدة   جمهورية أفريقيا الوس ى واشاد، والعمايـة المختا ـة ل تحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة        (8ي 
 الأفريقي   الصومال.  دارفور، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد 
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المدرجـة   من المـواد الموارد استخد  عاى الاور  أن ابعثاف الجديدة اننبكن ل ي ( 
باســتخدا  النشــر الاســتراايلي وأن اعلــل أعمــال البنيــة التحتيــة  افتحــ  بنــد معــداف  زونــ

آمنـة، وأفرقـة    بيئـاف  ـا  ذلـ  المعسـكراف المقامـة       عيارية لامعسـكراف، بمـا    المتصاميم ال
اـزال   ـا أنـر لا    ة.عـالمي للأمـم المتحـد   مـن مركـز امـدماف ال   اُنشـر ان  قـا   دعم البعثاف الفي 

 هناك قيود كباة   القدراف التمكينية ال زمة لبدء عمل البعثة؛  
ــرة    اقــد   يج(  ــل:   الات ــل عــن ذا قب ــداني أق ، أوفــدف 5282/5288دعــم مي

فـرد   8 222مولااً مـن مـولاي الـدعم والأمـن لكـل       874بعثاف  اس الس     المتوسط 
ــة.   ــراد البعث ــرة  مــن أف ــول الات ــة 88، انخاــض هــذا العــدد بنســبة   5287/5284و ا ،   الماي

فرد من أفراد البعثة. وانخاـض الـدعم،    8 222لكل مولف دعم وأمن  855إلى أقل من  أا
  المايـة خـ ل الاتـرة ناسـها، وذلـ  مـن        84المقد  إلى بعثة الاتحاد الأفريقـي، بمعـدل    ربما في
 فرد.   8 222اد لكل بعثة يباغ عدد أفرادها أفر 882إلى ما يقل عن  افرد 872

عماياف الدعم الميداني هي عماياف أكثر فعالية من  يث التكااـة:   الاتـرة    يد( 
، و ا  التكاليف التشيرياية السنوية المدرجة   ميزانيـة الأمـم المتحـدة لحاـس     5222/5282

 887 422وهــو ةذون بــر المــقــوا  الأفــراد النلأــاميين دعم ، لــبايــون دولار 5.25الســ   إلى 
ــرد ــرة  ف ــول الات ــة    5287/5284. و ا ، بايرــ  نســبة التكــاليف التشــيرياية المدرجــة   الميزاني
الـذا سُـلل     المباـغ  ن ع ـيقـل   ، وهـو مباـغ  مايـون دولار  522الماية، أو مبايرـاً قـدره      82

هـو   لكن عدد مولاي الأمم المتحدة الذا شماهم الدعم بقـي عاـى مـا    ،5222/5282الاترة 
   بيئاف  عبة لايراية؛  عاير، كما أن الكثا منهم يعمل 

ــاض  يهـ(  ــدنيين   انخا ــايف الم ــدلاف الشــوا ر   ول ــم  مع ــدلاف دوراج ــذ ومع : من
، انخاض معدل الشيرور   أوسـاط المـولاين الـدوليين والـوطنيين       5282كانون الثاني/يناير 

  المايـــة    82  المايـــة إلى  52ن يـــا يزيـــد عـــأا جميـــع البعثـــاف الميدانيـــة بنســـبة الربـــع،  
. وباســـتثناء بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاماـــة المتعـــددة الأبعـــاد لتحقيـــت   5284آ /أ ســـ   

الاستقرار   ما  وبعثة الأمم المتحدة المتكاماة المتعددة الأبعاد لتحقيت الاسـتقرار   جمهوريـة   
  المايــة.  85الشــوا ر نســبة انــاهز ، باــغ معــدل الاــتين بــدأاا العمــل مــيخرا أفريقيــا الوســ ى

مـن   ، وذلـ  وبالمثل، اراجع  معـدلاف الـدوران   أوسـاط المـولاين الـدوليين بمقـدار الثاـث       
 .  5287/5284  الماية   الاترة  7.7إلى  5222/5282  الماية   الاترة  88
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ــوراف    يو(  ــت وف ــرة     امــدماف المشــتركة تحق ، 5284/5282الحلــم:   الات
   اخـدماف ل م الـدعم مـن مقـد     به ـ  الماية من أفـراد البعثـة المـةذون     72قى ما يزيد عن سيتا

ذلـ  وفـوراف الحلـم الـفي لا بكـن لابعثـاف  ـا المشـاركة أن          نلم عن. ويمكان بعيد عنهم
بعثـة الأمـم المتحـدة المتكاماـة     من خـ ل مـا  صـل مـع     إلى ذل ، وكما يتبين  تحققها. وإضافةً

البعثـاف الجديـدة الـفي     ست يععاد لتحقيت الاستقرار   جمهورية أفريقيا الوس ى، االمتعددة الأب
البعثـة  لبدء اشـيريل   المتا ةاسخر القدراف أن امدماف المشتركة أنشم لتقد  انضم إلى مركز 
   لها.ال زمة واوفا الموارد 

ــد ل       يز(  ــار النمــوذج الجدي ــة:   إط ــن المنهلي ــد م ــيم بمزي ــد  رضــا العمــ ء يُق تق
ــة. و           ــن المنهلي ــد م ــدى رضــا العمــ ء بمزي ــيم م ــداني اقي ــدعم المي ــولى إدارة ال امــدماف، ات

مــا نســبتر    المايــة مــن مجمــوع المــولاين، و    48، أعــر  مــا نســبتر   5284آ /أ ســ   
جـودة  عـن   رضـاهم الماية من الأفراد النلأاميين الذين شماتهم الدراسة الاستقصـايية عـن      41

مــن جميــع المــولاين الــذين شماتــهم   لا  ــا  المايــة  58نســبة  فيمــا أعربــ  اقــد  امــدماف،
 التوليــف ويهيــزإزاء القاــت عــد  الرضــى، وذلــ  أســبا  أهمهــا   عــنالدراســة الاستقصــايية 

كـل مـن المركـز العـالمي لاخـدماف والمركـز الإقايمـي لاخـدماف            ويعمل. م الباف التسوية
إدخــال تحســيناف استقصــايية عــن رضــا العمــ ء بهــدف  إعــداد دراســاف  بانتلأــا  عاــى عنتــيبي

 .   يثما يت اب الأمر ذل 
 

 وأدواار امدماف اقد  نموذج - ألف 
 الــدعم خــدماف تقــد ل جديــد نمــوذج وضــع ة،ســتراايليل  العــا  الهــدف مــع تمشــياً - 87

  قـة ع عاـى  يقـو   الـذا  نمـوذج ال نع ـ امـدماف  اقـد   نمـوذج  ابتعـد  قدو .ا ويره وتم الميداني
 المقـر  وبـين  بذااـر  قايمـاً  كيانـاً  بو ـاها  أفنشـئ   الـفي  الميدانيـة  البعثـاف  مـن  بعثـة  كـل  بـين   نايية
   لامــبين وفقــا متضــاربة التشــيرياية ال ابــاف اابيــة   متزايــدة  ــعوباف مــن يعــاني الــذا
 أدناه. ولالأ الشكل
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 الأول الشكل  
  الميداني لادعم السابت النموذج  

 
 المقر

 الاستراايلي والتشيرياي والمتعات بالمعام ف( يالدعم

- - - - - - - - - 

 نديزا، إي اليايقاعدة الأمم المتحدة لاوجستياف   بر

 يا تياطي الأمم المتحدة و زوناتها لانشر الاستراايلي(

   
 البعثاف

 يامدماف اما ة بالعماياف والمعام ف(

  
ــد لتقــد  خــدماف   - 84 ــو  النمــوذج الجدي ــة     ي ــاني( الأولوي ــداني يانلأــر الشــكل الث ــدعم المي ال

 تاف الكياناف بو ـاها طرفـاً   واعمل لاتخصص الولياي   كل مستوى من مستوياف المنلأمة، 
   ة:المجال لتحسين اركيز امواف وااساا امدماف التالي يا يتيح  نلأا  وا د لادعم الميداني، 

 ؛المقر بها ض اعي الفي والشراكة والتخ يط ةستراايليالا الرقابة مها  يأ( 
ــى المســتوى العــالمي الــفي     ي (  ــدعم التشــيرياي عا مركــز امــدماف ييديهــا مهــا  ال

   ؛مع الدول الأعضاء( اًو يق ات اب اااعً لامها  الفي العالمي والمقر ي
 السـاد   الاـرع    التاصـيل  مـن  بمزيـد  انـاق   الـفي  المشـتركة  امـدماف  مها  يج( 
   ي:يا ما شملا الفيو أدناه،

   بعد؛ عن امدماف مقدمو يوفرها الفي الإدارية بالمعام ف اتعات دمافخ ‘8’ 
   الاوجستياف؛ مجال   الإقايمي التعاون ارايباف ‘5’ 
   ؛الإقايمي المستوى عاى والااصالاف المعاوماف اكنولوجيا ‘7’ 
   ن.الميدا   البعثة دعم عنا ر بها يض اع البعثاف مواقع   محددة مها  يد( 
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 الثاني الشكل  
  الميداني الدعم خدماف لتقد  الجديد النموذج  

 
 الرقابة مها التوجير الاستراايلي لادعم الميداني و

 يالمقر(
 

 التوجيه الاستراتيجي، ووضع السياسات والتوجيهات التشغيلية، والمعايير التشغيلية والتوحيد القياسي للنظم، 
 دة، والرقابة والامتثال، وضمان النوعية، والقيادة العليا، وبناء القدرات الميدانية، وتخطيط البعثات الجدي

 الدول الأعضاء معقرارات السياسة العامة، والتفاعل ب ما يتعلقالدعوة الميدانية فيمهام و

 ولايف الدعم التشيرياي عاى الصعيد العالمي

 يالمقر ومركز امدماف العالمي(
 ستو  العالمي، وتخطيط عمليات الشراء العالمية، ومرزز عمليات التننولوجيا الميدانية، إدارة العقود على الم

 احتياطي الأمم المتحدة، وتخطيط النقل الاستراتيجي ورصده، والتفاعل  ، وإدارةومخزونات النشر الاستراتيجي
 نيةلدول الأعضاء، وتنقلات الأفراد النظاميين، وإدارة القوائم الميدامع االعملي 

 امدماف المشتركة

 مدماف  ا المراب ة بمواقع معينة إما عن طريت فيما يتعات با افقد  الدعم عاى ن اا البعثي
 ف.البعثاارايباف منلأمة لادعم المشترك بين عو مراكز امدماف المشتركة الفي اركز عاى الزبون أو 

 خدماف المعام ف الإدارية

 خدماف اكنولوجيا المعاوماف 
 لااصالاف الإقايميةوا

 التعاون الإقايمي   مجال الاوجستياف

 

 البعثاف

 بعثة ميدانية(  77ي
 

وتقديم الخدمات ا، وتوفير احللول إدارتهالهيازل الأساسية وو المرافق إنشاءالخدمات الاستشارية المقدمة إلى قيادة البعثة، و
السلامة والصحة على خدمات الاتصالات، والخدمات الطبية وبالجغرافيا المنانية وتننولوجيا المعلومات وفيما يتعلق 

الصعيد المهني، وإدارة البيئة، والرعاية الاجتماعية، والمخاطر والامتثال، ومراجعة احلسابات، والنقل داخل البعثة، وتناوب 
رة احلياة(، وتوفير دوعن طريق المعدات المملوزة للوحدات، وإدارة أصول الأمم المتحدة ) فحصالوحدات، وأو  القوات

، والتوظيف، وإدارة الوظائف، والتخطيط للقوة العاملة، ومهام خر الأصناف اللازمة لدعم احلياة وأصناف الإمداد الأ
 إسداء المشورة للموظفين، والتدريب، ووضع الميزانية وتنفيذها، وإدارة الصندوق الاستئماني 
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 ومحســنة جديـدة  وسـبل  أدواف أعــ ه إليـر  رالمشـا  امـدماف  اقــد  نمـوذج  أدخـل  وقـد  - 82
 . ياتهـا  دورة طـوال  لهـا  الدعم واقد  أعمالها بدء عند ستقبايةالم بعثافال دعم أجل من اعملل
 انايـذ  أ نـاء  انقيحهـا  يجـرا  الفيو وضع  الفي العمل وأساليب الأدواف الثالث الشكل يوجزو
   .تحديدها تم الفي لتحديافا واجهةم بيرية الميداني لادعم العالمية ةستراايليالا
 

 الثالث الشكل
  الميداني لادعم العالمية ةستراايليل  امدماف اقد  نموذج   المستخدمة نهاالو دوافالأ

 

 

ــوفا ــةالإ ا  احصــولل مكاني
 الن ــاا واســع تمويــل عاــى
 وعاــى مبكــرة مر اــة و 

 البعثة لبدء ال زمة الموارد

   دولار مايون 822 لتباغ زامافالت   الدخول سا ة تمويل زيادة • 
ــوفا •  ــل باشــرم و ــول ا ــاف إلى مرجــة( يتموي  ةســتراايليالا لنشــرا  زون

   دولار مايون 22 بقيمة
 المو د( التمويل ينموذج التشيريل بدء ميزانية لوضع منقح نموذج • 

 

ــد  ــ اقـ ــاف دعمالـ    لابعثـ
 ةركزيـ ــالم امـــدماف إطـــار
  شتركةوالم

   المشتركة امدماف مقدمي من بالمعام ف المتعات راالإدا لدعما وفاا • 
ــل التنقــل انســيت •  ــى والنق ــين فيمــا الإقايمــي المســتوى عا ــاف ب  شــرا بعث

 القـواف  انـاو   عمايـاف  وانسـيت  الجـوا  العتـاد  اقاسم خ ل من أفريقيا
 الإقايمية التلارية والعقود

 عـن  والااصـالاف  المعاومـاف  واكنولوجيا المكانية االجيررافي خدماف اوفا • 
   الميدانية البعثاف لجميع بعد

 التكااــة وذاف انمنــة  ــا التشــيرياية البيئــاف   البعثــة دعــم آ ــار تخايــف • 
 المشتركة امدماف مقدمو يدعمها الفي الباهلأة

 

 المـولاين  لمـ ك  استعراضـاف  2ي العاماـة  لقـوة ا لتخ يط منتلأمة عماياف •  البشرية الموارد تحسيناف
   سنتين(  ضون   المدنيين

   التعييناف من الماية   22   القوايم استخدا  • 
   البعثة ضمن وهيكاها البشرية الموارد لمها  انقيح • 
 العمــــل لمراكــــز إضــــافية مواقــــع المشــــتركة امــــدماف يمقــــدم إاا ــــة • 

   ة.الأسر با  حا 
 مةالسـ   تحسين بيرية المهنيتين والس مة اصحةل وعماياف سياساف وضع • 

 العمل مكان  
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   البعثة لمعسكراف المو دة النموذجية التصاميم •  النموذجية المجموعاف

ــة التصــاميم •  ــهياكل المتقدم ــززة، لا ــا المع ــا بم ــاطت فيه ــة، المن ــة الحي   وحماي
   الحصنة والم جم المدخل

 لاـهياكل  اصـاميم  العـالمي  امدماف مركز   الهندسي التصميم فريت يوفر • 
 اصـاميم  عاـى  بالاعتماد لابعثة خصيصا وضع  عمل ون اقاف سيةالأسا
 مو دة معيارية

 واعـدي ف  الصـنع  جـاهزة  جديـدة  يمبـان  الإقامـة  لأمـاكن  متنوعـة   اول • 
 المخيماف( ومجموعاف بحرا،ال نقلال لحاوياف

 

 عاــــى الحصــــول إمكانيــــة
 وقــ    التمكينيــة القــدرة
 مبكر

 لاقيـا   الماضـية  الأربـع  السـنواف  أ ناء مرة 47 البعثاف لدعم فرا نُشرف • 
 اكنولوجيــا معــداف تشــيريلب والبــدء الحلــم،  ــيراة هندســية بةعمــال
   ذل  إلى وما واصايتها، ،افالو د وإنشاء والااصالاف، المعاوماف

ــدة ســا ة أنشــئ  •  ــيح اوضــةم جدي ــب اســتخدا  ات ــم مكت  المتحــدة الأم
   التمكينية مدمافا لتوفا المشاريع مدماف

 لإزـاز  تمكينيـة  يارية جهافو الأعضاء الدول مع رايدة بادرافم اتخذف • 
 بسرعة نشرها بكن الفي لامخيماف الأساسية الهياكل

 

 ساســــــاة   تحســــــينافال
 الإمداد

 يهـدف  العـالمي  امـدماف  مركز   المعاوماف لتبادل مركزا مرفت أنشم • 
 الاتـرة    راسـتخدام  ديتزاي ـ أن المتوقع ومن الأ ول، استعمال تحسين إلى

5284/5282   
 أربعـة  اشـمل  الإمـداد  ساسـاة  دارةلإ طريـت  وخري ـة  ةاستراايلي وضع  • 

 انايذية مشاريع

 

ــد •  الكااءة ادابا  وإعــادةســتراايلي الا النشــر  ــزون وجــودافلم المناســب الحلــم تحدي
ــر ــ   النلأـ ــى امكوناتهـ ــو عاـ ــدعم نحـ ــيص يـ ــاليف اقاـ ــغ التكـ ــدره بمباـ  قـ
   دولار مايون 22

 مسـتدا   تخاـيض  إلى ايدا الفي الموارد، استخدا    الكااءة استعراضاف • 
ــاليف، ــب لاتكـ ــدها وينـ ــتو اكبـ ــوراف، تحقيـ ــا الوفـ ــ    بمـ ــثً : ذلـ  مـ
ــية الهياكــل ا تياجــاف ــاف والتشــييد؛ الأساس ــة؛ الركــا  ومركب  امايا

   اليريار وق ع
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 مـن  لاحـد  والوقـود  الجـاهزة  الإعاشـة   صـص  شـةن ب جديـدة  عقـود  إبرا  •  المبتكرة التعاقد منهلياف
   ةالمنلأم اواجهها الفي وامساير المخاطر

ــرا  •  ــد إب ــل عق ــاف   كــباة طــايرة لاســتخدا  الأجــل طوي ــاو  عماي  ان
 الكااءة وتحقيت التناو  عماياف تحسين بهدف وذل  القواف،

ــة عقــود •  ــة إطاري ــة الاوجســتية اخــدمافل إقايمي ــاأفريق شــرا   التلاري  ي
 المقد  الدعم تحسين إلى ارمي

 

ــل ــاف تحاي ــة المعاوم  التلاري
 لعم ءا واعقيباف

 مـع  الميـداني  الـدعم  مدماف اًدعم التلارية لمعاومافا تحايل أدواف اعزيز • 
 الرقابة تحسين بهدف لأداءل مو دة رييسية ميشراف وضع

   لميـداني ا الـدعم  إدارة جانب من لعم ءا لرأا است  عية ةدراس إجراء • 
 ،العــالمي امــدماف ومركــز عنتــيبي   لاخــدماف الإقايمــي والمركــز المقــر،
 امدماف نوعية لاستعراض العم ء مع اجتماعاف وإجراء

  
 ةاســتراايلي انايــذ ن ــاا خــارج لاســتخدامها هــذه العمــل وأســاليب أدواف وســتعمم - 84
 نلأــم وضــعلو المســتقباية، بعثــافلا التخ ــيط مــن كــل   العــالمي الصــعيد عاــى الميــداني لــدعما

  ـعيد  عاـى  العامـة  الأمانـة  يريهـا  الـفي  ن اقـا  الأوسـع  تحسينال عماياف مع ومواءمتها داخاية
 جهـود  أيضـاً  بذلاُ ة،ستراايليالا إطار   المستحد ة الأدواف هذه عدا وفيما امدماف. اقد 
 تضـمنها سي الـفي  ةسـتراايلي ل  سـية الريي الأهداف مع تمشيا الميدان   نوعية فوايد لتقد  د وبة
 متضـافر  عـالمي  جهـد  وجـود  عاـى  يـدل  يـا  ،5282/5284 لااترة المقبل الاستعراضي التقرير

   مركزيا. الحددة الميداني الدعم أهداف باو  إلى رميي
 

 الميدان   الأداء - باء 
ــن - 87 ــار يكم ــي الاختب ــا الأدواف لهــذه الحقيق ــتحد ر فيم ــن س ــر م ــاي أ   الميــدان،   إيج
 ديــدالج نمــوذجال العامــة الأمانــة اســتخدم  ،5284 عــا  اــيف الجديــدة. لابعثــاف ســيما ولا

 المتعـددة  المتكاماـة  المتحـدة  الأمـم  بعثـة  عمـل  بـدء  لـدعم  أدوااـر  ولا و الميدانية امدمة لتقد 
   :ياي ما اشمل الفي الوس ى، أفريقيا جمهورية   الاستقرار لتحقيت الأبعاد

 دولار مايـون  22.2 قـدره  ما  التزا    الدخول سا ة ن اا اوسيع  مالتُ يأ( 
   ؛الأولية البدء لاترة 5284 نيسان/أبريل   بر وأذن
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 الـفي سـتراايلي  الا النشـر   زونـاف  لىإ المباشـر  الو ول إمكانية لابعثة اوفرف ي ( 
   منها؛ استاادف قدو دولار مايون 74 من أكثر قيمتها باير 

 المتحــــدة الأمــــم قاعــــدة   نموذجيــــة وقواعــــد افيمــــ  يماصــــام وضــــع  يج( 
   نماذج؛ال من نوعاً 88 نشر جرىو البعثة لمخيماف برينديزا   لاوجستياف
 الاسـتخدا   فيهـا  بمـا  ،الهندسية التمكينية القدراف لتوفا مبتكرة جا اعتمدف يد( 
 فلامخيمــا والكايــة التلاريــة الحاــول مــن بملموعــة والاســتعانة عســكريين لمهندســين المــوازا

   ؛المشاريع دمافم المتحدة الأمم ومكتب الأعضاء الدول اتهوفر الفي
 بعثــةل الأول اليــو  منــذ الــدعم عنتــيبي   لاخــدماف الإقايمــي المركــز قــد  يهـ( 
 مـن  ،الوسـ ى  أفريقيـا  جمهوريـة    الاسـتقرار  لتحقيـت  الأبعـاد  المتعـددة  المتكاماة المتحدة الأمم
ــوفا خــ ل ــة مافامــد ا ــ ة.الضــروري الإداري ــ  ذل وب ــة ينب ــد البعث ــد   اكــاليف اكب  البا

 ؛إداريين مولاين اعيين عن ستنلم كان  الفي والتةخااف
 بــانيري لإدراج المتكاماــة الإقايميــة الجويــة الــر  ف جــدول اعــديل جــرى يو( 
   دمافلاخ ـ الإقايمـي  المركـز  نسـت  قـد و ة.البداي ـ منـذ  بـانيري    إضـافية  طايرة وضع وااادا
 دراسـاف  لإعـداد  وال ـاان  ركةالح مراقبة   خواءً وفرو لاقواف، اناو  عماياف عدة عنتيبي

   ؛أخرى خدماف واقد  الم اراف عن استقصايية
 بعثــة اشــيريل بــدء   لامســاعدة البعثــاف دعــم أفرقــة مــن فريقــاً 85 نُشــر يز( 
ــم ــة المتحــدة الأم ــددة المتكاما ــاد المتع ــت الأبع ــة   رارالاســتق لتحقي ــا جمهوري  الوســ ى، أفريقي
 الممتاكـــاف، وإدارة والتخـــزين، الهندســـة، أعمـــالو ل اصـــالاف، الـــدعم اقـــد  ذلـــ    بمـــا

 لاحص؛وا والاست  
 مكتـــب أ ـــول لتصـــاية الـــدعم لاخـــدماف العـــالمي المركـــز مـــن فريـــت قـــد  يح( 
  ابقـة لم البعثـة  مـع  لوعم ـ الوسـ ى،  أفريقيـا  جمهوريـة    السـ    لبنـاء  المتكامـل  المتحـدة  الأمم

 المتحـدة  الأمـم  مكتـب  مـن  الم يـم  النحـو  عاى المعداف ونقل الاعاي التحقت وضمان البياناف،
ــل ــة إلى المتكام ــم بعث ــة المتحــدة الأم ــددة المتكاما ــاد المتع ــت الأبع ــة   الاســتقرار لتحقي  جمهوري
 ؛الوس ى أفريقيا

ــتعانة تم يط(  ــة بالأ ـــول الاسـ ــدى الاايضـ ــاف لـ ــةالإق البعثـ ــها ايميـ  ،هامنـــ ونقاـ
 المعاومـــاف اكنولوجيـــا ومعـــداف والمركبـــاف الجـــاهزة الإقامـــة أمـــاكن مـــثً ، ذلـــ ،   بمـــا

 لاحـد  وذلـ   ،دارفـور    المتحـدة  والأمـم  الأفريقـي  ل تحـاد  المختا ـة  العماية من والااصالاف
   ؛الحدد النشر بموعد والتعليل التكااة من
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 والااصـــالاف، المعاومـــاف واكنولوجيـــا المكانيـــة الجيررافيـــا خـــدماف قـــدم  يا( 
 لاخــدماف الإقايمــي المركــز مــن كــل مــن ال اــب، وعنــد بعــد عــن المباشــر الــدعم ذلــ    بمــا
   لاخدماف؛ العالمي ركزالمو عنتيبي  

 البعثـــة الإقايمـــي المشـــترياف ومكتـــب المجـــاورة الباـــدان   البعثـــاف  مكنـــ يك( 
 ذلـ     بمـا  امـدماف،  قـد  ا   بسـرعة  لابـدء  ن قـة الم   العقـود  عاـى  الاعتمـاد  مـن  المتكاماة
 د.والوقو الإعاشة  صص المتعاقة القايمة العقود من الاستاادة
 وعنا ـر  الشـرطة  وعنا ـر  القـواف  لنشـر  مسـتةجرة  كـباة  طايرة  استخدم يل( 

 .الثاني المستوى من ومستشاى طاان و دة ذل    بما ساعدة،الم
 ةاسـتراايلي  أدواف اسـتخدا   عاـى  الأبعـاد  المتكاماـة  البعثة إلى المقد  الدعم هذا ويدل - 81
 وعاـى  أعمالهـا.  لتبـدأ  والصـعبة  الجديـدة  لبعثـاف ا دعم العالمي الصعيد عاى الميداني الدعم اقد 

 كامـل،  نحـو  عاـى  طـور  قـد  الأدواف هـذه  بعـض  يكـن  ا ،مضـى  عا  وقبل ذل ، من النقيض
 بعثـة ال أن بيـد  .المتكاماـة  البعثـة  إطـ ا  دعـم    كمـل الأ الوجـر  عاـى  منـر  لاسـتاادة ا اتسن وا

 والو ـول  التزامـاف،    لاـدخول  الموسـعة  السـا ة  مثـل  عديدة أدواف عاى اعتمدف المتكاماة
 المكونــاف مــن عــدد ونشــر المو ــد، التمويــل ونمــوذج ،ســتراايليالا النشــر  ــزون إلى المبكــر
   المتحـدة  الأمـم  عمايـة  إلى الالـوء  مثـل  ،جزييـة   اـول  عاى اعتمادها إلى بالإضافة ،المعيارية
 د.بع عن الإدارا الدعم لتقد  دياوار كوف

  
 التحدياف الفي اعترض التنايذ والدرو  المستاادة -خامسا  

بالإضـافة إلى الإزـازاف الـفي تحققـ ، بـرز عـدد مـن التحـدياف واستخاصـ  درو            - 82
 ف عاى مسارها كما ياي:من انايذ الاستراايلية الفي ات اب إجراء اصويبا

زم عن اقد  امدماف المشتركة عن بعـد قـدر كـبا مـن الـدرو  المسـتاادة        يأ( 
إ ر البداية الوييدة والعساة لعمل المركز الإقايمي لاخدماف   عنتيبي، الفي ازامنـ  أيضـاً مـع    

بل الـوارد  انايذ إ   اف رييسية أخرى. ويستند اقتراح اقـد  امـدماف المشـتركة   المسـتق    
  الارع الساد  من هذا التقرير إلى الدرو  المستاادة التاليـة لتحسـين القـدرة عاـى التكيـف      

 مع زيادة الأعباء والشاافية والمساءلة وااساا أداء مقدمي امدماف المشتركة:
ــة لاخــدماف   إنشــاء المركــز      ‘8’  ــاف المتاقي ســاعدف مــوارد المــولاين مــن البعث

 عنتيبي بسـرعة، إلا أن نقـل المـولاين والولـايف كـان      الإقايمي لاخدماف  
أب ـة يــا كـان متوقعــا   البدايـة، وأدى إلى  ــدوث قصـور   الأداء، وأب ــة     
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اشكل  قافة متماسـكة   المركـز، وكـان  ـعب الإدارة. وقـد يـيدا النـها        
الحا  لاحصول عاى الموارد أيضا إلى اقييـد قـدرة المركـز عاـى اوسـيع ن ـاا       

 ؛اقايصر بسرعة من دون أن يي ر ذل  عاى أداير العا عمار أو 
وأ ر الاعتماد عاى الموارد المقدمة من تمويل البعثة عاـى وضـوح الر يـة بشـةن      ‘5’ 

الموارد والرقابة الممارسة عايها، يـا اسـتدعى إنشـاء نلأـا  إبـ   مـا  مو ـد        
ا لامركــز مــن أجــل الــدول الأعضــاء   مرفــت لاتقريــر الاستعراضــي الســنو   

بشةن تمويل عماياف  اس الس  ، بالإضـافة إلى عـرض المـوارد   ميزانيـاف     
 ؛البعثاف المشاركة

واســتلابة لاتحــدياف الــفي اعتــرض  ســن الأداء، أع يــ  الأولويــة لتبســيط    ‘7’ 
ــة الأداء عاــى نحــو  ــار .     واو يــد عمايــاف المركــز وضــمان الجــودة ومراقب

القيا  بعمل إضا  كـبا، يواكـب   الوق  ناسر، لا ازال هناك  اجة إلى  و 
استمرار انايـذ نلأـا  أوموجـا، بيريـة او يـد وإعـادة انلأـيم الولـايف الإداريـة          

 ؛المتبقية   البعثاف المتاقية لاخدماف عاى نحو أفضل
استها  انايذ المعايا الحاسبية الدولية لاق اع العا  وانايذ المر اـة التةسيسـية    ‘4’ 

موارد كـباة مـن المـولاين لاتصـدا      5287/5284لنلأا  أوموجا   الاترة 
اتحــدياف الــفي اعترضــ  نشــره   البدايــة. ومــن نا يــة أخــرى، يعتــو نلأــا  ل

ــبا   أداء    ــتيدا إلى تحســـن كـ ــة سـ ــبية أدواف قويـ ــايا الحاسـ ــا والمعـ أوموجـ
 ؛مقدمي امدماف المشتركة مع مرور الزمن

ــة ع ــ   ‘2’  ــزودا امدم ــة لم ــاف  تاا ن بعــد خــ ل الســنواف  ا يكــن لهــور ارايب
الــث ث أو الأربــع الماضــية عــام  يكنــا لاابــاع جــا معيــارا و يــد   اقــد  

، يـــا أبـــرز الحاجـــة إلى وضـــع نمـــوذج  ابـــ  لتقـــد   (5يامـــدماف المشـــتركة
ــاف، لا   ــع البعثـ ــدماف لجميـ ــة      امـ ــة المتعاقـ ــدماف الإداريـ ــوفا امـ ــيما لتـ سـ

 ؛بالمعام ف
ستمرار مـع الم الـب المـتيراة طـوال فتـرة انايـذ       كان من الضرورا التكيف با ي ( 

الاســتراايلية. واقتضــ  الت ــوراف الجديــدة والمت ابــاف المــتيراة   المقــر و  الميــدان أن اقــو   
__________ 

ــة الأمـــم المتحـــدة        (5ي  ــترك بالكويـــ  والـــدعم الإدارا المقـــد  مـــن عمايـ بمـــا   ذلـــ  مكتـــب الـــدعم المشـ
دياوار إلى بعثة الأمم المتحدة المتكاماة المتعددة الأبعاد لتحقيت الاستقرار   ما ؛ ومن مكتب الـدعم   كوف

حقيت الاستقرار   هايفي؛ ومن المركز العالمي لاخـدماف إلى بعثـة     سانتو دومينيرو إلى بعثة الأمم المتحدة لت
 الأمم المتحدة لادعم   ليبيا، ومن بعثة الأمم المتحدة الميقتة   لبنان إلى البعثاف   الشرا الأوسط.
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إدارة الــدعم الميــداني بتكييــف وا ــوير الاســتراايلية. وكــان ذلــ  واضــحاً   جميــع جوانــب    
 ـداف النم يـة، وإدارة ساسـاة الإمـداداف،     الاستراايلية اقريباً، بمـا   ذلـ  ا بيـت نلأـا  الو    

وامــدماف المشــتركة، وينبيرــي الإعــداد لاتكيــف   المبــادراف الاســتراايلية المســتقباية   بيئــة   
 ؛الدعم الميداني المعقدة

ا يـــيذن بعـــد باســـتخدا  نمـــوذج التمويـــل المو ـــد بشـــكل دايـــم، ولـــذل     يج( 
المتعـددة الأبعـاد لتحقيـت الاسـتقرار   جمهوريـة      يستخد  لدعم بعثة الأمم المتحدة المتكاماة  ا

أفريقيــا الوســ ى   بدايتــها. و  التقريــر المر اــي الثالــث عــن انايــذ اســتراايلية اقــد  الــدعم 
 ف ( استعرضــ  الأمانــة العامــة النمــوذج، والتعــدي A/67/633الميــداني عاــى الصــعيد العــالمي ي 

الراميــة إلى تحســين اســتلابتر ل  تياجــاف المتعاقــة ببــدء البعثــاف، والتمســ  موافقــة الجمعيــة   
العامة عاى التحسـيناف المقتـرح إدخالهـا عاـى النمـوذج المـنقح بيريـة اسـتخدامها كـةداة دايمـة.           

يتخــذ أا قــرار   ذلــ  الحــين. لــذا اُاــتم  موافقــة الجمعيــة العامــة عاــى هــذه الأداة مــع    وا
 تعدي ف الفي أدخا  عايها مرة أخرى   هذا التقرير؛ال

ــة عاــى القــدرة المتا ــة داخــل إدارة     يد(  ــر انايــذ الإ ــ  اف الميسســية الموازي أّ 
 5285/5287سـيما   الاتـرة    الدعم الميداني لتنايذ الاستراايلية عاـى نحـو أكثـر انسـيقاً، لا    

. وبت وير المعايا الحاسبية الدولية ونلأـا  أوموجـا الميسـ    البعثـاف     5287/5284والاترة 
الميدانية، وبقدو  مر اة التوسيع الأولى لنلأا  أوموجا الموسع، سـوف انشـة فـر  هامـة لنقـل      

يـل النمـوذج المسـتقباي لتقـد      فوايد امدماف المشتركة إلى البعثاف الميدانية   المستقبل، ولتاع
 ؛امدماف عاى الصعيد العالمي

اة ا استمرار الـوااة المرااعـة لاعمايـاف: أ ـرف الزيـادة الكـباة   العمايـاف         (ـيه 
الميدانيــة عاــى اــوافر القــدرة لتنايــذ الاســتراايلية وإدارة ال ابــاف التشــيرياية الناشــئة   الوقــ   

ة الم الـب التشـيرياية المتنافسـة، ا اتـوافر لـادارة مـوارد       ناسر. و  بعـض الأ يـان،   مواجه ـ  
كافية لاتخ يط لهذه العنا ر وانايذها وانسيقها. وقد أدى ذلـ  إلى إب ـاء التصـميم والتنايـذ     

 ؛  بعض الأ يان، لا سيما بالنسبة لإدارة ساساة الإمداداف وامدماف المشتركة
اكن قياساف الأداء اُلمع بصـورة   ، ا5282أدواف إدارة التنايذ: قبل عا   يو( 

منهليــة   جميــع البعثــاف. وقــد بــدأ اســتخدا  ميشــراف الأداء الرييســية اــدريجيا   إطــار         
الاســتراايلية. ويجــرا الإبــ   عــن هــذه الميشــراف ســنويا، وهــي لا اــزال  اجــة إلى انقــيح،   

الحاجــة إلى اعزيــز وكـذل  الأدواف التحايايــة لقيــا  التقـد  الحــرز. وقــد أبــرز ذلـ  اســتمرار    
ر ــد الأداء واســتخدا  أدواف تحايــل المعاومــاف الميسســية   المســتقبل. وقــد اــبين أيضــا أن    
الإب   عن الاوايد يثا تحدياف بسبب عد  تحديد خ ـوط أسـا  و/أو معـايا قويـة   بدايـة      

http://undocs.org/ar/A/67/633
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لصـعب  انايذ الاستراايلية، فض  عن اقاب المت اباف التشيرياية من سنة لأخرى، وكـان مـن ا  
ــد مــن       ــذل ، تم و ــف العدي ــة. ونتيلــة ل ــة باســتخدا  الأدواف الحالي ــا  الكاــاءة والاعالي قي
الاوايد الفي تحقق    إطار الاستراايلية من  يث النوعيـة، لكـن قياسـها مـن النا يـة الكميـة       

لاوايـد الماليـة ومحاولـة قياسـها كميـا،      اكان أكثـر  ـعوبة.  ـا أن جهـودا كـباة بـذل  لتبـي ن        
  ذل  تخايض التكاليف، وااـادا اكبـد التكـاليف، ووفـوراف الحلـم، والعوايـد الناجمـة         بما

مايـون دولار   422عن زيادة الكااءة. و  هذا الصدد، يقدر  ا  الاوايـد الماليـة بـةكثر مـن     
، وســاد ااصــياها   التقريــر الاستعراضــي المقبــل     5287/5284و  5282/5288لااتــرة 
   .5282/5284لااترة 
وسيتوا ل ر د الدرو  المستاادة من التنايذ، وسيستنار بها   فترة التنايـذ المتبقيـة،    - 52

 ا عاى التحسيناف الاستراايلية   المستقبل بالإضافة إلى الاستراايلية.ضويسرا هذا الأمر أي
  

 امدماف المشتركة -سادسا  
لـدعم الميـداني عاـى الصـعيد     سوف استمر مبادراان أطاقتـا   إطـار اسـتراايلية اقـد  ا     - 58

. واتمثــل أولاهمــا 5282العــالمي   اقــد  امــدماف لابعثــاف الميدانيــة للأمــم المتحــدة بعــد عــا   
ــي إدارة            ــة فه ــا الثاني ــة. أم ــاف الميداني ــع البعث ــاا امــدماف المشــتركة لتشــمل جمي اوســيع ن 

 الإمداداف. ساساة
ســية لنمــوذج اقــد  امــدماف   واشـكل امــدماف المشــتركة إ ــدى الســماف الأسا  - 55

الاســتراايلية. ويســاعد النــها عاــى دعــم اقــد  امــدماف بصــورة مو ــدة   جميــع البعثــاف، 
ــاف      ــولاين   البيئـ ــدد المـ ــل عـ ــى الأداء، واقايـ ــة عاـ ــين الرقابـ ــل، وتحسـ ــا العمـ ــاة سـ وموا ـ

ولاين انمنة. وعاى الر م من أن نمـوذج امـدماف المشـتركة  اـض الا تياجـاف مـن الم ـ        ا
أيضا من خ ل وفوراف الحلم، فشنـر   المقابـل اـدد مـ ك المـولاين  لـم ومرونـة كـافيين         

 ل ستلابة بسرعة للأولوياف الناشئة، بما   ذل  البعثاف أو الأزماف الجديدة.
و  إطار النموذج، يجـرا اقـد  امـدماف المشـتركة لابعثـاف الميدانيـة بـث ث طرايـت          - 57

 والأنلأمة المالية القايمة: وفقاً لاقواعد
ألهــر اســتخدا  اكنولوجيــا المعاومــاف والااصــالاف الإقايميــة   مجــال دعــم   يأ( 

البعثاف   الشرا الأوسط وشرا أفريقيا أنر بشمكان مجموعاف البعثـاف اقاسـم البنيـة التحتيـة     
اقــد  وابــادل أفضــل الممارســاف التكنولوجيــة، وضــمان الااســاا   وضــع وا بيــت المعــايا و  

امــدماف. وســوف اكمــل هــذه الترايبــاف المتعاقــة بعمايــاف  اــس الســ   المراكــز الإقايميــة   
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ــالاف        ــاف والااصــ ــا المعاومــ ــة بتكنولوجيــ ــة المتعاقــ ــة العامــ ــتراايلية الأمانــ ــة   اســ المقتر ــ
ــا  A/69/517 يانلأــر ــاف اكنولوجي ــة    (. وســوف اوا ــل ارايب ــاف والااصــالاف الإقايمي المعاوم

 لابعثاف الميدانية اقد  الدعم لث ث مجموعاف من البعثاف:
 بعثاف وسط أفريقيا وشرقها يمن المركز الإقايمي لاخدماف   عنتيبي(؛ ‘8’ 
 بعثاف الشرا الأوسط؛ ‘5’ 
ــز       ‘7’  ــة   مركـ ــا الميدانيـ ــاف التكنولوجيـ ــز عمايـ ــن مركـ ــرى يمـ ــاف الأخـ البعثـ

 لمتحدة العالمي لاخدماف(.ا الأمم
ــاف       ي (  ــاف البعث ــين مجموع ــي الاوجســفي ب ــاون الإقايم ــاف لاتع ــا ارايب اوجــد  الي

ل ستاادة مـن فـر  الكاـاءة والاعاليـة الناجمـة عـن وجـود البعثـاف   ناـ  المن قـة الجيررافيـة.            
اـول  وبسبب اركز البعثاف   شـرا أفريقيـا و لـم الـدعم الاوجسـفي المقـد  لابعثـاف، فـشن الح        

المتعاقــة بالنقــل الإقايمــي الــفي يوفرهــا المركــز الإقايمــي لاخــدماف   عنتــيبي، مثــل اقاســم العتــاد 
الجوا الإقايمـي، وانسـيت انـاو  القـواف، وعقـود الحركـة الإقايميـة، سـوف اسـتمر. وسـوف           
يســتمر التعــاون الإقايمــي   مجــال اقــد  امــدماف الاوجســتية لاتعــاون بــين البعثــاف   منــاطت   

خرى من خ ل الترايباف الحالية الممولـة مـن خـ ل اقاسـم التكـاليف وآليـاف الاسـترداد وفقـا         أ
لاقواعــد والأنلأمــة الماليــة. ومــع مــرور الــزمن، بكــن ا ــوير أدواف اعــاون إقايمــي مو ــدة           
ــدة   اســتخدا  عقــود امــدماف       ــدرو  المســتاادة والممارســاف الجي ــى ال ــاء عا لاوجســتياف بن

مية لتقد  امدماف مث ، من قبيل شحن البضايع أو امـدماف المتخصصـة مثـل    الا تياطية الإقاي
الإسعاف الجوا الإقايمي. وستلأل هذه الترايبـاف قيـد الاسـتعراض مـن قبـل الأمانـة العامـة مـن         

 أدناه؛   47خ ل تحاي ف إدارة ساساة الإمداداف   المستقبل، عاى النحو المبين   الاقرة 
ــدعم     وســتلأل خــدماف ا  يج(  ــة    ــاب امــدماف المشــتركة لا ــام ف الإداري لمع

واوسيعها لكاالة دعـم جميـع    (7يالميداني. وسوف يستمر او يد المها  الإدارية المتعاقة بالمعام ف
البعثــاف بامــدماف الجيــدة النوعيــة والمتســقة مــن أمــاكن خــارج البعثــة، تمشــيا مــع نمــوذج اقــد  

اعاـم   أعـ ه، تم  52و  82ى النحـو المشـار إليـر   الاقـراين     امدماف العالميـة   المسـتقبل. وعا ـ  
الكثا من التحدياف الفي واجه  إنشاء المركز الإقايمي لاخدماف   عنتيبي وتحقيـت اسـتقراره،   

سيما فيما يتعات بالعماياف والإدارة والأدواف التكنولوجية ال زمة لتقد  امـدماف الإداريـة    لا
__________ 

لم البـاف،  يتعات مص اح المها  الإدارية المتعاقة بالمعام ف بتلهيز امـدماف الإداريـة الـفي اشـمل السـار، وا      (7ي 
ومنحــة التعاــيم، والالتحــاا بامدمــة وانتــهاء امدمــة، وإعــادة النــد ، والاســتحقاقاف والبــدلاف، ويهيــز    
العقــود، وإدارة المرابــاف، وبــدلاف الإقامــة اليوميــة وبــدلاف البعثــاف، وكشــوف المرابــاف، ويهيــز فــوااا    

 البايعين، وامزانة.
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بعـد. وبالإضـافة إلى ا بيـت جـا امـدماف المشـتركة مـدماف المعـام ف         المتعاقة بالمعام ف عن 
اتماشى أيضا مع نمـوذج اقـد  امـدماف العـالمي      االإدارية لاميدان كلزء من الاستراايلية، فشج

 عاى ن اا الأمانة العامة، وسوف يدما   عماية ا وير هذا النموذج. 
 

 ف المشتركة إلى الحد الأمثلجا مقترح لرفع مستوى مراكز امدما -ألف  
ــتراايلية ي       - 54 ــةن الاس ــع بش ــي الراب ــر الســنوا المر ا ــا ورد   التقري ــا لم ، A/68/637وفق

(، قررف الأمانـة العامـة ألا اقتـرح إقامـة مركـزين إقايمـيين إضـافيين لتقـد          58-82الاقراف 
خى   البداية   إطار الاستراايلية. وجرى اسـتعراض جـا امـدماف    امدماف كما كان متو

المشتركة لا قاً، واقتراح اشـكياة مثاـى لاخـدماف المشـتركة وتحسـين ارايبـاف التنايـذ لمراكـز         
امدماف الفي اقـد  دعمـا إداريـا يتعاـت بالمعـام ف لابعثـاف المتاقيـة لاخـدماف. ويقتـرح هـذا           

لمشتركة ب ريقتين رييسيتين هما: إعادة النلأر   النمـوذج المـا    التقرير  قل نموذج امدماف ا
لامركز الإقايمي لاخـدماف   عنتـيبي لتحسـين الرقابـة والمسـاءلة والإدارة والاعاليـة، واقتـراح        
نموذج مركـزين لتقـد  امـدماف باعتبـاره التشـكياة المثاـى لتقـد  امـدماف الإداريـة   جميـع           

كــز الإقايميــة الث  ــة، ســيعمل الاقتــراح الحــا  عاــى ارشــيد واو يــد  البعثــاف. وبــدلا مــن المرا
النماذج التشـيرياية المختااـة المسـتخدمة  اليـا لـدعم البعثـاف المتاقيـة لاخـدماف. ويقتـرح هـذا           

 التقرير أيضا جلا ومعايا من أجل اختيار موقع لمركز خدماف  انٍ.
 44/542ار الجمعية العامـة   قرارهـا   والأل هذه المقتر اف متماشية تماما مع ما قرر - 52

الذا أكدف فيـر عاـى ضـرورة أن اكـون المـوارد و لـم الأنشـ ة   مراكـز امـدماف قاباـة           
لاتعديل، وأن اتقيد بمبدأ الترايباف المالية المناصاة لابعثاف، وأن أا اقتراح جديد بشةن مكـان  

نلأر فير الجمعية العامة واوافـت  اواجد مركز امدمة ينبيري أن يقد  أكثر من خيار وا د لكي ا
عاير. ويتماشى النها المقترح أيضا مع أهداف الأمانة العامة   اقـد  امـدماف عاـى الصـعيد     
العالمي   المستقبل الفي يجرا إعدادها  الياً لتتبع نشر نلأا  أوموجا والـفي سـيقد  اقريـر عنـها     

   الدورة السبعين لالمعية.
 

 اف الإقايمي   عنتيبيتمويل مركز امدم -باء  
ــيبي،        - 54 ــوارد لمركــز امــدماف الإقايمــي   عنت ــوفا الم ــت بت ــب الحــا  المتعا ســاعد التراي

والقــايم عاــى نــد  ولــايف مــن البعثــاف والتمويــل الــذا يســاهفم بــر مــن ميزانيــاف فــرادى      
، 82 البعثاف، عاى إنشاء مركز امدماف بسرعة. ومع ذل ، وكما هو مشار إليـر   الاقـرة  

يتـــبين بشـــكل متزايـــد أن هـــذا الترايـــب معقـــد ومرهـــت واتمـــل ألا يكـــون مســـتداما، وهـــو  
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يــي ر عاــى اعــديل ن ــاا العمايــاف   المســتقبل. ويقتــرفح جــا جديــد   تمويــل مركــز   قــد مــا
امدماف اقد    إطاره ميزانية اقـو  عاـى اعتمـاد يوضـع    سـابر امـا  لتير يـة اكـاليف         

والتكــاليف التشــيرياية. وتمشــيا مــع الممارســاف المعمــول بهــا   قاعــدة  المــولاين والاســتثماراف
المتحدة لاوجستياف، سيقسم الاعتماد الموافت عاير مـن أجـل المركـز وفقـا ل شـتراكاف       الأمم

المقررة لبعثاف  اس الس   المستايدة. وستضاف التكـاليف النسـبية لابعثـاف الممولـة   إطـار      
انية كل بعثة من هذه البعثاف واسـترد منـها مباشـرة. وسـيكون التوزيـع      الميزانية العادية إلى ميز

النســبي لتكــاليف المركــز عاــى جميــع البعثــاف المســتايدة قايمــا عاــى  لــم امــدماف الــفي            
 كل بعثة. ات ابها
و  إطــار هــذا النــها، ســتقد  التقــارير الســنوية عــن ميزانيــة مركــز امــدماف وأدايــر    - 57

عامة من أجل تحسين وضوح المعاوماف بشةن موارد المركز ومراقبـة إدارة  لتنلأر فيها الجمعية ال
هذه الموارد. ولتكييف المساءلة الإدارية ومراقبة الأداء مع هذا النها، سيكون المركـز مسـيولا   
مباشرة أما  إدارة الدعم الميداني. وسيستعاض عـن الالنـة التوجيهيـة لامركـز الـفي اتـةلف مـن        

ى البعثـاف المسـتايدة بملاـ  لاعمـ ء يضـم العمـ ء الانـيين ويسـتعرض         ر ساء دعم البعثة لـد 
الأداء شهريا، ويتحاور، من خ ل عقد اجتماعاف منتلأمة، مـع إدارة الـدعم الميـداني ومركـز     

 امدماف بشةن التحسيناف الفي يجب إدخالها عاى امدماف.  
النــها المــبي  عاــى القيــا     والأمانــة العامــة، بعرضــها لهــذا الاقتــراح، ماتزمــة بتعزيــز    - 51

الوق  المناسب وعاى نحو مسيول بتعديل مستوى موارد البعثاف ومراكز امدماف المشـتركة  
 5284/5287بنــاء عاــى ا تياجــاف البعثــاف المســتايدة. وستســتند الميزانيــة المقتر ــة لااتــرة   

اـى أسـا    واقسيم اكالياها إلى منهلية واضحة اـربط اكـاليف مركـز امـدماف بكـل بعثـة ع      
عــدد الأفــراد المــتاقين لاــدعم ومقــايي  أخــرى اتعاــت بتقــد  امــدماف المتوقــع لكــل بعثــة مــن   
البعثاف. ولئن كان  اليرالبية العلأمى من موارد المركز من المـولاين سـتزاد أو اـنقص مباشـرة     
بنـــاء عاـــى  لـــم المـــولاين المـــتاقين لاـــدعم والمعـــام ف المتوقعـــة، فـــشن بعـــض الا تياجـــاف 

ية، بمــا   ذلــ  الولــايف المتعاقــة بــالتنلأيم والإدارة، ســتكون أقــل مرونــة وســتنخاض الأساســ
كامــا اقاصــ  اليــد العاماــة لامركــز بصــورة كــباة بنــاء عاــى الا تياجــاف الإجماليــة لابعثــاف 
المستايدة. وسيلرا وضع نموذج قيا  بالاستناد إلى تحايل لعـبء العمـل ان  قـا مـن يـار       

ركة  ـ  انن، وسـيقد  النمـوذج بالتاصـيل كةسـا  لاميزانيـة المقتر ـة        اقد  امدماف المشـت 
 .  5284/5287لامركز لااترة 
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 اقتراح بشقامة مركز  ان لاخدماف المشتركة   -جيم  
ــام ف        - 52 ــد  امــدماف المشــتركة، ولا ســيما خــدماف المع ــاا اق ســعيا إلى اوســيع ن 

رح الأمانــة العامــة إنشــاء مركــز  ــان لاخــدماف الإداريــة، ليشــمل جميــع البعثــاف الميدانيــة، اقتــ
المشتركة ككيان مواز لمركز امدماف الإقايمي   عنتيبي. ومن شةن وجـود كيـانين متشـابهين    
قــادرين عاــى يهيــز  لــم كــبا مــن المعــام ف وبا ــل أ ــدهما انخــر   الهيكــل وارايبــاف     

التحــدياف الما اــة أمــا  تحقيــت  الإدارة والحوكمــة وأســاليب العمــل، أن يقاــل إلى أد   ــد مــن
اقد  مو د لاخدماف   كياناف متعددة معنية بتقد  امدماف. وعاى الر م من أنـر يـرجح   
أن اكون الوفوراف   الحلـم أقـل بقايـل مقارنـة بتابيـة ا تياجـاف جميـع البعثـاف مـن خـ ل           

ــان لاخــدماف المشــتركة     ح هامــا يســم “اكــرارا”مركــز خــدماف و يــد، ســيحدث مركــز  
باستمرارية اصريف الأعمال إذا اع ـل اقـد  امـدماف   أ ـد المركـزين. وسـتقد  خـدماف        

المتكامــل الــذا  “خ ــوط امــدماف”  كــ  المــوقعين باســتخدا  جــا  (7يالمعــام ف الإداريــة
وضــعر مركــز امــدماف. أمــا المهــا  الأخــرى المتعاقــة بامــدماف المشــتركة  ــا الإداريــة الــفي     

لمركــز مــن أجــل بعثااــر المســتايدة الحاليــة، مثــل التنســيت الإقايمــي   مجــال          ييديهــا  اليــا ا 
اكنولوجيا المعاوماف والااصالاف، وانسيت النقل والحركـة عاـى الصـعيد الإقايمـي، واسـليل      
و ــول/ميرادرة المــولاين عاــى الصــعيد الإقايمــي، ومهــا  المــيتمراف والتــدريب عاــى الصــعيد    

ز الثـاني إلا إذا بررهـا تحايـل لالـدوى يتعاـت بالاوايـد مـن  يـث         الإقايمي، فان اناَّـذ   المرك ـ 
 الكااءة والاعالية بالنسبة لابعثاف المستايدة.

وستتوسع قاعدة العم ء الموجودة لمركز امدماف ادريجيا مـع مـرور الـزمن مـن أجـل       - 72
ير ــي اير يــة جميــع البعثــاف، وســيكو مركــز امــدماف المشــتركة الثــاني المقتــرح اــدريجيا لي         

ا تياجاف البعثاف الميدانية المتبقية. وستتاقى أا بعثة من البعثـاف الجديـدة الـدعم منـذ البدايـة      
مــن أ ــد مركــزا امــدماف. وســتتم المواءمــة بــين البعثــاف الميدانيــة القايمــة وأ ــد مركــزا     
امدماف خ ل سنتين أو   ث سنواف بناء عاى معايا تحدد مدى اسـتعداد مركـز امـدماف    

ــة         لاتعا ــة مــن أجــل دعــم البعث ــوارد ال زم ــل ل  تياجــاف مــن الم ــد وتحاي ــل جدي مــل مــع عمي
المستايدة الجديـدة. وسـيحد د موقـع المركـز الثـاني لاخـدماف المشـتركة بدرجـة كـباة التوزيـع           

 الاعاي لابعثاف المستايدة عاى مركزا امدماف المشتركة.  
ون مسـيولا أمـا  إدارة الـدعم    وسيترأ  كل مركز خدماف رييٌ  لمركز خدماف يك - 78

الميداني، وذل  لضمان رقابة ومساءلة واضحتين. وسيُنشة مجاـ  عمـ ء لكـل مـن وا ـد مـن       
مركزا امدماف من أجل كاالة الحصول عاى اعايقاف منتلأمة مـن العمـ ء ذوا المصـاحة.    
ية وسيستخد  ك  مركزا امـدماف ناـ  الأطـر الإداريـة، بمـا   ذلـ  ميشـراف أداء رييس ـ       
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مو دة، وأدواف  صصة لاعم ء لاب   واقد  اعايقـاف بشـةن امـدماف، وأهـداف متاـت      
 عايها   ما يتصل بامدماف.

ومن شةن الاقتراح المتعات بنمـوذج قـايم عاـى مركـزين لاخـدماف المشـتركة أن ينـتا         - 75
 عدة فوايد هامة:

ريف الأعمــال: تحقيــت التــوازن   عــبء المعــام ف، وضــمان اســتمرارية اص ــ يأ( 
يوفر موقع  ان كيانا بدي  لتلهيـز  لـم كـبا مـن ال ابـاف مـن أجـل اقـد  الـدعم   مجـال           

مـن البعثـاف    77المعام ف إلى البعثاف المستايدة، يا يتيح تحقيـت اـوازن   عـبء العمـل بـين      
  مـا يتعاـت   والمكااب الميدانية المستايدة من الدعم   الوق  الراهن. ومن المهم أنر يقد     

باســتمرارية اصــريف الأعمــال،    الــة اع ــل امدمــة   أ ــد المركــزين، يــا يكاــل إمكانيــة  
 ؛موا اة يهيز  لم كبا من المعام ف

ــع      ي (  ــة عــن بعــد إلى جمي ــد والااســاا   اقــد  امــدماف الإداري تحســين التو ي
حـا اابـاع نُهـا منسـقة       البعثاف ومراقبة جودتها. فمن شـةن كيـانين مـن ناـ  الحلـم أن يتي     

مجــال اقــد  امــدماف عاــى نحــو أســهل يــا اتيحــر مراكــز خــدماف إضــافية أو ارايبــاف الــدعم 
 الحالية المتعددة والمتباينة؛

بكــن تحقيــت المزيــد مــن وفــوراف الحلــم، وخا ــة فيمــا يتعاــت بالبعثــاف           يج( 
مركـزا امـدماف،   الجديدة، من خ ل مـوقعين أكـو  لمـا بسـبب الكتاـة الحرجـة لمـولاي        

 وهو أمر يصعب تحقيقر    الة الاعتماد عاى كياناف متعددة أ يرر  لما؛
بكن اوفا دعم سريع لإنشاء بعثاف جديدة من خ ل الاستاادة مـن المـ ك    يد( 

الولياي المتاح، ومن العماياف والنلأم، وكذل  من يربة اقد  امـدماف   مركـز خـدماف    
 قايم   موقع مناسب؛

ــن امــواف الســابقة والاســتثماراف   إنشــاء مركــز امــدماف       ـ(يه  الاســتاادة م
الإقايمي   عنتيبي وخ وط خدماار ونلأمر، وسـتعتمد عاـى نحـو أيسـر نُهـا جديـدة   إدارة       

 الجودة   مركز خدماف مستقباي باستخدا  النموذج التشيرياي ناسر؛
صــعيد العــالمي مــن خــ ل  دعــم النمــوذج المســتقباي لتقــد  امــدماف عاــى ال  يو( 

الاســتنارة بالــدرو  المستخاصــة وامــواف   إعــداده وانايــذه. وســيوفر مركــزا امــدماف         
عقداين مدمجتين لـدعم المزيـد مـن عمايـاف اختبـار نلأـا  أوموجـا ونشـره واسـتخدامر بكاـاءة           

 موقعين ميدانيين فقط بدلا من مواقع ميدانية فردية كثاة. بمساندة
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 قع مركز  ان لاخدماف المشتركةتحديد مو - دال 
ن لتحديــد موقــع مناســب لمركــز امــدماف الجديــد  ان عامــايتــاح للأمانــة العامــة خيــار - 77
إنشــاء مركــز  ــان لاخــدماف المشــتركة. ويتمثــل   ــال موافقــة الجمعيــة العامــة عاــى اقتــراح  

ــداني   ا     ــدعم المي ــار الأول   الاســتاادة يــا يوجــد مــن هياكــل أساســية لا لأمــم المتحــدة  امي
سبق  الموافقة عايهـا، مـن أجـل إنشـاء مركـز خـدماف. أمـا اميـار الثـاني فهـو القيـا  بتحايـل             

 أوسع ن اقا لابدايل الممكنة خ ل السنة المقباة.  
و  إطار اميار الأول، إذا رأف الجمعية العامة أنـر ينبيرـي إنشـاء مركـز خـدماف  ـان        - 74

لعامــة   وضــع يتــيح لهــا أن اقتــرح ميزانيــة لمركــز  ــان  عاــى وجــر الســرعة، ســتكون الأمانــة ا 
لاخـدماف المشـتركة كــي انلأـر فيهـا الجمعيــة واوافـت عايهـا   دورتهــا السـبعين. وقـد أجــرف         
إدارة الـدعم الميـداني اقييمــا لكيانـاف الــدعم الميـداني القايمــة، خـ ل اســتعراض جلهـا المتعاــت       

قــع الــدعم الميــداني القايمــة قاباــة لأن اكــون   بامــدماف المشــتركة، لتحديــد مــا إذا كانــ  موا 
 أساسا لمركز  ان لاخدماف المشتركة ولتعيين المواقع الفي اصاح لهذا اليررض.  

وجرى اقييم مواقع الدعم الميداني الموجودة عاى أسا  المعـايا التاليـة اما ـة بشنشـاء      - 72
ــارا أساســيا؛ ي ( اعتــو  مركــز لتقــد  امــدماف المشــتركة: يأ( كــان الأمــن والاســتقرار اع    تب

وجــود مركــز عمــل يســمح با ــ حا  الأســرة أمــرا أساســيا؛ يج( اعتــوف المســايل المتعاقــة   
بالصحة والتنقـل، بمـا   ذلـ  وجـود مرافـت طبيـة يعتمـد عايهـا وم ـار دو  قريـب أساسـية؛            

ايهــا، اعتــوف الهياكــل الأساســية، بمــا   ذلــ  الااصــالاف الحديثــة الــفي بكــن الاعتمــاد ع  يد(
باليرة الأهمية؛ يهـ( اعتوف القدرة عاى اوسـيع ن ـاا الموقـع بسـرعة لاسـتيعا  المـولاين دون       
القيا  باستثمار كبا جديد   الهياكل الأساسية مهمـة، كمـا أخـذف   الحسـبان أهميـة اـوافر       
ــد       ــة مــع  كومــة البا ــة ميهاــة؛ يو( اعتــو مــن الضــرورا وجــود ع قــاف قوي يــد عاماــة محاي

مــن أجــل ضـمان الاعتــراف بامتيــازاف الأمــم المتحـدة و صــاناتها وإمكانيــة الحصــول   المضـيف  
 التةشااف لمولاي الأمم المتحدة، بما   ذل  الأزواج والمعالون. عاى
وبنــاء عاــى المعــايا المــذكورة أعــ ه، ا اعتــو بعثــاف  اــس الســ   كيانــاف م يمــة    - 74

 ب الفي يـرا اصـايتها أو يـتم اقاـيص  لمهـا.     كمواقع لمراكز امدماف، كما أقصي  المكاا
 وبرزف    ة مواقع لادعم الميداني كخياراف يكنة.

 مكتب الأمم المتحدة ليرر  أفريقيا؛ يأ( 
 مكتب الدعم المشترك   الكوي ؛ ي ( 
 قاعدة الأمم المتحدة لاوجستياف   برينديزا. يج( 
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يتــها لاتوســيع كــي اصــبح مركــز وتختاــف هــذ المواقــع الث  ــة مــن  يــث درجــة جاهز  - 77
خدماف مشتركة. فان يوفر الاريت الإدارا الصيرا لمكتب الأمم المتحدة ليرر  أفريقيـا سـوى   
ــي مناســب، وســيكون          ــ ك وليا ــاء م ــا لبن ــولاين ســيعتمد عايه ــن الم ــدة  ــيراة جــدا م قاع

رجح الضــرورا إعــادة النلأــر   الهياكــل الأساســية المكتبيــة الموجــودة. ونتيلــة لــذل ، ي ــ  مــن
يكون الاستثمار ضروريا قبل إنشاء مركز خدماف يقد  الدعم إلى عدد من البعثـاف أكـو    أن

من المجموعة القاياة من البعثاف المستايدة من خدماار  اليا. و  الوق  الراهن، يقـد  مكتـب   
الدعم المشترك   الكوي  خدماف إدارية عن بعد إلى أربـع بعثـاف، وبكـن أن يـوفر المكتـب      

ة سايمة لابناء عايها، عاى الر م من أن استيعا  مـ ك مـولاين مـن أجـل اقـد  الـدعم       قاعد
إلى البعثــاف المســتايدة ســيت اب إ ــ ح واوســيع الهياكــل الأساســية لامكتــب. ومــن خــ ل    
الاستثمار   مركز الأمم المتحدة العالمي لاخدماف   السابت، أ بح  قاعـدة الأمـم المتحـدة    

ما  ابتا لاخدماف عن بعد بتا  هياكل أساسية ومـوارد جيـدة وهـيك     لاوجستياف انن مقد 
، بيــد أن مــن المــرجح أن ات اــب الهياكــل الأساســية  ينلإدارة الــدعم الميــداني وقــوة عاماــة قــوي 

الموجودة إجراء بعض أعمال التلديد. وقد أجرا تحايل أكثر ااصي  لامواقع الث  ـة، وبكـن   
ــة  ــة العامــة     لم انن وضــع مشــروع ميزاني ــر الجمعي ــان لاخــدماف المشــتركة كــي انلأــر في ركــز  

 دورتها السبعين.  
والبديل عـن ذلـ  هـو أن اسـتخد  الأمانـة العامـة السـنة القادمـة لتقصـي واسـتعراض            - 71

خياراف إضافية  ا مواقع الدعم الميداني الموجودة. وبكن أن يـرا الأمانـة العامـة استعراضـا     
ــدايل الم  ــا لاب ــة     أوســع ن اق ــة المتوقع ــد والجــداول الزمني ــي  لاتكــاليف والاواي ــة، يشــمل تحا مكن

لاتنايذ، فض  عـن أا اوجيهـاف واردة مـن الجمعيـة العامـة، بمـا   ذلـ  التوجيهـاف المتعاقـة          
ــايا هــذا       بنمــوذج اقــد  امــدماف عاــى الصــعيد العــالمي. وســيتم بعــد ذلــ  الإبــ   عــن نت

عية العامة، ثم يعدُّ اقتراح لإنشـاء مركـز خـدماف  ـان     الاستعراض خ ل الدورة السبعين لالم
   .بعد موافقة الجمعية

 إدارة س سل الإمداد - سابعا 
يقتضي التصدا لامعو قاف الاوجستية الفي اواجر البعثـاف الميدانيـة الحديثـة اابـاع جـا       - 72

لأمـم المتحـدة   مرن ومُحكم   إدارة س سل الإمـداد. فخـدماف الـدعم الميـداني الـفي اقـدمها ا      
اُدير   الوق  الراهن س سل إمداد متعـددة لإيصـال السـاع وامـدماف إلى البعثـاف   جميـع       
أنحاء القاراف الأربع، بما فيها اا  الفي اوجد   بيئاف ينعد  فيها الأمن والـفي ااتقـر إلى الـب     

انـب عمــل  التحتيـة. وكشـا  عمايـاف التــدقيت مـرارا عـن  ـعوباف   إدارة العديــد مـن جو       
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س ســل الإمــداد هــذه، ومنــها: التخ ــيط لامشــترياف؛ وإ ــدار طابــاف التوريــد؛ وعمايــاف   
ــا.         ــاف؛ واســتخدا  الســاع وامــدماف والتصــرف فيه ــى مســتوى البعث ــع عا التخــزين والتوزي

يتس  إزـاز تحسـيناف هامـة ومّ ـردة   هـذه المجـالاف، لا بـد مـن معالجـة النـها العـا              ولكي
لـــدعم الميـــداني بصـــورة منهليـــة، بمـــا   ذلـــ  مـــع الشـــركاء انخـــرين  لس ســـل إمـــداداف ا

 العامة. للأمانة
، اقـــرر أن الضـــرورة اســـتدعي اابـــاع جـــا مشـــترك لإدارة  5285و  أواخـــر عـــا   - 42

س سل الإمداد   جميع جوانب الدعم الميداني الذا اقدمـر الأمـم المتحـدة. ومـن شـةن ذلـ        
لجيدة   كياية التخ يط لس سل إمداداف الدعم الميـداني  أن يساعد عاى ارسيخ الممارساف ا

ــاء        ــداد بالســاع الأساســية وامــدماف. وبن ــف س ســل الإم ــع  تا ــذها ور ــدها   جمي واناي
ذلــ ، وُضــع اصــو ر واســتراايلية لإدارة س ســل إمــداداف الــدعم الميــداني، إضــافة إلى     عاــى

 خري ة طريت لاتنايذ.
 راب ة فيما بينها لتنايذ الاستراايلية، وهي:وُ د دف أربع أولوياف مت - 48

ــة اكــون      يأ(  ــة إلى النهاي ــاف لإدارة س ســل الإمــداد مــن البداي ــز  وضــع عماي يا
ولاياهــا وأدوارهــا ومســيولياتها محــددة بوضــوح. وتحــدد اســتراايلية إدارة س ســل الإمــداد     

هم ولياتـا التخ ـيط     ث ولايف رييسية، هي: التخ يط؛ والتنايذ؛ والر د والمراقبـة. واُس ـ 
والتنايـــذ   فعاليـــة ساســـاة الإمـــداد، بينمـــا اـــدعم ولياـــة الر ـــد والمراقبـــة تحقيـــت الكاـــاءة  

 استخدا  الموارد وضمانَ الجودة يانلأر الشكل الرابع أدناه(؛    
يجـب أن اكــون الحاــول المتعاقــة بس ســل الإمــداد  تااــة بــاخت ف الحــالاف   ي ( 

ب اـدباها ب ريقـة اسـتباقية. فالعوامـل المـي رة   المقـا  الأول       والتحدياف والا تياجاف، ويج ـ
  اتخاذ القراراف المتعاقة بس سل الإمداد هي ا تياجـاف الزبـاين والهياكـل الاساسـية المتا ـة      

 لاو ول إليهم؛
من الم اـو  وجـود انلأـيم متماسـ  لس سـل الإمـداد بالإضـافة إلى عنا ـر          يج( 

اسية والتكنولوجيا والمـوارد ال زمـة لـدعم عمايـاف إدارة س سـل      مساعدة، منها الهياكل الأس
الإمداد. ويتيح النلأر إلى المسةلة من منلأور عـالمي فر ـة لتبسـيط الـنلأم، وينـب الازدواجيـة،       

 وضمان الااساا، وإي ء الأولوية لالهود الباليرة الأهمية، وتحقيت وفوراف الحلم؛  
ا لتحديــد الميشــراف الرييســية واتب عهــا  وضــع أطــر لإدارة الأداء أمــر ضــرور  يد( 

واوفا التحايل الذكي للأعمال. وستقتضـي هـذه الأطـر تحسـين التنبـياف وام ـط، والتعـاون        
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مع المـوردين والعمـ ء، واعزيـز التعريـف بس سـل الإمـداد. وسـيت اب ذلـ  التعـاونَ بشـكل           
 أوموجا. و يت مع مالكي عماياف الاوجستياف وس سل الإمداد عاى مستوى نلأا 

  
 الشكل الرابع  

 ولياة إدارة س سل الإمداد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
وسيلرا التنايذ الكامل لاستراايلية إدارة س سل الإمداد عاى مدى عدة سـنواف،   - 45

عن طريت ساساة من أنش ة التحسين ذاف الأولوية القصاة الأجل الـفي اُنلـز لـدعم التحـول     
ر اـة الأولى أربعـة أنشـ ة قصـاة الأجـل. وستسـتند هـذه        عاى المدى ال ويـل. وسـتُنلز   الم  

لإنشــاء ولياــة مركــز لتبــادل المعاومــاف  5287/5284الأنشــ ة إلى العمــل المنلــز   الاتــرة 
ضمن مركز امدماف العالمي. ويجرا  اليا إزاز النشاطين الواردين أو لا أدناه، أمـا النشـاطان   

 .5282الأخاان فسيبدأ إزازهما   عا  
 إزاز تحايل لممر شرا أفريقيا  

سيحدد هذا النشاط الار  المتا ة لتحسين نقـل الإمـداداف   من قـة شـرا أفريقيـا       - 47
ــاف       ــة المتلهــة إلى البعث ــدخول الشــحناف البحري ــاء الرييســي ل ــاء مومباســا المين  يــث يعــد  مين

يبي يعمـل بو ـار   الموجودة   المن قة، و يث لا يزال مركـز الأمـم المتحـدة لاخـدماف   عنت ـ    
مركزا إقايميا لاوجستياف. وسيحدد هذا التحايل الار  المتا ة ماض التكـاليف عـن طريـت    
يميع الساع، واقصا المهل الزمنية، وابسيط العمايـاف وارشـيدها. وسـتُنلز تحاـي ف أخـرى      

 التخ يط

 يط لا ابالتخ 

 التخ يط لامشترياف

 التخ يط لامخزون

التخ يط لاموارد 
 والقدراف

 الر د والمراقبة نايذالت

الاستعانة بمصادر التزود 
 والمشترياف

النقل والاوجستياف 
 الداخِاة

 
 التخزين

 

النقل والاوجستياف 
 امارجة

 

 إدارة الائاف

 إدارة العقود

 التتبع والتعقب

ون إدارة المخز
 والأ ول
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ــة   المســتقبل ليُسترشــد بهــا   وضــع ارايبــاف لاتعــاون الاوجس ــ    في لس ســل الإمــداد الإقايمي
 الإقايمي الأمثل   مناطت أخرى.

 
 التخ يط لامشترياف  

ستوضــع عمايــة محس ــنة لاتخ ــيط لامشــترياف فيمــا يتعاــت بالــدعم الميــداني تمشــيا مــع    - 44
(، وسـيلرى ذلـ    Vol. II )A/68/5يالم  لأاف الفي أبداها مجاـ  مراجعـي الحسـاباف يانلأـر     

ء نلأـا  أوموجـا. وسيُسـهم المشـروع   جميـع      بالتعاون الو يت مع شعبة المشترياف وفريت إنشـا 
الأولوياف الاستراايلية الأربع المندرجة   استراايلية إدارة س سل الإمداد، وسيُحقت فوايـد  
  مجال اتخـاذ القـراراف والاسـتعانة بمصـادر الإمـداد   الوقـ  المناسـب، واـوفا مـا ياـز  مـن            

د، وتحديـد فـر  لتحقيـت وفـوراف الحلـم      عقود إطارية م يمة لإيجاد  اول لس سـل الإمـدا  
 عن طريت دما الا تياجاف واو يدها.

 
 قواعد  رفة التلارة الدولية لاستخدا  المص احاف التلارية الحاية والدولية  

ــار        - 42 ــت باختي ــداخاي اتعا ــى الصــعيد ال سيســار هــذا النشــاط عــن وضــع اوجيهــاف عا
( الـفي  5282لتاسـا المصـ احاف التلاريـة،    المص احاف التلاريـة الدوليـة يالقواعـد الدوليـة     

تحدد مسيولياف المشترا والبايع فيما يتعاـت بالمهـا  والتكـاليف والمخـاطر ذاف الصـاة بتسـايم       
الساع إلى البعثاف الميدانية. وسيُحقت الاستخدا  الأمثل لاقواعـد الدوليـة لتاسـا المصـ احاف     

لبحـرا، وزيـادة التعريـف بالعوامـل المـي رة      التلارية فوايد   تحسين مردودية اكـاليف النقـل ا  
ذاف الصــاة بهــذه القواعــد، وتحســين النوعيــة، واتخــاذ القــراراف   الوقــ  المناســب، واقصــا   

 المهل الزمنية، وتحسين قدرة س سل الإمداد عاى الاستلابة.
 

 التخزين المركزا  
اف عـن طريـت اقـد     يركّز التخزين المركزا عاى أنش ة س سل الإمداد داخـل البعث ـ  - 44

التوجير والتزويد بةفضل الممارساف    يتس  يميع  تاف فئاف المعـداف الموجـودة   كـل    
بعثة تحـ  إشـراف هيكـل إدارا مناـرد. وقـد طب ـت عـدد مـن البعثـاف بنلـاح نلأـا  التخـزين             
المركــزا والنــها المتكامــل لإدارة المخــزون، وســيتم جمــع هــذه التلــار    شــكل اوجيهــاف 

ن الممارساف الجيدة. وسيُحقت هذا النشاط مـا ياـي مـن فوايـد: يأ( وضـع منهليـة شـاماة        بشة
ومنســـقة لإدارة التخـــزين المركـــزا بالاســـتناد إلى أفضـــل الممارســـاف؛ ي ( تحســـين الجـــودة  

اسليل معام ف التخزين و سن اوقيتها؛ يج( وزيادة دقة سل ف المخـزون؛ يد( زيـادة     
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( تحســين اســتخدا  المــوارد؛ يو( وإدارة القــدراف  ـا العمــ ء؛ يهــاــوافر المنتلــاف ونســبة رض ــ
 نحو فعال. عاى
وستُشــكل هــذه الأنشــ ة مجتمعــة الأســ  الأو ليــة لتنايــذ الاســتراايلية ســعيا لتحقيــت   - 47

التصور ال ويل الأجل المتمثل   أن اكون ساساة الإمداد محكمـة الإدارة وسـريعة الأداء  ـ     
 لميدانية للأمم المتحدة بشكل فعال وكفء.اقد  الدعم لابعثاف ا

  
 ما بعد استراايلية اقد  الدعم الميداني عاى الصعيد العالمي - امنا  

لا ازال الضرورة ات اب، بالإضافة إلى استراايلية اقد  الـدعم الميـداني عاـى الصـعيد      - 41
. ومـا زالـ  الأمانـة العامـة     العالمي، ااباع جا استراايلي وعالمي لموا اة اعزيـز الـدعم الميـداني   

ــداني.       ــدعم المي ــز ال ــة العامــة بشــةن اعزي ــر مــع الجمعي ــذا أقامت ــالحوار الاســتراايلي ال ماتزمــة ب
ازال الأمانة العامة ماتزمة أيضا بالهدف ال ويل الأجل المتمثل   ضـمان أن يُمكّـن الـدعم     ولا

يدان بكااءة وفعالية، وأن يتلـاو   الميداني الذا اقدمر الأمم المتحدة من انايذ الولاياف   الم
 بدرجة عالية مع الدول الأعضاء والبعثاف الميدانية والشركاء انخرين.

ــم المتحــدة        - 42 ــر الأم ــذا اقدم ــداني ال ــدعم المي ــبي ال ــت بالمســتقبل، يجــب أن يا وفيمــا يتعا
سـريعا   اوقعاف الدول الأعضـاء والبعثـاف المسـتايدة الـفي اتوقـع أن يكـون الـدعم الميـداني: يأ(        

ومرنــا؛ ي ( متســقا وعاــى درجــة عاليــة مــن الجــودة؛ يج( أن اناســب مردوديتــر كااتــر وأن    
يتسم بالاعالية؛ يد( أن  ضع لامسـاءلة ويتمتـع بالشـاافية. وإلى جانـب الاسـتراايلية الحاليـة،       
يجب أن اوازن التحسـيناف الـفي سـتُدخل   المسـتقبل عاـى الـدعم الميـداني بـين هـذه المجموعـة           

 التوقعاف وأن اابيها بصورة محددة. من
و  إطــار العمـــل مـــع الشـــركاء   الأمانـــة العامـــة، ستتوا ـــل إدارة الـــدعم الميـــداني   - 22
الـدول الأعضـاء والبعثـاف المسـتايدة لتحديـد الأولويـاف فيمـا يتعاـت بالتحسـيناف المقباـة.            مع

عـاماين   مجـال الـدعم    ويتبين من التحـدياف الم رو ـة   الوقـ  الـراهن أنـر سـيكون عاـى ال       
يوا ــاوا مــا ياــي: يأ( الــتمكين مــن انايــذ العمايــاف   البيئــاف الناييــة وام ــرة؛      الميــداني أن

اعزيز التعاون مع الدول المساهمة بقواف وبةفراد شـرطة لكاالـة النشـر السـريع لو ـداف       ي (
ــع      ــدى جمي ــة اقــد  امــدماف ل ــة ومجهــزة بالكامــل؛ يج( موا ــاة تحســين نوعي العنا ــر  ميها

ــة   ــدودة؛      الااعاـ ــوارد الحـ ــى المـ ــر  عاـ ــدة؛ يد( الحـ ــم المتحـ ــداني   الأمـ ــدعم الميـ ــال الـ مجـ
كاالة أن ايدا الإ   اف المناذة عاى ن ـاا الأمانـة العامـة يابتـداء بتنقـل       المساعدة   (ـيه

يد المولاين وو ولا إلى انايذ مشروع أوموجا، والنموذج المقبل لتقـد  امـدماف عاـى الصـع    
 العالمي( عماها بنلاح   الميدان ولاايدة الميدان.
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واعتز  الأمانة العامة، عاـى المـدى القصـا، موا ـاة التحسـيناف الـفي اقتضـيها ااقاييـا          - 28
انايذها   إطار الاسـتراايلية. وسيُوا ـل مكتـب وكيـل الأمـين العـا  المعـي          الأنش ة الفي بدأ

ناف المســـتمرة والإشـــراف عايهـــا   جميـــع كيانـــاف  بالـــدعم الميـــداني قيـــادة انســـيت التحســـي 
 ، ستشمل الأولوياف ما ياي:5282/5284المتحدة لادعم الميداني. و  الاترة  الأمم

اوسيع ن اا امدماف المشتركة عاى نحـو يتماشـى مـع نمـوذج الأمانـة العامـة        يأ( 
 لتقد  امدماف عاى الصعيد العالمي؛

 سل الإمداد؛انايذ استراايلية إدارة س  ي ( 
انميــة القــدراف، بمــا   ذلــ  العمــل مــع إدارة عمايــاف  اــس الســ   عاــى    يج( 

اوفا القـدراف   مجـال الهندسـة، وإيجـاد  اـول جديـدة لاقامـة   المعسـكراف، بمـا   ذلـ            
 بالاشتراك مع الدول الأعضاء، وتحسين القدراف ال بية ومنها قدراف الإج ء ال بي الجوا؛

أدواف قيــا  الأداء وأدواف التحايــل الــذكي لامعاومــاف الميسســية      اعزيــز يد( 
 بهدف اعزيز الرقابة والمساءلة و سن اوقي  اقد  امدماف؛

تحقيت المزيد من التكامل   الميدان بين المبادراف المتخـذة عاـى ن ـاا الأمانـة      (ـيه 
اســبية الدوليــة لاق ــاع العامــة، وعاــى الأخــص الاســتاادة إلى أقصــى  ــد مــن مزايــا المعــايا الح

 العا ، ونلأا  أوموجا، وسياسة انقل المولاين.
وبما أن هذا التقرير هـو التقريـر المر اـي امـام  والأخـا عـن اسـتراايلية اقـد  الـدعم           - 25

الميداني عاى الصعيد العالمي، أقترح أن ادرج التقارير القادمة عن التحسيناف الاستراايلية لاـدعم  
 الس  . ريرا السنوا عن الاستعراض العا  لتمويل عماياف الأمم المتحدة لحاسالميداني   اق

 
 ا الم او  من الجمعية العامة اتخاذهم نالإجراءا -ااسعا  

 يُ اب إلى الجمعية العامة ما ياي: - 27
 أن اُحيط عاما بهذا التقرير؛ يأ( 
دماف أن اوافــت عاــى إنشــاء  ســا  خــا  لــدعم المركــز الإقايمــي لاخ ــ ي ( 

 عنتيبي، وعاى اقد  ميزانية مناصاة لامركز.  
مــن التقريــر المر اــي الســنوا الثالــث عــن اســتراايلية  71وإذ يُشــار إلى الاقــرة  - 24

افـت  (، يُ اب إلى الجمعية العامـة أن او A/67/633اقد  الدعم الميداني عاى الصعيد العالمي ي
التنقيحاف عاى نمـوذج التمويـل المو ـد ليُسـتعمل مسـتقب    مر اـة بـدء عمايـاف          عاى

 . اس الس   الجديدة

http://undocs.org/ar/A/67/633
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