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  كتابا الإحالة والتصديق    

  
  ٢٠١٣يوليه / تموز١

    
يقدِّم مكتب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع طيّـه البيانـات الماليـة عـن فتـرة الـسنتين                        
  .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  فيالمنتهية

  :نُقِرّ بما يليو  
الماليـــة الـــواردة في هـــذه   أن الإدارة مـــسؤولة عـــن ســـلامة وموضـــوعية المعلومـــات       •  

  .المالية البيانات
أن البيانات المالية أُعِدّت طبقاً للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتتـضمّن مبـالغ                •  

  .الإدارةمعيَّنة مبنية على أفضل التقديرات والأحكام التي خلصت إليها 
ــة        •   ــصورة معقول ــد ب ــصلة تؤكّ ــة ذات ال ــة الداخلي أن الإجــراءات المحاســبية ونُظــم الرقاب

ــصورة       أن ــسجلات ب ــدفاتر وال ــاملات مُدرَجــة في ال ــع المع ــصانة، وأن جمي الأصــول م
سليمة، وأن السياسات والإجراءات قد نُفِّذَت بـصورة عامـة مـع الفـصل الـسليم بـين                  

لحـسابات الـداخليون في مكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات             ويداوم مراجعو ا  . الواجبات
ويجري تنفيذ المزيـد مـن التحـسينات         .المشاريع على استعراض نظاميْ المحاسبة والرقابة     

  .في مجالات محدَّدة
ــداخليين        •   ــراجعين ال ــم المتحــدة والم ــي حــسابات الأم أن الإدارة أتاحــت لمجلــس مراجع

ــشاري    في ــم المتحــدة لخــدمات الم ــع    مكتــب الأم ــى جمي ــة الاطــلاع الكامــل عل ع إمكاني
  .السجلات المحاسبية والمالية دون عوائق

أن الإدارة تــستعرض توصــيات مجلــس مراجعــي حــسابات الأمــم المتحــدة والمــراجعين     •  
وقـد نقَّحـت إجـراءات الرقابـة         .الداخليين في مكتب الأمم المتحدة لخـدمات المـشاريع        

  .ة لتلك التوصياتأو يجري تنقيحها، حسب الاقتضاء استجاب
            

  رئيس مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة
  الأمم المتحدة

  نيويورك
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قيدها على النحو السليم في سجلات المحاسبة وأنها معروضة بـصورة سـليمة في البيانـات الماليـة                

  .ة بهذا التقريرالمرفق
  ماتسونيان  )توقيع(
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  ل الأولالفص
  

ــة         ــات الماليـــ ــن البيانـــ ــسابات عـــ ــي الحـــ ــس مراجعـــ ــر مجلـــ رأي : تقريـــ
  الحسابات مراجعي

  تقرير عن البيانات المالية    
المتعلقـة بمكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع للـسنة               راجعنا البيانات المالية المرفقة     
ــة ــانون الأول٣١  فيالمنتهيـ ــان الم٢٠١٢ديـــسمبر / كـ ــز، وتـــشمل بيـ ــاليركـ ــو في   المـ ــا هـ كمـ

، وبيــان الأداء المــالي، وبيــان الــتغيرات في صــافي الأصــول،  ٢٠١٢ديــسمبر /كــانون الأول ٣١
ذلــك  وبيــان التــدفقات النقديــة، وبيــان المقارنــة بــين الميزانيــة والمبــالغ الفعليــة للــسنة المنتهيــة في  

  . والملاحظات التفسيرية على البيانات المالية،التاريخ
  

  البيانات الماليةمسؤولية الإدارة عن     
المدير التنفيذي لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المـشاريع هـو المـسؤول عـن إعـداد هـذه              

وتـشمل هـذه    . البيانات المالية وعرضها عرضا أمينا وفقاً للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام          
ها عرضـا أمينـا     وضع الضوابط الداخليـة ذات الـصلة بإعـداد البيانـات الماليـة وعرض ـ             : المسؤولية

خاليــا مــن أيــة أخطــاء جوهريــة، ســواء كانــت نتيجــة غــش أو غلــط، وتنفيــذ هــذه الــضوابط     
والحفــاظ عليهــا؛ واختيــار الــسياسات المحاســبية المناســبة وتطبيقهــا؛ وإجــراء تقــديرات محاســبية   

  .معقولة في ظل الظروف السائدة
  

  مسؤولية مراجعي الحسابات    
ــداء ا    ــسؤوليتنا في إبـ ــل مـ ــا     تتمثَّـ ــى مراجعتنـ ــاء علـ ــة بنـ ــات الماليـ ــذه البيانـ ــرأي في هـ لـ

ــة الحــسابات      . للحــسابات ــة لمراجع ــايير الدولي ــاً للمع ــا للحــسابات وفق ــا مراجعتن ــد أجرين . وق
ــة الحــسابات وأن        ــة، وأن نخطــط لمراجع ــات الأخلاقي ــل للمتطلب ــايير أن نمتث ــذه المع ــضي ه وتقت

  .نات المالية خالية من الأخطاء الجوهريةنجريها على نحو يتيح التأكد بقدر معقول من أن البيا
وتنطوي أي مراجعة للحسابات على اتخاذ إجراءات لاستقاء أدلـة تثبـت صـحة المبـالغ                  

ــة   ــات الماليـ ــواردة في البيانـ ــرارات الـ ــراءات،   . والإقـ ــار تلـــك الإجـ ــسابات أن يختـ ــع الحـ ولمراجـ
 سـواء كانـت تلـك الأخطـاء         ذلك تقييم مخاطر وقوع أخطاء جوهرية في البيانـات الماليـة،           في بما

وفي إجــراء تلــك التقييمــات لمخــاطر وقــوع أخطــاء، يــضع مراجــع    . ناتجــة عــن غــش أو ســهو 
الحسابات في اعتباره الرقابة الداخلية التي يتبعها الكيان المعني في إعداد البيانات الماليـة وعرضـها            

روف السائدة، ولكـن بحيـث      عرضاً نزيهاً ليتسنى له تحديد إجراءات المراجعة المناسبة في ظل الظ          
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وتـشمل مراجعـة    .  فعاليـة الرقابـة الداخليـة في الكيـان المعـني           فيلا يكون ذلك لغرض إبداء رأي       
الحــسابات أيــضاً تقيــيم مــدى ملاءمــة الــسياسات المحاســبية المتبعــة، ومــدى معقوليــة التقــديرات   

  . المالية عموماالمحاسبية التي وضعتها الإدارة، إضافة إلى تقييم طريقة عرض البيانات
ونعتقد أن الأدلة التي استقيناها من مراجعـة الحـسابات تـشكِّل أساسـاً كافيـاً ومناسـبا                    

  .لأن نقيم عليه الرأي الذي توصلنا إليه من مراجعة الحسابات
  

  الرأي    
في رأينا تعرض البيانات المالية بأمانة، من جميع الجوانب الجوهرية، الوضع المـالي لمكتـب                 
 وأداءه المـالي وتدفقاتـه      ٢٠١٢ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١تحـدة لخـدمات المـشاريع، في        الأمم الم 

  .النقدية لفترة السنتين المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
  

  تقرير عن المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى    
لأمم المتحدة لخدمات المشاريع، التي أحطنا  علاوة على ذلك، نرى أن معاملات مكتب ا         

بها علماً، أو التي اختبرناها في إطار مراجعتنا للحسابات، قد تمت، من جميـع النـواحي الأساسـية،                  
  .وفقاً للنظام المالي والقواعد المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع وللسند التشريعي

الي والقواعد الماليـة للأمـم المتحـدة، أصـدرنا أيـضاً            ووفقا للمادة السادسة من النظام الم       
  .تقريراً مطوّلاً عن مراجعتنا لحسابات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع

  
  مورسأمياس  )توقيع(

  المراقب المالي ورئيس مجلس مراجعي الحسابات
  لمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشماليةل

  ت الأمم المتحدةرئيس مجلس مراجعي حسابا
  )كبير مراجعي الحسابات(

  
   جياييليو )توقيع(

  المراجع العام للحسابات في الصين
  

  أوتو . للودوفيك )توقيع(
  المراقب المالي والمراجع العام للحسابات
  في جمهورية تترانيا المتحدة

  ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠
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  الفصل الثاني
  

  التقرير المطوّل لمجلس مراجعي الحسابات    
    

  موجز  
بمراجعة البيانـات الماليـة المتعلقـة بمكتـب الأمـم           ) المجلس(قام مجلس مراجعي الحسابات       

ــة في     ــسنة المنتهيــ ــه عــــن الــ ــتعراض عملياتــ ــشاريع وباســ ــدمات المــ ــدة لخــ ــانون ٣١المتحــ  كــ
وتمت المراجعة من خلال فحص المعـاملات والعمليـات الماليـة في مقـر              . ٢٠١٢ديسمبر  /الأول

غن وزيــارات ميدانيــة إلى مركــز عمليــات المكتــب في ســري لانكــا وبــيرو، انــهالمكتــب في كوب
  ع في القدسيراشالموفرع المكتب في أمريكا الشمالية ومركز 

  
  الرأي    

ومـن جميـع الجوانـب الجوهريـة،        يرى المجلس أن البيانات المالية تعرض بـصورة نزيهـة،             
، ٢٠١١ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١ع في    المالي لمكتب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاري          ركزالم

فقا للمعـايير المحاسـبية الدوليـة       وأداءه المالي وتدفقاته النقدية عن السنة المنتهية في ذلك التاريخ و          
  .للقطاع العام

  
  الاستنتاج العام    

ــدمات المــشاريع اعتمــادا كــاملا علــى الحــصول علــى رســوم لقــاء             يعتمــد مكتــب خ
يا إلى أن يــبين فعاليــة خدماتــه ها، ويعــني ذلــك أنــه يحتــاج موضــوعالخــدمات الإداريــة الــتي يقــدم

ــه     . حيــث التكــاليف وجودتهــا  مــن ــز خدمات ــا بتعزي ــق هــذا الهــدف، يقــوم المكتــب حالي ولتحقي
الأساســية وبإضــفاء طــابع المهنيــة عليهــا، وبتحــسين قدراتــه في مجــال الحوكمــة والإدارة وإضــفاء  

وهناك دلائل واضـحة علـى التقـدم علـى          .  المصاعب الاستقرار على وضعه المالي بعد سنوات من      
  .نحو إيجابي
فعلى سبيل المثال، ومع أن هناك مجالا أمام المكتب لكي يحـسن إدارة وتنفيـذ مـشاريع               

الهياكل الأساسية، فإن نجاحه في تنفيذ المشاريع وممارسـاته الجيـدة واضـح، وقـد أعـرب زبائنـه                   
إلا أن نـصف زبـائن المكتـب تقريبـا     . ة وجودتهـا عن ارتياحهم لحـسن توقيـت الخـدمات المقدم ـ    

ويـتعين علـى    . يرى أن خدمات الهياكـل الأساسـية المنجـزة ليـست فعالـة مـن حيـث التكـاليف                  
نجـاز، مـثلا، عـن طريـق تحليـل          لإفعاليـة تكـاليف ا     المكتب أن يحدد سبلا لإظهار وتحسين مدى      

يـتعين علـى المكتـب أيـضا التوعيـة          و. أسباب التأخير في إنجاز المشاريع والتجاوزات في التكلفة       
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 إلى  كنـه إضـافتها   في منظومة الأمم المتحدة الأوسع نطاقا بالخدمات التي يقدمها والقيمة الـتي يم            
 وذلــك بغيــة الحــصول علــى حــصة اكــبر مــن ذلــك ،الأخــرى عمليــات منظومــة الأمــم المتحــدة

ياكـل الأساسـية   وسيتطلب هذا تحسين المعلومـات عـن توقيـت خـدمات اله       . العمل في المستقبل  
  .والمنتجات المقدمة للزبائن، وتكاليفها وجودة الهياكل الأساسية

، بيانـــات ماليـــة تمتثـــل للمعـــايير ٢٠١٢وقــد أنـــتج االمكتـــب، للمـــرة الأولى، في عـــام    
المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، ولكــن الأمــر تطلــب اتخــاذ إجــراءات علاجيــة عاجلــة باهظــة   

ولجني أكبر قدر مـن الفوائـد مـن المعـايير المحاسـبية             . انات المالية بتراهة  التكلفة لضمان تقديم البي   
الدوليــة للقطــاع العــام، يحتــاج المكتــب إلى وضــع عمليــات محاســبة علــى أســاس الاســتحقاق     
واستخدام المعلومات الجديدة لدعم تحسين عملية اتخـاذ القـرار وتعزيـز الإدارة الماليـة في كامـل         

  .أنحاء المنظمة
  

  ائج والتوصيات الرئيسيةالنت    
  متابعة التوصيات السابقة    

 وفتــرات الــسنتين ٢٠١١-٢٠١٠ المتــصلة بفتــرة الــسنتين ٣١ـ مــن بــين التوصــيات الــ  
بـصدد  )  في المائـة   ٣٩( توصية   ١٢ فذت بالكامل، و  نُ)  في المائة  ٤٨( توصية   ١٥السابقة، فإن   

  .حداث توصيات لم تنفذ وتوصية واحدة تجاوزتها الأ٣ التنفيذ و
وكان المكتب يعتزم في الأول الاعتمـاد علـى المـوارد الداخليـة لتنفيـذ المعـايير المحاسـبية            

الدولية للقطاع العام، إلا أنـه لم يكـن لديـه مـا يكفـي مـن المهـارات لتفـسير وتطبيـق شـروطها              
الأشــد صــرامة، ممــا يــستلزم الــدعم مــن الخــبراء الاستــشاريين والإجــراءات العلاجيــة الواســعة    

وزاد مــن تفــاقم هــذه الــصعوبات التخطــيط غــير المكتمــل لأنــشطة أساســية يتطلبــها   . النطــاقا
  .إعداد البيانات المالية وتيسير عملية مراجعة المجلس للحسابات

  
  حساب الصندوق المشترك بين المكتب والبرنامج الإنمائي    

لتـسجيل  نشأ عـدد مـن المـسائل أثنـاء مراجعـة حـساب الـصندوق المـشترك المـستخدم                      
هنــاك حاجــة إلى إدخــال تعــديلات  كانــت و. المعــاملات مــع برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي  

وكان من الممكن تحديد هذه التعديلات لو جرى الاضـطلاع في وقـت             . جوهرية في الأرصدة  
 للحـسابات،   وكان هنـاك، وقـت مراجعـة المجلـس        . سابق بتسويات كاملة وفي الوقت المناسب     

  . مليون دولار من المعاملات١٧ مع البرنامج الإنمائي حول ما قيمته قائم بدون حلخلاف 
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  السياسات والإجراءات المتعلقة بمكافحة الغش    

ويجـري تنفيـذ سياسـات      . الات الغـش  لح ـكتب عن مستوى منخفض باستمرار      يبلغ الم   
مل وإجــراءات تتعلــق بــالغش لــتمكين المــوظفين مــن إبــلاغ مــشاغلهم ولكــن لم يجــر تقيــيم شــا 

ــد اســتجاب حــوالي  . لمخــاطر الغــش  ــة مــن مــوظفي المكتــب   ٧وق ــي   في المائ لاستقــصاء داخل
. ثنان من كـل ثلاثـة أن الغـش يعـد مـشكلة أو مـشكلة خطـيرة في المكتـب                    االغش، واعتبر    عن

نظرا لتدني معدل الاستجابة، فإنها تشير مـع ذلـك      وب التعامل بحذر مع هذه النتائج       ورغم وج 
وقـد لفـت المكتـب انتبـاه المجلـس          . لموظفين لسلوك لاأخلاقـي بالمكتـب     إلى وجود تصور لدى ا    

ــالمي للمــوظفين أجــراه عــام     ــصاء ع ــل الحــافز   ٢٠١٢إلى استق ــة للعام  ، أحــرز درجــات موجب
 في المائـــة وذلـــك حـــسب الوضـــع التعاقـــدي ٨٧ و ٧٦ تتـــراوح بـــين “الـــسلوك الأخلاقـــي”

صاء لم يتنــاول علـى وجــه التحديــد  ن المجلــس لاحـظ أن الاستق ــأإلا . للمـستجيبين للاستقــصاء 
ــسلوك لاأخلاقــي  ــاح المــوظفين في مفاتحــة المــسؤولين     ،تــصورات ل  وإنمــا أبلــغ عــن درجــة ارتي

  .الإداريين لمناقشة التحيز في المعاملة
  

  تنفيذ مشاريع الهياكل الأساسية    
ر علــى المــشاريع الــتي يــشارك فيهــا   مليــون دولا٢٣٩، أنفــق المكتــب ٢٠١٢ عــام في  

ومــشاريع . تـب بـصفته فـاعلا رئيـسيا في عقـد البنـاء، وهــو مـا يمثـل حـوالي ثلـث الأعمـال           المك
والمكتـب الآن بـصدد زيـادة التركيـز     . الهياكل الأساسية متنوعة وتنفذ في العديـد مـن الأمـاكن         

  .على الهياكل الأساسية، تمشيا مع ولايته
مالـه المتعلقـة بالهياكـل      ويقر المجلس بأن المكتب بصدد استخدام مهـارات تجاريـة في أع             

ويقـر المجلـس أيـضا بـأن المكتـب          . الأساسية، عن طريق إدارة المشاريع وترتيبات التـأمين، مـثلا         
وقـد  . يواجه مصاعب في تعزيز أدائه في هذا المجال وبأنه بصدد اتخاذ إجراءات في هـذا الـصدد                

  :حدد المجلس المجالات الرئيسية التالية للتحسين
 تعزيز المعلومـات عمـا إذا كانـت المـشاريع تنفـذ في موعـدها                هناك حاجة إلى    )أ(  

وبإمكـان المكتـب، بفهـم أسـباب        . وما إذا كانت هناك تمديـدات للفتـرة بالاتفـاق مـع الزبـائن             
  ؛التأخيرات على نحو أفضل، أن يقدم المزيد من القيمة المضافة

ــا   )ب(   ــشاريع عمومـ ــددة  لا تتـــضمن ميزانيـــات المـ ــة محـ  يمكـــن ميزانيـــات احتياطيـ
تخفض الحافز لدى مديري مشاريع المكتب لإبقاء ميزانيات مـشاريعهم علـى أدنى مـستوى                أن

كلفــة تــساوي بالــضبط مــا هــو محــدد ولاحــظ المجلــس أن العديــد مــن المــشاريع تنفــذ بت. ممكــن
ــة أو أنهــا تق  في ــالميزاني ــدة    . رب كــثيرا مــن ذلــك ت ــة جي ومــع أن ذلــك يعكــس ممارســات إداري
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الحـوافز الحقيقيـة وبـألا تتـسم التكلفـة الحقيقيـة              بـأن تـشوه    ل هناك مخـاطرة   المجلس، تظ لاحظها  
ــشفافية   ــشاريع بال ــبعض الم ــا      . ل ــة لا يلجــأ فيه ــب يعمــل في بيئ ــضا أن المكت ولاحــظ المجلــس أي

  ؛الزبائن، في كثير من الأحيان، إلى المنافسة الرسمية لدى منح عقودالعمل
 المبــاني المنجــزة تلــبي حاجـــات    لا توجــد معلومــات كافيــة عمــا إذا كانـــت      )ج(  

وتشير الأدلة المعروضة علـى المجلـس إلى أن الزبـائن    . المستخدمين وتسهم في نواتج أوسع نطاقا  
 في المائة فقط من الزبائن راضـون عـن فعاليـة المكتـب مـن حيـث                  ٤٩راضون عموما، رغم أن     

اريعه في تحقيـق  والمكتب في حاجة أيضا إلى معلومات أفضل عن مدى مـساهمة مـش   . التكاليف
  .نواتج أوسع نطاقا

يقـدّم المجلـس توصـيات مفـصّلة        وعلى ضوء ما تقـدّم مـن نتـائج توصّـل إليهـا المجلـس،                  
وتقـضي  . لس بأنه يقبل جميـع توصـيات المجلـس        وأبلغ المكتب المج  . المتن الرئيسي لهذا التقرير    في

  :ع بما يليالتوصيات الرئيسية بأن يقوم مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاري
تنقيـــة : وضـــع جـــدول زمـــني تفـــصيلي لإعـــداد البيانـــات الماليـــة يـــشمل    )أ(  

السجلات المحاسبية، وإعـداد جـداول شـاملة داعمـة، وإجـراء اسـتعراض إداري تفـصيلي                 
  ؛يستند إلى الأدلة لمشاريع البيانات قبل تقديمها للمراجعين

ــن المعل    )ب(   ــة مـ ــد المتوقعـ ــد الفوائـ ــة علـ ــ تحديـ ــات القائمـ ــتحقاقات ومـ ى الاسـ
وتعيين مسؤول كبير يتـولى زمـام       تحديدا واضحا   المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام       عن

  ؛الفوائد لتحقيق الأمور
المطابقة بـين الحـساب المـشترك بـين الـصناديق والبرنـامج الانمـائي لـضمان                   )ج(  

  ؛التسوية السريعة للفروق الهامة غير الموضحة
ــوظفين بالإطــار الأخلاقــي للمكتــب    اتخــاذ إجــراءات   )د(   ــة الم  مــن أجــل توعي

  ؛والتوجيه المناسب في مجال الإبلاغ عن الغش وغير ذلك من سوء السلوك
لتحديــــد أهــــم مجــــالات الخطــــر إجــــراء تقيــــيم شــــامل لمخــــاطر الغــــش   )هـ(  
  ؛للمكتب بالنسبة

خر في المـــشاريع، وإعـــادة النظـــر   تحليـــل المعلومـــات عـــن أســـباب التـــأ      )و(  
  ؛مليات إدارة المشاريع مع تراكم المعارف المكتسبةع في

تشجيع ميزنة للمشاريع تبين للزبائن أن التكاليف مقيدة وتتضمن ميزانية      )ز(  
  ؛“الإنفاق الدقيق”احتياطية؛ وتقييم نطاق مسألة 
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تيسيير التحسن المستمر لتنفيذ المشاريع بتيسير المعلومات عن أداء المبـاني              )ح(  
  .عد الإنجاز، والإسهامات في نواتج المشاريع وآراء الزبائن والمستفيدينفترة ما ب في

  التوصيات السابقة    
 في المائـة    ٤٨لاحظ المجلس أن الاستجابة لتوصـياته الـسابقة مواتيـة عمومـا، فقـد نفـذ                   

 في المائة تنفيذا جزئيا؛ ولكن رغم البطء الذي ظل يميـز التقـدم المحـرز                ٣٩ منها تنفيذا كاملا و   
وتـسوية التكـاليف    بغلق المشاريع في الوقت المناسـب       في معالجة مشاغل المجلس السابقة المتعلقة       

  .المتنازع عليها المتصلة بالمشاريع
  
    

  معلومات أساسية  -ألف   
عمليـات   ع الخدمات الإدارية التي تـسهم في      يوفر مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاري       - ١

يعتمــد و .انية والإنمائيــة الــتي تــضطلع بهــا منظومــة الأمــم المتحــدةوالعمليــات الإنــس بنــاء الــسلام
خـلال أربـع    نن تقديم خدمات المشاريع ويعمـل م ـ المكتب بشكل كامل على الرسوم المحصلة م 

  .إدارة المشاريع، والمشتريات، والموارد البشرية، والإدارة المالية: ممارسات إدارية
، إدخــال تغــييرات هيكليــة ٢٠١٢دة لعــام وبــدأ المكتــب، بعــد اســتعراض منتــصف المــ  - ٢

 .تركيـزه وضـمان إيـلاء المزيـد مـن الاهتمـام للاسـتدامة              وإدارية هـدفها تحـسين فعاليتـه وزيـادة        
ــداء مــن       ــام ابت ــة للقطــاع الع ــايير المحاســبية الدولي ــضا المع ــاني ١واعتمــد المكتــب أي  / كــانون الث

، جرى الاضـطلاع    ٢٠١٢وفي عام    .اليجل تعزيز الإدارة المالية والإبلاغ الم     أ من   ٢٠١٢ يناير
 في المائة من العمل نيابـة عـن الأمـم المتحـدة، وظـل برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي أهـم                     ٦٥ ـب

واسـتأثر الـدعم     .من الأنـشطة  )  في المائة  ٣١(  مليون دولار  ٢٩٩ إذ يستأثر بما يقارب      ،شريك
 ـــ  ــات بـ ــدم للحكومــ ــر المقــ ــن عمــ ــ٣١ـ المباشــ ــة مــ ــب في المائــ ــات  ل المكتــ ــبر الاتفاقــ ، وأكــ

 مــع المؤســسات الماليــة الدوليــة  ويعمــل المكتــب أيــضا .أفغانــستان وبــيرو والأرجنــتين مــع هــي
  .طريق شراكات مع البنك الدولي على سبيل المثال عن
  

  الولاية والنطاق والمنهجية  -  باء  
ات بمراجعـة البيانـات الماليـة واسـتعرض عملي ـ        ) المجلـس (قام مجلس مراجعـي الحـسابات         - ٣

 / كــــانون الأول٣١مكتــــب الأمــــم المتحــــدة لخــــدمات المــــشاريع لفتــــرة الــــسنتين المنتهيــــة   
وتمــت المراجعــة طبقــا . ١٩٤٦لعــام ) ١-د (٧٤ وفقــا لقــرار الجمعيــة العامــة  ٢٠١٢ ديــسمبر

وطبقـاً للمعـايير الدوليـة      لخـدمات المـشاريع     للنظام المالي والقواعد الماليـة لمكتـب الأمـم المتحـدة            
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وتقتـضي هـذه المعـايير أن يمتثـل المجلـس للمتطلبـات الأخلاقيـة، وأن يخطـط                 .ساباتلمراجعة الح 
لعملية مراجعة الحسابات وينفـذها بهـدف تـوفير ضـمان معقـول بـشأن مـا إذا كانـت البيانـات                    

  .وهريةالجخطاء الأالمالية خالية من 
 ما إذا كانـت     فيوقد تمت مراجعة الحسابات أساساً لتمكين المجلس من أن يكوِّن رأياً              - ٤

 كـانون  ٣١البيانات الماليـة عَرضـت بـصورة نزيهـة المركـز المـالي لمكتـب خـدمات المـشاريع في                 
، وأداءه المــالي، وتدفُّقاتــه الماليــة لفتــرة الــسنتين المنتهيــة في ذلــك التــاريخ ٢٠١٢ديـسمبر  /الأول

ا كانت النفقـات المـسجلة     وشمل ذلك تقييما لما إذ     .طبقاً للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام     
في البيانات المالية قد جرى تكبدها للأغراض التي وافقت عليها مجالس الإدارة، ولما إذا كانـت                

جلت بــشكل ســليم وفقــا للنظــام المــالي والقواعــد الماليــة  نفت وسُــالإيــرادات والنفقــات قــد صُــ
اضــاً عامــاً للــنُظُم وشملــت مراجعــة الحــسابات استعر .لمكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المــشاريع

المالية والضوابط الداخلية، وفحصا دقيقـا لـسجلات المحاسـبة وغـير ذلـك مـن القـرائن الداعمـة                    
  .بقدر ما ارتآه المجلس ضرورياً لكي يتكوَّن لديه رأي بشأن البيانات المالية

 مـن النظـام المـالي للأمـم     ٥-٧واستعرض المجلس أيضا عمليات المكتـب بموجـب البنـد        - ٥
حدة، مع التركيز على إدارة مشاريع الهياكـل الأساسـية، الـتي هـي إحـدى خـدمات الإدارة                   المت

  .الأساسية التي يضطلع بها المكتب
وقام المجلس بزيارة مقـر المكتـب في كوبنـهاغن، وفحـص العمليـات الميدانيـة في مركـز                     - ٦

لمـشاريع  يكـا الـشمالية، ومكتـب ا      عمليات سـري لانكـا، ومركـز عمليـات بـيرو، ومكتـب أمر             
وتعـاون المجلـس أيـضا مـع فريـق المراجعـة الداخليـة للحـسابات والتحقيقـات التـابع                    . القدس في

  .للمكتب من أجل توفير تغطية منسقة لمراجعة الحسابات
 .ويغطي هذا التقرير مسائل يرى المجلـس أنـه ينبغـي توجيـه انتبـاه الجمعيـة العامـة إليهـا                  - ٧

ــائج الــتي توصــل إليهــا ا   لمجلــس مــع إدارة المكتــب الــتي ضــمنت آراؤهــا في هــذا    ونوقــشت النت
  . المناسبالتقريرعلى النحو

  
  النتائج  -جيم   

  متابعة التوصيات السابقة  -  ١  
ثيرت سابقا رغم أن التقدم ظـل بطيئـا         استجاب المكتب بصورة مواتية للمشاغل التي أُ        - ٨

تكــاليف المتنــازع عليهــا في بعــض المجــالات مثــل غلــق المــشاريع في الوقــت المناســب وتــسوية ال  
ولم يــنجح المكتـب أيــضا في الاســتجابة علــى نحـو ملائــم لتوصــيات المجلــس    .المتـصلة بالمــشاريع 

السابقة المتعلقة بإدارة الأصول واستخدم الترتيبات الانتقالية للمعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع        
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ن الأصـول مـن الممتلكـات       العام التي تسمح بمدة أقصاها خمس سـنوات لتقـديم بيانـات تامـة ع ـ              
  .والمنشآت والمعدات

ويرد في المرفـق تعليـق علـى حالـة تنفيـذ توصـيات المجلـس ويـرد مـوجز لـه في الجـدول                           - ٩
  . أدناه١الثاني

  
  ١ -الجدول الثاني 

  حالة تنفيذ التوصيات السابقة لمجلس مراجعي الحسابات    
  
  المجموع  اثالأحد تجاوزتها   لم تُنفذ  فذت جزئيانُ  فذت بالكاملنُ  

  ٣١  ١  ٣  ١٢  ١٥  عدد التوصيات
  ١٠٠  ٣  ١٠  ٣٩  ٤٨  النسبة المئوية

    
 تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام  -  ٢  

 معلومات أساسية    

، أصــدر المكتــب مجموعتــه الأولى مــن البيانــات الماليــة الممتثلــة للمعــايير ٢٠١٢في عــام   - ١٠
 المحاسـبة علـى أسـاس الاسـتحقاق، في المعـايير المحاسـبية       عترفوت. لعامالمحاسبية الدولية للقطاع ا  

وليس فقـط عنـد تحـصيل       (المعاملات وغيرها من الأنشطة عند حدوثها       بالدولية للقطاع العام،    
  ).أو دفعهانقدية أو مكافئات نقدية 

 طريقـة   واعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام يطرح مصطلحات جديدة ويغير           - ١١
والأهم من ذلك هو أنـه للمـرة الأولى تعـين علـى           . تناول المعاملات وعرضها في البيانات المالية     

؛ “وكـيلا ” أو   “فـاعلا أصـيلا   ”ذا كـان يتـصرف في المـشاريع بـصفته           المكتب أن ينظر في مـا إ      
وأن يكــشف عــن الإيــرادات والنفقــات بــشكل منفــصل عمــا يكــشف عنــه إذا كــان يتــصرف   

، وهـذا يطـرح تحـديا       )يـسهل معـاملات طـرف ثالـث مـن قبيـل أنـشطة الـشراء               (بصفته وكـيلا    
 .كبيرا للمكتب

وتوفر البيانات الماليـة الجديـدة للمـستخدمين معلومـات أوفى عـن المـوارد والالتزامـات                   - ١٢
) مقارنـة بـين الميزانيـة والمبـالغ الفعليـة      (ويتـيح البيـان الخـامس       . وحركة الموارد طيلة السنة المالية    

عـدت عليـه    الـذي أُ  ) النقـدي ( علـى نفـس الأسـاس        ٢٠١٢تخدمين مقارنة الناتج في عام      للمس
مـوجز للـسياسات    وتسند البيانات أيضا مجموعة كاملة مـن الملاحظـات، بمـا في ذلـك               . الميزانية

 .المحاسبية المهمة
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ة دخلـة علـى الأرصـدة الافتتاحي ـ       على البيانات الماليـة التـسويات الم       ٢٧وتبين الملاحظة     - ١٣
ــاني ١ في ــانون الثـ ــاير / كـ ــبية ا   ٢٠١٢ينـ ــايير المحاسـ ــاد المعـ ــة لاعتمـ ــة نتيجـ ــين  . لدوليـ ــن بـ ومـ

 :المهمة التسويات

 مليـون دولار، تمثـل قيمـة المـدفوعات         ١١,٩مدفوعات مسبقة يبلغ مجموعهـا        )أ(  
 ؛٢٠١٢يناير / كانون الثاني١ا حتى التي قدمها المكتب مسبق

وطفين لم يبلــــغ عنــــها مــــن قبــــل تبلــــغ هنــــاك التزامــــات لاســــتحقاقات المــــ  )ب(  
مليون دولار وتتصل بالقيمة المستحقة للموظفين لتكاليف الرعايـة الـصحية في مـا بعـد                 ٢٨,٣

 ؛فيه العاملين مباشرة في المشاريعانتهاء الخدمة لموظ

وردت  يتــصل بالتكــاليف    مليــون دولار٥٥,٢ إضــافي قــدره   خــصم هنــاك  )ج(  
موعهــا  واســتبعاد التزامــات في الميزانيــة يبلــغ مج   ٢٠١٢ير ينــا/ كــانون الثــاني ١فــواتيره حــتى  

 ؛٢٠١٢يناير / كانون الثاني١ت حتى ترد السلع والخدما  حيث لم،مليون دولار ٩٤

ــ مليـــون دولار ٨٤,١قـــدره هنـــاك مبلـــغ إضـــافي   )د(    الـــتي تتـــصل صوممـــن الخـ
 . على أساس الاستحقاقعترافسبقات للمشاريع وتعكس أثر الابت

فعلــى ســبيل المثــال، أعيــد تــصنيف   .ضا عــدد مــن عمليــات إعــادة التــصنيف وجــرى أيــ  - ١٤
 مليون دولار كتخفيضات في المبالغ المستحقة القبض، والتزامات تتعلق          ٣٦,٦مخصصات قدرها   

بموجـب المعـايير المحاسـبية لمنظومـة الأمـم المتحـدة إلى             ة  دمة وفترة مـا بعـد التقاعـد المبلغ ـ        بنهاية الخ 
 بموجـب    عنـها  عيد تـصنيف بعـض الأرصـدة المبلـغ        الجارية وغير الجارية، وأُ   استحقاقات الموظفين   

نقديـة ومكافئـات    ”ودائع نقدية وودائع لأجـل بوصـفها        المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة ك     
 . العامالمحاسبية الدولية للقطاع تمشيا مع مصطلحات المعايير “استثمارات ” و“نقدية

 ـــ  - ١٥ ــة الأرصـ ــر مطابقــ  ـــوتظهــ ــان التغـ ــة في بيــ ــصافية دة الافتتاحيــ ــول الــ ييرات في الأصــ
جريــت  مليــون دولار قــد أ٢٩,٩ُأن مجمــوع التــسويات الــصافية تلــك البــالغ  ) الثالــث البيــان(
ميــع أصــول بج  الاعتــرافويفــضي. الاحتيــاطي التــشغيلي لــدى وضــع الأرصــدة الافتتاحيــة  في

ن الــدول الأعــضاء  القــرارات ويمكّــالمنظمــة وخــصومها إلى تحــسين المعلومــات المتــوفرة لــصناع 
وغيرهــا مــن مــستخدمي البيانــات الماليــة مــن زيــادة تيــسير فهــم المركــز المــالي الفعلــي للمكتــب  

 واعتماد مجموعة مشتركة من المعايير المحاسبية على نطاق كامل منظومة الأمـم المتحـدة               .وأدائه
 .خل المنظمات وفي ما بينهاييسر أيضا إجراء مقارنة أسهل وأكثر فائدة للأداء المالي دا

ــرة   و  - ١٦ ــره الــسابق عــن الفت ، )A/67/5/Add.10 (٢٠١١-٢٠١٠ارتــأى المجلــس، في تقري
ع العـام، ولكنـه أعـرب عـن القلـق           المكتب يـسير نحـو تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـا               أن

http://undocs.org/ar/A/67/5/Add.10�
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 ٢٠١٢ ينــاير/ كــانون الثــاني١جــة إلى تمديــد خطتــه للتنفيــذ إلى مــا بعــد أن المكتــب في حا مــن
ولم يعــالج . شمل تنقيــة جميــع الأرصــدة القديمــة، ومعالجــة أوجــه الــضعف في إدارة الأصــول  تــل

المكتب هـذه المـسائل علـى النحـو المناسـب؛ وتـضمنت الأرصـدة الافتتاحيـة للمعـايير المحاسـبية                     
ــة المعروضــة للمراجعــة أخطــا   ــيقين بــسبب رداءة البيانــات    الدولي ــة واتــسمت بعــدم ال ء جوهري

ولـذلك جـرى الاتفـاق مـع المكتـب علـى خطـة عمـل         . واختيار سياسات محاسـبية غـير مناسـبة      
شاملة تحدد الإجراءات الرئيسية اللازمة، وجرى التعاقد مـع خـبراء استـشاريين بتكلفـة قـدرها            

 .من أجل تقديم دعم إضافيدولار  ٥٢٨ ٠٠٠

 وكفلــوا أن تمتثــل المعالجــة  ،لخــبراء الاستــشاريون منهجيــة لتــصنيف المــشاريع ووضــع ا  - ١٧
ــة   ــبية الدوليـ ــايير المحاسـ ــبية للمعـ ــة    . المحاسـ ــات الماليـ ــكال للبيانـ ــع أشـ ــضا في وضـ ــاعدوا أيـ وسـ

 كمـــا ســـاعدوا ،والملاحظـــات مـــن أجـــل ضـــمان الاســـتجابة للمتطلبـــات التفـــصيلية للمعـــايير
ــار ا    في ــة للإط ــصيغة النهائي ــداد ال ــايير إع ــسياساتي للمع ــضافر حاسمــا    و. ل ــل المت ــذا العم كــان ه
إنجاح عملية إعداد البيانـات الماليـة الممتثلـة للمعـايير وأدى إلى إدخـال المزيـد مـن التـسويات            في
بليـون   ١,٣٣٤ تبلـغ    ترصـدة الافتتاحيـة الـتي كان ـ      ية وعمليات إعادة التصنيف على الأ     جمالالإ

 .ر عندما عرضت أول مرة للمراجعةدولا

ــا لم يكــن    - ١٨ ــب عموم ــة      المكت ــبية الدولي ــايير المحاس ــذ المع ــشكل المناســب لتنفي جــاهزا بال
فلــم تكــن لــه قــدرة كافيــة علــى الإدارة الماليــة ولم يكــن يتــوفر  . ٢٠١٢للقطــاع العــام في عــام 

ويــتعين علــى المكتــب . للمــوظفين قــدر كــاف مــن التوجيــه او الخــبرة لتفــسير المعــايير وتطبيقهــا
 وفقــا لجــدول زمــني وخطــة شــاملين،     ٢٠١٣ي إعــداد البيانــات الماليــة لعــام     أن يجــرةلــاكف

باستخدام بيانات موثوقة تدعمها جـداول تفـصيلية تـبين كيـف اسـتمدت التقـديرات المحاسـبية                  
ويـتعين علـى إدارة المكتـب أن تقـوم باسـتعراض مـشاريع البيانـات الماليـة                  . وأرصدة الحـسابات  

. ض لتأكيــد رضــاها عــن النوعيــة قبــل عرضــها للمراجعــة  وأن تقــدم أدلــة علــى هــذا الاســتعرا 
وينبغي أيضا توفير التـدريب والتوجيـه لرفـع مـستوى المهـارات الـتي يملكهـا الموظفـون في مجـال               

وقد يساعد إعـداد بيانـات ماليـة مؤقتـة علـى توزيـع كميـة العمـل علـى مـدى                      . المحاسبية التقنية 
اية السنة وييسر التعرف المبكر علـى الأخطـاء         السنة بشكل أكثر توازنا، مما يخفف العبء في نه        

 .في سجلات المحاسبة

وضع جـدول زمـني     ) أ (: توصية المجلس بشأن   لىفق مكتب خدمات المشاريع ع    او  - ١٩
تفصيلي لإعداد بياناته المالية في نهاية السنة تشمل تنقية سجلاتها المحاسبية، وإعداد جداول 

فصل يـستند إلى الأدلـة لمـشاريع البيانـات الماليـة      شاملة داعمة، وإجراء استعراض إداري م   
وضع دليل محاسبي للمعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام            ) ب(قبل تقديمها للمراجعين؛    
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ظـر في إمكانيـة     نال) ج(لمحاسبة على أسـاس الاسـتحقاق؛       امن أجل توجيه الموظفين في مجال       
مــدى الــسنة بــشكل أكثــر توازنــا، إعــداد بيانــات ماليــة مؤقتــة لتوزيــع كميــة العمــل علــى 

 .وتيسير التعرف المبكر على القضايا المحاسبية

اتخــذ خطــوات لــضمان اتبــاع نهــج مــنظم وعملــي ) أ: (وقـد أبلــغ المكتــب المجلــس بأنــه   - ٢٠
، بما في ذلك االمراجعـات الإداريـة القائمـة    ٢٠١٣بدرجة أكبر في عملية إغلاق الحسابات لعام   

خطط للمزيـد مـن التـدريب الـتقني والتوجيـه المعـزز في مجـال                ) ب(الية؛  على الأدلة للبيانات الم   
ــة كجــز        ــة مؤقت ــات مالي ــداد بيان ــة إع ــى أســاس الاســتحقاق؛ وســينظر في إمكاني ء المحاســبة عل

 .خطة العمل السنوية لفريقه المعني بالشؤون المالية من
  

 لعامالفوائد المرجوة من اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع ا    

 هاتقاضـا يعمل المكتب على أساس تجـاري ويعتمـد كليـا في عملـه علـى الرسـوم الـتي ي                     - ٢١
ــة لقــاء ــه    .  الــتي يقــدمها  الخــدمات التجاري ويــسعى المكتــب، كلمــا كــان ذلــك مناســبا لأعمال

، حـصل   ٢٠١١وفي عام . التجارية، إلى الحصول على التصديق المستقل لإظهار التزامه بالجودة        
.  مـن أجـل نظامـه العـالمي لإدارة الجـودة           ٩٠٠١مة الدوليـة لتوحيـد المقـاييس        على شهادة المنظ  

وحصلت إجراءاته المتعلقة بالشراء على شهادة المعهـد المعتمـد للـشراء والإمـداد واعتمـد أيـضا                  
. عقودا لأشـغال الهياكـل الأساسـية تـستند إلى عقـود الاتحـاد الـدولي للمهندسـين الاستـشاريين                   

 وهــي المعيــار الــدولي القياســي للقطــاع ، المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــاموينفـذ المكتــب المعــايير 
وإيرادات المكتب ومصروفاته ونتائجه قابلة للمقارنـة مـع منظمـات أخـرى مماثلـة تعمـل                 . العام

 .ح له بقياس أدائه على نطاق أوسعفي نفس القطاعات، والمكتب الآن في وضع جيد يسم

ضافر لجــني كامــل الفوائــد الــتي تتيحهــا المعلومــات الماليــة   ومــن المهــم القيــام بعمــل مت ــ  - ٢٢
ت القائمـة علـى أسـاس الاسـتحقاق         ويـتعين علـى المكتـب أن يـدمج العمليـا          . الموثوقة والكاملة 

عملياته اليوميـة وأن يحـسن نوعيـة المعلومـات المتاحـة لـصانعي القـرارات في مراحـل رئيـسية             في
بية الدوليـة للقطـاع العـام أرضـية لتحـسين الأداء العملـي              وتوفر المعايير المحاس  . من دورة الإدارة  

 وذلك بتيـسير قيـاس أفـضل وفهـم أفـضل لتكـاليف              ،والإدارة المالية على صعيد المنظمة بأسرها     
ويمكــن اســتخدام . العمليــات وإتاحــة وضــع المقــاييس أو مقارنــة التكــاليف بالمنظمــات المماثلــة 

ة عـن اسـتخدام المـوارد والخـصوم لتحـسين إدارة            المعلومات التي شـهدت تحـسنا كـبيرا والمتـوفر         
الأصول الثابتة، والمخـزون وكـشف المرتبـات واسـتحقاقات المـوظفين الأوسـع نطاقـا بالإضـافة          
إلى مجالات أخرى باستخدام المعلومات الجديدة المتاحـة، مـثلا، لوضـع مقـاييس أكثـر موثوقيـة                  

فة ويمكـن أيـضا تقـدير تكـاليف فـرص         س المال المستخدم والإيـرادات المـستهد      ألمعدلات عائد ر  



A/68/5/Add.10 
 

13 13-38812 
 

تنمية الأعمال والأنشطة التنفيذية طور الإعداد بوجـه أكمـل باسـتخدام المعلومـات المـستكملة                
 .ستحقاقاتالقائمة على الا

وتتيح تلك المبادرات الفرصـة للوظيفـة الماليـة لكـي تنفـذ أدوات وعمليـات تمكـن مـن                       - ٢٣
ولـضمان  . طاقا وأكثر استراتيجية في صلب المنظمـة      اتخاذ أفضل القرارات وتؤدي دورا أوسع ن      

فوائد المعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام، يـتعين علـى المكتـب أن يـبين الفوائـد                  لجني كامل   
وينبغـي أيـضا تكليـف    . التي يتوقعها ويحدد التغييرات اللازمة لنظم وإجراءات العمـل لتحقيقهـا      

 . بمسؤولية ضمان تحقيق الفوائدمسؤول رفيع المستوى يمسك بزمام الأمور

 يحــــدد بوضــــوح الفوائــــد المتوخــــاة أن) أ: (يوصــــي المجلــــس المكتــــب بمــــا يلــــي   - ٢٤
 بهــا مــن الإجــراءات الإداريــة؛    المعلومــات القائمــة علــى الاســتحقاقات ومــا يتــصل      مــن

 طـرق   تعيين مسؤول رفيع المستوى يمسك بزمام الأمور لتحقيق تلك الفوائـد ودمـج             )ب(
 .في كامل المنظمةعمل جديدة 

  
 استعراض مالي عام  -  ٣  

تتيح المعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع العـام تحـسين شـفافية المـصروفات وفهمـا أفـضل                     - ٢٥
يقـدم  ويوفر بيان المدير التنفيذي أيضا تحليلا ماليا، وهـذا يعـني أن المجلـس لا                . لتكاليف المنظمة 

 .سوى تعليقات إضافية محدودة

ــغ المك  - ٢٦ ــدره    أبلــ ــاف قــ ــائض صــ ــن فــ ــب عــ ــام  ٨,٢تــ ــين دولار في عــ  ٢٠١٢ ملايــ
وبلـغ مجمـوع    .  مليـون دولار   ١,٦ بما في ذلك إيرادات من التمويل قدرها         ،)الثاني البيان انظر(

 مليـــون دولار، تـــشمل مجمـــوع تكـــاليف المـــوظفين والأفـــراد الآخـــرين  ٦٧٦,٦المـــصروفات 
ــ ــدرها   ٢٤٥,١ ـب ــة ق ــون دولار وتكــاليف تعاقدي ــون دولار١٩٣,٣ ملي ــشمل مجمــوع  .  ملي ت

 مليــون دولار وتكــاليف تعاقديــة قــدرها ٢٤٥,١ البالغــةتكــاليف المــوظفين والأفــراد الآخــرين 
 مليــون ١٥٤,٦، والتكــاليف التنفيذيــة وقــدرها ) بنــاءاًمعظمهــا عقــود( مليــون دولار ١٩٣,٣
 مليـون   ٢٨,٧ مليـون دولار وتبلـغ بقيـة المـصروفات           ٥٤,٩وتكاليف المكاتـب البالغـة       .دولار
، يولـد   ٢٠١٢ في عـام      عنـها   مليـون دولار، المبلـغ     ٦٨٣,٢ومن جملة الإيرادات البالغة     . دولار

 مليـون دولار أخـرى      ٢٥٣,٨ من خـدمات إدارة المـشاريع، و      )  في المائة  ٤٦,٥(قرابة النصف   
 مليـون دولار    ٢,٥ المكتـب أيـضا      ى، تلق ـ ٢٠١٢وفي عـام    .  عقـود البنـاء     من ) في المائة  ٣٧,١(

دمات العينية المتصلة أساسا بالقيمة الإيجارية الـسوقية المقـدَّرة لحيـز المكاتـب والخـدمات        من الخ 
نتقاليــة للمعــايير المحاســبية، واســتنادا للأحكــام الا. المتــصلة الــتي توفرهــا مجانــا حكومــة الــدانمرك 
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ــام  لم ــام   ٢٠١٢تقـــدم في عـ ــتوفر في عـ ــة لبيـــان الأداء، ولكـــن سـ  ٢٠١٣ معلومـــات للمقارنـ
 . مقارنة كاملة عن السنة السابقةتمعلوما

لنقديــة والاســتثمارات لــدى  ، كــان مجمــوع ا٢٠١٢ديــسمبر /ول كــانون الأ٣١ وفي  - ٢٧
 كافئـات النقديـة    مـن النقديـة وم      مليون دولار  ٥٢١,٣مليون دولار، منها     ١ ٢٥٧,٦المكتب  

ــ( دولار  مليــون ٣٨٥,٢ و ،)٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١ مليــون دولار في ٣٧١ـ مقارنــة ب
ــن ــتثمارات القــصيرة الأجــل   م ــة ب ــ( الاس ــاني ١ في ٣٨٣,٦ـ مقارن ــانون الث  )٢٠١٢ينــاير / ك
مليــون دولار  ٢١٥,٦ـ مقارنــة ب ـ(الطويلــة الأجـل   مــن الاسـتثمارات مليـون دولار   ٣٥١,١ و
اس فقـد كـان   ونظرا لأن المكتب كان يمول مسبقا، في الأس       ). ٢٠١٢يناير  /الثاني  كانون ١ في

ــه، في  ــسمبر/لونون الأ كــا٣١لدي ــة للمــشاريع     ،٢٠١٢دي ــن الجهــات الراعي ــسبقة م ــالغ م  مب
 مليـون دولار أخـرى مـن الإيـرادات          ٥٩٤,٥ مليون دولار ومبلـغ آخـر قـدره          ٢٦٩,١قدرها  
 ويــبين أن المكتــب في صــحة ماليــة  أشــهر١٠,٤  لـــوهــذا المبلــغ يعــادل إنجــاز الــبرامج. المؤجلــة

ــامج عمــل مــستقبلي   ــه برن ــدة وأن ل ــها متفقــاجي ــان ســلامة المركــز  .  علي ــضا بي المــالي  ويمكــن أي
رد بعــض المؤشــرات الماليــة القائمــة علــى  يــ و.باســتخدام مؤشــرات ماليــة أساســية مثــل النــسب 

 . أدناه٢ -  في الجدول الثاني٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١المركز المالي للمكتب في 
  

  ٢ -الجدول الثاني 
 النسب المالية    

  
  

 / كــانون الأول٣١في
  ٢٠١٢ديسمبر 

 / كــانون الثــاني١في 
  ٢٠١٢يناير 

  ٠,٩  ٠,٨  )أ(الأصول المتداولة مقابل الخصوم المتداولة
  ١,٠  ١,١  )ب(مجموع الأصول مقابل مجموع الخصوم

  ٠,٨  ٠,٨  )ج(مقابل الخصوم المتداولة:  القصيرة الأجلالنقدية والاستثمارات
  ١,٠  ٠,٩  لأصولمقابل مجموع ا: مجموع النقدية والاستثمارات  

  
 .البيانات المالية لمكتب خدمات المشاريع  :المصدر  

 ىعل ـتـبين النـسب الأ    والأجـل؛   تبين نسبة عالية قـدرة المكتـب علـى الوفـاء بالالتزامـات القـصيرة                   )أ(  
 .عالية سيولة

 .تبين نسبة عالية قدرة كبيرة على السداد   )ب(  
 .اد الديونتبين نسبة عالية مدى توافر النقدية لسد   )ج(  

    
ــاني     - ٢٨ ــة في الجــدول الث ــبين النــسب المبين ــام للمكتــب ســليم   ٢ - ت ــالي الع .  أن المركــز الم
الأصــول المتداولــة تــضاهي تقريبــا الخــصوم المتداولــة ويتجــاوز مجمــوع الأصــول بقــدر ضــئيل   و
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وتؤكد النسب أيضا أن للمكتب مـا يكفـي مـن الاحتياطيـات النقديـة للوفـاء       . مجموع الخصوم 
 ).القصيرة الأجل(صوم المتداولة بالخ
  

 الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين    

، أبلـغ المكتـب بالتزامـات       ٢٠١٢ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١بالنسبة للسنة المنتهية في       - ٢٩
مقارنـة  : ٢٠١٢ينـاير   / كانون الثاني  ١(  مليون دولار  ٥٤,٩تتعلق باستحقاقات الموظفين تبلغ     

واسـتجابة لتوصـية المجلـس الـسابقة،        ). ٢٠١٢ينـاير   / كانون الثاني  ١ر في    مليون دولا  ٦٦,٨ ـب
ووفقا لشروط المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، يعتـرف المكتـب الآن بالكامـل بالتزامـات         

ــ( مليـــون دولار ٢٦,١نهايـــة الخدمـــة الـــتي تبلـــغ   : ٢٠١٢ينـــاير / كـــانون الثـــاني١ ـمقارنـــة بـ
ــون دولار ٣٩,٩ ــاني كــا١في  ملي ــاير /نون الث ــأمين الــصحي بعــد   ) ٢٠١٢ين لاســتحقاقات الت

 . للموظفين الحاليين والمتقاعدينانتهاء الخدمة بالنسبة

واستجابة لتوصية المجلس السابقة المتعلقة بالحاجـة إلى وضـع سياسـة لتمويـل التزامـات                  - ٣٠
ــة الخدمــة، اســتحدث المكتــب رسمــا بنــسبة    ــة علــى ا ٥نهاي . علقــة بالمــشاريع لمرتبــات المت في المائ

من الأموال لتغطيـة كامـل الالتزامـات، ولكـن المكتـب              ملايين دولار  ٣,٦تولد عن ذلك     وقد
أدرج هذه الأموال ضمن الاحتياطي التشغيلي عوضا عن إنشاء احتيـاطي مـستقل، ممـا خفـض                 

 .من درجة الشفافية في ما يتعلق بالتمويل المقدم لالتزامات نهاية الخدمة

 المكتب إنشاءم لالتزامات نهاية الخدمة، وبلس بزيادة إبراز التمويل المقديوصي المج  - ٣١
ساب احتياطي مستقل لاستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة من أجل زيادة إبـراز التمويـل              لح

 .المقدم لالتزامات نهاية الخدمة

انون  ك ـ٣١ المتعلقـة بالإجـازات الـسنوية غـير المـستعملة، في            كتـب وبلغت التزامات الم    - ٣٢
ــسمبر /الأول ــون ١٣,٥، ٢٠١٢دي ــة ب ــ(دولار  ملي ــون دولار ١٢,١ـ مقارن  كــانون ١  فيملي
 مـن المـوظفين المعيـنين بموجـب عقـود محـددة المـدة، فـإن                 ٨٣٨مـن بـين     و). ٢٠١٢يناير  /الثاني
 بترحيلـها إلى     حاليـا  جمعوا الحـد الأقـصى مـن الإجـازة الـسنوية المـسموح            )  في المائة  ١٧ (١٤٣

ولم ينظـــر المكتـــب في الخيـــارات الموجـــودة للتخفـــيض في هـــذه ).  يومـــا٦٠(ســـنوات قادمـــة 
 .ة السنوية الذي يمكن ترحيلهالالتزامات بالترفيع مثلا في مستوى الحد الأقصى من الإجاز

  
 حساب الصندوق المشترك بين المكتب والبرنامج الإنمائي    

لمـشترك مـع البرنـامج    أوصـى المجلـس باسـتمرار أن يطـابق المكتـب حـساب الـصندوق ا         - ٣٣
ــة    ــة للمراجع ــات المالي ــل تقــديم البيان ــة  ،٢٠١٢وفي عــام . الإنمــائي قب ــة المطابق  لم تكتمــل عملي

 . وكانت سيئة التوثيق وناقصة٢٠١٣يونيه /منتصف حزيران في إلا
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وأفاد المكتب في الأول بأن له رصـيدا مـستحق الـدفع لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي                    - ٣٤
ــارب  ــون دولار في  مل٢٥٧يقـ ــانون الأول٣١يـ ــ (٢٠١٢ديـــسمبر / كـ ــة بـ ــانون ١ ـمقارنـ  كـ

ويتـضمن مـصروفات تراكميـة لمـشاريع البرنـامج           ) دولار يني ـ ملا ١١٠,٢: ٢٠١٢يناير  /الثاني
 مليــون دولار تقابلــها مبــالغ دفعهــا البرنــامج الإنمــائي نيابــة عــن المكتــب ٩٨٥,٩الإنمــائي تبلــغ 

 والــتي ٢٠١٢ولار ورســوم البرنــامج الإنمــائي لعــام   مليــون د١ ٢١٧,٣وبلغــت في مجموعهــا 
ومن جملـة مـصروفات المـشاريع       . لقاء الخدمات التي قدمها للمكتب      ملايين دولار  ٥,٥بلغت  
 مليـون  ٢٠,١ـ  مليون دولار، خفض البرنامج الإنمائي المبلغ القابل للاسترداد ب ـ    ٩٨٥,٩البالغة  
ــها ،دولار ــصاريف البر  ١٧,٢ من ــصل بم ــون دولارتت ــائي المرفوضــة   ملي ــامج الإنم ــق  . ن ــد اتف وق

المكتــب والبرنــامج الإنمــائي علــى آليــة لتــسوية الرصــيد المتنــازع عليــه عــن طريــق فريــق خــبراء    
عـد علـى هـذه العمليـة، مـن المتوقـع            ومع أن من المخيـب للآمـال أنـه لم يجـر الاتفـاق ب              . مستقل

تب قد ألغـى هـذا العنـصر تمامـا      وفي الأثناء، فإن المك   . ٢٠١٣يتم التوصل إلى اتفاق في عام        نأ
 .في بياناته المالية

يؤكِّد المجلس من جديد توصيته السابقة بأن يعمل مكتب الأمـم المتحـدة لخـدمات                 - ٣٥
حـول اختلافـات الـصندوق المـشترك        المشاريع على تـسوية الخـلاف مـع البرنـامج الإنمـائي             

 .حساباته مع البرنامج الإنمائي في

م بالمطابقة في الوقت المناسب، تطلبت أخطاء تصل قيمتـها الإجماليـة           ونتيجة لعدم القيا    - ٣٦
وتمثـل  .  ملايين دولار التصويب قبل أن يقتنع المجلس بأن البيانات المالية قدمت بأمانـة             ٥,٥إلى  

 ملايــين دولار نــشأ عــن إغفــال عــن تحــويلات ٥أهــم خطــأ في تقــصير في حــساب مبلــغ قــدره 
وتتــيح مطابقــة الــصندوق المــشترك . ج الإنمــائي إلى المكتــبتمويليــة مــن مكاتــب قطريــة للبرنــام 

للمكتــب وللبرنــامج الإنمــائي تأكيــد أن ســجلاتهما المحاســبية منــسجمة لــذلك مــن المهــم إجــراء  
 .لى نحو منتظم وفي الوقت المناسبالمطابقات ع

يوصي المجلـس المكتـب بمطابقـة حـساب الـصندوق المـشترك مـع البرنـامج الإنمـائي              - ٣٧
لقيـود التـصحيحية حـسب الاقتـضاء         علـى الأقـل، ونـشر ا        ربـع سـنة    و منتظم، كل  على نح 

 .نظامه المحاسبي من أجل الحفاظ على موثوقية سجلات المحاسبة في

ويوصي المجلس أيضا بأن يضع المكتب، بعد تسوية خلافاته المحاسـبية مـع البرنـامج       - ٣٨
ستقبل، ويـشمل ذلـك التـسوية     الإنمائي، ضمانات إضافية لتفادي أن تنـشأ خلافـات في الم ـ          

 .الكاملة للمعاملات نقدا وفي فترات زمنية منتظمة

المتعلقــــة بمطابقــــة حــــساب  .التوصــــية محــــل توصــــية المجلــــس الــــسابقة وتحــــل هــــذه   - ٣٩
وقــد أبلــغ المكتــب المجلــس بأنــه يــود استكــشاف إمكانيــة التحــول إلى        . المــشترك الــصندوق
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نمائي، الأمر الـذي تنتفـي معـه الحاجـة إلى حـساب      معاملات ذات أساس نقدي مع البرنامج الإ     
  .الصندوق المشترك في المستقبل

  
 السياسات والإجراءات المتعلقة بمكافحة الغش  -  ٤  

ــغ   - ٤٠ ــشاريعالأمــم المتحــدة لخ ــمكتــب أبل ــثلاث الماضــية ،دمات الم ــسنوات ال عــن  ، في ال
تكبـد المنظمـة     الطـبي    يتعلـق معظمهـا بمحـاولات غـش في التـأمين          وحالة غـش تـؤثر عليـه،         ٢٥

ــة محــدودة، إن وجــد   ــدين  وفي حــالات أخــرى،  . تخــسارة مالي ــدى مــوظفين متعاق  كانــت ل
شاركوا في منحهـا عقـودا أو أشـرفوا    تجارية  في كيانات  غير مفصح عنها رجيةمالية خا مصالح  

 مليــون دولار وصــعوبة ٧٠٠وفي ضــوء النفقــات الــسنوية البالغــة نحــو  . عليهــا لــصالح المكتــب
 لحـالات الغـش      عنها  يرى المجلس أن المستويات المبلغ     ات التشغيلية التي يعمل فيها المكتب،     البيئ

 المكتـب   يعتمـدها وقد أجرى المجلس استعراضا للسياسات والإجـراءات الـتي          .  منخفضة المحددة
 . لمكافحة الغش

  
 سياسة التصدي للغش    

المتعلقــة بــالغش ووضــع    بتنقــيح سياســاته وإجراءاتــه   ،٢٠١٠ في عــام ،قــام المكتــب   - ٤١
ــة       ضــوابط لمنــع حــالات الغــش وكــشفها والإبــلاغ عنــها والتحقيــق فيهــا، بمــا في ذلــك التوعي

ــي      . بمخــاطر الغــش  ــش، ه ــسية لمخــاطر الغ ــات رئي ــلاث فئ ــب ث ــق  :وحــدد المكت  الغــش المتعل
 والغـش  ،)لا سـيما المتعاقـدون  ( أطـراف ثالثـة      الذي تـدخل فيـه    باستحقاقات الموظفين، والغش    

 لـديها التـصرف بطريقـة غـير الـتي كانـت ستتـصرف بهـا لـو كانـت          إلى  المنظمـة    لـدفع ب  المرتك
 .المعلومات الحقيقية

وتكميلا لسياسة التصدي للغش، وضع المكتب إطارا للتـصدي لعـدم الامتثـال لمعـايير                  - ٤٢
 : هذا الإطار بما يليويُعنى. الأمم المتحدةفي سلوك ال

الأفعـال الـتي يـشتبه       لدى المكتب للإبلاغ عن      تعريف الآليات الموجودة حاليا     )أ(  
  سوء سلوك؛الأفعال التي تشكل، إضافة إلى اتفي أنها مخالف

الفعــل المــشتبه في توضــيح مــسؤوليات كــل شــخص مــشارك في التحقيــق في     )ب(  
  ؛مخالفة أنه

 شرح الإجراء التالي لأي تحقيق؛  )ج(  

 وظفين؛بيان التدابير التأديبية وغير التأديبية للم  )د(  

 .موظفي المكتب من غير للموظفين المتعاقدينبيان التدابير الإدارية   )هـ(  
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ومــع أن مــن الواضــح أن المكتــب نظــر في بعــض مــصادر الغــش المحتملــة، فإنــه لم يجــر     - ٤٣
. تقييم شامل لمخاطر الغش لتحديد الأنواع الرئيسية للغش التي يتعـرض المكتـب لمخاطرهـا              أي

تـدابير الرقابـة    تخفيـف    والنظـر في طريقـة       الغـش ب بانتظـام بتقيـيم مخـاطر        وينبغي أن يقـوم المكت ـ    
أنـواع مخـاطر الغـش      شـتى   حدة تلك المخـاطر، إضـافة إلى تحديـد مـدى تـسامحه مـع                القائمة من   

وبـالنظر إلى   .  الإقـدام علـى المخـاطر      ذلـك مـع   المعنيـة بمكافحـة الغـش       وكفالة تناسب الضوابط    
،  وطبيعـة الخـدمات الـتي يقـدمها، مثـل التـشييد            يعمل فيها المكتب  البيئات المرتفعة المخاطر التي     

  . انخفاض مستويات الغش إلى صفرتوقعمن غير الواقعي 
تعيين شـخص مـسؤول     ) أ: (ووافق المكتب على توصيات المجلس بأن يقوم بما يلي          - ٤٤

عن مخاطر الغش، أو أحد كبار موظفي المخاطر، تكـون لـه درجـة وظيفيـة مرتفعـة بـصورة           
ــب؛      ــشطة المكتـ ــع أنـ ــاطر الغـــش في جميـ ــشيطة لمخـ ــسؤولية الإدارة النـ ــولى مـ ــبة، ليتـ مناسـ

إجــراء تقيــيم شــامل لمخــاطر الغــش علــى نطــاق المنظمــة لتحديــد الأنــواع الرئيــسية     )ب(
أنــواع شــتى مـدى تــسامح المكتــب مـع   تحديــد ) ج(لمخـاطر الغــش الــتي يواجههـا المكتــب؛   

ــة تناســب الــضوابط    ــة بمكافحــة الغــش  المعمخــاطر الغــش وكفال  الإقــدام علــى ذلــكمــع ني
  .المخاطر

تعيين أحد كبار مـوظفي المخـاطر لـدعم         ) أ: (وأبلغ المكتب المجلس بأنه سيقوم بما يلي        - ٤٥
توسـيع نطـاق    ) ب(ما يتعلق بـالغش؛      الإدارة العليا في الاضطلاع بتلك المسؤولية، لا سيما في        

اجعـة الداخليـة للحـسابات والتحقيقـات بحيـث          التقييم السنوي للمخاطر الذي يجريـه فريـق المر        
مواصـلة اسـتعراض    ) ج(يتضمن تقييما شاملا للأنواع الرئيـسية لمخـاطر الغـش الـتي يواجههـا؛               

بصورة مناسبة لبيان مدى تسامح المنظمـة مـع مختلـف أنـواع     معايرته  إطار المساءلة لديه لكفالة     
 .مخاطر الغش

  
 تحقيقاتفريق المراجعة الداخلية للحسابات وال    

الـتي يجريهـا    تحقيقـات    ال يتولى فريق المراجعـة الداخليـة للحـسابات والتحقيقـات قيـادة             - ٤٦
وفساد وإهدار للموارد وإسـاءة اسـتعمال للـسلطة         غش  ما يُدعى وقوعه من      المدير التنفيذي في  

 مـــا مجموعـــه ٢٠١٢وقـــد تلقـــى الفريـــق في عـــام  . وغـــير ذلـــك مـــن مظـــاهر ســـوء الـــسلوك 
 تحقيقـــا في ٢٨  شـــكوى و٤٩مقارنـــة مـــع ( منـــها ٥٤تحقيقـــات في شـــكوى، أجريـــت  ٨٨
 أو مخالفـات    بـالغش يتعلق بادعـاءات    ) ٢٦(وكان ما يقرب من نصف الحالات       ). ٢٠١١ عام

ــغ    ــة بمبل ــة تقــدر آثارهــا المالي ــاك  .  دولار١٥٥ ٠٠٠مالي ــة أخــرى تتعلــق  ٢٠وكانــت هن  حال
ــأمين الطــبي، و   ــالغش في الت ــق  ٧ب ــ حــالات تتعل ــة   التحرش وإب ــسلطة، وحال ســاءة اســتعمال ال
 .واحدة تتعلق بتضارب المصالح
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محقــق رئيــسي (، كــان لــدى الفريــق موظفــان ٢٠١٢يــسمبر د/ كــانون الأول٣١وفي   - ٤٧
ــة٣٦للتحقيــق في ) ومــساعد ــة  ٢٤وأحــال تحقيقــا  ٤١ خــلال العــامالفريــق وأنجــز .  حال حال

 حالــة تــبين ١٧وأغلــق   مــا يلــزم إلى موظــف الــشؤون القانونيــة بــالموارد البــشرية لاتخــاذأخـرى 
 .دعاءات أو أدلة تدعمهالا توجد فيها أسس للا أنه
  

 الجزاءات    

 شخـصا   ٣٣  مـن ال ــ   ١٣وتـبين لـه أن      أفـراد   استعرض المجلس الإجراءات المتخذة ضـد         - ٤٨
 لاتخـاذ الإجـراءات اللازمـة    إلى المـوارد البـشرية    المرسـلة ٢٤ كانوا أطرافا في الحـالات ال ــ  الذين  

أنـه نظـرا لأن محكمـة الأمـم         ببلـغ المجلـس     وأُ.  العملية الإدارية  استكمالانتهت خدمتهم قبل    قد  
المتحـدة للمنازعــات لا تجيــز اتخــاذ إجــراءات تأديبيــة ضــد الأشــخاص الــذين انتــهت خــدماتهم،  

 حالـة أخـرى لأشـخاص متعاقـدين         ١٨وكانت هناك   . يخضع الأشخاص المعنيون للجزاءات    لم
 . منظمات أخرى تابعة للأمم المتحدة، مما أطال العملية الإداريةمع المكتب يعملون في

 إلى  المحـالين  موظفـا    ٣٣ وعلى هذا الأسـاس، لم تطبـق جـزاءات إلا علـى اثـنين مـن ال ــ                  - ٤٩
ــذي أجــراه المجلــس     ــشرية وقــت الاســتعراض ال ــوارد الب ــال   ، حيــث الم ــأديبي حي اتُّخــذ إجــراء ت

.  مـن جـراء سـوء سـلوكه    المتكبـدة يـة نظـير الخـسائر    أحدهما، ويقوم الآخر بدفع تعويـضات مال     
وإضـافة  .  نجاحه في التـصدي للغـش       مدى  رئيسية لقياس   أداء ولا توجد لدى المكتب مؤشرات    

إلى ذلك، يشعر المجلس بالقلق إزاء حالات التأخير في فرض الجزاءات والـسهولة الظـاهرة الـتي                  
 .المنظمة عن طريق تركيمكن بها للأشخاص الإفلات من الجزاءات 

  
 التحري عن الخلفيات    

ــوفمبر /اســتعرض المكتــب في تــشرين الثــاني   - ٥٠ ــالتحري عــن  ٢٠١٢ن ــه المتعلقــة ب  إجراءات
وستتـضمن  . إلى منظمة تجاريـة   خارجيا   وقرر أن يعهد بهذه العملية       للعملمين  خلفيات المستقدَ 

كـن مـن عـدم وجـود        المؤهلات والتأكد حيثما يم   وهذه التحريات التحقق من التاريخ الوظيفي       
وفي حـــين لا يوجـــد حـــتى الآن إلـــزام للمـــديرين . لـــدى الـــشخص المـــستقدَمســـجل إجرامـــي 

 صــرامة إجــراءات فــإن المجلــس يــرى أن هــذا التطــور الإيجــابي يعــزز   باســتخدام هــذه الخدمــة،  
ــةتلــكالاســتقدام ويــشجع المكتــب علــى جعــل     للوظــائف الرئيــسية  بالنــسبة التحريــات إلزامي

المثـل، يواجـه المكتـب مخـاطر كـبيرة مـن البـائعين والمتعاقـدين الآخـرين وينبغـي                    وب. الحساسة أو
 الـضمانات  يـوفر قـدرا إضـافيا مـن     خلفيـاتهم ما إذا كان إجـراء تحريـات مماثلـة عـن        ينظر في  أن

 .لحماية مصالحه في العمل
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ات يوصي المجلس بأن ينظر المكتب في التكاليف والمنافع المترتبة على إجراء تحري ـ           و  - ٥١
 . الجددالبائعين والشركاء الآخرين أو المتعاقدين وأإلزامية عن خلفيات جميع المستقدمين 

 لإجـراء   الموحـدة  التـشغيلية    هوقد أبلغ المكتب المجلس بأنـه بـصدد الانتـهاء مـن إجراءات ـ              - ٥٢
ة علـى   تحريات إلزامية عن الخلفيات وأنه يقوم في الوقت الراهن بتقييم التكاليف والمنافع المترتب ـ            

 . تطبيق إجراءات مماثلة بالنسبة للبائعين والمتعاقدين والشركاء
  

 الدراسة الاستقصائية المتعلقة بمكافحة الغش    

ــة للحــسابات والتحقيقــات في عــام    أجــرى  - ٥٣ ــة الداخلي ــق المراجع ، في إطــار ٢٠١٢ فري
فحــة الغــش  الأخــلاق والتراهــة ومكاعملــه الاســتباقي في هــذا المجــال، دراســة استقــصائية عــن  

أن عـن    الدراسة   وكشفت). من موظفي المكتب   في المائة    ٧حوالي  ( موظفا   ٤٥١استجاب لها   
وأفـاد  .  علـيهم  المباشـر شرفالم في المائة من العاملين سيبلغون عن حالات الغش، عادة إلى       ٨٠
الـسرقة   وأ،  ) في المائـة   ٢٠( قبـول هـدايا      مثـل  موظفا أنهم رأوا سـلوكا غـير أخلاقـي           ٢٣٦نحو  

ــة ١٦( ــائق   وأ، )في المائ ــر الوث ــل خارجيــة   ) في المائــة١٦(تزوي ــصالح عم  في ٣١(، أو إدارة م
مشكلة أو مشكلة خطيرة في مكتـب الأمـم   يعتبر  مجيبين أن الغش     ثلاثة واعتبر اثنان من  ). المائة

 .المتحدة لخدمات المشاريع

ين لم يــستكملوا  في المائـة مــن المجيـب  ٢٠ أيـضا عــن أن   الاستقــصائيةوكـشفت الدراسـة    - ٥٤
اسـتنتاجات مباشـرة،   تفـض النتـائج إلى    وفي حـين لم     . الدورة التدريبية الإلزامية بشأن الأخلاق    

.  سـلوك غــير أخلاقــي في المكتــب حــدوث إلى وجــود تــصور لـدى المــوظفين بــشأن  فإنهـا تــشير 
باشــر  إلى مــشرفهم المالمــسائل النتــائج أيــضا إلى أنــه في حــين زعــم المجيبــون أنهــم يبلغــون وتــشير

إلى فريـــق المراجعـــة الداخليـــة عنـــها بلـــغ يُ لم تكـــن المـــسائلبانتظـــام، فمـــن الواضـــح أن تلـــك 
 .للحسابات والتحقيقات

اســتعراض وتحليــل نتــائج الدراســة  ) أ: ( بمــا يلــيالمكتــبويوصــي المجلــس بــأن يقــوم    - ٥٥
ــالغش؛   استعراضــهالاستقــصائية في إطــار    في رالنظــ) ب( للــسياسات والإجــراءات المتعلقــة ب

 في الـسلوك الأخلاقـي   موظفو المكتب بحاجة إلى الحصول على مزيد من التـدريب         إذا كان    ما
 . السلوكأو سوء اتباعها عند إبلاغ حالات الغش الواجبالإجراءات المتوقع وفي 

 لتنفيـذ ن شـركة خارجيـة      أبلغ المكتب المجلس بأنه اتخذ إجراء بشأن التوصـية وعـيَّ          وقد    - ٥٦
أن يكتمـل هـذا المـشروع بنهايـة الربـع الثالـث             وينتظر  . ة شخصية للموظفين  حلقة عمل تدريبي  

 . ٢٠١٣من عام 
  



A/68/5/Add.10 
 

21 13-38812 
 

 مشاريع الهياكل الأساسيةإنجاز   -  ٥  

وهـي  . مشاريع الهياكل الأساسية هي مشاريع تهدف إلى إنشاء أصل مادي أو تجديده             - ٥٧
مـا يتـصل     م المتحـدة في    لمنظومـة الأم ـ   اً مركزي ـ بأن يكون مـورداً   جزء أساسي من ولاية المكتب      

العقـود وكـذلك في مجـال الأشـغال المدنيـة وتطـوير الهياكـل الأساسـية          بعمليـات الـشراء وإدارة  
ومثلت عقود التشييد الـتي كـان المكتـب         . المادية بما في ذلك أنشطة تنمية القدرات ذات الصلة        

 ثلـث نفقاتـه     ، أي مـا يقـارب     ٢٠١٢ في عـام      مليون دولار مـن نفقاتـه      ٢٣٩طرفا رئيسيا فيها    
وبـيرو  )  مليـون دولار ٤٩( جنـوب الـسودان      مشاريع في  وكان المكتب أكثر نشاطا في    . الكلية

 .)٣ -الثاني انظر الجدول ) ( مليون دولار٣٩(
  

  ٣ -الثاني الجدول     
  ٢٠١٢   في عام بلدان أو مناطقةمشاريع الهياكل الأساسية حسب أول عشرمصروفات     

  )لمتحدةالولايات املايين دولارات (
  

 النفقات موقع المشروع

  ٤٩ جنوب السودان
  ٣٩ بيرو

  ٣١ أفغانستان
  ٢٥ جمهورية الكونغو الديمقراطية

  ٢٦ هايتي
  ١٩ غواتيمالا

  ٦ دولة فلسطين
  ٦ سري لانكا
  ٦ )أ(كوسوفو
  ٥ السودان

  ٢١١ مناطق/ بلدان١٠أول 
  ٢٣٩ المناطق/جميع البلدان  

  
 .لبيانات مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريعتحليل المجلس   :المصدر  
ولا يتــضمن . يــستند الجــدول إلى مــشاريع التــشييد الــتي كــان المكتــب فيهــا طرفــا رئيــسيا في العقــد    :ملاحظة 

.  أجزاء المشاريع غير الداخلـة في عقـود التـشييد          ولاوكيلا  فيها   المكتب   يكونالجدول المشاريع التي    
لا يعــد المكتــب بعــض هــذه المــشاريع مــشاريع للــهياكل    بالمكتــب،ولأغــراض نظــم الإدارة الخاصــة

 .الأساسية
 .)١٩٩٩ (١٢٤٤ إلى كوسوفو في سياق قرار مجلس الأمن اتتفهم الإشار  )أ(  
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ئفـة واسـعة    ويتسم عمل المكتب في مجال الهياكل الأساسـية بـالتنوع، حيـث يـشمل طا                - ٥٨
ويتــولى . مــن الهياكــل الأساســية بمــا في ذلــك الطــرق والمستــشفيات والمبــاني الإداريــة والمــدارس 

 فلـسطين  دولـة فعلـى سـبيل المثـال، يقـوم المكتـب في            . شـتى المكتب أيضا إدارة المشاريع بطـرق       
 وفي .غالبا بـالإدارة الكاملـة لمـشاريع تـشييد المبـاني العامـة مـن جانـب مقـاولي القطـاع الخـاص                      

بــيرو، يعمــل المكتــب بــصفة أساســية كنمــوذج خــدمات فقــط يتــضمن الإشــراف علــى تنفيــذ    
بنـاء  وفي حالـة المـشاريع مـن قبيـل     . الأشغال المدنية، عن طريق تصميم عمليات العطاءات مثلا       

 المكتـب نهجـا     يـديرها  في أفغانستان، يمكن أن تتضمن مشاريع الهياكل الأساسية الـتي            اتالطرق
ويـشمل موظفـو   . مالـة، يقـوم بموجبـه المكتـب بإشـراك قـوة عمـل محليـة وإدارتهـا                 علـى الع   ميقو

 واسـعة   لهم خبرات خبراء مستقدمين من مؤسسات القطاع الخاص       للمكتب  الهياكل الأساسية   
 .مشاريع الهياكل الأساسيةإنجاز في 

سـنوات   بعـد    المـالي في فترة سابقة بإعـادة بنـاء مقومـات نجاحـه            قام   المكتب   ونظرا لأن   - ٥٩
 علـى تطـوير أنـواع       ٢٠١٣-٢٠١٢ للفتـرة    من الصعوبة، شددت خطـة المكتـب الاسـتراتيجية        

 ، قـرر المكتـب بعـد      ٢٠١٢سـبتمبر   /وفي أيلول . معينة من النشاط يتمتع فيها بخبرة وميزة نسبية       
بـأكبر   أنـه يتمتـع فيهـا        رأى مجـالات    ةستراتيجيته وأدائه أن يركـز علـى ثلاث ـ       لا استعراض   إجراء

وتمثـل تلـك المجـالات في       . ، وهـي إدارة المـشاريع، والمـشتريات، والهياكـل الأساسـية           يةميزة نسب 
 .مجموعها ما يقرب من أربعة أخماس عمله

، اعتــبر المكتــب أن إنــشاء فريــق ممارســات معــني بالهياكــل الأساســية   ٢٠١٢وفي عــام   - ٦٠
 قد أنـشئ وعـين لـه        ، كان الفريق الجديد   ٢٠١٣فبراير  /وبحلول شباط . المستدامة أولوية كبرى  

الفريق معايير وإدارة الجودة وتعزيز القيمة المضافة لخـدمات التنفيـذ والخـدمات             وسيضع  . مدير
 .الاستشارية لمشاريع المكتب

. ٢٠١٣ويعتـــزم الفريـــق إعـــداد اســـتراتيجية للـــهياكل الأساســـية المـــستدامة في عـــام     - ٦١
 ٢٠١٢لمكتـــب في عـــام وظفي المـــويلاحـــظ المجلـــس أن الدراســـة الاستقـــصائية الـــتي أجريـــت 

 بخطــة المكتـــب  ملمـــون في المائـــة فقــط مـــن مــوظفي الهياكـــل الأساســية    ٣٩ إلى أن خلــصت 
 العـالم بوضـع اسـتراتيجيات محليـة لتعزيـز           في مختلـف أنحـاء    وتقوم مراكـز المكتـب      . الاستراتيجية

عنـد وضـع   وسـيتعين علـى الفريـق،    . عملها في مجال الهياكل الأساسية مع تغير ظروفها الخاصـة  
الــوعي لــدى درجــات انخفــاض أن يتــصدى لمــسألة اســتراتيجيته الجديــدة للــهياكل الأساســية،  

 .المكتبموظفي 

 توصـية المجلـس بـأن ينظـر بعنايـة في كفالـة فهـم جميـع مـوظفي                    علىووافق المكتب     - ٦٢
 .الهياكل الأساسية للاستراتيجية الجديدة للهياكل الأساسية
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 حينهاإدارة إنجاز المشاريع في     

ــه مــع يعقــدها المكتــب الاتفاقــات الــتي تــنص   - ٦٣  المتعلقــة بمــشاريعه،حكــام علــى الأزبائن
، ذلــك أن زبونــهالمــشاريع قياســا علــى أحــدث اتفــاق مــع      إنجــاز ويرصــد المكتــب أداءه في  

ــة      . الاتفاقــات تعــدل، إذا كــان هنــاك علــى ســبيل المثــال تغــير في التكــاليف أو الجــداول الزمني
ات تواريخ الإنجاز التشغيلية، وحيثمـا يكـون مـن المـرجح أن يتـأخر اسـتكمال                 وتتضمن الاتفاق 

 . على تمديد الوقتالزبون المشروع، تكون عملية المكتب السعي إلى الحصول على موافقة 

ونظــرا لأن المجلــس قــد ســلط الــضوء في فتــرة ســابقة علــى أن الإغــلاق المــالي لمــشاريع    - ٦٤
شـائعا   ما إذا كان التأخير في الإنجـازات التـشغيلية          معرفةى إلى   المكتب غالبا ما يتأخر، فقد سع     

غير محللة بشأن ما إذا كانت اتفاقـات المـشاريع          ورغم أنه توجد لدى المكتب معلومات       . أيضا
قد عدلت، فإنه لا توجد لديه معلومات على نطاق المنظمة بـشأن مـا إذا كانـت مـشاريعه قـد                     

 . مع العميلالمتفق عليه الموعد المعدل  بحلول أوأنجزت تشغيليا بحلول الموعد الأصلي

 الـتي نظـر فيهـا في مركـز المـشاريع في القـدس قـد أنجـزت         ١٠  جميع المشاريع ال ــ  وكان  - ٦٥
. الزبـون  مع   المتفق عليه بحلول التاريخ   ) أو كانت هناك توقعات بإنجازها    (من الناحية التشغيلية    

علـى تمديـد    الزبـائن   ، كـان المكتـب قـد اتفـق مـع            مـا يتعلـق بـستة مـن تلـك المـشاريع            أنه في  إلا
وأكـد  . وكان رأي المكتب أن التمديدات كانت كلها متصلة بعوامل خارج سـيطرته           . الوقت

 .لتأخيرلالمجلس أن تلك العوامل كانت على الأقل سببا رئيسيا 

المكتــب إلى أن لزبــائن الــتي أجريــت للدراســة الاستقــصائية المجلــس في تحليلــه وخلــص   - ٦٦
 عـن أن    راضون)  في المائة  ٧٢( خبرة بمشاريع الهياكل الأساسية      ممن لهم  ٨٣ الـالزبائن  من   ٦٠

ولكن في غيـاب المعلومـات الجيـدة بـشأن          . حينهافي  الزبائن   اتالمكتب قدم استجابات وخدم   
أن ب ـ، توجـد مخـاطر   الزبـائن مـع   الاتفاق الأصلي المتضمن فيالأداء وفق التصور الأساسي المهم    

واضحة بالـشكل الكـافي لـلإدارة       غير  نسبة التمديدات أو التأخيرات الزمنية في المشاريع        تكون  
المكتـب بـصورة منتظمـة العوامـل        يدرس   ولم   .وأن تسفر التمديدات عن تحمل تكاليف إضافية      

ــه في        ــد بالوقــت المتفــق علي ــأثير علــى التقي ــه علــى الت ــد قدرت ــأخير حــتى يزي إنجــاز الأساســية للت
حيثمـا تـؤدي تـصرفاتهم أو تـصرفات المـستفيدين إلى            الزبـائن    عـن طريـق إبـلاغ        المشاريع، مثلا 

 .مخاطر تتسبب في التأخير

 توصــية المجلــس بــأن يفحــص مــدى الــتغيرات في الاتفاقــات    علــىووافــق المكتــب   - ٦٧
 .يديرهاوأسباب التأخير في إنجاز المشروعات في جميع مشاريع الهياكل الأساسية التي 
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ب أنه يتخذ خطوات لمعالجة هذه المـسألة في مرحلـة تـصميم المـشاريع مـن                 ذكر المكت و  - ٦٨
وأثنـاء عمليـة التنفيـذ، مـن خـلال تقـديم       الزبـائن،  سجلات المخاطر واتفاقـات  في دمج الخلال  

 .التقارير عن الإدارة ومجالس المشاريع على سبيل المثال
  

 إدارة تكاليف المشروع    

ذاتية التمويل، على أسـاس اسـترداد التكـاليف بالكامـل           يعمل المكتب، باعتباره وكالة       - ٦٩
 :وعادة ما يستخدم المبلغ الممنوح لمشروع لتمويل ما يلي

 التكاليف المباشرة للمشروع؛  )أ(  

إدارة مساهمة في تكاليف الدعم المباشر المدارة محليا للمـشاريع، مثـل تكـاليف       )ب(  
 المراكز المحلية؛

ــاليف القا   )ج(   ــساهمة في التك ــزاء     م ــع أج ــاليف في جمي ــة بالتك ــع، المتعلق ــة للتوزي بل
 المكتب، مثل التأمين الطبي؛

 .رسم إدارة  )د(  

ــون ويتفــق مــع    - ٧٠ ــذي يكــون عــادة    الزب ــى رســم الإدارة، ال ــة مــن نفقــات  ٧عل  في المائ
ــدعم المحلــي       ــسبة مــن التكــاليف المباشــرة للمــشروع والمــساهمات في تكــاليف ال المــشروع، كن

 الرسـوم المفروضـة علـى جميـع أعمـال المكتـب             تهـدف وبوجه عـام،    . لة للتوزيع والتكاليف القاب 
ــة إلى  ــة  التكــاليفتغطي ــة العام ــه   الإداري ــر المكتــب ومكاتب ــةلمق ــزز المكتــب  . الإقليمي وحــتى يع

مقومات نجاحه المالي، يقوم حاليا بتنقـيح عمليتـه بحيـث يغطـي الحـد الأدنى لرسـم الإدارة لأي                    
المتصلة بـذلك   المقدرة   الإدارية العامة    التكاليف،  ٢٠١٣يوليه  / تموز مشروع جديد، اعتبارا من   

 .المشروع

 إلى أن ٢٠١٢المكتــب في عــام   لزبــائن  الــتي أجريــت  دراســة الاستقــصائية   وتــشير ال  - ٧١
ممـن لهـم خـبرة بمـشاريع الهياكـل الأساسـية الـتي يـديرها المكتـب                  الزبـائن   في المائة فقط مـن       ٣٨

ويـرى المجلـس أن     . التكلفـة تتـسم بفعاليـة     قـدم خدمـة     ي أن المكتـب     عـن راضون  )  في المائة  ٤٩(
المكتـب  زبـائن   الرضا الـذي أبـداه      مستوى الرضا هذا منخفض نسبيا، وإن كان مماثلا لمستوى          

 يكونـون  نالـذي (الزبـائن   عـن مفاوضـات مـع        تنـشأ  المكتب   أعمالونظرا لأن معظم    . الآخرون
 نتيجـة منافـسة رسميـة،    فـوزه بهـا  عـن   ولـيس ) دةفي أغلب الحالات وكالات أخرى للأمم المتح     

ــتوجــد مخــاطر   ــة  ب علــى أدنى  ميزانيــات المــشاريع  لإبقــاء ألا تكــون لــدى المكتــب حــوافز كافي
 .مستوى ممكن
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 الميزانيـة   ضـمن إطـار   ماليـا    لا يـرجح أن ينجـز مـشروع مـا            وحيثما يصبح واضحا أنـه      - ٧٢
ومثلمـا هـي الحـال      . الزبـون التكلفـة مـن     ، تكون عملية المكتب هي السعي لتمديد        هاالمتفق علي 

 حيـز زمـني معـين، يوجـد نقـص في المعلومـات المتاحـة بـشأن عـدد مـرات                      ضمنبالنسبة للأداء   
 عـددا قلـيلا   انيـة أن    دولاحظ المجلس في زياراتـه المي     . تمديد الميزانية في مشاريع الهياكل الأساسية     

وإذا أسـفر مـشروع     . طـاق المـشروع    زيادات في الميزانية نتيجـة اتـساع ن        تطلبمن المشروعات   
 شـطب   فإنه يـضطر إلى   ،  زبائنهما عن تحمل المكتب لتكاليف إضافية لا يستطيع استردادها من           

 بمــشاريع متــصلة، أفــصح المكتــب عــن ثــلاث حــالات شــطب    ٢٠١٢وفي عــام . أي خــسائر
 .  دولارا٨٤٠ ٦٩٥يبلغ مجموع قيمتها للهياكل الأساسية، 

ذا كان المكتب يدير المـشاريع بطريقـة ينفـق فيهـا الميزانيـات غالبـا                ما إ  ونظر المجلس في    - ٧٣
، بـدلا مـن إعـادة الأرصـدة غـير المـستخدمة إلى       )الإنفـاق الـدقيق  (بصورة كاملة أو شبه كاملة    

وبعد أن اطلع المجلس على أدلة بشأن الإنفـاق الـدقيق في الميـدان، قـام بتحليـل بيانـات                    . الزبائن
لمــشاريع الهياكــل ) المبلــغ الممنــوح( الميزانيــة مقارنــة بــالمبلغ المــدرج فيق المكتــب المتعلقــة بالإنفــا

 ٤ -الثـاني   ويـبين الجـدول     . أغلـق ماليـا   قـد    ٢٠١١ في عـام     ووجـد أن أحـد النـواتج      الأساسية  
 .التي ظلت غير مستخدمةو، ٢٠١١في عام إنجازها مدى ميزانيات المشاريع المقرر 

  
  ٤ -الثاني الجدول     

  ٢٠١١في عام المنجزة  غير المستخدمة لمشاريع الهياكل الأساسية الميزانيات    
  

  المنفقةالميزانية غير 
 عدد المشاريع المنجزة )النسبة المئوية للمبلغ الممنوح(

  )٣٥ (١١  صفر
٣٢ (١٠  ١( 
١٣ (٤  ٥-٣( 
٦ (٢  ١٠-٧( 
١٣ (٤  ٧٠-١١( 

 )١٠٠ (٣١  جميع الميزانية  
  
عـن مـشاريع الهياكـل الأساسـية الـتي كـان المبلـغ             ) ٢٠١٣مـايو   /أيـار ( لبيانات المكتـب     تحليل المجلس   :المصدر  

 . وأغلق ماليا٢٠١١يتعلق بمشروع واحد فقط أنجز ناتجا في عام ما الممنوح في 
    

أن أنماط الإنفـاق يمكـن أن تعكـس بعـض ممارسـات الإدارة الجيـدة مثـل                  بويقر المجلس     - ٧٤
ــة المحكمــين،   ــصة  التخطــيط والميزن وفي بعــض . لنطــاق والتكــاليف في اإضــافة إلى الإدارة الحري

 توسـيع علـى  الزبـون   مـع  المكتـب المشاريع التي يرجح أن يكون فيهـا قـصور في الإنفـاق، يتفـق        
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وعلـى  . نطـاق العمـل ليـشمل خـصائص أو خـدمات غـير مدرجـة في المواصـفات المتفـق عليهـا          
 جديدة في أحـد مرافـق تـدريب الـشرطة           سبيل المثال، أعاد المكتب تصميم سقف قاعة رياضية       

 . استخدمت لإضافة طابق سفلي إلى المرفقحرر أموالاقبل بدء أعمال التشييد، مما 

إلا أن المكتــب يواجــه بعــض حــالات انعــدام الــيقين المــالي الكــبيرة في إدارة مــشاريعه،    - ٧٥
. التي يتحملها المكتـب   خاطر أسعار الصرف    بم الصعبة و  يةمثل الحالات المتصلة بالبيئات التشغيل    

 الحقيقيـة ويرى المجلس أنه لا تـزال هنـاك مخـاطر بـشأن تـشوه الحـوافز وعـدم شـفافية التكـاليف              
 ويلاحظ المجلس أيضا أن معظم ميزانيات المشاريع لا تتضمن ميزانيـة طـوارئ            . لبعض المشاريع 

 .ت الطوارئ في تمويل ميزانيابالغالا يرغبون زبائنه ، ربما لأن المكتب يرى أن محددة

علـى قبـول إدراج ميزانيـات        زبائنـه وافق المكتـب علـى توصـية المجلـس بتـشجيع            و  - ٧٦
طــوارئ للمــشاريع، ممــا يمكــن أن يقتــضي خفــضا منــاظرا في العناصــر الأخــرى للميزانيــة،  

 .للزبائن تكون مقبولةتحرير المبالغ المخصصة للطوارئ لعمليات بالإضافة إلى 

ى توصية المجلس بأن يحقق في مدى الإنفاق الدقيق وأسبابه          ووافق المكتب أيضا عل     - ٧٧
 .وأن يقيم ما إذا كان يتعين أن يغير عملياته أو توجيهاته نتيجة لذلك

  
 جودة تصميم الهياكل الأساسية المنشأة    

يضطلع مكتب الأمم المتحدة لخدمات المـشاريع بـدور في تـصميم الهياكـل الأساسـية،                  - ٧٨
وقـد  . إدارة تـشييد مـبنى جـرى تـصميمه بالفعـل         في   فيهـا    يـشارك ت الـتي    بما في ذلـك في الحـالا      
ولاحـظ وجـود مبـان يتـسم        . الممارسـات الجيـدة في مجـال التـصميم ميـدانيا          حدد المجلس بعـض     

ووجـد أيـضا    . طـابق أو اثـنين    ببناؤها بالمرونة، مثل تشييد المباني الإداريـة بطريقـة تتـيح تعليتـها              
قيمــة لتحريــر تمويــل لإضــافة خــصائص إلى المبــاني أو الخــدمات أمثلــة علــى اســتخدام هندســة ال

 .يريدها المستفيدون ويقبلها المانحون

واجـه مـشاكل تتعلـق بعـدم تلبيـة          يوحدد المجلس في الميدان أن عددا قليلا من المشاريع            - ٧٩
وتتعلـق هـذه   . ، وإن كان التصميم يـصحح في العـادة قبـل الإنجـاز            الزبائنالتصميم لاحتياجات   

. أو يكلفـون جهـات بتنفيـذها   الزبـائن  ما يبدو بالتـصميمات الـتي يقـدمها المـانحون            لمشاكل في ا
ــصميم، حــتى في        ــتظم لاســتعراض الت ــب الاســتخدام المن ــادة للمكت ــات المعت ــضمن العملي ولا تت

. بتوفير التصميمات أو ترتيبها من خـلال أطـراف ثالثـة          الزبائن  الحالات التي يقوم فيها المانحون      
ــا     ومــن شــأ ن وضــع عمليــة لاســتعراض التــصميمات قبــل تنفيــذ العمــل في الموقــع أن يــوفر رأي

للخبراء بشأن ما إذا كـان التـصميم المعـني سـيلبي احتياجـات المـستخدمين، وأن يـسلط الـضوء                     
ويمكـن مـن ثم أن   . على الأخطاء التي يجب تصحيحها، ويمكن أن يحدد الوفورات في التكاليف        
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 المخاطر، وإن كان سيـسفر أيـضا عـن تكـاليف إضـافية سـيتعين       يؤدي إلى إضافة قيمة وخفض    
 .الزبائنأن يستردها المكتب من 

ــأن يقــدر قيمــة استعراضــات التــصميمات       - ٨٠ ووافــق المكتــب علــى توصــية المجلــس ب
الإلزامية للمشاريع التي تكون فيها المخاطر المتعلقة بمشاكل التصميم مرتفعة وبطريقة تحـد       

 .بائنالزمن التكاليف على 

 شـهرا، يحـصل المكتـب في    ١٢وخلال الفتـرة المعتـادة للمـسؤولية عـن العيـوب البالغـة                - ٨١
ولا يقــيِّم . الظــروف العاديــة علــى معلومــات عــن أداء مــبنى وأي مخــاوف تنــشأ بــشأن الجــودة  

ويمكـن أن   . أو ممولهـا  بادئهـا   المكتب أداء المباني اللاحـق لأنـه الـشريك المنفـذ للمـشاريع ولـيس                
 تقييمات خاصة بها ولا يقومون في الظـروف العاديـة بتمويـل المكتـب للاضـطلاع                 زبائنهيجري  

ولذلك توجـد مخـاطر ألا تكـون لـدى المكتـب معلومـات عـن مـدى جـودة أداء                     . بذلك العمل 
مبانيه، مثلا من حيث تكاليف تشغيلها أو ضرورة الإصـلاح بعـد انقـضاء فتـرة المـسؤولية عـن                    

 .العيوب

 على توصية المجلس بـأن يـضع آليـة لتوليـد معلومـات أفـضل بـشأن             ووافق المكتب   - ٨٢
 .أداء المباني في فترة ما بعد إنجازها

 تلبية احتياجات العملاء    

ــائن خلــصت الدراســة الاستقــصائية الــتي أجراهــا المكتــب     - ٨٣  إلى أن ٢٠١٢في عــام للزب
راضـون عـن أن     ) ائـة  في الم  ٧٠(ممـن لهـم خـبرة بمـشاريع الهياكـل الأساسـية             زبونـا    ٨٣من   ٥٨

 في  ٥ (٤محايـدون، وأن    )  في المائـة   ٢٥(زبونا   ٢١المكتب يسلم المشروع وفقا لاتفاقهم، وأن       
 دولــة فلــسطينوأشــارت اجتماعــات المجلــس مــع المــانحين والمــستفيدين في  . غــير راضــين) المائــة

 .المنجزةوبيرو إلى أنهم راضون عن جودة المباني والمرافق 

ودعما لذلك، أنـشأ المكتـب مركـزا        . زبائنهأهمية الاتصالات الجيدة مع     ويقر المكتب ب    - ٨٤
المعلومــات لتبــادل للــشركاء، وهــو موقــع شــبكي آمــن لا يمكــن دخولــه إلا بــدعوة وذلــك         

الاطلاع على الوثائق الرئيـسية والملخـصات الماليـة         للزبائن  ويمكن  . والحصول على آراء تقييمية   
وعلى الرغم مـن الجهـود المبذولـة لتـشجيع هـذا            . حة والمكتملة وإبداء آرائهم في المشاريع المفتو    

المرفق، يقتصر استخدامه على عدد محـدود للغايـة مـن المـستخدمين، ويقـل عـدد الـذين يبـدون                     
ويمكـن أن يعـزى ذلـك جزئيـا إلى اعتبـارات ثقافيـة أو تفـضيل بعـض                   . آراءهم حـتى عـن ذلـك      

 .إبداء آرائهم شخصياالزبائن 
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علـى   الزبـائن  علـى توصـية المجلـس بـأن يـضع اسـتراتيجية لتـشجيع                ووافق المكتب   - ٨٥
 .زيادة مشاركتهم في مركز الشركاء، بما في ذلك تقديم الآراء التقييمية

  
ــا لمكتــب الأمــم المتحــدة          المــساهمة في جــدول أعمــال الاســتدامة والأولويــات الأوســع نطاق

 لخدمات المشاريع

أن المـشاريع   في   الأمم المتحـدة لخـدمات المـشاريع      لمكتب   القيم الأساسية    تتمثل إحدى   - ٨٦
ويعني ذلك جزئيـا أن المـشاريع ينبغـي أن تـسهم في             . التي يضطلع بها ينبغي أن تكون مناسبة له       

ــات ــستوى   الغايـ ــة المـ ــعالرفيعـ ــرة    الأربـ ــتراتيجية للفتـ ــه الاسـ ــب في خطتـ ــددها المكتـ ــتي حـ    الـ
 إلى جانـب مقيـاس لمـدى تركـز          ،٥ -الثـاني   وترد هذه الغايـات في الجـدول        . ٢٠١٣-٢٠١٠

 .المشاريع على الغايات
  

  ٥ -الثاني الجدول     
  ٢٠١٢تحليل مشاريع الهياكل الأساسية حسب غاية المكتب في عام     

  
 الغاية

مشاريع الهياكل الأساسـية الـتي لهـا نـاتج في
  مركز على هذه الغاية٢٠١٢عام 

  )٤٣ (١٢٧ إعادة بناء السلام والاستقرار بعد التراع
 )١٣ (٣٨ الانتعاش المبكر للمجتمعات المتضررة من جراء الكوارث الطبيعية

قدرة السكان على تنمية الاقتصادات المحلية والحـصول علـى الخـدمات        
 )٢٩ (٨٦ الاجتماعية

 )١٥ (٤٣ تغيُّر المناخمع الاستدامة البيئية والتكيُّف 
  
 .)٢٠١٣مايو /أيار(لمتحدة لخدمات المشاريع تحليل المجلس لبيانات مكتب الأمم ا  :المصدر  
    

 المــساواة بــين :أهــداف شــاملة هــي كانــت لــدى المكتــب في إطــار كــل غايــة ثلاثــة   و  - ٨٧
 .الجنسين وتمكين المرأة، وتنمية القدرات الوطنية، والاستدامة البيئية

مــن أكــبر  مراكــز المكتــب بــالنواتج   يكــون اهتمــام أن العمليــة  الممارســة ويمكــن في  - ٨٨
مـستوى  علـى    لمـشاريع اتمويـل   الزبـائن علـى     اقتـصار   ويمكن أن يعكس ذلك     . اهتمامها بالنتائج 

 إلى الـتي تهـدف   لمـشاريع   ا، إلا أن المجلس وجد أدلة على أن المكتب يهـدف إلى تـصميم               النواتج
ــاس تمويــل ،  النــواتجوتنجــز النتــائجالتــأثير علــى    استعراضــه للمــشاريع وقــد أدى .  لهــاوالتم

ات التي قدمها المكتب إلى توفير بعض الأدلة على أن المشاريع تسهم في تحقيـق غايـات     والمعلوم
 في القدس من أجل تحـسين الـصحة   المشاريعوأهداف أوسع نطاقا، مثل الجهود المتناغمة لمركز    
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والسلامة في مواقع البناء الخاصة بالمكتب حيث أسهمت التوعية الجيدة والقواعـد الـصارمة في               
 . وتجنب التكاليف البشرية والمالية الكبيرة المترتبة على الحوادث الخطيرةةة السلامتعزيز ثقاف

ــائج، علــى رصــد         - ٨٩ ــة إبــلاغ ســنوية قائمــة علــى النت ويركــز المكتــب، مــن خــلال عملي
وفي حـين يمثـل     . المعلومات المتعلقة بالنواتج الناشئة عن مـشاريعه والتثبـت مـن تلـك المعلومـات              

 الأوسـع   النتـائج  حيث قياس النواتج، فإن هـذه العمليـة لا تحـاول قيـاس               ذلك ممارسة جيدة من   
 ومـا بعـد ذلـك     ٢٠١٤ المكتـب في وضـعه لخطتـه الاسـتراتيجية لعـام             ولا يغيب عن بال   . نطاقا

ضرورة توفير معلومات عن المخرجـات لمـساعدته علـى تحديـد أولويـات عملـه وتحـسين قيـاس                    
 .تأثيره

لمجلـس بـأن يعمـل مـع شـركائه علـى وضـع عمليـات                ووافق المكتب علـى توصـية ا        - ٩٠
 التي تسهم فيها أنشطة المكتب، ولا سيما مـن حيـث            النتائجلتحسين رصد المعلومات عن     

 .المستفيدين من المشاريع
  

 ضمان المشروع    

وضع مكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع عمليـات ضـمان تـدعمها تكنولوجيـا                     - ٩١
ويتحمــل . الجاريــةأعمالــه الناشــئة عــن متثــال والأداء والمخــاطر لامراقبــة االمعلومــات لتحــسين 

مديرو مشاريع المكتب مسؤولية كلية عن مشاريعهم ويتعين على مديري المراكـز المحليـة تـوفير                
التي تتـضمن في الغالـب مـشروعا واحـدا، وإن           (بجودة أداء مشاركاتهم    للمناطق  ضمان شهري   

ويجري المديرون أيضا استعراضات ربـع سـنوية        ). انكان العدد يزيد على ذلك في بعض الأحي       
 والكهرمـــانيوتتـــضمن هـــذه الاستعراضــات تقييمـــا بثلاثـــة ألــوان، هـــي الأحمـــر   . للــضمانات 
 ســتة معـايير باســتخدام أداة علـى شــبكة الإنترنـت، مــع إتاحـة النتــائج     علــى أسـاس والأخـضر،  

وفر لمقـر المكتـب قـدرا كـبيرا         وإذا حسن استخدام هذه الاستعراضات، فإنها ت      . لجميع الموظفين 
 مـشاركة   تتمثل فيهـا  ولكن في الحالات القليلة التي      . ما يتعلق بفرادى المشاريع    من الوضوح في  

 عــدة مــشروعات، يــرى المجلــس أن وضــوح فــرادى  فيالمكتــب في مــشاريع الهياكــل الأساســية 
قق هـذه الأداة أفـضل   وتح. تفاوت أداء المكتب في المشاريع المكونة حتمال  المشاريع أقل نظرا لا   

 .نتائج حين تقتصر مشاركة المكتب على مشروع واحد

ووافق المكتب على توصية المجلس بأن يقوم إما بتعزيز أداة الضمان المتـوفرة علـى                 - ٩٢
في  المـشاركة  تتمثـل تـوفير الـضمان علـى مـستوى المـشاريع حيثمـا          لإتاحـة   شبكة الإنترنت   

 .مشاريع واحدةعلى من مشاركاته  عدد أكبر بقصرعدة مشاريع كبيرة أو 
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شاريع المــ إنــشاءللــتحكم في  في اســتخدام نظامــه الرائــد ٢٠١١في عــام وبــدأ المكتــب   - ٩٣
ويتمثــل جــزء مــن وظــائف هــذا النظــام في تنبيــه القــائمين علــى اســتعراض المــشاريع    . ديــدةالج

 أيـضا لواضـع     ويمكـن . بالتوقيع لدى الانتهاء منـه    الداخلية ذات الصلة بوجود مشروع جديد و      
 للمكتـب قيـد التنفيـذ أو منجـزة في           مماثلـة المشروع الذي يديره المكتب أن يطلع على مـشاريع          

ويــوفر النظــام لــلإدارة ضــمانا بأنــه يجــري النظــر في المخــاطر أثنــاء مرحلــة بــدء . أمــاكن أخــرى
  .المشروع وينبغي أن تساعد هذه الخاصية المكتب على بدء مشاريعه الجديدة بطريقة جيدة

  
 التعاون مع منظومة الأمم المتحدة    

التنــسيق في  القــيم الأساســية لمكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات المــشاريع   تتمثــل إحــدى  - ٩٤
 ٢٠١٣-٢٠١٠وتـدمج خطتـه الاسـتراتيجية لعـام         . ما بين كيانات الأمـم المتحـدة وغيرهـا         في

يهـا المكتـب، يتوقـع أن    وفي الأمـاكن الـتي يعمـل ف   . مبادئ إعلان باريس بشأن فعالية المعونـات     
 . لعمل الوكالات الأخرى فيهاملائمةتكون المشاريع التي يديرها 

جد المجلس أدلـة علـى أن المكتـب يتعـاون مـع وكـالات الأمـم المتحـدة الأخـرى في                      وو  - ٩٥
والمكتـب  . المـشاريع بـنفس الجـودة     مجالات لا تتكامل فيها      وجد أيضا أدلة على      هالميدان، ولكن 

ات الموقعة علـى أطـر عمـل الأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة في جميـع البلـدان                     هو أحد الكيان  
مـا يتعلـق    وفي.  باسـتثناء واحـد   الـتي يـديرها  المناطق العشر الأولى لمشاريع الهياكل الأساسـية     أو

، يفهم المجلـس أن فريـق الأمـم المتحـدة القطـري يقـوم حاليـا                 دولة فلسطين بهذا الاستثناء، وهو    
ة النهائية لإطـار عمـل للأمـم المتحـدة للمـساعدة الإنمائيـة ويعمـل المكتـب بوصـفه           بوضع الصيغ 

 .وكالة التنسيق الرئيسية لموضوع الهياكل الأساسية ضمن هذا الإطار

ويــرى المجلــس أنــه يــتعين علــى المكتــب تعزيــز تعاونــه ضــمن منظومــة الأمــم المتحــدة،      - ٩٦
 المجـالات الـتي يمكـن أن تكـون لديـه ميـزة نـسبية                 الأساسية في  ومهاراتهبالترويج لولاية المكتب    

ــة بالوكــالات الأخــرى  ــز    . فيهــا مقارن وعلــى الــصعيد القطــري، ينبغــي أن يتــضمن ذلــك تعزي
المشاركة مع الوكالات الأخرى، وخصوصا في سياق الآليات القائمة مثل أطـر الأمـم المتحـدة     

 .للمساعدة الإنمائية

كتــب لا يــزال نــشيطا في ســعيه إلى إضــفاء الطــابع  ، يقــر المجلــس بــأن الموبــصورة أعــم  - ٩٧
المهــني علــى مهاراتــه الأساســية وتعزيزهــا، وتحــسين جــودة الخــدمات الــتي يقــدمها، والحــصول   

ويـتعين أن ينظـر     .  لبيان التزامه بالجودة   من هيئة مستقلة   على اعتراف وتصديق      آنفا مثلما ذكر 
 يمكـن أن يـضيفها إلى منظومـة الأمـم المتحـدة             الـتي  بيان القيمة المكتب في الطريقة التي يمكن بها       

بـأن يــبين بطريقــة موضـوعية أن الخــدمات الــتي يقـدمها تمثــل قيمــة جيـدة مقابــل المــال المــدفوع     
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 غـيره مـن المكاتـب الدوليـة والعامـة           على أساس أداء  فيها، وبأن يقوم حيثما ينطبق بقياس أدائه        
  . والخاصة المقدمة للخدمات في نفس القطاعات

  
 إفصاحات الإدارة  - دال  

  والممتلكاتوحسابات القبضشطب خسائر النقدية   -  ١  

ــام        - ٩٨ ــا في ع ــام رسمي ــه ق ــس بأن ــب المجل ــغ المكت ــها    ٢٠١٢أبل ــغ قيمت ــشطب أصــول تبل  ب
وتــضمن ). ٢٠١١-٢٠١٠ ملايــين دولار في الفتــرة ١٠,٤ مقارنــة بمبلــغ(مليـون دولار   ١,٨

طب مقابـل مخصـصات حاليـة لانخفـاض القيمـة            مليـون دولار ش ـُ    ١,٤ مبلغا قـدره     هذا الرصيد 
  .٢٠١٢د كمصروفات في عام  دولار قي٤٠٠ِّ ٠٠٠ قدرهومبلغا آخر 

  
 الإكراميات  -  ٢  

  .٢٠١٢ في عام إكرامياتأنه لم يقدم أي بأبلغ المكتب المجلس   - ٩٩
  

 حالات الغش والغش المفترض  -  ٣  

 ٢٠١٢ حالة غش مثبتة في عـام        ١٦عن  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع       أبلغ   - ١٠٠
 وفي حين لم يحسب المكتب الخـسائر الماليـة        ). ٢٠١١-٢٠١٠مقارنة بتسع حالات في الفترة      (

كانـت لـدى    وفي حـالتين،    .  أنها لن تكون مهمة بالنـسبة للبيانـات الماليـة          قرر، فقد   التي تكبدها 
 كيانات عمـل شـاركا       في  غير مفصح عنها   رجيةمالية خا مصالح  مع المكتب    موظفيْن متعاقديْن 

وفي كلتـا الحـالتين، اسـتقال الشخـصان قبـل           . في منحها عقودا أو أشرفا عليهـا لـصالح المكتـب          
 الأخـرى تتعلـق بمحـاولات غـش في التـأمين            ١٤ وكانـت الحـالات ال ــ    . اتخاذ إجراءات ضـدهما   

إلى  عنـها   ولا تـشمل الحـالات المبلـغ       .تكبد المكتب لخسارة ماليـة محـدودة، إن وجـد         الطبي مع   
 .المجلس إلا الحالات التي أحدث فيها الغش أو الغش المفترض تأثيرا مباشرا على المكتب
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 شكر  - هاء  
يود المجلس أن يعرب عن تقديره للتعـاون والمـساعدة المقـدمين إلى موظفيـه مـن المـدير                - ١٠١

  .التنفيذي ونائب مدير مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع وموظفيهما
  

  مورس أمياس )توقيع(
  المراقب المالي ورئيس مجلس مراجعي الحسابات
  في المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية

  )كبير مراجعي الحسابات(
  

   جياييليو) توقيع(
 المراجع العام للحسابات في الصين

    
  أوتو . إل.لودوفيك إس) توقيع(

 المتحدةهورية تترانيا المراقب المالي والمراجع العام للحسابات في جم
    

  ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠
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  المرفق
 كــانون ٣١اســتعراض حالــة تنفيــذ توصــيات المجلــس للــسنة المنتهيــة في       

   ٢٠١١ديسمبر /الأول
 غــير المنفــذة المقدمــة ٣١، كانــت مــن بــين التوصــيات الـــ  ٢٠١٣مــارس / آذار٣١في   - ١

قـــد نفـــذت )  في المائـــة٤٨(توصـــية  ١٥ وفتـــرات الـــسنتين الـــسابقة، ٢٠١١-٢٠١٠للفتـــرة 
قـد  )  في المائـة ١٠( توصـيات  ٣قيـد التنفيـذ، ولم تكـن    )  في المائـة ٣٩( توصية ١٢بالكامل، و  

  .نفذت، وكان هناك توصية واحدة تجاوزتها الأحداث
  

  التوصيات التي لم تنفذ بعد    
لمــشاريع مــن بــين التوصــيات الــثلاث الــتي لم ينفــذها مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات ا  - ٢

بعد، كانت توصيتان تتعلقـان بـضرورة إعـداد أرصـدة افتتاحيـة دقيقـة للأصـول وفقـا للمعـايير                     
وكانـت التوصـية الثالثـة تتعلـق بـضرورة تنفيـذ ضـوابط أفـضل                . المحاسبية الدولية للقطـاع العـام     

ولم يـضع المكتـب إجـراءات مناسـبة لتحديـد أصـول             . على الأصـول المـشتراة بـأموال المـشاريع        
اريع التي كان يسيطر عليها، وليس لديـه سـجلات كافيـة لمراجعـة الحـسابات لـدعم تقيـيم                المش

واستبعد المكتب بالتـالي الممتلكـات والمنـشآت والمعـدات مـن بياناتـه الماليـة،                . الأصول الأخرى 
معتمدا الترتيبات الانتقالية للمعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام الـتي تـسمح بفتـرة تـصل إلى        

ولــذلك فــإن المجلــس يــرى أن هــذه التوصــيات . س ســنوات لحــصر هــذه الأصــول بالكامــلخمــ
  .تنفذ لم
  

  التوصيات المنفذة جزئيا     
ــا    - ٣ ــاك اثنت ــا تعتــبر أنهــا  عــشرة توصــية  هن وكانــت خمــس مــن التوصــيات   . نفــذت جزئي

فـال  تتعلـق بـإدارة المـشاريع، ولا سـيما ضـرورة إق           ) ٢٨ و   ٢٧ و   ٧ و   ٦ و   ٤البنود  (المفتوحة  
وتتــابع التوصــيات المنفــذة جزئيــا الأخــرى، بمــا فيهــا التوصــيات  . المــشاريع في الوقــت المناســب

 و  ٨البنـود   (الأربع المتعلقة بالحساب المشترك بين الصناديق مع برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي               
  .، في الفرع ذي الصلة من تقرير المجلس)٢٤ و ٢٢ و ٩
  

  إدارة المشاريع    
تــب بأهميــة إقفــال المــشاريع في الوقــت المناســب وهــو يتخــذ خطــوات لزيــادة   يقــر المك  - ٤

، نفـذ  ٢٠١١وفي منتـصف عـام   . السرعة والنوعية والمساءلة عند إتمام المراحل التنفيذية والماليـة      
المكتـــب أداة لإقفـــال المـــشاريع مـــن أجـــل التـــشغيل الآلي لعمليـــة إقفـــال المـــشاريع وتبـــسيطها 
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في ظلـت   مـشروعا  ٢٧٦غـير أن المجلـس وجـد أن نحـو        . ا قديما  مشروع ٤٥٠وتسريعها وأقفل   
 شـهرا منـذ أن   ١٨ متأخرة في إقفالها، مع انقضاء أكثـر مـن      ٢٠١٢ديسمبر  / كانون الأول  ٣١

 مــشروعا أخــرى تـأخر موعــد إقفالهــا بمـا لا يقــل عــن   ١٦٩قبـل الزبــون نــواتج المـشروع، وأن   
  .شهرا ١٨
وعــد تنفيــذ توصــيات المجلــس بــشأن تعزيــز  ، م٢٠١٣ســبتمبر /ولا يحــين، حــتى أيلــول  - ٥

الرقابة على مركـز العمليـات في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة مـن أجـل التـصدي للتحـديات                     
ــة علــى      التــشغيلية الــتي تــؤثر في مــشاريعه، والتوصــية ذات الــصلة المتعلقــة بمــدى ملاءمــة الرقاب

وأبلغ المكتـب المجلـس أنـه يعتـزم         . لهاالمراكز العاملة في بيئات تواجه مخاطر عالية والدعم المقدم          
معالجة هذه المسائل من خلال إرسال بعثة للوقوف على نضج المشاريع إلى جمهوريـة الكونغـو                

  . وعدد من البعثات الأخرى إلى المواقع الشديدة الخطورة٢٠١٣يوليه /الديمقراطية في تموز
  

  الإبلاغ عن الاستثناءات: لجنة العقود    
ابقا بـضرورة أن يحـتفظ المكتـب بـسجلات مركزيـة ملائمـة لحـالات         أوصى المجلس س ـ    - ٦

ــة الرصــد والتحليــل       ــة للعقــود والمــشتريات وأن يقــوم بعملي الاســتثناء الــتي أقرتهــا اللجــان المحلي
والإبــلاغ مــرة علــى الأقــل ســنويا إلى الإدارة العليــا بــشأن الاتجاهــات الحاصــلة في تقــديم هــذه   

وبينمــا طلــب إلى . س مــشاكل كامنــة في مهمــة الــشراء الحــالات لتحديــد مــا إذا كانــت تعك ــ
اللجان المحلية إعداد ونشر هذه المعلومات، يلزم إجراء بعض التغـييرات الأخـرى في الـنظم مـن                  
أجــل تنفيــذ التوصــية بالكامــل والــتمكن مــن تحليــل المعلومــات عــن الاتجاهــات وإبــلاغ الإدارة  

  .العليا عنها على النحو المناسب
  

  حة كشوف المرتبات التثبت من ص    
يزيد المكتب رصده لاكتمال كشوف المرتبات ودقتها، بمـا في ذلـك عمليـات التـدقيق                - ٧

وهـذه  . التي ترمي إلى التأكد من شطب الموظفين الذين انتهت خدمتهم من كـشوف المرتبـات       
منهجيــة بمــا فيــه الكفايــة ويقتــرح المكتــب وضــع طريقــة أكثــر بعــد الإجــراءات ليــست موثوقــة 

عمليــات التــدقيق المتعلقــة بــالموظفين الــذين انتــهت خدمتــهم، بالإضــافة إلى إجــراءات   اء لإجــر
  .٢٠١٣يونيه /نهاية حزيرانقبل التثبت الشهرية الأكثر تفصيلا، وتنفيذ هذه التغييرات 

  



A/68/5/Add.10 
 

35 13-38812 
 

  التوصيات التي تجاوزتها الأحداث    
 للقطـاع العـام، يـرى       نظرا للصعوبات التي صودفت في تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة              - ٨

المجلس أن المكتب لم يقم، وفقا لما أُوصي به سابقا، بوضع استراتيجية ملائمة لمعالجـة المجـالات                 
  .التي تتطلب الاهتمام

  
  التوصيات المنفذة بالكامل    

وتتعلــق هــذه التوصــيات في المقــام  .  توصــية قــد نفــذت بالكامــل ١٥يــرى المجلــس أن   - ٩
 الإجــراءات شــتى لتقيــيم المخــاطر المتعلقــة بالمــشاريع قبــل قبولهــا، و الأول بــالإجراءات المتخــذة

الراميـــة إلى تعزيـــز محاســـبة المـــشاريع، والإجـــراءات الأخـــرى الراميـــة إلى الإبـــلاغ بدقـــة عـــن  
ــذ     الالتزامــات  ــصميم ورصــد وتنفي ــة باســتحقاقات المــوظفين، والحاجــة إلى اســتعراض ت المتعلق

ــائج    ــة القائمــة علــى النت ــة الميزن ــة لاســتعادة القــدرة علــى العمــل بعــد     عملي ــذ خطــة رسمي وتنفي
وتنـاقش هـذه المـسائل، حـسب الاقتـضاء، في فـروع            . الكوارث واستمرارية تـصريف الأعمـال     

  .أخرى من تقرير المجلس
  .ويبين الجدول حالة توصيات المجلس السابقة  - ١٠
  

  اتموجز التوصي

فقـــــــرة الإحالـــــــة 
)A/67/5/Add.10، 

  ) الفصل الثاني

 الماليـــة الـــتي الفتـــرة
ــا   ــدمت فيهــــــ قــــــ
  التوصية لأول مرة

ــذت  نفــ
  بالكامل

نفذت 
  لم تنفذ  جزئيا

تجاوزتهــــــا
 الأحداث

مـن ناحيـة    تحديـد ورصـد المـشاريع المنفَّـذة         مـستقلة   بصورة  تتولى  إنشاء آلية   
 بالـصورة الملائمـة   المُسبَق بما يتيح له إدارة لمخاطر ذات الصلة       سياسة تمويلها   

ذة بغــير  المنفــمــستحق في بياناتــه الماليــة يتــصل بالمــشاريع  مبلــغتــسجيل مــع 
  تمويلالوجود 

٢٠١١-٢٠١٠  ٣٠  X           

رصد المـشاريع المُـدارة علـى مـستوى         لتقارير كافية   مدعومة ب تنفيذ الضوابط   
بما يحول دون تجاوز الإنفاق علـى المـشاريع؛         ) المجموعةمستوى  (العطاء  منح  

عليهـا بـأكثر مـن      المشاريع التي أنفـق     يعكس  لمستحق القبض   مبلغ  وتسجيل  
  التمويل المتاح

٢٠٠٩-٢٠٠٨  ٣٢  X           

علـى أسـاس المخـاطر للمـشاريع المقترحـة قبـل            يقـوم   استعراض رسمي   إدماج  
  المشاريع أو تنفيذهاهذه أن يتم قبول

٢٠١١-٢٠١٠  ٤٣  X           

تي تتـيح   استقاء الدروس المستفادة من مشاريعه القائمـة والنظـر في التـدابير ال ـ            
لــه إقفــال المــشاريع في الوقــت المناســب؛ والتــصدّي للحجــم المتــأخّر مــن         

  المشاريع المحتاجة إلى إقفال

٢٠١١-٢٠١٠  ٤٨    X        

           X  ٢٠١١-٢٠١٠  ٤٩  أطلس  الرصد المنتظم لحالة المشاريع بما يكفل دِقة التعبير عنها في نظام
مركـز عمليـات الكونغـو    تعزيز مكتب خدمات المشاريع لدوره الرقابي على   

الديمقراطية من أجـل التـصدّي في الوقـت المناسـب، لتحـديات التـشغيل الـتي         
  تؤثّر على مشاريعه

٢٠١١-٢٠١٠  ٥٣     X        

النظر في مدى كفاية الرقابة والدعم المتـاحين للمراكـز الـتي تعمـل في بيئـات          
  تواجه مخاطر عالية

٢٠١١-٢٠١٠  ٥٤     X        
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  اتموجز التوصي

فقـــــــرة الإحالـــــــة 
)A/67/5/Add.10، 

  ) الفصل الثاني

 الماليـــة الـــتي الفتـــرة
ــا   ــدمت فيهــــــ قــــــ
  التوصية لأول مرة

ــذت  نفــ
  بالكامل

نفذت 
  لم تنفذ  جزئيا

تجاوزتهــــــا
 الأحداث

ــى الاخ  ــازع عل ــصناديق في حــساباته مــع    حــلّ التن ــشتَرَكة بــين ال ــات الم تلاف
  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

٢٠٠٥-٢٠٠٤  ٦٢     X        

ما يتـصل بترتيبـات اتفاقـات الخـدمات          تدعيم ضوابطه في رصد المشاريع في     
الإدارية لكشف أخطاء التـدوين في النظـام وغيرهـا مـن الأخطـاء في الوقـت                 

 المستحقة مـن برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي            المناسب؛ وإتاحة تأكيد المبالغ   
  قبل إقفال حساباته بما يكفل الكشف عن بنود التسوية

٢٠١١-٢٠١٠  ٦٤     X        

استعراض عملية إعداد البيانات المالية بما يكفل معالجة الثغرات الـتي حـدّدها       
  المجلس

٢٠١١-٢٠١٠  ٧١    X         

لات الـتي تتطلّـب اهتمامـاً خـلال         وضع الاسـتراتيجيات الملائمـة لمعالجـة المجـا        
  تنفيذه للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

٢٠١١-٢٠١٠  ٧٧          X  

الاعتراف الكامل بالتزامات نهاية الخدمة وتدبير الأموال اللازمة لها في إطـار            
  تنفيذه للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

٢٠١١-٢٠١٠  ٨٣  X           

سياسته في تقييم التزام الإجازة الـسنوية لـدى تنفيـذه المعـايير             النظر في تنقيح    
  المحاسبية الدولية للقطاع العام

٢٠١١-٢٠١٠  ٨٨  X           

استعراض ما يقوم به من تصميم ورصـد وتنفيـذ لعمليـة الميزنـة علـى أسـاس                  
ــا يكفــل للمنظمــات      ــشأن بم ــستخدمها في هــذا ال ــتي ي ــائج، والأدوات ال النت

كون مسؤولة عن النتـائج المحـدَّدة والمـوارد المـستخدمة           ووحدات العمل أن ت   
  من أجل تحقيقها

٢٠١١-٢٠١٠  ٩٤  X           

الاحتفاظ بسجلات مركزية ملائمة لحالات الاستثناء الـتي أقرتهـا اللجـان المحليـة              
للعقود والمشتريات؛ والقيام بعمليـة الرصـد والتحليـل وإبـلاغ الإدارة العليـا مـرة             

أن الاتجاهات الحاصلة في تقـديم حـالات الاسـتثناء لتحديـد          على الأقل سنوياً بش   
  ما إذا كانت تعكس مشاكل كامنة في مهمة الشراء

٢٠١١-٢٠١٠  ٩٩    X        

تنفيذ الإجراءات التي تفضي إلى استعراض طلبات الشراء من أجل الوقـوف            
  على أوامر الشراء المجزأة

٢٠١١-٢٠١٠  ١٠٠  X           

ت الأصـول بمـا يكفـل قدرتـه علـى الإفـادة       تلافي أوجـه التـضارب في سـجلا     
الدقيقة محاسبياً عن محتويات مخزونه مـن الأصـول، وإعـداد أرصـدة افتتاحيـة               
دقيقة لأغراض المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام؛ ومعالجة حـالات عـدم            

  الاتساق في عملية تصديق قائمة جرد الأصول

٢٠٠٩-٢٠٠٨  ١٠٧       X     

جميـع  ) أ: ( إدارة الإجازات من خلال كفالتـه مـا يلـي       تحسين ضوابطه بشأن  
الإجــازات المنفّــذة يــتم اعتمادهــا وتــسجيلها في النظــام مــع دعمهــا بالوثــائق  

العمــــل بانتظــــام علــــى اســــتعراض ومواءمــــة ســــجلات  ) ب(المناســــبة؛ و 
  الإجازات

٢٠١١-٢٠١٠  ١١٢  X           

ذي يـصدره    مـن كـشف المرتبـات ال ـ       إجراء عمليـات تـدقيق شـهرية للتحقُّـق        
راض جميــع حــالات إنهــاء الخدمــة يكفــل اكتمالــه ودِقتــه؛ ورصــد واســتع  بمــا
يــضمن شــطب المــوظفين مــن كــشوف المرتبــات مــا أن تنتــهي خدمتــهم   بمــا

  بالمنظمة

٢٠١١-٢٠١٠  ١١٤     X        

تنفيذ خطة رسمية لاسـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث واسـتمرارية                
شـأنها أن     الأحـداث الكارثيـة الـتي مـن        تصريف الأعمال تشمل جميع أنـواع     

  النهائيين  مُستعمِلينـتؤثر في كل من عمليات نُظم المعلومات ووظائف ال

٢٠٠٩-٢٠٠٨  ١١٨  X           
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  اتموجز التوصي

فقـــــــرة الإحالـــــــة 
)A/67/5/Add.10، 

  ) الفصل الثاني

 الماليـــة الـــتي الفتـــرة
ــا   ــدمت فيهــــــ قــــــ
  التوصية لأول مرة

ــذت  نفــ
  بالكامل

نفذت 
  لم تنفذ  جزئيا

تجاوزتهــــــا
 الأحداث

تنفيذ نظام لوضع ضوابط وإعداد تقارير للتمييز بدقـة بـين أرصـدة المـشاريع             
زا في  المستحقة القبض والأرصدة المستحقة الـدفع والأرصـدة الـتي تمثـل تجـاو             

  الإنفاق
  ) أعلاه٢على غرار (

            

ــصناديق في حــساباته مــع       ــشتَرَكة بــين ال ــات الم ــى الاختلاف ــازع عل حــلّ التن
  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

        X  ٢٠٠٩-٢٠٠٨  المرفق

              ) أعلاه٨على غرار (
متابعة مصروفات المشاريع المرفوضة ووضع قيودات ماليـة محاسـبية ملائمـة؛            

ين التثبت من صحة المعلومات المدخلة في نظامه بمـا يكفـل التقليـل إلى               وتحس
  أدنى حد من حالات الرفض

      X    ٢٠٠٥-٢٠٠٤  المرفق

              ) أعلاه٩على غرار (
مواصـلة جهــود متابعــة الفروقــات غـير المــسوّاة والمــشتَرَكة بــين الــصناديق في   

ة لحــــلّ حـــساباته؛ والتواصــــل مــــع وكــــالات الأمــــم المتحــــدة ذات الــــصل 
  الاختلافات القديمة المشتَركَة بين الصناديق

         X  ٢٠٠٩-٢٠٠٨  المرفق

النظر في تنقيح سياسته في تقييم التزام الإجازة الـسنوية لـدى تنفيـذه المعـايير                
  المحاسبية الدولية للقطاع العام

      X    ٢٠٠٥-٢٠٠٤  المرفق

              ) أعلاه١٣على غرار (
         X    المرفق   ية الخدمةوضع خطة لتمويل التزامات نها

تحليل جميع المشاريع المدرجة في الوقت الراهن وتحديـد المـشاريع الـتي ينبغـي               
  إقفالها

         X  ٢٠٠٩-٢٠٠٨  المرفق

 بدقـة في نظـام أطلـس؛ وإتمــام    انهضـمان رصـد حالـة المـشاريع بانتظـام وتبيـا      
  عملية إقفال المشاريع على وجه السرعة

      X    ٢٠٠٩-٢٠٠٨  المرفق

في أوجه التضارب التي لوحظت في سجلات الأصول؛ واستعراض جميـع           تلا
  سجلات الأصول لكفالة عدم احتوائها على أوجه تضارب مماثلة

      X    ٢٠٠٩-٢٠٠٨  المرفق

              ) أعلاه١٧على غرار (
تنفيذ ضـوابط لـتمكين مـديري المـشاريع مـن ممارسـة قـدر أكـبر مـن الرقابـة                     

لمـشروع؛ والتحقيـق في ملابـسات اسـتخدام     على الأصـول المـشتراة بـأموال ا     
  أموال المشروع لشراء هذه التجهيزات

    X         المرفق

تنفيــذ خطــة رسميــة لاســتعادة القــدرة علــى العمــل بعــد الكــوارث واســتمرارية 
تصريف الأعمال بحيث تشمل جميع أنواع الأحداث الكارثيـة الـتي مـن شـأنها           

   في مهام المُستعمِلين النهائيين أن تؤثر سواء في عمليات نُظم المعلومات أو

    X       ٢٠٠٩-٢٠٠٨  المرفق

              ) أعلاه٢٠على غرار (
  ١  ٣  ١٢  ١٥      المجموع   
  ٣  ١٠  ٣٩  ٤٨      النسبة المئوية من المجموع  
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  الفصل الثالث 
   ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١التقرير المالي عن السنة المنتهية في     

  مقدمة  - ألف  
م المــالي والقواعــد الماليــة للمكتــب، صــادق المــدير التنفيــذي للمكتــب علــى وفقــا للنظــا  - ١

 ويسره أن يقـدمها إلى المجلـس التنفيـذي والجمعيـة العامـة،              ٢٠١٢البيانات المالية للمنظمة لعام     
وقد راجع مجلس مراجعي الحسابات البيانات المالية ويُرفق بهـذا          . وكذلك أن يتيحها للجمهور   

وعمومــا، يتمتــع المكتــب بــصحة ماليــة جيــدة . لمــشفوع بتحفظــات وتقريــرهالتقريــر رأيــه غــير ا
  . ويملك الموارد اللازمة للتصدي للتحديات التي تنتظره

  
  المساءلة والشفافية بوصفهما قيمة أساسية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع   - باء  

ــرة      - ٢ ــب للفت ــرت الخطــة الاســتراتيجية للمكت ــساء٢٠١٣-٢٠١٠أق ــائج   بالم لة عــن النت
وتترافـق هـذه القيمـة مـع مجموعـة          . واستخدام الموارد بكفاءة باعتبارهما قيمة أساسـية للمنظمـة        

من الإصلاحات الإدارية الـتي تـشكل أساسـا لهـا وتتنـاول نظـم المراقبـة وتـدابير زيـادة الكفـاءة                       
ــصورة مــستمرة اعتمــاد الم    . والكــشف العلــني  ــايير وفي إطــار هــذا المــسعى، يحــاول المكتــب ب ع

  . وأفضل الممارسات المعترف بها دوليا التي تستخدمها المنظمات العامة والخاصة
المنظمــة الدوليــة لتوحيــد وتــشمل هــذه المعــايير شــهادة اســتيفاء نظمهــا الإداريــة لمعيــار   - ٣

مـا يتعلـق     والإمـداد في  للـشراء   ، وشـهادة المعهـد المعتمـد        بإدارة الجـودة   المتعلق   ٩٠٠١المقاييس  
ــشتر ــايير بالمـ ــعة      ’’يات، ومعـ ــات خاضـ ــشاريع في بيئـ ــلوب إدارة المـ ــن أسـ ــة مـ ــسخة الثانيـ النـ
ما يتعلـق بـإدارة المـشاريع، ومعـايير المبـادرة الدوليـة لـشفافية المعونـة               في) PRINCE2(‘‘للمراقبة

والآن، تعـد البيانـات الماليـة للمكتـب للمـرة الأولى وفقـا للمعـايير         . فيما يتعلق بالكشف العلـني    
 الدولية للقطاع العام، التي حلت محل الأساس النقـدي المعـدل المطبـق في إطـار المعـايير                   المحاسبية

  .المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة
للجهـات المعنيـة فيـه      ويؤمن المكتب إيمانا راسخا أن هذه المعايير تحسن كفاءتـه وتتـيح               - ٤

  .وشركائه التوصل إلى فهم أفضل له والتفاعل معه
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   ٢٠١٢مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع في عام نتائج   -جيم   
  أبرز النتائج     

تتمثّل مهمة مكتب الأمم المتحـدة لخـدمات المـشاريع في توسـيع قـدرة منظومـة الأمـم                     - ٥
المتحـدة وشـركائها علـى تنفيـذ عمليـات بنـاء الـسلام والعمليـات الإنـسانية والإنمائيـة الـتي تهـم             

منظمــة ذات تمويــل ذاتي دون أي أنــصبة مقــررة مــن الــدول      والمكتــب هــو  . المحتــاجين إليهــا 
الأعــضاء وهــو يعتمــد علــى الإيــرادات الــتي يحــصلها مــن تنفيــذ المــشاريع، والخــدمات الخاصــة   

  . بالمعاملات، والخدمات الاستشارية
 مدرسة، وسـبعة    ٤٠ تشييد أو تجديد     ٢٠١٢وشملت النتائج التنفيذية الرئيسية في عام         - ٦

 مــأوى ٩ ٦٦١، و ات كيلــومترا مــن الطرق ــ ٢ ٦٣١ مركــز شــرطة، و  ٥٠مستــشفيات، و 
، نــشاطا ٤٥١ شــخص في مختلــف الميــادين، ونظــم ٢١ ٠٠٠ودُرب أكثــر مــن . ومرفــق إغاثــة

 مليون من اللوازم الطبية، وقـدم الـدعم للعمـل في مجـال الإجـراءات             ١٥واشتري ما يقرب من     
 في التقريـــــــر الـــــــسنوي وتقـــــــدم تفاصـــــــيل كاملـــــــة.  بلـــــــدا١٤المتعلقـــــــة بالألغـــــــام في 

  ).DP/OPS/2013/2( للمكتب
  : بالأرقام الرئيسية التالية٢٠١٢ويمكن إيجاز الأداء المالي للمكتب في عام   - ٧

بالرغم من القيود المالية في الكثير من البلدان والمنظمات الـشريكة، وحـدوث               )أ(  
 ٩٨٥,٦مات تبلـغ قيمتـها    انخفاض في المساعدة الإنمائية الرسمية، تمكـن المكتـب مـن تقـديم خـد              

  ؛٢٠١١مليون دولار، وهو مستوى من الأنشطة التنفيذية يماثل مستواها في عام 
 ملايين دولار، وهـو رقـم أعلـى قلـيلا ممـا كـان       ٨,٢الفائض للسنة   صافي  بلغ    )ب(  

  عليه في السنة السابقة وأكبر من التوقعات بكثير؛
ــام     )ج(   ــة الع ــات في نهاي ــون دولار، متجــاوزة الهــدف   مل٦٢,٩بلغــت الاحتياطي ي

  .الذي حدده المجلس التنفيذي
 وتساعد هذه النتيجة المالية الإيجابية على بنـاء القـدرة علـى التكيـف في بيئـة سـتظل صـعبة                      -٨

وهي تمكن أيضا المكتـب مـن الاسـتثمار في تحـسين الـسبل الـتي يمكنـه أن                   . في السنوات القادمة  
  .يساهم بها في نتائج الشركاء

  
   المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العامتنفيذ    

وفقــا للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، أعــدت مجموعــة كاملــة مــن البيانــات      - ٩
  :المالية، على النحو التالي
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 كــانون ٣١هــذا البيــان القــوة الماليــة للمكتــب في يظهــر  - بيــان المركــز المــالي  )أ(  
   عن قيمة أصوله وخصومه؛ من خلال الإبلاغ٢٠١٢ديسمبر /الأول

ــالي   )ب(   ــان الأداء الم ــة     - بي ــايير المحاســبية الدولي ــرادات في إطــار المع ــغ عــن الإي  يبل
ويـشكل صـافي    . للقطاع العام عندما تحقق خلال السنة، وتقارن بالمـصروفات المقابلـة المتكبـدة            
 هدفـه في التمويـل      الفائض أو العجز مقياسا مفيدا للأداء المالي ويبين ما إذا كان المكتـب حقـق              

  الذاتي للفترة المعنية؛
 يبلــغ هــذا البيــان عــن جميــع الــتغيرات في - بيــان الــتغيرات في صــافي الأصــول  )ج(  

قيمة الأصـول والخـصوم، بمـا في ذلـك تلـك الـتي تـستبعد مـن بيـان العمليـات الماليـة، مـن قبيـل                   
  المتعلقة بالموظفين؛للالتزامات تسويات معينة 

ــدفقات   )د(   ــان الت ــةبي ــتغيرات في الوضــع النقــدي    -  النقدي ــان ال  يعكــس هــذا البي
. للمكتب من خلال الإبلاغ عن حركة النقديـة، مـصنفة حـسب أنـشطة التـشغيل والاسـتثمار                 

. تقيــيم مرونتــه الماليــة وتعــد قــدرة المكتــب علــى تــوفير النقديــة والاحتفــاظ بهــا جانبــا هامــا في  
   أيضا أخذ الاستثمارات في الاعتبار؛وللحصول على صورة أكثر اكتمالا للسيولة، يتعين

 يقارن هـذا البيـان النتـائج التـشغيلية     - بيان المقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية       )هـ(  
  .الفعلية بالعناصر الأساسية للميزانية التي أقرها مسبقا المجلس التنفيذي

  . التفسيرات الداعمةوتدعم البيانات المالية بملاحظات تشمل السياسات المحاسبية و  - ١٠
 ٢٠١٢ينـاير   / كـانون الثـاني    ١ويعني اعتماد المعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع العـام في              - ١١

العائـدة  بالأرقـام   ليست دائمـا قابلـة للمقارنـة    ٢٠١٢أن الأرقام الواردة في البيانات المالية لعام    
 كـي يتـسنى    ٢٠١١ وحيثما أمكـن، أعيـد حـساب أرقـام عـام          . ٢٠١١-٢٠١٠لفترة السنتين   

إجراء مقارنة سنة بـسنة، لكـن حـساب الـرقم المقـارن لم يكـن دائمـا ممكنـا نظـرا للاختلافـات                        
ــام         ــة للقطــاع الع ــبية الدولي ــايير المحاس ــسابقة والمع ــبية ال ــايير المحاس ــين المع ــة ب ــشمل . الجوهري وت

، والتغـيير في كيفيـة   الاختلافات التغيير في الفترة المـشمولة بالبيانـات الماليـة مـن سـنتين إلى سـنة        
الاعتــراف بــالإيرادات والمــصروفات ومقابلتــها ببعــضها، والقواعــد المتعلقــة بكيفيــة الاعتــراف    

  .بالأصول والخصوم وقياسها
  

  الأداء المالي     
.  مليــون دولار٩٨٥,٦، بلــغ مجمــوع الإيــرادات الــتي أدرهــا المكتــب  ٢٠١٢في عــام   - ١٢

 مليـون دولار في بيـان الأداء      ٦٨٣,٢ للقطاع العام، يبلغ عن      وفي إطار المعايير المحاسبية الدولية    
 مليــون دولار، علــى النحــو ٣٠٢,٤المــالي، بالإضــافة إلى العقــود بالوكالــة بمبلــغ إجمــالي قــدره  
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وتميز المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام بـين عقـد يقـوم             . المبين في الملاحظات على البيانات    
في الحـالات الـتي   وولأغراض المحاسـبة،  . وعقد يقوم فيه بدور الوكيلالمكتب فيه بدور الأصيل  

ــالي        ــان الأداء الم ــل في بي ــالإيرادات بالكام ــرف ب ــدور الأصــيل، يعت ــب ب ــا المكت ــوم فيه وفي . يق
الحالات التي يعمل فيها المكتب بوصفه وكيلا ينـوب عـن شـريكه، لا يبلـغ إلا عـن الإيـرادات                     

ــان الأداء المــالي  ، بمــا في ذلــك ٢٠١٢ وبلــغ مجمــوع مــا أنجــزه المكتــب في عــام   .الــصافية في بي
 مليـون دولار، وهـو مـا كـان يتمـشى بـشكل عـام، علـى                  ٩٨٥,٦المعاملات المنفذة بالوكالة،    

ويقـــدم الجـــدول مـــوجزا للإيـــرادات . ٢٠١١نحـــو مـــا ذكـــر، مـــع مـــستوى النـــشاط في عـــام 
الهياكــل الأساســية، : المكتــبوالمــصروفات المقابلــة للخــدمات الأساســية الــثلاث الــتي يوفرهــا   

ــة، الــتي تقــدم نفــس     . وإدارة المــشاريع، والمــشتريات وتــستمد هــذه الأرقــام مــن البيانــات المالي
الأرقــام المحــسوبة في إطــار المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في مقابــل الأنــشطة الخمــسة   

  ).١٧الملاحظة انظر (لمشاريع المكتب 
ــة الأالالتزامــات  الــسنوية ومــصاريف  وبعــد خــصم المــصروفات    - ١٣ جــل المتعلقــة  الطويل

  . ملايين دولار٨,٢  ما قدره٢٠١٢بالموظفين، بلغ صافي الفائض في عام 
  

  الإيرادات والمصروفات    

  
الإيـــــرادات حـــــسب المعـــــايير 
  المحاسبية الدولية للقطاع العام

: مــــــــضافا إليهــــــــا
 المعاملات بالوكالة 

مجمــوع إجمــالي  
  الإنجاز

        لإيراداتا
  ٢٥٦,٤  ٢,٦  ٢٥٣,٨  الهياكل الأساسية
  ٥١٢,٧  ١٠٣,٥  ٤٠٩,٢  إدارة المشاريع

  ٢١٣,٥  ١٩٦,٣  ١٧,٢  المشتريات
  ٣,٠    ٣,٠  إيرادات متنوعة

  ٩٨٥,٦  ٣٠٢,٤  ٦٨٣,٢  مجموع الإيرادات  

  
المــــصروفات حــــسب المعــــايير 
    المحاسبية الدولية للقطاع العام

مجمــوع إجمــالي  
  المصروفات

        فاتالمصرو
  )٢٤١,٣(  )٢,٦(  )٢٣٨,٧(  الهياكل الأساسية
  )٤٧٠,٧(  )١٠٣,٥(  )٣٦٧,٢(  إدارة المشاريع

  )٢٠٥,٦(  )١٩٦,٣(  )٩,٣(  المشتريات
  )٩١٧,٦(  )٣٠٢,٤(  )٦١٥,٢(  مصروفات المشاريع  

  )٦١,٤(    )٦١,٤(  التكاليف الإدارية للمكتب: مخصوما منها
  )٩٧٩,٠(    )٦٧٦,٦(  مجموع المصروفات  
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الإيـــــرادات حـــــسب المعـــــايير 
  المحاسبية الدولية للقطاع العام

: مــــــــضافا إليهــــــــا
 المعاملات بالوكالة 

مجمــوع إجمــالي  
  الإنجاز

  ٦,٦    ٦,٦  ائض من الخدماتالف
  ١,٦    ١,٦  صافي الإيرادات المالية: مضافا إليها

  ٨,٢  -  ٨,٢  ٢٠١٢فائض المكتب لعام   
    

ــان        - ١٤ ــان الأداء المــالي محــل بي ــة للقطــاع العــام، يحــل بي وفي إطــار المعــايير المحاســبية الدولي
ــرادات والنفقــات  ــرادات وا  ٢٠١١وحــتى . الإي ــغ إلا عــن الإي لنفقــات المؤســسية  ، لم يكــن يبل

والآن، بموجـب المعـايير     . المتعلقة بالرسـوم الإداريـة للمكتـب علـى أسـاس النقديـة والالتزامـات              
ــة، المؤســسية        ــصروفات المنظم ــرادات وم ــع إي ــغ عــن جمي ــة، يبل ــها المحاســبية الدولي ــة من والمتعلق

د أسـفر ذلـك     وق ـ. إلى الـشركاء  وتقديمها  الخدمات  وقت استلام السلع و   بالمشاريع، استنادا إلى    
ــالي إلى      ــان الأداء الم ــرادات في بي ــم الإي ــادة رق ــام  ٦٨٣,٢عــن زي ــون دولار في ع ، ٢٠١٢ ملي

ــة   ــالإيرادات البالغـــ ــة بـــ ــسنتين    ١٦٨مقارنـــ ــرة الـــ ــة لفتـــ ــات الماليـــ ــون دولار في البيانـــ    مليـــ
ولا ينطــوي . ، علـى نحـو مـا ســبق الإبـلاغ عنـه في بيــان الإيـرادات والنفقـات       ٢٠١١-٢٠١٠

ة فعلية في الأعمال التجارية، بل يعزى إلى التغيير في الطريقـة الـتي يبلـغ بهـا عـن                    ذلك على زياد  
  . العمليات في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

  
  إنجاز مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع والدعم المباشر الذي يقدمه    

وم بــصرف وإنفــاق هــذه المــوارد مــن العديــد مــن المــصادر، ويقــأمــوالا يتلقــى المكتــب   - ١٥
 في  ٦٥، اضـطلع المكتـب بنـسبة        ٢٠١٢وفي عـام    . نفسها وفقا لمجموعة من الترتيبات التعاقدية     

وظـل برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي       . المائة من حجم إنجازه بالنيابة عن منظومة الأمم المتحدة        
 مليـون   ٣٦اء مبلـغ     مليـون دولار، ج ـ    ٢٩٩أهم شريك للمكتب، حيث استأثر بتمويـل قـدره          

 مليــون دولار ٢٦٣دولار منــه مــن المــوارد العاديــة للبرنــامج الإنمــائي، في حــين جــاء مبلــغ الـــ    
حيـث   مليـون دولار     ١٨ويـشمل هـذا المبلـغ       . المتبقي من البرنامج الإنمائي أو كان تحت إدارته       

مرفـق البيئـة    مليـون دولار مـن   ٧١كان المكتب يقيم شراكة مباشـرة مـع البرنـامج الإنمـائي، و            
 ملايــين دولار في شــكل اتفاقــات لتقــديم الخــدمات الإداريــة، حيــث يـــأتي        ١٠٤العالميــة، و  

 مليــون دولار مــن الــصناديق الاســتئمانية المتعــددة   ٧٠التمويــل عــادة مــن البلــدان المــضيفة، و  
 إدارة  وكانـت . الشركاء التابعـة للبرنـامج الإنمـائي بالنيابـة عـن مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة                  

عمليــات حفــظ الــسلام التابعــة للأمانــة العامــة ثــاني أكــبر الــشركاء مــن الأمــم المتحــدة، حيــث  
  . مليون دولار١٧٤,٣استأثرت بإنجاز قيمته 
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 في المائـة    ٣١ومن منظور آخر، شكل الدعم المباشر الذي قدمـه المكتـب للحكومـات                - ١٦
راكات مـع المؤسـسات الماليـة الدوليـة         من جميع الخدمات التي قدمتها المنظمة، بمـا في ذلـك الـش            

وكانت أكبر هـذه الـشراكات الـتي يقـدم فيهـا            . مثل البنك الدولي واتفاقات الخدمات الإدارية     
وكانــت أكــبر البلــدان مــن . المكتــب هــذا الــدعم المباشــر مــع حكــومتي الأرجنــتين وأفغانــستان 

  .ميانمارحيث حجم الإنجاز أفغانستان، وبيرو، وجنوب السودان، والصومال، و
  ).DP/OPS/2013/2(وتقدم تفاصيل كاملة في التقرير السنوي للمكتب   - ١٧

  
  الأصول والخصوم    

ــان        - ١٨ ــان المركــز المــالي محــل بي ــة للقطــاع العــام، يحــل بي في إطــار المعــايير المحاســبية الدولي
المكتـب  وتـدرج جميـع خـصوم    . هخـصوم و مكتبللوهذا البيان موجز شامل لأصول     . الميزانية
وذلـك لأن المكتـب     . ، باستثناء فئة الأصول المتمثلة في الممتلكات والمنـشآت والمعـدات          هوأصول

المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام الـذي يتـيح للمنظمـة                مـن   يطبق الحكم الانتقالي الخاص     
  .فترة تصل إلى خمس سنوات لإدخال الممتلكات والمنشآت والمعدات في بيان المركز المالي

 عن الأثر النـاجم عـن اعتمـاد المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع         ٢٨ويُبلغ في الملاحظة      - ١٩
، حيــث ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول٣١العــام في القيــاس الكلــي للأصــول والخــصوم في     

 في إطـار المعـايير المحاسـبية لمنظومـة     ٢٠١١تتضمن هذه الملاحظة مقارنة للأرصدة الختامية لعام       
.  في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام        ٢٠١٢دة بالأرصدة الافتتاحية لعام     الأمم المتح 

وقد نشأت التغييرات الرئيسية عن الطريقـة الـتي يعتـرف بهـا بـالإيرادات والمـصروفات في إطـار            
ات المعايير المحاسبية للقطاع العام، بالنظر إلى أن ذلك أفضى إلى إلغـاء الرصـيد المتعلـق بالالتزام ـ             

المعقـــودة غـــير المـــسددة وإعـــادة قيـــاس قيمـــة الحـــسابات المـــستحقة الـــدفع، والاســـتحقاقات،  
وكانــت هنــاك أيــضا إعــادة تــصنيف بــين النقديــة، . والمخصــصات، والتبرعــات المقبوضــة ســلفا

  .والمكافئات النقدية، والاستثمارات
  

  استحقاقات الموظفين والمستخدمين    
، ٢٠١٢ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١وفي  . رة ومتفانيـة  يحظى المكتب بقـوة عاملـة مـاه         - ٢٠

 موظفــا يعملــون بموجــب النظــامين الأساســي ٨٧٦ فــردا، منــهم ٦ ٣٦٢بلــغ عــدد المتعاقــدين 
ــة  ٥ ٤٨٦والإداري لمــوظفي الأمــم المتحــدة و   ومــن .  شخــصا يعملــون بموجــب عقــود إفرادي

وتعمل لصالحه، في حـين      في المائة تحت إشراف المكتب       ٥٩مجموع القوة العاملة، كانت نسبة      
  .وهذا موضح في الشكل.  المتبقية لصالح الشركاء٤١نسبة الـ تعمل 
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  مركز موظفي مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع    
  
  
  
  
  
    

 فردا يعملون في الأنـشطة المؤسـسية أو المـشاريع    ٣ ٧٧٨وفي هذه القوة العاملة، كان        - ٢١
 المتبقين في المـشاريع     ٢ ٥٨٤واستعين بالأفراد الـ    . لأصيلدور ا يقوم فيها المكتب مباشرة ب    التي  
المكتب بدور الوكيل، حيث كانوا يقـدمون الخـدمات الإداريـة المتعلقـة بـالعقود        يقوم فيها   التي  

  .إلى وكالات الأمم المتحدة والمنظمات الدولية
 ويقــدم المكتــب، بوصــفه رب عمــل جيــد، اســتحقاقات لموظفيــه وفقــا لعقــود العمــل     - ٢٢

ووفقــا لمتطلبــات . المبرمــة معهــم، ســواء كــان الفــرد تحــت إشــراف المكتــب أو منظمــة شــريكة 
  .المعايير المحاسبية للقطاع العام، يعترف باستحقاقات الموظفين في البيانات المالية

ــة  الالتزامــات ، بلغــت ٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول٣١وفي   - ٢٣ المتعلقــة بتمويــل الرعاي
 مليـون دولار،    ٣٩,٢دمة واستحقاقات نهاية الخدمة للموظفين المؤهلين       الصحية بعد انتهاء الخ   

وتـرد تفاصـيل الحــساب في   . علـى نحـو مـا قدرتـه بـشكل مــستقل شـركة استـشارية متخصـصة        
تعتريـه  ولكـن مـا زالـت       ويمثل هذا المبلغ أفضل تقدير للخـصوم يجريـه المكتـب،            . ١٣الملاحظة  

ــل      ــه في تحلي ــغ عن ــا أبل ــشك، وهــو م ــشك، ســتظل   .  الحــساسيةدرجــة مــن ال ــذا ال ــسليما به وت
  .الافتراضات الاكتوارية قيد الاستعراض وستحدث تقديرات الخصوم سنويا

  
   ٢٠١٢المركز المالي في نهاية العام     

 ١ ٢٩٨,٩، كان المكتـب يملـك أصـولا قيمتـها     ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١في    - ٢٤
 مليون دولار، ممـا يتـرك أصـولا    ١ ٢٣٦تها مليون دولار، وهو مبلغ يزيد عن الالتزامات وقيم     

وعلى الـرغم مـن أن المكتـب يعتـرف الآن بجميـع الخـصوم               .  مليون دولار  ٦٢,٩صافية قيمتها   
الطويلــة الأجــل والقــصيرة الأجــل علــى حــد ســواء، لا تــشمل الأصــول حــتى الآن الممتلكــات   

لانتقاليـة الـتي تتيحهـا    والمنشآت والمعدات، التي ستضاف في تاريخ لاحـق بعـد اكتمـال الفتـرة ا          

الموظفون الذين يشرف عليهم الزبائن

 المتعاقدون مع المكتب

 الموظفون الذين يشرف عليهم المكتب

المتعاقدون مع الزبائن
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وهو ما يعني أن صافي أصول المكتـب يعـرض في الوقـت             . المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام    
  .الراهن بأقل من حجمه الحقيقي

 مليـون  ١ ٢٥٧,٥مثل أهم الأصول في النقدية والاستثمارات، الـتي بلغـت قيمتـها        تتو  - ٢٥
ــدرها   ــادة ق ــون دولا٢٨٧,٣دولار، أي بزي ــسنة  ملي ــة   . ر خــلال ال ــي النقدي ويعكــس نحــو ثلث

وهذا مركـز نقـدي     . والاستثمارات التبرعات المقبوضة سلفا من الشركاء والتي يجب ردها لهم         
  . قوي، سيستخدم لتمويل برامج العمل الحالية والمقبلة مع الشركاء

  
  الاحتياطيات التشغيلية    

ميــع الخــصوم المعروفــة، ، بعــد وضــع هــامش لج٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول٣١في   - ٢٦
وممـا لـه أهميـة في هـذا الـصدد أنـه         .  مليون دولار  ٦٢,٩بلغت الاحتياطيات التشغيلية للمكتب     

 مليـون دولار ناشـئ عـن تقيـيم اكتـواري لاسـتحقاقات              ٢١,٤جرى الاعتراف بائتمان بقيمة     
لـــغ  المـــوظفين في نهايـــة العـــام وإضـــافته إلى الفـــائض المتـــراكم لعمليـــات المكتـــب، الـــذي ب        

  .مليون دولار ٤١,٥
 في المائـة    ٤وقد حدد المجلس التنفيـذي هـدفا للاحتيـاطي التـشغيلي علـى أسـاس نـسبة                    - ٢٧

. من المتوسط المتجـدد لمجمـوع النفقـات الإداريـة ونفقـات المـشاريع للـسنوات الـثلاث الـسابقة                   
ــة بقيمــة      ــات مطلوب ــصيغة إلى احتياطي ــق ال ــون دولار في ٤٦,٨ويفــضي تطبي ــانو٣١ ملي ن  ك

ناســـب مـــن المستوى المـــوســـيتعين تعـــديل الطريقـــة المتبعـــة لحـــساب  . ٢٠١٢ديـــسمبر /الأول
ــة للقطــاع العــام    ويــستعين المكتــب بــشركة  . الاحتياطيــات مــع تطبيــق المعــايير المحاســبية الدولي

، سيوصـي المكتــب  ٢٠١٣وفي عـام  . محاسـبة مؤهلـة لاسـتعراض هـذه المــسألة بـصورة مـستقلة      
  . تعديل مناسب للنظام المالي والقواعد المالية للمكتبالمجلس التنفيذي بإجراء

  
  السيولة     

ــة الــتي يملكهــا المكتــب       - ٢٨ ــة والمكافئــات النقدي ــة أن النقدي ــان التــدفقات النقدي يــسجل بي
وخلال الفترة نفسها، زاد المكتب أيـضا       . ٢٠١٢ مليون دولار في عام      ١٥٠,٣ازدادت بنحو   

 مليـون   ١٣٧ خزانـة البرنـامج الإنمـائي بمبلـغ إضـافي قـدره              استثماراته الـتي يقـوم بهـا عـن طريـق          
 مليــون دولار مــن النقديــة الإضــافية ٢٨٧,٣دولار، ممــا يعــني أن المكتــب أدر، خــلال الــسنة،  

  .مقارنة بنفقاته
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  نتيجة الميزانية    
د يشمل الانتقال إلى المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام القيـام للمـرة الأولى بإعـدا                    - ٢٩

ويبلغ هـذا البيـان عـن الإيـرادات والمـصروفات الفعليـة             . بيان مقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية     
في مقابــل الميزانيــة الإداريــة الــتي أقرهــا المجلــس التنفيــذي والــتي تغطــي التكــاليف الإداريــة لفتــرة 

  .٢٠١٣-٢٠١٢السنتين 
للميزانيــة إيجابيــة، حيــث حقــق ، كانــت النتيجــة الإجماليــة ٢٠١٢مــا يتعلــق بعــام  وفي  - ٣٠

، إلى جانـب الإيـرادات مـن     الـتي يقـدمها  لخـدمات ا ملايين دولار من  ٦,٦المكتب فائضا قدره    
وبلــغ مجمــوع إيــرادات المكتــب مــن الرســوم الإداريــة        .  مليــون دولار ١,٦التمويــل البالغــة   

ــشارية       ــن الخــدمات الاست ــرادات م ــسداد والإي ــة ال ــون دو٦٥,١والخــدمات الواجب لار في  ملي
، وهــو مبلــغ يقــل بــشكل طفيــف عــن الإيــرادات المــستهدفة المدرجــة في الميزانيــة    ٢٠١٢ عــام

وخــلال الــسنة، أفــضت الإجــراءات الإداريــة الراميــة إلى ضــبط .  مليــون دولار٦٦,٩وقــدرها 
  . مليون دولار١٣التكاليف إلى تحقيق وفورات قدرها 

  
  نظام المراقبة الداخلية وفعاليته  - دال  

أمام المجلس التنفيذي عن إنشاء وتعهـد نظـام المراقبـة الداخليـة           مسؤول  لمدير التنفيذي   ا  - ٣١
  .االذي يتواءم مع النظام المالي والقواعد المالية للمكتب ويمتثل له

  
  العناصر الرئيسية لنظام المراقبة الداخلية     

راءات والمعـايير  تشمل العناصر الرئيسية للمراقبـة الداخليـة للمكتـب الـسياسات والإج ـ         - ٣٢
وهـي  . وكفـؤة وفعالـة   مـوفرة   والأنشطة الأساسـية الراميـة إلى كفالـة إجـراء العمليـات بطريقـة               

تــشمل التقيــد بــسياسات الأمــم المتحــدة الــتي أرســتها الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتــصادي          
ت والاجتمــاعي، والأمـــين العـــام والمجلــس التنفيـــذي؛ والتوثيـــق المراقــب للعمليـــات والتعليمـــا   

والتوجيهات الصادرة عن المدير التنفيذي عن طريـق التوجيهـات التنظيميـة؛ وتفـويض الـسلطة                
مــن خــلال تعليمــات كتابيــة؛ ونظــام إدارة أداء المــوظفين؛ والــضوابط المعمــول بهــا في سلــسلة    
الأنــشطة المــضيفة للقيمــة في المكتــب، بمــا في ذلــك الــضوابط الماليــة المفــصلة وإجــراءات قبــول    

  . وقيام الإدارة والمجلس التنفيذي برصد واستعراض نتائج العملياتالارتباط؛
ويتعهـد  . وتشكل إدارة المكتـب للمخـاطر جـزءا لا يتجـزأ مـن إطـار المراقبـة الداخليـة                    - ٣٣

أنـــواع المخـــاطر غيرهـــا مـــن المـــدير التنفيـــذي نظامـــا لإدارة المخـــاطر لإدارة المخـــاطر الماليـــة و
، واختيــار ه وقياســهوتقييمــ المكتــبعلــى يــد التــأثير المحتمــل والــسيطرة عليهــا، بمــا في ذلــك تحد

ويتمثـل الهـدف مـن إدارة المخـاطر في تعزيـز      .  وتعهـدها  الحلول الرامية إلى التخفيف من الخطـر      
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وتـؤثر إدارة المخـاطر في ترتيـب    . قدرة المكتب على توقع الفرص والتهديـدات والاسـتجابة لهـا        
ــدابير   ــدائل الاســتراتيجية وت ــات الب ــب    أولوي ــف، ولا ســيما في ســياق اســتراتيجية المكت  التخفي

وعلاوة على ذلـك، تـساعد إدارة المخـاطر في معـايرة الـضوابط            . وخطط أعماله المعتمدة حاليا   
ــستمر لطــرق أداء العمــل والتعليمــات والتوجيهــات        ــب في إطــار التحــسين الم ــة للمكت الداخلي

مــن الممكــن تحــسين العمليــات الرسميــة   إلا أنــه لا يــزال . والأدوات ونظــم المعلومــات الإداريــة 
لإدارة المخاطر للمكتب، وهو ما يدعو المدير التنفيـذي إلى تنفيـذ المبـادرات الراميـة إلى تطـوير               

  .النضج التنظيمي العام
  

  فعالية نظام المراقبة الداخلية     
 المراقبـــة الداخليـــة الـــتي يعتمـــدها المكتـــب عمليـــة مـــستمرة تهـــدف إلى إدارة المخـــاطر  - ٣٤

بتخفيــضها إلى مــستوى معقــول بــدلا مــن القــضاء علــى جميــع مخــاطر الفــشل في تحقيــق النتــائج  
فعاليـة هـذا النظـام المعـزز     مدى المدير التنفيذي  قد استعرض   و. المتوقعة والأهداف الاستراتيجية  

ــب     ــا المكتـ ــضطلع بهـ ــتي يـ ــاطر الـ ــات إدارة المخـ ــدير في   و. بعمليـ ــتنار المـ ــد اسـ ــتعراض قـ الاسـ
لمنتظمة التي عقدها مع العناصر الرئيسية لترتيبات الحوكمة، بما في ذلـك المجلـس              بالاجتماعات ا 

التنفيــذي، واللجنــة الاستــشارية للــشؤون الاســتراتيجية ومراجعــة الحــسابات، واللجنــة الفرعيــة 
ــات،        ــة للحــسابات والتحقيق ــة الداخلي ــق المراجع ــدير فري ــة الحــسابات، وم ــشارية لمراجع الاست

وأخذ أيضا في الاعتبار آراء كبار المـديرين        . مجلس مراجعي الحسابات  وموظف الأخلاقيات، و  
والموظفين في المقر، وكذلك الآراء المعرب عنـها أثنـاء زياراتـه إلى المكاتـب الإقليميـة والقطريـة                   

وقدم المدير، علـى أسـاس الاسـتعراض الـذي أجـراه، تأكيـدا معقـولا،         . ابهأو اتصالاته المنتظمة    
  .عالية النظام وأكد أنه لم يطلع على أي شواغل هامة في هذا الصددولكن ليس مطلقا، لف

  
  التطلع إلى المستقبل   - هاء  

   ٢٠١٧- ٢٠١٤الخطة الاستراتيجية للفترة     
الجهــات المعنيــة ، تفاعــل المكتــب علــى نطــاق واســع مــع   ٢٠١٣ و ٢٠١٢في عــامي   - ٣٥

ودرس أيـضا   . ستراتيجية الحاليـة  والشركاء للحصول على تعليقات على أدائه مقارنة بالخطة الا        
واسترشد بهـذا   . في عمل الأمم المتحدة   تؤثر  الأحداث الراهنة والاتجاهات الناشئة في العالم التي        

ــه الاســتراتيجية الجديــدة، الــتي تغطــي الفتــرة     وســينظر . ٢٠١٧-٢٠١٤التحليــل لوضــع خطت
ــسنوي     ــه الـ ــة في اجتماعـ ــذه الخطـ ــذي في هـ ــيعقد  المجلـــس التنفيـ ــذي سـ ــرانفي حالـ ــه /زيـ يونيـ

  .٢٠١٣ عام
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وتنطوي الاستراتيجية الجديدة المقترحة على تركيـز أدق علـى كيفيـة مـساهمة المكتـب             - ٣٦
الإدارة المـستدامة  : مـا يتعلـق بممارسـات الإنجـاز الـثلاث الـتي يـضطلع بهـا          في نتائج الشركاء في   

أيـضا بتوسـيع    المكتـب   ويقـوم   . للمشاريع، والمشتريات المستدامة، والهياكل الأساسية المستدامة     
نطاق قدرته على الاستجابة للطلب المتزايد على تنمية القـدرات الوطنيـة مـن خـلال الخـدمات                  

  .الاستشارية في هذه المجالات
  

  الجدارة المالية لمكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع    
ى النـشاط  يقيّم فريق الشؤون المالية للمكتب قدرة المكتب على مواصلة العمـل بمـستو              - ٣٧

وتضمن تقييمه استعراض الأنشطة الماليـة      . ٢٠١٤عام  ما بعد بداية     وفي   ٢٠١٣الحالي في عام    
، والتقــدم المحــرز في الــسنة الأخــيرة مــن الخطــة الاســتراتيجية    ٢٠١٣في الربــع الأول مــن عــام  

، وســـجل الطلبـــات الآجلـــة، ومـــستويات النقديـــة والاحتياطيـــات      ٢٠١٣-٢٠١٠للفتـــرة 
وعلــى أســاس هــذا التحليــل، يــرى  . ٢٠١٧-٢٠١٤لخطــة الاســتراتيجية للفتــرة التــشغيلية، وا

المــدير التنفيــذي أن المكتــب ســيتمكن مــن رفــع مكانتــه والاســتمرار بالعمــل لــسنوات عديــدة    
  . المؤسسة على أساس استمرارية٢٠١٢وبناء على ذلك، أعدت البيانات المالية لعام . مقبلة
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  الفصل الرابع
  

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١ للسنة المنتهية في البيانات المالية    
  

  البيان الأول
  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع    
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١المركز المالي في     

  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  الملاحظة  
 / كــانون الأول٣١

  ٢٠١٢ديسمبر 
ــاني ١ ــانون الثـــ ينـــــاير/ كـــ

 )نهرصيد مُعاد بيا (٢٠١٢

        الأصول
        أصول غير متداولة  
  -  ٢٨٥  ٦  أصول غير مادية  
  ٢١٥ ٦٤٦  ٣٥١ ٠٩٨  ٩  استثمارات طويلة الأجل  
  ٢٥١ ٦٤٦  ٣٥١ ٣٨٣    تداولةمجموع الأصول غير الم  
        أصول متداولة  
  ٨٤١  ١ ٥٩٢  ٧  مخزونات  
      ١١  حسابات مستحقة القبض  
  ٢٦ ٩٠٦  ١٩ ٨٠١    حسابات المشاريع المستحقة القبض    
  ١١ ٩١٠  ١٤ ١٠٠    المدفوعات المسبقة    
  ٥ ٩٣٥  ٥ ٥٧١    حسابات أخرى مستحقة القبض    
  ٣٨٣ ٥٩٤  ٣٨٥ ١٤٩  ٩  استثمارات قصيرة الأجل  
  ٣٧٠ ٩٩٣  ٥٢١ ٣٣٤  ١٢  نقدية ومكافئات نقدية  
  ٨٠٠ ١٧٩  ٩٤٧ ٥٤٧    تداولةمجموع الأصول الم  

  ١ ٠١٥ ٨٢٥  ١ ٢٩٨ ٩٣٠    مجموع الأصول
        ومخص
        خصوم غير متداولة  
  ٥٣ ٤١٠  ٣٩ ٨٩٠  ١٣  استحقاقات موظفين  
  ٥٣ ٤١٠  ٣٩ ٨٩٠    تداولةمجموع الخصوم غير الم  
        خصوم متداولة  
  ١٣ ٣٦٥  ١٤ ٩٧٤  ١٣  استحقاقات الموظفين  
  ١٦٧ ٣١٨  ٣١٨ ٧٤٩  ١٤  حسابات مستحقة الدفع ومستحقات  
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  الملاحظة  
 / كــانون الأول٣١

  ٢٠١٢ديسمبر 
ــاني ١ ــانون الثـــ ينـــــاير/ كـــ

 )نهرصيد مُعاد بيا (٢٠١٢

      ١٥  سلف نقدية مصروفة للمشاريع  
  ٥٤١ ٣٢٧  ٥٨٩ ٦٦٤    ت مؤجلةإيرادا    
  ٢٠٦ ٤٤٨  ٢٧٢ ٣٤١    نقدية محتفظ بها المكتب بصفته الوكيل    
  ٦٠٠  ٣٨٠  ٢٠  مخصصات قصيرة الأجل  
  ٩٢٩ ٠٥٨  ١ ١٩٦ ١٠٨    تداولةمجموع الخصوم الم  

  ٩٨٢ ٤٦٨  ١ ٢٣٥ ٩٩٨    مجموع الخصوم
  ٣٣ ٣٥٧  ٦٢ ٩٣٢    صافي الأصول
        الاحتياطيات

  ٣٣ ٣٥٧  ٦٢ ٩٣٢  ١٦  الاحتياطيات التشغيلية
  

  . لا يتجزأ من البيانات الماليةاتُعدّ الملاحظات المرفقة جزء    
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  البيان الثاني
  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع    
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١البيانات المالية للسنة المنتهية في     

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  ملاحظة  

      الإيرادات
      إيرادات متأتية من معاملات تبادلية  
  ٦٨٠ ١٢٦  ١٧  إيرادات متأتية من أنشطة المشاريع  
  ٣ ٠٣٤  ١٧  إيرادات متنوعة  
  ٦٨٣ ١٦٠    مجموع الإيرادات  

      المصروفات
  ١٩٣ ٢٦٢  ١٧  عاقديةتخدمات   
  ١٥٤ ٦٤٧    تكاليف تشغيلية  
  ١٢٨ ٠٤٧  ١٨  وظفين الم-مرتبات واستحقاقات   
  ١١٧ ٠٤٣  ١٨   باقي الأفراد-مرتبات واستحقاقات   
  ٥٤ ٨٩٢    لوازم مكتبية وأصناف استهلاكية  
  ٢٤ ٤٤٠    مصروفات السفر  
  ٤ ٢٥٧    مصروفات أخرى  
  ٢٧  ٦  استهلاك الأصول غير الملموسة  
  ٦٧٦ ٦١٥    مجموع المصروفات  
  ١ ٧١٣  ١٩  إيرادات تمويلية  
  )٨٢(  ١٩  الناتجة عن صرف العملات) رالخسائ/(الأرباح  

  ١ ٦٣١    صافي الإيرادات التمويلية
  ٨ ١٧٦    الفائض للفترة

  
  . لا يتجزأ من البيانات الماليةاتُعدّ الملاحظات المرفقة جزء     
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  البيان الثالث
  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع    
  ٢٠١٢ديسمبر /انون الأول ك٣١التغيرات في صافي الأصول للسنة المنتهية في     

  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  الاحتياطيات التشغيلية  ملاحظة  

  ٦٣ ٢٦١  ٢٨  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١رصيد ختامي في 
  )٢٩ ٩٠٤(  ٢٨   التطبيق الأول للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ناتجة عنتغيرات

  ٣٣ ٣٥٧  ١٦  ٢٠١٢يناير /كانون الثاني ١الرصيد الافتتاحي المعدل في 
  ٢١ ٣٩٩  ١٦  الاكتوارية) الخسائر/(كاسبالم

  ٨ ١٧٦    فائض للفترة
  ٦٢ ٩٣٢  ١٦  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١رصيد ختامي في 

  
  . لا يتجزأ من البيانات الماليةاتُعدّ الملاحظات المرفقة جزء    
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  البيان الرابع
  لمشاريعمكتب الأمم المتحدة لخدمات ا    
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١التدفقات النقدية للسنة المنتهية في     

  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  ملاحظة  

      تدفقات نقدية متأتية من أنشطة تشغيلية
  ٨ ١٧٦    فائض للفترة المالية  
      :حركات غير نقدية  
  ٢٧  ٦  لموسةالأصول غير المإهلاك   
  )١ ٧١٣(  ١٩  إيرادات تمويلية  
  ٨٢  ١٩  خسائر الصرف الأجنبي  
  ٦ ٥٧٢    صافي الفائض قبل التغييرات في رأس المال المتداول  
      التغيرات في رأس المال المتداول  
  ٥٧٦  ١١  زيادة في مخصصات الديون المشكوك في تحصيلها  
  ٦ ٨٩٣  ١١  انخفاض في الحسابات المستحقة القبض  
  )٧٥١(  ٧  زيادة في المخزونات  
  )٢ ١٩٠(  ١١  زيادة في المدفوعات المسبقة  
ــها المكاســب  (زيــادة في اســتحقاقات المــوظفين     مخــصوما من

  ٩ ٤٨٨  ١٣  )الاكتوارية
  ١٥١ ٤٣١  ١٤  زيادة في الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات  
  ١١٤ ٢٣٠  ١٥  زيادة في السلف النقدية المصروفة للمشاريع  
  )٢٢٠(  ٢٠  نخفاض في المخصصاتا  
  )٢٧٩ ٤٥٧(   أثر التدفقات النقدية على التغيرات في رأس المال المتداول  
  ٨٩١  ١٩  إيرادات تمويلية واردة على النقدية والمكافئات النقدية  
  ٢٨٦ ٩٢٠    صافي التدفقات النقدية الناتجة عن أنشطة تشغيلية  

      تدفقات نقدية ناتجة عن أنشطة استثمارية
  )٣١٢(  ٦  عمليات الاستحواذ على أصول غير ملموسة  
  ٦٤٩ ٧٦٦  ٩ عائدات متأتية من استثمارات حان أجل تاريخ استحقاقها  
  )٧٩٥ ٧٩١(  ٩  شراء الاستثمارات  
  ١٣ ٧٠٩  ١٩   من استثماراتةإيرادات تمويلية متأتي  
        )٣ ٨٦٩(  ١٩   للمشاريعةإيرادات تمويلية مخصص  
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  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  ملاحظة  

  )١٣٦ ٤٩٧(    نقدية المتأتية من الأنشطة الاستثماريةصافي التدفقات ال  
  )٨٢(  ١٩  خسائر الصرف الأجنبي: مخصوما منها  
  ١٥٠ ٣٤١    صافي الزيادة في رصيد النقدية والمكافئات النقدية  
  ٣٧٠ ٩٩٣    النقدية والمكافئات النقدية في بداية الفترة  
  ٥٢١ ٣٣٤  ١٢  النقدية والمكافئات النقدية في نهاية الفترة  

  
  . لا يتجزأ من البيانات الماليةاتُعدّ الملاحظات المرفقة جزء    

    
  
  



A/68/5/Add.10 
 

55 13-38812 
 

  البيان الخامس
  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١المقارنة بين الميزانية والمبالغ الفعلية للسنة المنتهية في 
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

اريـــــة لفتـــــرة الميزانيـــــة الإد
  ٢٠١٢الميزانية الإدارية لعام   )أ(٢٠١٣‐٢٠١٢السنتين 

  على ٢٠١٢مبالغ عام   
  أساس قابل للمقارنة

  الفعلية   النهائية  الأصلية   الأصلية  
ــة الفــرق بــين الميزاني
  النهائية والفعلية

            الإيرادات
  )٦ ٥٥٢(  ٥٨ ٦٤٨  ٥٢ ٠٩٦  ٥٢ ٠٩٦  ١١٨ ٥٠٠  رسوم إدارية

 من خدمات استـشارية وخـدمات     أتدخل مت 
  ٥ ٣٠٠  ٤ ٦٢١  ٩ ٩٢١  ٩ ٩٢١  ٢٠ ٢٠٠  واجبة السداد

  ٢ ٢٣١  ٢ ٦٨١  ٤ ٩١٢  ٤ ٩١٢  ١٠ ٠٠٠  إيرادات متنوعة
  ٩٧٩  ٦٥ ٩٥٠  ٦٦ ٩٢٩  ٦٦ ٩٢٩  ١٤٨ ٧٠٠  مجموع الإيرادات للفترة  

            المصروفات
  ٣ ١٩٢  ٢١ ٨٧٦  ٢٥ ٠٦٨  ٢٥ ٠٠٠  ٥٠ ٩٠٠  وظائف

  ٣ ٦٤٨  ١٤ ٨٧٧  ١٨ ٥٢٥  ١٤ ٧٣٥  ٣٠ ٠٠٠  تكاليف عامة للموظفين
  ٨٩٩  ٢ ٦٣٢  ٣ ٥٣١  ٣ ٧٣٣  ٧ ٦٠٠  سفر

  ٢ ٥٤٤  ١٠ ٧٨٧  ١٣ ٣٣١  ١١ ٢٩٧  ٢٣ ٠٠٠  استشاريون
  ٩٠٧  ٦ ٨١١  ٧ ٧١٨  ١١ ٦٩٠  ٢٣ ٨٠٠  مصروفات تشغيل
  )٧٣٥(  ١ ٢٣٩  ٥٠٤  ٤٩١  ١ ٠٠٠  أثاث ومعدات
  ١٢  ٩٠  ١٠٢  ١ ٦٧٠  ٣ ٤٠٠  مبالغ مردودة
  ١ ٥٧٧  ٢ ٤٢٣  ٤ ٠٠٠  ٣ ٩٢٩  ٨ ٠٠٠  مخصصات

  ١ ٠٠٠  -  ١ ٠٠٠  ١ ٠٠٠  ١ ٠٠٠  أثر تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
  ١٣ ٠٤٤  ٦٠ ٧٣٥  ٧٣ ٧٧٩  ٧٣ ٥٤٥  ١٤٨ ٧٠٠  مجموع المصروفات للفترة  

  )١ ٤٥٠(  ١ ٤٥٠  -  -  -  صافي الإيرادات التمويلية
  )١٣ ٥١٥(  ٦ ٦٦٥  )٦ ٨٥٠(  )٦ ٦١٦(  -  للفترة) العجز/(الفائض  

  
  .DP/OPS/2011/5   )أ(  

  . لا يتجزأ من البيانات الماليةاتُعدّ الملاحظات المرفقة جزء    
    
  



A/68/5/Add.10
 

13-38812 56 
 

  الملاحظات المرفقة بالبيانات المالية    
  

  ١الملاحظة     
    الكيان المُبلّغ    

تتمثّــل مهمــة المكتــب في توســيع قــدرة منظومــة الأمــم المتحــدة وشــركائها علــى تنفيــذ   - ١
والمكتـب منظمـة    .  الـتي تهـم المحتـاجين إليهـا        لمـساعدة الإنـسانية والتنميـة     عمليات بناء الـسلام وا    

 ويعتمـد علـى الإيـرادات    ،ذاتية التمويل، إذ أنه لا يتلقى أي أنصبة مقررة مـن الـدول الأعـضاء             
ه كيانــا وصــفنــشئ المكتــب بوأُ. الــتي يكتــسبها مــن تنفيــذ المــشاريع وتقــديم الخــدمات الأخــرى

  .نغ مقره في كوبنهاتخذ وي١٩٩٥يناير / كانون الثاني١مستقلا في 
وتتمثــل . ويتــولى المجلــس التنفيــذي للمكتــب تحديــد أنــشطته وإعــداد ميزانيتــه الإداريــة   - ٢

 في العمـل كمقـدم خـدمات لمختلـف          ٢٠١٠لـس في عـام      المجدها  ي ـكتأ  أعـاد  ولاية المكتب التي  
م، بمــا في ذلــك الأمــم الجهــات الفاعلــة في مجــالات التنميــة والمــساعدة الإنــسانية وحفــظ الــسلا 

ة، والمنظمـات الحكوميـة     فيدتس، والحكومات المانحـة والم ـ    ها وبرامج ها وصناديق االمتحدة ووكالاته 
الدولية، والمؤسسات المالية والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات الدولية والإقليمية، والقطـاع           

 المــشتريات دة في إدارةي لمنظومــة الأمــم المتحــكــزرويــضطلع المكتــب بــدور المــورد الم. الخــاص
 الهياكــل الأساســية الماديــة، بمــا في ذلــك أنــشطة نميــة وكــذلك في الأشــغال المدنيــة وتوالعقــود،

ــذلك   ــة القــدرات المتــصلة ب ــدّم  ،ويقــدم المكتــب مــساهمات ذات قيمــة مــضافة  . تنمي ــه يق  إذ أن
اريع والمــوارد لــشركاء التنميــة خــدمات تتميــز بالكفــاءة وفعاليــة التكلفــة في مجــالات إدارة المــش

مـا يقدمـه مـن خـدمات         ويتَّبـع المكتـب في    . المـشتركة /البشرية والإدارة المالية والخدمات العامـة     
ويشرع المكتب في تنفيذ عمليـات المـشاريع الجديـدة وينجزهـا            .  النتائج  تحقيق نهجاً موجّها نحو  

ــشفافية والمــس   ــسرعة وال ــز بال ــامكة اليلؤوبأســلوب يتمي ــهويكيِّــف المكتــب خدم . ةل   حــسبات
 الخدمات من الحلـول المـستقلة بـذاتها إلى           جميع ، حيث يتيح   من شركائه  احتياجات كل شريك  

  :وتشتمل خدمات المكتب على ما يلي. طويلة الأجلالإدارة المشاريع 
ــشاريع  )أ(   ــواتج       - إدارة الم ــر مــن ن ــاتج أو أكث ــسؤولية إنجــاز ن يتحمــل المكتــب م

  ؛صيل جوانب تنفيذ المشروع باعتباره الأالمشاريع التي يتولى فيها تنسيق جميع
يــستغل المكتــب مــا يتمتــع بــه مــن خــبرات وتجــارب         - الهياكــل الأساســية   )ب(  

الأعمـال الإنـشائية،     ويظـل المكتـب مـسؤولا عـن       . إنشاء الهياكل الأساسية الطارئة والدائمـة      في
  ؛صيلوبالتالي يمسك حسابات هذه المشاريع باعتباره الأ
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يـستخدم المكتـب شـبكة المـشتريات الخاصـة بـه لـشراء المعـدات                 - المشتريات  )ج(  
ولا يحـتفظ المكتـب بملكيـة المـواد         . ه مـن مواصـفات    ن ـ ووفقـا لمـا يحددو      زبائنه واللوازم نيابة عن  

  زبون؛التي يشتريها لأنها تُسلّم مباشرة إلى ال
يـضطلع المكتـب بخـدمات إدارة المـوارد البـشرية لـصالح              - الخدمات الأخـرى    )د(  

ولا يعمل الأفراد المعينـون تحـت   . كائه، بما في ذلك التعيين والتوظيف وإدارة عقود العاملين      شر
ويقدم المكتب خدمة أخرى هي إدارة الصناديق أو تنظيمها، حيـث يتـصرف          . إشراف المكتب 

  .المكتب بصفة الوكيل وفقا للولاية التي يحددها له الشريك
 والوكيــل في الــسياسة  الأصــيلت بــينويــرد وصــف إضــافي لمــسك حــسابات المعــاملا   - ٣

  .المحاسبية المنطبقة على محاسبة المشاريع
  

  ٢الملاحظة     
    أساس الإعداد    

 من النظام المالي والقواعد المالية للمكتب علـى إعـداد البيانـات الماليـة         ١-٢٣ بندنص ال ي  - ٤
وفي .  الدولية للقطاع العامالسنوية بطريقة المحاسبة على أساس الاستحقاق وفقا للمعايير المحاسبية

ت فيهـا هـذه المعـايير مـسألة بعينـها، يُعتمـد المعيـار الملائـم مـن المعـايير الدوليـة                       لالحالات التي أغف  
  .وقد طُبقت السياسات المحاسبية باستمرار في إعداد هذه البيانات المالية وعرضها. للإبلاغ المالي

، وأنـه   يةلاسـتمرار با  تتـسم  ةؤسـس  المكتـب م   وتُعدّ هذه البيانات الماليـة علـى أسـاس أن           - ٥
  .ولايته في المستقبل المنظورب اصل العمل والاضطلاعويس
ــاس       وتُ  - ٦ ــى أسـ ــدادها علـ ــري إعـ ــات يجـ ــة بيانـ ــة أول مجموعـ ــات الماليـ ــذه البيانـ ــبر هـ عتـ

ــرة مــن   ــاير إلى / كــانون الثــاني١ الاســتحقاق، وهــي تغطــي الفت ديــسمبر / كــانون الأول٣١ين
 ويعـرض الجـدول مـوجزا       ،المكتب المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام         وقد اعتمد   . ٢٠١٢

ــار     ــق كــل معي ــة في تطبي ــة المتبع ــة     . للطريق ــام انتقالي ــة أحك ــد المكتــب ثلاث ــد اعتم :  وهــي،وق
ــسابقة       أنّ ــة ال ــرة المالي ــة مــن الفت ــة والملاحظــات لا تفــصح عــن معلومــات مقارن البيانــات المالي
باســـتثناء الوضـــع المـــالي الافتتـــاحي ) ســـبية الدوليـــة للقطـــاع العـــام مـــن معـــايير المحا١ المعيـــار(
ــاير /كـــانون الثـــاني ١ في ــة؛   ٢٠١٢ينـ ــا يتـــصل بـــه مـــن ملاحظـــات جوهريـ  المُعـــاد بيانـــه ومـ
المكتب لن يعترف بالممتلكات والمنشآت والمعدات لمدة لا تتجـاوز خمـس سـنوات اعتبـارا       وأنّ
؛ وأنّ المكتـب يعتـرف بالأصـول غـير الملموسـة      )١٧المعيـار   (٢٠١٢ينـاير   / كانون الثاني  ١ من

  ).٣١المعيار  (اللاحقعلى أساس الأثر 
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 أو معــايير صــادرة عــن مجلــس المعــايير المحاســبية  شاريع كــشفولا توجــد حاليــا أيــة مــ  - ٧
ولم تطــرأ أي تغــييرات علــى المعــايير المقترحــة للفتــرة . الدوليــة للقطــاع العــام في انتظــار التنفيــذ

  .ا أن تؤثر في البيانات المالية للمكتب من شأنه٢٠١٣
  

  الترتيبات الانتقالية والاعتماد المبكر  التطبيق  العنوان

ــسب    عرض البيانات المالية ــل، حــــــــــ ــق كامــــــــــ تطبيــــــــــ
  الانتقالية الترتيبات

لن تُفصح البيانات المالية والملاحظات
ــام  ــة عــن ٢٠١٢لع المعلومــات المقارن
 المـــاليركـــزمـــا عـــدا مـــا يخـــص الم في

ينــاير/ كــانون الثــاني ١ الافتتــاحي في
ــا يتـــــصل٢٠١٢ ــاد بيانـــــه ومـــ  المعـــ

  ملاحظات جوهرية من به
  تطبيق كامل   الماليبيانات التدفق

ســــــيعرض بيــــــان التــــــدفق النقــــــدي 
  باستخدام الطريقة غير المباشرة

  

ــبية  ــسياسات المحاســـ ــييرات الـــ والتغـــ
  التقديرات المحاسبية والأخطاء في

    تطبيق كامل

غيّـــــر في أســـــعار صـــــرف   آثـــــار الت
  العملات الأجنبية

    تطبيق كامل

     لا يقترض المكتب أموالا-غير منطبق   تكاليف الاقتراض
لــــــيس للمكتــــــب  -غــــــير منطبــــــق   البيانات المالية الموحدة والمنفصلة

  كيانات يسيطر عليها أي
  

لــــــيس للمكتــــــب  -غــــــير منطبــــــق   الاستثمارات في منشآت زميلة
  منشآت زميلة أي

  

لــــــيس للمكتــــــب  -غــــــير منطبــــــق    مشاريع مشتركةحصص في
  مشاريع مشتركة أي

  

    تطبيق كامل  الإيرادات المتأتية من معاملات تبادلية
ــصادات ذات   ــالي في الاقتـ ــر المـ التقريـ

  التضخم المرتفع
    غير منطبق حاليا

    تطبيق كامل  عقود البناء
    تطبيق كامل  المخزونات

    تطبيق كامل  عقود الإيجار
    تطبيق كامل  التالية لتاريخ الإبلاغالأحداث 

 اختـار المكتـب الاعتمـاد       -غير منطبق     الإفصاح والعرض: الأدوات المالية
ــايير   ــايير  ٣٠-٢٨المبكــر للمع ــن المع  م

  المحاسبية الدولية للقطاع العام

  

لــــــيس للمكتــــــب  -غــــــير منطبــــــق   الممتلكات الاستثمارية
  استثمارات ذات صلة أي
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  الترتيبات الانتقالية والاعتماد المبكر  التطبيق  العنوان

ــسب    والمعداتالممتلكات والمنشآت  ــل، حــــــــــ ــق كامــــــــــ تطبيــــــــــ
  الانتقالية الأحكام

اعتمــد المكتــب الحكــم الانتقــالي ولــن
ــشآت ــات والمنــــ ــرف بالممتلكــــ يعتــــ
ــس ــاوز خمــ ــدة لا تتجــ ــدات لمــ والمعــ

ــن  ــارا مـــ ــنوات اعتبـــ ــانون١ ســـ  كـــ
  ٢٠١٢يناير /الثاني

    تطبيق كامل  الإبلاغ القطاعي
ــة    ــصوم الاحتماليـ ــصات والخـ المخصـ

  والأصول الاحتمالية
     كاملتطبيق

ــراف   ــن الأطــــــــ ــصاح عــــــــ الإفــــــــ
  بالمنشأة العلاقة ذات

    تطبيق كامل

ــول   ــة الأصـــــــ اضـــــــــمحلال قيمـــــــ
  للنقدية المولدة غير

    تطبيق كامل

الإفــــصاح عــــن المعلومــــات المتعلقــــة 
  بالقطاع الحكومي العام

ــق   ــير منطبـــ ــب  -غـــ ــبر المكتـــ  لا يعتـــ
  دولية نظمةم

  

ــاملات  الإ ــة مــــن معــ ــرادات المتأتيــ يــ
  تبادلية غير

    ثر بالنسبة للمكتبغير مؤ

 في  عـــن الميزانيـــة  عـــرض معلومـــات 
  البيانات المالية

    تطبيق كامل

    تطبيق كامل  استحقاقات الموظفين
    تطبيق كامل  اضمحلال قيمة الأصول المولدة للنقد

لمكتــــــب  لــــــيس ل-غــــــير منطبــــــق   الزراعة
  استثمارات زراعية أي

  

  تطبيق كامل  العرض: الأدوات المالية
  ب اعتمادا مبكرااعتمده المكت

  

  تطبيق كامل  الاعتراف والقياس: الأدوات المالية
  اعتمده المكتب اعتمادا مبكرا

  

  تطبيق كامل  :الإفصاح عن الأدوات المالية
  اعتمده المكتب اعتمادا مبكرا

  

ــير   تطبيق كامل، حسب الحكم الانتقالي  الأصول غير الملموسة ــول غـــ يعتـــــرف المكتـــــب بالأصـــ
   الأثر اللاحقالملموسة على أساس

ــاز الخدمــة  الجهــة : ترتيبــات مــنح امتي
  المانحة للامتياز

ــق لا يــــشارك المكتــــب  - غــــير منطبــ
  أي ترتيبات لمنح امتياز الخدمة في

  

    
  



A/68/5/Add.10
 

13-38812 60 
 

  ٣الملاحظة     
    موجز للسياسات المحاسبية الهامة    

  .ترد أدناه السياسات المحاسبية المتبعة في إعداد هذه البيانات المالية  - ٨
  

  اسبة المشاريعمح    
 من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام بـين العقـد الـذي يتـصرف فيـه                  ٩يميز المعيار     - ٩

ويُعتـرف بـإيرادات المـشاريع      .  والعقد الذي يتصرف فيه بصفته الوكيـل        الأصيل المكتب بصفته 
المـشاريع الـتي     أمـا    . في بيان الأداء المالي بشكل كامـل        الأصيل التي يتصرف فيها المكتب بصفته    

يتصرف فيها المكتب بصفته الوكيل نيابة عـن شـركائه، فـلا يُـسجل في ذلـك البيـان إلا صـافي                      
وبـصرف النظـر    .  معلومات إضافية عن معاملات الوكالة هـذه       ١٧وترد في الملاحظة    . إيراداتها

بض  أو الوكيل، فإن جميـع المبـالغ المـستحقة الق ـ           الأصيل عما إذا كانت المكتب يتصرف بصفته     
 ،والمبــالغ المــستحقة الــدفع المتــصلة بالمــشاريع يُعتــرف بهــا في بيــان المركــز المــالي في نهايــة الفتــرة  

وخـصوصا في حالـة اسـتلام المكتـب مقـدما مبـالغ             . وينعكس أثرهـا في بيـان التـدفقات النقديـة         
الشركاء، فإن أي زيادة في النقديـة المـستلمة عمـا تحملـه مـن تكـاليف ومـصروفات تُعامـل                      من

وبالنسبة للمـشاريع الـتي تتجـاوز التكـاليف     . باعتبارها سلف مشاريع مستلمة وتُسجل كالتزام 
المتكبــدة فيهــا النقديــة الــواردة إليهــا، فــإن الرصــيد المتبقــي يُعتــرف بــه في التقريــر بوصــفه مبلغــا 

  .مستحق القبض
  

  العملة الوظيفية وعملة العرض    
. لة المكتب الوظيفيـة وعملـة عـرض بياناتـه الماليـة        عتبر دولار الولايات المتحدة هو عم     يُ  - ١٠

وتُقــرّب المبــالغ الــواردة في البيانــات الماليــة والملاحظــات إلى أقــرب ألــف دولار مــن دولارات    
وتُحوّل المعاملات، بما في ذلك البنود غـير النقديـة، المنفـذة بعمـلات أخـرى          . الولايات المتحدة 

تحدة وفقا لسعر الصرف المعمول بـه في الأمـم المتحـدة            غير الدولار، إلى دولارات الولايات الم     
ويُعتــرف في نهايــة الــسنة في بيــان الأداء المــالي بالمكاســب والخــسائر   . في تــاريخ إجــراء المعاملــة

نتيجـة  ) الأربـاح والخـسائر   (الناجمة عن تسوية مثل هذه المعاملات وفروق الصرف غير المحققـة            
  .١٧لقة بمعاملات الوكالة، حيث تُسجل في الملاحظة تحويل العملة، باستثناء البنود المتع

  
  الأدوات المالية    

ــا في الأحكــام       يُ  - ١١ ــب طرف ــصبح المكت ــدما ي ــة عن ــة والخــصوم المالي ــرف بالأصــول المالي عت
 بالقيمـــة العادلـــة وتـــستعرض في نهايـــة الفتـــرة للوقـــوف علـــى  دروهـــي تُقـــ. التعاقديـــة لـــلأداة
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ــو. اضــمحلال في قيمتــها أي ــة   سجل بــصفتُ ة إجماليــة مــا لم يكــن هنــاك حــق قــانوني في معادل
وفي حالة ظهور أي مؤشرات اضـمحلال قيمـة، فـإن الأصـول الماليـة تقـيّم لتحديـد                   . التكاليف

  .قابليتها للاسترداد
ــة والمكافِ   - ١٢ ــشتمل النقدي ــصارف     وت ــة في الم ــة الحاضــرة والنقدي ــى النقدي ــة عل ــات النقدي ئ

 المحـتفظ بهـا لـدى المؤسـسات الماليـة حيثمـا كـان الأجـل                 والودائع لأجل وصـناديق سـوق المـال       
سميـة، مطروحـا منـها أي اعتمـاد مخـصص           حـتفظ بهـا بالقيمـة الا      ويُ. الأولي أقل من ثلاثة أشـهر     

  .للخسائر المنظورة
وتتــألف الاســتثمارات الــتي يحــتفظ بهــا المكتــب في المقــام الأول مــن ســندات وأذون،      - ١٣

.  وودائع لأجل تحين آجالها الأولية بعد أكثر من ثلاثـة أشـهر            وشهادات إيداع، وأوراق تجارية   
 أصـول   نظـرا لأنهـا   بهـا حـتى تـاريخ الاسـتحقاق،    اصنف جميع الاستثمارات باعتبارهـا محتفظ ـ  يُو

 وأن يكـون  ،مالية غير مـشتقة لهـا مـدفوعات ثابتـة أو قابلـة للتحديـد وتـواريخ اسـتحقاق ثابتـة            
الاحتفـاظ بهـا حـتى تـاريخ اسـتحقاقها ولديـه القـدرة علـى                المكتب قد عقد النية الإيجابيـة علـى         

وتُقـــيّم الاســـتثمارات عنـــد الاعتـــراف الأول بالقيمـــة العادلـــة مـــضافة إليهـــا تكـــاليف  . ذلـــك
وتُقيّم لاحقا بالتكلفة بعد خصم الإهـلاك،       . المعاملات التي تُعزى مباشرة إلى الاستحواذ عليها      

  .باستخدام طريقة سعر الفائدة الساري
  .قيّم إيرادات الفائدة المكتسبة من الاستثمارات باستخدام طريقة سعر الفائدة الساريوتُ  - ١٤
وتُقيّم المبالغ المستحقة القبض بالقيمـة العادلـة، أي  المبلـغ الـوارد في الفـاتورة الأصـلية                     - ١٥

قـة  ويـشمل ذلـك المبـالغ المتعل   . مخصوما منـه الاعتمـاد المخـصص للمبـالغ غـير القابلـة للتحـصيل        
  . لم يسدد ثمنه بعدزبون لكن ال،بالعرابين المدفوعة على ذمة عمل تم

ــسديد         - ١٦ ــدفع لت ــع أن يُ ــغ المتوق ــة، أي المبل ــدفع بالقيمــة العادل ــستحقة ال ــالغ الم ــيّم المب وتُق
  .الخصوم، ويشمل السلف النقدية المصروفة للمشاريع

  
  الممتلكات والمنشآت والمعدات    

كتب للحـصول علـى المعلومـات اللازمـة عـن وجـود وتقيـيم               ، سعى الم  ٢٠١٢في عام     - ١٧
ــا للامتثــال الكامــل لمتطلبــات المعــايير المحاســبية    ،الممتلكــات والمنــشآت والمعــدات   وذلــك توخي

مــا يتعلــق بتطبيــق تعريــف     غــير أن ثمــة صــعوبات واجهــت المكتــب، خــصوصا في     . الدوليــة
ليــه، اختــار المكتــب أن يعتمــد    وبنــاء ع. الممتلكــات والمنــشآت والمعــدات لأصــول المــشاريع    

 مــن المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، وألا يعتــرف       ١٧الأحكــام الانتقاليــة للمعيــار   
  .بالممتلكات والمنشآت والمعدات في بيان المركز المالي لمدة تصل إلى خمس سنوات
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:  المـستقبل  وتتضمن فئات الممتلكات والمنشآت والمعدات التي سيعترف بها المكتـب في            - ١٨
الأراضـــي والمبـــاني؛ والمنـــشآت والمعـــدات؛ والمركبـــات؛ ومعـــدات تكنولوجيـــا المعلومـــات        

  .والاتصالات؛ والأصول قيد الإنشاء
 مــن المعــايير المحاســبية ١٧، نفــذ المكتــب المعيــار ٢٠١٢وبالنــسبة البيانــات الماليــة لعــام   - ١٩

  :الدولية للقطاع العام على النحو التالي
  ترف بالممتلكات والمنشآت والمعدات؛علم يُ  )أ(  
لم يُجر أي تعديل بخصوص الاعتـراف الأول بالممتلكـات والمنـشآت والمعـدات                )ب(  

  ؛٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٣١على الرصيد الافتتاحي للفائض المتراكم في 
ــة المــصروفات المتعلقــة بالممتلكــات والمنــشآت والمعــدات في عــام      )ج(   لم تــتم رسمل
  نها عُوملت بوصفها مصروفات تشغيلية؛، ولك٢٠١٢

لم يُعترف بأي مصروفات مـصاحبة مرتبطـة باسـتهلاك الممتلكـات والمنـشآت                )د(  
  .والمعدات أو اضمحلال قيمتها

  .وستُستعرض السياسة سنويا وتُحدث بالقرارات المتعلقة بالترتيبات الانتقالية  - ٢٠
  .ليس لدى المكتب أي أصول تراثية  - ٢١
  

  غير الملموسةالأصول     
مجيــات امجيــات المــشتراة، والبر اتــشمل أصــول المكتــب غــير الملموســة مجموعــات البر       - ٢٢

قيّــد التــراخيص الــسنوية للبرامجيــات وتُ. المطــورة داخليــا، والأصــول غــير الملموســة قيــد الإنــشاء
. سوى حــسب الاقتــضاء طبقــا لأي عنــصر مــن عناصــر الــدفع المقــدم وتُــ،بوصــفها مــصروفات

 مــن المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، يعتــرف   ٣١حكــام الانتقاليــة للمعيــار  ووفقــا للأ
  .المكتب بالأصول غير الملموسة بأثر لاحق بالتكلفة التاريخية

.  العمــر الإنتـاجي المقــدر باســتخدام طريقـة القــسط الثابــت  ىقـدم الإهــلاك علـى مــد  يُ  - ٢٣
  :لموسة على النحو التاليقدر العمر الإنتاجي لفئات الأصول غير المويُ
  

  )بدولارات الولايات المتحدة(عتبة الرسملة   )بالسنوات(العمر الإنتاجي   فئة الأصول غير الملموسة

  ١٠٠ ٠٠٠  ٦  البرامجيات المطورة داخليا
  ٢ ٥٠٠  ٣  البرمجيات المقتناة
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جي وتحديـد   وتخضع الأصول غير الملموسة لاستعراض سنوي للتحقق من العمـر الإنتـا             - ٢٤
 .أي اضمحلال في قيمتها

  
 المخزونات    

مــن قبيــل (قيّــد المــواد الخــام المــشتراة بالجملــة مــسبقا لــصالح تنفيــذ المــشاريع واللــوازم تُ  - ٢٥
ــود ــات    ) الوق ــة بوصــفها مخزون ــرة المالي ــة الفت ــات   . الحاضــرة في نهاي ــذه المخزون ــة ه ــدّر قيم وتُق

وتقـدر التكلفـة باسـتخدام طريقـة الواصـل      . يهما أقلبالتكلفة أو صافي القيمة القابلة للتحقيق أ     
 .أولا يرحل أولا

  
 عقود الإيجار    

اســتعرض المكتــب الممتلكــات والمعــدات الــتي يــستأجرها ولم يتحمــل في أي وقــت          - ٢٦
  .الأوقات جزءا كبيرا من مخاطر الملكية ومكافآتها من
ضاف وت ـُ. د إيجـار تـشغيلي    وبناء على ذلك، يُعترف بجميع عقود الإيجار بوصفها عقـو           - ٢٧

المدفوعات المسددة في إطار عقود الإيجـار التـشغيلي إلى بيـان الأداء المـالي علـى أسـاس القـسط                     
ــة تكــاليف إصــلاح أوجــه التــدهور    . الثابــت علــى مــدى فتــرة الإيجــار   ويُرصــد مخــصص لتغطي

  .الممتلكات المستأجرة في الحالات التي تقتضي ذلك بموجب شروط عقد الإيجار في
  

  استحقاقات الموظفين    
 فيها المكتب عقد توظيف الأفـراد وتكـون اسـتحقاقات المـوظفين             برمفي الحالات التي ي     - ٢٨

 :ا يليبم المكتب رفتعالعاملين مستحقة الدفع، ي

ــدفع      )أ(   ــستحقة ال ــصيرة الأجــل الم ــوظفين الق ــةاســتحقاقات الم ــضون  كامل  في غ
 ؛المعنيةفيها الموظفون الخدمات شهرا من نهاية فترة المحاسبة التي يقدم  ١٢

استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة، وأهمها التأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة        )ب(  
 واستحقاقات الإعادة إلى الوطن؛

 .استحقاقات الموظفين طويلة الأجل الأخرى  )ج(  
  

 قصيرة الأجلالاستحقاقات الموظفين     
 مـن إجـازة     ليالأجل على المرتبات، والجزء الح ـ    تشتمل استحقاقات الموظفين القصيرة ا      - ٢٩

بمـا في ذلـك مـنح       (زيارة الوطن، والإجازات السنوية، وعناصر استحقاقات الموظفين الأخـرى          
 درالتي تستحق الدفع خلال سنة من نهايـة الفتـرة وتُق ـ     ) الانتداب وإعانات الإيجار ومنح التعليم    

 .بالقيمة الاسمية
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 دمةاستحقاقات ما بعد انتهاء الخ    

ــشتَرك للمعاشــات التقاعديــة          - ٣٠ ــة عــضو في الــصندوق الم ــشارك المكتــب بــصفة منظم ي
لموظفي الأمم المتحدة الذي أنشأته الجمعية العامة من أجل تـوفير اسـتحقاقات التقاعـد والوفـاة         

ويمثل الصندوق خطة استحقاقات محدَّدة يمولهـا أربـاب   . والعجز وما يتصل بها من استحقاقات     
وينطوي التزام المنظمة المالي تجاه الصندوق على مساهمتها المـأذون بهـا بالمعـدل              . ينعمل متعدد 

الجمعيــة العامــة، بالإضــافة إلى أي حــصة في مــدفوعات ســد العجــز الاكتــواري    تحــدده الــذي 
ولا تسدد مدفوعات العجز إلا عندما تقـرر        .  من النظام الأساسي للصندوق    ٢٦بموجب المادة   

، وبعــد أن يتقــرر أن هنــاك حاجــة لــسداد  ٢٦ل الحكــم الــوارد في المــادة الجمعيــة العامــة إعمــا
 .مدفوعات العجز بناء على تقييم الكفاية الاكتوارية لصندوق المعاشات في تاريخ التقييم

ــد حــصته في المركــز        - ٣١ ــه لتحدي ــإن وضــعه لا يؤهل ــصفة المكتــب منظمــة مــشاركة، ف وب
 مـن المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع           ٢٥س المعيـار    والأداء الماليين الأساسيين للخطة على أسا     

العــام بدرجــة موثوقيــة تكفــي للأغــراض المحاســبية، لــذلك فــإن المكتــب يعــرض حــسابات هــذه 
 .الخطة باعتبارها خطة اشتراكات محددة

ويمثل كل من برنامج التـأمين الـصحي بعـد انتـهاء الخدمـة ومنحـة الإعـادة إلى الـوطن                       - ٣٢
ــابعين للمكت ــ ــة اســتحقاقات محــددة  الت ــن شــأنه      . ب خط ــرف بخــصم م ــك، يعت ــى ذل ــاء عل وبن

يعكس القيمة الحاليـة للالتـزام المتعلـق بالاسـتحقاقات المحـدّدة بعـد تعديلـه وفقـا للمكاسـب                     أن
ــسابقة غــير المعتــرف بهــا      ــة غــير المعتــرف بهــا وتكــاليف الخدمــة ال وتُنفــذ . والخــسائر الاكتواري

 .طريقة تقدير المبالغ المستحقة حسب الوحدةالتقييمات الاكتوارية باستخدام 
  

 طويلة الأجلالاستحقاقات الموظفين     

 مـن اسـتحقاقات     لياطويلة الأجـل علـى الجـزء غـير الح ـ         التشتمل استحقاقات الموظفين      - ٣٣
 .إجازة زيارة الوطن

  
 المخصصات والمصروفات الطارئة    

 الحـالات الـتي يقـع فيهـا علـى           ترصد مخصصات لتغطية الخـصوم والمـصاريف المقبلـة في           - ٣٤
عاتق المكتب التزام قانوني أو ضمني ناتج عن أحداث ماضـية، ويكـون مـن المحتمـل أن يُطالـب         

ويـشمل ذلـك الحـالات الـتي يحتمـل فيهـا أن تتجـاوز التكـاليف            . المكتب بتسوية ذلـك الالتـزام     
 . المبالغ القابلة للاسترداد البناءالمتوقعة لإنجاز أحد مشاريع
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ويُفــــصح عــــن الالتزامــــات الأخــــرى غــــير المــــستوفية لمعــــايير الاعتــــراف بالخــــصوم   - ٣٥
 وجودهــا  لا يؤكــدالملاحظــات المرفقــة بالبيانــات الماليــة بوصــفها خــصوما احتماليــة عنــدما   في
ــتي تخــرج           إلا ــير المؤكــدة ال ــة غ ــن الأحــداث المقبل ــر م ــوع حــدث أو أكث ــدم وق ــوع أو ع بوق
 .نطاق السيطرة الكاملة للمكتب عن
  

 الإيرادات    

 بنــاء بمــا فيهــا مــشاريع ال  -يعتــرف المكتــب بــالإيرادات ضــمن المعــاملات التبادليــة        - ٣٦
 . والمعاملات غير التبادلية-ومشاريع التنفيذ ومشاريع الخدمات 

وفي الحالات التي يمكن فيها قياس ناتج المـشروع بـشكل موثـوق، يعتـرف بـالإيرادات                  - ٣٧
 مـن المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام والمعـاملات               ١١المعيـار   ( بنـاء المتأتية من مـشاريع ال    

بالإحالــة إلى مرحلــة اكتمــال المــشروع في نهايــة الفتــرة، مقاســة   ) ٩المعيــار (التبادليــة الأخــرى 
. بنــسبة التكــاليف المتكبــدة لإتمــام العمــل حــتى الآن إلى التكــاليف الإجماليــة المقــدرة للمــشروع 

ر نـاتج المـشروع النتـائج بطريقـة موثـوق بهـا، فـإن الإيـرادات يعتـرف بهـا                   حالة تعـذر تقـدي     وفي
 .حدود التكاليف المتكبدة التي يحتمل استردادها في

ورغم أن المكتب لا يتلقى أي تبرعات أو أنصبة مقررة من الـدول الأعـضاء، فـإن ثمـة                     - ٣٨
ــا يكــون       ــة، وكــثيرا م ــشأ مــن حــين لآخــر مــن معــاملات غــير تبادلي ــرادات تن ــا  إي  ذلــك متعلق

وتُقـيّم  ).  مـن المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام            ٢٣المعيـار   (بالتبرعات والخدمات العينيـة     
. المعاملات غـير التبادليـة بالقيمـة العادلـة ويُفـصح عنـها في الملاحظـات المرفقـة بالبيانـات الماليـة             

 وإنمـا يُفـصح عـن أهـم     ،لمـالي وقد اختـار المكتـب ألا يعتـرف بالخـدمات العينيـة في بيـان الأداء ا                
 .الخدمات في الملاحظات المرفقة بالبيانات المالية

  
 المصروفات    

ويُعتــرف بالمــصروفات .  محاســبة مــصروفات المكتــب علــى أســاس الاســتحقاق ىتُجــر  - ٣٩
علــى أســاس مبــدأ الإنجــاز، أي وفــاء المــورد بــالالتزام التعاقــدي حينمــا تــستلم الــسلع أو تقــدم   

ــادة في الخــصوم أو يحــدث نقــصان في الأصــول   الخــدمات، أو حي ــذلك، فــإن . نمــا تحــدث زي ل
 . مكافِئاتهاالاعتراف بالمصروفات لا يرتبط بتوقيت دفع النقدية أو

  
 الضرائب    

وتحظــى أصــول المكتــب وإيراداتــه وبــاقي ممتلكاتــه  . يتمتــع المكتــب بإعفــاء ضــريبي مميــز   - ٤٠
 . ذلك، لم تُرصد مخصصات لأي خصوم ضريبيةوبناء على. بإعفاء من جميع الضرائب المباشرة
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 حقوق الملكية/صافي الأصول    

حقـــوق الملكيـــة هـــو المـــصطلح المعيـــاري المـــستخدم /يعتـــبر مـــصطلح صـــافي الأصـــول  - ٤١
الأصـول مطروحـا   (المعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام للإشـارة إلى المركـز المـالي المتبقـي           في

. ة، وهو يتألف من الفوائض والعجوزات والاحتياطيـات المتراكمـة       في نهاية الفتر  ) منها الخصوم 
 .حقوق الملكية إيجابيا أو سلبيا/ويمكن أن يكون صافي الأصول

وفي حالــة عــدم وجــود أي مــساهمات رأسماليــة، فــإن صــافي أصــول المكتــب تمثلــها           - ٤٢
ــراكم والمكاســب أو الخــسائر   . الاحتياطيــات التــشغيلية ــة ويــشمل ذلــك الفــائض المت الاكتواري

 .المتعلقة باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة
  

 الإبلاغ القطاعي    

 ويكون مـن المناسـب      ، سواها نزها ع ييمثل القطاع نشاطا أو مجموعة أنشطة يسهل تمي         - ٤٣
وبالنــسبة للمكتــب، فــإن المعلومــات القطاعيــة . الإبــلاغ عــن المعلومــات الماليــة بــشكل منفــصل

ية المتعلقــة بالمنــاطق الجغرافيــة الخمــس المنفــصلة لعمليــات المكتــب ترتكــز علــى الأنــشطة الرئيــس
غ المــدير التنفيــذي وبالطريقــة نفــسها، يقــيس المكتــب أنــشطته ويُبلّ ــ .  المتعلقــة بمقــرهالأنــشطةو

 .بالمعلومات المالية
  

 مقارنة الميزانية    

ــسنتين، وخاصــة هــدف الإ        - ٤٤ ــرة ال ــة لفت ــديرات الميزاني ــذي تق ــس التنفي ــر المجل ــرادات يق ي
ويمكـــن للمجلـــس التنفيـــذي أو المـــدير التنفيـــذي . الـــصافية محـــسوبا علـــى أســـاس الاســـتحقاق

خلال ممارسة السلطة المفوَّضة تعديل الميزانيات لاحقـا مـن أجـل إعـادة توزيـع الاعتمـادات                   من
أو الماليــة ضــمن الميزانيــة الإداريــة المعتَمَــدة لفتــرة الــسنتين، بالإضــافة إلى زيــادة الاعتمــادات         

ــس           ــره المجل ــسنتين حــسبما أق ــرادات لفتــرة ال ــيير هــدف صــافي الإي ــدم تغ ــشرط ع ــضها، ب تخفي
 .التنفيذي

وفي بيـان الأداء  . ويُعدّ كل من ميزانية المكتب وبياناته الماليـة علـى أسـاس الاسـتحقاق         - ٤٥
ت وفي الميزانية الإداريـة المعتمـدة، تـصنف المـصروفا         . المالي، تصنف المصروفات حسب طبيعتها    

وحـسبما  . حسب عناصر التكلفة أو مصدر التمويل الذي يـتعين عليـه أن يتحمـل المـصروفات               
 مــن المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، فــإن الميزانيــة المعتمــدة يجــري   ٢٤يقتــضي المعيــار 

اسـبية  مطابقتها بالمبالغ الفعلية المعروضة في البيانات المالية، بحيث  تُحدد الفروق في القواعد المح             
 .والتوقيت تحديدا كميا
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 التقديرات والاجتهادات المحاسبية الهامة    

ينطــوي إعــداد البيانــات الماليــة وفقــا للمعــايير المحاســبية للقطــاع العــام بالــضرورة علــى    - ٤٦
وتتـضمن المجـالات الـتي تحظـى        . استخدام التقديرات المحاسبية، وافتراضـات الإدارة واجتـهاداتها       

ــهادا  ــا الاجتـ ــة    فيهـ ــات المتعلقـ ــة الالتزامـ ــات الماليـ ــة للبيانـ ــات بأهميـ ــديرات والافتراضـ ت والتقـ
وقـد تختلـف النتـائج      . باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة والاعتراف بالمخصـصات والإيـرادات         

 .الفعلية عن المبالغ المقدرة في البيانات المالية

 الخـبرة التاريخيـة وغيرهـا       وتستند الاجتهادات والتقديرات والافتراضـات باسـتمرار إلى         - ٤٧
مـن العوامـل، مـن بينـها  التوقعـات بالنـسبة للأحـداث المقبلـة الـتي يُعتقـد أنهـا توقعـات معقولــة             

 .وهي تخضع للاستعراض المستمر.  القائمةظل الظروف في
  

 استحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة والاستحقاقات الطويلة الأجل الأخرى للموظفين    

 الحاليــة للالتزامــات المتعلقــة باســتحقاقات المــوظفين علــى عــدة عوامــل  تتوقــف القيمــة  - ٤٨
وتؤســس الافتراضــات الاكتواريــة . تُحــدد علــى أســاس اكتــواري باســتخدام افتراضــات مختلفــة

ــة         ــهاء الخدمـ ــد انتـ ــا بعـ ــتحقاقات مـ ــساب اسـ ــستخدم في حـ ــة وتـ ــداث المقبلـ ــتباق الأحـ لاسـ
 الافتراضـات الـتي تنـشأ       ١٣جل الملاحظة   وتس. واستحقاقات الموظفين الطويلة الأجل الأخرى    

 .خلال الحساب وتحليل الحساسية لهذه الافتراضات
  

 المخصصات    

يلــزم اللجــوء إلى الاجتــهاد بــشكل كــبير في تقــدير الالتزامــات الحاليــة الــتي تنــشأ عــن     - ٤٩
 إلى  وتستند هذه الاجتـهادات   . أحداث ماضية، بما في ذلك المطالبات القانونية والعقود المجحفة        

 عتقـد وت. خبرة المكتب السابقة في هذه المسائل وهـي تعتـبر أفـضل التقـديرات الحاليـة للخـصوم                 
الإدارة أن المخصــصات الإجماليــة تكفــي للأغــراض القانونيــة اســتنادا إلى المعلومــات المتاحــة        

 . عن معلومات إضافية٢١ و ٢٠فصح في المذكرات ويُ. حاليا
  

  تحصيلهامخصصات حسابات القبض المشكوك في    

ــالغ المــستحقة القــبض المــشكوك في تحــصيلها، علــى      - ٥٠ يحــتفظ المكتــب بمخصــصات للمب
ــل تقــادم أرصــدة ال   . ١١النحــو المفــصل في الملاحظــة   ــستند هــذه التقــديرات إلى تحلي ــائنوت  زب

وظروف ائتمانية معينة، والاتجاهات التاريخية، وخبرة المكتب، مـع وضـع الأحـوال الاقتـصادية               
ــ ــضافي الاعتب ــديون المــشكوك في تحــصيلها   عتقــدوت. ار أي  الإدارة أن الاعتمــادات المخصــصة لل

ونظـــرا لأن الاعتمـــادات المخصـــصة للـــديون . كافيـــة، اســـتنادا إلى المعلومـــات المتاحـــة حاليـــا 
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المشكوك في تحصيلها تستند إلى تقديرات الإدارة، فإنها قـد تكـون عرضـة للتغـيير مـتى تـوافرت               
 .معلومات أفضل

  
 عتراف بالإيراداتالا    

تُقــيّم الإيــرادات المتأتيــة مــن المعــاملات التبادليــة وفقــا للمرحلــة الــتي تحققــت في إنجــاز     - ٥١
 ومجمــوع تكــاليف ،سدد بعــد ولكنــها لم تُــ،ويتطلــب ذلــك تقــدير التكــاليف المتكبــدة . العقــد

عـدم  ويعدّ هذه التقـديرات موظفـون ومستـشارون مؤهلـون تقنيـا، ممـا يقلـل درجـة                   . المشروع
  .اليقين، وإن كان لا يزيله

  
  ٤الملاحظة     
  إدارة المخاطر المالية    

وضـع مكتـب الأمــم المتحـدة لخـدمات المــشاريع سياسـات وإجـراءات حــصيفة لإدارة         - ٥٢
يتعـرض لمخـاطر سـوقية متنوعـة، منـها مخـاطر       هـو  و. المخاطر وفقا لنظامه المالي وقواعـده الماليـة      

 المتعلـق بالرقابـة الداخليـة       فـرع ويرد في ال  . ومخاطر أسعار الفائدة  العملات، والمخاطر الائتمانية    
  ). دال-انظر الفصل الثالث (موجز النهج الذي يتبعه في إدارة المخاطر 

ويتولى البرنامج الإنمائي تنفيذ الأنـشطة الاسـتثمارية للمكتـب بموجـب اتفـاق لمـستوى                  - ٥٣
امج الإنمـائي مبادئـه التوجيهيـة للاسـتثمار     وبمقتضى أحكام هذا الاتفاق، يطبـق البرن ـ  . الخدمات

المكتــب مــع إيــداع الأوراق  وتــسجل الاســتثمارات باســم. وإطــاره للحوكمــة لفائــدة المكتــب
  .المالية القابلة للتداول لدى جهة وديعة يعينها البرنامج الإنمائي

) يتــهامرتبــة حــسب أهم(والأهــداف الرئيــسية للمبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالاســتثمار    - ٥٤
  :التالية هي

يــتم حفــظ رأس المــال عــن طريــق الاســتثمار في الأوراق : ة المخــاطر الائتمانيــ  )أ(  
  ؛المالية العالية الجودة ذات الدخل الثابت التي تركز على الأهلية الائتمانية للجهات المصدرة

ــسيولة   )ب(   ــة : مخــاطر ال ــة المرون ــق اســتثمار في   لتلبي ــة عــن طري الاحتياجــات النقدي
وراق المالية القابلة للتداول ذات الدخل الثابت والرائجـة إلى حـد كـبير وعـن طريـق هيكلـة                    الأ

  ؛آجال الاستحقاق لمواءمتها مع الاحتياجات من السيولة
مضاعفة الاستثمار في الدخل ضمن معايير االـسلامة والـسيولة          : مخاطر الدخل   )ج(  
 القيمة الدفترية بتغير معدلات أسـعار       ونظرا لعدم تخصيص الأصول للتسويق، لا تتأثر      . السابقة
  الفائدة؛
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 الجـاهزة واءمة عملة النقدية    بميقوم المكتب بتخفيف المخاطر     : مخاطر العملات   )د(  
  .والاستثمارات مع الاحتياجات المتوقعة من العملة

وتجتمــع لجنــة الاســتثمارات التابعــة للبرنــامج الإنمــائي، الــتي تتــألف مــن أعــضاء فريــق      - ٥٥
 العليا، كل ثلاثة أشهر لاستعراض أداء حافظة الاسـتثمارات وضـمان امتثـال القـرارات                الإدارة

  .المتعلقة بالاستثمار للمبادئ التوجيهية المحددة للاستثمار
  

  مخاطر العملات    
 بعمـــلات غـــير دولارات والزبـــائنيتلقـــى المكتـــب مـــساهمات مـــن مـــصادر التمويـــل   - ٥٦

ن تقلبـات   ع ـرض لمخاطر صرف العملات الأجنبية الناشـئة        ومن ثم، فإنه يتع   . الولايات المتحدة 
ويــــسدد مكتــــب خــــدمات المــــشاريع المــــدفوعات بعمــــلات . معــــدلات صــــرف العمــــلات

ويتعلـق الخطـر الرئيـسي المـرتبط بـالعملات الأجنبيـة بـاليورو         . دولارات الولايـات المتحـدة     غير
  . والروبية الهندية

 عــن كثــب، لا يــستخدم مكتــب خــدمات  ورغــم أن الإدارة تراقــب مخــاطر العمــلات  - ٥٧
  .المشاريع وسائل التغطية التحوطية لاتقاء مخاطر العملات

، الأثـر علـى فـائض       ٢٠١٢ديـسمبر   / كانون الأول  ٣١ويبين الجدول الوارد أدناه، في        - ٥٨
 في المائــة، وذلــك أكــبر تقــديرات ١٠الــسنة لــو ضــعفت العمــلات الرئيــسية أو تعــززت بنــسبة 

المحتملة في معدلات الصرف مقابـل دولارات الولايـات المتحـدة مـع الإبقـاء               الإدارة للحركات   
  . الأخرىعلى جميع المتغيرات

  
    ) الولايات المتحدةدولاراتبآلاف (

  يورو  
روبيـــــــــــــة 

  هندية
ــول ســـــــــــ

  جديد
ــسو  بيـــــــــــ
  أرجنتينية

ــة  روبيــــــــــــــ
  ين ياباني  لانكية سري

كتـــــــــــزال 
  أفغاني  غواتيمالا

شــــــــــــاقل 
 جديــــــــــــد
  إسرائيلي

فرنــــــــــــك 
  سويسري

ــه  جنيــــــــــــ
  استرليني

(٤٢)(٣٠)(٧٧)(٢٩)٢١٢(١٦٨)٨٨٠٦٨٣٢٩٤٢٠٠(١٤١)   في المائة١٠+ 

٢٩٧٧٣٠٤٢(٢١٢)١٦٨(٢٠٠)(٢٩٤)(٦٨٣)(٨٨٠)١٤١   في المائة١٠ -
    

وتم حــساب الحــساسيات الــواردة أعــلاه اســتنادا إلى فتــرة واحــدة مــن الــزمن وتخــضع    - ٥٩
أرصـدة التجـارة المـستحقة القـبض والمـستحقة الـدفع            تقلبـات   وامـل منـها     للتغيير نتيجـة لعـدة ع     

  .الأرصدة النقديةوتقلبات 
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ونظرا لأن الحساسيات تقتصر على أرصدة نهاية السنة للأدوات المالية، فإنهـا لا تأخـذ                  - ٦٠
 في الاعتبار حساب المبيعات والتكاليف التشغيلية، التي تتسم بدرجة كـبيرة مـن الحـساسية إزاء            

وإضـافة إلى ذلـك، تحـسب كـل واحـدة         . التغيرات في أسعار السلع الأساسية وأسـعار الـصرف        
ــعار          ــية وأس ــسلع الأساس ــعار ال ــا، في حــين أن أس ــن غيره ــزل ع ــن الحــساسيات بمع  الفائــدةم

  .والعملات الأجنبية لا تتحرك بصفة مستقلة
لإيـرادات تـؤثر    ولدى حساب الحساسية، يفترض أن جميع الحساسيات الخاصة ببيـان ا            - ٦١

أيــضا في النوعيــة وأن الإفــصاح عــن تحليــل الحــساسيات يتــصل بالنقديــة الماديــة والأرصــدة          
  .المستحقة القبض والمستحقة الدفع في نهاية السنة

  
  المخاطر الائتمانية    

ــه     - ٦٢ ــة كــبيرة لأن .  تنفيــذهاءلمــشاريع قبــل بــد ل تــصل أمــوالللمكتــب احتياطيــات نقدي
لف أساســا مــن  أاطيــات الناجمــة عــن ذلــك في حافظــة اســتثمار، تت ــ     ويجــري اســتثمار الاحتي 

وتــسند إدارة الحافظــة إلى البرنــامج . الــسندات الحكوميــة ذات النوعيــة العاليــة والمــدة المحــدودة 
  .الإنمائي
وتنص المبادئ التوجيهية للبرنامج الإنمائي بشأن الاستثمار على تقصير درجة التعـرض              - ٦٣

.  أي طرف مقابل وتـشمل الحـد الأدنى مـن متطلبـات نوعيـة الائتمـان                للمخاطر الائتمانية على  
وتتضمن الاستراتيجيات المحددة في المبادئ التوجيهيـة لتخفيـف المخـاطر الائتمانيـة الحـد الأدنى                

ميــع الجهــات المــصدرة بأجــل اســتحقاق  لجمــن المعــايير الائتمانيــة لحفــظ الدرجــة الاســتثمارية  
وتقتـضي المبـادئ التوجيهيـة      . قابل بتقدير المصداقية الائتمانية   لاستثمار مع الطرف الم   ل اوحدود

لاســتثمار وتقــدير الجــدارة الائتمانيــة للطــرف  لللاســتثمارات مواصــلة مراقبــة الجهــة المــصدرة  
دوات ذات الإيـرادات الثابتـة للوكـالات        الأوتقتـصر الاسـتثمارات المـسموح بهـا علـى           . المقابل

  . الوطنية والحكومية والاتحاديةوالمصارف السيادية والمصارف فوق 
ــات           - ٦٤ ــن نزاع ــة م ــاطق الخارج ــالم وفي المن ــاء الع ــع أرج ــشاريع في جمي ــب م ــذ المكت وينف

ــة  ــاطق الريفي ــاطق الــتي تنفــذ فيهــا المــشاريع، لا تــصنف بعــض     . والمن ونظــرا إلى الظــروف والمن
  .المصارف حسب تقدير جدارتها الائتمانية الخارجية

  
  ةمخاطر أسعار الفائد    

. يتعــرض مكتــب خــدمات المــشاريع لمخــاطر أســعار الفائــدة في أصــوله المــدرة للفائــدة   - ٦٥
وبسبب القـصر النـسبي لمتوسـط أجـل الاسـتحقاق وتـصنيف اسـتحقاق آجـال جـزء كـبير مـن                       
حافظة استثمارات مكتب خدمات المشاريع، لا يمكن كشف التفاوتات الكبيرة في القيمة مـن              
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ولا تقـيَّم الاسـتثمارات     . سـتثمارات إزاء تقلبـات أسـعار الفائـدة        هذه الا  خلال تحليل حساسية  
المحتفظ بهـا حـتى تـاريخ الاسـتحقاق بأسـعار الـسوق، ويعـني ذلـك أن القيمـة الدفتريـة لا تتـأثر                         

ولجنــة الاســتثمارات التابعــة للبرنــامج الإنمــائي تراقــب بانتظــام معــدل . بــتغيرات أســعار الفائــدة
  .نة بالمعايير المحددة في المبادئ التوجيهية للاستثمارعائد حافظة الاستثمارات مقار

ولا يستخدم مكتب خـدمات المـشاريع وسـائل للتحـوط مـن التعـرض لمخـاطر أسـعار                  - ٦٦
  .الفائدة

  مخاطر السيولة    
تتم الاستثمارات مـع إيـلاء الاعتبـار الواجـب لاحتياجـات مكتـب خـدمات المـشاريع                    - ٦٧

ويـشمل نهـج الاسـتثمار      . أسـاس إسـقاطات تـدفق النقديـة       من النقديـة لأغـراض التـشغيل علـى          
إيــلاء الاعتبــار لتنظــيم آجــال اســتحقاق الاســتثمارات بحيــث يأخــذ بعــين الاعتبــار توقيــت          

ويحتفظ مكتب خـدمات المـشاريع بجـزء كـبير مـن      . احتياجات المنظمة من التمويل في المستقبل   
تكفـــي لتغطيـــة التزاماتـــه مـــتى اســـتثماراته في مكافئـــات نقديـــة واســـتثمارات قـــصيرة الأجـــل  

  .أجلها حان
  

  ٥الملاحظة     
  الممتلكات والمنشآت والمعدات    

ووفقـا  . لممتلكـات والمنـشآت والمعـدات   با الأولي الاعترافتم تطبيق أحكام انتقالية في        - ٦٨
 مكتــب خــدمات يعتــرف مــن المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، لــن   ٩٥-١٧ للمعيــار

 المالي لفتـرة لا تتجـاوز خمـس سـنوات           المركزمتلكات والمنشآت والمعدات في بيان      المبالمشاريع  
ينـاير  / كـانون الثـاني    ١(لمحاسـبة علـى أسـاس الاسـتحقاق         لاعتبارا من تـاريخ الاعتمـاد الأول        

وبناء على ذلـك، جـرى حـساب الممتلكـات والمنـشآت والمعـدات في تـاريخ الـشراء                   ). ٢٠١٢
  . كأصوليعترف بهاولم 
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  ٦لملاحظة ا    
  الأصول غير المادية    

  ) الولايات المتحدةدولاراتبآلاف (

  
ــدة   ــات المع البرامجي

  داخليا

الــــــــــــــــــبرامج 
الحاســــــــــــوبية  

  الأخرى
الأصول غير الماديـة    

  المجموع  قيد الإنشاء

          القيمة الدفترية الإجمالية
          ٢٠١٢يناير /كانون الثاني
١٤٧٧٣٩٢٣١٢  الإضافات
----  صرف فيهاالأصول المت

  قيمة الدفترية الإجماليةال  
١٤٧٧٣٩٢٣١٢  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١

  الإهلاك المتراكم وانخفاض القيمة 
  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١

(٢٧)–(١٤)(١٣)  الإهلاك

----  الأصول المتصرف فيها
  الإهلاك المتراكم وانخفاض القيمة  
(٢٧)–(١٤)(١٣)  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١

١٣٤٥٩٩٢٢٨٥  صافي القيمة الدفترية  
    

 دولار في نهايـة الفتـرة،       ٢٨٥ ٠٠٠تبلغ القيمة الدفترية الإجمالية للأصـول غـير الماديـة             - ٦٩
) المـــشتراة(وتـــشمل البرامجيـــات الحاســـوبية المعـــدة داخليـــا، والبرامجيـــات الحاســـوبية الأخـــرى  

  .ل غير المادية قيد الإنشاءوالأصو
وتتـــصل البرامجيـــات المعـــدة داخليـــا بوضـــع مـــشروع إدارة مكـــان العمـــل في مكتـــب   - ٧٠

بمـا في ذلـك     (خدمات المشاريع، الذي ينـشئ نظامـا موحـدا للإبـلاغ لجميـع مجـالات الأعمـال                  
، ٢٠١٢في عـام    و). المالية والموارد البشرية والمشتريات وإدارة المـشاريع والنتـائج وإدارة الأداء          

. ٢٠١٣كــان لــدى مكتــب خــدمات المــشاريع مــشروع للبرامجيــات سيــستمر خــلال عــام          
ويُعترف بهذا المشروع، الذي يعزز مهمة إدارة مكان العمل، كواحد من الأصـول غـير الماديـة                 

  .قيد الإنشاء
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  ٧الملاحظة     
  المخزونات    

مــا يتعلــق  ــة المــشتراة مــسبقاً فيتتــألف المخزونــات أساســا مــن المــواد الخــام الــسائبـــ ــ   - ٧١
ويبين الجـدول التـالي القيمـة الإجماليـة للمخزونـات،           ). مثل الوقود (بالمشاريع واللوزام المتوافرة    

ــالي   ــع المـ ــان الوضـ ــا وردت في بيـ ــز  . كمـ ــح مركـ ــاتويوضـ ــة   عمليـ ــة الدفتريـ ــب القيمـ  المكتـ
  .للمخزونات

  
  ١- ٧الجدول     

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  
  ٢٠١٢ينـــــاير  / كـــــانون الثـــــاني ١
  )الرصيد المعاد  تبيينه(

  ٤ ٨٤١  ١ ٥٩٢  المخزونات
    

  ٢- ٧الجدول     
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

  ٣٢٣ هايتي
  ٧٣٢ الإجراءات المتعلقة بالألغام

  ٦٤ سري لانكا
  ٣٢١ جنوب السودان

  ١٥٢ جمهوية الكونغو الديمقراطية
  ١ ٥٩٢ المجموع  
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  ٨الملاحظة     
  الأدوات المالية    

  
  ١- ٨الجدول     

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١
ــالغ   ــروض والمبــ القــ
  المستحقة القبض

الاستثمارات المحـتفظ بهـا     
  المجموع  حتى تاريخ الاستحقاق

         الماليالمركزحسب بيان الأصول 
٢٤٧ ٢٤٧٧٣٦ ٧٣٦–  )٩الملاحظة (الاستثمارات 

ــتثناء المـــــدفوعات   حـــــسابات القـــــبض باســـ
٣٧٢ ٢٥-٣٧٢ ٢٥  )١١الملاحظة (

٣٣٤ ٥٢١-٣٣٤ ٥٢١  )١٢ الملاحظة(ية والمكافئات النقدية النقد
٩٥٣ ٢٨٢ ٢٤٧١ ٧٠٦٧٣٦ ٥٤٦  المجموع

    
  ٢- ٨الجدول     

  )ات الولايات المتحدةبآلاف دولار(
  الالتزامات المالية بتكلفة الاستهلاك  

   الخصوم حسب بيان المركز المالي
٧٤٩  ٣١٨ لدفع والاستحقاقاتا المستحقةالحسابات 

٣٤١ ٢٧٢ )١٥الملاحظة (النقدية في حوزة المكتب بوصفه عميلا 
٠٩٠ ٥٩١ المجموع  

    
  ٩الملاحظة     
  الاستثمارات    

ــسند  - ٧٢ ــة بالاســتثمار إلى جهــات      ت ــع مهــام المكتــب المتعلق ــائي جمي ــامج الإنم ــة البرن  خزان
ــتهلاك     ــة الاسـ ــاس بتكلفـ ــا وتقـ ــولى إدارتهـ ــة وتتـ ــع    . خارجيـ ــتهلاك جميـ ــازة واسـ ــري حيـ وتجـ

  .الاستثمارات بدولارات الولايات المتحدة
وتتـــألف حافظـــة الاســـتثمارات مـــن الاســـتثمارات ذات الإيـــرادات المنخفـــضة وفقـــا    - ٧٣
  :وتتألف الحافظة مما يلي. لإجراءات الحذرة التي تتبعها المنظمة في إدارة المخاطرل
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  ١-٩الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  
  ٢٠١٢ينـــــاير  / كـــــانون الثـــــاني ١
  ) تبيينهالرصيد المعاد(

٦٤٦ ٠٩٨٢١٥ ٣٥١ الاستثمارات الطويلة الأجل
٥٩٤ ١٤٩٣٨٣ ٣٨٥ مارات القصيرة الأجلالاستث

١٤٣ ٧٥٩١٦٠ ٣٣٩ صناديق سوق المال والودائع لأجل
٣٨٣ ٠٠٦٧٥٩ ٠٧٦ ١ المجموع  

    
لا تشمل حصة النقدية والمكافئات النقدية سوى صناديق سوق المـال والودائـع لأجـل                 - ٧٤

المودعـة في المـصارف والأمـوال    وبالتـالي لا تـشمل النقديـة    . التي تديرها خزانة البرنامج الإنمائي    
  .المتداولة

ــام  اوتتمثــل الحركــات في الاســتثمارات االقــصيرة الأجــل و    - ٧٥ ــة الأجــل لع  ٢٠١٢لطويل
  :يلي ما في
  

  ٢-٩الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات(

 ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٧٤٩  ٣١٨ ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١الرصيد الافتتاحي 
٧٩١  ٧٩٥ )بمشتريات الاستثمارات (الإضافات

العائدات المتأتية من آجال استحقاق  (االأصول المتصرف فيه
)٦٤٩ ٧٦٦( )الاستثمارات

)٩ ٠١٨( تسجيل التكاليف المستهلكة

٢٤٧ ٧٣٦ ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١الرصيد الختامي   
١٤٩ ٣٨٥ )الاستثمارات القصيرة الأجل(الجزء الحالي 

    
 ٦٤٩,٨، في حين بلـغ      ٢٠١٢ مليون دولار في عام      ٧٩٥,٨تم شراء ما يبلغ مجموعه        - ٧٦

لــغ التكــاليف المــستبعدة، وهــي تبو. مليــون دولار مــن الاســتثمارات أجلــها في المواعيــد المحــددة
وتـشكل الاسـتثمارات    .  ملايين دولار  ٩الفرق بين سعر الفائدة الاسمي وسعر الفائدة الفعلي،         

  . ستثمارات القصيرة الأجل أدوات على أساس آجال الاستحقاقالطويلة الأجل والا
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 المـالي باعتبارهـا     المركـز  دولار في بيـان      ملايـين  ٣,٨وأدرجت فائـدة متراكمـة قـدرها          - ٧٨
  ). لمزيد من التفاصيل١١انظر الملاحظة  (“حسابات أخرى مستحقة القبض”

  
  الاستثمارات القصيرة الأجل    

عنـد   ذات آجـال الاسـتحقاق النهائيـة         الاسـتثمارات الأجل هي    القصيرةالاستثمارات    - ٧٩
تتألف من صناديق سوق المال والودائع لأجـل والـسندات          هي  و.  يوما ٣٦٥ و   ٩١ بين   الشراء

  .التي تبلغ آجالها في غضون سنة من تاريخ الإبلاغ
  

  ٣-٩الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
 ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٨٩٧ ١٤٩ أدوات أسواق النقد
٢٥٢ ٢٣٥ السندات

١٤٩ ٣٨٥ مجموع الاستثمارات القصيرة الأجل  
    

  الاستثمارات الطويلة الأجل    
تتألف الاستثمارات الطويلة الأجل من السندات الـتي تتجـاوز آجـال اسـتحقاقها سـنة              - ٨٠

 يمكـن أن تتـضمن،      ن هذه الحافظات يتعامل معهـا كحافظـات طويلـة الأجـل،           أورغم  . واحدة
في أي وقت من الأوقات، نسبة مئوية صغيرة من الأموال النقدية، مما يعتـبر فروقـا في التوقيـت                   

  .في الحافظة الطويلة الأجل
  

  ٤-٩الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة

  
 ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٣٥١ ٠٩٨ السندات
    

الــسندات و(تــب مــن صــكوك الــديون العاليــة القيمــة وتتــألف حافظــة اســتثمارات المك  - ٨١
وفي ). صكوك الخصم وسندات الخزانة وشـهادات الإيـداع وصـناديق سـوق المـال ونحـو ذلـك                 

  . الائتمانيةالجدارةالجدول، ترد الحافظة بأكملها حسب توزيع 
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  ٥-٩الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

 ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  سندات الخزانة وصكوك الخصم/السندات

AAA ٧١٠ ٥٤٣
+AA ٦٤٦ ٩٦
-AA ١٩٧ ٥٧
A ٦٩٤ ٣٨

٢٤٧ ٧٣٦ )الاستثمارات القصيرة الأجل(الجزء الحالي   
    

  ١٠الملاحظة     
  استثمارات كشف القيمة العادلة    

  ) الولايات المتحدةدولاراتبآلاف (
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

  القيمة العادلة  
قيمــة العادلــة بتكلفــة   ال

  الفرق  الاستهلاك

 شهادات الإيداع   -صكوك سوق الأموال    
 ٢ ٨٩٧ ١٤٩ ٨٩٩ ١٤٩  وسندات الخزانة

 ٠٨٦ ٤ ٣٥٠ ٥٨٦ ٤٣٦ ٥٩٠  السندات

 ٠٨٨ ٤ ٢٤٧ ٧٣٦ ٣٣٥ ٧٤٠  المجموع  
    

  ١١الملاحظة     
  الحسابات المستحقة القبض    

  :لى الفئتين التاليتينتنقسم حسابات المكتب المستحقة القبض إ  - ٨٢
يقيــد الحــساب المــستحق القــبض     : الحــسابات المــستحقة القــبض للمــشاريع      )أ(  

ما يتصل بالمشاريع التي تكبدت نفقات وتنتظر مزيـدا مـن التمويـل مـن الـشركاء          للمشروع في 
ــالغ المــستحقة القــبض الناشــئة عــن مرفــق الأمــم المتحــدة للــشراء المباشــر عــبر شــبكة       ومــن المب

  ت؛ الإنترن
المبالغ المدفوعة مقدما عن اسـتلام الـسلع أو الخـدمات           : المبالغ المدفوعة مقدما    )ب(  

  من أي بائع؛
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ــستحقة القــبض الأخــرى    )ج(   ــستحقة    : الحــسابات الم ــالغ الم ــة المب ــشمل هــذه الفئ ت
ــة         ــالغ أخــرى متنوع ــى الاســتثمارات ومب ــة عل ــد المتجمّع ــرادات الفوائ القــبض للمــوظفين، وإي

  .مستحقة القبض
  .ويمكن الاطلاع على استعراض عام لهذه الفئات في الجدول  - ٨٣
  

  ١-١١الجدول 
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  
القيمــــة العادلــــة بتكلفــــة   

  الفرق  الاستهلاك

 ٩٤٤ ٣٨ ٣٤٧ ٣٢  )إجمالي(الحسابات المستحقة القبض للمشاريع 

 (٠٣٨ ١٢) (٥٤٦ ١٢)  حسم الديون المعدومة: مخصوما منها

 ٩٠٦ ٢٦ ٨٠١ ١٩  )صافي(الحسابات المستحقة القبض للمشاريع 

 ٩٨٤ ٥ ٦٨٨ ٥  )إجمالي(الحسابات الأخرى المستحقة القبض 

 (٤٩) (١١٧)  حسم الديون المعدومة: مخصوما منها

 ٩٣٥ ٥ ٥٧١ ٥  )صافي(الحسابات الأخرى المستحقة القبض 

) صــافي(مجمــوع الحــسابات المــستحقة القــبض      
 ٨٤١ ٣٢ ٣٧٢ ٢٥  بالغ المدفوعةباستثناء الم

 ٩١٠ ١١ ١٠٠ ١٤  المبالغ المدفوعة

ــستحقة القــبض      ) صــافي(مجمــوع الحــسابات الم
 ٧٥١ ٤٤ ٤٧٢ ٣٩  فيها المبالغ المدفوعة بما

    
ونظرا لأن القيمة العادلة للحسابات المستحقة القـبض الحاليـة تقـارب قيمتـها الدفتريـة                  - ٨٤

  .ي إفصاح للقيمة العادلةوليس للخصم أثر يذكر، فلم يضف أ
انخفــضت قيمــة حــسابات مــستحقة القــبض   ،٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول٣١وفي   - ٨٥

  . مليون دولار وتمت تغطيتها١٢,٦٦قدرها 
ــأخرت عــن موعــدها حــسابات مــستحقة   ٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول٣١وفي   - ٨٦ ، ت

الـسداد تتعلـق   عـن   تخلـف   حـالات   مؤخرا  كن هناك   تالقبض ولكنها لم تنخفض قيمتها لأنه لم        
  .ويتجاوز عمر هذه الحسابات المستحقة القبض ثلاثة أشهر. بها
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  ٢-١١الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  
ــة  الحاليـــــــــــــــــــــ

   أشهر٣‐صفر

ــأخرة ــن المتــــ  عــــ
 موعـــــــــــــــــــدها  

   أشهر٦‐٣

ــ ــن أالمتــــ خرة عــــ
 موعـــــــــــــــــــدها

  شهرا ١٢‐٦

ــ ــن أالمتــــ خرة عــــ
 موعـــــــــــــــــــدها  

  المجموع  شهرا ١٢> 

ــسا باتالحـــــــــــــــــ
٣٧٢ ٤٣٨٢٥ ٧٦٣١ ٧٦٦١ ٤٠٥٧ ١٤  المستحقة القبض

    
  الحسابات المستحقة للمشاريع    

  :تتألف الحسابات المستحقة القبض للمشاريع مما يلي  - ٨٧
  

  ٣-١١الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  

ــانون الأول٣١ ديـــــــــسمبر / كـــــــ
٢٠١٢  

ــاني ١ ــانون الثــ ــاير / كــ   ٢٠١٢ينــ
  ) تبيينهدالرصيد المعا(

الحسابات المستحقة القبض المتصلة بتنفيـذ      
 ٠١٨ ٥٩٤٢٦ ١٩ المشاريع

الحسابات المستحقة القـبض مـن وكـالات        
 ٢٠٧٨٨٨ الأمم المتحدة

 ٩٠٦ ٨٠١٢٦ ١٩ مجموع الحسابات المستحقة القبض  
    

شاريع الـتي   مـا يتعلـق بالم ـ     تنشأ الحسابات المستحقة القبض المتـصلة بتنفيـذ المـشاريع في            - ٨٨
ل مـن الـشركاء ومـن المبـالغ المـستحقة القـبض الناشـئة               يتكبدت نفقات وتنتظر مزيدا من التمو     

وتـشمل الحــسابات المــستحقة  . عـن مرفــق الأمـم المتحــدة للـشراء المباشــر عــبر شـبكة الإنترنــت    
القــبض المتــصلة بتنفيــذ المــشاريع أيــضا مبــالغ مــستحقة القــبض مــن الــصندوق العــالمي لمكافحــة  

وعادة ما تقتضي طبيعة اتفاقات المشاريع من المكتـب تـوفير الخـدمات             . لإيدز والسل والملاريا  ا
  .المدفوعات/ وتلقي النقديةالزبونقبل إصدار فواتير 

وتمثل الحسابات المستحقة القبض من وكـالات الأمـم المتحـدة المبـالغ المـستحقة الـدفع                   - ٨٩
 وهيئـة الأمـم     للمـشاريع الإنتاجيـة   مم المتحـدة    من صندوق الأمم المتحدة للسكان وصندوق الأ      

وتتــصل أساســا بنفقــات المــشاريع الــتي  . المتحــدة المعنيــة بالمــساواة بــين الجنــسين وتمكــين المــرأة  
  .  يقوم بتنفيذ المشاريع نيابة عن تلك الوكالاتمايتكبدها المكتب عند
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اريع البالغــة  ملايــين دولار مــن رصــيد الحــسابات المــستحقة القــبض للمــش  ٧ويتــصل   - ٩٠
 للـسنة المنتهيـة في    البنـاء  عـن عقـود      الزبـائن  مليون دولار بالسلف النقدية المـستحقة مـن          ١٩,٦
  .١٧، على النحو المفصل في الملاحظة ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١
  

  الحسابات الأخرى المستحقة القبض    
  :تتألف الحسابات المستحقة القبض الأخرى مما يلي  - ٩١
  

  ٤-١١الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  
 كــــــــــــــــــــــــــانون ٣١
  ٢٠١٢ديسمبر /الأول

ــاني ١ ــانون الثــ ــاير / كــ   ٢٠١٢ينــ
  )تبيينهالرصيد المعاد (

 ٠١٢٩٤٠ ١  المبالغ المستحقة القبض من الموظفين
 ٦٣٦ ٧٥٩٤ ٣ إيرادات الفوائد المتجمّعة

 ٨٠٠٣٥٩  المبالغ الأخرى المتنوعة المستحقة القبض

 ٩٣٥ ٥٧١٥ ٥ مجموع الحسابات الأخرى المستحقة القبض  
    

وتتصل المبالغ المستحقة القبض مـن المـوظفين بالـسلف علـى المرتبـات، ومـنح التعلـيم،                    - ٩٢
  . وإعانات الإيجار وغير ذلك من الاستحقاقات

صص وخ ـ. وتتألف إيرادات الفوائد المتجمّعة من الفوائد المتجمعـة علـى الاسـتثمارات             - ٩٣
الرصـيد في بيـان     وجـرى الاعتـراف ب    جزء من هذا المبلغ للسلف النقديـة الـتي تتلقاهـا المـشاريع              

  . مزيدا من التفاصيل١٩وتتضمن الملاحظة . “إيرادات المالية”داء المالي في بند الأ
  

  المبالغ المدفوعة مقدما    
  ٥-١١الجدول 

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  

 كــــــــــــــــــــــــــانون ٣١
  ٢٠١٢مبر ديس/الأول

ــاني ١ ــانون الثــ ــاير / كــ   ٢٠١٢ينــ
  )الرصيد المعاد  تبيينه(

 ٩١٠ ١٠٠١١ ١٤ المبالغ المدفوعة مقدماً
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تتصل المبالغ المدفوعة مقدما بالمدفوعات المقدمة قبل تلقي السلع أو الخـدمات المقدمـة                - ٩٤
  .من أي بائع، سواء كان موردا أم صاحب عقد فردي

  
  ومةحسم الديون المعد    

  :ما يلي الحركة في حسم الديون المعدومة في  - ٩٥
  

  ٦-١١الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  حسم الديون المعدومة  

    ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١الرصيد الافتتاحي 
 ٠٣٨ ١٢  ما يتصل بالمشاريع

 ٤٩  الحسابات الأخرى المستحقة القبض

 ٠٨٧ ١٢  الرصيد الافتتاحي  

    لانخفاض قيمة الحسابات المستحقة القبض٢٠١٢ادة صافية في اعتماد عام زي

 ٦٦٦ ١  ٢٠١٢الزيادة في عام 

 (٤٠١)  المبالغ المستحقة القبض المشطوبة خلال العام باعتبارها غير قابلة للتحصيل

 (٦٨٩)  المبالغ غير المستعملة المعكوسة

 ٥٧٦  صافي الزيادة  

   ٢٠١٢ديسمبر /ول كانون الأ٣١الرصيد الختامي 

 ٥٤٦ ١٢  ما يتصل بالمشاريع

 ١١٧   الأخرى المستحقة القبضاتالحساب

 ٦٦٣ ١٢  الرصيد الختامي  
    

لتعرض للمخاطر الائتمانية في تاريخ إعداد التقرير هو القيمـة الدفتريـة   لوالحد الأقصى     - ٩٦
  .لكل فئة من فئات الحسابات المستحقة القبض المذكورة أعلاه

  
  ١٢حظة الملا    
  النقدية والمكافئات النقدية    

، وأرصـدة الحـسابات     الجـاهزة تتألف النقدية والمكافئات النقدية للمكتـب مـن النقديـة             - ٩٧
  .المصرفية، وصناديق سوق المال والودائع لأجل
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  ١-١٢الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  
ــانون ٣١  كــــــــــــــــــــــ
  ٢٠١٢ديسمبر /الأول

  ٢٠١٢ ينــــاير/ كــــانون الثــــاني١
  )تبيينه الرصيد المعاد(

٠٦٠ ٣٩١٢١٢ ١٨٢ النقدية المودعة في المصارف والأموال المتداولة
(٢١٠ ١)(٨١٦)  الأرصدة النقدية المنخفضة القيمة

١٤٣ ٧٥٩١٦٠ ٣٣٩  صناديق سوق المال والودائع لأجل
٩٩٣ ٣٣٤٣٧٠ ٥٢١  مجموع النفدية والمكافئات النقدية  

    
 لغــرض الزبــائنمل النقديــة المودعــة في المــصارف صــناديق المــشاريع الــواردة مــن  وتــش  - ٩٨

 ة لأنشطة المـشاريع والأرصـد     الزبائنوتختلط السلف النقدية الواردة من      . تنفيذ أنشطة المشاريع  
  . منفصلةالنقدية الأخرى للمكتب ولا يحتفظ بها في حسابات مصرفية

تفظ بهــا في المكاتــب الميدانيــة لتلبيــة الاحتياجــات  النقديــة المحــالجــاهزةوتــشمل النقديــة   - ٩٩
  . المالية في المواقع الميدانية

ــل عــن         - ١٠٠ ــتثمارات ذات أجــل اســتحقاق يق ــع لأجــل اس ــال والودائ صــناديق ســوق الم
  .يوما ٩٠

، أصبح المكتب واعيا بالـصعوبات الماليـة في مـصرف النيـل التجـاري      ٢٠٠٩وفي عام   - ١٠١
ا لم يــتمكن المكتــب مــن نقــل رصــيده المتبقــي مــن حــسابه في ذلــك  ولــذ. في جنــوب الــسودان

وبــذل المكتــب جهــودا مــستمرة في الــسنوات الماضــية وفي الــسنة الجاريــة لاســترداد   . المــصرف
وأدرج رصيد النقديـة والمكافئـات النقديـة        . ٢٠١٣الأموال وسيواصل هذه الجهود خلال عام       

 مليـون دولار في مـصرف النيـل         ٠,٨كـد البـالغ     صافيا من التسويات المتصلة بالرصـيد غـير المؤ        
  .التجاري
  :مقومة حسب العملات) الجاهزةباستثناء النقدية (والنقدية المودعة في المصارف  - ١٠٢
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  ٢-١٢الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

 ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  النقدية المودعة في المصارف

  الرصيد المصرفي  العملة
  ١٦٨ ١١٦  دولارات الولايات المتحدة

  ٩٩٦ ٣١    اليورو

  ١١٢ ١٦  الروبية الهندية

  ٧٥٣ ٦   سول جديد 

  ٣٩٥ ٣  بيسو أرجنتيني

  ٥٧١ ٢  روبية سري لانكية 

  ٠٨٣ ٢  ين ياباني 

  ٠٧٠ ٣  عملات أخرى

  ١٤٨ ١٨٢  مجموع النقدية المودعة في المصارف  

 ٢٤٣  الجاهزةالنقدية   

٣٩١ ١٨٢  موعالمج    
    

ــرد في الجــدول مــوجز الجــودة   - ١٠٣ ــصارف    وي ــة المودعــة في الم ــة للنقدي باســتثناء (الائتماني
  .تقديرات الخارجية للمصداقية الائتمانيةال، حسب الإشارة إلى )الجاهزةالنقدية 

  
  ٣-١٢الجدول 

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

 ٢٠١٢ديسمبر /ول كانون الأ٣١  النقدية المودعة في المصارف

AAA ٥٨٠ ٢  

+AA ٣٩٥ ٣  

-AA  ١٠٠  

+A ٦٧٣  

A ٦٨٠ ١١٥  

-A   (٧٩) 

+BBB  ٨٦٢ ٦  

BBB ٠٥٩ ١٧  

-BBB ٥١ 
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 ٢٠١٢ديسمبر /ول كانون الأ٣١  النقدية المودعة في المصارف

+BB ٨٢٥  

-BB  (٢٦) 

B ٤٣  

  ٩٨٥ ٣٤  غير مقدر

  ١٤٨ ١٨٢  مجموع النقدية المودعة في المصارف  

 ٢٤٣  الجاهزةالنقدية   

 ٣٩١ ١٨٢  المجموع  
    

 ١٣لاحظة الم    
 استحقاقات الموظفين    

 : تتألف الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين لمكتب خدمات المشاريع مما يلي- ١٠٦

ــصيرة الأجــل    )أ(   ــوظفين الق ــسنوية، الجــزء   : اســتحقاقات الم رصــيد الإجــازات ال
 الحالي من إجازة زيارة الوطن؛

ير الحــالي مــن إجــازة زيــارة  الجــزء غــ: اســتحقاقات المــوظفين الطويلــة الأجــل   )ب(  
 الوطن؛

جميــع الاســتحقاقات المتعلقــة بالتــأمين    : اســتحقاقات مــا بعــد نهايــة الخدمــة      )ج(  
 .الصحي لما بعد انتهاء الخدمة، ومنحة الإعادة إلى الوطن

  
  ١-١٣الجدول 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  )الرصيد المعاد بيانه (٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٣٦٥ ٩٧٤١٣ ١٤  استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل
٦٩٨٦٦٧   الأجلالطويلةاستحقاقات الموظفين 

٧٤٣ ١٩٢٥٢ ٣٩  استحقاقات ما بعد نهاية الخدمة
مجموع الالتزامـات المتعلقـة باسـتحقاقات         

٧٧٥ ٨٦٤٦٦ ٥٤  الموظفين
٣٦٥ ٩٧٤١٣ ١٤  الجزء الحالي

٤١٠ ٨٩٠٥٣ ٣٩  زء غير الحاليالج
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 استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل    

 : تتألف استحقاقات الموظفين القصيرة الأجل مما يلي- ١٠٧
  

  ٢-١٣الجدول 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٤٦٩ ١٣  استحقاقات الإجازات السنوية
٤٥١ ١  )الجزء الحالي( الوطن استحقاقات إجازة زيارة

٥٤  الندبإعادة منحة المهمة في أول تعيين أو في 
٩٧٤ ١٤  مجموع الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين  

    
تتيح إجازة زيـارة الـوطن للمـوظفين المعيـنين دوليـا المـستحقين لهـذه الإجـازة دوريـاً                    و - ١٠٨

 .ط الثقافية والأسريةزيارة بلدهم الأصلي لتجديد وتعزيز الرواب
  

 استحقاقات الموظفين الطويلة الأجل    

 تتألف اسـتحقاقات المـوظفين الطويلـة الأجـل مـن الجـزء غـير الحـالي مـن اسـتحقاقات                   - ١٠٩
 شـهرا المقبلـة     ١٢وتُقـدَّم الحقـوق المكتـسبة الـتي يمكـن اسـتخدامها في الــ                . إجازة زيارة الـوطن   

ظفين، في حـين أن الحقـوق الـتي ستُـستخدم بعـد فتـرة               للمو بوصفها استحقاقاتٍ قصيرة الأجل   
 .للموظفين  شهرا تُقدَّم بوصفها استحقاقات طويلة الأجل١٢
  

 استحقاقات ما بعد نهاية الخدمة    

 : تتألف الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين لما بعد نهاية الخدمة مما يلي- ١١٠
  

  ٣-١٣الجدول 
 )تحدةبآلاف دولارات الولايات الم(
  
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٠٨٣ ٢٦  التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة
١٠٩ ١٣  مِنَح الإعادة إلى الوطن

١٩٢ ٣٩  مجموع استحقاقات ما بعد نهاية الخدمة  
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 وتتألف استحقاقات ما بعد نهايـة الخدمـة مـن التـأمين الـصحي لمـا بعـد انتـهاء الخدمـة                - ١١١
ويمثّـل التـأمين الـصحي لمـا بعـد انتـهاء            .  الوطن، وخطط المعاشات التقاعدية    ومنحة الإعادة إلى  

الخدمة خطةً تسمح للمتقاعدين وأفراد أسرهم المستحقين للتأمين، بالاشتراك في خطـة التـأمين              
وتمثل منحة الإعادة إلى الـوطن اسـتحقاقا واجـب الـدفع لمـوظفي الفئـة الفنيـة                  . الصحي الكامل 

 .إضافةً إلى ما يتصل بذلك من تكاليف السفر ونقل الأمتعة المنـزليةعند انتهاء خدمتهم 

ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١وفي  .  ويتولى تحديد هذه الاستحقاقات خـبراء اكتواريـون        - ١١٢
.  مليـون دولار   ٣٩,٢، بلغ مجموع الالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين ما قيمتـه           ٢٠١٢

ــد اســتحقاقات المــوظفين ه ــ  ــتم تحدي ــا للنظــامين الأساســي والإداري لمــوظفي الأمــم   وي ذه وفق
 .المتحدة الخاصين بموظفي الفئة الفنية وفئة الخدمات العامة

ــة لمــوظفي   منظمــة عــضو  كتــب أيــضا الم و- ١١٣ في الــصندوق المــشترك للمعاشــات التقاعدي
مــا عجــز والمتحــدة الــذي أنــشأته الجمعيــة العامــة لتــوفير اســتحقاقات التقاعــد والوفــاة وال الأمــم 

أربـاب عمـل   ممولـة يـشارك فيهـا      والـصندوق هـو خطـة       . اسـتحقاقات للمـوظفين   يتصل بها من    
 .استحقاقات محددةون وتنص على متعدد

ــالموظفين الحــاليين        - ١١٤ ــة ب ــة مرتبط ــشاركة لمخــاطر اكتواري ــات الم ــة المنظم ــرِّض الخط  وتُع
ــصندوق، فتكــون ال    ــشاركة في ال ــسابقين في المنظمــات الأخــرى الم نتيجــة عــدم وجــود أي  وال

أســاس ثابــت وموثــوق بــه لتخــصيص الالتــزام وأصــول الخطــة والتكــاليف لفــرادى المنظمــات     
 .المشاركة في الخطة

كتب والصندوق، وتمشيا مـع المنظمـات الأخـرى المـشاركة في الـصندوق،              الم كما أن    - ١١٥
تعلقـة بـالالتزام   ليسا في وضع يمكنهما من تحديـد الحـصة التناسـبية لمكتـب خـدمات المـشاريع الم        

تكفـي   بالاستحقاقات المحددة وأصول الخطة والتكـاليف المرتبطـة بالخطـة بدرجـة مـن الموثوقيـة                 
كتب قد عامل هذه الخطة كما لو كانـت خطـة اشـتراكات             المومن ثم فإن    . للأغراض المحاسبية 

ساهمات يعترف بم ـ و.  من المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام      ٢٥محددة وفقا لمتطلبات المعيار     
 .في بيان الأداء الماليمصروفات المكتب في الخطة خلال الفترة المالية بوصفها 

  
 التأمين الصحي لما بعد انتهاء الخدمة    

 تُــستمد التزامــات نهايــة الــسنة المــستحقة للتــأمين الــصحي لمــا بعــد انتــهاء الخدمــة مــن   - ١١٦
 .٢٠١٢التقييم الاكتواري الذي أُجريَ في نهاية سنة 

ــأمين      - ١١٧ ــار المــشاركة في خطــة ت ــهاء الخدمــة، يجــوز للمــوظفين ومُعــاليهم اختي ــد انت  وعن
صــحي محــددة الاســتحقاقات تابعــة للأمــم المتحــدة، شــريطة اســتيفائهم شــروطا معينــة للتأهــل   
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 ســنوات مــن المــشاركة في إحــدى خطــط التــأمين  ١٠وتــشمل هــذه الــشروط إكمــال . لــذلك
، ٢٠٠٧يوليـه   / تمـوز  ١مـا يتعلـق بـالموظفين المـستقدمين بعـد            دة في الصحي التابعة للأمم المتح ـ   

 .وخمس سنوات للمستقدمين قبل ذلك التاريخ

التــأمين التزامــات  والافتراضــات الرئيــسية الــتي اســتخدمها الخــبير الاكتــواري لتحديــد - ١١٨
سـعر خـصمٍ قـدره      هـي   ،  ٢٠١٢ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١الصحي لما بعد انتـهاء الخدمـة في         

 في المائة، ومعدلات تصاعد في تكـاليف الرعايـة          ٢,٥في المائة للنتائج، ومعدل تضخمٍ قدره        ٤
 في المائـة ولغايـة      ٥,٠الصحية متوقفة على الخطة الطبية التي يرتبط بها الموظـف بـدءا مـن نـسبة                 

 في المائـة في     ٤,٥، تـنخفض بعـدها تـدريجيا إلى نـسبة           ٢٠١٣-٢٠١٢ في المائة في الفتـرة       ٨,٠
 والسنوات اللاحقة؛ ومعدل أمراضٍ متعلق بـالعمر؛ وافتراضـات لمعـدلات التقاعـد       ٢٠٢٧ عام

والوفاة متسقة مع ما يستخدمه الصندوق من افتراضات في إجراء تقييماتـه الاكتواريـة الخاصـة     
وعلاوة علـى ذلـك، فقـد طُبقـت معـدلات الانـسحاب الخاصـة بمكتـب                 . باستحقاقات التقاعد 
 .خدمات المشاريع

 مــا قيمتــه ٢٠١٣ ويُقــدَّر أن تبلــغ المــساهمات المتوقعــة مــن المــوظفين العــاملين في عــام  - ١١٩
 . مليون دولار٠,٢

 وبناء على ما تقدم، فإن صافي القيمة الحالية للالتـزام الـذي يتحملـه مكتـب خـدمات                   - ١٢٠
ــتراكات الـــتي يقـــدمها  ٢٠١٢ديـــسمبر / كـــانون الأول٣١المـــشاريع، في  ، بعـــد خـــصم الاشـ

 . مليون دولار٢٦,١كون في الخطة، قُدِّر بمبلغ المشتر

 واستناداً إلى الافتراضات الواردة أعلاه، يقدَّر أن صافي القيمة الحاليـة للالتـزام سـوف                - ١٢١
 في المائـة، مـع ثبـات        ١ في المائـة إذا مـا زاد اتجـاه تكلفـة الخدمـة الطبيـة بنـسبة                   ٢٢يزداد بنـسبة    

 في المائـة    ٢٠يُقـدَّر أن تزيـد الالتزامـات المـستحقة بنـسبة            وبالمثـل،   . جميع الافتراضات الأخـرى   
 في المائـة إذا انخفـض معـدل    ١٩ في المائـة وأن تـنخفض بنـسبة          ١ازداد معدل الخصم بنـسبة       إذا

 . في المائة، وظلت كل الافتراضات الأخرى ثابتة١الخصم بنسبة 
  

  ٤-١٣الجدول 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  تكلفة الفائدة  تكلفة الخدمة  ستحقاقات المحددةالتزامات الا  

 ٨٠٨٥١٩٢٥٤ ٥  زيادة نقطة مئوية واحدة

 (١٩٧)(٣٩٥)(٥٤٣ ٤)  انخفاض نقطة مئوية واحدة
    



A/68/5/Add.10
 

13-38812 88 
 

 منح الإعادة إلى الوطن    

 تُــستمد التزامــات نهايــة الــسنة لمــنح الإعــادة إلى الــوطن مــن التقيــيم الاكتــواري الــذي  - ١٢٢
 .، مع إدخال تعديلات تعكس تقلبات سعر الخصم٢٠١٣أُجريَ في عام 

 وعند نهاية الخدمة، يحق للموظفين الذين يستوفون شروطاً معيَّنة من شـروط الأهليـة،               - ١٢٣
بما في ذلك الإقامة خارج البلد الذين يحملون جنسيته وقت إنهاء الخدمة، الحصول علـى مِنحـة                 

ويُـشار إلى   . دمة ومصاريف السفر ونقل الأمتعة    للإعادة إلى الوطن تستند إلى عدد سنوات الخ       
 .تلك الاستحقاقات مجتمعة باستحقاقات الإعادة إلى الوطن

 أما الافتراضات الرئيسية التي استخدمها الخبير الاكتواري فكانت سعرَ خـصمٍ بنـسبة              - ١٢٤
المائة علـى    في   ٩,١  في المائة و   ٤,٥ في المائة، وزيادات في الراتب السنوي تتراوح ما بين           ٤,٥

 في المائـة    ٢,٥أساس جداول المرتبات ورتبة الموظف ودرجته، وزيادات تكاليف السفر بنـسبة            
وعلاوة على ذلك، تـتمّ مواءمـة الافتراضـات المتعلقـة بالتقاعـد والانـسحاب والوفيـات                 . سنوياً

لأمـم  لتتوافق مع الافتراضات التي يستخدمها الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لمـوظفي ا           
، باستثناء افتراضات الانسحاب، التي تـستند إلى سـلوك          )صندوق المعاشات التقاعدية  (المتحدة  

 .موظفي مكتب خدمات المشاريع

 وبناء على ما تقدم، فإن صافي القيمة الحالية للالتـزام الـذي يتحملـه مكتـب خـدمات                   - ١٢٥
كتواريـــــون بمبلـــــغ ، قـــــدَّره الخـــــبراء الا٢٠١٢ديـــــسمبر / كـــــانون الأول٣١المـــــشاريع، في 

 . مليون دولار ١٣,١

.  وأُجـــري تحليـــل للحـــساسية علـــى الافتراضـــات المـــستخدمة في التقيـــيم الاكتـــواري - ١٢٦
 في المائـة، مـع إبقـاء جميـع الافتراضـات الأخـرى ثابتـة،                ١وستؤدي زيادة معدل الخصم بنـسبة       

انخفــاض معــدل الخــصم أمــا .  في المائــة٣إلى انخفــاض صــافي القيمــة الحاليــة للالتزامــات بنــسبة  
في المائة مـع إبقـاء جميـع الافتراضـات الأخـرى ثابتـة، فيـؤدي إلى زيـادة صـافي القيمـة                        ١بنسبة  

 . في المائة٣الحالية للالتزامات بنسبة 
  

 بيان حساب استحقاقات ما بعد الخدمة    

 :المحددة خلال العامالاستحقاقات ما يلي حركة الأموال في التزام   ترد في- ١٢٧
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  ٥-١٣لجدول ا
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  الفارق  القيمة بتكلفة الإهلاك  القيمة العادلة  

٧٤٣ ٩٠٠٥٢ ٨٤٣٣٩ ١٢  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني٣١الالتزام في 
٣٣١ ٩٨٣٦ ٣٤٨٤ ١  تكاليف الخدمات الجارية

٣٤٠ ٧٩١٢ ٥٤٩١  تكلفة الفائدة
(٨٢٣)(١٥٩)(٦٦٤)  الاستحقاقات المدفوعة

(٣٩٩ ٢١)(٤٣٢ ٢٠)(٩٦٧)  الاكتوارية) الخسائر/(المكاسب

١٩٢ ٠٨٣٣٩ ١٠٩٢٦ ١٣  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١الالتزام في   
    

 : وترد فيما يلي المبالغ المعترف بها في بيان الأداء المالي- ١٢٨
  

  ٦-١٣الجدول 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  المجموع  التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة  لوطنالإعادة إلى ا  

٣٣١ ٦ ٩٨٣ ٣٤٨٤ ١  تكاليف الخدمات الجارية
٣٤٠ ٢ ٧٩١ ٥٤٩١  تكلفة الفائدة

٦٧١ ٨ ٧٧٤ ٨٩٧٦ ١  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١في المصروفات   
    

 في بيـان  “مواسـتحقاقاته المـوظفين  مرتبـات  ”تحت بند   المصروفات   وقد أُدرج مجموع     - ١٢٩
اعتـرف   مليـون دولار قـد     ٢١,٤الأداء المالي؛ في حين أن المكاسـب الاكتواريـة البالغـة قيمتـها              

 .الماليالمركز  في بيان “الاحتياطيات”تحت بند بها 

  :ما يلي الافتراضات الاكتوارية الرئيسية  وترد في- ١٣٠
  

 ٧-١٣الجدول 
  
  دمةالتأمين الصحي بعد انتهاء الخ  الإعادة إلى الوطن  

   في المائة٤,٠   في المائة٤,٠  معدل الخصم
  جدول المرتبات  جدول المرتبات  )علاوة على التضخم(زيادات المرتبات في المستقبل

   في المائة٢,٥   في المائة٢,٥  معدل التضخم
  جداول الأمم المتحدة  جداول الأمم المتحدة  معدل الوفيات
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  دمةالتأمين الصحي بعد انتهاء الخ  الإعادة إلى الوطن  

  جداول مكتب خدمات المشاريع  ريعجداول مكتب خدمات المشا  معدل الدوران
    

 الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة    

مــن النظــام الأساســي للــصندوق، يفــتح بــاب   ) ب( ٢ علــى النحــو المحــدد في الفقــرة  - ١٣١
العضوية في الـصندوق للوكـالات المتخصـصة، ولأي منظمـة دوليـة أو حكوميـة دوليـة أخـرى                    

ام الموحد للمرتبـات والبـدلات وغيرهـا مـن شـروط الخدمـة في الأمـم المتحـدة                   مشتركة في النظ  
 .والوكالات المتخصصة

 وينص النظام الأساسـي للـصندوق علـى أن يجـري مجلـس المعاشـات التقاعديـة تقييمـا                    - ١٣٢
اكتواريــا للــصندوق مــرة واحــدة علــى الأقــل كــل ثــلاث ســنوات، يقــوم بــه الخــبير الاكتــواري 

ثـل ممارســة المجلـس في إجــراء تقيـيم اكتــواري كـل ســنتين باسـتخدام طريقــة      وتتم. الاستـشاري 
والغرض الرئيـسي مـن التقيـيم الاكتـواري هـو تحديـد مـا إذا كانـت              . حاصل المجموعة المفتوحة  

 .أصول الصندوق الحالية وأصوله التقديرية المقبلة كافية للوفاء بالتزاماته

اشات التقاعدية مـن اشـتراكها المقـرر وفـق المعـدل            تألف الالتزام المالي لصندوق المع    ي و - ١٣٣
 في المائــة للمــشتركين ٧,٩والــذي يبلــغ حاليــا، ( الــذي تحــدده الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة  

، إضــافة إلى أي حــصة في أي مــدفوعات لــسد عجــز اكتــواري ) في المائــة للمنظمــات١٥,٨ و
د مـدفوعات تغطيـة العجـز هـذه         ولا تُـسد  . للـصندوق   مـن النظـام الأساسـي        ٢٦بموجب المادة   

لمـدفوعات تغطـي العجـز،       ، بعد أن تقرر وجـود احتيـاج         ٢٦إذا استندت الجمعية إلى المادة       إلا
وتــسهم كــل منظمــة مــن . اســتنادا إلى تقــدير الكفايــة الاكتواريــة للــصندوق في تــاريخ التقيــيم 

 منــها مــن المنظمــات الأعــضاء في ســد هــذا الــنقص بمبلــغ يتناســب مــع مجمــوع مــا قدمــه كــل    
 . مساهمات خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ التقييم

وكـشف التقيـيم    . ٢٠١١ديسمبر  / كانون الأول  ٣١ وأُجري آخر تقييم اكتواري في       - ١٣٤
ــسبة    ــا بن ــة ١,٨٧عجــزا اكتواري ــام   ٠,٣٨( في المائ ــيم ع ــة في تقي ــن الأجــر  ) ٢٠٠٩ في المائ م

 أن معــدل الاشــتراك النظــري الــلازم لبلــوغ   الــداخل في حــساب المعــاش التقاعــدي، ممــا يعــني  
 في المائــة مــن الأجــر الــداخل في ٢٥,٥٧ كــان ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول٣١الرصــيد في 

ويعــزى .  في المائـة ٢٣,٧٠حـساب المعــاش التقاعـدي، مقارنــة بمعـدل الاشــتراك الفعلـي البــالغ     
مار والــذي شــهدته  العجــز الاكتــواري أساســا إلى الانخفــاض الــذي فــاق المتوقــع في الاســتث       

 .السنوات الأخيرة
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، بلغت النسبة الممولة للأصول الاكتواريـة إلى        ٢٠١١ديسمبر  / كانون الأول  ٣١ وفي   - ١٣٥
الخــصوم الاكتواريــة، بــافتراض عــدم إجــراء أي تــسويات للمعاشــات التقاعديــة في المــستقبل،    

ــة ١٣٠ ــيم عــام  ١٤٠( في المائ ــة في تقي ــسبة الم ). ٢٠٠٩ في المائ ــة وبلغــت الن ــة ٨٦مول  في المائ
 عنــد أخــذ النظــام الحــالي لتــسويات المعاشــات التقاعديــة ) ٢٠٠٩ في المائــة في تقيــيم عــام ٩١(
 .الحسبان في

 وبعد تقييم الكفاية الاكتوارية للـصندوق، خلـص الخـبير الاكتـواري الاستـشاري إلى                - ١٣٦
ــاء الحاجــة، حــتى    ــانون الأول٣١انتف ــسمبر / ك ــات  ٢٠١١دي ــديم دفع ــة العجــز  ، إلى تق لتغطي

ــادة   ــة للأصــول     ٢٦بموجــب الم ــصندوق، نظــرا لأن القيمــة الاكتواري  مــن النظــام الأساســي لل
وإضـافة إلى ذلـك،     . تتجاوز القيمة الاكتوارية لجميع الالتزامـات المـستحقة في إطـار الـصندوق            

في فقد تجاوزت أيضا القيمة السوقية للأصـول القيمـة الاكتواريـة لجميـع الالتزامـات المـستحقة                  
الجمعيــة العامــة إلى مــا تقــضي بــه     تلجــأ وفي وقــت إعــداد هــذا التقريــر، لم    . تــاريخ التقيــيم 

، ومن ثم لا توجـد في الوقـت الحاضـر أيـة التزامـات علـى مكتـب خـدمات المـشاريع                      ٢٦ المادة
 .لتسديد دفعات استثنائية إلى الصندوق

ــد إ   - ١٣٧ ــداخل في حـــساب المعـــاش التقاعـــدي عنـ ــر الـ ــيم  وسيُـــستعرض الأجـ ــراء التقيـ جـ
 ).٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٣١(الاكتواري التالي 

دورتــه عــن ، لاحــظ مجلــس المعاشــات التقاعديــة، في التقريــر  ٢٠١٢يوليــه / وفي تمــوز- ١٣٨
ــشتركي        ــة للتقاعــد لم ــسن القانوني ــادة ال ــة، أن زي ــة العام ــدم إلى الجمعي التاســعة والخمــسين المق

تسهم إسهاما كبيرا في خفض العجز ويمكن أن تغطـي           عاما يتوقع أن     ٦٥الصندوق الجدد إلى    
، أذنـت   ٢٠١٢ديـسمبر   /وفي كـانون الأول   .  في المائـة   ١,٨٧نصف العجز الحالي البالغة قيمتـه       

ــا   ــة، في قرارهـ ــد إلى    ٦٧/٢٤٠الجمعيـ ــة للتقاعـ ــسن القانونيـ ــادة الـ ــا ٦٥، للمجلـــس بزيـ  عامـ
، رهنـا بقـرار   ٢٠١٤ينـاير  /لثاني كانون ا١لمشتركي الصندوق الجدد، اعتبارا من موعد أقصاه  

 . من الجمعية بشأن زيادة مقابلة في السن الإلزامية لإنهاء الخدمة

، بلغت المساهمات الـتي قـدمها مكتـب خـدمات المـشاريع للـصندوق             ٢٠١٢ وفي عام    - ١٣٩
مــا عــدا آثــار التــضخم، لا توجــد مؤشــرات علــى تغــيير     وفي.  مليــون دولار١٤,٨مــا قيمتــه 

 .٢٠١٣همات المتوقعة لعام جوهري في المسا

 وفي كــل عــام، يُجــري مجلــس مراجعــي حــسابات الأمــم المتحــدة مراجعــةً لحــسابات   - ١٤٠
ويُـصدر الـصندوق تقـارير فـصلية عـن          . الصندوق ويقدم تقريرا إلى مجلس المعاشـات التقاعديـة        

  .www.unjspf.org: استثماراته ويمكن الاطلاع على تلك التقارير في موقعه الشبكي التالي
  

http://www.unjspf.org/�
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 ١٤الملاحظة     
 الحسابات المستحقة الدفع والمستحقات    

  
 ١-١٤الجدول 

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  )الرصيد المعاد بيانه (٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٩٤٠ ٢٠٧١١٩ ٢٨٩  الحسابات المستحقة الدفع
٣٧٨ ٥٤٢٤٧ ٢٩  المستحقات

٣١٨ ٧٤٩١٦٧ ٣١٨  المجموع  
    

 الحسابات المستحقة الدفع    

  :٢٠١٢ ترد فيما يلي أرصدة الحسابات المستحقة الدفع في نهاية عام - ١٤١
  

  ٢-١٤الجدول 
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  )الرصيد المعاد بيانه (٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

الحــــسابات المــــستحقة الــــدفع للوكــــالات 
٢١٦ ٣٨٠١١٠ ٢٦٢  الأخرى التابعة للأمم المتحدة
٥٩٧ ٧٤٤٩ ٢٦  الحسابات المستحقة الدفع

٨٣١٢٧   المستحقة الدفع للموظفينالمبالغ
٩٤٠ ٢٠٧١١٩ ٢٨٩  مجموع الحسابات المستحقة الدفع  

    
 ٢٠١٢لمستحقة الدفع للوكالات الأخرى التابعة للأمم المتحدة لعـام           تمثل الحسابات ا   - ١٤٢

وقـد نـشأت هـذه      .  مليون دولار مبالغ مستحقة للبرنامج الإنمائي فقط       ٢٦٢,٤والبالغة قيمتها   
المبــالغ المــستحقة الــدفع لأن مكتــب خــدمات المــشاريع يــستخدم الخــدمات المــصرفية للبرنــامج   

زيـادة النقديـة الـواردة علـى     بالإضـافة إلى  لحـساب البرنـامج    الإنمائي من أجل سداد المدفوعات      
لمـشاريع المنفـذة للبرنـامج    المعتـرف بهـا ل    مجموع تكـاليف المـشاريع المتكبّـدة وإيـرادات الرسـوم            

  :ويتألف الرصيد غير المسدد إلى البرنامج الإنمائي مما يلي. ٢٠١٢الإنمائي في نهاية عام 
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  ٣-١٤الجدول 
  )لايات المتحدةبآلاف دولارات الو(
  
  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١    

   المستحقة القبض من البرنامج الإنمائيالمبالغ
ــصروفات ــستحقة    الم ــشاريع والم ــة بالم ــة المتعلق  والرســوم التراكمي

٥١٩ ٩٨٠   لمكتب خدمات المشاريع
(١٤٠ ٢٠)    :مطروحا منه مخصصات الديون المعدومة

عــن نفقــات  بض مــن البرنــامج الإنمــائي المــستحقة القــالمبــالغ  
 (٢٤١ ١٧)   ٢٠٠٧المشاريع المتكبدة لما قبل عام 

عــن نفقــات  المــستحقة القــبض مــن البرنــامج الإنمــائيالمبــالغ   
 (٨٩٩ ٢)   ٢٠٠٧المشاريع المتكبدة لما بعد عام 

عـن    المـستحقة القـبض مـن البرنـامج الإنمـائي          المبالغصافي    
٣٧٩ ٩٦٠   أنشطة تنفيذ المشاريع

   المستحقة الدفع للبرنامج الإنمائيالمبالغ
  المــستحقة الــدفع المتراكمــة علــى مكتــب خــدمات المــشاريعالمبــالغ

(٢٥٦ ٢١٧ ١)    إلى البرنامج الإنمائي لسداد المدفوعات لحساب المكتب

(٥٠٣ ٥)     المستحقة الدفع للبرنامج الإنمائي من أجل الخدماتالمبالغ

(٧٥٩ ٢٢٢ ١)    الحسابات المستحقة الدفع للبرنامج الإنمائيإجمالي   

 صــــافي الحــــسابات المــــستحقة الــــدفع للبرنــــامج الإنمــــائي  
(٣٨٠ ٢٦٢)   ) المستحقة القبض من البرنامج الإنمائيالمبالغمخصوما منه (

    
ــد - ١٤٣ ــرف بم وق ــها      اعت ــة قيمت ــة تحــصيلها والبالغ ــشكوك في إمكاني ــديون الم خصــصات لل
ويــشمل . مليــون دولار للنفقــات الــتي رفــضها البرنــامج الإنمــائي في الــسنوات الــسابقة   ٢٠,١

وقــد اتفــق مكتــب خــدمات  .  مليــون دولار يجــري التفــاوض بــشأنه ١٧,٢ذلــك مبلغــا قــدره  
المــشاريع والبرنــامج الإنمــائي، في ظــل الإشــراف الــشامل لمكتــب الــشؤون القانونيــة مــن ناحيــة  

مـا يتـصل بهـذا       لها تحديد أي مسؤوليات يضطلع بها كل منـهما في         المبدأ، على آلية يتم من خلا     
شـكل توصـيات    في  الرصيد، بواسطة فريق من الخـبراء المـستقلين الـذين سـيقومون بهـذا العمـل                 

ويوافق مكتب خدمات المشاريع والبرنامج الإنمائي علـى تنفيـذ هـذه            . تقدَّم إلى إدارة المنظمتين   
نتهاء من وضع اختـصاصات هـذه الآليـة، ومـن المقـرر أن يُتفـق                ويتم حالياً الا  . التوصيات فوراً 

 .٢٠١٣بشأن الوثيقة الختامية في النصف الثاني من عام 

الأخـرى المـستحقة الـدفع بمعـاملات وردت فيهـا فـواتير وتمّـت الموافقـة                المبالغ   وتتصل   - ١٤٤
 .على دفعها ولكنها لم تدفع بعدُ
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  .لموظفين مبالغ متعلقة بإنهاء الخدمة لم تُدفع بعدُالمستحقة الدفع لالمبالغ  وتشمل - ١٤٥
  

 المستحقات    

مـا يتعلـق    ماليـة في خـصوم   مليـون دولار  ٢٩,٥ تمثّل الرسوم المستحقة البالغـة قيمتـها    - ١٤٦
بالــسلع أو الخــدمات الــتي تلقاهــا مكتــب خــدمات المــشاريع أو الــتي قُــدمت إليــه خــلال الفتــرة 

وتتــصل الرســوم المــستحقة أساســا  . ر فــواتير لهــا أو لم تُــدفعالمــشمولة بــالتقرير ولكــن لم تــصد
تلقاهـا أو قـدمها مكتـب خـدمات المـشاريع مـن أجـل تنفيـذ مـشاريع                    بالسلع أو الخدمات التي   

  . الزبائن
  

 ١٥الملاحظة     
 السُلَف النقدية الواردة المخصصة للمشاريع     

رادات مؤجلــة تمثّــل فائــضاً مــن  تمثــل الــسُلَف النقديــة الــواردة المخصــصة للمــشاريع إيــ- ١٤٧
لمــشاريع وعــن النقديــة الموجــودة لــدى المعتــرف بهــا لالنقديــة الــواردة علــى مجمــوع الإيــرادات 

 . مكتب خدمات المشاريع للمشاريع التي يقوم المكتب بدور هيئة مكلفة بالإنفاق عليها
  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 )الرصيد المعاد بيانه (٢٠١٢يناير /ون الثاني كان١  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٣٢٧ ٦٦٤٥٤١ ٥٨٩  إيرادات مؤجلة
٤٤٨ ٣٤١٢٠٦ ٢٧٢  وكيلاالنقدية لدى مكتب خدمات المشاريع بوصفه

٧٧٥ ٠٠٥٧٤٧ ٨٦٢  المجموع  
    

 مليـون دولار،    ٥٨٩,٧ من أصل الرصيد الموجـود في شـكل إيـرادات مؤجلـة قـدرها                - ١٤٨
للــسنة البنــاء  مليــون دولار يتــصل بالــسلف النقديــة المتعلقــة بعقــود ٢٤٩,٨ يوجــد مبلــغ قــدره

 .١٧، على النحو المبين في الملاحظة ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١المنتهية في 
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 ١٦الملاحظة     
 الاحتياطيات التشغيلية    

 : ترد فيما يلي الاحتياطيات التشغيلية- ١٤٩
  

  ٣٦الجدول 
 ) المتحدةبآلاف دولارات الولايات(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٣٥٧ ٣٣   ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١الرصيد الافتتاحي في
١٧٦ ٨  الفائض لهذه السنة

٥٣٣ ٤١  رصيد الاحتياطيات  
٣٩٩ ٢١  الاكتوارية) الخسائر/(المكاسب

٩٣٢ ٦٢  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١رصيد الاحتياطيات الختامي في
    

 علـى صـيغة حـساب احتياجـات     ٢٠٠٣كان المجلس التنفيذي قد وافق أصلا في عـام     - ١٥٠
في المائـة مـن      ٤الاحتياطي التشغيلي؛ وتنص الصيغة على أن يعادل الاحتياطي التـشغيلي نـسبة             

المتوســط المتجــدد للنفقــات الإداريــة ونفقــات المــشاريع مجتمعــة للــسنوات الــثلاث الأخــيرة مــن  
ديـسمبر  / كانون الأول  ٣١ السنة المنتهية في     صما يخ   تلك الصيغة، وفي   واستنادا إلى . العمليات
وقـــــد بلغـــــت .  مليـــــون دولار٤٦,٨، بلغـــــت احتياجـــــات الاحتيـــــاطي التـــــشغيلي ٢٠١٢

 . مليون دولار٦٢,٩الاحتياطيات التشغيلية الفعلية ما قيمته 

وجــه العجــز  وتتمثــل الغايــة الرئيــسية مــن الاحتياطيــات التــشغيلية في التعــويض عــن أ   - ١٥١
ــدفقات       أو ــنقص في المــوارد الــتي تحــدث بــشكل مؤقــت، وعــن عــدم انتظــام الت التقلبــات أو ال

والتكــاليف أو أي طــوارئ أخــرى، وفي المــصروفات النقديــة، وعــن الزيــادات غــير المقــررة في  
  . كفالة الاستمرارية في تنفيذ المشاريع التي يضطلع بها مكتب خدمات المشاريع

  
  ١٧الملاحظة     
 والمصروفاتالإيرادات     

 الإيرادات التبادلية     

 مليــون دولار في ٦٨٠,١ تتــألف الإيــرادات التبادليــة لمكتــب خــدمات المــشاريع مــن   - ١٥٢
 . ملايين دولار في شكل إيرادات متنوعة٣ شكل إيرادات متأتية من أنشطة المشاريع، و
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ــرد في- ١٥٣ ــشاريع      وت ــشطة الم ــة مــن أن ــرادات المتأتي ــي الإي ــا يل ــضطلع بهــا مكتــب   م ــتي ي  ال
 :اللازمة للاضطلاع بهاالمصروفات خدمات المشاريع و

  
  ١-١٧الجدول 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٧٥٨ ٢٥٣  )هياكل أساسية(البناء عقود 
١٧٣ ١٧  المشتريات

٣٧٩ ٥٥  إدارة الصناديق
٨٣٤ ٣٥  إدارة الموارد البشرية

٩٨٢ ٣١٧  ارة المشاريعإد
١٢٦ ٦٨٠  مجموع الإيرادات المتعلقة بالمشاريع  

   المشاريعمصروفات: مطروحا منه
٦٤٩ ٢٣٨  البناءعقود 

٣١٥ ٩  المشتريات
٣٠٠ ٤٣  إدارة الصناديق
١٤٧ ٢٩  الموارد البشرية
٥٩٠ ٢٩٤  إدارة المشاريع

٠٠١ ٦١٥   المتعلقة بالمشاريعالمصروفاتمجموع   
١٢٥ ٦٥   الإيرادات المتأتية من أنشطة المشاريعصافي  

    
ــام - ١٥٤ ــة      ٢٠١٢ وفي ع ــشاريع موزع ــب خــدمات الم ــرادات مكت ــارير عــن إي ــدمت تق ، قُ

وعلـى النحـو الـوارد في التقريـر الـسنوي،           عملية  ولأسباب  . حسب الفئات الواردة في الجدول    
إدارة : لــثلاث التاليــة، وهــيتحلــيلا لإيراداتــه حــسب فئـات الخــدمات الرئيــسية ا يجـري المكتــب  

 .١وترد هذه الفئات مفصلة في الملاحظة . ، والمشترياتالهياكل الأساسيةالمشاريع، و
  

  البناءعقود     

المعتـرَف بهـا في     البنـاء   المتـصلة بعقـود     المصروفات  ما يلي بيان مبلغ الإيرادات و       يرد في  - ١٥٥
 :بيان الأداء المالي
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  ٢-١٧الجدول 
 ) الولايات المتحدةبآلاف دولارات(

  المعترَف بها في السنة الحالية  المعترَف بها في السنوات السابقة  التراكمية حتى تاريخه  

٧٥٨ ٥٤٥٢٥٣ ٣٠٣٩٤٤ ١٩٨ ١  الإيرادات
(٦٤٩ ٢٣٨)(٢٦٨ ٨٩٥)(٩١٧ ١٣٣ ١)  المصروفات

١٠٩ ٢٧٧١٥ ٣٨٦٤٩ ٦٤  الفائض  
    

ستحقة للعملاء والمستحقة منهم للأعمـال المتعلقـة بعقـود     ويرد فيما يلي بيان المبالغ الم    - ١٥٦
 :التشييد

  
  ٣-١٧الجدول 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  
ــيد   المـــشاريع ذات صـــافي رصـ

  الإيرادات المؤجلة
ــسابات ــافي الحــــ المــــــشاريع ذات صــــ
 المستحقة القبض من أرصدة المشاريع

(٧٧٩ ٢٥٩) (١٧٠ ٩٥٩)   ئد المتراكمةالسُلَف النقدية المقبوضة بما في ذلك الفوا

٧٢٩ ٣٥٨٢٦٦ ٧٠٩  الإيرادات المعترَف طوال مدة العقد
ــستحقة ــالغ المـ ــرادات   )/إلى(المبـ ــضمنة في الإيـ ــلاء المتـ ــن العمـ مـ

٩٥٠ ٦(٨١٢ ٢٤٩)   المؤجلة وفي أرصدة المشاريع المستحقة القبض على التوالي
    

البنـاء  ن النقدية المقبوضة طوال مدة كـلٍّ مـن عقـود     تتكون السلف النقدية المقبوضة م   - ١٥٧
مثـل خـدمات    (عـبر وكـلاء     تقدّم  وعنصرا من عناصر الخدمات التي      البناء  والعقود التي تتضمن    

حيث لم تخصَّص السلف النقدية تحديـدا للاسـتخدام في مجـال الخـدمات الـتي تقـدم                  ) المشتريات
  . عبر وكلاء

  
 الخدمات التعاقدية     

المتكبـدة  بالمـصروفات   مليـون دولار   ١٩٣,٣ الخدمات التعاقدية البالغـة قيمتـها         تتصل - ١٥٨
لمجموعة واسعة من أنشطة مكتب خدمات المشاريع، والـتي يـشمل بعـضها مـدفوعات إلى كـل         

 :مما يلي

 ؛البناءتنفيذ المشاريع ومشاريع لقاء المتعاقدون من الباطن   )أ(  

  الجدوى المتعلقة بالمشاريع؛إجراء دراسات وبحوثلقاء البائعون   )ب(  

 ؛البناءتنفيذ المشاريع ومشاريع لقاء المهندسون   )ج(  
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 ؛الأمنرسوم لقاء البائعون   )د(  

  .أصحاب عقود الخدمات التي لا تخضع لإشراف مكتب خدمات المشاريع  )هـ(  
  

  ١٨الملاحظة     
 المصروفات المتعلقة باستحقاقات الموظفين     

 ) المتحدةبآلاف دولارات الولايات(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

 ٩٩٤ ٧٣  المرتبات

 ٧٧٤ ٦  )١٣الملاحظة (التأمين الصحي لما بعد انتهاء الخدمة

 ٥٢٤ ١  الإجازة السنوية

 ١٦١ ١  إجازة زيارة الوطن

 ٧٩٦ ١٤  )١٣ الملاحظة(خطة استحقاقات محددة

 ٨٩٧ ١  )١٣الملاحظة (منحة الإعادة إلى الوطن

 ٩٠١ ٢٧  نفقات أخرى متعلقة باستحقاقات الموظفين القصيرة الأجل

 ٠٤٧ ١٢٨  مصروفات متصلة بالموظفين  

 ٠٤٣ ١١٧  مصروفات الموظفين الأخرى

 ٠٩٠ ٢٤٥  مجموع المصروفات المتصلة بالالتزامات المتعلقة باستحقاقات الموظفين  
    

لمتعاقـدين مـع مكتـب      لفـرادى ا  ة  الأجور المدفوع ب تتصل مصروفات الموظفين الأخرى      - ١٥٩
ــدرها       ــسنوية وق ــات ورصــيد الإجــازات ال ــشاريع للمرتب ــين  ١٠٥,٣خــدمات الم دولار؛ ملاي

 . مليون دولار١١,٧والأجور المدفوعة لأصحاب عقود الخدمات، وقدرها 
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  ١٩الملاحظة     
 الإيرادات والتكاليف المالية     

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر /لأول كانون ا٣١  

  الإيرادات المالية
٧٠٩ ١٣  مجموع الإيرادات المالية المقبوضة عن الاستثمارات

(٠١٨ ٩)  )٩الملاحظة (مطروحا منه الاعتراف بتكاليف الإهلاك 

ــدة إلى مكتــب خــدمات       ــة المقبوضــة العائ ــرادات المالي مجمــوع الإي
٦٩١ ٤  المشاريع عن الاستثمارات

(٨٦٩ ٣)   لإيرادات المالية المخصصة للمشاريعمطروحا منه ا

٨٢٢  صافي الإيرادات المالية الباقية لدى مكتب خدمات المشاريع  
٨٩١  الإيرادات المالية عن الأرصدة المصرفية لمكتب خدمات المشاريع

  
٧١٣ ١  مجموع الإيرادات المالية  

(٨٢)   صافي خسائر أسعار الصرف

٦٣١ ١  ليةصافي الإيرادات الما  
    

 تعزى خسائر أسعار صـرف العمـلات إلى إعـادة تقيـيم الأرصـدة المـصرفية والأصـول                   - ١٦٠
  .والخصوم بعملات غير دولار الولايات المتحدة في نهاية الفترة

  
 ٢٠الملاحظة     
 الاعتمادات المتعلقة بالخصوم والرسوم الأخرى     

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  البيان
 / الثــــاني كــــانون١
  ٢٠١٢يناير

اعتمــــــــــادات 
  إضافية

المبـــــــــــالغ المتبقيـــــــــــة 
  المستخدمة غير

ــانون الأول٣١ / كــــــــــــــ
  ٢٠١٢ديسمبر 

٣٣٠(٢٧٠)-٦٠٠  المطالبات
٥٠-٥٠-  مخصصات لترميم الأماكن المستأجرة

٣٨٠(٢٧٠)٦٠٠٥٠  المجموع  
    

 أخـرى مـن وكـالات الأمـم     المخصص للمطالبـات بمطالبـة قدمتـها وكالـة      المبلغ   يتصل   - ١٦١
مـا يتعلـق بـدفع المـصروفات المتكبـدة خـلال الفتـرة         المتحدة ضـد مكتـب خـدمات المـشاريع في      

 .٢٠٠٤  عام إلى٢٠٠١الممتدة من عام 
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 تقـديرا للاحتياجـات اللازمـة لإعـادة        مخصـصات لتـرميم الأمـاكن المـستأجرة        وتعكس   - ١٦٢
وهــذا يتعلــق بمختلــف اتفاقــات  . في حالــة محــددةالممتلكــات إلى المــؤجِّر في نهايــة مــدة الإيجــار  

 .مكتب خدمات المشاريع إزالة الأصول المركَّبةيتعين فيها على الإيجار، التي 
  

  ٢١الملاحظة     
 الطوارئ    

 الخصوم الطارئة    

ــام إلى         - ١٦٣ ــة الع ــة في نهاي ــة الخــصوم الطارئ ــشتكين، وصــلت قيم ــات الم ــى مطالب ــاء عل  بن
مــا يمثــل أفــضل تقــديرات الإدارة للحــد الأعلــى للمخــاطر الماليــة  مليــون دولار، وهــو ٢٦,٣٥

المحتملــــة بمــــا في ذلــــك التكــــاليف والمــــدفوعات المتعلقــــة بالــــدعاوى والمطالبــــات المعلَّقــــة في 
 .الحالي الوقت

  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٨٥٥ ٢٥  علقة بالمشاريعالمطالبات المقدمة من المتعاقدين والمت
٤٩٣  المطالبات المتعلقة بالموظفين

٣٤٨ ٢٦  مجموع الخصوم الطارئة  
    

ما يتصل بهذه المطالبات في البيانات المالية، نظـرا لأن            لم يتم الاعتراف بأي اعتماد في      - ١٦٤
ــة        ــبيرة خارج ــة ك ــدفقات نقدي ــشوء ت ــال ن ــدم احتم ــشير إلى ع ــة ت ــشورة القانوني ــرد في. الم  وت

 .رصدت لها مخصصات المطالبات الأخرى التي ٢٠الملاحظة 

طارئـة تقـدر    خـصوما    وتشمل المطالبات ذات الصلة بالمشاريع والمقدمة من المتعاقدين          - ١٦٥
 مليون دولار تتعلق باتفـاق تحكـيم مكـون مـن مـرحلتين بـين مكتـب خـدمات المـشاريع                  ٢٣ بـ

وبعـد إجـراء المـشورة القانونيـة المناسـبة، لـن            . ما يتصل بعقد أبرمه المكتـب      وأحد المتعاقدين في  
يــتم تخــصيص اعتمــاد لهــذه القــضية حــتى تــسوية المرحلــة الأولى مــن إجــراءات التحكــيم، الــتي   

ولا يُتوقـع اختتـام     . تهدف إلى تحديد مـا إذا كـان للمتعاقـد الحـق في رفـع دعـوى علـى المكتـب                    
 .ة شهرا المقبل٢٤ إلى ١٨تسوية تلك المرحلة في غضون الـ 
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 الاحتماليةالأصول     

ــشاريع في    - ١٦٦ ــب خــدمات الم ــدها مكت ــتي تكب ــذ     في أعقــاب التكــاليف ال ــق بتنفي ــا يتعل م
، ظل المكتـب يتفـاوض علـى تـسوية وديـة ممكنـة لهـذه المـسألة مـع طـرف                  لأحد زبائنه مشروع  

. لار مليـون دو   ٠,٦ويرى المحامي العام أن المكتب يمكن أن يـسترد مبلغـا إجماليـا قـدره                . ثالث
ــة في      ــه المالي ــأي مكاســب في بيانات ــب ب ــرف المكت ــانون الأول٣١ولم يعت ــسمبر / ك  ٢٠١٢دي

 .٢٠١٣نهاية الربع الثاني من عام قبل ويتوقع أن تتم التسوية . يتعلق بهذه القضية ما في
  

  ٢٢الملاحظة     
 الالتزامات    

فاقـات اسـتئجار نافـذة      كتب مبان للمكاتب في المكاتب الميدانية في إطار ات        يستأجر الم  - ١٦٧
وفي حالة الاتفاقات القابلة للإلغاء، يُطلـب إلى المكتـب          . غير قابلة للإلغاء وأخرى قابلة للإلغاء     

وتتـراوح مـدد    . إعطاء إخطار بمهلة تتراوح بين شهر واحد وثلاثة أشهر لإنهاء اتفاقات الإيجار           
لمتعلقـة بالإيجـار شـروط      ويتـضمن بعـض هـذه الاتفاقـات ا        .  سـنة  ١٥الإيجار بين سنة واحدة و      

تجديد العقد الـتي تمكـن المكتـب مـن تمديـد عقـود الإيجـار في نهايـة مـدة عقـد الإيجـار الأصـلي،                           
ــسنوية اســتنادا إلى       ــها مــدفوعات الإيجــار ال ــزاد بموجب ــادة الإيجــار الــتي يمكــن أن ت وشــروط زي

 .الميدانيةفيها المكاتب توجد في البلدان التي المعنية زيادات مؤشرات أسعار السوق 

ــدرها     - ١٦٨ ــالغ ق ــدفوعات الإيجــار الب ــشغيل م ــشمل مــصروفات الت ــين دولار ٨,٥ وت  ملاي
المعترَف بها بوصفها مصروفات تشغيلية متعلقة بالإيجار خلال السنة في بيان الأداء المـالي تحـت                

 .“التكاليف التشغيلية”بند 

ــدفوعات    - ١٦٩ ــستقبل الم ــدنيا في الم ــدفوعات الإيجــار ال ــشمل م ــاكن العمــل    وت ــة بأم  المتعلق
المــستأجرة هــذه الــتي ســتلزم حــتى أقــرب تــواريخ ممكنــة لإنهــاء الإيجــارات بموجــب الاتفاقــات    

ما يلي بيان مجموع مـدفوعات الإيجـار الـدنيا في المـستقبل بموجـب             ويرد في . الخاصة بكل عقد  
 :عقود الإيجار التشغيلية غير القابلة للإلغاء
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  ١-٢٢الجدول 
 )ات الولايات المتحدةبآلاف دولار(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٥٣٤ ٢  في غضون سنة واحدة
٩١١ ١  لا يزيد على خمس سنواتوأكثر من سنة واحدة

٢٧  أكثر من خمس سنوات
٤٧٢ ٤  مجموع التزامات الإيجار التشغيلية  
   

ار اتفاقــات إيجــار  ويــستأجر المكتــب بعقــود إيجــار مــن البــاطن مبــان للمكاتــب في إط ــ- ١٧٠
وفي معظــم الحــالات، . تــشغيلية قابلــة للإلغــاء، بــصفة عامــة لوكــالات الأمــم المتحــدة الأخــرى 

 .  يوما لإنهاء اتفاق الإيجار من الباطن٣٠يُطلب إلى المستأجر إعطاء مهلة إخطار مدتها 

عـام   مليـون دولار في      ٢,٩ وقُبضت مدفوعات لعقود الإيجار مـن البـاطن بمبلـغ قـدره              - ١٧١
، واعتُرف بها بوصفها إيرادات إيجار تشغيلية خـلال الـسنة في بيـان الأداء المـالي، وهـي                   ٢٠١٢

 إيرادات الإيجار في عقود الإيجار مـن البـاطن بمـبنى          بلغوت. “إيرادات متنوعة ”مدرجة تحت بند    
 .  مليون دولار١,٥كرايسلر الذي استأجره مكتب خدمات المشاريع في نيويورك 

، لم يـزد مجمـوع مـدفوعات الإيجـار الـدنيا في             ٢٠١٢ديـسمبر   / كانون الأول  ٣١ وفي   - ١٧٢
المستقبل في إطار اتفاقات التأجير من الباطن التي يتوقـع مكتـب خـدمات المـشاريع أن يقبـضها                   

دولار، وهـو    ١٢ ٠٠٠ما يخص اتفاقات الإيجار من الباطن غـير القابلـة للإلغـاء علـى مبلـغ                  في
الإخطار البالغـة ثلاثـين يومـا وتـاريخ إنهـاء أهـم اتفاقـات الإيجـار مـن           ما يعزى أساسا إلى مهلة      

 .٢٠١٢الباطن لعام 

 وتشمل التزامـات مكتـب خـدمات المـشاريع أوامـر الـشراء وعقـود الخـدمات الـتي تم                     - ١٧٣
 .ما يلي قائمة بهذه الالتزامات وترد في. التعاقد بشأنها ولكنها لم تنفّذ حتى نهاية السنة

  
  ٢-٢٢الجدول 

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

٣٩٤  الالتزامات المتصلة بالإدارة
٢٤٤ ١٢٦  الالتزامات المتصلة بالمشاريع

٦٣٨ ١٢٦  المجموع  
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  ٢٣الملاحظة 
    التسويات في بيان مقارنة الميزانية

  ١-٢٣الجدول 
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  نيف في وثيقة الميزانيةالتص

المبــالغ الفعليــة 
ــة  القابلــــــــــــــ

  للمقارنة

الفـــــرق الناشـــــئ عـــــن   
ــتلاف الأســــــــاس   اخــــــ

يستثني الأصول  (المحاسبي  
  )غير الملموسة المرسملة

الفـــرق الناشـــئ عـــن
ــان يـــــــشمل (الكيـــــ
  )المشاريع

إعـــــــــادة 
  التصنيف

المبالغ في البيانـات الماليـة      
ــات    ــى الترتيب ــة عل القائم

قطـاع  المحاسبية الدولية لل  
  العام

ــان   ــصنيف في بيــــ التــــ
  الأداء المالي

              مجموع الإيرادات
   ١٦٠ ٦٨٣ -٢١٠ ٦١٧ -٩٥٠ ٦٥  الإيرادات
        المدفوعات
المرتبات واسـتحقاقات    ٠٤٧ ١٢٨ -١٧١ ١٠٦ -٨٧٦ ٢١  الوظائف

  الموظفين
تحقاقات المرتبات واس ـ  - -(٨٧٧ ١٤) -٨٧٧ ١٤  التكاليف العامة للموظفين

  الموظفين
  السفر ٤٤٠ ٢٤ ٨٠٨ ٢١ -٦٣٢ ٢  السفر

مـــــصروفات أخـــــرى   ٣٠٥ ٣١٠ -٥١٨ ٢٩٩ -٧٨٧ ١٠  الخبراء الاستشاريون
ــدمات  للمـــوظفين وخـ

  تعاقدية
  التكاليف التشغيلية ٦٤٧ ١٥٤ -٨٣٦ ١٤٧ -٨١١ ٦  مصروفات التشغيل
  واداللوازم والم ٨٩٢ ٥٤ -٩٣٨ ٥٣(٢٨٥)٢٣٩ ١  الأثاث والمعدات

إهـــلاك الأصـــول غـــير  ٢٨٤ ٤ -١٩٤ ٤ -٩٠  المبالغ المردودة وغيرها
  المادية

   -(٤٢٣ ٢) - -٤٢٣ ٢  مخصصات  
     مجموع المصروفات

   ٦١٥ ٦٧٦(٤٢٣ ٢)٥٨٨ ٦١٨(٢٨٥)٧٣٥ ٦٠  مجموع المصروفات للفترة
ــرادات  ــافي إيـ ــاليف /صـ تكـ

  التمويل
٦٣١ ١ -١٨١ -٤٥٠ ١ 

  
   ١٧٦ ٤٢٣٨ ٢(١٩٧ ١)٦٦٥٢٨٥ ٦  فائض الفترة  

  
 نطاق ميزانية المكتب محدود في الميزانية الإدارية، بما في ذلك الفـائض الـصافي المحـصل مـن                   - ١٧٢

فهو لا يشمل الإيرادات والمصروفات على المشاريع، والتي تمثـل فرقـا ناشـئا عـن الكيـان                  . المشاريع
  . لمحاسبية الدولية والمبالغ الفعلية القابلة للمقارنة بالميزانيةفي التسوية بين بيان الأداء المالي في المعايير ا

 ويجري إعداد ميزانية المكتب وحـساباته علـى نفـس الأسـاس باسـتثناء اقتنـاء الأصـول                 - ١٧٣
ويجري إعداد بيـان المركـز المـالي، وبيـان الأداء المـالي، وبيـان الـتغيرات في صـافي                    . غير الملموسة 
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 النقديـة علـى أسـاس الاسـتحقاق الكامـل باسـتخدام تـصنيف يقـوم                 الأصول، وبيـان التـدفقات    
على طبيعة المـصروفات في بيـان الأداء المـالي، في حـين يجـري إعـداد بيـان المقارنـة بـين الميزانيـة                         

وتغطـي  . المبالغ الفعلية على أساس الاسـتحقاق عـدا مـا يتعلـق باقتنـاء الأصـول غـير الملموسـة            و
 في ٢٠١٢ الميزانيــة الــسنوية لعــام وأدرجــت. ٢٠١٣-٢٠١٢تين الميزانيــة المعتمــدة فتــرة الــسن 

  . بيان مقارنة الميزانية والمبالغ الفعلية
 ويــنص النظــام المــالي والقواعــد الماليــة تحديــدا علــى أن للمــدير التنفيــذي ســلطة إعــادة  - ١٧٤

يزانيـة  توزيـع المـوارد ضـمن الميزانيـة الإداريـة المعتَمَـدة وزيـادة أو تخفـيض مجمـوع مخصـصات الم          
 الإيرادات لفترة السنتين على نحـو مـا يكـون قـد أقـره      صافيالإدارية المعتَمَدة شريطة عدم تغيير     

ولذلك يوجد بعض الفروق في البنود بـين الميزانيـة الأصـلية والميزانيـة النهائيـة                . المجلس التنفيذي 
دا عـن العجـز المقـرر    في حين أن العجز المقرر في الميزانية الأصلية لا يختلـف إلا بقـدر ضـئيل ج ـ       

  .في الميزانية النهائية
لمقارنـة والميزانيـة    القابلـة ل   وكما تمكن مشاهدة ذلـك مـن المقارنـة بـين المبـالغ الفعليـة                 - ١٧٥

 الميزانية لأن المكتب كان محافظـا في وضـع          مما في المنقحة، فإن مجموع نفقات المكتب كان أقل        
ر تعـود جزئيـا إلى نتـائج الانتقـال إلى المعـايير              ملايـين دولا   ٦ قـدرها    خـسارة ميزانية تنص على    

نفــذت الإدارة تــدابير وقــد . ٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في 
 للحفــاظ علــى المربوحيــة في إطــار الترتيبــات المحاســبية ٢٠١٢لخفــض التكــاليف في أوائــل عــام 

  .الدولية للقطاع العام، وقد تحقق ذلك
  

  المبالغ الفعلية من أساس الميزانية إلى أساس البيانات الماليةتسوية     
 مــن المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام،  ٢٤كمــا هــو مطلــوب بموجــب المعيــار   - ١٧٦

 المبالغ الفعليـة    تسويةينبغي، عندما لا يجري إعداد البيانات المالية والميزانية على أساس المقارنة،            
قارنة مع الميزانية والمبالغ الفعلية المعروضة في البيانات المالية، مع تحديـد            المعروضة على أساس الم   

. الفرق الناشئ عـن اخـتلاف الأسـاس المحاسـبي، وفـرق التوقيـت، والفـرق الناشـئ عـن الكيـان                     
ــات          ــرض البيان ــدة لع ــصنيف المعتم ــروق في الأشــكال وفي نظــم الت ــضا ف ــاك أي ــد تكــون هن وق

  .والميزانية المالية
استنادا إلى بيان مقارنة الميزانية والمبالغ الفعلية، كانت الإيرادات الفعلية من الرسـوم              و - ١٧٧

 مليـون   ٥٢,١لميزانية والبالغ   ل في المائة من المبلغ النهائي       ١٢ أعلى بنسبة    ٢٠١٢الإدارية لعام   
 نظـرا   الإيرادات لأغراض الميزنة بشكل يمكن الاعتماد عليه       دولار لأن الإدارة لم تستطع تقدير     

ينـاير  /كـانون الثـاني    ١للآثار المترتبة على التحول إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام في              
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 في الــوارد في المائــة لــدى مقارنتــها بــالمبلغ  ١٨ الإداريــة أقــل بنــسبة  الرســوموكانــت . ٢٠١٢
، ٢٠١٢وشـهد المكتـب، خـلال النـصف الأول مـن عـام       .  مليون دولار٧٣,٨الميزانية وقدره  

وعوضــت الإدارة تلــك الخــسارة في الأعمــال  . انخفاضــا كــبيرا في الأعمــال في إحــدى مناطقــه 
  . بتنفيذ تدابير لخفض التكلفة للحفاظ على المربوحية

 وتحدث الفروق الناشـئة عـن اخـتلاف الأسـاس المحاسـبي عنـدما يجـري إعـداد الميزانيـة                     - ١٧٨
  . على أساس غير الأساس المحاسبي

ــرة الإبــلاغ المحــددة في      وتحــدث ف ــ- ١٧٩ ــة عــن فت ــرة الميزاني ــدما تختلــف فت روق التوقيــت عن
ــة  ــات الماليـ ــة     . البيانـ ــة الميزانيـ ــراض مقارنـ ــروق توقيـــت لأغـ ــسبة للمكتـــب فـ ــد، بالنـ ولا توجـ

  . الفعلية والمبالغ
 وتحدث الفروق الناشئة عن الكيان عندما تغفل الميزانيـة بـرامج أو كيانـات هـي جـزء                - ١٨٠

  .ذي أعدت له البيانات الماليةمن الكيان ال
 وتعــود فــروق العــرض إلى الفــروق في الأشــكال وفي نظــم التــصنيف المعتمــدة لعــرض  - ١٨١

  .بيان التدفقات النقدية وبيان مقارنة الميزانية والأرقام الفعلية
ــان        - ١٨٢ ــة في بي ــام الفعلي ــة والأرق ــة للمقارن ــة القابل ــالغ الفعلي ــسوية بــين المب ــاه الت ــرد أدن  وت

  .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١تدفقات النقدية للفترة المنتهية في ال
  

   ٢-٢٣الجدول 
    )بآلاف دولارات الولايــات المتحدة(

  المجموع  استثمار  تشغيل  

٦٦٥ ٦ - ٦٦٥ ٦   والمبالغ الفعليةالميزانيةالمبلغ الفعلي القابل للمقارنة كما عرض في بيان مقارنة
٢٧(٢٨٥) ٣١٢  تلاف الأساس المحاسبيالفروق الناشئة عن اخ

٢٢٦ ١ - ٢٢٦ ١  )إيرادات المشاريع( الفرق الناشئ عن الكيان
٤٥٧ ٢٧٩ - ٤٥٧ ٢٧٩  التغيرات في رأس المال المتداول

(٩٥٢ ١٣٦)(٢١٢ ١٣٦)  (٧٤٠)  حركة الاستثمارات والفائدة المحصلة

٤٢٣ ١٥٠(٤٩٧ ١٣٦)  ٩٢٠ ٢٨٦  المجموع الفرعي  
(٨٢) - -  سارة، في سعر صرف العملات الأجنبيةصافي الخ

٣٤١ ١٥٠ (٤٩٧ ١٣٦) ٩٢٠ ٢٨٦   الفعلي في بيان التدفقات النقديةالمبلغ
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  ٢٤الملاحظة     
    الإبلاغ القطاعي    

 حـــددت الإدارة قطاعـــات الإبـــلاغ علـــى أســـاس بيانـــات الإبـــلاغ عـــن الميزانيـــة         - ١٨٣
  . عرضت على المدير التنفيذي كما
ــصفة       و- ١٨٤ ــع مجمــوع الأصــول والخــصوم لقطاعــات المكتــب ب ــستعرض توزي الإدارة لا ت

منتظمة فالنظام المحاسبي ليس مكيفـا لتوليـد معلومـات قطاعيـة عـن الأصـول والخـصوم بكفـاءة                   
ولـذلك  .  هذه المعلومات ليست مفيدة لمـستخدمي البيانـات الماليـة        أنويرى المكتب   . وموثوقية

  .فهي ليست معروضة
ادات القطاع ومصروفاته هي التي تعزى مباشرة للقطاع أو الـتي يمكـن أن تحـال،                 وإير - ١٨٥

  . بشكل معقول إلى القطاع
 وينظــر إلى الأعمــال مــن منظــور جغــرافي يبحــث في إطــاره الأداء في منطقــة إفريقيــا،   - ١٨٦

ومنطقــة آســيا والمحــيط الهــادئ، ومنطقــة أوروبــا والــشرق الأوســط، ومنطقــة أمريكــا اللاتينيــة   
  . البحر الكاريبي، ومنطقة أمريكا الشمالية والمقرو

قليمـي  إ ويبلغ عن أنشطة قطاع أمريكا الشمالية إلى الإدارة العليا داخليا، على أساس              - ١٨٧
ونظـرا لهيكـل الإبـلاغ هـذا، فهـو يعتـبر قطاعـا              . وإن كانت الأنشطة موزعـة في شـتى القـارات         

  .جغرافيا
ويـرد أدنـاه مـوجز لمجمـوع المبـالغ المتعلقـة بـإيرادات             .  ويوجد مقر المكتب في الدانمرك     - ١٨٨

  .أخرىالقطاع ومصروفاته في الدانمرك وفي مناطق 
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    )بآلاف دولارات الولايــات المتحدة(

  منطقة أفريقيا  
منطقـــة آســــيا  
  والمحيط الهادئ

ــا   ــة أوروبـ منطقـ
ــشرق  والــــــــــــــ

  الأوسط

ــا   ــة أمريكـ منطقـ
اللاتينية والبحـر   

  الكاريبي
منطقة أمريكـا   

  المجموع  المقر  ماليةالش

         الإيرادات
١٢٦ ٩٢١١٢٠٦٨٠ ٩٥٨٢١٦ ٨٧٤١٢٤ ٢٢٨١٥٣ ٠٢٥٤٣ ١٤١  الإيرادات من أنشطة المشاريع

٠٣٤ ٥٤٥١٣٤٣ ١-٣٥٥ ١--  إيرادات متنوعة
١٦٠ ٤٦٦٢٥٤٦٨٣ ٩٥٨٢١٨ ٢٢٩١٢٤ ٢٢٨١٥٥ ٠٢٥٤٣ ١٤١  مجموع الإيرادات  

  المصروفات
٢٦٢ ١٧٤١٤١٩٣ ١٥٨٩٥ ٨٤٠٤٦ ٥٢٨٢٨ ٥٤٨٥ ١٧  الخدمات التعاقدية
٦٤٧ ٦٢٧١٥٤ ٧٧٧٢ ٤٩٣١٨ ١٨٨٣٦ ٣٢٩٣٤ ٢٣٣٦ ٥٦  التكاليف التشغيلية

٠٤٧ ٥٥٠١٢٨ ٥٨٤١٥ ٢٣٧٥٥ ٩٧٦٧ ٩٠٧٢٣ ٧٩٣١١ ١٣  المرتبات واستحقاقات الموظفين
٠٤٣ ١٠١١١٧ ٤٣٨٣ ٣٤٦١٨ ١٨٠٢٣ ٠٦٠٣٧ ٩١٨١٠ ٢٤  مصروفات أخرى للموظفين

٨٩٢ ٠٠٥٤٩٢٥٤ ٤٠٧١٣ ٥٠٧٨ ٤٧٩١٢ ٠٠٢٥ ١٥  لوازم مكتبية ومواد استهلاكية
٤٤٠ ٠٩٢٢٤ ٨٥٤١ ٣٠٣٥ ٩٣٤١ ٠٧٤٧ ١٨٣٢ ٦  السفر

٢٥٧ ٦٥٥٤ ١٢٣٩١٧٢(١٩)٣٨٦١٩٥  مصروفات أخرى
٦٢٤١٥٢٧--  إهلاك الأصول غير الملموسة

٦١٥ ٥٤٦٦٧٦ ٧٥٣٢٥ ٠٦٩٢٠٧ ٦١٢١٢٣ ٥٧٢١٤٤ ٠٦٣٤١ ١٣٤  وفاتمجموع المصر  
٧١٣ ٧١٣١ ١-----  إيرادات التمويل
في سـعر صـرف     ) الـربح (صافي الخسارة   

(٨٢)(٨٢)-----  العملات الأجنبية

٦٣١ ٦٣١١ ١-----  صافي إيرادات التمويل  
١٧٦ ٨(٦٦١ ٢٣)٧١٣ ٨٨٩١٠ ٦١٧١ ٦٥٦١٠ ٩٦٢١ ٦  فائض الفترة  

    
  ٢٥الملاحظة     

  الأطراف المعنية
 يحكـم المكتــب مجلــس تنفيـذي مكلــف مــن الجمعيــة العامـة يتــولى مــسؤولية الإشــراف    - ١٨٩

والمجلــس التنفيــذي . علــى عمــل المكتــب والبرنــامج الإنمــائي وصــندوق الأمــم المتحــدة للــسكان
  .إدارة المكتبطرف معني لأن له نفوذا كبيرا على المكتب بوصفه مجلس 

 ويقيم المكتب علاقة عمل مع مجلس الإدارة ويسدد جزءا من تكاليف الـسفر، وبـدل                - ١٩٠
الإقامــة، ومــصروفات المكاتــب الــتي يتكبــدها أعــضاء المجلــس في اضــطلاعهم بمهــامهم الرسميــة، 

. ٢٠١٢ مليـون دولار لعــام  ٠,٢وبلــغ ذلـك قرابــة  . بالإضـافة إلى حــصة مـن تكــاليف الأمانـة   
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ب أعــضاء المجلــس المعيــنين، كــل ســنة، المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي وفقــا لقواعــد    وينتخــ
 المجلس من موظفي إدارة المكتب الرئيـسيين        أعضاءولا يعتبر   .  المتعلقة بالعضوية  الداخليللنظام  

  .لية للقطاع العاموحسب التعريف الوارد في الترتيبات الإحصائية الد
ن المنظمـات   لإنمائي وبرنامج الـسكان طـرفين معنـيين نظـرا لأ           ا جالبرنام ويعتبر المكتب    - ١٩١

وللمكتـب مجموعـة مـن علاقـات        . الثلاث جميعها تخضع لرقابة مشتركة من قبل مجلـس الإدارة         
وتتسم جميـع المعـاملات الـتي تجـري بـين المكتـب             . العمل مع البرنامج الإنمائي وبرنامج السكان     

عــاملات المــشتركة بــين الوكــالات مــع علاقــات   وتتمــشى الم. والمنظمــتين الأخــريين بــالتحفظ 
العمــل العاديــة بــين المنظمــات ويجــري الاضــطلاع بهــا بأحكــام وشــروط عاديــة بالنــسبة لتلــك   

  .المعاملات
  

  موظفو الإدارة الرئيسيون    
  . الأجور المدفوعة لموظفي الإدارة التنفيذية إجمالي يقدِّم الجدول أدناه معلومات عن- ١٩٢

  
    )ت الولايــات المتحدةبآلاف دولارا(

  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١  

  ٢  عدد الأفراد
    إجمالي الأجور

  ٤٤٨  الأجر الأساسي وتسويات مقر العمل
  ٥٦  الاستحقاقات الأخرى
  ١٢٥  استحقاقات نهاية الخدمة

  ٦٢٩  مجموع الأجور  
  ٤  سُلف غير مسددة مقدمة في إطار الاستحقاقات

  
لإفــصاح، اعتـبر المــدير التنفيــذي ونائــب المـدير التنفيــذي مــن مــوظفي    لأغـراض هــذا ا - ١٩٣

ــسلطة والمــسؤولية بــشكل عــام لتخطــيط أنــشطة المكتــب       ــة لأنهمــا يتمتعــان بال الإدارة التنفيذي
  .وقيادتها وتوجيهها ومراقبتها

 ويحسب إجمالي أجور موظفي الإدارة التنفيذيـة علـى أسـاس مـا يعـادل الـدوام الكامـل                  -١٩٤
صافي المرتبات، وتسوية مقـر العمـل، والاسـتحقاقات مـن قبيـل بـدل التمثيـل، وإعانـة                   ويشمل  

، وتكلفة التقاعد، والتأمين الصحي بعـد انتـهاء الخدمـة،           )إن وُجدت (الإيجار، ومنحة الانتقال    
  .ومنحة الإعادة إلى الوطن، طبقاً للنظامين الإداري والأساسي لموظفي الأمم المتحدة
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، لم تظهــر حــالات معروفــة واجــه فيهــا موظفــو الإدارة التنفيذيــة       ٢٠١٢ وفي عــام - ١٩٥
تعارضاً في المصالح من شأنه أن يؤثر على عملية اتخاذ القرارات، سواءً في سـياق العمـل المعتـاد                   

  . المعنيينأو في ما يتصل بعلاقات العمل مع أفراد الأسرة أو غيرهم من الأفراد أو البائعين 
  

  ٢٦الملاحظة     
  ات العينيةالخدم    

 مليون دولار بما في ذلك القيمـة الإيجاريـة الـسوقية            ٢,٥ بلغت الخدمات العينية للسنة      - ١٩٦
ــدانمرك،     ــة ال ــز المكاتــب المقــدَّم مــن حكوم ــسنة،  ٢,١البالغــة والمقــدَّرة لحي ــون دولار في ال  ملي

ليـة، لمـشاريع فريـق      والقيمة الإيجارية الـسوقية المقـدَّرة لحيـز المكاتـب المقـدَّم مـن الحكومـات المح                
  . مليون دولار٠,٤المياه الدولية والبالغة 

  
  ٢٧الملاحظة     
  الأحداث الواقعة بعد تاريخ التقرير    

جرت الموافقة على إصدار البيانات الماليـة في التـاريخ الـذي وقـع فيـه مجلـس مراجعـي                   - ١٩٧
ــة الحــسابات    ــر مراجع ــى تقري ــب ســلطة تع ــ   . الحــسابات عل ــيس لأحــد غــير المكت ــذه ول ديل ه

  . المالية البيانات
اعتباراً من تاريخ توقيع مكتب الأمم المتحدة لخـدمات المـشاريع علـى البيانـات الماليـة                  - ١٩٨

ــة في     ــسنتين المنتهي ــرة ال ــصلة عــن فت ــسمبر / كــانون الأول٣١والملاحظــات ذات ال ، ٢٠١٢دي
 والتـاريخ الـذي أُذن      تقع أحداث جوهرية، مواتية أو غير مواتية، بين تاريخ كـشف الميزانيـة             لم

  .فيه بإصدار البيانات المالية بما يكون من شأنه التأثير على تلك البيانات
  

  ٢٨الملاحظة     
  تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام لأول مرة    

ــة في   - ١٩٩ ــة للــسنة المنتهي ، لأول ٢٠١٢ديــسمبر / كــانون الأول٣١ أعــدت البيانــات المالي
  . ايير المحاسبية الدولية للقطاع العاممرة، وفقا للمع

ــة       - ٢٠٠ ــايير المحاســبية الدولي ــم المتحــدة إلى المع ــة الأم ــايير المحاســبية لمنظوم ــن المع ــال م  الانتق
للقطاع العام تعني ضمنا عـددا مـن التغـييرات الهامـة في الإطـار المحاسـبي، ويـشمل ذلـك إعـداد                       

وأسـفر اعتمـاد الـسياسات المحاسـبية        . سـنتين البيانات المالية على أساس سنوي وليس كل فتـرة          
وبناء علـى ذلـك،     . الجديدة عن تغييرات في الأصول والخصوم المعترف بها في بيان المركز المالي           
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 . قـد أعيـد   ٢٠١١ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١فإن بيان المركـز المـالي المراجـع الـسابق، المـؤرخ             
  . في الأصول الصافية وأدناهوترد التغييرات الناتجة عن ذلك في بيان التغييرات 

 وطبقــا للمعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، جــرت تــسوية الأرصــدة الافتتاحيــة   - ٢٠١
ــارا مــن  /للأصــول والخــصوم وصــافي الأصــول  ينــاير / كــانون الثــاني١رأس المــال الــسهمي اعتب

ــة في    . ٢٠١٢ ــة بالأرصــدة الختامي ــة المعدل ــة للأرصــدة الافتتاحي ــاه مقارن ــرد أدن  كــانون ٣١ وت
  .٢٠١١ديسمبر /الأول

  
  ١-٢٨الجدول   
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

  
ــانون الأول٣١ ــسمبر / ك دي

٢٠١١  
التسويات بموجب المعايير    

  الدولية للقطاع العام
ــاني ١ ــانون الثــ ــاير / كــ ينــ

٢٠١٢  

        الأصول
        الأصول غير المتداولة

٦٤٦ ٢١٥(٦٧١ ٢٩٣)٣١٧ ٥٠٩  الاستثمارات الطويلة الأجل
٦٤٦ ٢١٥(٦٧١ ٢٩٣)٣١٧ ٥٠٩  مجموع الأصول غير المتداولة  

  الأصول المتداولة
٨٤١٨٤١–  المخزونات

  حسابات مستحقة القبض
٩٠٦ ٥٩٧٢٦ ٣٠٩٥ ٢١  حسابات مستحقة القبض للمشاريع  
٩١٠ ٩١٠١١ ١١-  مدفوعات مسبقة  
٩٣٥ ٥(٨٨٣)٨١٨ ٦  حسابات أخرى مستحقة القبض  

٥٩٤ ٥٠٦٣٨٣ ٠٨٨١٣٣ ٢٥٠  الاستثمارات القصيرة الأجل
٩٩٣ ٩٣٣٣٧٠ ٠٦٠١٥٨ ٢١٢  النقدية ومكافئات النقدية

١٧٩ ٩٠٤٨٠٠ ٢٧٥٣٠٩ ٤٩٠  مجموع الأصول المتداولة  
٨٢٥ ٠١٥ ٢٣٣١ ٥٩٢١٦ ٩٩٩  مجموع الأصول  

  الخصوم
  الخصوم غير المتداولة
٤١٠ ٣٣٤٥٣ ٠٧٦٢٨ ٢٥  استحقاقات الموظفين

٤١٠ ٣٣٤٥٣ ٠٧٦٢٨ ٢٥  مجموع الخصوم غير المتداولة  
  الخصوم المتداولة

٣١٨ ١٦٧(٧١٨ ٤١)٠٣٦ ٢٠٩  الحسابات المستحقة الدفع والاستحقاقات
٣٦٥ ٠١٠١٣ ٣٥٥١٢ ١  استحقاقات الموظفين
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ــانون الأول٣١ ــسمبر / ك دي

٢٠١١  
التسويات بموجب المعايير    

  الدولية للقطاع العام
ــاني ١ ــانون الثــ ــاير / كــ ينــ

٢٠١٢  

٧٧٥ ١٤٥٧٤٧ ٦٣٠٨٤ ٦٦٣  السلف النقدية المدفوعة للمشاريع
٦٠٠(٦٣٤ ٣٦)٢٣٤ ٣٧  صات القصيرة الأجلالمخص
٠٥٨ ٨٠٣٩٢٩ ٢٥٥١٧ ٩١١  مجموع الخصوم المتداولة  
٤٦٨ ١٣٧٩٨٢ ٣٣١٤٦ ٩٣٦  مجموع الخصوم  
٣٥٧ ٣٣(٩٠٤ ٢٩)٢٦١ ٦٣  مجموع الأصول الصافية  

  الاحتياطيات
٣٥٧ ٣٣(٩٠٤ ٢٩)٢٦١ ٦٣  الاحتياطي التشغيلي

  
الاعتراف بالمــصروفات المتعلقــة بالــسلع والخــدمات المقدمــة   تتــصل هــذه التــسويات ب ــ- ٢٠٢

والأرصــدة النقديــة والاســتثمارات، والاعتــراف     ) التكــاليف المــستحقة والتكــاليف المؤجلــة   (
ــة تحــصيلها       ــالغ المــستحقة القــبض بــسبب الحــسابات المــشكوك في إمكاني بمخصــصات مــن المب

  .ظفينوالتسويات المتصلة بالتزامات تتعلق باستحقاقات المو
ــاطي التــشغيلي   -٢٠٣ ــارا مــن  ٢٩,٩ ويبلــغ الانخفــاض الــصافي في الاحتي  مليــون دولار، اعتب
  :والأثر الإجمالي هو كالآتي. ٢٠١٢يناير / الثانيكانون ١
  

  ٢-٢٨الجدول 
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  

التـــــسويات بموجـــــب 
ــبية   ــايير المحاســــــ المعــــــ
  الدولية للقطاع العام

(٥٧٥ ٣٠)  قاقات الموظفين بموجب المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العامتسويات استح

(٥٤٧ ٣)  تسويات الإيرادات بموجب المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

٢١٨ ٤  المصروفات بموجب المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام تسويات
(٩٠٤ ٢٩)  الأثر الإجمالي على الاحتياطي التشغيلي  

  
  الاعتراف باستحقاقات الموظفين    

 مــن المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، ينبغــي الاعتــراف        ٢٥ وفقــا للمعيــار  - ٢٠٤
  .بالالتزامات الحالية الناتجة عن استحقاقات الموظفين في بيان المركز المالي

 التأمين الصحي بعـد     وينتج عن الاعتراف بالتزامات تتعلق باستحقاقات الموظفين بشأن        - ٢٠٥
وينـتج  .  مليـون دولار   ٢٣,٨٢انتهاء الخدمة والإعادة إلى الوطن انخفـاض في الاحتياطـات قـدره             
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عن الاعتراف بالإجازة السنوية والاستحقاقات الأخرى القصيرة الأجل كمنحـة التعلـيم ومنحـة              
  .دولار يينملا ١٠,٠١الانتداب وفقا لمبدأ الاستحقاق انخفاض آخر في الاحتياطيات قدره 

  
  تسويات الإيرادات    

 يؤجل الاعتـراف بـالإيرادات بموجـب المعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام مقارنـة                    - ٢٠٦
ونظـرا لأن  . نجاز قـد تغـير  بالمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة لأن الأساس لقياس مرحلة الإ  

ن الالتزامـات غـير المـصفاة، يؤجـل         الاعتراف بالمصروفات يتم على أساس المتحصلات بـدلا م ـ        
ــى الاحتياط        ــالي علـ ــر إجمـ ــع أثـ ــشاريع، مـ ــوم المـ ــن رسـ ــالإيرادات مـ ــراف بـ ــالاعتـ ــغ يـ ات يبلـ

  .دولار ملايين ٣,٥
  

  التسويات الأخرى لكشوف الميزانية الافتتاحية     
  : أهم العناصر في التسويات الأخرى لكشوف الميزانية الافتتاحية هي كالتالي- ٢٠٧

  
  ٣-٢٨الجدول 

    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  

التـــــسويات بموجـــــب 
ــبية   ــايير المحاســــــ المعــــــ
  الدولية للقطاع العام

٨٣٨ ٣  قيمة الالتزامات غير المصفاة الملغاة في الميزانية الإدارية
(٣٨٣)  الاعتراف بالمقبوضات المستحقة في الميزانية الإدارية

٨٥٠   على التسديدإعادة بيان المدينين المشكوك في قدرتهم
٧٥١ ٢  إعادة بيان المخصصات والخصوم الأخرى

٥٦٩ ١  إعادة تقييم الأرصدة المحتفظ بها باليورو والروبية الهندية في ضوء تغيرات سعر الصرف
(٢٦٨)  الاعتراف بمصروفات الإيجار في ضوء التحول إلى طريقة الخط الثابت

    
تـصلة بمـصروفات الميزانيـة الإداريـة والاستعاضـة عنـها            لتزامات غير المـصفاة الم    تُلغى الا  - ٢٠٨

تهم وأعيد قياس قيمـة الـديون المتخلـدة بذمـة المـدينين المـشكوك في قـدر               . بالمقبوضات المستحقة 
وقد زادت عملية إعادة قيـاس قيمـة        . وفقا للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام     التسديد   على

, وأخـيرا .  مليـون دولار   ١,٦ بمبلـغ    ة الهندي ـ بالروبيـة اليورو  السلف النقدية المقدمـة للمـشاريع ب ـ      
 طريقـة القـسط الثابـت بمـصروفات الإيجـار لمـبنى كرايـسلر وغـير ذلـك مـن                     علىن الاعتراف   إف

  . مليون دولار٠,٢الاتفاقات الهامة قد خفض الاحتياطي بما قيمته 
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  تسويات بيانات كشف الميزانية     
ات كشف الميزانيـة أساسـا بعمليـات إعـادة تـصنيف بـين           يتصل عدد من تسويات بيان     - ٢٠٩
مـن  )  مليـون دولار   ٢٩٣,٧( وقد أعيد تصنيف جزء هـام مـن محفظـة الاسـتثمار           . الميزانية بنود

أصول غير متداولة إلى الجزء المتداول أو إلى مكافئات نقدية بالنـسبة لجميـع البنـود الـتي تـصبح                   
  .لإبلاغ شهرا بعد تاريخ ا١٢مستحقة الدفع في غضون 

  .  وجرى الاعتراف بالمبالغ المدفوعة مسبقا وفقا لمبدأ المحاسبة على أساس الاستحقاق- ٢١٠
 وتتصل الزيادة في استحقاقات الموظفين الطويلة الأجـل بـالاعتراف بكـل مـن التـأمين                 - ٢١١

 في  الصحي بعد انتهاء الخدمة ومنح الإعادة إلى الوطن لموظفي المشاريع في حين تتـصل الزيـادة               
 مليـــون دولار بـــالاعتراف بالإجـــازات ١٢اســـتحقاقات المـــوظفين القـــصيرة الأجـــل والبالغـــة 

  . السنوية وإجازات زيارة الوطن وغيرها من المقبوضات المستحقة
 ويعكس الانخفاض الكبير في الحسابات المستحقة الدفع والمقبوضات المستحقة البالغـة            - ٢١٢
ــون دولار، أساســا، إحــلال الم ٤١,٧ ــصفاة    ملي ــستحقة محــل الالتزامــات غــير الم . قبوضــات الم

 مليـون دولار    ٨٤,١وتعكس الزيـادة الكـبيرة في الـسلف النقديـة المدفوعـة للمـشاريع والبالغـة                 
تأجيل كـل مـن الاعتـراف بالمـصروفات والاعتـراف بالرسـوم، ممـا يؤجـل الاعتـراف بمـسؤولية                     

يع وثيقـــــة الـــــصلة بانخفـــــاض والزيـــــادة في الـــــسلف النقديـــــة المدفوعـــــة للمـــــشار. الزبـــــائن
  . لمستحقةا الالتزامات
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  مسرد المصطلحات الفنية    
  

توفر المعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام إطـارا عامـا للمحاسـبة داخـل القطـاع العـام  السياسات المحاسبية
 علـى٣ يـرد في الملاحظـة  . يـة لكـل الهيئـات   وينبغي تكييفهـا للاسـتجابة للظـروف الفرد       

  . يانات المالية موجز لتفاصيل الكيفية التي تطبق بها المعايير المحاسبية الدوليةالب
 الأســـاس المحاســـبي الـــذي يعتـــرف في إطـــاره بالمعـــاملات وغيرهـــا مـــن-الاســـتحقاق   أساس الاستحقاق

أو عنـدالنقديـة أو المكافئـات النقديـة        ولـيس فقـط عنـد قـبض         (الأحداث عند حـدوثها     
تسجّل المعاملات والأحداث في السجلات المحاسـبية ويعتـرف بهـاوبالتالي،   ).تسديدها

  .في البيانات المالية الخاصة بالفترة التي حدثت فيها
التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة هو المكان الوحيد في البيانـات الماليـة للمكتـب الـذي  الأرباح والخسائر الاكتوارية

 بالتأمين الـصحيالمتعلقةحساب الالتزامات   ويجري  . تنشأ فيه أرباح وخسائر اكتوارية    
بعــد انتــهاء الخدمــة باستــشارة خــبراء اكتــواريين استــشاريين، علــى أســاس مجموعــة مــن
الافتراضــات منــها طــول العمــر وتكلفــة الرعايــة الطبيــة ومعــدل الخــصم، ومجموعــة مــن

. الماضـي  البيانات منها أعداد الموظفين وأعمارهم وتكاليف الرعاية الصحية المتكبدة في         
يعـنيو. ن تزيـد أو تخفـض مـن الالتزامـات         وأي تغيرات في أي من هذه العوامل يمكـن أ         

ــات، ا      ــر الـــتغيرات في الافتراضـ ــات والأداء الفعلـــي، وأثـ ــين الافتراضـ ــرق بـ لـــربحالفـ
لــتغيراتوا. كتواريــان ويبلــغ عــن ذلــك كتغــيير مباشــر في الاحتياطيــات لاالخــسارة ا أو

هـي مـصروفات) ل الزيـادات في عـدد مـوظفي المكتـب         مث ـ(الناشئة عـن عوامـل أخـرى        
  .ويبلغ عنها في بيان الأداء المالي

  .خصم يعكس استهلاك أحد الأصول على مدى الفترة المقدّرة للانتفاع به  الإهلاك
التأمين الصحي بعد انتهاء 

  الخدمة
ــساع        ــسؤوليته عــن م ــاء بم ــستقبل للوف ــدفعها في الم ــب أن ي ــع المكت ــتي يتوق ــة ال دةالتكلف

  .الموظفين المؤهلين في تمويل تكاليف رعايتهم الصحية
الأموال المتداولة والأموال المودعة في المصارف، والودائع لدى المؤسسات الماليـة حيـث   والمكافئات النقديةةالنقدي

  . أقل من ثلاثة أشهرالأوليكون الأجل 
ــدما تحــدث،كأصــل محتمــل ينــشأ عــن أحــداث ســابقة ولا يمكــن تأ     الأصل الاحتمالي يــد وجــوده إلاّ عن

 تنـدرج تمامـاًتحدث، في المستقبل واقعة أو أكثر مـن الوقـائع غـير المؤكّـدة الـتي لا                 لا أو
  . والأصول الاحتمالية غير مدرجة في بيان المركز المالي.تحت سيطرة المكتب

ــابقة        الخصم الاحتمالي ــن أحــداث س ــشأ ع ــب ين ــل للمكت ــي    خــصم محتم ــدم ال ــن ع ــبيرة م ــة ك قينبدرج
والخصوم الاحتمالية غـير مدرجـة في بيـان. قياس الخصم  يتعلق باحتمال الدفع أو    ما في

  .المركز المالي
  .به خصم يعكس استهلاك أحد الأصول على مدى الفترة المقدّرة للانتفاع  الاستهلاك
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المكتب طرف في عقـد عمـل المـوظفين الـدائمين بموجـب النظـامين الأساسـي والإداري  العامل
وظفين والمتعاقدين الأفراد الذين تكيـف أحكـام التوظيـف وشـروطه مـع احتياجـاتللم

 في المائـة يعملـون تحـت٥٥أمـا في مـا يتعلـق بمكـان العمـل، فـإن              . المشروع قيد الإنجاز  
الإشــراف المباشــر للمكتــب ويبلــغ عــن تكــاليف عملــهم في بيــان الأداء المــالي، في حــين

 شـركاء يـضطلعون بمـسؤولية تـوجيههم والإشـراف في المائـة المتبقـون مـع       ٤٥الـ  يدمج  
  . عليهم ويبلغ المكتب عن تكاليف توظيفهم في البيانات المالية كمعاملات بالوكالة

ــشغيل موظــــــف    استحقاقات الموظفين ــة بتــــ ــاليف المرتبطــــ ــل التكــــ ــل. كــــ ــل كــــ ــد العمــــ ــدد عقــــ ويحــــ
  .بالتفصيل الاستحقاقات

ارهــا المكتــب أصــولاً أو خــدمات،لمعــاملات الــتي يتلقــى في إطالإيــرادات الــتي تــدرها ا  الإيرادات التبادلية
أساساً على شـكل نقديـة(تُسدَّد خصوم له، وينشأ عنها مباشرة قيمة مساوية تقريباً    أو

ومعظـم عقـود. لكيان آخر في المقابـل ) أو سلع أساسية أو خدمات أو استخدام أصول     
  .ادلية الإيرادات غير التبأيضاانظر . المكتب من هذا النوع

هي المبلغ الذي يمكن أن يُـدفع لقـاء اسـتبدال أحـد الأصـول، أو تـسوية أحـد الخـصوم،  القيمة العادلة
والقيمـة.  تجـاري محـض    سأسا على تعقدبين طرفين مطّلعين وراغبين، في إطـار معاملـة          

  .سبة للمكتب هي عادة المبلغ النقدي اللازم لتسوية المعاملةن باللةالعاد
هي الأصول والخصوم التي تنطـوي علـى حـق تعاقـدي بقـبض مبـالغ نقديـة مـن منظمـة  ةالصكوك المالي

ساباتوهـي تـشمل النقديـة والاسـتثمارات ومعظـم ح ـ       . أخرى أو دفع مبالغ نقدية لهـا      
  .القبض وحسابات الدفع

ــسم بالاســتمرارية  استمرارية المؤسسة ــراض أن المكتــب مؤســسة تت ــى افت ــة عل ــات المالي يجــري إعــداد البيان
ويأخـذ المـسؤولون. وستواصل العمـل والوفـاء بالتزاماتهـا القانونيـة في المـستقبل المنظـور             

عن إعداد البيانات المالية في الاعتبـار، عنـد تقيـيمهم لمـا إذا كـان مـن المناسـب افتـراض
 المؤســسة، جميــع المعلومــات المتــوفرة عــن المــستقبل الــذي لا يقــل، وإن كــانمراريةاســت
  .را من تاريخ إقرار البيانات المالية شه١٢على  يقتصر لا

هــم الأفــراد العــاملون مــع المكتــب والــذين تكيــف أحكــام تــشغيلهم وشــروطه مــع  المتعاقدون الأفراد
  .انظر أيضا العاملون. احتياجات المشاريع التي يعملون بها

صم المهيكـلخسارة أصل في المستقبل لمنـافع اقتـصادية أو خـدمات محتملـة تتجـاوز الخ ـ                  القيمةاضمحلال
  .على أساس الاستهلاك

  .  لدى المؤسسات المالية لفترة أولى تتجاوز الثلاثة أشهرلودائعا  الاستثمارات
هي الأصـول المحـددة غـير النقديـة الـتي لـيس لهـا وجـود مـادي وتـشمل البرامجيـات الـتي   غير الملموسةالأصول

  .طورها المكتب داخل المؤسسة ومجموعات البرامجيات المرخصة
 المحاسبية الدولية المعايير

  للقطاع العام
المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام وضـعها الاتحـاد الـدولي للمحاسـبين كمجموعـة
ــات ــاء باحتياجــات الحكوم ــن أجــل الوف ــبية اســتحدثت م ــايير المحاس ــن المع ــة م متكامل

عيـة العامـة المعـاييروقد اعتمـدت الجم   . وهيئات القطاع العام في مجالي المحاسبة والإبلاغ      
المحاسبية الدوليـة ضـامنة بـذلك إعـداد الحـسابات في جميـع الأحـوال علـى أسـاس ثابـت

  .وقابل للمقارنة
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 أصول محفوظة في شكل مـواد أو لـوازم سيـستخدمها المكتـب في المـستقبل لإيـصالهو  المخزون
حـسب تعتـبر   وتلك المواد التي يحتفظ بهـا المكتـب بموجـب عقـد بالوكالـة لا                . الخدمات

  .المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام من مخزونات المكتب
يعتمد المجلس التنفيذي ميزانية فتـرة سـنتين تغطـي إيـرادات الرسـوم ومـا يتـصل بهـا مـن  الميزانية الإدارية

كـان يبلــغ عـن النتــائج مقارنـة بالميزانيــة في إطـار المعــايير المحاسـبية لمنظومــة. مـصروفات 
زانيـة تحدة في بيان الإيرادات والنفقات، ولكنه ينـدرج الآن في بيـان مقارنـة المي      الأمم الم 

  . والمبالغ الفعلية
  .هي التكاليف المتكبدة في إطار الميزانية الإدارية   الإدارةمصروفات
قهو الفائض المتراكم طيلـة سـنوات ماضـية والأربـاح والخـسائر الاكتواريـة في مـا يتعل ـ                التشغيليالاحتياطي

  .باستحقاقات ما بعد انتهاء الخدمة
 والمنشآت الممتلكات
  والمعدات

دمالتي يتصرف فيهـا المكتـب، وتـستخ       ) بما فيها أصول المشاريع   (هي الأصول الملموسة    
  .يتوقع استخدامها خلال أكثر من فترة إبلاغ واحدةلتوليد الإيرادات و

)الأصـيل ( المعاملات التي يقوم بها كيان لحسابه الخـاص        تميز المعايير المحاسبية الدولية بين       والوكيلالأصيل
والفــرق هــو مــا إذا كانــت المنــافع) الوكيــل(والمعــاملات المــضطلع بهــا لحــساب آخــرين 

، إلا في الحالات الـتي تفـرض فيهـا رسـوملناشئة عن العقد تعود إلى المكتب   الاقتصادية ا 
  .  تقديم خدمة وكالةلقاء

  .دة أو المبلغخصم غير محدد الم  المخصصات
  . الخمسة للمكتب ومقرهالإقليميةالمكاتب   القطاع

  .انظر أيضا العاملون.  عام يشمل الموظفين الدائمين والمتعاقدين الأفرادمصطلح  الموظفون
 للقطـاع العـام لأول مـرة، تعفـي فـرادى المعـايير مـنالدوليةعند إعمال المعايير المحاسبية        انتقاليةأحكام

نوهـذا مهـم لأ    . ري لجوانب من المعيار إذا تـوفرت بعـض المقـاييس المحـددة            التنفيذ الفو 
.تطبيق بعض المعايير يتسم بالتـشعب ويتطلـب بعـض الوقـت لجمـع المعلومـات اللازمـة                  

 واعتمــد حكمــين٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١ كــل المعــايير منــذ  المكتــبوقــد طبــق 
 ولفترة قـد تـصل إلى خمـس٢٠١١لعام  انتقاليين هامين يتصلان بإعداد الأرقام المقارنة       

  . سنوات للاعتراف بالممتلكات والمنشآت والمعدات
وهـذه المعـاملات. أموال يديرها المكتب نيابة عن جهـة مانحـة لـصالح جهـات مـستفيدة           الاسئتمانيةالصناديق

  .عادة ما تصنف كوكالة
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