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  الدورة الثامنة والستون
   من جدول الأعمال١٢٧البند 

        الصحة العالمية والسياسة الخارجية
  الصحة العالمية والسياسة الخارجية    

    
  مذكرة من الأمين العام    

  
ــشأن           ــة ب ــصحة العالمي ــة لمنظمــة ال ــديرة العام ــه الم ــرا أعدت ــه تقري ــام طي ــل الأمــين الع يحي
عي من أجل توفير التغطية الصحية للجميع، عمـلا بقـرار الجمعيـة             القطرية المتعلقة بالس   الخبرات
  .٦٧/٨١ العامة
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عـــن الـــصحة العالميـــة    تقريـــر المـــديرة العامـــة لمنظمـــة الـــصحة العالميـــة         
  الخارجية والسياسة

    

  موجز  
 التوصيات الـواردة في قـرار الجمعيـة العامـة    يصف هذا التقرير الجهود الرامية إلى تنفيذ     

  . بشأن الصحة العالمية والسياسة الخارجية٦٧/٨١
ويــضم التقريــر تجــارب الــدول الأعــضاء الــسابقة والحاليــة المتعلقــة بطريقــة ســعيها إلى     

ليهـا، كمـا يـشتمل علـى تحليـل لتلـك            الاقتراب من توفير التغطية الـصحية للجميـع والحفـاظ ع          
ويُنظر في التقريـر في الـصلات الـتي تـربط تلـك المـسألة بالحـدود الـدنيا مـن الحمايـة                       . التجارب

ــدف إيجــاد القــدرات           ــتي تتخــذ به ــوطني والإجــراءات ال ــى الــصعيد ال ــة المقــررة عل الاجتماعي
 أفـضل المعلومـات     المؤسسية وتقاسمها وتعزيزهـا مـن أجـل تيـسير وضـع الـسياسات اسـتنادا إلى                

ذلـك تتبـع تـدفق المـصروفات      في الممكنة عن تصميم نظم تـوفير التغطيـة الـصحية للجميـع، بمـا           
  .مجال الرعاية الصحية من خلال تطبيق أطر محاسبية موحدة في

وتُقدم أيـضا في التقريـر نظـرة متعمقـة أوليـة عـن أهميـة الـشراكات ودورهـا في تحقيـق                         
لتحديات التي يواجهها قطاع الرعايـة الـصحية والجهـات الفاعلـة            نتائج صحية أفضل ومعالجة ا    

  .ذلك إيجاد السبيل نحو توفير تغطية صحية للجميع في فيه، بما
ويجري الاعتراف في الاستنتاجات بأوجه الترابط الهامة القائمة بين الـصحة والـسياسة               
 خـدمات الرعايـة   ويسلط الـضوء في ذلـك الإطـار علـى أهميـة حـصول الجميـع علـى            . الخارجية

الصحية ذات النوعية العالية وعلى الحماية من المخاطر المالية، أي على عنـصري تـوفير التغطيـة          
ويُشدَّد علـى   . الصحية للجميع اللذين يساعدان في تحسين الصحة والرفاه الاقتصادي للسكان         

 وتنفيـذ   أهمية تقـديم معلومـات دقيقـة في الوقـت المناسـب مـن أجـل مـساعدة البلـدان في وضـع                      
يـشمل   السياسات الرامية إلى الاقتراب من توفير التغطية الصحية للجميـع والحفـاظ عليهـا، بمـا               

  .ضرورة تقاسم الخبرات وتنمية القدرات في مختلف البلدان
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  مقدمة  - أولا  
، أن الحـــق ٦٧/٨١لاحظـــت الجمعيـــة العامـــة مـــع القلـــق بوجـــه خـــاص، في قرارهـــا    - ١
يـزال هـدفا بعيـد المنـال      يمكـن بلوغـه مـن الـصحة البدنيـة والعقليـة لا      التمتع بـأعلى مـستوى       في

بالنسبة إلى الملايـين مـن النـاس، ويعـزى ذلـك جزئيـا إلى أنهـم غـير قـادرين علـى دفـع تكـاليف                           
الرعاية الصحية في مراكز الخدمة، وجزئيا إلى أن الحاجـة إلى القيـام بـذلك تثنـيهم عـن التمـاس                   

وأُبرزت أهمية كفالة إمكانية حصول الجميع علـى خـدمات          . ار فيها الرعاية اللازمة أو الاستمر   
الرعايــة الــصحية ذات النوعيــة الجيــدة، الــتي تــستند إلى الرعايــة الــصحية الأوليــة، وإمكانيــة          
الحصول على الأدوية الأساسية والخدمات الطبية الأخـرى، إلى جانـب الحاجـة إلى تـوفير نظـم                  

ــة الاجتماعي ــ ــة أو إلى    للتمويــل الــصحي والحماي ة تكفــل عــدم تعــرض النــاس إلى كــوارث مالي
  .الوقوع في براثن الفقر بسبب المبالغ الكبيرة التي يتعين عليهم دفعها من أموالهم الخاصة

وأشارت الجمعية العامة إلى ضرورة إدراج خدمات الرعاية الصحية في عـداد العناصـر               - ٢
غطــي تلــك الخــدمات مختلــف أعمــال الوقايــة  الهامــة لتنفيــذ الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، بحيــث ت 

  .والعلاج والتأهيل وتخفيف الآلام وتعزيز أفضل الممارسات المتعلقة بالصحة
ــة           - ٣ ــن الاجتماعــات الرفيع ــدد م ــها ع ــتي أســفر عن ــائج ال ــة بالنت ــة العام ــت الجمعي ورحب

 والقـرارات   المستوى المتعلقة بمواضيع الـصحة، والتنميـة المـستدامة، والتغطيـة الـصحية للجميـع،              
، التي جرى التـشديد فيهـا       ٦٦/٢٨٨  و ٦٦/٢  و ٦٥/٢٧٧فيها قراراتها    التي انبثقت عنها، بما   

  .التغطية الشاملة فيما يتعلق بالصحة والتنمية المستدامةعلى أهمية 
ودعيــت الــدول الأعــضاء إلى مراعــاة الــصلات القائمــة بــين الــسعي إلى تــوفير التغطيــة    - ٤

الصحية للجميع والعديد من قضايا السياسة الخارجية الأخرى، مثل البعد الاجتمـاعي للعولمـة،    
ل المنــصف والتنميـة المــستدامة، واسـتدامة آليــات   والتماسـك والاســتقرار، وتحقيـق النمــو الـشام   

وجـرى التـشديد علـى الـصلة بـين التغطيـة الـصحية للجميـع وآليـات الحمايـة                    . التمويل الوطنية 
ــة المقــررة علــى الــصعيد الــوطني    في الاجتماعيــة، بمــا ــة الاجتماعي ــدنيا للحماي . ذلــك الحــدود ال

ــدول الأعــضاء إلى اعتمــاد اســتراتيجيات    ــضا ال  للحــد مــن عــدم تكــافؤ الخــدمات    ودُعيــت أي
الصحية وضمان تحقيق التنميـة المـستدامة مـن خـلال اتبـاع نهـج متعـدد القطاعـات يركـز علـى                       
محـددات الــصحة، بطــرق مــن بينــها، حــسب الاقتـضاء، الأخــذ بنــهج مراعــاة الــصحة في جميــع   

  .السياسات
 تحقيـق جميـع     وأهاب القرار بالـدول الأعـضاء تقـدير دور التغطيـة الـصحية للجميـع في                 - ٥

الأهداف الإنمائية للألفية التي يرتبط كل منها بالآخر، وهو ما يؤدي في نهايـة المطـاف إلى تمتـع                   
سـيما النـساء والأطفـال؛ وكفالـة تطـور نظـم التمويـل         عدد أكبر مـن النـاس بـصحة أفـضل، لا       
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ع الصحي لتجنب دفع مبالغ مباشرة كبيرة لدى تقديم الخدمات مـن خـلال وضـع طريقـة للـدف                  
وفي الوقـت نفـسه، شُـجعت الـدول         . المسبق مع تجميع المساهمات المالية المتعلقة بالصحة لاحقا       

الأعضاء على الاستمرار في الاستثمار في نظم تقديم الرعاية الصحية وتعزيزها مـن أجـل زيـادة                 
بهـــدف تلبيـــة الاحتياجـــات الـــصحية للـــسكان   نطـــاق وجـــودة الخـــدمات والحفـــاظ عليهمـــا، 

  .الكافي بالقدر
وطلبــت الجمعيــة العامــة بعــد ذلــك إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى الجمعيــة، في دورتهــا    - ٦

، يــضم “الــصحة العالميــة والــسياسة الخارجيــة”الثامنــة والــستين، تقريــرا في إطــار البنــد المعنــون 
ــذ      ــا في تنفيـ ــة الـــتي نجحـــت بهـ ــة في الطريقـ ــسابقة والحاليـ ــارب الـــدول الأعـــضاء الـ ويحلـــل تجـ

ذلـك صــلتها   في يات الراميـة إلى الاقتـراب مـن تـوفير التغطيــة الـصحية للجميـع، بمـا       الاسـتراتيج 
ويغطي التقرير أيضا الـسبل     . بالحدود الدنيا من الحماية الاجتماعية المقررة على الصعيد الوطني        

التي تتقاسم بها البلدان المعلومات عن تجاربها وتسعى مـن خلالهـا إلى إيجـاد القـدرات المؤسـسية                   
ة بها وتعزيزها، من أجل توفير المعلومات والأدلـة الـتي تحتاجهـا لاتخـاذ القـرارات المتعلقـة                   الخاص

بتــصميم نظــم الرعايــة الــصحية والتمويــل الــصحي بغيــة الاقتــراب مــن تــوفير التغطيــة الــصحية   
وأشــير علــى وجــه التحديــد في هــذا الــصدد إلى ضــرورة تتبــع المــصروفات في مجــال     . للجميــع

  .ن خلال تطبيق أطر محاسبية موحدةالرعاية الصحية م
    

  التغطية الصحية للجميع والحماية الاجتماعية  - ثانيا  
تعني التغطية الـصحية للجميـع أن يحـصل جميـع النـاس علـى خـدمات الرعايـة الـصحية                       - ٧

وهــي تتعلــق بمفهــومي . الــتي يحتــاجون إليهــا دون التعــرض لخطــر الإفــلاس نتيجــة دفــع كلفتــها 
والحمايـة مـن    ) ذات النوعيـة الجيـدة    (، أي تـوفير التـدخلات الـصحية اللازمـة           التغطية المترابطين 

المخاطر المالية التي تضمن ألا يقع أحد في براثن الفقر بسبب المبالغ التي يـتعين عليـه دفعهـا مـن                     
  .أمواله الخاصة

يحتاجون إليه من خدمات الرعايـة الـتي    ويساعد توفير الإمكانية لحصول الناس على ما       - ٨
تقدم لأغـراض الوقايـة والعـلاج والتأهيـل وتخفيـف الآلام، ولتعزيـز أفـضل الممارسـات المتعلقـة                    

وهـو أيـضا يحمـي الـسبل الاقتـصادية الـتي يـسلكونها              . بالصحة، على صون صـحتهم وتحـسينها      
. لكـسب رزقهـم مــن خـلال تمكـين الأطفــال مـن الــتعلم والبـالغين مـن العمــل وكـسب الــرزق        

 المخـاطر الماليـة دون دفـع النـاس إلى الوقـوع في بـراثن الفقـر بـسبب                    ويحول عنصر الحمايـة مـن     
وفي الوقـت نفـسه، يقـدر النـاس التغطيـة           . المبالغ الـتي يـتعين علـيهم دفعهـا مـن أمـوالهم الخاصـة              

ــة الـــصحية الـــتي       ــدمات الرعايـ ــة في أن خـ ــوفر الثقـ ــا تـ ــا، لأنهـ ــد ذاتهـ ــع في حـ الـــصحية للجميـ
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حيـاتهم متـوافرة دون معانـاة في الحـصول عليهـا وبتكلفـة              يحتـاجون إلى اللجـوء إليهـا طـوال           قد
  . معقولة، وهو ما يسهم بالتالي في راحة البال

وتسهم التغطية الصحية للجميع في التنمية المستدامة، وهي تستفيد منها وتـوفر وسـيلة            - ٩
ر الأمـم   وقـد أشـير إلى أهميـة التغطيـة الـصحية للجميـع في مـؤتم               . لقياس التقدم المحرز في تحقيقها    

وقـد تم التـشديد علـى الحاجـة         ). ٦٦/٢٨٨انظر قرار الجمعية العامة     (المتحدة للتنمية المستدامة    
كـــل امـــرأة، ”مبـــادرة : يلـــي إلى هـــذه التغطيـــة، في إطـــار عمليـــات دوليـــة أخـــرى، منـــها مـــا

 والاجتمـاع الرفيـع المـستوى للجمعيـة         ،٢٠١٠سبتمبر  /، التي أُعلن بدؤها في أيلول     “طفل كل
ــول       ــد في أيلـ ــذي عقـ ــها، الـ ــة ومكافحتـ ــير المعديـ ــراض غـ ــن الأمـ ــة مـ ــق بالوقايـ ــة المتعلـ  /العامـ

  .٢٠١١ سبتمبر
تـأمين الـدخل وإمكانيـة حـصول     ”ويتمثل الهـدف مـن الحمايـة الاجتماعيـة في ضـمان               - ١٠

. )١(“لاء اهتمـام خـاص للفئـات الـضعيفة        الجميع على الخـدمات الاجتماعيـة الأساسـية، مـع إي ـ          
ويعني تـأمين الـدخل أن يعلـم النـاس أنهـم سيحـصلون علـى دخـل كـاف يعيـشون عليـه طـوال                          
حيــاتهم، بــصرف النظــر عــن وضــعهم مــن حيــث العمــل، ويــؤمن ذلــك عــادة مــن خــلال             

ة التحويلات النقدية، من قبيل بدلات الطفـل والأم واسـتحقاقات البطالـة والمعاشـات التقاعدي ـ              
وتشمل إمكانية الحصول على المستوى الأساسي على الأقل مـن جميـع الخـدمات              . لكبار السن 

الضرورية إمكانية الحصول على المياه وخدمات الصرف الـصحي، والتعلـيم، والأمـن الغـذائي،         
  .والسكن، والرعاية الصحية

 الحمايـة   والحماية الصحية الاجتماعية مصطلح مستخدم على نطاق واسع للإشارة إلى           - ١١
وهـي تـشمل التحـويلات النقديـة     . الاجتماعية التي تتعلق على وجه التحديـد بالرعايـة الـصحية        

المرتبطة بالمرض والإعاقـة والحمايـة مـن المخـاطر الماليـة المتعلقـة بمـا يـدفع لقـاء تكـاليف الرعايـة                        
  .الصحية والحصول على أشكال المساعدة الصحية الأساسية

يتجـزأ مـن عنـصري الحمايـة الـصحية           ية الصحية للجميع جـزءا لا     ويشكل توفير التغط    - ١٢
ويسهم عنصر تلك التغطية المتعلق بالحمايـة مـن المخـاطر الماليـة في تـأمين الـدخل،                  . الاجتماعية

ويحــول دون دفــع النــاس إلى الوقــوع في بــراثن الفقــر أو التعــرض لــضائقة ماليــة بــسبب المبــالغ    
ــتي ــن أمــواله     ال ــيهم دفعهــا م ــسهم الحــصول  . م الخاصــة لقــاء الخــدمات الــصحية   يــتعين عل وي
خــدمات الرعايــة الــصحية اللازمــة في ضــمان عنــصر الحمايــة الاجتماعيــة المتعلــق بتــوافر     علــى

  .الأساسية الخدمات
__________ 

  )١(  International Labour Organization, “Social Protection Floor for a Fair and Inclusive Globalization” 

(Geneva, 2011).  

http://undocs.org/ar/A/RES/66/288�
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وكانــت المبــادرة المــشتركة لتــوفير الحــد الأدنى مــن الحمايــة الاجتماعيــة، الــتي أطلقــت     - ١٣
حة العالمية باعتبارهما الوكـالتين الرائـدتين في هـذا المجـال،        منظمة العمل الدولية ومنظمة الص     مع

ــذيين         ــتي حــددها مجلــس الرؤســاء التنفي ــة ال ــة الأزم ــسع لمواجه ــشتركة الت ــادرات الم إحــدى المب
ودعـت هـذه المبـادرة      . منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق للتصدي للأزمة الماليـة الأخـيرة           في

ا من الحماية الاجتماعية لكفالة أن يطمـئن سـكانها إلى إمكانيـة             البلدان إلى أن تطبق حدودا دني     
  .تأمين الدخل والحصول على الخدمات الحيوية حتى في أوقات الأزمة الاقتصادية والمالية

ويــشكل العمــل ســعيا إلى تطــوير نظــم الرعايــة الــصحية للبلــدان للاقتــراب مــن تــوفير      - ١٤
عنصر المتعلق بالصحة من عناصر توفير الحـد الأدنى         التغطية الصحية للجميع جزءا أساسيا من ال      

للحماية الاجتماعيـة، وذلـك مـن حيـث كفالـة التغطيـة الـتي تـشمل خـدمات الرعايـة الـصحية                       
وتشمل التغطيـة الـصحية للجميـع    . اللازمة والحماية من المخاطر المالية المتعلقة بالرعاية الصحية     

الحد الأدنى للتغطية والتحول تدريجيا مـع مـرور       الطموح إلى الانتقال سريعا نحو تجاوز مستوى        
الوقــت إلى زيــادة النطــاق الــتي تغطيــه خــدمات الرعايــة الــصحية اللازمــة ذات النوعيــة الجيــدة، 

وتجـسد التغطيـة الـصحية للجميـع والحمايـة الـصحية الاجتماعيـة              . والحماية مـن المخـاطر الماليـة      
تـشترك فيهـا جميـع البلـدان، لكنـهما      مجموعـة مـن الأهـداف الأساسـية علـى صـعيد الـسياسات        

وتـشير  . يقتضيان وجود أي مجموعة معينة من الترتيبات المؤسسية في نظـام الرعايـة الـصحية               لا
التجارب القطريـة إلى إمكانيـة نجـاح مجموعـة متنوعـة مـن النـهج، وإن كـان يمكـن اسـتخلاص                       

  .بعض المبادئ الأساسية والسمات المشتركة من تلك التجارب
    

  التجارب القطرية  - ثالثا  
لا تقتصر التحديات التي تعترض سـبيل الاقتـراب مـن تـوفير التغطيـة الـصحية للجميـع                     - ١٥

فحـتى البلـدان    . والحفاظ بعدئذ على المنجزات التي تحققت على أي مجموعة محددة مـن البلـدان             
مات المرتفعة الدخل، التي يتمتع فيها السكان بـشكل عـام بإمكانيـة جيـدة للحـصول علـى خـد                

الرعايــة الــصحية ذات النوعيــة الجيــدة، والــتي تأخــذ بآليــات فعالــة لتــأمين الحمايــة مــن المخــاطر 
المالية، تواجه ضغطا مستمرا لتوسيع نطاق الخدمات والمحافظة على الحمايـة مـن المخـاطر الماليـة      
بسبب ازدياد نسبة عـدد الـشيوخ إلى إجمـالي عـدد الـسكان، وتزايـد مطالـب الـسكان إجمـالا،                      

وأدت أيــضا الآثــار المــستمرة   . وظهــور تكنولوجيــات جديــدة عــادة مــا تكــون أكثــر كلفــة       
ــة ــى          للأزم ــة عل ــسعى إلى المحافظ ــتي ت ــدان ال ــى البل ــة إضــافية عل ــرض ضــغوط مالي ــة إلى ف المالي
  . السابقة إنجازاتها
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ذلـك، تقـع بلـدان متنوعـة منخفـضة الـدخل ومتوسـطة الـدخل مثـل            مـن   وعلى الـرغم      - ١٦
 ، وغانــا، والــصين، وســيراليون، وروانــدا، وتركيــا، وتايلنــد، والبرازيــل،ندونيــسيا وإ،إكــوادور

ــتي         ــصحية ال ــة ال ــدان كــثيرة تتخــذ خطــوات لتعــديل نظــم الرعاي والمغــرب، ضــمن مجموعــة بل
وفي مجــال التمويــل الــصحي وحــده، . دها مــن أجــل الاقتــراب مــن تــوفير التغطيــة للجميــعتعتمــ

 المعنــون ٢٠١٠ تقريــر الخــاص بالــصحة في العــالم لعــامبلــدا، منــذ نــشر ال ٨٠طلــب أكثــر مــن 
، مشورة تقنية مـن منظمـة الـصحة العالميـة     ‘‘السبيل إلى التغطية الشاملة   : تمويل النظم الصحية  ”

  .بشأن سبل تغيير نظم التمويل الصحي الخاصة بها
يــع وتــبين تجــارب هــذه البلــدان أن التعجيــل بالتقــدم نحــو تــوفير التغطيــة الــصحية للجم   - ١٧

يتطلب إجراءات ملموسة تعزز نظم الرعاية الصحية وتهيء بيئة تمكن تلك الـنظم مـن الإسـهام               
وثمـة الكـثير مـن العقبـات     . بفعالية في تحسين النتـائج الـصحية والرفـاه الاجتمـاعي والاقتـصادي        

ذا وله ـ. التي تتنوع بين المالية والإدارية والسياسية، ويواجه معظم البلدان خليطا مـن التحـديات             
وإنمــا يجــب علــى كــل بلــد أن يجــد نهجــا لتلبيــة الاحتياجــات    . توجــد خطــة عامــة  الــسبب، لا

  .ومعالجة المشاكل الخاصة به تحديدا، والاستفادة من الفرص التي يتيحها السياق القطري
فالـسعي نحـو   . وعلى الرغم من ذلـك، تـبرز في هـذا الـسياق بعـض المواضـيع المـشتركة              - ١٨

تتعلـق بمجموعـة حـدود دنيـا ثابتـة مـن             وهـي لا  . ة للجميع عمليـة ديناميـة     توفير التغطية الصحي  
طائفــة : خــدمات الرعايــة الــصحية، بــل بــإحراز تقــدم علــى عــدة جبــهات، علــى النحــو التــالي  

الخـدمات المتاحـة للنــاس ونوعيتـها؛ والقـسط المــشمول بالتغطيـة مـن تكــاليف تلـك الخــدمات؛        
تـوافر خـدمات الرعايـة الـصحية اللازمـة ونوعيتـها            وتتطلب كفالـة    . ونسبة السكان المشمولين  

ذلــك إمكانيــة حــصول الجميــع علــى   في واســتخدامها تحقــق الكــثير مــن العناصــر المختلفــة، بمــا 
الأدوية الأساسية، ومنتجات وتكنولوجيات الرعاية الصحية؛ وتوافر عدد كاف مـن أخـصائي             

ــذين يغطــون مختلــف المه ــ     ــصحية المتحمــسين للعمــل، ال ــة ال ــون  الرعاي ــة ويعمل ــة اللازم ن الطبي
مكان قريب من الناس؛ وتوافر نظم المعلومات التي تتيح المعلومات اللازمة لاتخاذ القـرارات               في

  .في الوقت المناسب
وتقتضي نظم التمويـل الـصحي الـتي يمكـن أن تكفـل تـوافر خـدمات الرعايـة الـصحية                       - ١٩
ــتي يمكــن أن      ذات ــاس، وال ــن الن ــالقرب م ــدة ب ــة الجي ــاس دون خــوف   النوعي ــا الن يحــصل عليه
جمـع الإيـرادات   : الوقوع في ضائقة مالية، اتخاذ إجراءات في أحد المجالات التالية أو جميعهـا   من

المخصصة للرعاية الصحية؛ وكفالة أن تكـون خـدمات الرعايـة الـصحية ميـسورة التكلفـة مـن                   
مية العامـة، أو التـأمين،      الإيرادات الحكو (خلال آليات الدفع المسبق والتجميع اللاحق للأموال        
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؛ والعمل بنشاط من أجـل كفالـة اسـتخدام الأمـوال المتاحـة بـأكبر قـدر ممكـن                    )مزيج منهما  أو
  . من الفعالية والإنصاف

ومن الأمثلة العديدة التي يمكـن إيرادهـا، شـروع شـيلي، في منتـصف العقـد الأول مـن                      - ٢٠
في الحــصول علــى خــدمات الرعايــة القــرن الحــالي، في عمليــة إصــلاح تأخــذ بمبــادئ الإنــصاف  

وقد بدأت شيلي الإصـلاح     . الصحية، والمساواة في نوعية الخدمات والحماية من المخاطر المالية        
من خلال زيادة صغيرة في ضريبة القيمة المضافة المخصـصة، حيـث وجهـت الأمـوال الإضـافية                  

موعـة محـددة مـن      إلى آلية تضمن إمكانية حصول كل فرد على خدمات الرعاية الـصحية في مج             
الحالات الـصحية الـتي ازداد عـددها بمـرور الوقـت، وأرسـت معـايير النوعيـة الخاصـة بـالعلاج،                

  .ووضعت حدودا واضحة لفترات الانتظار والمبالغ التي يتعين دفعها من الأموال الخاصة
ووضعت غانا خطة التأمين الصحي الوطني الخاص بها في العقـد الماضـي نتيجـة للـدعم              - ٢١
يتعلــق بالابتعــاد عــن  ومكنــت الخطــة البلــد مــن القيــام بخطــوات كــبيرة فيمــا. لــسياسي القــويا

التمويل الصحي استنادا إلى الدفع المباشر في مراكـز الخدمـة، وهـي أول خطـة حمايـة اجتماعيـة          
ــة        ــسكانية الريفي ــشمل المجموعــات ال ــوطني وت ــصعيد ال ــا علــى ال ــصحة تعتمــدها غان في مجــال ال

 الـذين   ي مجمع التأمين الـذي يـشارك فيـه الـسكان العـاملون في القطـاع الرسم ـ                والفقيرة في نفس  
  . يسددون اشتراكات إلزامية للتأمين الاجتماعي

فبعد الاعتمـاد بـشكل   . ولدى تايلند تاريخ طويل من إصلاحات نظام الرعاية الصحية    - ٢٢
ن القرن الماضـي،    رئيسي على خطط التأمين الصحي القائمة على الاشتراكات في التسعينات م          

عمليـة إصـلاح كــبرى كفلـت التغطيـة الــصحية لجميـع الــسكان       ٢٠٠٢ في عــام نفـذت تايلنـد  
ــة   غــير ــشاملة  . المــشمولين بإحــدى خطــط الــضمان الاجتمــاعي الرسمي ــة ال وتمــول خطــة التغطي

بكاملها من الإيرادات العامة للحكومة، حيـث تجمـع الأمـوال علـى الـصعيد الـوطني في وكالـة                    
لة تتعاقد مع مقدمي خدمات من القطاعين العام والخاص مـن أجـل كفالـة إمكانيـة                 عامة مستق 

وأظهــر اســتعراض . الحــصول علــى مجموعــة محــددة مــن الخــدمات وتــوفير الحمايــة الماليــة بــشأنها
أجــري في الآونــة الأخــيرة أن هــذا الإصــلاح يحــسن إلى حــد كــبير مــن الإنــصاف في اســتخدام 

الماليـة علـى حـد سـواء، في حـين تمكـن الأسـاليب المـستخدمة                 الخدمات والحمايـة مـن المخـاطر        
ــم        في ــة بمعظـ ــسبيا، مقارنـ ــضة نـ ــة منخفـ ــذه المكاســـب بتكلفـ ــق هـ ــن تحقيـ ــدفع مـ ــد والـ التعاقـ

  .الأخرى البلدان
وعلـى الـرغم مـن الاختلافـات        . وهذه التجارب ليـست إلا بعـضا مـن الأمثلـة الحديثـة              - ٢٣
 لـنظم التمويـل الـصحي الـتي تتـيح إحـراز تقـدم         التفاصيل، فهنـاك بعـض الـسمات المـشتركة         في

ــها     ــع، ومنـ ــصحية للجميـ ــة الـ ــوفير التغطيـ ــو تـ ــبير نحـ ــصادر    )أ: (كـ ــى المـ ــا علـ ــل أساسـ التعويـ
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الإلزامية المدفوعة سلفا في تأمين معظم إيرادات نظام الرعاية الصحية، وهو الأمـر الـذي               /العامة
ئات الضعيفة على الرعاية الـصحية؛      يتسم بأهمية خاصة فيما يتعلق بضمان حصول الفقراء والف        

ترتيبات التجميع التي تحقق الحد الأقصى من الاستفادة مـن هـذه الإيـرادات في تقاسـم                  )ب( و
الـسعي نحـو اسـتخدام نهـج         )ج( المخاطر عن طريق الحد من التجزؤ أو التخفيف من آثـاره؛ و           

حتياجـات الـسكان مـن      استراتيجي في شراء الخدمات، أي، اسـتخدام المعلومـات المتاحـة عـن ا             
الرعاية الصحية وكذلك أداء مقدمي الخدمات كأساس لتخصيص الإيرادات لمقدمي خـدمات            

  .الرعاية الصحية
وفي بعض البلدان، ارتبط إدخال تعديلات علـى اسـتراتيجيات تمويـل الرعايـة الـصحية                  - ٢٤

وركينــا فاســو، علــى فقــد أطلقــت ب. ارتباطــا وثيقــا بتغــيير الآليــات العامــة للحمايــة الاجتماعيــة
 حوارا بين العديد من أصحاب المصلحة بشأن الـسياسات العامـة،        ٢٠٠٩سبيل المثال، في عام     

وشـكلت الرعايـة    . يهدف إلى تنفيذ الحد الأدنى مـن الحمايـة الاجتماعيـة علـى الـصعيد الـوطني                
وظهـر مقتـرح يـدعو إلى وضـع نظـام شـامل             . الصحية عنصرا أساسيا من عناصـر هـذه العمليـة         

للتأمين الصحي، بهدف الجمع بين مختلف أشكال التأمين الصحي في البلد كخطـوة نحـو تـوفير                 
 هــذا النظــام باعتبــاره جــزءا مــن آليــات شــبكة التأمينــات وينظــر إلى. التغطيــة الــصحية للجميــع

  . الاجتماعية والأمان الاجتماعي الأوسع نطاقا
ل وضــع حــدود دنيــا للحمايــة  وينــدرج توســيع نطــاق الحمايــة الاجتماعيــة، مــن خــلا   - ٢٥

وقـد مـر    . الاجتماعية على الصعيد الوطني، ضمن المحاور الـتي يركـز عليهـا العديـد مـن البلـدان                 
 بلدا ناميا بتجارب ملموسة في هـذا الـصدد، حيـث قامـت هـذه البلـدان بتوسـيع                    ٣٥أكثر من   

و توسـيع  نطاق تغطيـة نظـم الـضمان الاجتمـاعي بهـا خـلال العقـد الماضـي، ويلقـى التحـرك نح ـ               
يونيـه  /نطاق الحماية الاجتماعيـة اهتمامـا متزايـدا منـذ اعتمـاد مـؤتمر العمـل الـدولي في حزيـران                    

ــم  ٢٠١٢ وتــشير .  المتعلقــة بالحــدود الوطنيــة الــدنيا للحمايــة الاجتماعيــة     ٢٠٢ للتوصــية رق
 بلدا ناميا إلى أن هذه الإجـراءات قـد حـدت مـن أوجـه                ١٥الدراسات التي أجريت مؤخرا في      

  . )٢(ر ومواطن الضعف وعدم المساواةالفق
وتتجلى ثمـار الجهـود الـتي تبـذلها البلـدان مـن أجـل وضـع نظـم وطنيـة لتمويـل الرعايـة                - ٢٦

الصحية، وإيصال الخدمات، بحيث تقترب أكثر من توفير التغطية الـصحية للجميـع، في صـورة         
فعلى سبيل المثـال،    . ر المالية تحسينات في نطاق تغطية المبادرات الرئيسية وفي الحماية من المخاط         

تــبين التقــارير الــسنوية عــن التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة حــدوث زيــادة 
__________ 

  )٢(  United Nations Development Programme/International Labour Organization/Global South-South 

Development Academy, “Successful social protection floor experiences” (New York, 2011).  
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 في معدلات السكان الذين تشملهم معظم المبادرات الراميـة إلى تحـسين    ٢٠٠٠كبيرة منذ عام    
الإيدز والـسل   /ناعة البشرية صحة الأم والطفل، والمبادرات الرامية إلى مكافحة فيروس نقص الم         

وفي البلدان النامية، زادت معدلات حالات الـولادة الـتي تـتم علـى أيـدى أخـصائيين                  . والملاريا
. ٢٠١١ إلى عـام  ٢٠٠٠ في الفتـرة مـن عـام       في المائـة   ٦٦ إلى   في المائـة   ٥٩صحيين مهـرة مـن      

 معالجـة بالمبيـدات     وخلال الفترة نفسها زادت معدلات الأطفال الذين ينامون تحت ناموسيات         
، بينمـا شـهدت     في المائـة   ٣٩ إلى   في المائـة   ٢الحشرية في أفريقيا جنـوب الـصحراء الكـبرى مـن            

 أكـبر زيـادة سـنوية في عـدد الأشـخاص الـذين يتلقـون        ٢٠١٠ إلى عـام     ٢٠٠٩الفترة من عـام     
  . علاجا مضادا لفيروس نقص المناعة البشرية أو الإيدز

 بلـدا لديـه قائمـة بالأدويـة الأساسـية،           ١٣٠ا يزيـد علـى      ، كـان م ـ   ٢٠٠٧وبحلول عام     - ٢٧
 في المائـة مـن البلـدان ذات الـدخل المـنخفض بتحـديث               ٨١ومن بين تلك البلدان قام ما نسبته        

  . قوائمه خلال السنوات الخمس الماضية
وتندرج ألمانيا والبرازيـل وشـيلي وكوبـا وكوسـتاريكا وهولنـدا ضـمن البلـدان الناميـة                    - ٢٨

امت شبكات لتقديم خدمات الرعاية الـصحية المتكاملـة مـن أجـل كفالـة تزويـد سـكانها               التي أق 
بخدمات رعاية صحية منصفة وشـاملة ومتكاملـة ومـستمرة؛ وتهـدف الإصـلاحات الـتي تجـري                  
حاليا في العديد من البلدان الأخرى إلى تنظيم وتمويل خدمات الرعاية الـصحية الأوليـة وتـوفير            

  .دائهاالموظفين اللازمين لأ
ــم الرعايــة الــصحية والحمايــة الــصحية            - ٢٩ وتــشكل هــذه الجهــود الراميــة إلى تعزيــز نظ

الاجتماعية أحد الأسـباب الرئيـسية لانخفـاض معـدلات وفيـات الأطفـال والأمهـات في معظـم                   
ــذ عــام    ــضا إلى    ٢٠٠٠أنحــاء العــالم من ، وإن كانــت بعــض أوجــه التحــسن يمكــن أن تعــزى أي

ــام تحـــسينات طـــرأت علـــى الظـــرو  ــة والاقتـــصادية بـــشكل عـ ــرة مـــن . ف الاجتماعيـ وفي الفتـ
، كشف مؤشر التنمية البشرية عـن أوجـه تحـسن طـرأت في جميـع                ٢٠١١ إلى عام    ٢٠٠٥ عام

 مجالات الصحة والتعليم والدخل القومي، وكان أكثرها سرعة في أقل البلـدان             ىأنحاء العالم عل  
  .نون من الفقروانخفضت أيضا معدلات سكان العالم الذين يعا. نموا
. ويمكن أيضا رؤية أوجه التحسن في مدى الحماية من المخاطر المالية في مجـال الـصحة                 - ٣٠

، انخفض في المتوسـط اعتمـاد البلـدان علـى المـدفوعات       ٢٠١١ و   ٢٠٠٥ففي الفترة بين عامي     
قابـل  وفي الم  - من الأموال الخاصة لتمويل ما لديها من نظم للرعايـة الـصحية في جميـع المنـاطق                

. زاد الاعتمــاد علــى التمويــل الجمــاعي المــدفوع ســلفا الــذي يــوفر الحمايــة مــن المخــاطر الماليــة  
 بلــدا، يمثــل ٢٩فقــد قــام . وأحــرزت بعــض البلــدان بــصفة خاصــة تقــدما كــبيرا في هــذا الــشأن
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مختلف مستويات الدخل والمناطق، بتخفيض معـدلات الإنفـاق علـى الرعايـة الـصحية، المتمثلـة                 
  .٢٠٠٥ في المائة منذ عام ٢٥تقل عن  عات من الأموال الخاصة، بنسبة لافي المدفو

فعـدد فقـراء العـالم الـذين لم يحـصلوا        . ومع ذلك، لا يزال هناك الكثير مما ينبغـي عملـه            - ٣١
واقتـصرت، علـى   . بعد على خدمات الرعاية الـصحية الـتي يحتـاجون إليهـا يقـدر ببليـون نـسمة        

ة عمليـات الـولادة الـتي تـتم علـى أيـدي أخـصائيين مهـرة في مجـال                    سبيل المثال، الزيادة في نـسب     
 إلى  ٢٠٠٠ في الفترة مـن عـام        في المائة  ٤٨ و   في المائة  ٤٤الرعاية الصحية على ما يتراوح بين       

 في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، وهى نسبة أدنى بكثير من النـسبة المـستهدفة،               ٢٠١١عام  
ويعتقد أن النطاق الذي يغطيـه العديـد مـن خـدمات     . ولادة من عمليات ال   في المائة  ١٠٠وهى  

الرعاية الصحية المطلوبة للوقاية من الأمـراض غـير المعديـة أو علاجهـا مـنخفض في العديـد مـن             
تـزال أوجـه     ولا. بقاع العالم، وإن كان هناك نقص في البيانات الدقيقة المتوافرة في هذا الصدد            

 خـدمات الرعايـة الـصحية وفي مـستويات الحمايـة مـن         هالتفاوت كـبيرة في النطـاق الـذي تغطي ـ        
  .المخاطر المالية داخل البلدان

ولا يزال العديد من البلـدان يواجـه نقـصا حـادا في أخـصائيي الرعايـة الـصحية، ويجـد                       - ٣٢
وكانت معدلات الحصول على الأدوية الأساسـية       . صعوبة في الإبقاء عليهم في المناطق المحرومة      

 عن الـسنوات الخمـس الماضـية،        ٢٠١١ إلى عام    ٢٠٠٧كبر في الفترة من عام      بأسعار معقولة أ  
ــة الأساســية     ــوافر الأدوي ــدلات ت ــة  (لكــن مع ــتي لا تحمــل أسمــاء تجاري ــدان   ) ال ــن البل ــة م في عين

ــدخل لم تتجــاوز نحــو       ــدان المنخفــضة إلى المتوســطة ال ــدخل والبل ــة ٥٠المنخفــضة ال  في في المائ
وفي معظـم الحــالات، تظــل نظــم  . )٣( في المرافــق الخاصــة المائـة في ٦٧ المرافـق الــصحية العامــة و 

المعلومات عاجزة عن توفير بيانـات بـشأن نطـاق تغطيـة معظـم المبـادرات المتعلقـة بالوقايـة مـن                      
  .الأمراض غير المعدية وعلاجها

ورغــم زيــادة الإنفــاق في مجــال الرعايــة الــصحية، لا تــزال الأمــوال غــير كافيــة لتــأمين     - ٣٣
أي لتـوفير الـدعم لخـدمات       ( شاملة توفر حتى الحد الأدنى من مجموعة الخدمات الـصحية            تغطية

الرعاية التي تقـدم لأغـراض الوقايـة والعـلاج والتأهيـل وتخفيـف الآلام، والتـرويج للممارسـات                   
وأشارت تقديرات فرقة العمل الرفيعة المستوى المعنيـة        . في العديد من البلدان   ) الصحية السليمة 

 دولارا ٤٤ل الــدولي المبتكــر لــنظم الرعايــة الــصحية إلى أن البلــدان كانــت تحتــاج إلى    بالتمويــ
، لتــأمين التغطيــة الــصحية ولــو علــى مــستوى الحــد  ٢٠٠٩المتوســط للفــرد الواحــد في عــام  في

__________ 
تحويل الخطابة إلى واقع، تقرير فرقـة العمـل المعنيـة بالأهـداف            : الشراكة العالمية من أجل التنمية    الأمم المتحدة     )٣(  

 ).٢٠١٢سبتمبر، /نيويورك، أيلول (٢٠١٢الإنمائية للألفية لعام 
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. )٤(٢٠١٥ دولارا في عـام  ٦٠الأدنى من مجموعة الخدمات، ويتوقـع أن يرتفـع هـذا الـرقم إلى          
توسط نصيب الفرد مـن نفقـات الرعايـة الـصحية في البلـدان المنخفـضة             ، بلغ م  ٢٠١٠ وفي عام 
 دولة مـن الـدول الأعـضاء في منظمـة الـصحة العالميـة تنفـق                 ٢٢زالت    دولارا؛ وما  ٣٨الدخل  
 دولارا للفرد على الرعاية الـصحية مـن جميـع المـصادر، بمـا في ذلـك الـدعم المقـدم                      ٤٤أقل من   

  .من الجهات المانحة
. مــستويات المــدفوعات مــن الأمــوال الخاصــة مرتفعــة في العديــد مــن البلــدانتــزال  ولا  - ٣٤

 مليــون شــخص مــن كــوارث ماليــة لأنهــم غــير مــشمولين بالقــدر ١٥٠ويعــاني مــا يقــدر بنحــو 
 مليــون شــخص إلى ١٠٠الكــافي بــأي شــكل مــن أشــكال الحمايــة مــن المخــاطر الماليــة، ودُفــع  

  . تحت خط الفقر للسبب نفسه ما
  
  يجاد القدرة القطرية على توفير التغطية الصحية للجميع وتعزيزهاإ  -رابعاً   

هناك عدد من المنـاهج البالغـة الأهميـة الـتي يمكـن أن تـستخدم لتوجيـه تنميـة القـدرات                        - ٣٥
والمنـهاج  . الفردية والمؤسسية اللازمة كأساس للمضي قدما نحو توفير التغطية الـصحية للجميـع         

 الــصحية الــذي يهــدف إلى تــوفير نطــاق خــدمات الرعايــة  الأول هــو منــهاج خــدمات الرعايــة
خدمات الرعايـة   الصحية المطلوبة ذات النوعية الجيدة على نطاق جغرافي واسع، ويشمل ذلك            

. لأغراض الوقاية والعـلاج والتأهيـل وتخفيـف الآلام، والتـرويج للممارسـات الـصحية الـسليمة                
وهو ضروري لكفالة حصول الـسكان علـى الخـدمات الـصحية اللازمـة بـشكل منـصف، عـن                    
طريق إيلاء الأولوية لتعزيز خدمات الرعاية الصحية الأولية القريبة من المستفيدين، مـع دعمهـا               

ظام إحالة مناسب، وتوفير عدد كاف من أخـصائيي الرعايـة الـصحية المهـرة، الـذين يغطـون                   بن
التخصصات الطبية الضرورية، وإتاحـة الأدويـة الأساسـية وغيرهـا مـن التكنولوجيـات المرتبطـة                 

ومن الضروري تنمية القدرات المطلوبة للتخطـيط لخـدمات الرعايـة الـصحية             . بالرعاية الصحية 
ــضرورية الجيــــد  ــدعم     الــ ــصحية يــ ــة الــ ــل الرعايــ ــام لتمويــ ــذ نظــ ــع وتنفيــ ــا ولوضــ ة وتوفيرهــ

  .الخدمات إيصال
والمنــهاج الثــاني هــو منــهاج الأدلــة الــذي يتطلــب تعزيــز القــدرات المؤســسية والحفــاظ    - ٣٦

عليها من أجل توفير الأدلة وترجمتها على نحو فعال إلى قرارات تتخـذ علـى صـعيد الـسياسات                   
 واســتراتيجيات موجهــة نحــو تــوفير التغطيــة الــصحية للجميــع، العامــة بــشأن تــصميم سياســات

. وتنفيذ تلك السياسات والاستراتيجيات وإجـراء التـصويبات اللازمـة لهـا في منتـصف الطريـق                
وفي هذا الصدد، ينبغي إيـلاء الاهتمـام لتطـوير البيانـات المـستقاة مـن نظـم المعلومـات الـصحية                   

__________ 
  .ف ذلكجميع المتوسطات غير مرجحة ما لم ينص على خلا  )٤(  
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اميــة إلى رصــد وتقيــيم الــسياسات، ودعــم تلــك      الاعتياديــة ومــن العمليــات والدراســات الر   
ويـشكل إضـفاء الطـابع المؤسـسي     . البيانات وتعزيزها وزيادة استخدامها إلى أقصى حـد ممكـن    

 -  من أنفق كـم علـى مـاذا ومـاذا تحقـق     - على العمليات لكفالة تتبع النفقات الصحية بانتظام 
  . جزءا أساسيا من هذا المنهاج

وقد شدد التقرير الخـاص     . ا عنصر هام في تطوير منهاج الأدلة      والبحوث بجميع أنواعه    - ٣٧
ــام    ــالم لع ــصحة في الع ــصحية      ٢٠١٣بال ــة ال ــوفير التغطي ــق بموضــوع البحــوث في مجــال ت  المتعل

للجميع على أهمية بناء القـدرات الوطنيـة اللازمـة لإجـراء البحـوث الـسريرية والمتعلقـة بتطبيـق                    
ية على استقاء وتحليـل واسـتخدام المعلومـات لـدعم           والقدرة الوطن . السياسات، على حد سواء   

اتخاذ القرار هي أمر ضروري كي يتسنى لأى بلد وضع مجموعة متسقة من التـدابير الراميـة إلى                  
المضي قدما نحو توفير التغطية الصحية للجميع، ورصد التقدم المحرز، والتنبؤ بـالظروف المـتغيرة              

ــدان  . والتكيــف معهــا  ــرغم مــن أن البل ــإن    وعلــى ال ــتعلم مــن تجــارب الآخــرين، ف ــها أن ت  يمكن
الظــروف الخاصــة بكــل بلــد تتطلــب أن يكــون لديــه قــدرة تحليليــة تمكنــه مــن مواءمــة الــدروس  

  .المستفادة مع ظروفه المحلية
 الجهـود الراميـة إلى تطـوير        ٢٠٠٠وفي قيرغيزستان، على سبيل المثـال، بـدأت في عـام              - ٣٨

ة المتعلقة بالسياسات الصحية، واسـتخدم البلـد نتـائج تلـك       القدرة على إجراء البحوث التطبيقي    
فـالبحوث  . البحوث عند تصميم وتنفيذ إصلاحاته المتعلقة بالرعاية الصحية خلال العقد التـالي           

ــة إلى الحــد مــن       ــر الــصحة مــثلا بــشأن المرحلــة الأولى مــن الإصــلاحات الرامي الــتي طلبــها وزي
 المستـشفيات وفـرت أدلـة كانـت هنـاك حاجـة             المدفوعات غـير الرسميـة مـن جانـب المرضـى في           

ماسة إليها أدت إلى إقناع الحكومة والشركاء الخارجيين بدعم تطبيق تلـك الإصـلاحات علـى                
  . الصعيد الوطني

ففـي مجـال تمويـل    . أما المنهاج الثالـث فيتعلـق بالقـدرات التـشغيلية والحوكمـة الرشـيدة         - ٣٩
 تحسين الكفاءة والإنصاف في استخدام المـوارد عـن          الرعاية الصحية، على سبيل المثال، يتطلب     

طريق الشراء الاستراتيجي للخـدمات قـدرة علـى تحليـل البيانـات المتعلقـة باسـتعمال الخـدمات                   
ويلـزم تـوافر قـدرات      . وأداء مقدمي الخدمات، وربط تلك البيانات بقـرارات تخـصيص المـوارد           

ايـة الـصحية وتطبيـق الجـزاءات في حـالات           تنظيمية لإنفاذ العقود المتفق عليها مـع مقـدمي الرع         
وفي المقابل، يتطلب التأكد من اتساق هـذه الإجـراءات مـع    . الإخلال بمسؤولياتهم تجاه المرضى   

 توافر آليـات تكفـل      ،أهداف نظام الرعاية الصحية ككل واستخدام الأموال على النحو الأمثل         
  .  عن قرارات الشراء هذهالمساءلة العامة، من قبيل مجلس لإدارة الوكالة المسؤولة
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فعلى سبيل المثال، يعزز صندوق التأمين الصحي في إستونيا المساءلة من خلال تقريـره                - ٤٠
يبلغ فيه فقط عن الشفافية فيما يتعلق باستخدام إيراداته، بـل أيـضا عـن أدائـه                 السنوي الذي لا  

الخـدمات، وجـودة تلـك      بالنسبة لمجموعة من المؤشرات التي تقيس إمكانية وصول السكان إلى           
الخدمات، وتحسين سلوكيات الـسكان الـصحية، والكفـاءة في اسـتخدام المـوارد، والإجـراءات           

ويقـدم الـصندوق بانتظـام تقـارير عـن الدراسـات الاستقـصائية الـتي تقـيس              . التشغيلية الداخليـة  
شفافية درجة رضا السكان، وقد تلقى الـصندوق في العديـد مـن المناسـبات جـائزة التميـز في ال ـ        

على صعيد القطاع العام، اعترافا بكونه المنظمة الحكومية الإستونية التي تقـدم التقريـر الـسنوي              
  . )٥(الأكثر شفافية وموضوعية

ورغــــم أن التــــدريب في مجــــال البحــــوث التطبيقيــــة المتعلقــــة بالــــسياسات الــــصحية    - ٤١
الـذين اكتـسبوا تلـك      والاجتماعية ضروري لزيـادة القـدرة، فـإن مجـرد زيـادة عـدد الأشـخاص                 

وإنمـا يـتعين اسـتكمال القـدرات     . المهارات لن يكون كافيا لوضع سياسـات قائمـة علـى الأدلـة      
المتــوافرة بطلــب إجــراء بحــوث تتعلــق بالــسياسات والاضــطلاع بعمليــات للرصــد مــن جانــب    

ــسيين  ــات    . صــانعي القــرارات الرئي ــدان إلى التوصــل إلى الترتيب ــاج البل ــك، تحت بالإضــافة إلى ذل
المؤسسية الملائمـة الـتي تمكنـها مـن الاحتفـاظ بالأشـخاص الـذين تـدربوا علـى هـذه المهـارات،                       
وذلك للتأكد من أن عملهم يلتزم بالأولويـات المتعلقـة بالـسياسات العامـة والتأكـد في الوقـت                   

ويستلزم هذا الأمر توازنات دقيقـة، ويجـب        . ذاته من توخي الاستقلالية والموضوعية في عملهم      
  .الحلول حسب السياق الخاص بكل بلدتكييف 

ــة الــصحية        - ٤٢ ــوفير التغطي ــق بت ــة فيمــا يتعل ــستندة إلى الأدل ــسياسات الم ويتطلــب وضــع ال
للجميع الحـصول علـى معلومـات موثـوق بهـا عـن العديـد مـن الموضـوعات، ومـن بينـها تـوافر                         

رية والأدويـــة وتوزيـــع الرعايـــة الـــصحية بجميـــع جوانبـــها، بمـــا في ذلـــك المـــوارد الماليـــة والبـــش 
والتكنولوجيات الأخرى المتعلقة بالرعاية الصحية، فـضلا عـن الهياكـل الأساسـية؛ والمـستويات          
الحالية لتزويد السكان بما يحتاجونه من خدمات الرعاية الـصحية والحمايـة مـن المخـاطر الماليـة؛            

في هــذه والأثــر الواقــع علــى صــحة النــاس ورفــاهم الاقتــصادي؛ وطبيعــة أوجــه عــدم المــساواة    
  .الأمور كلها

 أن يــدرج في تقريــره ٦٧/٨١وقــد طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام في قرارهــا   - ٤٣
. معلومــات عــن تــدفق المــصروفات في مجــال الــصحة مــن خــلال تطبيــق أطــر محاســبية موحــدة    

__________ 
  )٥(  Triin Habicht, “Governing a single-payer mandatory health insurance system: the case of Estonia”, 

William D. Savedoff and Pablo Gottret, ed. Governing Mandatory Health Insurance: learning from 

experience (Washington, D.C., World Bank, 2008.( 

http://undocs.org/ar/A/RES/67/81�
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 إطـارا موحـدا لتتبـع       ٢٠٠٠ الميدان الاقتـصادي في عـام        نشرت منظمة التعاون والتنمية في     وقد
 ســنوات مــن ١٠وبعــد . المــصروفات في مجــال الــصحة يعــرف باســم نظــام حــسابات الــصحة  

التنفيذ في بلدان من كل مستويات الدخل، أعدت نسخة منقحة، هى نظام حـسابات الـصحة                
ائي للجماعـات الأوروبيـة     ، بالتعاون بين منظمة التعاون والتنمية والمكتـب الإحـص         ٢٠١١لعام  

  .ومنظمة الصحة العالمية، وبمساهمة من وكالات ومنظمات أخرى عديدة وخبراء قطريين
، نهجــا موجهــا نحــو الــسياسات لتحديــد  ٢٠١١ويــوفر نظــام حــسابات الــصحة لعــام    - ٤٤

ومـن شـأن    . التدفقات المالية في إطـار نظـام الرعايـة الـصحية، مـن الإيـرادات إلى نظـم التمويـل                   
ود منهجية قويـة لتتبـع المـصروفات في مجـال الرعايـة الـصحية أن تمكـن واضـعي الـسياسات                      وج

الوطنيــة مــن التكيــف مــع الــسياقات المــتغيرة بــسرعة والحــصول علــى تغذيــة مرتــدة بــشأن            
ويتيح هذا الأمر زيادة التفاعل في عمليـة صـنع قـرار            . الاستراتيجيات والسياسات التي يضعونها   

  .ل عام فيما يتعلق بالتدفقات المالية في نظام الرعاية الصحيةوتحسين المساءلة بشك
ومنـذ نـشر هـذا النظـام، تلقـى          . ويتجه العديد من البلدان الآن إلى تنفيذ النظـام المـنقح            - ٤٥

 بلدا الـدعم مـن منظمـات دوليـة وثنائيـة لتـدريب موظفيـه وتطـوير قـدرتهم علـى                      ٥٠أكثر من   
وكانت البلدان المرتفعة الدخل أساسـا هـى الـتي تقـوم حـتى      . تطبيق هذا الإطار المحاسبي الموحد    

ــها، واســتخدام هــذه         ــلاغ عن ــصحية والإب ــة ال ــصروفات في مجــال الرعاي ــع الم وقــت قريــب بتتب
بيد أن عـددا متزايـدا مـن البلـدان المنخفـضة الـدخل والمتوسـطة          . المعلومات في صنع السياسات   

 ومــن تلــك البلــدان بــنن وتترانيــا وتوغــو الــدخل يتخــذ حاليــا الخطــوات اللازمــة للقيــام بــذلك،
  . وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية وليبريا

ويسهم أيضا في هذا الشأن العمل الذي يجري لدعم توصيات اللجنـة المعنيـة بـالإعلام                  - ٤٦
، ٢٠١٥وبحلـول عـام     . والمساءلة في مجـال صـحة المـرأة والطفـل التابعـة لمنظمـة الـصحة العالميـة                 

ا قــد أجــرى تــدريبات علــى تتبــع المــصروفات في مجــال الــصحة بــشكل عــام،   بلــد٦٠ســيكون 
وتتبع النفقات المتعلقة بـصحة المـرأة والطفـل وبمجموعـة متنوعـة مـن الأمـراض والحـالات، مـع                    

  .ربطها بالنتائج
    

  خلق بيئة تمكينية من خلال الشراكات  - خامسا 
لأهداف الإنمائية للألفية دفعـة هائلـة        من ا  ٨أعطى إعلان الأمم المتحدة للألفية والغاية         - ٤٧

فقد وفرا إطارا للاتفاق بـين البلـدان المتقدمـة        . صوب صياغة شراكات جديدة من أجل التنمية      
النمو على تقديم المساعدة للبلدان النامية فيما تبذله من جهود للحد من الفقر وتحقيـق أهـداف              

  .إنمائية أخرى
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ــاريخ طويــل في قطــاع    إلا أن العمــل في شــراكات لتحقيــق ن   - ٤٨ ــه ت ــائج صــحية أفــضل ل ت
بالعمـل كـسلطة    ” من دسـتورها     ٢فمنظمة الصحة العالمية مكلفة بنص المادة       . الرعاية الصحية 

وتدير المنظمة شبكة تتألف من أكثـر مـن         . “التوجيه والتنسيق في ميدان العمل الصحي الدولي      
ــة معهــا   ٨٠٠ ستــضيف المنظمــة أيــضا ســبع  وت.  مؤســسة باعتبارهــا جــزءا مــن المراكــز المتعاون

شــراكات؛ مثــل الــشراكة العالميــة مــن أجــل مكافحــة الــسل، والتحــالف مــن أجــل بحــوث           
الــسياسات والــنظم الــصحية؛ وتــشارك في رعايــة بــرامج مثــل البرنــامج الأفريقــي لمكافحــة داء   

  .المذنبات الملتحية
ــاون الأخــرى في مج ــ      - ٤٩ ــادرات وأشــكال التع ــشراكات والمب ــد زاد عــدد ال ــصحة وق ال ال

وينـدرج برنـامج الأمـم المتحـدة المـشترك المعـني            . العالمية بشكل مطرد على مدى العقد الماضـي       
  .الإيدز، بحكم تعريفه، ضمن الشراكات المبتكرة/بفيروس نقص المناعة البشرية

ــام       - ٥٠ ــة لعـ ــة المعونـ ــشأن فعاليـ ــاريس بـ ــلان بـ ــدد إعـ ــرا  ٢٠٠٥ويحـ ــل أكـ ــامج عمـ  وبرنـ
 تزيــد مــن فعاليــة المعونــة عــن طريــق تحــسين جودتهــا وزيــادة التنــسيق  المبــادئ الــتي٢٠٠٨ لعــام
 منظمــة دوليــة بهــاتين ٢٨ بلــدا و ١٣٠وقــد تقيــد أكثــر مــن . بــين جميــع شــركاء التنميــة فيمــا

وفي سياق عملـيتي بـاريس وأكـرا، أثبـت النـهج المتبـع لتحـسين الـصحة، مـن خـلال                  . الوثيقتين
صحة، أنـه علـى الـرغم مـن تنـوع الأطـراف الفاعلـة               مبادرات مثل الشراكة الدولية من أجل ال ـ      

المــشاركة في قطــاع الرعايــة الــصحية، فإنــه يمكــن تحــسين التنــسيق فيمــا يتعلــق بالاســتراتيجيات 
  .الوطنية للرعاية الصحية

، شكلت شراكة بوسان للتعاون الإنمائي الفعـال بـادرة علـى حـدوث        ٢٠١١وفي عام     - ٥١
دي الذي يركز على فعالية المعونة إلى نهج أوسع نطاقـا وأكثـر       تحول في التفكير من النهج التقلي     

شمولا للتعاون الإنمائي، يركز بدرجة أكبر على النظـر إلى المـوارد المحليـة والخارجيـة معـا وعلـى                    
ويتعزز مفهوم المساءلة المتبادلة في ظل وجود المـساءلة المحليـة حيـث تخـضع الحكومـات                 . النتائج

  .ية الصحة العامة أمام المواطنين ومنظمات المجتمع المدنيالوطنية للمساءلة عن حما
ــا، إلى التــصدي للتحــديات       - ٥٢ ــة كوري ويــسعى النــهج الــذي اعتمــد في بوســان، جمهوري

ــدخل          ــدانا متوســطة ال ــبر بل ــدان تعت ــالم في بل ــراء الع ــة فق ــيش غالبي ــث يع ــتغيرة، حي ــة الم الإنمائي
الإنمائيـة الرسميـة، الـتي خفـضت في بعـض           ولم تعد المـساعدة     . مستوى نموها الاقتصادي   حسب

ــل      ــدة لتمويــ ــة الوحيــ ــة، هــــي الطريقــ ــة والاقتــــصادية العالميــ ــة الماليــ ــة للأزمــ ــالات نتيجــ الحــ
  .الإنمائية المساعدة

ــة مــن تحــويلات         - ٥٣ ــرامج ممول ــأمين المكاســب الــتي تحققــت مــن خــلال ب وحــتى يتــسنى ت
تعين اتبـاع نهـج جديـد تكمـل فيـه تلـك             متكررة للموارد من بلدان غنية إلى بلدان فقيرة، ي         غير
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الموارد باتفاقات أطول أجـلا للتمويـل الـذي يمكـن التنبـؤ بـه، تـدمج في الـنظم الماليـة والإداريـة                        
ــدان  ــة للبلـ ــضريبية،     . الوطنيـ ــرادات الـ ــة، والإيـ ــصادر المحليـ ــن المـ ــستمدة مـ ــوارد المـ ــسهم المـ وتـ

ــشروط     ــل المقــدم مــن المؤســسات ب ــة، والتموي ــسرة، والاســتثمار المباشــر  والتحــويلات المالي مي
  .الأجنبي، وضرائب التضامن العالمية، في تمويل التنمية

وبعد فتـرة مـن النمـو الـسريع زادت علـى عـشر سـنوات، اسـتقرت المـساعدة الإنمائيـة                 - ٥٤
وظـل عـدد الأطـراف الفاعلـة في مجـال           . المقدمة في مجال الرعايـة الـصحية عنـد مـستويات ثابتـة            

الصعد الوطني والإقليمي والدولي يتزايد، مما ترتب عليه تزايـد التحـديات            الرعاية الصحية على    
وفي ضـوء الاتجاهـات الجديـدة       . الناجمة عن التجـزؤ والازدواجيـة وارتفـاع تكـاليف المعـاملات           

والتحديات الناشئة، يـتعين اسـتعراض الموقـع الـذي تحتلـه الـشراكات، الـتي مـن شـأنها أن تهيـئ                       
لتنمية تؤدي إلى تحولات جذرية ويكون محورها الإنـسان وتراعـى فيهـا             المجال أمام إنجاز خطة ل    

الاعتبارات البيئية لكوكـب الأرض، وكـذلك اسـتعراض الـدور الـذي تؤديـه تلـك الـشراكات                   
  . وسماتها الرئيسية

وفي الوقت نفسه، دأب قـادة العـالم علـى الاعتـراف بالأهميـة المحوريـة للـصحة بالنـسبة                      - ٥٥
ففـي مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة          . عـدة عمليـات سياسـية رفيعـة المـستوى         للتنمية، من خـلال     

المستدامة، تم التأكيد من جديد على الصحة باعتبارها شرطا مسبقا للتنمية المـستدامة بأبعادهـا               
وجرى أيـضاً الإقـرار بـأن تعزيـز نظـم الرعايـة           . الثلاثة جميعا ونتيجة من نتائجها ومؤشرا عليها      

من أجـل تـوفير تغطيـة صـحية للجميـع بـصورة عادلـة شـرط مـسبق لتعزيـز                     الصحية وتوجيهها   
  .الصحة والتماسك الاجتماعي والتنمية البشرية والاقتصادية المستدامة

وفي الإعـــلان الـــسياسي لاجتمـــاع الجمعيـــة العامـــة الرفيـــع المـــستوى المعـــني بالوقايـــة     - ٥٦
، جـرى الإقـرار بـأن تلـك         )٦٦/٢ قـرار الجمعيـة العامـة     (الأمراض غير المعديـة ومكافحتـها        من

الأمراض تمثل أحد التحـديات الرئيـسية للتنميـة في القـرن الحـادي والعـشرين، باعتبارهـا عـاملا          
وسلطت هذه العمليـة الـسياسية الـضوء علـى إدراك           . يسهم في الفقر والجوع في البلدان النامية      

كافحة الأمراض غير المعدية على أساس متعدد القطاعات هـي الـسبيل الوحيـد لمنـع                مؤداه أن م  
  . وقوع الأسر في هوة الفقر، بل وإفلاس الأمم في جميع بقاع العالم

 ٢٠١٥وأكدت من جديد المناقشات الـتي أجريـت حـول عمليـة التنميـة لمـا بعـد عـام                       - ٥٧
وحـدد تقريـر فريـق الشخـصيات البـارزة      . الدور الحاسـم للـشراكات في خطـة التنميـة الجديـدة      

 في تقريـره خمـس نقـلات تحويليـة تفـضي            ٢٠١٥الرفيع المستوى المعني بخطة التنمية لما بعد عام         
تغــير مركــزي ”ن صــياغة شــراكة عالميــة جديــدة هــي  إويقــول الفريــق . إلى التنميــة المــستدامة

http://undocs.org/ar/A/RES/66/2�
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ويقتـرح التقريـر صـياغة      . )٦(“التعاون الدولي يوفر المساحة الـسياساتية للتحـولات الداخليـة          في
: شراكة عالمية جديدة تضم طائفـة واسـعة مـن الأطـراف الفاعلـة لكـل منـها دور محـدد، وهـي                      

الحكومات الوطنية؛ والسلطات المحلية؛ والمؤسسات الدولية؛ والشركات التجاريـة؛ ومنظمـات        
دثون تــأثيرات المجتمــع المــدني؛ والمؤســسات والجهــات الخيريــة الأخــرى والمــستثمرون الــذين يح ــ

  .ة؛ والأفرادياجتماعية ملموسة؛ والعلماء والدوائر الأكاديم
وتمثل الشركات الشاملة تحولا من مفهوم العلاقات التقليدية بين المـانحين والمـستفيدين               - ٥٨

فالشراكات والائتلافات والمبـادرات الـتي ترتكـز علـى قـضية محـددة       . إلى مفهوم شركاء التنمية   
تها بما أحرزته من تقدم سريع في التصدي لأمراض مـن قبيـل نقـص المناعـة                 قد برهنت على قيم   

 الـتي أطلقهـا الأمـين       “كـل امـرأة، كـل طفـل       ”وقـد أدت مبـادرة      . البشرية أو السل أو الملاريـا     
العام إلى حفز حركة عالميـة متميـزة مـن خـلال تعبئـة جهـود المـسؤولين علـى أرفـع المـستويات                         

ــة الــصحية علــى جميــع    البلــدان المختلفــة وشــحذ طاق ــ في ات الأطــراف الفاعلــة في مجــال الرعاي
  .المستويات لتحسين صحة النساء والفتيات

. وتكتسب هذه المبادرات أيضا أهمية في رصد النتائج وتتبع الموارد المتعهد بها والمنفقـة               - ٥٩
لمــرأة وقــد بينــت الأعمــال الــتي تــضطلع بهــا اللجنــة المعنيــة بــالإعلام والمــساءلة في مجــال صــحة ا  

والطفــــل تزايــــد أهميــــة التتبــــع والرصــــد في تحديــــد الاختناقــــات والاســــتراتيجيات المناســــبة   
  .معها للتعامل
ودائمــا مــا كانــت الــشراكات في العقــد الماضــي تــضم الحكومــات والمجتمــع المــدني           - ٦٠

والقطـاع الخــاص كــشركاء متــساوين، لــيس فقــط فيمـا يتعلــق بالتمويــل وإنمــا أيــضاً بالحوكمــة   
وقــد وصــلت الــشبكات إلى الــسياسيين والأفــراد علــى المــستويات . ة علــى صــنع القــراروالقــدر

وأدت تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات الجديــدة، بمــا في ذلــك الوســائط  . المحليــة والمجتمعيــة
الاجتماعيــة، إلى إعــادة تــشكيل طريقــة نــشر المعلومــات واكتــساب الجماعــات الجديــدة للتــأثير 

  .وتهاوالقدرة على إسماع ص
 ٥ ٠٠٠وقد تلقى فريق الشخصيات البارزة الرفيـع المـستوى تعليقـات مـن أكثـر مـن                    - ٦١

وشـارك أكثـر    .  مـسؤولا تنفيـذيا لـشركات كـبرى        ٢٥٠منظمة من منظمات المجتمـع المـدني و         
يمكـــن الاطـــلاع عليهـــا (“ عـــالمي” شـــخص في دراســـة استقـــصائية بعنـــوان ٨٠٠ ٠٠٠مـــن 
وصـــنفوا المجـــالات ذات الأولويـــة لأنفـــسهم    ) www.myworld2015.orgالموقـــع الـــشبكي   في

ــا بعــد عــام     ــة لم ــصحية ”وصُــنف مجــال  . ٢٠١٥وأســرهم في خطــة التنمي ــة ال  “تحــسين الرعاي

__________ 
 .un.org/sg/management/pdf/HLP_P2015_Report.pdf: يمكن الاطلاع على التقرير على العنوان التالي  )٦(  



A/68/394  
 

13-48134 19/22 
 

 مجموعـة   ١٥ مـن    ١١باعتباره ثاني أعلى أولوية بوجه عام وهو أيضا ثاني أعلى أولوية في رأي              
  .ن الدخلمقسمة على أساس الجنس والعمر والتعليم وخمسة مستويات م

واستدامة العدد الكبير من التـدخلات الـصحية الموجهـة أمـر يمكـن كفالتـه مـن خـلال                      - ٦٢
فــسرعة النمــو الاقتــصادي في أجــزاء . دمــج تلــك التــدخلات في نظــم الرعايــة الــصحية الوطنيــة

ويتزايـد عـدد    . مختلفة من العالم لم تسفر عن مكاسب متناسبة في الخدمات الاجتماعية والرفـاه            
ان التي تواجه تحـديات متماثلـة فيمـا يتعلـق بزيـادة متوسـط العمـر المتوقـع، ويـشكل تـوفير                       البلد

التغطية الصحية للجميع مسألة تهم جميع البلدان، بغض النظر عن طور التنميـة فيهـا؛ وتـنعكس     
أيضا أوجه الشبة بين البلدان في العقبـات الـتي تحـول دون إحـراز تقـدم صـوب تحقيـق الغايـات                    

  .الرعاية الصحيةالمتعلقة ب
ويجري حاليا تدبير قـدر كـبير مـن المـوارد الجديـدة لتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                       - ٦٣

المتصلة بالصحة، من خلال شراكات مثل الصندوق العالمي لمكافحـة الإيـدز والـسل والملاريـا،                
لبلـدان الأكثـر    غـير أن ا   . والتحالف العالمي للقاحات والتحصين، والمرفق الدولي لشراء الأدويـة        
ويمكـن أن يـؤدي تعـدد       . احتياجا إلى المساعدة الخارجية ليـست عـادة الأفـضل تجهيـزا لإدارتهـا             

قنوات التمويـل إلى تـشويه الأولويـات الوطنيـة وتحويـل الجهـود عـن المجـالات الـتي تحتـاج أشـد                        
يـل المـستمد   وتعمل الشراكة الدولية من أجل الصحة على التوفيق بين التمو   . الحاجة إلى الموارد  

. من مصادر محلية ودولية والأهداف والاستراتيجيات التي جرى تحديدها على الـصعيد الـوطني             
وهي تقدم أيضاً أداة للتقييم المشترك للسياسات الوطنية ورصد التقـدم المحـرز في التقيـد بمبـادئ        

  .فعالية المعونة
. ددات الاجتماعية للـصحة   ويقتضي اتباع نهج عام لتحسين النتائج الصحية معالجة المح          - ٦٤

ويمثل تنسيق الإجـراءات بـين القطاعـات المتعـددة الـتي تـدعم النـهج القـائم علـى حـشد جهـود                        
ويجـري  . الحكومة كلها وجهود المجتمـع كلـه طريقـة لتحـسين النتـائح الـصحية للـسكان كلـهم         

ستفادة من خلال عملية صنع السياسات الاستباقية رصد المخاطر عن طريق تطبيق الـدروس الم ـ    
ويمكن الوقاية من الأمـراض المتـصلة بالبيئـة بـالربط     . من كل من قطاعي الرعاية الصحية والبيئة   

بين شـواغل الـصحة والبيئـة في إطـار خطـط إنمائيـة وطنيـة وأنـشطة لبنـاء القـدرات علـى جميـع                          
ويعمل التحالف الاستراتيجي من أجل الـصحة والبيئـة لتنفيـذ إعـلان ليبرفيـل كأسـاس            . الصعد

  .طط العمل المشتركة ومنبرا إقليميا للحوار بين القطاعات في أفريقيالخ
ويمكــن أن يــسهم اتبــاع نهــج للرعايــة الــصحية قــائم علــى حقــوق الإنــسان في تحــسين     - ٦٥

إمكانية الاستعانة بخدمات ومرافق الرعاية الصحية بتكلفة أيسر وفي زيـادة إتاحتـها ومقبوليتـها               
المستفيدين في جميـع المناقـشات ومـشاركتهم في عمليـات صـنع       وجودتها، وذلك بكفالة إدماج     
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ــصلة  ــرار ذات ال ــة      . الق ــز في إتاحــة خــدمات الرعاي ــساواة والتميي ــدام الم ــزال حــالات انع ولا ت
  .الصحية عوامل أساسية تؤثر على قدرة الأشخاص على العيش في صحة جيدة

 المقدمة على صـعيد الـسياسات   وأخذت المساعدة التقنية التقليدية تتراجع أمام المشورة       - ٦٦
للمستويات العليا، وهي عملية تنحاز إلى الخبرة العملية التي يمكن اكتسابها من خـلال التعـاون                

. الثلاثـــي والتعـــاون فيمـــا بـــين بلـــدان الجنـــوب والـــشراكات بـــين القطـــاعين العـــام والخـــاص   
اليـة المعونـة، المعقـود      اعترف الإعلان الصادر عن المنتـدى الرابـع الرفيـع المـستوى بـشأن فع               وقد
بوســان، بــأن طبيعــة التعــاون فيمــا بــين بلــدان الجنــوب وطرائقــه والمــسؤوليات الــتي ينطــوي   في

  .عليها تختلف عن تلك التي تخص التعاون بين الشمال والجنوب
وتتبع في أنواع الشركات الثلاثة نهج تجمع بين التضامن والتعـاون لمواجهـة التحـديات                 - ٦٧

ايـة صـحة الـسكان مـن الأمـراض المعديـة الجديـدة والناشـئة تتطلـب سلـسلة مــن           فحم.  العالميـة 
ــصعيد العــالمي    ــة والاســتجابة علــى ال ــة   . أعمــال الرقاب ــة في مجــال الرعاي وتتطلــب القــوى العامل

الــصحية وزيــادة تنقلــها حلــولا عالميــة تــشمل سياســات لتدريبــها وتوزيعهــا واســتبقائها وتــوفير 
ولا تـزال هنـاك صـعوبة بالغـة         . رك فيها كـثير مـن البلـدان الناميـة         الحوافز لها، وهي شواغل تشت    

ــة        في ــسية والإنجابي ــصحة الجن ــة ال ــصحية الأساســية وخــدمات رعاي ــة ال إتاحــة خــدمات الرعاي
  .وخدمات صحة الأم بصورة منصفة للنساء في أجزاء كثيرة من العالم

  
  الاستنتاجات  - سادسا 

خدمات الرعاية الصحية بجودة مرتفعة وأسعار تتزايد مطالبة الناس بالحصول على   - ٦٨
وتــوفر هــذه التغطيــة . ميــسورة، وهــو مــا يــشكل جــوهر مفهــوم التغطيــة الــصحية للجميــع

للناس الـشعور بالاطمئنـان إلى أن بوسـعهم الاسـتفادة مـن خـدمات الرعايـة الـصحية الـتي                     
. ة الجـودة  يحتاجون إليها إذا ما وقع لهم حدث طارئ، وأن هـذه الخـدمات سـتكون مرتفع ـ               

ويــسهم حــصول الأشــخاص علــى خــدمات الرعايــة الــصحية اللازمــة في تحــسين صــحتهم   
وعلـى هـذا النحـو،      . والحفاظ عليها، مما يتيح لهـم فرصـة الـتعلم والعمـل وكـسب الـدخل               
  .يكون توفير هذه الخدمات عنصرا بالغ الحيوية في التنمية المستدامة

حية ارتباطا وثيقا أيضاً بمفهـوم الحمايـة     ويرتبط الحصول على خدمات الرعاية الص       - ٦٩
فـالجهود  . الاجتماعية، وتمثل الصحة عنـصرا مهمـا في الحـدود الـدنيا للحمايـة الاجتماعيـة               

المبذولة لتوفير التغطية الصحية للجميع تؤدي إلى الارتقاء بمعايير تلك الحماية على أسـرع              
ة التي يحتاج إليها دون     نحو بحيث يمكن لكل شخص الحصول على خدمات الرعاية الصحي         

  .أن يواجه حواجز أو صعوبات مالية
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ــة للبلــدان علــى اخــتلاف مــستويات       - ٧٠ ــة الــصحية للجميــع أهمي ــوفير التغطي ويمثــل ت
دخلها، حيث تواجه كـل منـها بـشكل مختلـف مـسائل تتعلـق بنـدرة المـوارد نتيجـة لزيـادة                       

تغطيـة للجميـع يـرتبط حـصرا        إلا أن الطريـق لتـوفير ال      . الاحتياجات والطلبات من سكانها   
بخصائص البلد المعني، وإن كانت التجربـة القُطْريـة تـبين أيـضاً أن أي نهـج يجـب ألا يركـز                      
فحسب على استراتيجيات تمويل خدمات الرعاية الصحية، وإنما أيضا علـى نظـام تقـديمها               

  .بجميع عناصره، وكذلك على المحددات الاجتماعية للصحة
البلـدان علــى الــتعلم مـن تجــارب بعــضها الـبعض وســيلة مهمــة    وتمثـل زيــادة قــدرة    - ٧١

ومن الوسائل الأخرى قيام البلدان بزيادة قدراتها الذاتيـة اللازمـة           . للإسراع بعجلة التقدم  
لوضع سياسات على أساس أفضل الأدلة وتنفيذها ثم رصد آثارها وتقييمها، بحيث تعـدلها              

  .عند الضرورة
وب تــوفير التغطيــة الــصحية للجميــع علــى نظــم      ويــتعين أن يعتمــد التحــرك ص ــ    - ٧٢

ويمثل تتبع . معلومات متينة توفر البيانات ذات الصلة بصنع السياسات في الوقت المناسب
تدفقات النفقات في مجال الرعاية الصحية من خلال تطبيق الأطر المحاسبية الموحدة عنصرا             

تتــوافر للبلــدان  ، ٢٠١١مهمــا، ومــع بــدء تطبيــق إطــار نظــام حــسابات الــصحة لعــام        
  .توجيهات متفق عليها دوليا بشأن النهج التي يمكن استخدامها

وقد حددت الشراكة الدولية من أجل الصحة والمبادرات المتصلة بها سبعة أنـواع               - ٧٣
معينة من السلوك المطلوب لزيادة التنسيق والمواءمة في المعونة، مع التركيـز الواضـح علـى       

بادرات في جملة أمور على الأولويات المتفق عليهـا الـتي تـرد في              وتركز الم . النواتج الصحية 
أي اســـتراتيجية وطنيـــة للـــصحة وتـــستند إلى تقييمـــات مـــشتركة ويـــتم رصـــدها بـــصورة 
مشتركة، مع  التقليل من العمليات المنفصلة؛ وعلى الموارد المسجلة في الميزانية والمتوائمـة              

لإدارة الماليـة والمـشتريات المنـسقة والمتوائمـة،         مع الأولويات والالتزامات الوطنية؛ ونظـم ا      
مع تنمية القدرات بهدف تعزيـز الـنظم القُطْريـة واسـتخدام تلـك الـنظم؛ والـتعلم المنـتظم؛            

  .وتوفير الدعم التقني على أساس التخطيط الاستراتيجي والتنسيق
ــشجع         - ٧٤ ــاء شــراكة ت ــسهم في بن ــل أن ي ــن شــأن صــقل الأدوات الموجــودة بالفع وم
بتكار التكنولـوجي في عمليـات اسـتحداث خـدمات وأجهـزة طبيـة جديـدة، مـع كفالـة               الا

توفير التعليم والتدريب والقدرات المهنية للعاملين في مجال الرعاية الـصحية بحيـث يمكنـهم               
ومــن شــأن البحــث والتطــوير في مجــال إعــداد لقاحــات أو أدويــة جديــدة أن   . اســتخدامها

قـدرة علـى تحمـل أسـعارها، مـع مكافحـة الأدويـة دون               يسهم في تحسين مـدى توافرهـا وال       
  .التي تحمل أسماء زائفة/المقلدة/المغشوشة/المزورة/المعيارية
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. ويتعين أن تعزز الشراكات القدرات القُطْرية القائمة بدلا من أن تثقلـها بالأعبـاء               - ٧٥
وبدلا من . كذلك يتعين أن تركز على جودة المعونة بدرجة أكبر من تركيزها على كميتها

الاستفاضة في وضع شروط ومؤشرات للإبلاغ ، يتعين اتخاذ ترتيبات عامـة تتنـاول النـهج            
ويمكن للشراكات التي تتمحـور حـول غايـات مـشتركة، وتتـولى أطـراف               . الصحي الكلي 

متعددة ذات مصلحة مشتركة المسؤولية عنها، أن تسهم في وضـع حلـول دائمـة مـع حـل                  
  .المشاكل الراهنة

  


