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  سيةمعلومات أسا  -أولا   
في سـبيل تـوخي نهـج       : الـسعادة ” المعنـون    ٦٥/٣٠٩مت الجمعية العامة في قرارهـا       سلّ  - ١

، وهي تدرك بـأن الـسعي إلى تحقيـق الـسعادة هـدف إنـساني أساسـي، بـأن                “شامل تجاه التنمية  
وبنـاء علـى   . مؤشر الناتج المحلي الإجمالي لا يقيس سعادة شعب ما ورفاهه على النحو المناسب       

معية العامة الدول الأعضاء إلى العمل إلى وضع تدابير إضافية تجـسد علـى نحـو                ذلك، دعت الج  
ــه           ــا في توجي ــستعان به ــة، لي ــياق التنمي ــاه في س ــسعادة والرف ــق ال ــسعي إلى تحقي ــة ال ــضل أهمي أف

ودعيت الدول الأعضاء التي اتخذت مبادرات لوضـع مؤشـرات جديـدة وغـير              . سياساتها العامة 
ا في خطــة فــاة الأمــين العــام بمعلومــات عنــها، باعتبــار ذلــك إســهام ذلــك مــن المبــادرات إلى موا

  .الأمم المتحدة للتنمية
ودعت الجمعيـة العامـة الأمـين العـام إلى أن يـستطلع آراء الـدول الأعـضاء والمنظمـات                     - ٢

الإقليميــة والدوليــة المعنيــة بــشأن الــسعي إلى تحقيــق الــسعادة والرفــاه وأن يــوافي الجمعيــة العامــة 
وردا علـى مـذكرة شـفوية، تلقـت شـعبة الـسياسات             . لآراء في دورتهـا الـسابعة والـستين       بتلك ا 

تــصادية والاجتماعيــة عــدة رســائل  والتنميــة في الميــدان الاجتمــاعي التابعــة لإدارة الــشؤون الاق 
الــدول الأعــضاء وكيانــات الأمــم المتحــدة بــشأن المبــادرات المتعلقــة بالــسعادة والرفــاه الــتي  مــن

وبالإضـافة إلى عـرض هـذه المبـادرات، تتـضمن هـذه             . عيدين الوطني والإقليمي  نفذت على الص  
الوثيقة معلومات مستكملة عن الحالة الراهنـة للبحـوث المتعلقـة بالـسعادة والرفـاه وتركـز علـى         

ــة   ــسياسات العام ــة في ال ــار المترتب ــس . الآث ــتي تكت ــة خاصــة في تلــك المجــالات   والمــسائل ال ي أهمي
بــين الــسياسات الاجتماعيــة والاقتــصادية ودراســة الآثــار الاجتماعيــة تحــسين التكامــل  )أ( هــي

وضـع مؤشـرات    ) ج( مـسائل التنميـة المـستدامة؛ و      ) ب( الناتجة عن الـسياسات الاقتـصادية؛ و      
  .ان مع مؤشرات التنمية المستدامةالرفاه، بالاقتر

تــصادي وقــد شُــكك منــذ زمــن بعيــد في الاقتــصار علــى الــسعي إلى تحقيــق النمــو الاق     - ٣
وبوجـه خـاص، يُنظـر إلى قيـاس الفقـر بالاعتمـاد علـى            . وزيادة الدخل بوصفهما هـدفا للتنميـة      

الدخل لوحده على أنه غير كاف لتقييم مستويات الفقر الحقيقية التي تتصل بمحـددات أخـرى                
. مثل الافتقار إلى سبل الحـصول علـى الخـدمات الأساسـية أو التمييـز أو الاسـتبعاد الاجتمـاعي             

وة على ذلك، يتكـرر في الأمـم المتحـدة وخارجهـا التـشديد علـى التبـاين بـين الـسياسات                وعلا
. الاقتصادية والاجتماعية وعلى عدم رصد الأثر الاجتماعي الناجم عن الـسياسات الاقتـصادية            

  .وأخيرا، يولى اهتمام غير كاف لوضع مؤشرات كل من التنمية المستدامة والرفاه
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ار الأمـين العـام في ملاحظاتـه في الاجتمـاع الرفيـع المـستوى          وبوجه خاص، وكمـا أش ـ      - ٤
، أثــيرت ٢٠١٢أبريــل / نيــسان٢المتعلــق بالــسعادة والرفــاه، المعقــود في مقــر الأمــم المتحــدة في  

الشكوك حـول قيـاس النجـاح بالاعتمـاد علـى الثـروة لوحـدها في تقريـر اللجنـة العالميـة المعنيـة                        
ــة   ــة والتنمي ــد (بالبيئ ــة بروتلان ــون ) لجن ــصادر في عــام  مــستقبلنا المــشترك المعن انظــر  (١٩٨٧، ال

A/42/427 الـصادرة عـن برنـامج الأمـم المتحـدة           تقـارير التنميـة البـشرية     ، وفي عدة من     )، المرفق 
الإنمائي، ومن جانب اللجنة المعنية بقياس الأداء الاقتصادي والتقـدم الاجتمـاعي، الـتي أنـشئت                

وعلاوة على ذلك، أوصـى الفريـق الرفيـع المـستوى           . ا بمبادرة من حكومة فرنس    ٢٠٠٨في عام   
المعني بالاسـتدامة العالميـة بوضـع مؤشـر للتنميـة المـستدامة، أي مجموعـة مـن المعـايير الـتي تقـيس                

ومــن الــضروري اعتمــاد نمــوذج اقتــصادي جديــد  . التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق التنميــة المــستدامة 
وقـد أقـرت الـدول الأعـضاء     . ئية للتنمية المـستدامة لحصر الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والبي 

، “المستقبل الذي نصبو إليـه    ”في الوثيقة الختامية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، المعنونة          
بضرورة وضع مقاييس للتقدم أوسع نطاقا تكمل الناتج المحلي الإجمالي من أجل اتخـاذ قـرارات                

 الإحــصائية أن تــشرع، بالتــشاور   ة، وطلبــت إلى اللجنــة مــستنيرة في مجــال الــسياسات العام ــ  
كيانـات منظومـة الأمـم المتحـدة وسـائر مؤسـساتها المعنيـة، في برنـامج عمـل في هـذا المجـال                         مع

  ).٣٨، المرفق، الفقرة ٦٦/٢٨٨قرار الجمعية العامة (يستند إلى المبادرات القائمة 
  

  مقدمة  - ثانيا  
ت مخـــاوف متزايـــدة إزاء قـــصور مؤشـــرات الأداء علـــى مـــدى العقـــود الماضـــية، أثـــير  - ٥

ــاس لل     ــي الإجمــالي، كمقي ــاتج المحل ــام الن ــل أرق ــصادي، مث ــصادي الاقت ــاه الاجتمــاعي والاقت . رف
  : لاحظت اللجنة المعنية بقياس الأداء الاقتصادي والتقدم الاجتماعي وكما

س لقد حان الوقت لانتقال نظام القيـاس الـذي نعتمـده مـن التركيـز علـى قيـا                      
ــاس   ــاه الن ــاس رف ــاج الاقتــصادي إلى قي ــاه في ســياق   . الإنت وينبغــي وضــع مقــاييس الرف

ومن المهم التشديد على الرفاه لأنه ثمة على ما يبدو فجوة متزايـدة             ] …  [الاستدامة  
بين المعلومات التي تتـضمنها بيانـات النـاتج المحلـي الإجمـالي الكلـي ومـا يكتـسي أهميـة                     

  .)١(لرفاه الناس العاديين
  

__________ 
 Joseph E. Stiglitz, Amartya Sen and Jean-Paul Fitoussi, “Report by the Commission on the انظـر    )١(  

Measurement of Economic Performance and Social Progress”, ، متـــــاح علـــــى الموقـــــع  
www.stiglitz-sen-fitoussi.fr/documents/rapport_anglais.pdf.  
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غير أن أهمية قياس الرفاه والسعادة من أجل إرشاد أهداف الـسياسات الوطنيـة توضـع                  - ٦
موضــع الــشك، إذ كــثيرا مــا ينظــر إلى هــذين المفهــومين باعتبارهمــا مــساعي فرديــة قائمــة علــى  

وثمــة أيــضا العديــد مــن الــشواغل  . معــايير ذاتيــة، وليــست مــسائل متــصلة بالــسياسات الوطنيــة 
الــسعادة والرفــاه، مثــل صــعوبة قيــاس المقارنــات بــين الأشــخاص، أو مــشاكل    المتعلقــة بقيــاس 

التكيف، حيث إن بعض الناس قـد يتعـودون علـى الحرمـان ويعربـون عـن مـستويات متوسـطة                     
وعلاوة على ذلك، تعتمد معظم الاسـتنتاجات       . من السعادة على الرغم مما يعانونه من حرمان       

 علـى معلومـات مـستقاة مـن بلـدان يمكـن             “قة بالسعادة الاستقصاءات المتعل ”التي تتوصل إليها    
وصـفها بأنهــا ديمقراطيــات غربيــة ومتعلمــة وصــناعية وغنيــة، ممــا يحــد مــن مــصداقية نتــائج هــذه  

وبالإضافة إلى ذلك، تتغير تطلعات الناس ومعـاييرهم وربمـا تكـون هنـاك نقطـة                . الاستقصاءات
ثمة شكوك حول أخذ الـسعادة مأخـذ   وعلاوة على ذلك، تظل     . محددة للسعادة حسب الأفراد   

الجد، فانتشار المعاناة والفقـر والمـرض والحـروب والجريمـة، في العديـد مـن الأمـاكن، قـد يجعـل                      
ــات      ــن الكمالي ــسألة م ــدو م ــسعادة يب ــى ال ــز عل ــة    . )٢(التركي ــا ينظــر إلى تلبي ــثيرا م ــذلك، ك ول

  .الاحتياجات الأساسية كشرط لا غنى عنه لتحقيق الرفاه العام
رغم هذه الشواغل، الـسعي إلى تحقيـق الـسعادة هـدف معلـن في العديـد مـن الدسـاتير                     و  - ٧

. الوطنيــة، وتهيئــة بيئــة مواتيــة لتحــسين رفــاه النــاس هــدف مــن الأهــداف الإنمائيــة في حــد ذاتــه    
ففـي ظـل اسـتمرار      . وعموما، لا شك في ضرورة أن تقوم الحكومات بإعـادة النظـر في أولوياتهـا              

رار العالمي النـاجم عـن نظـم الإنتـاج، لـن يكـون التركيـز علـى تـدابير أخـرى                      الفقر المدقع والاحت  
وعلاوة على ذلك، يجـادل بعـض البـاحثين         . للرفاه من غير زيادة الدخل سوى من الأمور المجدية        

بأنه بما أننا نعيش فعلا في الحقبة الأنثروبولوجية، التي يؤثر فيها البشر في النظم الطبيعية لـلأرض،                 
 .)٣(يرتبط السعي إلى تحقيق الـسعادة ارتباطـا قويـا بالـسعي إلى تحقيـق التنميـة المـستدامة         ينبغي أن   

  .)٤(ومع تقدم البحوث المتعلقة بالسعادة، تظهر تدريجيا فائدتها في وضع السياسات
__________ 

ــستوى الأساســي            )٢(   ــة الم ــام ماســلو، يجــب تلبي ــتي وضــعها أبراه ــي للاحتياجــات ال ــسل الهرم ــة التسل ــا لنظري وفق
بـشدة في احتياجـات ثانويـة    ) علـى أو يركـز بواعثـه   (قبل أن يرغـب الفـرد      ) مثل الغذاء والمياه  (الاحتياجات   من
) والحـب والانتمـاء  (العمل، والممتلكات، ثم الصداقة والأسرة      : ذات مستوى أعلى، مثل الاحتياجات الأمنية      أو

 .وأعلى مستوى من تحقق الذات هو تحقيق المرء لإمكاناته الكاملة. بما يؤدى إلى إكبار وتحقيق الذات
 ,John Helliwell, Richard Layard and Jeffrey Sachs, eds. World Happiness Report, Earth Instituteانظـر     )٣(  

Columbia University, New York, 2012.  
ــدو ع          )٤(   ــا يب ــى م ــشجع عل ــا ت ــسعادة في حــد ذاته ــارة إلى أن ال ــة    تجــدر الإش ــة متنوع ــشاركة في مجموع ــى الم ل

ويـسهم  . لـزواج وكـذلك المـشاركة المجتمعيـة    الأنشطة في العمـل والترفيـه؛ وتتوقـع تـشكيل الـصداقات وا             من
. كمـا أن الـسعادة تعـزز الـصحة البدنيـة وتطيـل العمـر       .  في توسيع أفق الرؤية وتعزيز الإبداع   “صفو المزاج ”

 Sonja Lyubomirsky, Ed Diener and Laura King, “The Benefits of Frequent Positive Affect: Doesانظـر  

Happiness Lead to Success?” Psychological Bulletin, vol. 131, No. 6 (2005).  
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  جوانب السعادة والرفاه ومقاييسهما  - ثالثا  
فقــد .  الــسعادة والرفــاهتختلــف آراء الفلاســفة والمنظــرين والبــاحثين حــول مــا يــشكل    - ٨

 لوصـف   “الـسعادة ”، الذي كثيرا مـا يتـرجم بكلمـة          “eudemonia”استعمل أرسطو مصطلح    
وهذا الفهم للسعادة لن يقتـصر علـى الارتيـاح بـل يـشمل الـشعور بوجـود معـنى                    . الحياة الطيبة 

. للحيــاة، والاســتقلال الــذاتي، والرضــا عــن الــذات، والتواصــل والــشعور النفــسي بالحيويــة         
 بوصفهما عنـصرين مهمـين مـن عناصـر        “المهنة” أو   “العمل الهادف ”يضيف بعض المنظرين    و

 يـشكلان المكـونَين     “تجنـب الألم   ” و “اللـذة ”ويرى منظِّـرو مـذهبي اللـذة والنفعيـة أن           . الرفاه
ويعتقــد آخــرون أن تــوافر عــدة شــروط أساســية ضــروري للرفــاه، مثــل    . )٥(الرئيــسييْن للرفــاه

ويرى البعض أن تلبية رغبات المـرء وتحقيـق أهدافـه، وهـو مـا يمكـن          . يدةالصحة والعلاقات الج  
  .)٦(تفسيره فقط كتقييم ذاتي للحياة، أساسيان للرفاه

ويتطلب قياس السعادة والرفـاه التمييـز بـين الـسعادة الذاتيـة، المـشار إليهـا أيـضا باسـم                    - ٩
، الـتي   “الـسعادة التقييميـة    ” و ، الـتي تتعلـق بالمـسرات والأحـزان اليوميـة،          “السعادة العاطفيـة  ”

مـثلا  (ترتبط بأبعاد الحياة التي تُفضي إلى الرضا العام أو عدم رضا المـرء عـن مكانتـه في المجتمـع               
ومــن المتفــق عليــه عمومــا أنــه ينبغــي اســتخدام  ). الــصحة والثقــة بالمؤســسات وحركيــة المجتمــع

  .ييمية، في وضع السياسات الممكنةلتقالنتائج المجمَّعة، القائمة على كل من البيانات الذاتية وا
ــة والطول     - ١٠ ــصاءات المقطعي ــات الاستق ــوافر بيان ــد ت ــاة    وتزاي ــة بالرضــا عــن الحي ــة المتعلق ي
العديد من البلدان يتيح لنا الفرصة للتحقـق عـن طريـق التجربـة ممـا يهـم الأفـراد وممـا ينبغـي                        في

. عزيـز الرفـاه الشخـصي والمجتمعـي    لمقرري السياسات أن يأخذوه في الاعتبار عنـد الـسعي إلى ت     
، )الاسـتهلاك والثـروة والرفـاه المـادي       (الـدخل   : والأبعاد التي كـثيرا مـا تُؤخـذ في الاعتبـار هـي            

، )الإلمام بالقراءة والكتابة والتحـصيل التعليمـي  (، والتعليم )معدل الوفيات والاعتلال (والصحة  
الاكتئــاب والتمتــع، (والتجربــة النفــسية ، )الانتخابــات وحريــة التعــبير(والمــشاركة الديمقراطيــة 

الـدخل  : أما العوامـل الخارجيـة الرئيـسية المقيـسة الـتي تـساهم في الـسعادة فهـي             ). إلى ذلك  وما
وتــشمل المــتغيرات الشخــصية  . والعمــل والمجتمــع المحلــي والحوكمــة، فــضلا عــن القــيم والــدين  

ــوع الج ــ    ــيم ون ــة الأســرية والتعل ــة والتجرب ــة والعقلي ــصحة البدني ــسنال ــة  . نس وال وتقــدم الطائف

__________ 
 .إلى أن السلوك الإنساني محكوم بالسعي إلى اللذة وتجنب الألم) ١٧٨٩(خلص جيريمي بينثام    )٥(  

 Shigehiro Oishi, “Culture and Well-Being: Conceptual and Methodological Issues” inنظــر  ا  )٦(  

International Differences in Well-Being, Ed Diener, Daniel Kahneman and John Helliwell, eds. (Oxford, 

Oxford University Press, 2010). 



A/67/697
 

6 13-20815 
 

الواسعة من النتائج الاقتصادية القياسية المتاحة دليلا علـى الأثـر الـذي تتركـه مختلـف الخلفيـات                   
  .)٧(الثقافية في العديد من جوانب الرفاه

  
 المبادرات على الصُّعد الوطني والإقليمي والعالمي  - رابعا  

الحياة بشكل يُعتمد عليه مع مـرور       حاولت عدة حكومات قياس السعادة والرضا عن          - ١١
وتمثل الهدف في كثير من الأحيان في وضع السياسات الاجتماعية وفقا لـذلك وتجنـب             . الوقت

 .)٨( من قبيل ارتفاع مستويات الدخل دون زيادة السعادة“شراك السعادة”
  

 المبادرات الوطنية  - ألف  
 بوتان    

 ضرورة أن تتبع التنمية المـستدامة       )٩(الوطنيةيشمل مفهوم بوتان لمؤشر إجمالي السعادة         - ١٢
وقـد وُضِـع المؤشـر    . نهجا كليـا للتقـدم وإعطـاء أهميـة متـساوية لجوانـب الرفـاه غـير الاقتـصادية                

لخلق حـوافز سياسـاتية للحكومـة والمجتمـع المـدني والقطـاع الخـاص علـى زيـادة المـستوى العـام                       
الحـد  ) ب(  المئويـة للأشـخاص الـسعداء؛ و   زيـادة النـسبة   ) أ(للرفاه في بوتان، وذلك عن طريق       

وعلى وجه التحديد، يـسعى مؤشـر الـسعادة    . من الظروف غير الملائمة التي يعاني منها التعساء  
إلى وضع إطار بـديل للتنميـة مـن أجـل إتاحـة مؤشـرات للقطاعـات لتوجيـه التنميـة وتخـصيص                       

مقارنــة مــستويات التقــدم لوقــت، والمــوارد وفقــا للأهــداف، وقيــاس التقــدم المحــرز مــع مــرور ا  
وعُـرض مفهـوم مؤشـر الـسعادة علـى القـادة المحلـيين في مقاطعـات بوتـان                   . جميع أنحاء البلـد    في

ــوا مــن إجــراء         ــة حــتى يتمكن ــى صــعيد كــل مقاطع ــائج عل ــة بالنت لاســتعراض سياســاتهم مقارن
ؤشـر  وتُستخدم أدوات فحص السياسات والبرامج منذ بدء تطبيـق م         . التغييرات، عند الاقتضاء  

 .، وسيجري العمل على تعزيز هذه الأدوات مع مرور الوقت٢٠٠٨السعادة في عام 

__________ 
 Leonardo Becchetti and Alessandra Pelloni, “What are we learning from the life satisfactionانظـر     )٧(  

literature?” . وزارة الاقتصاد والمالية، إيطاليا٢٠١١يناير /لثاني، كانون ا٢ورقة العمل رقم ،. 

ويشير البحث الذي أجراه ريتشارد إيسترلين إلى أنه رغـم          . “متناقضة إيسترلين ”تعرف هذه الظاهرة باسم        )٨(  
ارتفــاع نــصيب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ثلاثــة أضــعاف منــذ عــام     

  .طرأ أي تغيير يذكر على قياسات متوسط السعادة خلال نصف القرن الماضي، لم ي١٩٦٠
  )٩(  Karma Ura, Sabina Alkire, Tshoki Zangmo and Karma Wangdi, A Short Guide to Gross National 

Happiness Indexمتــــاح علــــى ، :www.grossnationalhappiness.com/wp-content/uploads/2012/04/Short-

GNH-Index-edited.pdf.  
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 مــن مؤشــرات  ٣٣ويــستند مؤشــر الــسعادة إلى أربعــة ركــائز ووضــع انطلاقــا مــن          - ١٣
ــسعة مجــالات  ١٢٤المجموعــات المــشتملة علــى   ــتغيرا، مــصنفةً إلى ت وفي كــل مجــال، تُعطــى  .  م

نما يعطى للمؤشرات الذاتية والمؤشـرات المبلـغ عنـها ذاتيـا            للمؤشرات الموضوعية أهمية أكبر، بي    
ــة    . وزن أقــل ــة الاقتــصادية والاجتماعي وهــذه الركــائز الأربــع هــي الحوكمــة الرشــيدة، والتنمي

وتــشمل القــضايا الــتي ينظــر فيهــا في إطــار  . المــستدامة، وحفــظ التــراث الثقــافي، وحفــظ البيئــة 
ــي    ــا يل ــسعة م ــسي؛  : المجــالات الت ــاه النف ــة؛    الرف ــالقراءة والكتاب ــام ب ــيم، والإلم ــصحة؛ والتعل وال

ــت؛ والحوكمــة الرشــيدة؛       ــة؛ واســتغلال الوق ــيم؛ والثقاف ــة؛ والق ــة؛ والمعرف والمــؤهلات التعليمي
 .)١٠(والحيوية المجتمعية؛ والتنوع البيئي والقدرة على الانتعاش، ومستويات المعيشة

السعادة الوطنية الـتي أجريـت في بوتـان    وأظهرت الدراسة الاستقصائية المتعلقة بإجمالي     - ١٤
 في المائة مـن سـكان المنـاطق         ٣٧ في المائة من سكان المناطق الحضرية و         ٥٠ أن   ٢٠١٠في عام   

.  في المائـة مـن المستقـصين أنهـم في غايـة الـسعادة              ٤١وإجمـالا، أفـاد     . الريفية ينعمـون بالـسعادة    
ــا الرج ــ    ــسبيا، أم ــسن ســعادة ن ــار ال ــون كب ــشباب يفوق ــساء  ال فوال ــر . هــم أســعد مــن الن وأكث

وأولئـك هـم الـذين حققـوا اكتفـاءً في أقـل مـن نـصف                 (في المائة من أبناء بوتان تعساء        ١٠ من
وتشمل الأسباب الرئيسية للتعاسة الحرمـان في مـستويات المعيـشة والـصحة وانعـدام         ). المجالات

وف مـن حـصلوا علـى       ومن المثير للاهتمام أنه لم يُـسجَل وجـود تعـساء في صـف             . الرفاه النفسي 
 .الشهادات أو أكملوا دراساتهم العليا

 إلى )١١(وخلص الاجتماع الرفيع المستوى المتعلق بالرفاه والسعادة الـذي نظمتـه بوتـان      - ١٥
ــوارد         ــادل للمـ ــع العـ ــة والتوزيـ ــتدامة البيئيـ ــع الاسـ ــق مـ ــد أن تتوافـ ــة لا بـ ــة فعالـ أن أي سياسـ

وركـزت  . هـو حـي وفي تحقيـق سـعادة البـشر     واستخدامها بكفاءة، وأن تسهم في رفاه كل ما        
توصـيات الاجتمـاع في مجـال الـسياسات علـى أسـاليب الإنتـاج المـستدام، ونقـل التكنولوجيــا،          
والاســتثمارات في البنيــة الأساســية المــستدامة مثــل الطاقــة المتجــددة، والــصحة، وتعزيــز الــتعلم   

صاعدية، وإنـشاء حـسابات     مدى الحياة، ودعم المؤسسات الإنتاجيـة الـصغرى، والـضرائب الت ـ          
الرفاه المستدام واتخاذ تدابير شاملة لإحراز التقدم في مجال الرفاه، وكذلك التعـاون مـع البلـدان                 

وقد أنيطـت بفريـق     . ٢٠١٤الأخرى لبناء توافق عالمي في الآراء بشأن هذه التدابير بحلول عام            
__________ 

دليـل  ”ئج الـواردة في المنـشور المعنـون         فحـسب النتـا   . الإسكان والأصول من الأمـور المهمـة في هـذا الـصدد              )١٠(  
من وجهة نظر مجتمعية، لا يمكـن أن تتحقـق أوجـه مـن قبيـل         ”،  “عادة الوطنية موجز بشأن مؤشر إجمالي الس    

ك الاجتمـاعي إلا إذا وجـدت أمـاكن ملائمـة للعـيش      مكافحة الإقـصاء الاجتمـاعي والتمييـز وتعزيـز التماس ـ        
؛ والأصـول مـن قبيـل الأراضـي والماشـية أمـور حيويـة لـضمان مـستويات             “ومعايير مقبولة في مجال الإسـكان     

 .معيشة مقبولة

 .www.2apr.gov.bt/images/BhutanReport_WEB_F.pdf التقرير المتعلق بهذه المناقشة متاح على الموقع   )١١(  
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ه التوصــيات الــسياساتية الخــبراء العامــل الــدولي الــذي أنــشئ مــؤخرا مهمــة الاســتفادة مــن هــذ 
الأولية ووضع إطار سياساتي عام شامل يتـضمن تـدابير سياسـاتية وآليـات تنظيميـة موصـى بهـا            

وفي الاجتمــاع الــذي عقــد . يمكــن أن تــؤدي إلى التنفيــذ الفعلــي للنمــوذج الاقتــصادي الجديــد 
ــذا الفريـــق في   ــع هـ ــؤخرا مـ ــوب/ تـــشرين الأول٥مـ ــان  ٢٠١٢ر أكتـ ــرر رئـــيس وزراء بوتـ ، كـ

نموذج التنمية الحالي ليس له هدف أو رؤيـة واضـحان يتجـاوزان تعزيـز النمـو الاقتـصادي،                    أن
وأن هناك حاجة إلى تغيير النمـوذج واتبـاع نهـج كلـي للتنميـة مـن أجـل ضـمان تحقيـق التنميـة                         

ويمكـن أن يُوَلِّـفَ مثـل هـذا النمـوذج بـين             . المستدامة التي تعترف بالترابط بـين البـشر والطبيعـة         
ــستويا ــالنظم       م ــدعَّم ب ــة، وأن يُ ــيم ذي الجــودة العالي ــة، والتعل ــة الحي ــيش الكــريم، والثقاف ت الع

 .التنظيمية الملائمة وباستخدام الموارد بكفاءة

وأكــد رئــيس الــوزراء أن هــذا النــهج الجديــد لا يعــوق النمــو في حــد ذاتــه، بــل يعــزز     - ١٦
خـلال دعـم الطاقـة النظيفـة والزراعـة      التنمية الهادفة ضمن الحدود التي تفرضها البيئة، مثلا مـن           

ــدعو للعمــل علــى    . العــضوية ــسراً ي ــان نفــسها مي ــد، وتتوقــع   وتــرى بوت ــورة النمــوذج الجدي بل
وقال إنه يجب ربط مبادرة بوتان بعمل الآليات التابعـة          . يتحقق تعاون عالمي في هذا الصدد      أن

عالميـة وشـبكات حلـول التنميـة        للأمين العـام، مثـل الفريـق الرفيـع المـستوى المعـني بالاسـتدامة ال               
وتعتـزم بوتـان    . ٢٠١٥المستدامة، وبرؤية الأمين العام الشاملة في ما يتعلـق بخطـة مـا بعـد عـام                  

ــ/تقــديم عــرض في حزيــران   بــشأن المرحلــة الأولى مــن النتــائج الــتي يتوصــل إليهــا   ٢٠١٣ هيوني
ة وعلـى معـاني الاسـتدامة       أما التقرير النهائي الذي سيركز علـى الرفـاه والـسعاد          . الفريق العامل 

وسـتنفذ هـذه    . ٢٠١٤والاستدامة البيئية والتوزيع العادل، فسيقدم إلى الجمعيـة العامـة في عـام              
 .المبادرة في المقام الأول من خلال الأمم المتحدة وستتوخى التأثير على السياسات الحكومية

  
 فرنسا    

، أعلنـت فرنـسا     ٢٠١٢سطس  أغ ـ/في ردها على المذكرة الشفوية التي أرسـلت في آب           - ١٧
عــن تأييــدها للمقترحــات الرئيــسية الــواردة في تقريــر اللجنــة المعنيــة بقيــاس الأداء الاقتــصادي     

ك بـــدلا الإشـــارة إلى الـــدخل والاســـتهلا) أ: (والتقـــدم الاجتمـــاعي، فوافقـــت علـــى مـــا يلـــي 
ــاج؛ و مــن ــار التحــويلات     ) ب( الإنت ــد علــى منظــور الأســرة، أخــذا بعــين الاعتب ــة التأكي المالي

إعطـاء  ) د( النظر إلى الدخل والاستهلاك والثروة في إطـار واحـد؛ و     ) ج( والخدمات العامة؛ و  
توسـيع نطـاق القياسـات الخاصـة        ) هـ( المزيد من الأهمية لتوزيع الدخل والاستهلاك والثروة؛ و       

تحــسين القياســات المتعلقــة بــصحة النـــاس،     ) و( لتــشمل الأنــشطة غــير الــسوقية؛ و     بالــدخل 
تقيـيم أوجـه عـدم المـساواة في نوعيـة           ) ز( تعليم، والأنـشطة الشخـصية والظـروف البيئيـة؛ و         وال
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وضع دراسات استقصائية لتقييم الروابط بين مختلـف مجـالات نوعيـة الحيـاة الـتي         ) ح( الحياة؛ و 
 .تخص الأفراد

لحيـاة،  وعلاوة على ذلك، أيدت فرنسا نهجاً يدمج الأبعاد الذاتية والموضوعية لنوعيـة ا    - ١٨
وتعتمـد فرنـسا مؤشـرين    . وأوصت بمراعاة رفاه الأجيال القادمـة عنـد وضـع أدوات الاسـتدامة         

البصمة الكربونية المترتبـة علـى الطلـب الإجمـالي الـوطني، وقيـاس          : حيويين للتنمية المستدامة هما   
ن تتـابع   واعتبرت فرنسا أن اسـتراتيجية التنميـة المـستدامة ينبغـي أ           . استهلاك المنتجات وإنتاجها  

نتـائج مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المــستدامة، وأنهـا تـستدعي وضـع أدوات جديـدة، وتحــسين          
 .التعاون، وإشراك اللجنة الإحصائية والشعبة الإحصائية في الأمم المتحدة والمجتمع المدني

  
 إيطاليا    

 للاقتـصاد   ، شرع المعهد الوطني للإحصاءات في إيطاليا والمجلس الوطني        ٢٠١٠في عام     - ١٩
والعمل في مبادرة لقيـاس الرفـاه المنـصف والمـستدام، يُتوقـع أن تكتمـل بنـشر تقريـر في كـانون                       

س الرفــاه كمــا بــدأ عقــد مــشاورات وقــد حــدد اثــنى عــشر مجــالا لقيــا. ٢٠١٢ديــسمبر /الأول
البيئـة، والـصحة، والرفـاه الاقتـصادي، والتعلـيم والتـدريب،            : وهذه المجالات هي  . الجمهور مع
لتوازن بين العمل والحياة الخاصة، والعلاقات الاجتماعيـة، والأمـن، والرفـاه الـذاتي، والمنـاظر           وا

. الطبيعيــة والتــراث الثقــافي، والبحــث والابتكــار، ونوعيــة الخــدمات والــسياسات والمؤســسات 
وأظهـــرت المـــشاورات الـــتي أجريـــت عـــن طريـــق الإنترنـــت بـــأن الـــصحة، والبيئـــة، والتعلـــيم  

أمــا الرفــاه الاقتــصادي، والرضــا  يــة الخــدمات تُعتــبر المجــالات الأكثــر أهميــة،   والتــدريب، ونوع
ــن ــة في المؤ    ع ــسياسية، والثق ــشاركة ال ــاة، والم ــستوى الحي ــل   م ــها أق ــسلامة فأهميت . ســسات وال
ــصرفي        وفي ــدخل الت ــاطق الحــضرية، وال ــة، شملــت المؤشــرات جــودة الهــواء في المن مجــالات معين

لـسكن، والحـصول علـى التعلـيم في مرحلـة الطفولـة المبكـرة،               الفردي المعـدَّل، وسـوء ظـروف ا       
ونسبة العاملين الراضين عن عملهم، وعموم الثقـة، والعمـل التطـوعي، والرضـا عـن العلاقـات                  
ــسياسية        ــان والأحــزاب ال ــة في البرلم ــات، وكــذلك الثق ــشاركة في الانتخاب ــسبة الم الأســرية، ون

  .والنظام القضائي والمؤسسات المحلية
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 ابانالي    

 اللجنـة المعنيـة     أنـشأ دأب مجلس الـوزراء اليابـاني علـى إجـراء دراسـات بـشأن الرفـاه؛ ف                 - ٢٠
 ونظــم مــؤتمر آســيا والمحــيط الهــادئ ،)١٢(بقيــاس الرفــاه ونــشرَ مؤشــرات مقترحــة لقيــاس الرفــاه

ــذي    ل ــات، ال ــدم المجتمع ــز تق ــاه وتعزي ــاس الرف ــانون الأول قي ــد في ك ــسمبر / عق  ،)١٣(٢٠١١دي
 اللجنــة المعنيــة بقيــاس الرفــاه  وتتكــون. ول دراســة استقــصائية لنوعيــة الحيــاة  كــذلك أأجــرىو

خـــبراء مختـــصين وتتلقـــى دعمـــا مـــشتركا مـــن المـــدير العـــام للـــهيكل الاقتـــصادي والمـــالي  مـــن
وقـد أُنـشئت اللجنـة بغيـة         .اليابـاني  والاجتماعي ومن معهد البحـوث الاقتـصادية والاجتماعيـة        

 “اســتراتيجية النمــو الجديــدة”لرفــاه علــى النحــو المــذكور في  تعزيــز البحــث في مجــال النمــو وا 
وقد اقترح التقرير الذي أعدته اللجنة المعنية بقيـاس الرفـاه، والـذي نُـشر في كـانون                   .اليابان في

 .، عدة مؤشرات لقياس لرفاه٢٠١١ديسمبر /الأول

 .٢٠١٢مـارس  /ذارأُجريت الدراسة الاستقصائية الأولى لنوعية الحياة في اليابـان في آ     و  - ٢١
الـسعادة الترابطيـة،    ) ب( والـشعور بالـسعادة،     ) أ( :وشملت بنود الدراسة الاستقصائية ما يلـي      

الرضــا في مختلــف مراحــل الحيــاة، ) هـــ( والتــوازن العــاطفي، ) د( والرضــا عــن الحيــاة، ) ج( و
ــاة،   ) و( و ــروف الحيــ ــذاتي لظــ ــيم الــ ــشية،  ) ز( والتقيــ ــة المعيــ ــي القلــ ــ) ح( والبيئــ   ق،دواعــ
ن الصحية المبلـغ عنـها      ؤوشال) ك(و  صور الدعم الاجتماعي،    ) ي(و  ضمانات الأمن،   ) ط( و

  .معدلات تواتر التواصل الاجتماعي وغير ذلك من جوانب الرفاه )ل(و ذاتيا، 
  

__________ 
، ويتـضمن   ٢٠١٢أغـسطس   /تند هذا القسم إلى ما قدمته اليابان ردا على المذكرة الشفوية المرسلة في آب             يس   )١٢(  

المؤشـرات  : قيـاس الرفـاه الـوطني   ”تقرير اللجنة المعنيـة بقيـاس الرفـاه في اليابـان، المعنـون       مستقاة من   معلومات  
ات التحليلية الأولية للبيانـات المنبثقـة       ، ومن الدراس  )٢٠١١ديسمبر  / كانون الأول  ٥ (“المقترحة لقياس الرفاه  

 بتنسيق هـذا البحـث الوحـدة المعنيـة     تضطلعاو ).٢٠١٢مارس /آذار(عن الدراسة الاستقصائية لنوعية الحياة   
 . معهد البحوث الاقتصادية والاجتماعية، التابع لمجلس الوزراء اليابانيفيبدراسات الرفاه 

قيـاس الرفـاه وتعزيـز تقـدم المجتمعـات واحـدا مـن سلـسلة مـؤتمرات إقليميـة            ل مؤتمر آسيا والمحيط الهادئ      كان   )١٣(  
التــابع لمنظمــة   والمعرفــة والــسياساتاتعقــدت في إطــار التحــضير للمنتــدى العــالمي الرابــع المعــني بالإحــصاء  

هـذا  وضـم    .٢٠١٢أكتـوبر   /التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، الذي عقد في نيـودلهي في تـشرين الأول             
الـتي لهـا     ىخـر الأالجهـات المعنيـة     حوالي مائتي مشارك مـن صـناع القـرار والإحـصائيين والأكـاديميين و             لمؤتمر  ا

المــؤتمر مــصرف التنميــة الآســيوي، ومعهــد البحــوث هــذا واشــترك في تنظــيم  .مــصلحة محــددة في هــذا المجــال
ــدان ا     ــة في المي ــاون والتنمي ــاني، ومنظمــة التع ــة الياب ــصادية والاجتماعي ــصادي، والمكتــب الإحــصائي  الاقت لاقت

الكوري، واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسـيا والمحـيط الهـادئ، بالتعـاون مـع مركـز التنميـة التـابع لمنظمـة                      
 الإحــصاء مــن أجــل التنميــة في القــرن   مجــاللــشراكة فياالتعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتــصادي ومــع أمانــة  

 .الحادي والعشرين
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 قطر    

ــها الوطنيــة لعــام  .وافقــت قطــر علــى أن الــسعادة لا تقــوم علــى الــدخل وحــده     - ٢٢  فرؤيت
 تهـدفان إلى الحفـاظ علـى مجتمـع          ٢٠١٦-٢٠١١للفترة   نمائية الوطنية  والاستراتيجية الإ  ٢٠٣٠

يسوده العدل والرعاية، وقائم علـى معـايير أخلاقيـة عاليـة، وتهـدفان كـذلك إلى تحـسين نوعيـة                     
وتلتـزم   .الحياة لجميع مواطنيهـا، دون التـضحية بثقافتـها التقليديـة وهويتـها العربيـة والإسـلامية                

يحـافظ علـى الحقـوق المدنيـة لجميـع مواطنيهـا، ويكفـل             الاجتماعيـة  للحمايـة  قطر بإنـشاء نظـام    
 .حيـاة صـحية وكريمـة     عـيش    يكفـي لل   ا لائق ـ مساهمتهم في تنميـة مجـتمعهم، ويـضمن لهـم دخـلا           

وتتركز جهودها الحالية على تعزيـز التماسـك الأسـري، وتوسـيع شـبكات الأمـان الاجتمـاعي                  
تماعيـة المحليـة، وكـذلك الالتزامـات الدوليـة           كـي يواكـب الـتغيرات الاج       الأسـرة قانون  تنقيح  و

وإضـافة إلى   .التي قطر طرف فيها بموجب اتفاقية القضاء على جميع أشـكال التمييـز ضـد المـرأة            
ذلك، اتخذت قطر التدابير اللازمة لمساعدة النساء على تحقيـق التـوازن بـين مـسؤوليات العمـل                  

وتركـز قطـر     .فير دعم أفضل للمرأة العاملة    والمسؤوليات الأسرية، ودعم الاستقرار العائلي وتو     
على تعزيز الرفاه المادي والعاطفي والفكـري لمواطنيهـا، ولا سـيما الـشباب مـن بينـهم، وذلـك                 

  .عن طريق تعزيز الرياضة والثقافة، وكلاهما من عوامل الارتقاء بالصحة وتحقيق السعادة
  

  المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية    
مج قيـاس الرفـاه     في المملكة المتحدة لبريطانيـا العظمـى وأيرلنـدا الـشمالية، يهـدف برنـا                - ٢٣

 إلى إنتــاج ونــشر مجموعــة إحــصاءات ة الوطنيــالإحــصاءات قيادتــه مكتــب الــوطني الــذي يتــولى
 بها، ويكون من شأنها أن تـساعد النـاس علـى فهـم ورصـد الرفـاه                  ا مقبولة وموثوق  تكونوطنية  
 في الفتـرة    ت أُجري ـ ة وطني ـ مناقـشة كانت المرحلـة الأولى مـن البرنـامج عبـارة عـن             و .)١٤(الوطني
 . بهــدف جمــع وجهــات النظــر بــشأن مــا يهــم النــاس ومــا يــؤثر علــى رفــاههم  ٢٠١١-٢٠١٠

الرفــاه الــذاتي،  :، بــرزت مجموعــة مقترحــة مــن المجــالات، شملــت مــا يلــي ه المناقــشةونتيجــة لهــذ
، هنـــةعـــيش، والمال، والعلاقـــات، ومكـــان ة الشخـــصيليـــةالماوالـــصحة، والتعلـــيم والمهـــارات، و

، نُشرت أول مجموعة مؤشـرات تجريبيـة        ٢٠١٢يوليه  /وفي تموز  .والاقتصاد، والبيئة، والحوكمة  
 يـة زمنالفتـرة ال  لمزيد من التطوير على مدار      المجموعة   هخضع هذ توس .سنوية وطنية لقياس الرفاه   

  .٢٠١٤حتى عام برنامج قياس الرفاه الوطني، الذي سيستمر ل
__________ 

إلى ، و٢٠١٢أغـسطس  /إلى ما قدمته المملكة المتحدة ردا علـى المـذكرة الـشفوية المرسـلة في آب     يستند هذا      )١٤(  
 Measuring National Well-being: report on consultation responses on proposed domains“المنـشور المـسمى   

and measures”وأيرلنـــدا الـــشمالية، ، المملكـــة المتحـــدة لبريطانيـــا العظمـــى يـــة الوطنات، مكتـــب الإحـــصاء
 .٢٠١٢يوليه /تموز
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  المبادرات الإقليمية  -باء   
  الاتحاد الأوروبي    

ــشة      - ٢٤ ــة للمناق ــاد الأربع ــة بأكــد الاتحــاد الأوروبي أن الأبع ــا   المتعلق ــتي طرحه ــسعادة ال ال
عــادل علــى نحــو لمــوارد ا والرفــاه، والاســتدامة البيئيــة، وتوزيــع ،الــسعادةتحديــدا بوتــان، وهــي 

 ةعــززكونهــا مضلا عــن وفــأهــداف الاتحــاد الأوروبي، لب صــفي توجــد ، ءةفــابك هاواســتخدام
أن رصـد   أيـضا   لاحـظ   و. رفاهالعتبر عنصرا حاسما من عناصر      فهي ت قوق الإنسان الأساسية،    لح
الـوطني  صعيدين  ال ـعلـى    “شاملال ـالاقتـصاد الأخـضر     ”مـا يـسمى     تحقيـق   تقدم نحـو    أي  ز  احرإ

وينبغـي وضـعها ضـمن    للمقارنة دوليـا   قابلةستند إلى بيانات تمؤشرات  يستلزم وجود   والعالمي  
  .جيداتحديدا إطار مفاهيمي واختيارها وفقا لمعايير محددة 

ــادرات  وجــود الاتحــاد الأوروبي لاحــظ و  - ٢٥ ــد مــن المب مؤشــرات ضــع لوالمطروحــة العدي
 ة والبيئي ـ ةلاستدامة الاقتـصادي  قياسات ل ، فضلا عن     عامةً قياس رفاهية المجتمع  في  ساهم  تجديدة  
، ٢٠٠٧في عـام  الـذي عقـد   مفوضية الأوروبية للرفيع المستوى الؤتمر  المل  ن قبي ، م ةاعيوالاجتم
المؤســسة الأوروبيــة الــذي تقــوم بــه عمــل ال، و“خــارج نطــاق النــاتج المحلــي الإجمــالي ”بعنــوان 

ــاة بـــشأن العمـــل، ولتحـــسين ظـــروف المعيـــشة   ــة الحيـ ــة تمـــداعتُو. قيـــاس نوعيـ  أول مجموعـ
. لبيئية الأوروبية بما يتماشـى مـع نظـام المحاسـبة البيئيـة والاقتـصادية              الحسابات الاقتصادية وا   من
اللجنــة المعنيــة بقيــاس الأداء الاقتــصادي والتقــدم تقريــر الــتي خلــص إليهــا لاســتنتاجات لوفقــا و

المـستقبل  في  الحـالي و  في الوقـت    الرفـاه   المتعلقـة ب  بعـاد   الأمـن   كثير  تناول العمل ال   ،)١(الاجتماعي
، في محاولــة لتعميــق فهمنــا للعلاقــة بــين مختلــف وضــوعية والذاتيــةالمالتــدابير مختلــف وربــط بــين 

وأكــد الاتحــاد الأوروبي ضــرورة مواصــلة  . الاســتدامةبالرفــاه وصــلتها والحيــاة نوعيــة مفــاهيم 
نــضوب وضــع مؤشــرات لمواجهــة التحــديات العالميــة مثــل تغــير المنــاخ والفقــر و  علــى التعــاون 

وضـع  هداف، لـن يكـون مـن الـسهل           الأ حوورغم وض إلا أنه    ؛ياةالموارد، والصحة ونوعية الح   
ــدة    ــونــشر اســتخدام مؤشــرات جدي ــنفس ال توشمل التقــدم البيئــي والاجتمــاعي  ت قــدر تــسم ب

  .الناتج المحلي الإجماليمثل ح ووضال من
لاحظت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ أن قرار الجمعية العامـة            و  - ٢٦
التنميـة  تحقيـق   ص   يخ ـ االـذي تعتمـده اللجنـة في م ـ       مـع النـهج     ى بـشكل مباشـر      تمشي ٦٥/٣٠٩

نخفض الم ـالنمو الأخـضر    المتعلقة بتحقيق   الطريق  وأتاحت خارطة   .  للجميع المستدامة والشاملة 
 يخـص  افي م ـيـارات  الخآسيا والمحيط الهادئ مجموعة شاملة مـن   في منطقة    ٢٠١٢الكربون لعام   

بــصدد الــشروع لجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ   الو.  العامــةلــسياساتا
ة في مجـال    ات العام ـ اسالـسي استكشاف أهميـة    وجرى  . لنمو الأخضر لقياس ا مؤشرات  وضع   في
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 مكتـب   ،٢٠٠٧ في عـام     ه،ي نظم ـ ذلسعادة ال المعني بتحقيق ا  المؤتمر الدولي   وذلك في    ،السعادة
ودعـا المـؤتمر الـدولي إلى       . ايلنـد، في شـراكة مـع اللجنـة        لحكومة ت التابع  السياسات العامة   وضع  
زيـادة الـسعادة    بحيـث تـؤدي إلى      لسعادة وإعادة تصميم خطط السياسة العامـة        ل قياساتوضع  

وهمــا ، وأتاحــت النتيجتــان الرئيــسيتان للمــؤتمر . المجتمــععلــى صــعيد الفــردي وعلــى المــستوى 
ــاقص  ــق با تن ــد المتعل ــسعادة هــامش العائ ــذي يعــزى إ ل ــة   لى ال ــسلبية للمقارن ــار ال ــدخل، والآث ال

ــة  ــاس، مــبررات هامــة  ى لــعالاجتماعي ــة عامــة السياسات للــســعادة الن الــدخل توليــد إلى الرامي
ــر  ل ــات الأكث ــرلفئ ــدلا مــن  افق ــر   ب ــات الأكث ــساواة  حــالات الحــد مــن  إلى غــنى، والفئ عــدم الم

التوظيـف  : ان همـا   حاسم ـ ندد تحـديا  وح ـُ. الفجـوة في الـدخل    تقلـيص   الاجتماعية والاقتـصادية و   
جـرى تـسليط الـضوء علـى أداتـين          و.  الثروة ةراكم لم فقراءأمام ال فرص  توفير  الرسمي للجميع، و  

الـسياسة  ف: الـسياسة الماليـة والإنفـاق المـالي       لتحقيـق ذلـك همـا       الأدوات الأكثـر ملاءمـة      بين  من  
، والإنفـاق المـالي،   وافز الح ـلمعالجـة عـدم الكفـاءة في الـسوق وتغـيير     تكفـل إعـادة التوزيـع    الماليـة  

  .الرعاية الصحيةووتحسين أنظمة الضمان الاجتماعي أفضل ركز على توفير بنية تحتية ي
الـدول الأعـضاء   إلى أن اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهـادئ  ت  وأشار  - ٢٧
ــدركون بحاجــة إلى ســت ــق  ذات صــلة يةمؤشــرات سياســات وضــع  كــبيرة لاتق ــسعادة بتحقي ال
ستكـشف  تيمكن للجـان الإقليميـة أن       و. رفاه، وخاصة تلك المتعلقة بنوعية النمو الاقتصادي      وال

تعزيـز  التجـارب في مـا يخـص    تبـادل  وجمع ) أ(طريق ن عدعم الدول الأعضاء لولايات إضافية   
إجــراء ) ج( و ؛فهــم أفــضل لمحــددات الرفــاه والــسعادة  التوصــل إلى ) ب( و ؛الرفــاه والــسعادة

المنهجيـة  سائل  التغلـب علـى الم ـ    ) د( و  بالموضـوع؛  سات العامـة ذات الـصلة      الـسيا  بـشأن ث  وبح
  .مؤشرات الرفاه والسعادةوضع المتعلقة ب

مؤشـرات وطنيــة   ميصمبتــعــدة بلـدان في منطقـة آســيا والمحـيط الهـادئ     امـت  قبالفعـل  و  - ٢٨
الـشعور    وتتراوح هذه المؤشرات بين   .  على حد سواء   للرفاه، تشمل العناصر الذاتية والموضوعية    

العلاقـات  ومـستوى التعلـيم والتـدريب،       وة المبلـغ عنـها ذاتيـا،        يالـصح المـسائل    و ،العام بالـسعادة  
. ةكم ـوالبيئة المعيشية والح  و ،الحياةمتطلبات  العمل و مسؤوليات  التوازن بين   تحقيق  الاجتماعية و 

وأشـار  . لـسعادة  لصـعوبة تـصميم مؤشـرات واضـحة    مـن   عـدة حكومـات    تومع ذلـك، حـذر    
تعزيــز حقــوق طريــق ن عــبــذل لتحــسين الرفــاه العــام تي تُالجهــود الــإلى الــدول الأعــضاء بعــض 

إلى نمــوذج  حاجــةأن هنــاك مــن الواضــح و. عــائليالإنــسان والحمايــة الاجتماعيــة والاســتقرار ال
جـزء  علـى أنهـا      “رفـاه ال خطـة ”وبشكل عام، ينظر إلى     . جهود التنمية مجال  اقتصادي جديد في    

  .تعزيز أهداف التنمية المستدامةالرامية إلى  ٢٠١٥بعد عام لما ية ائنمستراتيجية الإالامن 
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  مبادرات منظومة الأمم المتحدة  -جيم   
أعربت العديد من وكالات الأمم المتحدة عن دعمهـا لقيـاس الرفـاه وأطلعـت برنـامج                   - ٢٩

ــان المــسما      ــادرة بوت ة إجمــالي الأمــم المتحــدة الإنمــائي علــى وجهــات نظرهــا، مــشيرة إلى أن مب
وشجع البرنـامج   . السعادة الوطنية تكمل نهج البرنامج الإنمائي في مجال التنمية البشرية وقياسها          
 بـالربط بـين   ٢٠١٥الإنمائي بوتان على الإسهام في المداولات المتعلقة بخطة التنمية لما بعـد عـام     
 بالاسـتدامة العالميـة،     عمل الفريق العامل للخبراء الدوليين وعمل الفريـق الرفيـع المـستوى المعـني             

وفريـق الجمعيـة العامـة العامــل المفتـوح المعـني بأهـداف التنميــة المـستدامة، وسلـسلة المــشاورات         
  .المواضيعية والوطنية التي استهلتها مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية

يفـة  وشددت منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة على أن الأمن الغذائي والمياه النظ             - ٣٠
ــل الأخــضر        ــصحية والنق ــق ال ــسكن والمراف ــصحية وال ــة ال ــة الأساســية وخــدمات الرعاي والطاق
والتعليم لا غنى عنها في تحقيق رفاه الإنسان، وأشارت إلى أن نمو الناتج المحلي الإجمـالي وحـده                  

ي غـير أن النمـو الاقتـصاد      . لا يكفل قدرا أكبر من المساواة أو الحد من الفقر أو الأمن الغذائي            
ضروري، في الأجل الطويل، وإن لم يكن كافيـا في حـد ذاتـه، لتحـسين بعـض جوانـب نوعيـة                      

وقــد يعــني ذلــك ضــمنا أن نمــو النــاتج المحلــي  . الحيــاة، مثــل التعلــيم والرعايــة الــصحية والتغذيــة 
الإجمالي، إذا كُمِّـل بـسياسات مراعيـة لمـصالح الفقـراء في مجـالات الـضرائب والرعايـة الـصحية                     

 وغيرها من السياسات الإنمائية التدريجية القائمة علـى إعـادة التوزيـع، يمكـن أن يحـسن                  والتعليم
وحـذرت  . بعض العناصر الرئيسية من الرفاه والسعادة، على الرغم مـن عـدم وجـود ضـمانات              

ــة إلى ت    ــدابير الراميـ ــن أن التـ ــة مـ ــة والزراعـ ــة الأغذيـ ــذ   منظمـ ــصادي لا تأخـ ــو الاقتـ ــز النمـ عزيـ
 مــن الأحيــان، المــسائل المتعلقــة بالاســتدامة، بمــا في ذلــك اســتدامة المــوارد الاعتبـار، في كــثير  في

  .والاستدامة البيئية
وأعرب الصندوق الدولي للتنمية الزراعية عن تأييده لمبادرة بوتـان، وشـدد علـى أهميـة                 - ٣١

ــة وسياســية      ــا وسياســيا يتطلــب تحقيقــه اتخــاذ تــدابير اجتماعي الــسعادة بوصــفها هــدفا اجتماعي
ونظرا إلى أن غالبيـة سـكان العـالم مـن الفقـراء ويعيـشون في المنـاطق الريفيـة، فمـن                      . تصاديةواق

المهم غاية الأهمية التركيز على التنمية الريفية المنصفة والـشاملة، بمـا في ذلـك فيمـا يتعلـق بـنظم                     
وأكــد الــصندوق أن تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة  . كــسب الــرزق القائمــة علــى المــزارع الــصغيرة 

لفية شرط مسبق لسعي سكان العالم على نحو فعال إلى تحقيق السعادة، بما في ذلـك التغلـب            للأ
  .على الفقر وانعدام الأمن الغذائي في إطار التنمية المستدامة والاستجابة بفعالية لتغير المناخ

  



A/67/697  
 

13-20815 15 
 

ن عـن اعتقادهـا بـأ     ) اليونـسكو (وأعربت منظمة الأمم المتحدة للتربيـة والعلـم والثقافـة             - ٣٢
ــسان         ــاه الإن ــة خاصــة لرف ــور ذات أهمي ــيم أم ــل والتعل ــصاف والعم ــاعي والإن ــاج الاجتم الإدم

ــاس بالمهــارات       . وســعادته ــد الن ــع شــرط أساســي لتزوي ــدة للجمي ــة جي ــيم ذي نوعي ــوفير تعل فت
. والمعــارف اللازمــة للحــصول علــى وظــائف لائقــة وتمكينــهم مــن رســم مــستقبلهم بأنفــسهم   

يـــع علـــى تعلـــيم عـــالي الجـــودة وحريـــة التعـــبير والإعـــلام واقترحـــت اليونـــسكو حـــصول الجم
ــة       ــة الثقاف كمؤشــرات يمكــن اســتخدامها لقيــاس ســعادة المجتمــع ورفاهــه، وشــددت علــى أهمي
. والتماســك الاجتمــاعي والحــوار بــين الثقافــات باعتبارهــا مؤشــرات هامــة للتنميــة الاجتماعيــة

سعادة تــضعه منظومــة الأمــم وعرضــت اليونــسكو تقــديم دعمهــا في تــصميم مؤشــر للرفــاه وال ــ 
المتحدة، وهو مؤشر ناشئ عن دليل التنمية البشرية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، مـن المتوقـع                

  .٢٠١٥إدراجه في الإطار الإنمائي لما بعد عام 
هيئـة الأمـم المتحـدة      (وركزت هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المـرأة             - ٣٣

وأوصـت بالعديـد مـن المؤشـرات     . ضع قياسات للرفاه يراعـى فيهـا نـوع الجـنس      على و ) للمرأة
ففـي مجـال الأمـن الشخـصي، تـشمل المؤشـرات       . المصنفة حسب نوع الجنس في مجالات معينـة   

ــي   ــا يل ــشر    : المقترحــة م ــسة ع ــوق ســن الخام ــساء ف ــسبة الن ــدني    ن ــف الب ــلاتي يتعرضــن للعن ة ال
انتــشار التحــرش الجنــسي في أمــاكن العمــل؛ الجنــسي مــن العــشير وغــيره مــن الأشــخاص؛ و أو

وانتشار تشويه الأعضاء التناسـلية للإنـاث وختـان الإنـاث؛ ومعـدلات جـرائم القتـل؛ وانتـشار                   
وفي إطـار الأمـن الاقتـصادي،       . الجريمة؛ ونسبة الإناث من ضحايا العنـف الجنـسي أثنـاء الـتراع            

 اللاتي يعشن في أسر معيشية فقـيرة؛        نسبة النساء إلى الرجال   : تشمل المؤشرات المقترحة ما يلي    
والمشاركة في القوة العاملة؛ ومعدلات البطالة؛ والنـسبة المئويـة للـشركات الـتي تمتلكهـا نـساء؛                  
ونــسبة الــسكان الــذين يمكنــهم الحــصول علــى الائتمــان؛ والفجــوة بــين الجنــسين في الأجــور؛    

قاعديــة وحالــة التــصديق علــى وطــول فتــرة إجــازات الوالــدين؛ وانتــشار التغطيــة بالمعاشــات الت
وفي مجــال اسـتعمال الوقــت، تتمثــل  . الاتفاقيـات ذات الــصلة بالموضـوع لمنظمــة العمــل الدوليـة   

متوسـط الوقـت المـستغرق في العمـل المـترلي دون أجـر، والعمـل                : المؤشرات المقترحة فيمـا يلـي     
 الموصــى الــصحة، تــشمل المؤشــرات  وفي مجــال . مقابــل أجــر، والترفيــه والرعايــة الشخــصية    

ــتم علــى يــد مهنــيين صــحيين      : يلــي مــا بهــا ــولادات الــتي ت نــسبة الوفيــات النفاســية؛ ونــسبة ال
مهـارات؛ ومعــدل الخــصوبة لــدى المــراهقين؛ وانتـشار وســائل منــع الحمــل لــدى النــساء؛    ذوي

. ومــشروعية الإجهــاض؛ والنــسبة المئويــة للأشــخاص الــذين يبلغــون عــن ســوء الحالــة الــصحية  
بمــا في ذلــك التقيــد بــالقوانين  مــن المؤشــرات المتعلقــة بالحوكمــة والمــساءلة، واقتــرح أيــضا عــدد

وأشــارت هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة إلى أهميــة المؤشــرات في مجــال العلاقــات    . التمييزيــة غــير
والآراء المتعلقــة بــأدوار المــرأة في المجتمــع، بمــا في ذلــك مــشاركتها في الجهــود الراميــة إلى تحقيــق 
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وفي مجـال العمـل والمـشاركة، أوصـت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة بمؤشـرات            . لبيئيـة الاستدامة ا 
وأخيرا، أشـارت الوكالـة   . تركز على مشاركة المرأة في الأسرة والمجتمع المحلي والحياة السياسية        

ن الـتي يتمـتعن فيهـا بالمـساواة     إلى أن النساء أبلغن عـن مـستويات سـعادة أعلـى نـسبيا في البلـدا             
  .ق، فاقترحت عدة مؤشرات للرفاه النفسيالحقو في
وأكد برنامج متطوعي الأمم المتحدة وجوب الاعتراف بالعمل التطوعي باعتباره موردا             - ٣٤

من الموارد الفعالة والمتجددة وعنصرا حيويـا في أي اسـتراتيجية إنمائيـة جديـدة، إذ يـشكل سـبيلا                    
عنـد   ويجـب أن تؤخـذ في الاعتبـار       . لمدنيـة إلى الحد من الاسـتبعاد الاجتمـاعي وتعزيـز المـشاركة ا           

إدراج  ودعـا برنـامج المتطـوعين إلى   . تقييم الرفاه أوجه تفاعل الناس فيما بينهم ومع البيئـة ككـل          
والحوكمـة   المؤشرات المتعلقة بالعمل التطوعي ومراعاة رأس المـال الاجتمـاعي والمـشاركة المدنيـة             

  .ف ضمن البعد الاجتماعي للسعادة والرفاهوحيوية المجتمعات المحلية وقدرتها على التكي
وأشارت كيانات الأمم المتحدة إلى أن نمو الناتج المحلي الإجمالي وحده لا يكفـل الحـد                  - ٣٥

ويمكـن ربـط الأعمـال المقبلـة        . من الفقر وعدم المساواة، ورحبت بمبادرة بوتان في مجـال الرفـاه           
يـة البـشرية الــذي يعتمـده البرنـامج الإنمــائي،     لفريـق بوتـان العامــل للخـبراء الـدوليين بنــهج التنم    

ــسلة المــشاورات المواضــيعية       ــة، وبسل ــع المــستوى المعــني بالاســتدامة العالمي ــق الرفي وبعمــل الفري
  .والوطنية التي استهلتها مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية

وبــدأت وكــالات الأمــم المتحــدة التركيــز علــى العديــد مــن جوانــب الرفــاه، بــدءاً             - ٣٦
فــة، وعلــى أهميــة العمــل التطــوعي بالحــصول علــى الغــذاء والخــدمات الأساســية والتعلــيم والثقا 

وحيــث إن غالبيــة فقــراء العــالم يعيــشون في المنــاطق . إيجــاد مجتمعــات محليــة مفعمــة بالحيويــة في
ــة وشــامل    ــة عادل ــة ريفي ــة، أشــير إلى ضــرورة تنمي ــعالريفي وأكــدت بعــض الوكــالات  . ة للجمي

وانعــدام الأمــن الغــذائي، ينبغــي اف الإنمائيــة للألفيــة، لا ســيما في مجــالي الفقــر تحقيــق الأهــد أن
  .يعتبر شرطا أساسيا للسعي إلى تحقيق السعادة على الصعيد العالمي أن
  

  الدراسات الاستقصائية الدولية والإقليمية الرئيسية المتعلقة بالرفاه ونتائجها  -خامسا  
ومـن عـدة دراسـات      . )١٥(لي والإقليمي لقيـاس الرفـاه     تجري جهود على الصعيدين الدو      - ٣٧

تأخـذ عينـات مـن جميـع        (الاسـتطلاع العـالمي لمركـز غـالوب         : استقصائية عالمية راسخة مـا يلـي      

__________ 
 قـصر المـرء آمالـه، ويتحقـق ذلـك           تتمثـل إحـداهما في    . أشار بعض الباحثين إلى استراتيجيتين لتعزيـز الـسعادة           )١٥(  

أما الطريقة الثانيـة    ). يرتبط ذلك بالمجتمعات التقليدية   (كثير من الأحيان عن طريق الحياة الدينية والروحية          في
ل التحديث، بتوسيع نطاق الفرص المادية والسياسة والاجتماعية المتاحـة للمـرء، عـن طريـق                فتتحقق من خلا  

 .التحولات في النظم الاقتصادية والسياسية ومنظومات القيم
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، والدراسـة  ) بلـدا ١٦٠ شخص في كل بلد في كل سنة، ويغطي حاليـا   ١ ٠٠٠مواطني العالم،   
ــصائية الا    ــة الاستقـ ــة، والدراسـ ــيم العالميـ ــصائية للقـ ــات   الاستقـ ــة، والدراسـ ــة الأوروبيـ جتماعيـ

ــا   ــصائية في أوروبـــ ــيا ) Eurobarometer(الاستقـــ ــة  ) Asiabarometer(وآســـ ــا اللاتينيـــ وأمريكـــ
)Latinobarómetro(             وكذلك الدراسات الاستقصائية الوطنية في العديد من البلدان، مـن بينـها ،

. وغيرهـا  الأمريكية واليابـان  إيطاليا وبوتان وجنوب أفريقيا والمملكة المتحدة والولايات المتحدة         
  .المعيشية ويُسأل عادة في الدراسات الاستقصائية عن مدى رضا المجيبين على أحوالهم

وكما أشـير إليـه سـابقا، تتركـز البحـوث المتعلقـة بالـسعادة والرفـاه أساسـا في البلـدان                        - ٣٨
 مجال الـسعادة علـى      وتكاد تنعدم في البلدان النامية دراسات عن الاتجاهات في        . المرتفعة الدخل 

ولم تـدرج سـوى أربعـة بلـدان     . المدى الطويل، بسبب الطبيعة المحدودة والمجزأة للبيانات المتاحة   
، ١٩٨٤-١٩٨١ناميــة في الموجــة الأولى مــن الدراســات الاستقــصائية للقــيم العالميــة في الفتــرة 

انــت الدراســة وك. ١٩٩٣-١٩٨٩بــدأت تغطيــة معظــم البلــدان بالموجــة الثانيــة في الفتــرة    إذ
ثاني أكبر مصدر للبيانات، حيث أُجريـت       ) Latinobarometer(الاستقصائية في أمريكا اللاتينية     

. وتوجـد في جنـوب أفريقيـا دراسـة لاتجاهـات نوعيـة الحيـاة        . ١٩٩٥كل سنة تقريبا منـذ عـام        
  .غير أن هناك مشاكل فيما يتعلق بإمكانية المقارنة بين هذه الدراسات الاستقصائية

الاقتـصادي    لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان     “مبادرة السعي إلى حياة أفضل    ”وتستند    - ٣٩
إلى تـوفير فهـم      وتهـدف  إلى توصيات اللجنة المعنية بقياس الأداء الاقتصادي والتقدم الاجتمـاعي،         

دم لتحقيـق مزيـد مـن التق ـ    بـه  أفضل للعوامل التي تؤثر في رفاه الشعوب والأمم ومـا يـتعين القيـام         
وفـرص العمـل والمجتمـع والتعلـيم      الإسـكان والـدخل  :  بعـدا هـي   ١١وتـستند إلى    . لصالح الجميـع  

والبيئة والمشاركة المدنية والصحة والرضا عـن الأحـوال المعيـشية والـسلامة والتـوازن بـين العمـل                   
 لمنظمــة التعــاون ٢٠١١ويــرد بحــث وتفــصيل هــذه الأبعــاد الأحــد عــشر في تقريــر عــام  . والحيــاة

مـا طعـم الحيـاة؟     (How’s Life? Measuring well-being نميـة في الميـدان الاقتـصادي، المعنـون    والت
، وهو أول محاولة على الصعيد الدولي ترمي إلى تقديم أفضل مجموعة مـن مؤشـرات                )قياس الرفاه 

 دليلـك  (“Your Better Life Index”كما أنشأت المنظمـة دليـل   . الرفاه القابلة للمقارنة والشاملة
  .)١٦(لدعم عملية رسم السياسات الرامية إلى تحسين نوعية الحياة) لتحسين الأحوال المعيشية

__________ 
 الأعضاء في منظمـة التعـاون   ٣٤ في الوقت الراهن لمحات عن البلدان الـ Your Better Life Indexيتضمن دليل    )١٦(  

يدان الاقتصادي، فضلا عن بلدين شريكين رئيسيين هما الاتحاد الروسي والبرازيل، علـى نطـاق       والتنمية في الم  
مواضيع الرفاه الأحد عشر، وسيشمل في نهاية المطاف بلدانا أخرى مـن البلـدان الرئيـسية الـشريكة للمنظمـة                  

ــد     ــصين والهن ــا وال ــوب أفريقي ــسيا وجن ــع   . وهــي إندوني ــن التفاصــيل في الموق ــد م ــالي انظــر المزي ــشبكي الت :  ال
www.oecdbetterlifeindex.org/. 
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ووُضع دليل التنمية البشرية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في محاولة للابتعاد عن مجـرد                - ٤٠
الاعتمــاد علــى النــاتج المحلــي الإجمــالي كمقيــاس للرفــاه الاجتمــاعي، ويــشمل الــدخل الحقيقــي   

ووُجدت بعض التناقضات بين دليل التنمية البشرية والترتيـب         . المعدل والعمر ومستوى التعليم   
  .من حيث الرضا عن الأحوال المعيشية للبلدان

جريت مجموعة متنوعة من الدراسات الاستقصائية المستقلة ووُضـعت مؤشـرات           كما أُ   - ٤١
عت مؤســسة الاقتــصادات الجديــدة، فعلــى ســبيل المثــال، وضــ. لتقيــيم المــستويات العامــة للرفــاه

وهــي هيئــة تفكــير مــستقلة، دلــيلا باســتخدام البيانــات العالميــة المتعلقــة بــالعمر المتوقــع والرفــاه    
ــوجي  ــر الإيكول ــدان  ويتــضمن مــا يــسمى بمؤشــر  . المتحقــق والأث ــا للبل ــسعيد ترتيب الكوكــب ال

ــن ــتي     م ــسعيدة ال ــة وال ــاة الطويل ــد  حيــث عــدد حــالات الحي ــا هــذه البل ان لكــل وحــدة   تنتجه
 ترتيبـا يـشمل     ٢٠١٢ لعـام    “مؤشـر الكوكـب الـسعيد     ”ويتـضمن تقريـر     . المدخلات البيئة  من

  .)١٧( بلدا، ونُشر هذا المؤشر للمرة الثالثة١٥١
وتفيد الدراسة الاستقصائية العالمية للألفية التي أجراها مركز غالوب بأن أكثر ما يهـم                - ٤٢

حة الجيدة والحياة الأسـرية الـسعيدة والعمـل والحريـة،           الناس في الحياة، حسب الأهمية، هو الص      
كما أشارت الدراسـات    . وغياب الحرب والعنف والفساد، ومستوى المعيشة، والدين والتعليم       

الاستقــصائية إلى أن أســعد البلــدان في العــالم هــي البلــدان المرتفعــة الــدخل ذات الــديمقراطيات    
تفعـة مـن المـساواة الاجتماعيـة والثقـة ونوعيـة            الفاعلة، لا سيما تلـك الـتي تـشهد مـستويات مر           

وأشــارت البحــوث المتعلقــة بالــسعادة في بلــدان منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان  . الحوكمــة
ــو   ــامي  شــــخص ٤٠٠ ٠٠٠الاقتــــصادي، الــــتي غطــــت نحــ ، إلى ١٩٩٧ و ١٩٧٥بــــين عــ

وتـرتبط سـلبيا   . المتوقـع السعادة ترتبط إيجابيا بالدخل المطلق، وبسخاء دولة الرفاه، وبالعمر        أن
بمتوسط عدد ساعات العمل ومقاييس تدهور البيئة والجريمة والانفتاح على التجارة ومعـدلات             

  .)١٨(التضخم والبطالة
. تشير البحوث إلى وجود علاقة بين مستوى الدخل والسعادة علـى المـستوى الفـردي            - ٤٣

تبـدو أكثـر أهميـة      ) اجح والتعليم منها الزواج الن  (ولكن بخلاف كفاية الدخل ثمة عوامل أخرى        
إلى حد كـبير، فـلا يبـدو أن البلـدان الـتي حـصلت علـى قـسط أكـبر مـن الغـنى أصـبحت أكثـر                     

وتتخذ السعادة منحنى صاعدا من حيث العمر حيث أفـاد الأشـخاص أنهـم كـانوا أقـل       . سعادة

__________ 
ــالي      )١٧(   ــشبكي الت ــع ال ــى الموق ــاح عل ــتاريكا    /www.happyplanetindex.org/about: مت ــام وكوس ــت ن ــل فيي ؛ وتحت

 .وكولومبيا أعلى مراتب مؤشر الكوكب السعيد

  )١٨(  Rafael Di Tella and Robert MacCulloch, “Gross National Happiness as an Answer to the Easterlin 

Paradox?”, Journal of Development Economics, vol. 86, No. 1, 2008.  
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ه أعلـى   وأفـادت النـساء مـستوى رفـا       . سعادة في منتصف العمر ولكن ازدادوا سعادة في آخـره         
ولم تعــد . واعتــبر أن الطــلاق والبطالــة أســوأ جــانبين ســلبيين مــن جوانــب الحيــاة . مــن الرجــال

تـثير اهتمـام النـاس نظـرا لاعتيـادهم          ) مثل زيادة الرواتب  (الأحداث الإيجابية والسلبية في الحياة      
ــا  ــة التكيـــف(إياهـ ــور ا ). عمليـ ــاث إلى أن الأمـ ــة للأشـــخاص  وتـــشير الأبحـ ــل أهميـ ــسبية تمثـ لنـ

سبيل المثال اهتم الأشـخاص الـذين شملتـهم البحـوث بالكيفيـة الـتي يعـاملون بهـا مقارنـة                      فعلى(
بغيرهم وبحجم دخلهم مقارنـة بـالآخرين حيـث أبلـغ عـن مـستويات سـعادة منخفـضة بـسبب                     

  .بة على هذه الأمور لم تكن كبيرةبيد أن الآثار المترت) عدم المساواة في الأجور
 الماضـية أدت التنميـة الاقتـصادية وإرسـاء الديمقراطيـة وزيـادة             ٢٥وخلال الـسنوات الــ        - ٤٤

العديـد   ولوحظ تراجـع ملحـوظ في  . اء العالمالتسامح الاجتماعي إلى زيادة السعادة في جميع أنح 
، ارتفــع المــستوى العــام ١٩٨١ومنــذ عــام . مــن البلــدان في أعقــاب إصــلاحات الــسوق مباشــرة

.  بلــدا يتــوافر لــديها بيانــات متسلــسلة زمنيــا٥٢ًن أصــل  بلــدا مــ٤٠للــشعور الــذاتي بالرفــاه في 
 ومركـز  World Values Surveysوأشار كل مـن مركـز وورلـد فـاليوز للدراسـات الاستقـصائية       

 إلى أن كلا من الـدانمرك وأيـسلندا والـسويد    Gallup World Pollsغالوب للاستطلاعات العالمية 
واحتلـت مجموعـة    . )١٩(ث الـشعور الـذاتي بالرفـاه      والنرويج وفنلندا احتلوا مركزا متقدما من حي      

بلدان من أمريكـا اللاتينيـة مراتـب مماثلـة رغـم انخفـاض مـستويات الثـروة والحكـم الرشـيد بهـا،                        
  .معية قوية وارتفاع مستوى التدينوهو ما يمكن تفسيره بوجود شبكات مجت

 الاتحـــاد واســـتندت البحـــوث بـــشأن الـــدول الـــشيوعية الـــسابقة حديثـــة العـــضوية في   - ٤٥
الأوروبي إلى الدراسات الاستقصائية لبرنامج يوروباروميتر في الدول المرشـحة لعـضوية الاتحـاد       

ــدول   ) ٢٠٠٤-٢٠٠١(الأوروبي  ــاروميتر في الــ ــامج يوروبــ ــصائية لبرنــ ــات الاستقــ والدراســ
ومؤشـرات التنميـة للبنـك الـدولي، وبالمقارنـة          ) ٢٠٠٧-٢٠٠٥(الأعضاء في الاتحـاد الأوروبي      

ــسياسية  مــع الم ــصادية وال ــة     (ؤشــرات الاقت ــاتج المحلــي الإجمــالي، والرضــا عــن حال ــل الن مــن قبي
 مـع زيـادة نـصيب الفـرد مـن الـدخل             ٢٠٠١وكانت الاتجاهات إيجابية بعد عـام       ). الديمقراطية

. القومي الإجمالي مصحوبة بارتفـاع مـستوى الرضـا عـن الحيـاة مقارنـة ببقيـة الاتحـاد الأوروبي                   
التي بدأت بمستويات أدنى من الرفاه زيـادة في مـستوى الرفـاه المبلـغ عنـه                 وأظهرت تلك الدول    

وقـد يكـون أحـد تفـسيرات       . مما يحمل معه مؤشرا قويا علـى إمكانيـة الالتقـاء مـع بـاقي الـدول                
ــادة المــشاركة       ــسعادة عــن طريــق زي ــة ســاهمت في تحقيــق ال هــذه الاتجاهــات هــو أن الديمقراطي

 ذلـك كـان هنـاك توقـع بحـدوث انخفـاض في مـستوى الرضـا                  ورغـم . والحرية والكرامة الوطنية  
__________ 

شمل متوســطات علــى مقيــاس متــدرج   الــتي تــ٢٠٠٠وفقــا لقاعــدة البيانــات العالميــة بــشأن الــسعادة لعــام      )١٩(  
، انظـر   )٣,٣(المرتبـة الأخـيرة     بـابوي في    م بينمـا تـأتي ز     ،)٨,٢(رك بأعلى نـسبة     نمامتع الد  تت ١٠ إلى   صفر من

www1.eur.nl/fsw/happiness/.  
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وأظهــرت رومانيــا، علــى ســبيل . عــن الحيــاة نتيجــة الأزمــة الاجتماعيــة والاقتــصادية في أوروبــا
  .)٢٠(٢٠٠٨المثال، تراجعا مطردا ابتداء من عام 

وبوجـــه عـــام، كانـــت البلـــدان ذات الـــدخل المرتفـــع وحـــدها هـــي مـــصدر البيانـــات    - ٤٦
وقـد أدت البيانـات الـتي تفيـد ثبـات          . ن الشعور الذاتي بالرفاه حـتى وقـت قريـب         المتسلسلة بشأ 

وفي الواقـع   . المسار إلى افتراض أن الرفاه الشخصي ظل ثابتا بين الأفراد والأمم على حد سواء             
ارتفــع مــستوى الإحــساس الــذاتي بالرفــاه ارتفاعــا طفيفــا، وازداد الإحــساس بالــسعادة بــشكل  

، والبرازيــل، مثــل الأرجنــتين(خفــضة الــدخل والبلــدان المتوســطة الــدخل  مطــرد في البلــدان المن
، )وبيرو، وتركيا، وجمهورية كوريا، وجنوب أفريقيـا، وشـيلي، والمكـسيك، ونيجيريـا، والهنـد         

  .)٢١(بينما شهد الرضا عن الحياة تراجعا محدودا في البداية تبعه ارتفاع حاد
  

  عيد الدوليالفروق في مستوى الرفاه على الص  -سادساً  
. ينبغي ألا يغيب عن البال أن مفهوم الناس عن السعادة والرفـاه يختلـف عـبر الثقافـات                 - ٤٧

فعلـى  . ويتجلى اختلاف المفاهيم عـن الـسعادة في شـكل معتقـدات مختلفـة عـن ماهيـة الـسعادة                   
. ســبيل المثــال، قــد يكــون مفهــوم الــسعادة في بعــض اللغــات مرتبطــا بــالحظ أو حــسن الطــالع   

 علــى ذلــك، قــد يعــزف النــاس في بعــض المنــاطق عــن الإبــلاغ عــن مــستوى ســعادتهم   وعــلاوة
وبالإضافة إلى ذلك، هنـاك الكـثير مـن المـسائل المنهجيـة الهامـة عنـد                 . أورفاههم لأسباب ثقافية  

تفسير الفـروق الوطنيـة في التقـارير العالميـة عـن الرفـاه، مـن قبيـل أسـلوب الاسـتجابة، ودوافـع                        
  .)٢٢(عن الذاكرة والتحيز الإيجابي فضلا ،تسويق الذات

إلا أن مقارنة مـستويات الرفـاه في سـبيلها إلى أن تـصبح أكثـر يـسرا مـع ازديـاد تـوافر                      - ٤٨
وأشـارت البحـوث إلى أن الفـروق    . التدابير القابلـة للمقارنـة دوليـا ومـا يـرتبط بهـا مـن عوامـل             

ــت أكـــبر في حـ ــ     ــستويات الـــسعادة كانـ ــة في مـ ــيم حيـــاة ا الدوليـ ــخاص منـــها  الات تقيـ لأشـ
وبالتــالي، بــالرغم مــن الاختلافــات الموثقــة  . التقييمــات الانفعاليــة لمــستويات الرفــاه المؤقــت  في

توثيقا جيدا في الطرق التي تغيرت بها التقييمات الذاتية بمـرور الـزمن وعـبر الثقافـات، ارتبطـت                   
__________ 

  )٢٠(  Sergiu Baltatescu, “A Success Story? Happiness in the New Post-Communist EU Member States”, 

working paper, University of Oradea, Romania, 20 November 2010. 

  )٢١(  Ronald Inglehart, “Faith and Freedom: Traditional and Modern Ways to Happiness” in International 

Differences in Well-Being, Ed Diener, Daniel Kahneman and John Helliwell, eds. (Oxford, Oxford 

University Press, 2010). 

 Shigehiro Oishi, Culture and Well-Being: Conceptual and Methodological Issues” in Internationalانظـر     )٢٢(  

Differences in Well-Being.  
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يـة والمؤسـسية   معظم الفـروق الدوليـة في تقيـيم الحيـاة بأوجـه الاخـتلاف في الظـروف الاجتماع            
  .)٢٣(والاقتصادية ولم تكن مرتبطة بالطرق المختلفة في تقييم هذه الفروق

ــصائية         - ٤٩ ــاليوز للدراســات الاستق ــان ف ــال أشــار كــل مــن مركــز يوروبي ــى ســبيل المث وعل
European Values Surveysومركزغــــالوب )٢٤( وورلــــد فــــاليوز للدراســــات الاستقــــصائية 
 أن العواطف التي حسب متوسـطها بمقيـاس العواطـف، مـن قبيـل               لاستطلاعات الرأي العالمية إلى   

. الإحساس بالمتعة والقلق والحـزن والاكتئـاب والغـضب اختلفـت اختلافـا طفيفـا مـن بلـد لآخـر                    
وأشـارت الموجـات   . وكان هنالك الكثير من التنوع على الصعيد الدولي فيما يتعلق بتقييم الحياة           

 بلـدا   ١٤٠راه مركز غالوب وطلب فيه إلى أشخاص مـن          الثلاثة الأولى من الاستطلاع الذي أج     
، ١٠تقييم حياتهم ككل، باستخدام مقياس كانتريل للتقيم الذاتي للحيـاة المتـدرج مـن صـفر إلى                  

ــين     ــة تراوحــت ب ــتي    ٣-٣إلى أن المتوســطات الوطني ــدنيا ال ــدان ذات التقييمــات ال ــة البل  لمجموع
:  للبلـدان الأربـع الأول     ٧,٧ يقـرب مـن      ضمت توجو وبوروندي، وسيراليون، وزمبـابوي، ومـا       

وعلاوة علـى ذلـك، أظهـرت بيانـات غـالوب أن البلـدان           . الدانمرك، وفنلندا، والنرويج، وهولندا   
 ولكـن   ،م تقييم الحياة لا تحتل هذا الموقع لمجرد انخفاض مستويات الدخل بهـا            الواقعة في أسفل سلّ   

  .)٢٥( اجتماعيةنظرا لأن ما تتعرض له من أضرار مادية يصحبه أضرار
وقــد أفــادت البحــوث أن مــتغيرات أخــرى، مثــل الثقــة الاجتماعيــة، وجــودة العمــل،      - ٥٠

وحرية الاختيار والمشاركة في الحياة السياسية، فضلا عن زيادة التسامح الاجتماعي، ثبت أنهـا              
اه وأدى إرساء الديمقراطية والتسامح الاجتمـاعي إلى تعزيـز رف ـ          .أكثر أهمية من مستوى الدخل    

وقــد تــؤدي المعــايير الاجتماعيــة  . الــشعب نظــرا لأنهمــا يوســعان نطــاق الخيــارات أمــام النــاس   
وبوجـه عـام،   . المتشددة إلى تقييد خيـارات النـاس الحياتيـة، ممـا يقلـل إحـساسهم الـذاتي بالرفـاه         

فقــد ثبــت أن النــاس أســعد حــالا في البلــدان الــتي تتميــز بالتنميــة الاقتــصادية، والحريــة وســيادة   
ــروة    . قــانون والحكــم الرشــيد ال ــة مــن قبيــل الث ــدخل(وتفــسر خــصائص اجتماعي ــة  ،)ال والحري

__________ 
  )٢٣(  John Helliwell, Christopher Barrington-Leigh, Anthony Harris, Haifang Huang, “International Evidence 

on the Social Context of Well-Being” in International Differences in Well-Being. 

تي البيانات المتعلقـة بالرفـاه في المقـام الأول مـن الدراسـات الاستقـصائية الـتي أجراهـا مركـز وورلـد فـاليوز                          تأ   )٢٤(  
 ٠٤-١٩٩٩ ، و ٩٩-١٩٩٤ ، و ٩٣-١٩٨٩ ، و ٨٤-١٩٨١(عدد متنام من البلدان في خمس موجـات          في
 ).٠٧-٢٠٠٥ و

 ,International Differences in Well-Being, Ed Diener, Daniel Kahneman and John Helliwellانظـر مقدمـة      )٢٥(  

eds. (Oxford, Oxford University Press, 2010). 
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في الــدخل (والمــساواة ) وســيادة القــانون الفــساد،(والــسلام والعدالــة ) الاقتــصادية والــسياسية(
  .)٢٦( في المائة من الاختلافات في متوسط سعادة الأمم٧٥والتعليم ) والمساواة بين الجنسين

كــا اللاتينيــة، وجــد أن مجــالات الحيــاة الأوثــق صــلة بالــسعادة، بحــسب درجــة    وفي أمري  - ٥١
وقـد وجـد   . العمـل والـصحة والـسكن   الرضا عن الوضـع الاقتـصادي والأصـدقاء و   : الأهمية، هي 

راء في غيــاب شــبكات أمــان مقدمــة    الــصداقات هــي آليــات هامــة للتكيــف بالنــسبة للفق ــ      أن
 مهمة في جميع المنـاطق وبـدا أن المجيـبين يقـدرون           ووجد أن الصلات الاجتماعية   . الحكومات من

وفي جميع المناطق، يتوقـف رضـا المـرء عـن حياتـه علـى               . قيمة الدعم المتبادل بينهم وبين الآخرين     
الدعم الاجتماعي إذ بدا أن المجيبين في غرب أوروبا وأمريكا الشمالية وأستراليا ونيوزيلندا أكثـر               

لاقتصادية من أولئك الذين يعيشون في أماكن أخرى ومع ذلـك           ثراء من الناحيتين الاجتماعية وا    
 الأشــخاص مــع الفوائــد المتحققــة  ويتكيــف. فهــم يعلقــون أهميــة أكــبر علــى الــدعم الاجتمــاعي  

يكـن   ولم. عد اتجاهـات الجريمـة والفـساد      تزايد الـدخول والتكـاليف المتكبـدة مـن جـراء تـصا             من
 وعلـى سـبيل المثـال، كانـت         .مـن الـدخل   هناك عامل موحـد يـربط بـين الـصحة ونـصيب الفـرد               

نسبة الكينيين الراضين عن حالتهم الصحية أعلى من نسبة الأمريكان وجاءت الولايات المتحـدة              
. نظـام الرعايـة الـصحية     بلدا من حيث ثقة الجمهور في١١٥في المركز الواحد والثمانين من بين   

للغايـة نقاطـا مرتفعـة علـى مقيـاس          وأحرزت بعـض البلـدان الـتي انخفـضت فيهـا المعـايير الـصحية                
  .في هذه البلدان كانوا هم الأسعدالسعادة إلا أن الأشخاص الأكثر صحة 

. وتشير البحوث إلى أن شـيوع الثقـة في المجتمـع مـسألة حيويـة مـن أجـل تحقيـق الرفـاه            - ٥٢
ة ، ظلــت مــستويات الثقــ)مثــل الولايــات المتحــدة والمملكــة المتحــدة (نــه في بعــض البلــدان أ إلا

ولـوحظ أيـضا أن ثمـة تراجعـا في العلاقـات الإنـسانية، يقـاس بزيـادة                  . تتناقص مع مـرور الـزمن     
ــاض المــشاركة          ــذلك انخف ــة وتفكــك الأســر وك ــصال والخــوف والريب ــة وصــعوبات الات العزل

ــة ــدخل،  . الاجتماعي ــدان المرتفعــة ال ــد مــن البل ــانون   ثمــة وفي العدي ــاس يع  أعــداد كــبيرة مــن الن
اب، بمـا في ذلـك الـشباب الـذين قـد يـشعرون بالغربـة عـن المكـان وعـدم                 الإجهـاد والاكتئ ـ   من

م المــساواة إلى تــدمير الـــسعادة   وبالإضــافة إلى ذلـــك، يــؤدي تزايــد عـــد   . ارتيــاح في المدرســة  
ومـع ذلـك، أدى العمـل التجـريبي المتعلـق بآثـار عـدم               . خـلال زيـادة التـوترات الاجتماعيـة        من

  .تائج متباينة للغايةنلى المساواة على الرضا عن الحياة إ
  

__________ 
  )٢٦(   Ruut Veenhoven, “How Universal is Happiness?” in International Differences in Well-Being. 
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  الاستنتاجات والتوصيات  - سابعا  
ــستويات          - ٥٣ ــع م ــى رف ــصرنة ســاعدت عل ــصادي والع ــو الاقت ــد النم ــن أن فوائ ــالرغم م ب

ــؤدي         ــة الاحتياجــات الأساســية، لا ي ــضمن تلبي ــه ي ــدخل، بخــلاف أن ــاع ال ــإن ارتف ــشة، ف المعي
لاستقـصائية إلى أن الـشعور العـام        وتـشير الدراسـات ا    . بالضرورة إلى زيادة الرفاه بدرجة أكـبر      

 محــيط الأســرة والــصداقة، فــضلا بــالأمن، بمــا في ذلــك الأمــن الــوظيفي، والــشبكات القويــة في 
وبالتــالي، فــإن . حريــة التعــبير والعوامــل الأخــرى، تــؤثر تــأثيرا قويــا علــى رفــاه الأشــخاص  عــن

 في تعزيــز العديــد اج إلى النظــرالحكومــات، بالتعــاون مــع أصــحاب المــصلحة الآخــرين، قــد تحتــ
وقـد أشـارت الدراسـات الاستقـصائية        . جوانب الرفاه بما يتجاوز نمو الناتج المحلي الإجمـالي         من

ــة، وجــودة العمــل       ــسياسات، لــضمان ارتفــاع العمال ــة إلى الحاجــة لتــدخلات متعلقــة بال الحالي
مـة علـى    والوصول إلى مجتمع قـوي يتمتـع بدرجـة عاليـة مـن الثقـة والاحتـرام، والحوكمـة القائ                   

ية والتعلـيم  المشاركة، ومستوى راق من الرعاية الصحية الجسدية والعقليـة ودعـم الحيـاة الأسـر         
  .عالي الجودة للجميع

الاعتـراف بـأن النـاتج المحلـي الإجمـالي لـيس            ) ١(وبوجه عام، تشجع الحكومات علـى         - ٥٤
جتماعيـة بـصورة    إحـداث التكامـل بـين الـسياسات الاقتـصادية والا          ) ٢(المؤشر الوحيـد للرفـاه      

وضــع مؤشــرات للرفــاه لتوجيــه ورصــد ) ٤(وضــع سياســات محــددة لحمايــة البيئــة ) ٣(أفــضل 
  .اشى مع أهداف التنمية المستدامةعملية وضع السياسات بما يتم

  :وتشجع الحكومات على القيام بما يلي  - ٥٥
لإجمـالي  النظر في استخدام مفهوم أوسع نطاقـا للرفـاه، يتجـاوز النـاتج المحلـي ا                 )أ(  

دية والنمو الاقتصادي، واعتماد نموذج اقتصادي جديـد يـشمل الجوانـب الاجتماعيـة والاقتـصا              
  .والبيئية للتنمية المستدامة

اســتخدام بيانــات موضــوعة بعنايــة ومنتظمــة، وواســعة النطــاق عــن الــسعادة      )ب(  
كلــي د الوالرفــاه باعتبارهــا مؤشــرا أكثــر ملاءمــة لتحــسين صــنع الــسياسات في مجــال الاقتــصا   

  .وتوجيه عملية تقديم الخدمات
إجراء مشاورات واسعة النطاق، بمشاركة جميـع أصـحاب المـصلحة، لتحديـد               )ج(  

وترتيب أولويات مؤشرات الرفاه التي تنطوي على إمكانية تكـوين رؤيـة مـشتركة للـسبل الـتي                  
  . الاجتماعي واستدامته عبر الزمنيمكن من خلالها تحقيق التقدم
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ــيع نطــاق      إصــدار  )د(   ــر في توس ــة للنظ ــب الإحــصائية الوطني ــات إلى المكات  تعليم
ويمكــن أن تتحــدد معــالم نظــام التقيــيم علــى      . محتــوى الرفــاه في نظمهــا الإحــصائية الوطنيــة    

الزمن بحيث يمكن الحكـم علـى الـسياسات مـن خـلال مـا أحدثـه مـن تغـييرات في الـسعادة                          مر
  .ة من وحدات صافي النفقات العامةلكل وحد
ــدان        )ـه(   ــاس في البل ــة الن ــسعادة لغالبي ــة لل ــة الحــد الأدنى مــن الظــروف المؤدي كفال

المرتفــع، المنخفــضة الــدخل، فــضلا عــن الفئــات المــستبعدة في البلــدان ذات الــدخل المتوســط و   
حقــوق الإنــسان الأساســية ) ٢( الحــصول علــى الغــذاء والخــدمات الأساســية و ) ١(قبيــل  مــن

قيق أهـداف الرفـاه     لحد من أوجه عدم المساواة، قبل السعي إلى تح        ا) ٣( والحماية الاجتماعية و  
  .الأوسع نطاقا

الــدعوة إلى ربــط أعمــال فريــق بوتــان العامــل للخــبراء الــدوليين في المــستقبل      )و(  
ــم المتحــدة         ــامج الأم ــشرية لبرن ــة الب ــام، والمؤشــر القياســي للتنمي ــة للأمــين الع ــادرات الحالي بالمب

 مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، والمبادرات الأكاديمية ومبـادرات          الإنمائي، وآليات متابعة  
  .المجتمع المدني في المجالات ذات الصلة

  


