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  الدورة السابعة والستون
   من جدول الأعمال١٣٠ و ٩البندان 

  تقرير المجلس الاقتصادي والاجتماعي
        ٢٠١٣-٢٠١٢الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 

ــذها         ــررات الـــتي اتخـ ــرارات والمقـ ــة عـــن القـ ــة الناجمـ التقـــديرات المنقحـ
 ـــ المجلــــس ه الاقتــــصادي والاجتمــــاعي في دورتيــــه التنظيميــــتين ودورتـ

  ٢٠١٢الموضوعية لعام 
    

  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    
  
ــام       - ١ ــر الأمــين الع ــة في تقري ــشؤون الإدارة والميزاني ــشارية ل ــة الاست ــق نظــرت اللجن المتعل
ــصادي       ب ــس الاقتـ ــذها المجلـ ــتي اتخـ ــررات الـ ــرارات والمقـ ــن القـ ــة عـ ــة الناجمـ ــديرات المنقحـ التقـ

واجتمعـــت ). A/67/503/Add.1 (٢٠١٢لعـــام المـــستأنفة الموضـــوعية والاجتمـــاعي في دورتـــه 
  .اللجنة أثناء نظرها في التقرير بممثلي الأمين العام الذين قدموا معلومات وتوضيحات إضافية

  
  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي  البعد الإقليمي للتنمية في :٢٠١٢/٣٦القرار    

ــرار    - ٢ ــ٢٠١٢/٣٦بموجـــب القـ ــاعي  ، أيـ ــصادي والاجتمـ ــة  د المجلـــس الاقتـ ــرار اللجنـ قـ
ــة البحــر الكــاريبي     ــة ومنطق ــصادية لأمريكــا اللاتيني ــة  ) ٣٤-د (٦٧٤الاقت ــذي طلبــت اللجن ال

يتصدى بسرعة وبطريقة مناسبة للتحديات الاستراتيجية الناشـئة          التنفيذي أن  أمينهابموجبه إلى   
، آخـذا   ٢٠١٥ ل التنميـة لمـا بعـد عـام        عن الأنشطة المختلفة المضطلع بهـا لـصياغة جـدول أعمـا           

وطلبـت اللجنـة    . بعين الاعتبار احتياجات منطقـة أمريكـا اللاتينيـة والبحـر الكـاريبي وأولوياتهـا              
 أن يكفــل التنــسيق الاســتراتيجي لمنظومــة الأمــم المتحــدة الاقتــصادية أيــضا إلى أمينــها التنفيــذي



A/67/577/Add.1
 

2 12-64847 
 

ية التنـسيق الإقليميـة، وبالتـشاور مـع         على الصعيد الإقليمي دعما لجهود التكامل، من خلال آل        
  ).٦  و٥، الفقرتان A/67/503/Add.1انظر  (المنظمات الإقليمية ودون الإقليمية الأخرى

ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن أوجه التقدم الـتي حققتـها العمليـات                - ٣
ومنها مـا  لكاريبي في العقد الماضي،    في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر ا      الإقليمية ودون الإقليمية  

 تزايـد الطلـب   نـشأ عنـها   دول أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي،            حققته مؤخرا جماعـة   
 لطلبـات تعـني   وهـذه ا  . اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي       لأمريكا   على تعاون اللجنة الاقتصادية   

ــادة  ــل  في زي ــبء العم ــوع ع ــتي  وفي تن ــف   المجــالات المواضــيعية ال ــا مختل ــات دون تتناوله المنظم
 بـين  تيسير الحوار الأقـاليمي في قوم بدور اللجنة الاقتصادية ت أن  ببلغت اللجنة أيضا    وأُ.الإقليمية

وتلاحـظ  . الـشركاء غيرهـم مـن     دول أمريكا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي و          أعضاء جماعة   
 دعــم العمليــات الإقليميــة ودون فيالاقتــصادية اللجنــة الــذي تؤديــه دور الــاللجنــة الاستــشارية 

  .الإقليمية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
يشير إلى الوثيقـة الختاميـة لمـؤتمر        ) ٣٤-د (٦٧٤وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن القرار        - ٤

 إلى ٢٠مــــن   المعقــــود في ريــــو دي جــــانيرو، البرازيــــل،ةالأمــــم المتحــــدة للتنميــــة المــــستدام
قـــرار الجمعيـــة العامـــة (“ المـــستقبل الـــذي نـــصبو إليـــه” المعنونـــة ٢٠١٢يونيـــه /حزيـــران ٢٢
وفي هذا الصدد تذكِّر اللجنة بالملاحظات الـتي أبـدتها في تقريرهـا عـن     ). ، المرفـق  ٦٦/٢٨٨

  ).A/67/641انظر (التقديرات المنقحة الناجمة عما تقرَّرَ في ذلك القرار 
  

  مقترح إعادة تصنيف وظيفتين     
 معـززين   دعـم ومـساعدة   تقـديم   ضمان  وظيفـتين ل ـ  تـصنيف   ح الأمين العام أن يعاد      يقتر  - ٥

في  الـوارد الطلـب    من أجل تلبية     إلى اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي       
  :التاليعلى النحو ، وذلك )٣٤-د (٦٧٤ هاقرار

 يــام بمهــام مــدير  للق٢- إلى الرتبــة مــد١-الرتبــة مــدمــن ظيفــة واحــدة رفــع و  )أ(  
الإقليميــة  ، الأنــشطة دون١٢في إطــار البرنــامج الفرعــي ، المكتــب دون الإقليمــي في المكــسيك

، وهــو ٢٠١٣-٢٠١٢مــن الميزانيــة البرنامجيــة لفتــرة الــسنتين في المكــسيك وأمريكــا الوســطى، 
   دولار؛١٣ ٤٠٠إلى زيادة صافية قدرها سوف يؤدي  ما

 للقيـام بمهـام موظـف       ٥- إلى الرتبـة ف    ٤-فوظيفـة واحـدة مـن الرتبـة         رفع    )ب(  
التوجيـه التنفيـذي    ، تحت بنـد      في سانتياغو  ،للشؤون السياسية في مكتب الأمين التنفيذي للجنة      

انظــــر  ( دولار ٢٦ ٢٠٠قــــدرها  يــــؤدي إلى زيــــادة صــــافية   وهــــو مــــا ســــوف  والإدارة، 
A/67/503/Add.1 ٨، الفقرة .(  
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لــدى تقــديم المقتــرحين، التقيــد بــالإجراءات  وتأمــل اللجنــة الاستــشارية أن يكــون قــد تم،  
الواجبة المتعلقة بإعادة التصنيف، وإعمـال جميـع المعـايير المنطبقـة، وذلـك بـالنظر إلى أهميـة                   
كفالة التطبيق المنهجي لكافة المعايير المتصلة بعمليات إعادة التصنيف متى قُدم طلب يتعلق 

  .بعملية من هذا القبيل
مت إلى اللجنـة معلومـات عـن المهـام المقترحـة للوظيفـة المطلوبـة              ولدى الاستفسار، قُد    - ٦

 الــشؤون الــسياسية وتخطــيط الأنــشطة  ت، والــتي تــشمل صــياغة اســتراتيجيا ٥-مــن الرتبــة ف
وفي ضوء المعلومات المقدمـة، لـيس لـدى اللجنـة اعتـراض علـى إعـادة                 . التشغيلية وتنفيذها 

  .٥-لرتبة ف إلى ا٤-التصنيف المقترحة للوظيفة من الرتبة ف
، عنـد   ٢-الرتبة مد  إلى   ١-من الرتبة مد  وظيفة  وفيما يتصل بإعادة التصنيف المقترحة ل       - ٧

دمت إلى اللجنـة الاستـشارية      قُ ـ المطلوبـة،    ٢-الرتبـة مـد    المقترحـة لوظيفـة      المهـام الاستفسار عن   
ــد بأنهــا تــشمل معلومــات  ــع المــوظفين  بــين تنــسيق ال تفي ــذين يقومــون بمهــام جمي تــب  في المكاال

 ســانتياغو، ومــساعدة الأمــين التنفيــذي بالحــد مــن تسلــسل المــساءلة الإداريــة  الموجــودة خــارج
 الهيكـل التنظيمـي المقتـرح     الاستـشارية دم للجنـة كمـا قُ ـ ). المرفـق الأول انظـر  ( التابع له مباشرة  

وتلاحــظ اللجنــة أن ). المرفــق الثــانيانظــر  (٢٠١٣-٢٠١٢للجنــة الاقتــصادية لفتــرة الــسنتين 
الأنـشطة دون الإقليميـة     ،  ١٣ضع البرنـامج الفرعـي      ت ـ أن   ا المقترحة من شأنه    التنسيق مهام

، الأنشطة دون الإقليميـة في      ١٢تحت إشراف البرنامج الفرعي     ،  في منطقة البحر الكاريبي   
ولـذلك  . يرات هيكليـة في اللجنـة الاقتـصادية   ي تغ ـ، ممـا يـستتبع  المكسيك وأمريكا الوسـطى  
تقديمه في سياق الميزانية وأن يعيد  يراجع مقترحهأن ينبغي ين العام فإن اللجنة ترى أن الأم

  . ضرورياارتأى ذلك  إذا٢٠١٥-٢٠١٤البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  مقترح إلغاء وظيفة    
ــر أن    - ٨ ــذكر التقري ــصافية الناجمــة عــن إعــادة   ي ــادة ال ــصنيف المقترحــة الالزي ــة  ت  برفــع رتب

 شـعبة التنميـة الاقتـصادية في        في ٢-رتبـة ف  بوظيفـة   المقتـرح ل  غاء  لإلا الوظيفتين، سوف يقابلها  
 ١٠٥ ٨٠٠(، سياســـات الاقتـــصاد الكلـــي والنمـــو ٣ســـانتياغو، في إطـــار البرنـــامج الفرعـــي 

ــغ     )دولار ــورات بمبل ــه وف ــشأ عن ــذي ستن ــسبة ل٦٦ ٢٠٠ وال ــام  دولار بالن المرجــع  (٢٠١٣ع
 المقتـرح   ٢- الرتبـة ف   مهـام وظيفـة   ده أن   وقُدم كذلك إيضاح مفا   ). ١١  و ٩نفسه، الفقرتان   

المقتـرح  لغـاء   ، لن يكـون للإ    لذلك. الشعبة المعنية  سوف يستوعبها الموظفون الباقون في    إلغاؤها  
وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية      ). ١٠المرجـع نفـسه، الفقـرة       (برامج  ال ـأي أثر سلبي على تنفيـذ       

، كـان الأمـين العـام قـد اقتـرح،      ٢-فأنه، بالإضافة إلى المقترح الحالي بإلغاء وظيفة برتبـة     
 في ٢- سبع وظائف برتبة فء، إلغا٢٠١٣-٢٠١٢في الميزانية البرنامجية المقترحة للفترة   



A/67/577/Add.1
 

4 12-64847 
 

ــاب   ــار الب ــا  ، ٢١إط ــة في أمريك ــصادية والاجتماعي ــة الاقت ــة التنمي ــة البحــر  اللاتيني  ومنطق
الاستـشارية  واللجنة ). ١٣- والجدول خامسا  ٧٠-، الفقرة خامسا  A/67/7انظر(الكاريبي  

تثني على الأمين العام لسعيه إلى التعويض عن التكاليف الإضافية لمقترحيْ إعادة التصنيف             
 تتيح فرصة لطالبي العمـل الخـارجيين لكـي          بإلغاء وظيفة، ولكنها تعتبر أن وظائف المبتدئين      

يبحثوا عن عمل في الأمم المتحدة وفرصة لهذه الأخيرة لكي تضخ دمـا جديـدا في ملاكهـا                  
كما أن تنـوع رتـب الوظـائف       ). ١٣٩  و ١٠٣، الفقرتان   A/67/545انظر أيضا   (الوظيفي  

. في منظمة ما من شأنه أن يكفل هيكلا تنظيميا متوازنا لا تطغى عليه وظائف الرتب العليا
ولكن بـالرغم مـن هـذه الـشواغل، ونظـرا إلى أنـه بإمكـان اللجنـة الاقتـصادية إنجـاز المهـام                  

ــة لا تعت ــ ٢-تبــة فالمقترحــة لوظيفــة الر رض علــى  في حــدود القــدرة القائمــة، فــإن اللجن
  .مقترح إلغاء تلك الوظيفة
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  المرفق الأول
ــد        ــة م ــة الرتب ــام المقترحــة لوظيف ــا    في ٢-المه ــصادية لأمريك ــة الاقت اللجن

  اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
  

مين للأمـين التنفيـذي،   تحـت الإشـراف والتوجيـه العـا    : الإطار التنظيمي والعلاقات الإشـرافية   
  : يكون المدير مسؤولا عن أداء الواجبات التالية

 الموجـــودة خـــارج في المكاتـــب الـــذين يقومـــون بمهـــامجميـــع المـــوظفين بـــين تنـــسيق ال  •  
بالحــد مــن تسلــسل المــساءلة    في أداء مهامــه ســانتياغو، ومــساعدة الأمــين التنفيــذي    

  .ةالإدارية التابع له مباشر
  .لبرامج الرئيسية للمنظمة في كافة المكاتب الموجودة خارج المقرتوجيه وإدارة ا  •  
الإسهام في صياغة الاستراتيجيات والسياسات العامة لـلإدارة عـن طريـق المـشاركة في        •  

مختلـــف اللجـــان، وإعـــداد الوثـــائق بـــشأن مـــسائل الـــسياسة العامـــة والقيـــام، حـــسب 
ــام؛ وا     ــل الأمــين الع ــدى وكي ــشاري ل ــدور است ــضاء، ب ــة  الاقت لإســهام في الإدارة العام
 .لأنشطة الإدارة وعملياتها في المكاتب دون الإقليمية والوطنية

  . أو برامج إدارة التغيير/توفير القيادة في وضع البرامج المبتكرة و  •  
وضع وتنفيذ برنامج العمل الفني للمكاتب دون الإقليمية والوطنية الخاضـعة لإشـرافه،               •  

  .ص الموارد لإتمام النواتج وإنجازها في المواعيد المحددةوتحديد الأولويات وتخصي
 في مختلـف المجـالات وتنـسيقه داخـل المكاتـب       لالقيام، في المواعيد المحددة، بإنجـاز العم ـ        •  

دون الإقليميــة والوطنيــة ومــع المؤســسات الأخــرى التابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة          
 .والجهات المانحة والوكالات، حسب الاقتضاء

ــة        •   ــل اللجن ــة مث ــة الدولي ــات الحكومي ــارير لتقــديمها إلى الهيئ ــة إعــداد التق ــسيق ومراقب تن
الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة، ولجنــة البرنــامج والتنــسيق والمجلــس الاقتــصادي 

 .والاجتماعي والجمعية العامة وسائر أجهزة تقرير السياسات، حسب الاقتضاء

الـبرامج أو عـن المـسائل       /الحكوميـة الدوليـة عـن أداء الميزانيـة        تقديم التقارير إلى الهيئات       •  
 .الفنية، حسب الاقتضاء، ولا سيما التقارير السنوية أو نصف السنوية/البرنامجية

ضــمان أن تفــي النــواتج الــتي تحققهــا المكاتــب دون الإقليميــة والوطنيــة بمعــايير جــودة      •  
وكفالـة أن  . ة على بيانات شـاملة عالية؛ وأن تكون التقارير واضحة وموضوعية وقائم      
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 المعـايير المطلوبـة قبـل الانتـهاء    تفي جميع النواتج التي تحققها المكاتب الخاضعة لإشرافه ب     
 .لولايات ذات الصلةل امتثالها لضمان من إنجازها

الإداريـة اللازمـة لـسير العمـل في المكاتـب دون الإقليميـة              /المهـام البرنامجيـة   ب الاضطلاع  •  
 ورصـد   وتحديـد ، بمـا في ذلـك إعـداد الميزانيـات،         لإشراف على تلـك المهـام      وا والوطنية

برامج وإعــداد الــ/الميزانيــةتقــديم التقــارير عــن أداء  والحاسمــة،معــايير الأداء والمؤشــرات 
ــائج، وتقيـــيم أداء المـــوظفين، و القائمـــة المـــدخلات للميزنـــة  إجـــراء علـــى أســـاس النتـ

 .هموتقييم للوظائف الشاغرةرشحين مع المالمقابلات 

إيــلاء الاعتبــار الإقليميـة والوطنيــة مــع  دون  علــى تعــيين المــوظفين للمكاتــب الإشـراف   •  
  .الجغرافي والجنساني والقيم المؤسسية الأخرىللتوازن  الواجب

؛ هموتدريب ـمهـاراتهم    وتطـوير     وتـوجيههم  إشـرافه العاملين تحت   الموظفين  إدارة شؤون     •  
ــاعي والتواص ــ   ــل الجم ــشجيع روح العم ــة    ت ــب دون الإقليمي ــوظفين في المكات ــين الم ل ب

  .التنظيميةوفي سائر الوحدات والوطنية 
تمثيــل  ؛الموضــوعية وغيرهــا المتعلقــة بالمــسائل الاجتماعــات والحلقــات الدراســيةرئاســة   •  

المـشتركة  و ة والإقليمي ـ ةالدولي ـ والحلقات الدراسـية والمـؤتمرات    في الاجتماعات   نظمة  الم
 في مـسألة    الفنيـة /ةالخـبرة البرنامجي ـ    ير تـوف  ؛علـى مـستوى رفيـع     ودة  المعق ـبين الوكالات،   

التنظيميـــة مـــع ممثلـــي المؤســـسات  ووضـــوعية الم/برنامجيـــةعقـــد المناقـــشات ال أو معينـــة
  .الأخرى

  . الإدارة العليا للمنظمةحسبما تطلبهصلة الخرى ذات الأواجبات الأداء   •  
  

  الكفاءات    
ــة مجــال العمــل  : الحــس المهــني  •   ــتعين ددة المحــالات المجــالفــني بــشكل عــام و معرف الــتي ي

فنيـة  المـسائل ال  الورقـات المتعلقـة ب    تقـارير و  عـداد ال  القدرة علـى إ   إبداء   الإشراف عليها؛ 
القـدرة علـى تطبيـق قواعـد الأمـم المتحـدة            إبـداء     وتـصحيحه؛  عمل الآخرين مراجعة  و

العمــــل تـــزاز ب الاع ؛العمـــل مـــسائل   التوجيهيـــة في  هـــا  ومبادئا وسياســـاته ولوائحهـــا 
 التحلـي بالـضمير المهـني    الكفـاءة المهنيـة والـتمكن مـن الموضـوع؛            وإثباتوالإنجازات؛  

ــاء ب و ــة في الوف ــات، الفعالي ــرام الالتزام ــائج؛   واحت ــق النت ــد وتحقي ــن  المواعي الانطــلاق م
عنـد مواجهـة المـشاكل الـصعبة أو         الثبات  الشخصية؛  وليس من المصالح    افع المهنية   ودال

  . في المواقف العصيبةافظة على الهدوءالمحالتحديات؛ 
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؛ تفــسير   للآخــرين الإصــغاء  بــشكل واضــح وفعــال؛    التحــدث والكتابــة   :التواصــل   •  
الاستفـسار قـصد    ناسـب؛   المشكل  ال ـبا والإجابة   صحيحيصدر عن الآخرين تفسيرا      ما

لهجـة  تكييـف الكـلام وال    تجاهين؛  الا الاتصال في    والحرص على أن يكون   ،  الاستيضاح
الانفتـاح في   الحوار حسب الأشخاص الموجـه لهـم الخطـاب؛ إبـداء            وب وشكل   سلالأو

   .وإطلاع الآخرين على المعلوماتتبادل المعلومات 
ــاعي   •   ــل الجم ــل :العم ــة؛     العم ــداف المنظم ــق أه ــزملاء لتحقي ــع ال ــاون م ــاس  بالتع التم

لم  للـتع  الاسـتعداد ؛  مفكـار الآخـرين وخـبرته     لأ التقـدير الحقيقـي    عن طريق    الإسهامات
القـرار النـهائي    دعـم   ؛   الشخـصية  تقديم المصلحة الجماعية علـى المـصلحة      من الآخرين؛   
؛ الشخــصيوقــف المعكــس تمامــا ي لا إذا كــانحــتى والأخــذ بــه  الفريــق الــذي يتخــذه
 .فريق وتقبل المسؤولية المشتركة عن أوجه قصور الفريقال لإنجازات الشعور بالفخر

ضـحة تتـسق مـع الاسـتراتيجيات المتفـق عليهـا؛             أهـداف وا   وضع :التخطيط والتنظيم   •  
 تخـصيص ؛  حـسب الحاجـة   الأولويـات   تكييـف   والمهـام ذات الأولويـة؛       الأنـشطة تحديد  

للطـوارئ  والتحـوط   العمـل؛ توقـع المخـاطر       لإنجـاز   القدر المناسب من الوقت والمـوارد       
الوقـت  اسـتخدام   عنـد الـضرورة؛     وتعديلـها   الخطط والإجراءات   رصد  عند التخطيط؛   

  .كفاءةب
تقـع  النـواتج الـتي   تحقيـق  الالتزامات؛ الوفاء بجميع المسؤوليات و  الأخذ بزمام    :المساءلة  •  

التـصرف في   ؛   المقـررة  ومعايير الجودة في حدود المواعيد والتكاليف      تهؤوليفي نطاق مس  
ــة؛   إطــار ــوائح والقواعــد التنظيمي ــال لل ــوالمرؤوســين ودعــم  الامتث ــة وتحمــل  يرفت  الرقاب

وأوجـه   الشخـصية    أوجـه القـصور   عـن    المـسؤولية تحمـل    ؛عـن المهـام المـسندة     المسؤولية  
  . وحدة العمل، حيثما ينطبق ذلكقصور

ــداع  •   ــسعي الحثيــث  :الإب ــبرامج أو الخــدمات؛  ال ــدة  عــرض  لتحــسين ال ــارات جدي خي
إقنـاع  ديـدة و  الجفكـار   التـرويج للأ   ؛أو تلبيـة احتياجـات العمـلاء      اكل  ومختلفة لحل المش  

الـتفكير  ؛ المألوفـة ديدة وغـير  الجفكار الأالمجازفة المدروسة لتطبيق    ؛  هاظر في النبالآخرين  
؛ عـدم الاقتـصار   ديدة لتسيير الأمـور والأساليب الجفكار إيلاء الاهتمام للأ؛  التجديدي
  . أو النهج التقليديةالسائد بالتفكير على الأخذ

الحـرص علـى     و “عمـلاء ”الخـدمات   لهـم   لـذين تقـدم     اع   جمي اعتبار :العملاءلاهتمام ب ا  •  
والمحافظة عليهـا    شراكات مثمرة مع العملاء      إقامة؛  هممن وجهة نظر  الأمور  إلى  النظر  
 الحلـول   ومطابقتها مـع  احتياجات العملاء   هم؛ تحديد    واحترام كسب ثقتهم  خلال   من

ل مواكبــة هــا مــن أجــالتطــورات الجاريــة داخــل بيئــة العمــلاء وخارج رصــد المناســبة؛ 
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 في الانتكاســاتالمحــرز أو  التقــدم العمــلاء علــىإطــلاع وتوقــع المــشاكل؛ المــستجدات 
  .المنتجات أو الخدمات إلى العميللتقديم زمني الدول الوفاء بالجالمشاريع؛ 

  الـتي يؤديهـا؛    هنـة الم/الوظيفـة  مواكبـة التطـورات الجديـدة في         :الالتزام بالتعلم المستمر    •  
الـزملاء   تعلـم     في الإسـهام شخـصي؛   الهـني و  الم  علـى الـصعيدين    للتطـور  بنـشاط    يسعال

طلب ملاحظات الآخـرين مـن أجـل        الرغبة في التعلم من الآخرين؛       إبداءوالمرؤوسين؛  
  .التعلم والتحسن

ــوجي   •   ــوعي التكنولـ ــة؛  :الـ ــا المتاحـ ــة التكنولوجيـ ــق  مواكبـ ــه التطبيـ ــم أوجـ ــد  فهـ المفيـ
في  لتطبيـق التكنولوجيـا    سعي الحثيـث  ال ـ؛   وحـدود ذلـك    لتكنولوجيا في عمـل المكتـب     ل
  . الرغبة في تعلم التكنولوجيا الجديدةإبداءلمهام المناسبة؛ ا

  
  الكفاءات الإدارية    

 الآخـرين  ين تمك ـيرغبـون في الاقتـداء بـه؛   خـرين  يجعـل الآ نمـوذج  التـصرف ك  :القيـادة   •  
لراميــة إلى اســتراتيجيات الافي وضــع القيــام بــدور اســتباقي  لترجمــة الرؤيــة إلى نتــائج؛  

  والمحافظـة عليهـا مـن أجـل        علاقات مع طائفة واسعة من النـاس       إقامةتحقيق الأهداف؛   
 الـسعي إلى إيجـاد   مـن خـلال   الخلافات وحلها؛ توقع  تأييدحتياجات وكسب ال  الافهم  

 عـدم الاكتفـاء بقبـول    التحـسينات؛   إدخـال   لتغـيير و  لمحـرك   توافقية؛ القيام بدور    حلول  
القيــادة وتحمــل تــوفير  ؛غــير مألوفــةالــشجاعة لاتخــاذ مواقــف بالتحلــي ؛ قــائمالوضــع ال

المنظــور الجنــساني وضــمان المــشاركة المتــساوية للمــرأة   عــن تعمــيم مراعــاة  سؤولية المــ
ــع مجــالات العمــل؛   ــة والرجــل في جمي ــداء الدراي ــزام بتحقيــق  ب إب الاســتراتيجيات والالت

  .هدف التوازن بين الجنسين في التوظيف
 تقديم معلومـات واضـحة عـن       القضايا الاستراتيجية والفرص والمخاطر؛      تحديد :الرؤية  •  

 رسـم توجـه تنظيمـي شـامل       الصلات بين استراتيجية المنظمة وأهداف وحـدة العمـل؛          
  .ية المستقبلللإمكانات إشاعة التحمس؛ التوجه ذلك لاتباعإلهام الآخرين وومقنع، 

اسـتقلالية   المـوظفين  وإعطـاء ات،  التوقع ـ وإيـضاح  المـسؤولية،     تفويض :الآخرينتمكين    •  
ــهم الهفي مجــالات التــصرف  ــةعمل ــشجيع  ؛ام ــى  ت  أهــداف صــعبة؛  رســمالآخــرين عل
ــساءلة  ــة   عــن الآخــرين م ــائج المتعلق ــق النت ــسؤوليتهم؛ بمجــالتحقي ــي   م ــدير الحقيق التق

استحسان الإنجـازات والجهـود والمكافـأة عليهـا؛         ؛  م جميع الموظفين وخبراته   لإسهامات
  .ين عند اتخاذ القرارات التي تؤثر عليهم الآخرإشراك
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 دون خـوف    للآخرين الإعراب عن آرائهـم والتـصرف      بيئة يمكن فيها    تهيئة   :بناء الثقة   •  
شفافية؛ في ظـل ال ـ   عمـل   ال؛  ا ويمكـن التنبـؤ به ـ     إدارة الأمور بطريقة متروية    العواقب؛من  

عتـراف بائتمـانهم   والالـزملاء والمـوظفين والعمـلاء؛    ا ائتمـان  خفية؛ عدم إضمار مآرب 
سرية علـى النحـو   ال ـساسة أو   الح ـعلومات  الم معاملة الإجراءات المتفق عليها؛     متابعة؛  له

  .المناسب
أن ضــمان القــرار؛ اتخــاذ  والمــساءلة وســلطة  المناســبةلمــسؤوليةا تفــويض: إدارة الأداء  •  

 واضــحة لكــل موظــف؛ ومــستويات التسلــسل الإشــرافيالأدوار والمــسؤوليات تكــون 
م اه ـطابقـة بـين الم    المومـا   قـدار الوقـت والمـوارد اللازمـة لإنجـاز مهمـة             الدقيق لم  ديدالتح
إجـراء مناقـشة   ؛ لمقـررة  والمواعيـد ا   الإنجـاز  مراحلبالقياس إلى    التقدم   رصدلمهارات؛  وا

ــة ــ منتظم ــه  لأداء ل ــديم الملاحظــات والتوجي ــشجيع  للمــوظفينوتق ــم  ؛ ت المخــاطرة ودع
تقيـيم   المـوظفين وتطلعـاتهم المهنيـة؛      لتطـوير كفـاءات    لـي الـدعم الفع  الإبداع والمبادرة؛   

  .الأداء بإنصاف
 والتوصـل إلى لـب    ،  ةمعقـد حالـة   الرئيـسية في    المـشاكل    تحديـد : صنع القـرار  /صافةالح  •  

الآثـار الإيجابيـة   دراسـة  قـرار؛  ال المعلومات ذات الصلة قبـل اتخـاذ     جمعالمشكلة بسرعة؛   
 تـأثير ذلـك علـى الآخـرين         مراعـاة  القـرارات مـع      اذاتخ؛  اتخاذهاوالسلبية للقرارات قبل    

ــراح وعلــى المنظمــة؛   ــع المعلومــات   يمقــدتمــسار العمــل أو  اقت  توصــية اســتنادا إلى جمي
تلبي س ـالإجـراءات المقترحـة     تقرير ما إذا كانـت      الحقائق؛  ب الافتراضات   مقارنةالمتاحة؛  

 عنـد   الـصارمة قـرارات   ال اتخـاذ ؛  الحاجة المعلنة أو الـضمنية الـتي دعـت إلى اتخـاذ القـرار             
  .الضرورة

  
  المؤهلات    

في مجـال الأعمـال التجاريـة أو الإدارة         ) ماجـستير أو مـا يعادلهـا      ( جامعيـة عليـا      شـهادة : التعليم
ــة،  ــة العام ــشؤون المالي ــبة،  وأ، أو ال ــانون،  وأالمحاس ــال    وأالق ــة أو مج ــوم الاجتماعي ــصل العل مت
إذا الأول  مـن المـستوى      قبول شـهادة جامعيـة       عليا،الامعية  الشهادة الج بدلا من   ويمكن،  . بذلك

  .اقترنت بخبرة تؤهل المرشح
 أو   إدارة المـوارد البـشرية     التدريجية كمسؤول عـن    أكثر من خمسة عشر عاما من الخبرة         :الخبرة

  .الميزانية أو مجال آخر ذي صلة وأالإدارة المالية  وأ اتاللوجستي وأة يالإدارالشؤون 
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ــة ــوب :اللغ ــان مطل ــم المتحــدة   إحــدى لغــتي  إتق ــة للأم ــة العام ــة أو ك الإني أ، عمــل الأمان ليزي
مــن اللغــات  لغــة أخــرى كمــا أن معرفــة. محبــذ أمــر ومعرفــة الثانيــة ؛)نطقــا وكتابــة(الفرنــسية، 

  .ميزةتعتبر للأمم الرسمية 
، مستـصوب مطلـوب أو    وفقا لما هو     مدير البرنامج،    ويقررهادد لاحقا   تح(: أخرىمواصفات  

المدرجـة في هـذا     ويتعين أن تكـون المـؤهلات       . عن الوظيفة الشاغرة  المحدد  الإعلان  د  إعداوقت  
  .)واللغة كما هو مبين أعلاهوالخبرة التعليم وغير متصلة بالجزء ذات طبيعة فنية 
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  المرفق الثاني 
الهيكل التنظيمي المقترح للجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي                  

  ٢٠١٣-٢٠١٢ السنتينفترةل
  

)٢‐ مد(المدير الميداني 
   في المكسيكالإقليميالمكتب دون 

  )ج()إعادة تصنيف مقترحة(

  )٢‐ مد(  الأمين التنفيذينائب
 )أ()مدير بالمقر(

 المكاتب الوطنية
  : م خ م  :م ع
 ٥- ف١   ٥- ف٤
 ٤- ف١  ٤- ف٢
 ٢- ف١  ٣- ف٢
   ر م٤   رأ٤
  ر م٥

الأنشطة دون الإقليمية 
الكاريبيالبحر في منطقة 

  :م خ م  :م ع
   ر م١  ١- مد١
  ٥- ف١
  ٤- ف٦
  ٣- ف٥
  ٢- ف٤
  ر م١٩

شعبة الوثائق 
  والمنشورات

  :م ع
  ٥-  ف١
  ٤-  ف٥
  ٣-  ف٤
  ٢- ف٢

  ر م٢٦

شعبة التجارة الدولية 
  والتكامل
  :م ع

  ١- مد ١
  ٥-  ف١
  ٤-  ف٤
  ٣-  ف٣
  ٢- ف٥
  ر م٥

  شعبة الإنتاج
  والإنتاجية والإدارة

  :م خ م  :م ع
  ٤- ف١   ١- مد١
  ٢- ف٢   ٥- ف٣
   ر م٢   ٤- ف ٥
  ٣- ف٥
  ٢-ف٢
  ر م٥

  التنمية الاقتصاديةشعبة
  :م ع

  ١-  مد١
  ٥-  ف١
  ٤-  ف٤
  ٣-  ف٣
  )د(٢-  ف٤

  ر م٦

شعبة التنمية الاجتماعية
  :م خ م  :م ع
  ٤- ف١   ١- مد١
  ٣- ف١   ٥- ف١
  ٤- ف٥
  ٣- ف٣
  ٢-ف٢
  ر م٥

 الأنشطة دون الإقليمية
كا يفي المكسيك وأمر
  الوسطى

  :م خ م  :م ع
   ر م١ )ج(٢- مد١
  ٥- ف٢
  ٤- ف٧
  ٣- ف٨
  ٢- ف٥
  ر م٢٠

شعبة التنمية المستدامة
  والمستوطنات البشرية

  :م ع
  ١-  مد١
  ٥-  ف٢
  ٤-  ف٣
  ٣-  ف٥
  ر م٣  ٢-  ف٤

وحدة الإعلام 
 والخدمات الشبكية

  :م ع
  ٤-  ف١
  ر م٦

 شعبة السكان
  :م خ م  :م ع
   ر م١   ١- مد١
    ٥- ف١
  ٤- ف٢
  ٣- ف٣
    ٢- ف١
  ر م٨

شعبة الشؤون الجنسانية
  :م خ م  :م ع
   ر م١   ١- مد١
  ٥- ف١
  ٤- ف١
  ٣- ف٢
  ٢- ف٢
  ر م٢

 اللاتينية ومنطقةأمريكامعهد
البحر الكاريبي للتخطيط 
  الاقتصادي والاجتماعي

  :م خ م  :م ع
  ١- مد١  ٥- ف١
  ٥-ف ١   ٤- ف٢
  ٤- ف١   رم٨

  ر م٧  

 شعبة الإحصاءات
  :م خ م  :م ع
   م ر٢   ١-مد ١
  ٥- ف٢
  ٤- ف٣
  ٣- ف٣
  ر م١٥

  شعبة الموارد الطبيعية
  والهياكل الأساسية

  :م ع
  ١-  مد١
  ٥-  ف١
  ٤-  ف٣
  ٣-  ف٤
  ر م٦  ٢-  ف٣

 شعبة تمويل التنمية
  :م ع

  ٥-  ف١
  ٤-  ف٢
  ٣-  ف٢
   ر م٢

 شعبة الشؤون الإدارية
  :م خ م  :م ع
  ٣- ف١    ١- مد١
  ٢- ف١  ٥- ف٥
   ر م٨   ٤ ف ٦
  ٣- ف٦
  ٢-ف١٣
   ر م١١٩
  م و٢

 الأمين التنفيذي
  :م ع
   وأع١

  )أ()٢‐ مد(نائب الأمين التنفيذي 
  مكتب الأمين التنفيذي

  :م خ م    :م ع
  ٤- ف١   ١- مد١
   ر م١  )ب( ٥- ف١
  ٢-ف١
  ر م١٠

امجط البرشعبة تخطي
  والعمليات

  :م ع
  ١- مد ١
  ٥-  ف١
  ٤-  ف١
  ٣-  ف١
  ر م٤
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  .موظف فني وطني: م و الرتب الأخرى؛: الرتبة المحلية؛ رأ: موارد خارجة عن الميزانية؛ رم: الميزانية العادية؛ م خ م: م ع  :المختصرات
 مكتب الأمين التنفيذي سيكون مسؤولا عن شعبة الشؤون الإدارية، وشـعبة     في ٢-بيد أن شاغل الوظيفة مد    . بدون تغيير في رتبة الوظيفة      )أ(  

  .الوثائق والمنشورات، ووحدة الإعلام والخدمات الشبكية
  . في مكتب الأمين التنفيذي٤- أعادة تصنيف مقترحة من الرتبة ف  )ب(  
لإقليمي في المكسيك مسؤولا عـن الأنـشطة دون الإقليميـة     في المكتب دون ا١-سيكون شاغل الوظيفة المقترح إعادة تصنيفها من رتبة مد   )ج(  

  .  في منطقة البحر الكاريبي، والمكاتب الوطنيةالإقليميةكا الوسطى، والأنشطة دون يفي المكسيك وأمر
  .، بعد أن يتم الإلغاء٢-تنشأ عن الإلغاء المقترح لوظيفة واحدة ف/تشمل  )د(  

  
  


	الدورة السابعة والستون
	البندان 9 و 130 من جدول الأعمال
	تقرير المجلس الاقتصادي والاجتماعي
	الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 2012-2013
	التقديرات المنقحة الناجمة عن القرارات والمقررات التي اتخذها المجلس الاقتصادي والاجتماعي في دورتيه التنظيميتين ودورته الموضوعية لعام 2012
	تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	1 - نظرت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في تقرير الأمين العام المتعلق بالتقديرات المنقحة الناجمة عن القرارات والمقررات التي اتخذها المجلس الاقتصادي والاجتماعي في دورته الموضوعية المستأنفة لعام 2012 (A/67/503/Add.1). واجتمعت اللجنة أثناء نظرها في التقرير بممثلي الأمين العام الذين قدموا معلومات وتوضيحات إضافية.
	القرار 2012/36: البعد الإقليمي للتنمية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي 

	2 - بموجب القرار 2012/36، أيد المجلس الاقتصادي والاجتماعي قرار اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي 674 (د-34) الذي طلبت اللجنة بموجبه إلى أمينها التنفيذي أن يتصدى بسرعة وبطريقة مناسبة للتحديات الاستراتيجية الناشئة عن الأنشطة المختلفة المضطلع بها لصياغة جدول أعمال التنمية لما بعد عام 2015، آخذا بعين الاعتبار احتياجات منطقة أمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي وأولوياتها. وطلبت اللجنة الاقتصادية أيضا إلى أمينها التنفيذي أن يكفل التنسيق الاستراتيجي لمنظومة الأمم المتحدة على الصعيد الإقليمي دعما لجهود التكامل، من خلال آلية التنسيق الإقليمية، وبالتشاور مع المنظمات الإقليمية ودون الإقليمية الأخرى (انظر A/67/503/Add.1، الفقرتان 5 و 6).
	3 - ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن أوجه التقدم التي حققتها العمليات الإقليمية ودون الإقليمية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي في العقد الماضي، ومنها ما حققته مؤخرا جماعة دول أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، نشأ عنها تزايد الطلب على تعاون اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي. وهذه الطلبات تعني زيادة في عبء العمل وفي تنوع المجالات المواضيعية التي تتناولها مختلف المنظمات دون الإقليمية.وأُبلغت اللجنة أيضا بأن اللجنة الاقتصادية تقوم بدور في تيسير الحوار الأقاليمي بين أعضاء جماعة دول أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي وغيرهم من الشركاء. وتلاحظ اللجنة الاستشارية الدور الذي تؤديه اللجنة الاقتصادية في دعم العمليات الإقليمية ودون الإقليمية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي.
	4 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن القرار 674 (د-34) يشير إلى الوثيقة الختامية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة المعقود في ريو دي جانيرو، البرازيل، من 20 إلى 22 حزيران/يونيه 2012 المعنونة ”المستقبل الذي نصبو إليه“ (قرار الجمعية العامة 66/288، المرفق). وفي هذا الصدد تذكِّر اللجنة بالملاحظات التي أبدتها في تقريرها عن التقديرات المنقحة الناجمة عما تقرَّرَ في ذلك القرار (انظر A/67/641).
	مقترح إعادة تصنيف وظيفتين 

	5 - يقترح الأمين العام أن يعاد تصنيف وظيفتين لضمان تقديم دعم ومساعدة معززين إلى اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي من أجل تلبية الطلب الوارد في قرارها 674 (د-34)، وذلك على النحو التالي:
	(أ) رفع وظيفة واحدة من الرتبة مد-1 إلى الرتبة مد-2 للقيام بمهام مدير المكتب دون الإقليمي في المكسيك، في إطار البرنامج الفرعي 12، الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى، من الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 2012-2013، وهو ما سوف يؤدي إلى زيادة صافية قدرها 400 13 دولار؛
	(ب) رفع وظيفة واحدة من الرتبة ف-4 إلى الرتبة ف-5 للقيام بمهام موظف للشؤون السياسية في مكتب الأمين التنفيذي للجنة، في سانتياغو، تحت بند التوجيه التنفيذي والإدارة، وهو ما سوف يؤدي إلى زيادة صافية قدرها 200 26 دولار (انظر A/67/503/Add.1، الفقرة 8). 
	وتأمل اللجنة الاستشارية أن يكون قد تم، لدى تقديم المقترحين، التقيد بالإجراءات الواجبة المتعلقة بإعادة التصنيف، وإعمال جميع المعايير المنطبقة، وذلك بالنظر إلى أهمية كفالة التطبيق المنهجي لكافة المعايير المتصلة بعمليات إعادة التصنيف متى قُدم طلب يتعلق بعملية من هذا القبيل.
	6 - ولدى الاستفسار، قُدمت إلى اللجنة معلومات عن المهام المقترحة للوظيفة المطلوبة من الرتبة ف-5، والتي تشمل صياغة استراتيجيات الشؤون السياسية وتخطيط الأنشطة التشغيلية وتنفيذها. وفي ضوء المعلومات المقدمة، ليس لدى اللجنة اعتراض على إعادة التصنيف المقترحة للوظيفة من الرتبة ف-4 إلى الرتبة ف-5.
	7 - وفيما يتصل بإعادة التصنيف المقترحة لوظيفة من الرتبة مد-1 إلى الرتبة مد-2، عند الاستفسار عن المهام المقترحة لوظيفة الرتبة مد-2 المطلوبة، قُدمت إلى اللجنة الاستشارية معلومات تفيد بأنها تشمل التنسيق بين جميع الموظفين الذين يقومون بمهام في المكاتب الموجودة خارج سانتياغو، ومساعدة الأمين التنفيذي بالحد من تسلسل المساءلة الإدارية التابع له مباشرة (انظر المرفق الأول). كما قُدم للجنة الاستشارية الهيكل التنظيمي المقترح للجنة الاقتصادية لفترة السنتين 2012-2013 (انظر المرفق الثاني). وتلاحظ اللجنة أن مهام التنسيق المقترحة من شأنها أن تضع البرنامج الفرعي 13، الأنشطة دون الإقليمية في منطقة البحر الكاريبي، تحت إشراف البرنامج الفرعي 12، الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى، مما يستتبع تغييرات هيكلية في اللجنة الاقتصادية. ولذلك فإن اللجنة ترى أن الأمين العام ينبغي أن يراجع مقترحه وأن يعيد تقديمه في سياق الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 2014-2015 إذا ارتأى ذلك ضروريا.
	مقترح إلغاء وظيفة

	8 - يذكر التقرير أن الزيادة الصافية الناجمة عن إعادة التصنيف المقترحة برفع رتبة الوظيفتين، سوف يقابلها الإلغاء المقترح لوظيفة برتبة ف-2 في شعبة التنمية الاقتصادية في سانتياغو، في إطار البرنامج الفرعي 3، سياسات الاقتصاد الكلي والنمو (800 105 دولار) والذي ستنشأ عنه وفورات بمبلغ 200 66 دولار بالنسبة لعام 2013 (المرجع نفسه، الفقرتان 9 و 11). وقُدم كذلك إيضاح مفاده أن مهام وظيفة الرتبة ف-2 المقترح إلغاؤها سوف يستوعبها الموظفون الباقون في الشعبة المعنية. لذلك، لن يكون للإلغاء المقترح أي أثر سلبي على تنفيذ البرامج (المرجع نفسه، الفقرة 10). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه، بالإضافة إلى المقترح الحالي بإلغاء وظيفة برتبة ف-2، كان الأمين العام قد اقترح، في الميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 2012-2013، إلغاء سبع وظائف برتبة ف-2 في إطار الباب 21، التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي (انظرA/67/7، الفقرة خامسا-70 والجدول خامسا-13). واللجنة الاستشارية تثني على الأمين العام لسعيه إلى التعويض عن التكاليف الإضافية لمقترحيْ إعادة التصنيف بإلغاء وظيفة، ولكنها تعتبر أن وظائف المبتدئين تتيح فرصة لطالبي العمل الخارجيين لكي يبحثوا عن عمل في الأمم المتحدة وفرصة لهذه الأخيرة لكي تضخ دما جديدا في ملاكها الوظيفي (انظر أيضا A/67/545، الفقرتان 103 و 139). كما أن تنوع رتب الوظائف في منظمة ما من شأنه أن يكفل هيكلا تنظيميا متوازنا لا تطغى عليه وظائف الرتب العليا. ولكن بالرغم من هذه الشواغل، ونظرا إلى أنه بإمكان اللجنة الاقتصادية إنجاز المهام المقترحة لوظيفة الرتبة ف-2 في حدود القدرة القائمة، فإن اللجنة لا تعترض على مقترح إلغاء تلك الوظيفة.
	المرفق الأول
	المهام المقترحة لوظيفة الرتبة مد-2 في اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
	الإطار التنظيمي والعلاقات الإشرافية: تحت الإشراف والتوجيه العامين للأمين التنفيذي، يكون المدير مسؤولا عن أداء الواجبات التالية: 
	• التنسيق بين جميع الموظفين الذين يقومون بمهام في المكاتب الموجودة خارج سانتياغو، ومساعدة الأمين التنفيذي في أداء مهامه بالحد من تسلسل المساءلة الإدارية التابع له مباشرة.
	• توجيه وإدارة البرامج الرئيسية للمنظمة في كافة المكاتب الموجودة خارج المقر.
	• الإسهام في صياغة الاستراتيجيات والسياسات العامة للإدارة عن طريق المشاركة في مختلف اللجان، وإعداد الوثائق بشأن مسائل السياسة العامة والقيام، حسب الاقتضاء، بدور استشاري لدى وكيل الأمين العام؛ والإسهام في الإدارة العامة لأنشطة الإدارة وعملياتها في المكاتب دون الإقليمية والوطنية.
	• توفير القيادة في وضع البرامج المبتكرة و/أو برامج إدارة التغيير. 
	• وضع وتنفيذ برنامج العمل الفني للمكاتب دون الإقليمية والوطنية الخاضعة لإشرافه، وتحديد الأولويات وتخصيص الموارد لإتمام النواتج وإنجازها في المواعيد المحددة.
	• القيام، في المواعيد المحددة، بإنجاز العمل في مختلف المجالات وتنسيقه داخل المكاتب دون الإقليمية والوطنية ومع المؤسسات الأخرى التابعة لمنظومة الأمم المتحدة والجهات المانحة والوكالات، حسب الاقتضاء.
	• تنسيق ومراقبة إعداد التقارير لتقديمها إلى الهيئات الحكومية الدولية مثل اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، ولجنة البرنامج والتنسيق والمجلس الاقتصادي والاجتماعي والجمعية العامة وسائر أجهزة تقرير السياسات، حسب الاقتضاء.
	• تقديم التقارير إلى الهيئات الحكومية الدولية عن أداء الميزانية/البرامج أو عن المسائل البرنامجية/الفنية، حسب الاقتضاء، ولا سيما التقارير السنوية أو نصف السنوية.
	• ضمان أن تفي النواتج التي تحققها المكاتب دون الإقليمية والوطنية بمعايير جودة عالية؛ وأن تكون التقارير واضحة وموضوعية وقائمة على بيانات شاملة. وكفالة أن تفي جميع النواتج التي تحققها المكاتب الخاضعة لإشرافه بالمعايير المطلوبة قبل الانتهاء من إنجازها لضمان امتثالها للولايات ذات الصلة.
	• الاضطلاع بالمهام البرنامجية/الإدارية اللازمة لسير العمل في المكاتب دون الإقليمية والوطنية والإشراف على تلك المهام، بما في ذلك إعداد الميزانيات، وتحديد ورصد معايير الأداء والمؤشرات الحاسمة، وتقديم التقارير عن أداء الميزانية/البرامج وإعداد المدخلات للميزنة القائمة على أساس النتائج، وتقييم أداء الموظفين، وإجراء المقابلات مع المرشحين للوظائف الشاغرة وتقييمهم.
	• الإشراف على تعيين الموظفين للمكاتب دون الإقليمية والوطنية مع إيلاء الاعتبار الواجب للتوازن الجغرافي والجنساني والقيم المؤسسية الأخرى.
	• إدارة شؤون الموظفين العاملين تحت إشرافه وتوجيههم وتطوير مهاراتهم وتدريبهم؛ تشجيع روح العمل الجماعي والتواصل بين الموظفين في المكاتب دون الإقليمية والوطنية وفي سائر الوحدات التنظيمية.
	• رئاسة الاجتماعات والحلقات الدراسية وغيرها المتعلقة بالمسائل الموضوعية؛ تمثيل المنظمة في الاجتماعات والحلقات الدراسية والمؤتمرات الدولية والإقليمية والمشتركة بين الوكالات، المعقودة على مستوى رفيع؛ توفير الخبرة البرنامجية/الفنية في مسألة معينة أو عقد المناقشات البرنامجية/الموضوعية والتنظيمية مع ممثلي المؤسسات الأخرى.
	• أداء الواجبات الأخرى ذات الصلة حسبما تطلبه الإدارة العليا للمنظمة.
	الكفاءات

	• الحس المهني: معرفة مجال العمل الفني بشكل عام والمجالات المحددة التي يتعين الإشراف عليها؛ إبداء القدرة على إعداد التقارير والورقات المتعلقة بالمسائل الفنية ومراجعة عمل الآخرين وتصحيحه؛ إبداء القدرة على تطبيق قواعد الأمم المتحدة ولوائحها وسياساتها ومبادئها التوجيهية في مسائل العمل؛ الاعتزاز بالعمل والإنجازات؛ وإثبات الكفاءة المهنية والتمكن من الموضوع؛ التحلي بالضمير المهني والفعالية في الوفاء بالالتزامات، واحترام المواعيد وتحقيق النتائج؛ الانطلاق من الدوافع المهنية وليس من المصالح الشخصية؛ الثبات عند مواجهة المشاكل الصعبة أو التحديات؛ المحافظة على الهدوء في المواقف العصيبة.
	• التواصل: التحدث والكتابة بشكل واضح وفعال؛ الإصغاء للآخرين؛ تفسير ما يصدر عن الآخرين تفسيرا صحيحا والإجابة بالشكل المناسب؛ الاستفسار قصد الاستيضاح، والحرص على أن يكون الاتصال في الاتجاهين؛ تكييف الكلام واللهجة والأسلوب وشكل الحوار حسب الأشخاص الموجه لهم الخطاب؛ إبداء الانفتاح في تبادل المعلومات وإطلاع الآخرين على المعلومات. 
	• العمل الجماعي: العمل بالتعاون مع الزملاء لتحقيق أهداف المنظمة؛ التماس الإسهامات عن طريق التقدير الحقيقي لأفكار الآخرين وخبرتهم؛ الاستعداد للتعلم من الآخرين؛ تقديم المصلحة الجماعية على المصلحة الشخصية؛ دعم القرار النهائي الذي يتخذه الفريق والأخذ به حتى إذا كان لا يعكس تماما الموقف الشخصي؛ الشعور بالفخر لإنجازات الفريق وتقبل المسؤولية المشتركة عن أوجه قصور الفريق.
	• التخطيط والتنظيم: وضع أهداف واضحة تتسق مع الاستراتيجيات المتفق عليها؛ تحديد الأنشطة والمهام ذات الأولوية؛ تكييف الأولويات حسب الحاجة؛ تخصيص القدر المناسب من الوقت والموارد لإنجاز العمل؛ توقع المخاطر والتحوط للطوارئ عند التخطيط؛ رصد الخطط والإجراءات وتعديلها عند الضرورة؛ استخدام الوقت بكفاءة.
	• المساءلة: الأخذ بزمام جميع المسؤوليات والوفاء بالالتزامات؛ تحقيق النواتج التي تقع في نطاق مسؤوليته في حدود المواعيد والتكاليف ومعايير الجودة المقررة؛ التصرف في إطار الامتثال للوائح والقواعد التنظيمية؛ دعم المرؤوسين وتوفير الرقابة وتحمل المسؤولية عن المهام المسندة؛ تحمل المسؤولية عن أوجه القصور الشخصية وأوجه قصور وحدة العمل، حيثما ينطبق ذلك.
	• الإبداع: السعي الحثيث لتحسين البرامج أو الخدمات؛ عرض خيارات جديدة ومختلفة لحل المشاكل أو تلبية احتياجات العملاء؛ الترويج للأفكار الجديدة وإقناع الآخرين بالنظر فيها؛ المجازفة المدروسة لتطبيق الأفكار الجديدة وغير المألوفة؛ التفكير التجديدي؛ إيلاء الاهتمام للأفكار والأساليب الجديدة لتسيير الأمور؛ عدم الاقتصار على الأخذ بالتفكير السائد أو النهج التقليدية.
	• الاهتمام بالعملاء: اعتبار جميع الذين تقدم لهم الخدمات ”عملاء“ والحرص على النظر إلى الأمور من وجهة نظرهم؛ إقامة شراكات مثمرة مع العملاء والمحافظة عليها من خلال كسب ثقتهم واحترامهم؛ تحديد احتياجات العملاء ومطابقتها مع الحلول المناسبة؛ رصد التطورات الجارية داخل بيئة العملاء وخارجها من أجل مواكبة المستجدات وتوقع المشاكل؛ إطلاع العملاء على التقدم المحرز أو الانتكاسات في المشاريع؛ الوفاء بالجدول الزمني لتقديم المنتجات أو الخدمات إلى العميل.
	• الالتزام بالتعلم المستمر: مواكبة التطورات الجديدة في الوظيفة/المهنة التي يؤديها؛ السعي بنشاط للتطور على الصعيدين المهني والشخصي؛ الإسهام في تعلم الزملاء والمرؤوسين؛ إبداء الرغبة في التعلم من الآخرين؛ طلب ملاحظات الآخرين من أجل التعلم والتحسن.
	• الوعي التكنولوجي: مواكبة التكنولوجيا المتاحة؛ فهم أوجه التطبيق المفيد للتكنولوجيا في عمل المكتب وحدود ذلك؛ السعي الحثيث لتطبيق التكنولوجيا في المهام المناسبة؛ إبداء الرغبة في تعلم التكنولوجيا الجديدة.
	الكفاءات الإدارية

	• القيادة: التصرف كنموذج يجعل الآخرين يرغبون في الاقتداء به؛ تمكين الآخرين لترجمة الرؤية إلى نتائج؛ القيام بدور استباقي في وضع الاستراتيجيات الرامية إلى تحقيق الأهداف؛ إقامة علاقات مع طائفة واسعة من الناس والمحافظة عليها من أجل فهم الاحتياجات وكسب التأييد؛ توقع الخلافات وحلها من خلال السعي إلى إيجاد حلول توافقية؛ القيام بدور محرك للتغيير وإدخال التحسينات؛ عدم الاكتفاء بقبول الوضع القائم؛ التحلي بالشجاعة لاتخاذ مواقف غير مألوفة؛ توفير القيادة وتحمل المسؤولية عن تعميم مراعاة المنظور الجنساني وضمان المشاركة المتساوية للمرأة والرجل في جميع مجالات العمل؛ إبداء الدراية بالاستراتيجيات والالتزام بتحقيق هدف التوازن بين الجنسين في التوظيف.
	• الرؤية: تحديد القضايا الاستراتيجية والفرص والمخاطر؛ تقديم معلومات واضحة عن الصلات بين استراتيجية المنظمة وأهداف وحدة العمل؛ رسم توجه تنظيمي شامل ومقنع، وإلهام الآخرين لاتباع ذلك التوجه؛ إشاعة التحمس للإمكانات المستقبلية.
	• تمكين الآخرين: تفويض المسؤولية، وإيضاح التوقعات، وإعطاء الموظفين استقلالية التصرف في مجالات عملهم الهامة؛ تشجيع الآخرين على رسم أهداف صعبة؛ مساءلة الآخرين عن تحقيق النتائج المتعلقة بمجال مسؤوليتهم؛ التقدير الحقيقي لإسهامات جميع الموظفين وخبراتهم؛ استحسان الإنجازات والجهود والمكافأة عليها؛ إشراك الآخرين عند اتخاذ القرارات التي تؤثر عليهم.
	• بناء الثقة: تهيئة بيئة يمكن فيها للآخرين الإعراب عن آرائهم والتصرف دون خوف من العواقب؛ إدارة الأمور بطريقة متروية ويمكن التنبؤ بها؛ العمل في ظل الشفافية؛ عدم إضمار مآرب خفية؛ ائتمان الزملاء والموظفين والعملاء؛ والاعتراف بائتمانهم له؛ متابعة الإجراءات المتفق عليها؛ معاملة المعلومات الحساسة أو السرية على النحو المناسب.
	• إدارة الأداء: تفويض المسؤولية المناسبة والمساءلة وسلطة اتخاذ القرار؛ ضمان أن تكون الأدوار والمسؤوليات ومستويات التسلسل الإشرافي واضحة لكل موظف؛ التحديد الدقيق لمقدار الوقت والموارد اللازمة لإنجاز مهمة ما والمطابقة بين المهام والمهارات؛ رصد التقدم بالقياس إلى مراحل الإنجاز والمواعيد المقررة؛ إجراء مناقشة منتظمة للأداء وتقديم الملاحظات والتوجيه للموظفين؛ تشجيع المخاطرة ودعم الإبداع والمبادرة؛ الدعم الفعلي لتطوير كفاءات الموظفين وتطلعاتهم المهنية؛ تقييم الأداء بإنصاف.
	• الحصافة/صنع القرار: تحديد المشاكل الرئيسية في حالة معقدة، والتوصل إلى لب المشكلة بسرعة؛ جمع المعلومات ذات الصلة قبل اتخاذ القرار؛ دراسة الآثار الإيجابية والسلبية للقرارات قبل اتخاذها؛ اتخاذ القرارات مع مراعاة تأثير ذلك على الآخرين وعلى المنظمة؛ اقتراح مسار العمل أو تقديم توصية استنادا إلى جميع المعلومات المتاحة؛ مقارنة الافتراضات بالحقائق؛ تقرير ما إذا كانت الإجراءات المقترحة ستلبي الحاجة المعلنة أو الضمنية التي دعت إلى اتخاذ القرار؛ اتخاذ القرارات الصارمة عند الضرورة.
	المؤهلات

	التعليم: شهادة جامعية عليا (ماجستير أو ما يعادلها) في مجال الأعمال التجارية أو الإدارة العامة، أو الشؤون المالية، أو المحاسبة، أو القانون، أو العلوم الاجتماعية أو مجال متصل بذلك. ويمكن، بدلا من الشهادة الجامعية العليا، قبول شهادة جامعية من المستوى الأول إذا اقترنت بخبرة تؤهل المرشح.
	الخبرة: أكثر من خمسة عشر عاما من الخبرة التدريجية كمسؤول عن إدارة الموارد البشرية أو الشؤون الإدارية أو اللوجستيات أو الإدارة المالية أو الميزانية أو مجال آخر ذي صلة.
	اللغة: مطلوب إتقان إحدى لغتي عمل الأمانة العامة للأمم المتحدة، أي الإنكليزية أو الفرنسية، (نطقا وكتابة)؛ ومعرفة الثانية أمر محبذ. كما أن معرفة لغة أخرى من اللغات الرسمية للأمم تعتبر ميزة.
	مواصفات أخرى: (تحدد لاحقا ويقررها مدير البرنامج، وفقا لما هو مطلوب أو مستصوب، وقت إعداد الإعلان المحدد عن الوظيفة الشاغرة. ويتعين أن تكون المؤهلات المدرجة في هذا الجزء ذات طبيعة فنية وغير متصلة بالتعليم والخبرة واللغة كما هو مبين أعلاه).
	المرفق الثاني 
	الهيكل التنظيمي المقترح للجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي لفترةالسنتين 2012-2013
	المختصرات: م ع: الميزانية العادية؛ م خ م: موارد خارجة عن الميزانية؛ رم: الرتبة المحلية؛ رأ: الرتب الأخرى؛ م و: موظف فني وطني.
	(أ) بدون تغيير في رتبة الوظيفة. بيد أن شاغل الوظيفة مد-2 في مكتب الأمين التنفيذي سيكون مسؤولا عن شعبة الشؤون الإدارية، وشعبة الوثائق والمنشورات، ووحدة الإعلام والخدمات الشبكية.
	(ب)  أعادة تصنيف مقترحة من الرتبة ف-4 في مكتب الأمين التنفيذي.
	(ج) سيكون شاغل الوظيفة المقترح إعادة تصنيفها من رتبة مد-1 في المكتب دون الإقليمي في المكسيك مسؤولا عن الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى، والأنشطة دون الإقليمية في منطقة البحر الكاريبي، والمكاتب الوطنية. 
	(د) تشمل/تنشأ عن الإلغاء المقترح لوظيفة واحدة ف-2، بعد أن يتم الإلغاء.

