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  الدورة السادسة والستون
   من جدول الأعمال ٣٤البند 

        اعات المسلحةنـزمنع نشوب ال
 الأمـين العـام مـن الممثـل الـدائم         موجهـة إلى   ٢٠١٢مـايو   / أيـار  ٩رسالة مؤرخـة        

  لتركيا لدى الأمم المتحدة
  

ــوجز عــن أعمــال مــؤتمر         ــر الم ــه التقري ــيكم طي ــل إل ــأن أحي ــشرف ب  المعــني إســطنبولأت
  .)انظر المرفق (٢٠١٢فبراير / شباط٢٥ و ٢٤ يومي إسطنبولة، المعقود في بالوساط
 من وثـائق الـدورة الـسادسة والـستين          هذه الرسالة ومرفقها كوثيقة   وأرجو ممتناً تعميم      

، مــساهمة في ‘‘اعات المــسلحةنـــزمنــع نــشوب ال’’ المعنــون ٣٤للجمعيــة العامــة، في إطــار البنــد 
دور الــدول الأعــضاء في  ’’المــستوى للجمعيــة العامــة بــشأن    الاجتمــاع غــير الرسمــي الرفيــع    

  .٢٠١٢مايو / أيار٢٣ في المقرر عقده، ‘‘الوساطة
  أباكان إرطغرل) توقيع( 

  الممثل الدائم
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 الموجهـة إلى الأمـين العـام مـن الممثـل            ٢٠١٢مايو  / أيار ٩مرفق الرسالة المؤرخة        
  الدائم لتركيا لدى الأمم المتحدة

  
   المعني بالوساطةإسطنبولؤتمر  لموجزالتقرير الم    
  ٢٠١٢فبراير / شباط٢٥ و ٢٤    

  
 الأول المعـني بالوسـاطة يـومي        إسطنبولنظمت وزارة الشؤون الخارجية التركية مؤتمر         

: تعزيـز الـسلام مـن خـلال الوسـاطة         ’’، وكـان موضـوعه هـو        ٢٠١٢فبرايـر   / شباط ٢٥ و   ٢٤
 الـسيد   وعُقـد المـؤتمر برعايـة معـالي       . ‘‘جهات فاعلة جديدة ونهـج مـستجدة ومبـادرات جريئـة          

  .ودأوغلو، وزير الخارجية لجمهورية تركياؤأحمد دا
وكان الهدف من المؤتمر هو جمـع جهـات فاعلـة دوليـة وحكوميـة ومـن المجتمـع المـدني                       
اعات وأنـشطة الوسـاطة لمناقـشة كيفيـة تعزيـز التفاعـل والتفـاهم               نــز  في منـع نـشوب ال      مشاركة

  .اطة التي يبذلها المجتمع الدوليها، سعياً لزيادة فعالية جهود الوسوالتعاون فيما بين
ــير           ــة، والمنظمــات غ ــم المتحــدة، والمنظمــات الإقليمي ــون عــن الأم ــؤتمرَ ممثل وحــضر الم

 الحكومية، والأوساط الأكاديميـة، وأعـضاء مـن فريـق أصـدقاء الوسـاطة الـذي تـشكل في إطـار             
  .مبادرة الوساطة من أجل السلام

عُقـدت خمـس جلـسات رئيـسية         ،كما يتـضح  و. رنامج المؤتمر مرفقا بهذا التقرير    ويرد ب   
دور ’’ ، و ‘‘اعاتنــز زيادة أهميـة الجهـات الفاعلـة غـير الحكوميـة في تـسوية ال              ’’مواضيع  بشأن  

التــصدي للتحــديات في مجــالي التنــسيق وبنــاء ’’ ، و‘‘الأمــم المتحــدة المتطــور في مجــال الوســاطة
  .‘‘أفكار للمستقبل’’ ، و‘‘بديلة للوساطةالج نُهال’’ ، و‘‘القدرات
وألقى وزراء الخارجيـة لتركيـا وفنلنـدا والبرازيـل، فـضلاً عـن رئـيس الـدورة الـسادسة                    

وقــدم أيــضاً . والــستين للجمعيــة العامــة، كلمــات أمــام المــؤتمر خــلال جلــسته الرفيعــة المــستوى 
طتين للمـشاركين بـشأن أنـشطة فريـق     الممثلان الدائمان لتركيا وفنلندا لدى الأمم المتحـدة إحـا       

  .أصدقاء الوساطة
  .وترد أدناه أهم النقاط التي أثيرت ونوقشت في المؤتمر  

  
  اعاتنـززيادة أهمية الجهات الفاعلة غير الحكومية في تسوية ال  -  ١  

التقليديــــة في مجــــال لم تعــــد الدبلوماســــية الحديثــــة تقتــــصر علــــى الجهــــات الفاعلــــة   
وبالتـالي،  .  وتعقيـداً  تـشابكا اعات المعاصرة أصبحت ذات طبيعـة أكثـر         نـزل، إذ أن ا   الدبلوماسية
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تــسويتها تكــون متعــددة /اعات بتعــدد مــستوياتها يقتــضي اتبــاع نُهــج لمنــع نــشوبها نـــزفاتــسام ال
  .الجوانب، بل وغير تقليدية أحياناً

. عاتانــز ويتيح هذا بالمقابل زيادة فرص مشاركة الفاعلين من غير الدول في تـسوية ال     
ــن مراحــل          ــة م ــوم في كــل مرحل ــزداد حــضورها الي ــة ي ــة غــير الحكومي ــذا فالجهــات الفاعل وله

. اعات، سواء أتعلق الأمر بمنع نـشوبها، أم بالوسـاطة فيهـا، أم بجهـود التأهيـل بعـد انتـهائها                نـزال
 اإشــراك الجهــات الفاعلــة غــير الحكوميــة في جهــود الوســاطة تطــوريــشكل ومــن حيــث المبــدأ، 

ا دام يرفـع مـستوى قـدرة المجتمـع الـدولي الإجماليـة علـى إجـراء الوسـاطة ويعطـي هـذا                   م اإيجابي
  .المجال زخماً جديداً ويجدد طاقته

وتجلب المنظمـات غـير الحكوميـة قيمـة مـضافة لجهـود الدبلوماسـية الوقائيـة والوسـاطة                     
طــراف في فبمقــدورها التعامــل مــع الأ. ها مــن طبيعــة غــير رسميــةمــشاركتتــسم بــه تأساســاً لمــا 

وعلـى هـذا النحـو، بإمكانهـا     . اع بيسر أكـبر مـن الـدول أو المنظمـات الدوليـة أو الإقليميـة           نـزال
أيــضاً إنــشاء منتــدى للمحادثــات غــير الرسميــة يجمــع الأطــراف المتنازعــة حــتى عنــدما لا يكــون  

ــة، وبالتــالي فــذلك يُعِــد الأرضــية لعمليــات الــسلا      م الوقــت ملائمــاً لإجــراء المفاوضــات الرسمي
  .الشاملة

وبالإضافة إلى ذلك، فالمنظمـات غـير الحكوميـة أخـف حركـةً وأقـدر علـى الاسـتجابة                   
ولهـا أيـضا مزايـا نـسبية في         . السريعة في حالة الأزمات لأنها أكثر تحررا من القيـود البيروقراطيـة           

ة، تـأتي بأفكـار ابتكاري ـ    فمجال الحفـاظ علـى الـسرية، وتنظـر إلى الأمـور مـن زوايـا غـير تقليديـة                     
وهـي تتفـوق أيـضاً في مجـال         . وتلتزم بنهج محايد بفضل عـدم خـضوعها لحـوافز سياسـية كـبيرة             

  .اعاتنـز فهم الأسباب الجذرية للاستخدام الخبراء المحليين الذين يساعدون على تحسين
ا يكفي مـن    بمها  تحليومع ذلك، فللمنظمات غير الحكومية نقطة ضعف تتمثل في عدم             

مــا إذا كــان  أيــضاً التَّــشكُّك في تواجــهوقــد . خدامها في عمليــات الــسلاملاســت‘‘ قــوة التــأثير’’
اعات المتقلبـة  نــز إجراء عمليـة وسـاطة في حـالات ال   لديها المشروعية والفعالية اللازمان لمواصلة    

وفضلاً عن ذلك، يحد التمويل الخاص بمـشاريع أو ببلـدان محـددة مـن مرونـة عمـل                   . والحساسة
  .المنظمات غير الحكومية

وفي ضوء الاعتبارات الواردة آنفاً، يظهر أن مساهمات المنظمات غير الحكوميـة تـزداد                
أهمية في عمليات الوساطة، لكنه يتعين دائما وضع مزاياها النـسبية ونقـاط ضـعفها في الاعتبـار                  

وبالتــالي، ولإجــراء وســاطة فعالــة، مــن الأساســي كفالــة التكامــل        . عنــد اســتخدام قــدراتها  
  . الجهات الفاعلة المنتمية للمسار الأول وتلك المنتمية للمسار الثانيوالاتساق بين
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  دور الأمم المتحدة المتطور في مجال الوساطة  -  ٢  
وينطبـق هـذا   . الأمم المتحدة هي الهيئة الرئيسية في مجال صون السلام والأمن الـدوليين             

 الأساسية للأمم المتحدة هـي      المهمةنظرا لأن   خاصةً على جهود الدبلوماسية الوقائية والوساطة       
اع في الوقــت نـــز الالقــضاء علــى مــصادرخلــق الظــروف الــضرورية ليــسود الــسلام مــن خــلال 

ــشوب ال      . المناســب ــع ن ــة جــداً في من ــم المتحــدة دائمــاً فعال ــك، لم تكــن الأم ــع ذل ـــزوم اعات ن
ى أمثلـة   وإذا استرجع المرء ما مضى من أحداث، يمكنه أن يقف عل ـ          . إجراء الوساطة فيها   أو/و

اعات أو منـــع نـــشوبها، كمـــا يمكنـــه أن يجـــد أمثلـــة لمحـــاولات       نــــزجـــد ناجحـــة لتـــسوية ال  
  .بالفشل باءت

وأما بالنسبة لأسباب هذه الحصيلة المزدوجة أو الفجوة القائمـة بـين المعـايير والتطبيـق،        
لـى تحقيـق    فتشكيلة مجلس الأمن مثلاً وعـدم قدرتـه ع        . تبرز طبيعة الأمم المتحدة في المقام الأول      

الفعالية في تمثيل المجتمـع العـالمي يعوقـان جهـود الأمـم المتحـدة للتعامـل في الوقـت المناسـب مـع                        
أما سياسـة القـوة الـتي تنـهجها الجهـات الفاعلـة الرئيـسية، فهـي                 . اعات المختمرة أو الفعلية   نـزال

  .المنظمةعامل آخر يضعف استجابة 
ال، داخـل الأمـم المتحـدة ذاتهـا، بـين           وعلاوة على ذلك، ليس هناك تنسيق كافٍ وفع ـ         

وتحـد بالتأكيـد المواقـف المتباينـة الـتي تتخـذها مختلـف هيئـات الأمـم                  . هيئاتها ووكالاتها المختلفة  
  . اعات والوساطة من فعالية المنظمة في هذا المجالنـزالمتحدة بشأن مسائل منع نشوب ال

م المتحــدة علــى إجــراء  ورغــم مــا ســبق ذكــره، فقــد ازداد ترشــيد وتعزيــز قــدرة الأم ــ    
الفريـق الاحتيـاطي    فقد كـان إنـشاء وحـدة دعـم الوسـاطة و           . الوساطة خلال السنوات الأخيرة   

تقـديم  للوسطاء وقائمة الوسطاء، فضلاً عن وضع بـرامج لتـدريب الجيـل الخَلَـف مـن الوسـطاء                   
خطـوات مهمـة    ، بناء قدراتها الذاتية في مجال الوساطة فيلمنظمات الإقليمية والدول    لساعدة  الم

  .في الاتجاه الصحيح
 أن تـستخدم الأمـم   ينبغيولهذا الغرض،   . للتحسنكبير  ومع ذلك، ما زال هناك مجال         

وفي هــذا . المتحــدة علــى النحــو الأفــضل مزاياهــا النــسبية، مــن قبيــل قــدرتها علــى وضــع المعــايير
 الأمـين   عـداد إالـصادر مـؤخرا، و    بشأن الوساطة    ٦٥/٢٨٣قرار الجمعية العامة    يشكل  الصدد،  

فينبغـي للأمـم المتحـدة فعـلاً أن تكـون قـادرة         .  تطـوراً إيجابيـاً    ،للوساطة الفعالة لإرشادات  العام  
ــاء        ــسيق وبن ــة مــن خــلال التن ــه جهــود الوســاطة في ســياق مكــتظ بالجهــات الفاعل علــى توجي

  .القدرات حسب الاقتضاء
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 لهـا في مـا يتعلـق        ومن التحديات الأخـرى الـتي يـتعين علـى الأمـم المتحـدة أن تتـصدى                  
ــا وكــذلك        ــسيق فيمــا بــين وكالاته ــاك الحاجــة إلى تحــسين التن ــدورها في إجــراء الوســاطة هن ب

  .بينها وبين المنظمات الإقليمية فيما
 يتوجب على الأمم المتحدة أيضاً الـتفكير في طريقـة تعزيـز الـصلة بـين مختلـف                   سوفو  

مل ذلـك طائفـة واسـعة مـن العناصـر           عناصر مجموعة أدوات إحلال الـسلام المتـوافرة لهـا، ويـش           
المتدرجة من الوساطة إلى حفـظ الـسلام وبنـاء الـسلام، حـتى يكـون هنـاك اتـساق بـين توقيـت               

  .صر ومبررات ذلك وكيفيتهكل عننشر 
ومن التحديات الأخرى اختيـار الممـثلين الخاصـين للأمـين العـام، ذلـك أن فـشلهم قـد                   

ا أثــرت علــى الــشعوب الــتي تعــيش في منــاطق   أدى إلى نتــائج أثــرت علــى الأمــم المتحــدة كم ــ 
وبالتالي، فمن المهم أن يكون للممثلين الخاصـين للأمـين العـام فهـم كـافٍ لمـا تتـضمنه                    . اعنـزال

  .اع في نطاقه الشاملنـزعمليات الوساطة من حساسية، فضلاً عن صورة دقيقة عن ال
  

  التصدي للتحديات في مجالي التنسيق وبناء القدرات  -  ٣  
ــاد الكــبير في عــدد الجهــات الفاعلــة الــتي تعمــل في مجــال الوســاطة، أصــبح     مــع ا   لازدي

والحـق أننـا نـرى في    . القـرار التنسيق مهمًا للغاية في ضمان الترابط وتجنب المفاضلة بين جهات          
اع نفـسها، وتحـاول الوسـاطة فيهــا    نـــزأكثـر الأحيـان جهـات فاعلــة متعـددة تتـدخل في حالـة ال      

  . بأساليبها الخاصة
ــرًا ســيئًا بالــضرورة       بــل علــى  . إن وجــود وســطاء متعــددين في نفــس الوقــت لــيس أم

العكــس، كلمــا ازداد عــدد الجهــات الفاعلــة في الوســاطة اتــسع نطــاق التواصــل مــع الأطــراف  
ــتي تحــث أطــراف ال     ــدوافع ال ــوة ال ــأثرة، وازدادت ق ــة والمت ـــزالمتنازع ــاراتهم   ن ــى بحــث خي اع عل

وللوســاطة متعــددة الأطــراف أيــضًا أهميــة في كــسب . سكريةالــسياسية بــدلاً مــن الخيــارات العــ
. تأييـد المجتمــع المحلــي والمجتمـع المــدني لعمليــة الــسلام وفي إشـراك الفئــات الــساخطة والمــستبعدة   

  .ويكمن التحدي في ضمان أنها جميعًا تكمل بعضها بعضًا، مع تحركها في الاتجاه نفسه
 الفاعلة التي تتمتع بالمزية النـسبية لإحـداث         وبالطبع فإن الوضع الأمثل هو تحديد الجهة        

ــسيق الكامــل معهــا     ــة وســاطة، والتجمــع حولهــا وضــمان التن ولكــن مــن  . التغــيير في أي عملي
الواقعي أن نتوقـع حـدوث مثـل هـذا التنـسيق الكامـل، وذلـك لأسـباب كـثيرة لـيس أقلـها                        غير

ريو الأكثر قبـولاً هـو نـوع        ولذلك فإن السينا  . الحاجة إلى الحفاظ على سرية أي عملية وساطة       
مـــن التنـــسيق المـــرن بـــين جهـــات الوســـاطة، بحيـــث تـــسلم فيـــه كـــل منـــها بوجـــود الجهـــات   

  .وتحترمه الأخرى
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ــع   ــات       وم ــين جه ــسيق ب ــسير التن ــم المتحــدة في تي ــي استكــشاف دور الأم ــك، ينبغ  ذل
 ولعلـــه مـــن غـــير المجـــدي اســـتخدام الأمـــم المتحـــدة كآليـــة محـــضة لتبـــادل. الوســـاطة المختلفـــة

المعلومات، ولكن قد يتيسر تمكـين الأمـم المتحـدة مـن رؤيـة الإطـار الواسـع في جميـع الأوقـات                 
ونظــرًا .  التوصــيات اللازمــة لتوجيــه مــسار عمليــات الوســاطة في الاتجــاه الــصحيح لكــي تقــدم

اعات حول العـالم، فـإن الأمـم المتحـدة، بفهمهـا الواسـع لقـدرات الوسـاطة             نـزلتفاوت تغطية ال  
  . د تفيد أيضًا في توجيه هذه القدرات نحو الحالات الأكثر احتياجًا إليهاالمتاحة، ق
وقــد . أمــا بالنــسبة لبنــاء القــدرات، فهــذا مطلــب لم تــتم معالجتــه بعــد بــشكل كــاف      

الماضـية في زيـادة القـدرات       القليلـة   حققت الأمم المتحدة بالتأكيد تقدمًا كبيرًا خلال الـسنوات          
تنظـيم بـرامج    في  وكذلك بدأت بعض المنظمات غـير الحكوميـة         . ةالتي تمتلكها في مجال الوساط    

ــة بالوســاطة    ــة واســعة النطــاق، وازدادت مــساهماتها في الدراســات المتعلق رغــم ذلــك،  . تدريبي
  . يزال هناك الكثير مما ينبغي عمله لتنمية قدرات الوساطة لا

ــة ت         ــبه الإقليمي ــة وش ــات الإقليمي ــرًا لكــون المنظم ــصدد، ونظ ــذا ال ــوم وفي ه ــأدوار ق ب
ــة   ــة الأهمي ـــزفي إدارة المتعاظم ــة خاصــة       ن ــنح أولوي ــي م ــا، ينبغ ــع ضــمن جواره ــتي تق اعات ال

لأنها لا تزال تفتقـر إلى المـوارد الـتي تكفيهـا لكـي      . لمساعدتها في تعزيز قدراتها في مجال الوساطة     
  .اعات الخطيرة التي تقع في مناطق مسؤولياتهانـزتتعامل بنفسها مع ال

ع، كان هنـاك دائمًـا صـانعو سـلام محليـون يقومـون بعملـهم في البيئـة المحيطـة                   وفي الواق   
ولكن من أجل منهجة هذه الجهود ومنحها الطـابع المؤسـسي، فـإن هنـاك حاجـة شـديدة                   . بهم

ــصعيد الإقليمــي    ــى ال ــاء القــدرات عل ــادة     . إلى بن ــد مــن الجهــد في زي ــذل مزي ــالي ينبغــي ب وبالت
والإقليمي، وذلك مـن قبـل الأمـم المتحـدة بـصورة رئيـسية،              الإمكانات على الصعيدين الوطني     

كــذلك مــن قبــل ولكــن أيــضًا مــن جانــب الــدول المعنيــة الأخــرى الــتي تمتلــك جاهزيــة عاليــة و 
  .الجهات الفاعلة غير الحكومية

وتحقيقًــا لهــذه الغايــة، ينبغــي مواصــلة بحــث الاقتــراح الــذي تقــدمت بــه بعــض الــدول      
 تابعــة للأمــم المتحــدة في أجــزاء مختلفــة مــن العــالم، ومجــاورة    الأعــضاء بإنــشاء مراكــز وســاطة 

  .اع، وذلك بهدف توفير التدريب وبناء القدراتنـزلحالات ال
  

  لوساطة لبديلة النُهُج ال  -  ٤  
في ضوء الدروس المستفادة من التجارب الممتدة طيلة عقود في مجال جهـود الوسـاطة،                 

ديلـة لممارسـات الوسـاطة الحاليـة، وذلـك أساسًـا            بلاسـتخدام نُهـج     هناك حاليًا ضـرورة ملحـة       
  .بزيادة مراعاتها من الناحية الثقافية للسياقات المحلية
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وعند إلقاء نظرة شاملة على الممارسات السائدة حاليًا، تتضح ضرورة تطبيـق أشـكال                
هنـاك طبعًـا تطبيقـات مفيـدة لـنُهُج          و. مختلفة من الوساطة، حسب ما يقتضيه كل ظـرف محـدد          

عة الفرديــة نـــزولكــن هنــاك العديــد مــن المظــاهر المختلفــة للقــيم ولل. اطة الغربيــة التحرريــةالوســ
  .تتجاوز الفهم الغربي للمشاركة أو التداول

ومن هذا المنطلـق، لا تـزال الوسـاطة متـأخرة في التعامـل مـع الاختلافـات الاجتماعيـة                      
اضـيين، وهنـاك الآن اعتـراف     على الرغم من ذلك، فقد حدث تقدم في العقـدين الم          و. والثقافية

  . اع وإدارتهنـزواسع بضرورة التعامل مع النُهُج المحلية في ما يتعلق بال
ــسائدة إلى التركيــز علــى الأطــراف في ال      ـــزوتميــل ممارســات الوســاطة ال اعات؛ ســواء ن

ــرادًا أو دولاً أو   ــز علــى العلاقــات    يظتنكــانوا أف ــدلاً مــن التركي ــينمــات، ب ــات ب .  هــذه الكيان
إن مـنح الأولويـة للكيانـات علـى حـساب           . العلاقـات علـى   يركز عدد كبير من الثقافات       مابين

  .اع المصاحبةنـزفهم الثقافات وديناميات البالعلاقات يضر 
لى إدخــال الــنُهُج المحليــة إولــذلك، هنــاك حاجــة إلى الاعتــراف بالاختلافــات الثقافيــة و  

خرى، قد لا يفيد البحـث عـن نهـج وسـاطة            من ناحية أ  و. والسكان المحليين في جهود الوساطة    
ــا أو آســيويًا أو إســلاميًا    ــات،    . يكــون حــصرًا أفريقيً ــراف بالاختلاف ــضروري الاعت ــن ال ــل م ب

الوصــول إلى تحليــل أفــضل للوضــع ضــمان ، مــن أجــل  بــشأنها والــدخول في الحــوار،واحترامهــا
  .طة أكثر فعاليةاسووبالتالي القيام ب

وبالتـالي، تحتـاج عمليـات الوسـاطة إلى         . ويـة وحيـدة   لا يمكن فهم الـصراعات مـن زا       و  
فعلـى سـبيل المثـال،      . نهج يجمع مجالات اختصاص مختلفة وإلى فرق تدخل متعددة التخصصات         

ــسية في   ــال مختـــصي الـــصحة النفـ ــدة   تلـــك الينبغـــي إدخـ ــة المعقـ عمليـــات للتعامـــل مـــع الطبيعـ
ــق بالـــص    ــا يتعلـ ــيما في مـ ــخاص، ولا سـ ــا الأشـ ــة للمـــشكلات الـــتي يواجههـ دمات الاجتماعيـ

  .اعات على أساس القيمنـزوال
ينبغي أن يكون المتدخلون أيضًا واضـحين في التـزامهم المتعلـق بخدمـة     إضافة إلى ذلك،      

لتعامل مع الدين ودوره في الحياة العامة وإدماجهمـا في          اأيضًا  من الضروري   و. العدالة والسلام 
وا التكنولوجيــا علــى أفــضل وجــه كــذلك ينبغــي علــى الوســطاء أن يــستخدم . تلــك العمليــات

وتحظـى تنميـة الـشراكات المحليـة بـنفس          . المهمـشة /ممكن من أجل الوصول إلى الفئات المختلفـة       
  . القدر من الأهمية

ــع”وفي هــذا الــصدد فــإن دور     ــار   “الوســيط المطَّلِ  مهــم للغايــة، وينبغــي إيــلاؤه الاعتب
ليون في مجـال الوسـاطة الـذين يحظـون          لأن الوسطاء المطلعون هم أولئك الفاعلون المح      . الواجب

اع وسـياقاته، ويتمتعـون بتقـارب       نــز بالثقة والاحترام، والذين لديهم معرفة عميقة بديناميات ال       
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ثقافي وتقارب في المعايير مع الأطراف المتنازعة، ويظهـرون حـساسية دقيقـة في المـساهمات الـتي           
  .طراف نفسهااعات تتبناها وتقدرها الأنـزيقدمونها لإيجاد حلول لل

 مـن الأفــضل أن يعمـل الوسـطاء المطلعــون كجهـات فاعلــة     ،ولهـذا، في حـالات كــثيرة    
 الـذين  “الوسـطاء الخـارجيين  ”رئيسية في الوساطة، لأن هناك تحفظات في بعـض المنـاطق علـى             

  . سلام لا علاقة لها بالواقع المحليصفقات اتفاقاتينظر إليهم كأنهم يجلبون 
ن إلى دعـم المجتمـع الـدولي ليتمكنـوا مـن اسـتخدام       وطاء المطلع ـ الوس ـومع ذلك، يحتاج   

لأمــم المتحــدة إيــلاء مزيــد مــن الاهتمــام      ل، وبالتــالي ينبغــي  بــصورة مثمــرة مزيتــهم النــسبية  
  .لاحتياجاتهم وأدوارهم

  
  للمستقبل أفكار  -  ٥  

 علـى  جديـدة  تهديـدات  وتـبرز  الأمـن،  تهديـدات  تـتغير  البـاردة،  الحـرب  بعد ما فترة   في  
 الـسياسية  اعاتنــز ال مـن  ومتنوعـة  جديـدة  أشـكال  وتنـشأ  .ومحليـة  ووطنيـة  عالميـة  أصـعدة  دةع

 مثــل الأســباب، نفــس العنــف مــن الجديــدة والأنــواع الــدول داخــل اعاتنـــزال ولهــذه .العنيفــة
  .الأمن وانعدام، الأسلحة وانتشار الموارد، على والتنافس والفساد، والبطالة، الناقصة، العمالة

 الـدول  داخل الكلاسيكية للحروب مناسِبة الوساطة تكون ألا ينبغي الصدد، هذا وفي  
 أيــضا وينبغــي .الأدنى المــستوى مــن الأمنيــة التهديــدات لهــذه كــذلك بــل فحــسب، وبينــها

ـــزال بعــد مــا مجتمعــات تناســب ألا ــهارة، والهــشة الــضعيفة الــدول كــذلك بــل فقــط، اعن  والمن
 للأمـن  الجديـدة  طـة الخ هـذه  وتـستدعي  .“الديمقراطيـة  تطبـق  بـدأت ” الـتي  الأنظمة ذلك في بما

 الإقليميـة،  والمنظمات المتحدة، والأمم الحكومات، بين الوساطة جهود في أكبر وتعاونا تنسيقا
  .المحلية والمجتمعات التنمية، ووكالات الحكومية، غير والمنظمات

 الماضـي،  قـد الع خـلال  كـبير  بـشكل  الوسـاطة  علـى  قـدرتها  المتحـدة  الأمم عززت وقد  
 مجلـس  داخـل  الآراء توافـق  تنـاقص  ذلـك،  ومـع  .الميدان هذا في الرئيسي الفاعل تُعد زالت وما

 وهنـاك  .المعقـدة  الحـالات  مـن  المتزايـد  العـدد  هـذا  مـع  التعامل عند التصرف كيفية حول الأمن
 إلى يعقّــد، الحمايــة عــن والمــسؤولية والمــساءلة بالعــدل يتعلــق فيمــا خاصــة، معيــاري تغــير أيــضا
 أفـسح  وقـد  منـها،  ويحد المتحدة الأمم تقودها التي المصالحة وجهود الوساطة إمكانياتما   حد

  .ذلك المجال لجهات فاعلة أخرى
 بــدور المــدني والمجتمــع الإقليميــة ودون قليميــة الإالمنظمــات مــنتقــوم جهــات فاعلــة و  

ة المطلعـة علـى     الإقليمي ـعلـة   تحتـل الجهـات الفا    و . مناطقها في اعاتنـزال وإدارة الوساطة في أكبر
 التفـاوض،  عمليـات  وتعزيـز  ومواصـلة  لـدعم  أفـضل  موقعـا  الثقافية والتقاليد المحلية الحساسيات
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 بتحفيـز  تقـوم تلـك الجهـات        أخـرى،  وبعبـارة  .ةخارجي ـ جهـات فاعلـة      فيـه  نخـرط  ت مـا  فيها بما
  .الشرعية عليه مناطقها وتضفي في العمل

 اعاتنــز ال لمعالجـة  الكافيـة  القـدرات  أو الأدوات   أن تلك الجهـات تظـل تفتقـر إلى         غير  
 .المتحـدة  الأمـم  جهـات أخـرى بمـا فيهـا          إلىا  يـده  مـد  فهي تواصـل     ولذلك ،هالوحد الشديدة

 النـسبية   بمنافعـه  الثـاني  والمسار الأول المسار الجهات الفاعلة من     من كل يتميز الصدد، هذا وفي
ــي الخاصــة، ــو الآخــر، كلاهمــا يكمــل أن وينبغ ــ وه ــسهم ام ــضا سي ــال الاســتخدام في أي  الفع
  .المحدودة للموارد

 أكــبر، أهميــة التنــسيق اكتــسب بالوســاطة، الجهــات الفاعلــة القائمــة عــدد تزايــد ومــع  
 كفالــة أجــل مــن جــوهري والتنــسيق .“الاحتــرام” هــي النــاجح التنــسيق في الرئيــسية والكلمــة
 .الـبعض  بعـضها    ضـد هـات الفاعلـة      الج مختلـف  تحـريض  الحالات التي يتم فيها      واجتناب الفعالية
 الأطـراف  كـل  وتـشجيع  رئيـسي  وسـيط  تـوفر  الأمثـل  مـن  يكـون  الأمـر،  صعوبة ورغم لذلك،
  .العملية بأحادية الالتزام على الصلة ذات

 زالـت  لا أنهـا  حيـث  الوساطة، ميدان في القدرات تعزيز إلى السعي مواصلة المهم ومن  
 الوسـاطة  أنـشطة  جـودة  أن وحيـث  ،علة الإقليميـة   الجهات الفا  مستوى على خاصة كافية، غير
 الوسـطاء  يكـون  أن ينبغـي  الـصدد،  هـذا  وفي .سيـسود  الـذي  الـسلام  طبيعـة  علـى  مباشرة تؤثر

 وذوي بالعلاقــات، ومهــتمين الجنــسانية، بالمــسائل وعــي وعلــى ثقــافي، حــس وذوي مــؤهلين،
 ومرجــع رؤيــةم  تكــون لهــأن وينبغــي .بالعمليــات مــوجهين يكونــوا أن بــدل سياســي، خيــال
 تـدريب  أثنـاء  الميـزات  هـذه  تـشجيع  وينبغـي  .متنـاولهم  في النجـاح  أن بقوة يؤمنوا وأن للأفكار
  .المستقبل وسطاء

 تكتـسي  الأطـراف،  اسـتعداد  مثـل  الداخليـة،  العوامـل  أن شـك  لا أخـرى،  ناحيـة  ومن  
ــة ــر أهمي ــة العوامــل مــن النجــاح في أكث ــك، ومــع .الخارجي ــدما وحــتى ذل  رافالأطــ تكــون عن

 والتيـسير  الوسـاطة  في الـدولي  المجتمـع  ينـشط  أن يجـب  اعها،نــز  لتـسوية  اسـتعداد  علـى  المتنازعة
 ينبغـي  حـين  في بدقـة،  وأهدافـه  الوسـيط  دور تحديد ينبغي الصدد، هذا وفي .اعاتنـزال وتسوية
  .والمصالحة السلام جانب إلى، العدل لإقامة اللازمة الأهمية إيلاء

. الــسلام اتفاقــات بتوقيــع تنتــهي لا الوســاطة أن الأذهــان عــن يغيــب ألا أيــضا وينبغــي  
 العنـف،  تكـرار  تجنـب  أجـل  مـن  ف . وحـسب  المعارك تتوقف فيه    سلام إلى حاجة هناك وليست
 والمـساعدة  ،اعنــز  لل الجذريـة  الأسباب يعالج جيد سلام بناء هو النهائي الهدف يكون أن ينبغي
ة المـشترك  الجهـات الفاعلـة   مختلـف  بـين  التنـافس  دلب ـ التعاونيمثل و .الاتفاقات تلك  تنفيذ على
  .النهائي الهدف هذا تحقيق أجل من جوهريا أمرا الوساطة في
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  المؤتمر من المستوى الرفيعة الدورة  -  ٦  
 حـدثت  الـتي  الجذرية التغيرات إلى تطرق :معالي السيد أحمد داؤودأوغلو، وزير خارجية تركيا      

 غـير  أو مباشـرة  بـصورة  تـأثرت  تركيـا  أن علـى  وشـدد  لماضيينا العقدين خلال العالمية البيئة في
 مجـبرة  أنهـا  تـشعر  هـي  ولـذلك،  .الاستراتيجي الجغرافي لموقعها نظرا التغيرات هذه بكل مباشرة
 .وخارجهـا  منطقتـها  في سـلميا  وتـسويتها  اعاتنــز ال منـع  عـن  المـسؤولية  مـن  مزيـد  تحمـل  على
 بطريقـة  الفهـم  هذا تبين وفنلندا، تركيا أطلقتها تيال السلام، أجل من الوساطة مبادرة إن وقال

 رئـيس  وشـكر  المبادرة هذه خلال من بلوغه تم الذي الزخم على الحفاظ أهمية وأبرز .ملموسة
 ثم .الـدورة  أولويـات  مـن  واحـدة  الوساطة جعله على العامة   للجمعية والستين السادسة الدورة
 أبعادهـا  بالتفـصيل  وأوضـح  والتيـسير  لوسـاطة ا ميـدان  في تجاربـه  عن ودأوغلوؤدا الوزير تحدث
  .والمنهجية والأخلاقية والفكرية النفسية

 عريـضة  طائفـة  جمـع  لكونه المؤتمر على أثنى :معالي السيد إركي تووميويا، وزير خارجية فنلندا      
 تـوفير  بغيـة  والحكومات الإقليمية، والمنظمات المتحدة، والأمم المدني، المجتمعي  ممثل من ومحنكة

 .الوســاطة ميــدان في المــستقبلي للعمــل التخطــيط علــى والمــساعدة التفاعليــة للمناقــشات فــلمح
 الثقــة، وبنــاء اعاتنـــزال وتــسوية منــع في هامــة كــأداة الوســاطة دور أبــرز ذلــك، علــى وعــلاوة
 علـى  والقـدرة  الناشـئة  اعاتنــز ال عـن  المبكـر  الإنـذار  معلومات على الحصول أهمية على وشدد

 دور أيـضا  بتفـصيل  وأوضـح  .اعاتنــز ال نشوب لمنع ملموس عمل في علوماتالم هذه استخدام
 مختلـف  بـين  والتنسيق التعاون وأهمية اعات،نـزال نشوب منع أجل من الوساطة في المدني المجتمع

 علـى  بالحفـاظ  فنلنـدا  التزام عن تووميويا الوزير وأعرب .الوساطة فيالجهات الفاعلة المشاركة    
 عمـــل حلقـــات بتنظـــيم ذلـــك في بمـــا الـــسلام، أجـــل مـــن الوســـاطة رةمبـــاد إطـــار في الـــزخم
  .دراسية وحلقات

 مـن  الوسـاطة  ومبـادرة  المـؤتمر  علـى  أثـنى  :معالي السيد أنطونيو باتريوتا، وزير خارجية البرازيل      
 وشـرح  .بالوسـاطة  العـالمي  الالتـزام  لتعزيـز  مفيـدة  أداة لكونهـا  إطارها في عُقد التي السلام أجل
 الـتي  المـسؤوليات  وكذلك البرازيلية الخارجية السياسة في والوساطة اعاتنـزال بنشو منع دور

 أمريكــا علــى خاصــة التركيــز مــع العــالمي، الــصعيد علــى الميــدان هــذا في البرازيــل بهــا تــضطلع
 في النظـر  تعميـق  ضـرورة  إلى وأشـار  والتنميـة  والأمـن  الـسلام  بين الترابطشدد على   و .اللاتينية
 الراميـة  الجهـود  مواصـلة  أهميـة  أيـضا  وأكد .التنمية مسائل ومعالجة اعاتنـزلل الجذرية الأسباب

ـــز إلى ــع الــسلاح عن ــر أن حيــث الانتــشار، ومن ــسلام المحدقــة التهديــدات أخط  مــن تــأتي بال
 هـي  اعاتنــز وال التـوترات  لمعالجـة  وسـيلة  أحـسن  أن على شدد وإذ .التسلح الكثيرة المجتمعات

  .الوساطة أصدقاء فريق لعمل القوي البرازيل دعم اتريوتاب الوزير كرر نشوبها، منع
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ــة          ــة العام ــستين للجمعي ــسادسة وال ــدورة ال ــيس ال ــصر، رئ ــز الن ــد العزي ــسيد ناصــر عب ــالي ال مع
 أنـه  إلى أشـار  الـصدد،  هـذا  وفي المعقـد،  الحاضـر  العـالم  في الوسـاطة  أهميـة  أكـد  :المتحـدة  للأمم
 كأحـد  الـسلمية  بـالطرق  المنازعـات  وتـسوية  سـاطة الو حدد فقد العامة، لجمعيةا ل رئيس بصفته
 بـشأن  قـرار  أول هف ـخل الـذي  للـزخم  ارتياحه عن وأعرب .لديه الأولوية ذات الأربعة المجالات
 إلى وتطـرق  .٢٠١١ يونيـه /حزيـران  ٢٢ في اعتمدته والذي العامة، الجمعية تاريخ في الوساطة
 هـذا  تعزيـز  في نيتـه  عـن  وأعـرب  لتـاريخي ا القـرار  هـذا  اعتمـاد  منـذ  المتحدة الأمم في التطورات
ــزخم ــه والــسير ال ــعال رسمــيال غــير جتمــاعلااب المــشاركين أبلــغ الــصدد، هــذا وفي .قــدما ب  رفي

 التركيــز مـع  نيويـورك،  في ٢٠١٢ مـايو /أيـار  ٢٣ في سيترأسـه  الـذي  العامـة  للجمعيـة  المـستوى 
ــى ــدول دور عل ــضاء ال ــرب .الوســاطة في الأع ــضا وأع ــن أي ــتعداده ع ــةلمتا اس ــائج بع ــؤتمر نت  م

 المـستوى  رفيـع ال رسمـي ال غـير  جتمـاع للا التحضيرات ضوء في خاصة الوساطة، بشأنإسطنبول  
  .مايو/أيار ٢٣ يوم للجمعية
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  ملحق
  بالوساطة المعني إسطنبول مؤتمر    
  جهات فاعلة جديدة ونُهُج مستجدة ومبادرات جريئة: تعزيز السلام من خلال الوساطة    
  ٢٠١٢فبراير / شباط٢٥   و٢٤إسطنبول،     

      
     فبراير/شباط ٢٤ الجمعة،

      
  التسجيل  ٤٥/٩-٠٠/٩
  الأولى الجلسة  ١٥/١١-٤٥/٠٩

 “اعاتنـزال تسوية في الحكومية غير الفاعلة الجهات أهمية زيادة”

ــة في عمليــات       ــدة للمنظمــات غــير الحكومي مــا هــي مــواطن القــوة والميــزات النــسبية الفري
ي تقوم به منظمات المجتمـع المـدني في تطـوير عمليـات الـسلام؟      الوساطة؟ ما هو الدور الذ   

اع التي قدمت فيهـا تلـك المنظمـات أو قـدم فيهـا أولئـك الأفـراد أكـبر                    نـزما هي حالات ال   
، الرسـائل   المفاضـلة بـين المحـاكم     المنافـسة،   (المساهمات ولماذا؟ ما هي عيوب تزايد الوسطاء        

د منها؟ كيـف سـتؤثر الطائفـة المتزايـدة التنـوع            ، وكيف يمكن الح   )المتضاربة، وما إلى ذلك   
؟ هــل )الــتي ترعاهــا الــدول(في جهــود الوســاطة التقليديــة ) مــن غــير الــدول(مــن الوســطاء 

المنظمات غير الحكومية معدة بصورة أفـضل للتعامـل مـع الـضغوط مـن أجـل تحقيـق نجـاح              
ــسبيل الأ      ــا هــو ال ــة في جهودهــا للوســاطة؟ م ــادة المحلي ــة القي ــصدي  ســريع وكفال فــضل للت

لتحديات الحفـاظ علـى الحيـاد والحـصول علـى التمويـل الـلازم للمنظمـات غـير الحكوميـة                     
  المشاركة في الوساطة؟

 نـيكلا تـشيرجي، أسـتاذة علـم الممارسـات والأمـن البـشري وبنـاء الـسلام،                  :مديرة المناقـشة  
  مريكيةكروك لدراسات السلام، جامعة سان دييغو، الولايات المتحدة الأ. كلية جون ب
  :المتكلمون

فابيان هارا، نائبة رئيس الفريق الـدولي المعـني بالأزمـات، نيويـورك، الولايـات                 -  
  المتحدة الأمريكية

كاتيــا باباجيــاني، مــديرة قــسم دعــم الــسياسات والوســاطة، مركــز الحــوار  . د  -  
  الإنساني، جنيف، سويسرا
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  لأزمات، هلسينكي، فنلندا تويجا تاليفيتي، المديرة التنفيذية لمبادرة إدارة ا  -  
  استراحة قصيرة  ٤٥/١١-١٥/١١
 يقدمـه كـل مـن سـعادة الـسيد أرطغـرل أباكـان، الممثـل الـدائم لتركيـا لـدى الأمـم                    عرض  ١٥/١٢- ٤٥/١١

المتحدة وسعادة السيد جـارمو فينـانين، الممثـل الـدائم لفنلنـدا لـدى الأمـم المتحـدة، بـشأن                     
   في نيويوركالوساطة أصدقاءمبادرة 

  استراحة لتناول وجبة الغداء  ٤٥/١٣-١٥/١٢
  الثانية الجلسة  ١٥/١٥-٤٥/١٣

  “الوساطة مجال في المتطور المتحدة الأمم دور”
اعات ودعمـه؟ إلى أي اتجـاه       نــز هل نجحت الأمم المتحدة في تعزيز نهج التـسوية الـسلمية لل           

 ـــ    ــه لتعزي ــا الـــذي يمكـــن عملـ ــاطة؟ مـ ــال الوسـ ــدة في مجـ ــم المتحـ ــور دور الأمـ ــدرة يتطـ ز قـ
اعات واســتباق الأزمــات المحتملــة قبــل تفجرهــا؟     نـــزالمتحــدة علــى التوســط في ال   الأمــم
اعات الإثنيـــة، نــــزاعات المـــسلحة، أو النــــزال(اعات نــــزهنـــاك أي نـــوع محـــدد مـــن ال هـــل
تكــون الأمــم المتحــدة مؤهلــة بــصورة أفــضل ) القوميــات، ومــا إلى ذلــك اعات بــيننـــزال أو

يما يتعلق به؟ هل هناك سبيل لكي تقوم الأمم المتحـدة بتعزيـز             للاضطلاع بدور الوساطة ف   
علاقتها بالمنظمات غير الحكومية بصورة أفضل؟ ما هو التقييم العام للأنشطة التي تـضطلع              

ــشؤون الــسياسية قبــل ال        اعات، وأثناءهــا، نـــزبهــا وحــدة دعــم الوســاطة التابعــة لإدارة ال
لعمل الميـداني للأمـم المتحـدة مـن خـلال           وبعدها؟ هل هناك ضرورة لتوسيع نطاق ومدى ا       

  آليات جديدة من قبيل المكاتب الإقليمية للأمم المتحدة؟
 ســعادة الــسيد ليفينــت بيلمــان، مــدير إدارة الــسياسات والوســاطة، إدارة  :ناقــشةالم مــدير  

  الشؤون السياسية بالأمم المتحدة
  :المتكلمون  

  لهي، الهندالأستاذة رادا كومار، مؤسسة نيودلهي، نيود  -  
لاك، المستـــشار الخـــاص بـــشأن المـــسؤولية عـــن الحمايـــة، . الأســـتاذ إدوارد ك  -  

  نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكية
يوسف محمـود، المستـشار الأقـدم بمعهـد الـسلام الـدولي، نيويـورك، الولايـات                   -  

  المتحدة الأمريكية
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  استراحة قصيرة  ٤٥/١٥-١٥/١٥
  ةالثالث الجلسة  ١٥/١٧-٤٥/١٥

  “القدرات وبناء التنسيق مجالي في للتحديات التصدي”
مــا الــذي يمكــن القيــام بــه لتحقيــق أقــصى قــدر مــن التــآزر والتجــانس فيمــا بــين الجهــات    

الـدول، والأمـم المتحـدة، وسـائر المنظمـات الإقليميـة،            (الفاعلة، التي تكـون متباينـة أحيانـا         
اعات والوساطة؟ مـا هـي      نـزمجالي منع ال  ، المشاركة في    )والمنظمات غير الحكومية، والأفراد   

المجـالات الــتي كــان فيهــا التجـانس محــدودا والــتي ازدهــر فيهـا؟ كيــف يمكــن تــشجيع روح    
التعاون وتبادل المعلومـات والتجـانس في الرسـائل الموجهـة وتعزيزهـا بـين مختلـف الجهـات                   

ور القيــادي، تــولي الــد(الفاعلــة المــشاركة في الوســاطة؟ مــا هــي أنــواع ترتيبــات الــشراكة   
ــة   أو ــاطة الثنائيـ ــشتركة، أو الوسـ ــاطة المـ ــة، وفي أي    ) الوسـ ــر فعاليـ ــا الأكثـ ــت أنهـ ــتي ثبـ الـ

الوسـاطة سـيكون    /السياقات؟ علـى أي أسـاس يمكـن تحديـد أي فريـق مـن أفرقـة الوسـطاء                  
الأكثر ملاءمة وفعالية في كـل حالـة؟ كيـف يمكـن اسـتقطاب المزيـد مـن التمويـل لأنـشطة                   

ــاء القــدرات   الوســاطة؟ مــا هــي جوا  ــل، وتقاســم   (نــب مــسائل بن ــدريب، والتموي مثــل الت
التي ينبغي أن تكون لها الأولوية العليـا في هـذه           ) المعارف، والتقييم المشترك، وقوائم الخبراء    

ــة       ــاء القــدرات وكفال ــادي في بن ــدور قي ــة؟ هــل ينبغــي للأمــم المتحــدة أن تــضطلع ب المرحل
مات والكيانات الدوليـة الأخـرى الـتي ينبغـي          التنسيق، وكيف يمكن لها ذلك؟ ما هي المنظ       

  أن تشارك في هذه الجهود؟
 الأستاذ فؤاد كيمان، مدير مركـز إسـطنبول للـسياسات وأسـتاذ العلاقـات               :المناقشة مدير  

  الدولية في جامعة سابانشي، إسطنبول، تركيا
  :المتكلمون  

ــذي في م      -   ــدير التنفي ــا ونائــب الم ــسم أوروب ــدير ق ــد، م ــان إيغلان نظمــة رصــد  ي
  حقوق الإنسان، أوسلو، النرويج

فاســو غاونــدن، المؤســس والمــدير التنفيــذي للمركــز الأفريقــي للتــسوية البنــاءة   -  
  اعات، ديربان، جنوب أفريقيانـزلل

لَنــد، زميــل أقــدم بمعهــد الولايــات المتحــدة للــسلام، واشــنطن        . مايكــل س  -  
  العاصمة، الولايات المتحدة الأمريكية

  استراحة قصيرة  ٤٥/١٧-١٥/١٧
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  الرابعة الجلسة  ١٥/١٩-٤٥/١٧
  “للوساطة البديلة النُّهُج”

 في ســياق الوســاطة؟ كيــف بــرزت الــنُّهُج “النــهج البــديل”  و“النــهج الــسائد”مــا معــنى 
البديلــة في مجــال الوســاطة؟ مــا هــي الجهــات الفاعلــة والمروجــة الرئيــسية للــنُّهُج البديلــة في   

نُّهُج البديلـة فعالـة ومـا هـو الـسبب في ذلـك؟ هـل تقـوم               الوساطة؟ إلى أي مـدى كانـت ال ـ       
النُّهُج البديلة في الوساطة بسد الفجوة بين النظرية والتطبيق؟ ما هي الحـدود الـتي يفرضـها                 

ــنُّهُج بوصــفها بديلــة للــنُّهج الــسائدة في الوســاطة؟ مــا هــو دور      الوســطاء ”وضــع تلــك ال
 وكثيرا ما يقومون بأدوار رئيـسية في ربـط          اعنـز الذين يأتون من داخل منطقة ال      “المطلعين

ــون       ــرى؟ كيـــف تكـ ــة الأخـ ــات الداخليـ ــع الجهـ ــاون مـ ــبعض بالتعـ ــضها الـ ــراف ببعـ الأطـ
؟ هـل هنـاك   “الوسـاطة غـير الغربيـة   ”الاختلافات الثقافية مهمـة لمجـال الوسـاطة؟ مـا معـنى           

يـة؟ هـل هنـاك      فرق واضح بين نُهُج الوساطة التي تتبعها الجهات الفاعلة الغربية وغـير الغرب            
أسلوب آسيوي أو إسلامي للوساطة؟ إلى أي مدى يمكـن للأمـم المتحـدة أو ينبغـي لهـا أن                    

  تراعي النُّهُج البديلة في الوساطة عند وضع إرشاداتها من أجل زيادة فعالية الوساطة؟
 الأســتاذ بولنــت أراس، رئــيس مركــز الدراســات الاســتراتيجية، وزارة      :المناقــشة مــدير  

  أنقرة، تركياالخارجية، 
  :المتكلمون  

ــة     . د  -   ــة، جامعـ ــات الدوليـ ــسياسية والدراسـ ــوم الـ ــة العلـ ــغ، كليـ ــان بريـ مورغـ
  لاند، بريسبن، أستراليانـزكوي

الأستاذة ألما عبد الهادي جـاد االله، الرئيـسة والمـديرة العامـة، مؤسـسة كومـون                   -  
  دينومينيتر، فرجينيا، الولايات المتحدة الأمريكية

  روبرز، مدير برنامج، مؤسسة بيرغهوف، بانكوك، تايلندنوربرت . د  -  
  فندق مرمرة: وجبة العشاء، المكان  ٠٠/٢٢-٠٠/٢٠
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    فبراير/شباط ٢٥ السبت
      

  :كلمات يلقيها كل من  ٠٠/١١-٣٠/٩
  معالي السيد أحمد داؤودأوغلو، وزير خارجية تركيا  -  
  معالي السيد إركي توميويا، وزير خارجية فنلندا  -  
  معالي السيد أنتونيو باتريوتا، وزير خارجية البرازيل  -  
ــسادسة والــستين        -   ــدورة ال ــز النــصر، رئــيس ال ــد العزي ــسيد ناصــر عب معــالي ال

  للجمعية العامة
  استراحة قصيرة  ٣٠/١١-٠٠/١١
  الأخيرة الجلسة  ٠٠/١٣-٣٠/١١

  “للمستقبل أفكار”
ــشات وال ــ      ــن المناق ــرزت م ــتي ب ــسية ال ــا هــي الأفكــار الرئي ــها في   م ــستفاد من تي يمكــن أن يُ

الخيــارات المــستقبلية بــشأن أدوات الــشراكة وقــدراتها وشــراكاتها واســتراتيجياتها؟ مــا هــو   
الأثر الذي سيخلفه الدور المتعـاظم للمنظمـات غـير الحكوميـة في جهـود الوسـاطة الدوليـة             

لى الحد الـذي   على أنشطة الوساطة التقليدية؟ هل اشتد الزحام في ميدان الوساطة الدولية إ           
يمكن فيه للمنافسة بـين مختلـف الجهـات الفاعلـة أن تعيـق العمـل بوجـه عـام؟ كيـف يمكـن                        
مواصــلة الاتجاهــات الــتي بــرزت مــؤخرا صــوب زيــادة الــدعم لجهــود المنــع والوســاطة في     

اعات في العـالم، مـا الـذي سـيكون          نــز السنوات المقبلة؟ بـالنظر إلى الطـابع المـتغير سـريعا لل           
الأمــم المتحــدة في أدائهــا لــدورها المتـصل بالوســاطة؟ هــل تــؤدي فكــرة إنــشاء  مطلوبـا مــن  

  مكاتب إقليمية للوساطة إلى تعزيز قدرة الأمم المتحدة على التنسيق وبناء القدرات؟
 سـعادة الـسيد شـفيق غوكتـورك، المـدير العـام لقـسم تخطـيط الـسياسات،                   :المناقـشة  مدير  

  وزارة الخارجية، أنقرة، تركيا
  :تكلمونالم  

الأستاذ ويليام زارتمان، الأسـتاذ الفخـري بمدرسـة الدراسـات الدوليـة العليـا،                 -  
  ، واشنطن العاصمة، الولايات المتحدة الأمريكيةنـز هوبكنـزجامعة جو
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ــة نورمــان باترســون للــشؤون       -   ــسون، الأســتاذ ومــدير كلي الأســتاذ فــين هامب
  الدولية، جامعة كارلتون، أوتاوا، كندا

ــوث       -   ــسلام وبحـ ــولد للـ ــي داغ همرشـ ــتاذ كرسـ ــستين، أسـ ــر والينـ ــتاذ بيتـ الأسـ
  اعات، جامعة أوبسالا، السويدنـزال

  الغداء  ٣٠/١٤-٠٠/١٣
  فندق مرمرة:  بشأن الوساطة تقدمها جامعة سابانشي، المكانمحاكاة  ٠٠/١٨-٠٠/١٥

  
  
  


	الدورة السادسة والستون
	البند 34 من جدول الأعمال 
	منع نشوب النـزاعات المسلحة
	رسالة مؤرخة 9 أيار/مايو 2012 موجهة إلى الأمين العام من الممثل الدائم لتركيا لدى الأمم المتحدة
	أتشرف بأن أحيل إليكم طيه التقرير الموجز عن أعمال مؤتمر إسطنبول المعني بالوساطة، المعقود في إسطنبول يومي 24 و 25 شباط/فبراير 2012 (انظر المرفق).
	وأرجو ممتناً تعميم هذه الرسالة ومرفقها كوثيقة من وثائق الدورة السادسة والستين للجمعية العامة، في إطار البند 34 المعنون ’’منع نشوب النـزاعات المسلحة‘‘، مساهمة في الاجتماع غير الرسمي الرفيع المستوى للجمعية العامة بشأن ’’دور الدول الأعضاء في الوساطة‘‘، المقرر عقده في 23 أيار/مايو 2012.
	 (توقيع) إرطغرل أباكانالممثل الدائم
	مرفق الرسالة المؤرخة 9 أيار/مايو 2012 الموجهة إلى الأمين العام من الممثل الدائم لتركيا لدى الأمم المتحدة
	التقرير الموجز لمؤتمر إسطنبول المعني بالوساطة
	24 و 25 شباط/فبراير 2012

	نظمت وزارة الشؤون الخارجية التركية مؤتمر إسطنبول الأول المعني بالوساطة يومي 24 و 25 شباط/فبراير 2012، وكان موضوعه هو ’’تعزيز السلام من خلال الوساطة: جهات فاعلة جديدة ونهج مستجدة ومبادرات جريئة‘‘. وعُقد المؤتمر برعاية معالي السيد أحمد داؤودأوغلو، وزير الخارجية لجمهورية تركيا.
	وكان الهدف من المؤتمر هو جمع جهات فاعلة دولية وحكومية ومن المجتمع المدني مشاركة في منع نشوب النـزاعات وأنشطة الوساطة لمناقشة كيفية تعزيز التفاعل والتفاهم والتعاون فيما بينها، سعياً لزيادة فعالية جهود الوساطة التي يبذلها المجتمع الدولي.
	وحضر المؤتمرَ ممثلون عن الأمم المتحدة، والمنظمات الإقليمية، والمنظمات غير الحكومية، والأوساط الأكاديمية، وأعضاء من فريق أصدقاء الوساطة الذي تشكل في إطار مبادرة الوساطة من أجل السلام.
	ويرد برنامج المؤتمر مرفقا بهذا التقرير. وكما يتضح، عُقدت خمس جلسات رئيسية بشأن مواضيع ’’زيادة أهمية الجهات الفاعلة غير الحكومية في تسوية النـزاعات‘‘، و ’’دور الأمم المتحدة المتطور في مجال الوساطة‘‘، و ’’التصدي للتحديات في مجالي التنسيق وبناء القدرات‘‘، و ’’النُهج البديلة للوساطة‘‘، و ’’أفكار للمستقبل‘‘.
	وألقى وزراء الخارجية لتركيا وفنلندا والبرازيل، فضلاً عن رئيس الدورة السادسة والستين للجمعية العامة، كلمات أمام المؤتمر خلال جلسته الرفيعة المستوى. وقدم أيضاً الممثلان الدائمان لتركيا وفنلندا لدى الأمم المتحدة إحاطتين للمشاركين بشأن أنشطة فريق أصدقاء الوساطة.
	وترد أدناه أهم النقاط التي أثيرت ونوقشت في المؤتمر.
	1 - زيادة أهمية الجهات الفاعلة غير الحكومية في تسوية النـزاعات

	لم تعد الدبلوماسية الحديثة تقتصر على الجهات الفاعلة التقليدية في مجال الدبلوماسية، إذ أن النـزاعات المعاصرة أصبحت ذات طبيعة أكثر تشابكا وتعقيداً. وبالتالي، فاتسام النـزاعات بتعدد مستوياتها يقتضي اتباع نُهج لمنع نشوبها/تسويتها تكون متعددة الجوانب، بل وغير تقليدية أحياناً.
	ويتيح هذا بالمقابل زيادة فرص مشاركة الفاعلين من غير الدول في تسوية النـزاعات. ولهذا فالجهات الفاعلة غير الحكومية يزداد حضورها اليوم في كل مرحلة من مراحل النـزاعات، سواء أتعلق الأمر بمنع نشوبها، أم بالوساطة فيها، أم بجهود التأهيل بعد انتهائها. ومن حيث المبدأ، يشكل إشراك الجهات الفاعلة غير الحكومية في جهود الوساطة تطورا إيجابيا ما دام يرفع مستوى قدرة المجتمع الدولي الإجمالية على إجراء الوساطة ويعطي هذا المجال زخماً جديداً ويجدد طاقته.
	وتجلب المنظمات غير الحكومية قيمة مضافة لجهود الدبلوماسية الوقائية والوساطة أساساً لما تتسم به مشاركتها من طبيعة غير رسمية. فبمقدورها التعامل مع الأطراف في النـزاع بيسر أكبر من الدول أو المنظمات الدولية أو الإقليمية. وعلى هذا النحو، بإمكانها أيضاً إنشاء منتدى للمحادثات غير الرسمية يجمع الأطراف المتنازعة حتى عندما لا يكون الوقت ملائماً لإجراء المفاوضات الرسمية، وبالتالي فذلك يُعِد الأرضية لعمليات السلام الشاملة.
	وبالإضافة إلى ذلك، فالمنظمات غير الحكومية أخف حركةً وأقدر على الاستجابة السريعة في حالة الأزمات لأنها أكثر تحررا من القيود البيروقراطية. ولها أيضا مزايا نسبية في مجال الحفاظ على السرية، وتنظر إلى الأمور من زوايا غير تقليدية فتأتي بأفكار ابتكارية، وتلتزم بنهج محايد بفضل عدم خضوعها لحوافز سياسية كبيرة. وهي تتفوق أيضاً في مجال استخدام الخبراء المحليين الذين يساعدون على تحسين فهم الأسباب الجذرية للنـزاعات.
	ومع ذلك، فللمنظمات غير الحكومية نقطة ضعف تتمثل في عدم تحليها بما يكفي من ’’قوة التأثير‘‘ لاستخدامها في عمليات السلام. وقد تواجه أيضاً التَّشكُّك في ما إذا كان لديها المشروعية والفعالية اللازمان لمواصلة إجراء عملية وساطة في حالات النـزاعات المتقلبة والحساسة. وفضلاً عن ذلك، يحد التمويل الخاص بمشاريع أو ببلدان محددة من مرونة عمل المنظمات غير الحكومية.
	وفي ضوء الاعتبارات الواردة آنفاً، يظهر أن مساهمات المنظمات غير الحكومية تزداد أهمية في عمليات الوساطة، لكنه يتعين دائما وضع مزاياها النسبية ونقاط ضعفها في الاعتبار عند استخدام قدراتها. وبالتالي، ولإجراء وساطة فعالة، من الأساسي كفالة التكامل والاتساق بين الجهات الفاعلة المنتمية للمسار الأول وتلك المنتمية للمسار الثاني.
	2 - دور الأمم المتحدة المتطور في مجال الوساطة

	الأمم المتحدة هي الهيئة الرئيسية في مجال صون السلام والأمن الدوليين. وينطبق هذا خاصةً على جهود الدبلوماسية الوقائية والوساطة نظرا لأن المهمة الأساسية للأمم المتحدة هي خلق الظروف الضرورية ليسود السلام من خلال القضاء على مصادر النـزاع في الوقت المناسب. ومع ذلك، لم تكن الأمم المتحدة دائماً فعالة جداً في منع نشوب النـزاعات و/أو إجراء الوساطة فيها. وإذا استرجع المرء ما مضى من أحداث، يمكنه أن يقف على أمثلة جد ناجحة لتسوية النـزاعات أو منع نشوبها، كما يمكنه أن يجد أمثلة لمحاولات باءت بالفشل.
	وأما بالنسبة لأسباب هذه الحصيلة المزدوجة أو الفجوة القائمة بين المعايير والتطبيق، تبرز طبيعة الأمم المتحدة في المقام الأول. فتشكيلة مجلس الأمن مثلاً وعدم قدرته على تحقيق الفعالية في تمثيل المجتمع العالمي يعوقان جهود الأمم المتحدة للتعامل في الوقت المناسب مع النـزاعات المختمرة أو الفعلية. أما سياسة القوة التي تنهجها الجهات الفاعلة الرئيسية، فهي عامل آخر يضعف استجابة المنظمة.
	وعلاوة على ذلك، ليس هناك تنسيق كافٍ وفعال، داخل الأمم المتحدة ذاتها، بين هيئاتها ووكالاتها المختلفة. وتحد بالتأكيد المواقف المتباينة التي تتخذها مختلف هيئات الأمم المتحدة بشأن مسائل منع نشوب النـزاعات والوساطة من فعالية المنظمة في هذا المجال. 
	ورغم ما سبق ذكره، فقد ازداد ترشيد وتعزيز قدرة الأمم المتحدة على إجراء الوساطة خلال السنوات الأخيرة. فقد كان إنشاء وحدة دعم الوساطة والفريق الاحتياطي للوسطاء وقائمة الوسطاء، فضلاً عن وضع برامج لتدريب الجيل الخَلَف من الوسطاء تقديم المساعدة للمنظمات الإقليمية والدول في بناء قدراتها الذاتية في مجال الوساطة، خطوات مهمة في الاتجاه الصحيح.
	ومع ذلك، ما زال هناك مجال كبير للتحسن. ولهذا الغرض، ينبغي أن تستخدم الأمم المتحدة على النحو الأفضل مزاياها النسبية، من قبيل قدرتها على وضع المعايير. وفي هذا الصدد، يشكل قرار الجمعية العامة 65/283 بشأن الوساطة الصادر مؤخرا، وإعداد الأمين العام لإرشادات للوساطة الفعالة، تطوراً إيجابياً. فينبغي للأمم المتحدة فعلاً أن تكون قادرة على توجيه جهود الوساطة في سياق مكتظ بالجهات الفاعلة من خلال التنسيق وبناء القدرات حسب الاقتضاء.
	ومن التحديات الأخرى التي يتعين على الأمم المتحدة أن تتصدى لها في ما يتعلق بدورها في إجراء الوساطة هناك الحاجة إلى تحسين التنسيق فيما بين وكالاتها وكذلك فيما بينها وبين المنظمات الإقليمية.
	وسوف يتوجب على الأمم المتحدة أيضاً التفكير في طريقة تعزيز الصلة بين مختلف عناصر مجموعة أدوات إحلال السلام المتوافرة لها، ويشمل ذلك طائفة واسعة من العناصر المتدرجة من الوساطة إلى حفظ السلام وبناء السلام، حتى يكون هناك اتساق بين توقيت نشر كل عنصر ومبررات ذلك وكيفيته.
	ومن التحديات الأخرى اختيار الممثلين الخاصين للأمين العام، ذلك أن فشلهم قد أدى إلى نتائج أثرت على الأمم المتحدة كما أثرت على الشعوب التي تعيش في مناطق النـزاع. وبالتالي، فمن المهم أن يكون للممثلين الخاصين للأمين العام فهم كافٍ لما تتضمنه عمليات الوساطة من حساسية، فضلاً عن صورة دقيقة عن النـزاع في نطاقه الشامل.
	3 - التصدي للتحديات في مجالي التنسيق وبناء القدرات

	مع الازدياد الكبير في عدد الجهات الفاعلة التي تعمل في مجال الوساطة، أصبح التنسيق مهمًا للغاية في ضمان الترابط وتجنب المفاضلة بين جهات القرار. والحق أننا نرى في أكثر الأحيان جهات فاعلة متعددة تتدخل في حالة النـزاع نفسها، وتحاول الوساطة فيها بأساليبها الخاصة. 
	إن وجود وسطاء متعددين في نفس الوقت ليس أمرًا سيئًا بالضرورة. بل على العكس، كلما ازداد عدد الجهات الفاعلة في الوساطة اتسع نطاق التواصل مع الأطراف المتنازعة والمتأثرة، وازدادت قوة الدوافع التي تحث أطراف النـزاع على بحث خياراتهم السياسية بدلاً من الخيارات العسكرية. وللوساطة متعددة الأطراف أيضًا أهمية في كسب تأييد المجتمع المحلي والمجتمع المدني لعملية السلام وفي إشراك الفئات الساخطة والمستبعدة. ويكمن التحدي في ضمان أنها جميعًا تكمل بعضها بعضًا، مع تحركها في الاتجاه نفسه.
	وبالطبع فإن الوضع الأمثل هو تحديد الجهة الفاعلة التي تتمتع بالمزية النسبية لإحداث التغيير في أي عملية وساطة، والتجمع حولها وضمان التنسيق الكامل معها. ولكن من غير الواقعي أن نتوقع حدوث مثل هذا التنسيق الكامل، وذلك لأسباب كثيرة ليس أقلها الحاجة إلى الحفاظ على سرية أي عملية وساطة. ولذلك فإن السيناريو الأكثر قبولاً هو نوع من التنسيق المرن بين جهات الوساطة، بحيث تسلم فيه كل منها بوجود الجهات الأخرى وتحترمه.
	ومع ذلك، ينبغي استكشاف دور الأمم المتحدة في تيسير التنسيق بين جهات الوساطة المختلفة. ولعله من غير المجدي استخدام الأمم المتحدة كآلية محضة لتبادل المعلومات، ولكن قد يتيسر تمكين الأمم المتحدة من رؤية الإطار الواسع في جميع الأوقات لكي تقدم التوصيات اللازمة لتوجيه مسار عمليات الوساطة في الاتجاه الصحيح. ونظرًا لتفاوت تغطية النـزاعات حول العالم، فإن الأمم المتحدة، بفهمها الواسع لقدرات الوساطة المتاحة، قد تفيد أيضًا في توجيه هذه القدرات نحو الحالات الأكثر احتياجًا إليها. 
	أما بالنسبة لبناء القدرات، فهذا مطلب لم تتم معالجته بعد بشكل كاف. وقد حققت الأمم المتحدة بالتأكيد تقدمًا كبيرًا خلال السنوات القليلة الماضية في زيادة القدرات التي تمتلكها في مجال الوساطة. وكذلك بدأت بعض المنظمات غير الحكومية في تنظيم برامج تدريبية واسعة النطاق، وازدادت مساهماتها في الدراسات المتعلقة بالوساطة. رغم ذلك، لا يزال هناك الكثير مما ينبغي عمله لتنمية قدرات الوساطة. 
	وفي هذا الصدد، ونظرًا لكون المنظمات الإقليمية وشبه الإقليمية تقوم بأدوار متعاظمة الأهمية في إدارة النـزاعات التي تقع ضمن جوارها، ينبغي منح أولوية خاصة لمساعدتها في تعزيز قدراتها في مجال الوساطة. لأنها لا تزال تفتقر إلى الموارد التي تكفيها لكي تتعامل بنفسها مع النـزاعات الخطيرة التي تقع في مناطق مسؤولياتها.
	وفي الواقع، كان هناك دائمًا صانعو سلام محليون يقومون بعملهم في البيئة المحيطة بهم. ولكن من أجل منهجة هذه الجهود ومنحها الطابع المؤسسي، فإن هناك حاجة شديدة إلى بناء القدرات على الصعيد الإقليمي. وبالتالي ينبغي بذل مزيد من الجهد في زيادة الإمكانات على الصعيدين الوطني والإقليمي، وذلك من قبل الأمم المتحدة بصورة رئيسية، ولكن أيضًا من جانب الدول المعنية الأخرى التي تمتلك جاهزية عالية وكذلك من قبل الجهات الفاعلة غير الحكومية.
	وتحقيقًا لهذه الغاية، ينبغي مواصلة بحث الاقتراح الذي تقدمت به بعض الدول الأعضاء بإنشاء مراكز وساطة تابعة للأمم المتحدة في أجزاء مختلفة من العالم، ومجاورة لحالات النـزاع، وذلك بهدف توفير التدريب وبناء القدرات.
	4 - النُهُج البديلة للوساطة 

	في ضوء الدروس المستفادة من التجارب الممتدة طيلة عقود في مجال جهود الوساطة، هناك حاليًا ضرورة ملحة لاستخدام نُهج بديلة لممارسات الوساطة الحالية، وذلك أساسًا بزيادة مراعاتها من الناحية الثقافية للسياقات المحلية.
	وعند إلقاء نظرة شاملة على الممارسات السائدة حاليًا، تتضح ضرورة تطبيق أشكال مختلفة من الوساطة، حسب ما يقتضيه كل ظرف محدد. وهناك طبعًا تطبيقات مفيدة لنُهُج الوساطة الغربية التحررية. ولكن هناك العديد من المظاهر المختلفة للقيم وللنـزعة الفردية تتجاوز الفهم الغربي للمشاركة أو التداول.
	ومن هذا المنطلق، لا تزال الوساطة متأخرة في التعامل مع الاختلافات الاجتماعية والثقافية. وعلى الرغم من ذلك، فقد حدث تقدم في العقدين الماضيين، وهناك الآن اعتراف واسع بضرورة التعامل مع النُهُج المحلية في ما يتعلق بالنـزاع وإدارته. 
	وتميل ممارسات الوساطة السائدة إلى التركيز على الأطراف في النـزاعات؛ سواء كانوا أفرادًا أو دولاً أو تنظيمات، بدلاً من التركيز على العلاقات بين هذه الكيانات. بينما يركز عدد كبير من الثقافات على العلاقات. إن منح الأولوية للكيانات على حساب العلاقات يضر بفهم الثقافات وديناميات النـزاع المصاحبة.
	ولذلك، هناك حاجة إلى الاعتراف بالاختلافات الثقافية وإلى إدخال النُهُج المحلية والسكان المحليين في جهود الوساطة. ومن ناحية أخرى، قد لا يفيد البحث عن نهج وساطة يكون حصرًا أفريقيًا أو آسيويًا أو إسلاميًا. بل من الضروري الاعتراف بالاختلافات، واحترامها، والدخول في الحوار بشأنها، من أجل ضمان الوصول إلى تحليل أفضل للوضع وبالتالي القيام بوساطة أكثر فعالية.
	ولا يمكن فهم الصراعات من زاوية وحيدة. وبالتالي، تحتاج عمليات الوساطة إلى نهج يجمع مجالات اختصاص مختلفة وإلى فرق تدخل متعددة التخصصات. فعلى سبيل المثال، ينبغي إدخال مختصي الصحة النفسية في تلك العمليات للتعامل مع الطبيعة المعقدة للمشكلات التي يواجهها الأشخاص، ولا سيما في ما يتعلق بالصدمات الاجتماعية والنـزاعات على أساس القيم.
	إضافة إلى ذلك، ينبغي أن يكون المتدخلون أيضًا واضحين في التزامهم المتعلق بخدمة العدالة والسلام. ومن الضروري أيضًا التعامل مع الدين ودوره في الحياة العامة وإدماجهما في تلك العمليات. كذلك ينبغي على الوسطاء أن يستخدموا التكنولوجيا على أفضل وجه ممكن من أجل الوصول إلى الفئات المختلفة/المهمشة. وتحظى تنمية الشراكات المحلية بنفس القدر من الأهمية. 
	وفي هذا الصدد فإن دور ”الوسيط المطَّلِع“ مهم للغاية، وينبغي إيلاؤه الاعتبار الواجب. لأن الوسطاء المطلعون هم أولئك الفاعلون المحليون في مجال الوساطة الذين يحظون بالثقة والاحترام، والذين لديهم معرفة عميقة بديناميات النـزاع وسياقاته، ويتمتعون بتقارب ثقافي وتقارب في المعايير مع الأطراف المتنازعة، ويظهرون حساسية دقيقة في المساهمات التي يقدمونها لإيجاد حلول للنـزاعات تتبناها وتقدرها الأطراف نفسها.
	ولهذا، في حالات كثيرة، من الأفضل أن يعمل الوسطاء المطلعون كجهات فاعلة رئيسية في الوساطة، لأن هناك تحفظات في بعض المناطق على ”الوسطاء الخارجيين“ الذين ينظر إليهم كأنهم يجلبون صفقات اتفاقات سلام لا علاقة لها بالواقع المحلي.
	ومع ذلك، يحتاج الوسطاء المطلعون إلى دعم المجتمع الدولي ليتمكنوا من استخدام مزيتهم النسبية بصورة مثمرة، وبالتالي ينبغي للأمم المتحدة إيلاء مزيد من الاهتمام لاحتياجاتهم وأدوارهم.
	5 - أفكار للمستقبل

	في فترة ما بعد الحرب الباردة، تتغير تهديدات الأمن، وتبرز تهديدات جديدة على عدة أصعدة عالمية ووطنية ومحلية. وتنشأ أشكال جديدة ومتنوعة من النـزاعات السياسية العنيفة. ولهذه النـزاعات داخل الدول والأنواع الجديدة من العنف نفس الأسباب، مثل العمالة الناقصة، والبطالة، والفساد، والتنافس على الموارد، وانتشار الأسلحة، وانعدام الأمن.
	وفي هذا الصدد، ينبغي ألا تكون الوساطة مناسِبة للحروب الكلاسيكية داخل الدول وبينها فحسب، بل كذلك لهذه التهديدات الأمنية من المستوى الأدنى. وينبغي أيضا ألا تناسب مجتمعات ما بعد النـزاع فقط، بل كذلك الدول الضعيفة والهشة والمنهارة، بما في ذلك الأنظمة التي ”بدأت تطبق الديمقراطية“. وتستدعي هذه الخطة الجديدة للأمن تنسيقا وتعاونا أكبر في جهود الوساطة بين الحكومات، والأمم المتحدة، والمنظمات الإقليمية، والمنظمات غير الحكومية، ووكالات التنمية، والمجتمعات المحلية.
	وقد عززت الأمم المتحدة قدرتها على الوساطة بشكل كبير خلال العقد الماضي، وما زالت تُعد الفاعل الرئيسي في هذا الميدان. ومع ذلك، تناقص توافق الآراء داخل مجلس الأمن حول كيفية التصرف عند التعامل مع هذا العدد المتزايد من الحالات المعقدة. وهناك أيضا تغير معياري، خاصة فيما يتعلق بالعدل والمساءلة والمسؤولية عن الحماية، يعقّد إلى حد ما إمكانيات الوساطة وجهود المصالحة التي تقودها الأمم المتحدة ويحد منها، وقد أفسح ذلك المجال لجهات فاعلة أخرى.
	وتقوم جهات فاعلة من المنظمات الإقليمية ودون الإقليمية والمجتمع المدني بدور أكبر في الوساطة وإدارة النـزاعات في مناطقها. وتحتل الجهات الفاعلة الإقليمية المطلعة على الحساسيات المحلية والتقاليد الثقافية موقعا أفضل لدعم ومواصلة وتعزيز عمليات التفاوض، بما فيها ما تنخرط فيه جهات فاعلة خارجية. وبعبارة أخرى، تقوم تلك الجهات بتحفيز العمل في مناطقها وتضفي عليه الشرعية.
	غير أن تلك الجهات تظل تفتقر إلى الأدوات أو القدرات الكافية لمعالجة النـزاعات الشديدة لوحدها، ولذلك فهي تواصل مد يدها إلى جهات أخرى بما فيها الأمم المتحدة. وفي هذا الصدد، يتميز كل من الجهات الفاعلة من المسار الأول والمسار الثاني بمنافعه النسبية الخاصة، وينبغي أن يكمل كلاهما الآخر، وهو ما سيسهم أيضا في الاستخدام الفعال للموارد المحدودة.
	ومع تزايد عدد الجهات الفاعلة القائمة بالوساطة، اكتسب التنسيق أهمية أكبر، والكلمة الرئيسية في التنسيق الناجح هي ”الاحترام“. والتنسيق جوهري من أجل كفالة الفعالية واجتناب الحالات التي يتم فيها تحريض مختلف الجهات الفاعلة ضد بعضها البعض. لذلك، ورغم صعوبة الأمر، يكون من الأمثل توفر وسيط رئيسي وتشجيع كل الأطراف ذات الصلة على الالتزام بأحادية العملية.
	ومن المهم مواصلة السعي إلى تعزيز القدرات في ميدان الوساطة، حيث أنها لا زالت غير كافية، خاصة على مستوى الجهات الفاعلة الإقليمية، وحيث أن جودة أنشطة الوساطة تؤثر مباشرة على طبيعة السلام الذي سيسود. وفي هذا الصدد، ينبغي أن يكون الوسطاء مؤهلين، وذوي حس ثقافي، وعلى وعي بالمسائل الجنسانية، ومهتمين بالعلاقات، وذوي خيال سياسي، بدل أن يكونوا موجهين بالعمليات. وينبغي أن تكون لهم رؤية ومرجع للأفكار وأن يؤمنوا بقوة أن النجاح في متناولهم. وينبغي تشجيع هذه الميزات أثناء تدريب وسطاء المستقبل.
	ومن ناحية أخرى، لا شك أن العوامل الداخلية، مثل استعداد الأطراف، تكتسي أهمية أكثر في النجاح من العوامل الخارجية. ومع ذلك، وحتى عندما تكون الأطراف المتنازعة على استعداد لتسوية نـزاعها، يجب أن ينشط المجتمع الدولي في الوساطة والتيسير وتسوية النـزاعات. وفي هذا الصدد، ينبغي تحديد دور الوسيط وأهدافه بدقة، في حين ينبغي إيلاء الأهمية اللازمة لإقامة العدل، إلى جانب السلام والمصالحة.
	وينبغي أيضا ألا يغيب عن الأذهان أن الوساطة لا تنتهي بتوقيع اتفاقات السلام. وليست هناك حاجة إلى سلام تتوقف فيه المعارك وحسب. فمن أجل تجنب تكرار العنف، ينبغي أن يكون الهدف النهائي هو بناء سلام جيد يعالج الأسباب الجذرية للنـزاع، والمساعدة على تنفيذ تلك الاتفاقات. ويمثل التعاون بدل التنافس بين مختلف الجهات الفاعلة المشتركة في الوساطة أمرا جوهريا من أجل تحقيق هذا الهدف النهائي.
	6 - الدورة الرفيعة المستوى من المؤتمر

	معالي السيد أحمد داؤودأوغلو، وزير خارجية تركيا: تطرق إلى التغيرات الجذرية التي حدثت في البيئة العالمية خلال العقدين الماضيين وشدد على أن تركيا تأثرت بصورة مباشرة أو غير مباشرة بكل هذه التغيرات نظرا لموقعها الجغرافي الاستراتيجي. ولذلك، هي تشعر أنها مجبرة على تحمل مزيد من المسؤولية عن منع النـزاعات وتسويتها سلميا في منطقتها وخارجها. وقال إن مبادرة الوساطة من أجل السلام، التي أطلقتها تركيا وفنلندا، تبين هذا الفهم بطريقة ملموسة. وأبرز أهمية الحفاظ على الزخم الذي تم بلوغه من خلال هذه المبادرة وشكر رئيس الدورة السادسة والستين للجمعية العامة على جعله الوساطة واحدة من أولويات الدورة. ثم تحدث الوزير داؤودأوغلو عن تجاربه في ميدان الوساطة والتيسير وأوضح بالتفصيل أبعادها النفسية والفكرية والأخلاقية والمنهجية.
	معالي السيد إركي تووميويا، وزير خارجية فنلندا: أثنى على المؤتمر لكونه جمع طائفة عريضة ومحنكة من ممثلي المجتمع المدني، والأمم المتحدة، والمنظمات الإقليمية، والحكومات بغية توفير محفل للمناقشات التفاعلية والمساعدة على التخطيط للعمل المستقبلي في ميدان الوساطة. وعلاوة على ذلك، أبرز دور الوساطة كأداة هامة في منع وتسوية النـزاعات وبناء الثقة، وشدد على أهمية الحصول على معلومات الإنذار المبكر عن النـزاعات الناشئة والقدرة على استخدام هذه المعلومات في عمل ملموس لمنع نشوب النـزاعات. وأوضح بتفصيل أيضا دور المجتمع المدني في الوساطة من أجل منع نشوب النـزاعات، وأهمية التعاون والتنسيق بين مختلف الجهات الفاعلة المشاركة في الوساطة. وأعرب الوزير تووميويا عن التزام فنلندا بالحفاظ على الزخم في إطار مبادرة الوساطة من أجل السلام، بما في ذلك بتنظيم حلقات عمل وحلقات دراسية.
	معالي السيد أنطونيو باتريوتا، وزير خارجية البرازيل: أثنى على المؤتمر ومبادرة الوساطة من أجل السلام التي عُقد في إطارها لكونها أداة مفيدة لتعزيز الالتزام العالمي بالوساطة. وشرح دور منع نشوب النـزاعات والوساطة في السياسة الخارجية البرازيلية وكذلك المسؤوليات التي تضطلع بها البرازيل في هذا الميدان على الصعيد العالمي، مع التركيز خاصة على أمريكا اللاتينية. وشدد على الترابط بين السلام والأمن والتنمية وأشار إلى ضرورة تعميق النظر في الأسباب الجذرية للنـزاعات ومعالجة مسائل التنمية. وأكد أيضا أهمية مواصلة الجهود الرامية إلى نـزع السلاح ومنع الانتشار، حيث أن أخطر التهديدات المحدقة بالسلام تأتي من المجتمعات الكثيرة التسلح. وإذ شدد على أن أحسن وسيلة لمعالجة التوترات والنـزاعات هي منع نشوبها، كرر الوزير باتريوتا دعم البرازيل القوي لعمل فريق أصدقاء الوساطة.
	معالي السيد ناصر عبد العزيز النصر، رئيس الدورة السادسة والستين للجمعية العامة للأمم المتحدة: أكد أهمية الوساطة في العالم الحاضر المعقد، وفي هذا الصدد، أشار إلى أنه بصفته رئيسا للجمعية العامة، فقد حدد الوساطة وتسوية المنازعات بالطرق السلمية كأحد المجالات الأربعة ذات الأولوية لديه. وأعرب عن ارتياحه للزخم الذي خلفه أول قرار بشأن الوساطة في تاريخ الجمعية العامة، والذي اعتمدته في 22 حزيران/يونيه 2011. وتطرق إلى التطورات في الأمم المتحدة منذ اعتماد هذا القرار التاريخي وأعرب عن نيته في تعزيز هذا الزخم والسير به قدما. وفي هذا الصدد، أبلغ المشاركين بالاجتماع غير الرسمي الرفيع المستوى للجمعية العامة الذي سيترأسه في 23 أيار/مايو 2012 في نيويورك، مع التركيز على دور الدول الأعضاء في الوساطة. وأعرب أيضا عن استعداده لمتابعة نتائج مؤتمر إسطنبول بشأن الوساطة، خاصة في ضوء التحضيرات للاجتماع غير الرسمي الرفيع المستوى للجمعية يوم 23 أيار/مايو.
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	الجمعة، 24 شباط/فبراير 
	00/9-45/9
	التسجيل
	45/09-15/11
	الجلسة الأولى
	”زيادة أهمية الجهات الفاعلة غير الحكومية في تسوية النـزاعات“
	ما هي مواطن القوة والميزات النسبية الفريدة للمنظمات غير الحكومية في عمليات الوساطة؟ ما هو الدور الذي تقوم به منظمات المجتمع المدني في تطوير عمليات السلام؟ ما هي حالات النـزاع التي قدمت فيها تلك المنظمات أو قدم فيها أولئك الأفراد أكبر المساهمات ولماذا؟ ما هي عيوب تزايد الوسطاء (المنافسة، المفاضلة بين المحاكم، الرسائل المتضاربة، وما إلى ذلك)، وكيف يمكن الحد منها؟ كيف ستؤثر الطائفة المتزايدة التنوع من الوسطاء (من غير الدول) في جهود الوساطة التقليدية (التي ترعاها الدول)؟ هل المنظمات غير الحكومية معدة بصورة أفضل للتعامل مع الضغوط من أجل تحقيق نجاح سريع وكفالة القيادة المحلية في جهودها للوساطة؟ ما هو السبيل الأفضل للتصدي لتحديات الحفاظ على الحياد والحصول على التمويل اللازم للمنظمات غير الحكومية المشاركة في الوساطة؟
	مديرة المناقشة: نيكلا تشيرجي، أستاذة علم الممارسات والأمن البشري وبناء السلام، كلية جون ب. كروك لدراسات السلام، جامعة سان دييغو، الولايات المتحدة الأمريكية
	المتكلمون:
	- فابيان هارا، نائبة رئيس الفريق الدولي المعني بالأزمات، نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكية
	- د. كاتيا باباجياني، مديرة قسم دعم السياسات والوساطة، مركز الحوار الإنساني، جنيف، سويسرا
	- تويجا تاليفيتي، المديرة التنفيذية لمبادرة إدارة الأزمات، هلسينكي، فنلندا 
	15/11-45/11
	استراحة قصيرة
	45/11 -15/12
	عرض يقدمه كل من سعادة السيد أرطغرل أباكان، الممثل الدائم لتركيا لدى الأمم المتحدة وسعادة السيد جارمو فينانين، الممثل الدائم لفنلندا لدى الأمم المتحدة، بشأن مبادرة أصدقاء الوساطة في نيويورك
	15/12-45/13
	استراحة لتناول وجبة الغداء
	45/13-15/15
	الجلسة الثانية
	”دور الأمم المتحدة المتطور في مجال الوساطة“
	هل نجحت الأمم المتحدة في تعزيز نهج التسوية السلمية للنـزاعات ودعمه؟ إلى أي اتجاه يتطور دور الأمم المتحدة في مجال الوساطة؟ ما الذي يمكن عمله لتعزيز قدرة الأمم المتحدة على التوسط في النـزاعات واستباق الأزمات المحتملة قبل تفجرها؟ هل هناك أي نوع محدد من النـزاعات (النـزاعات المسلحة، أو النـزاعات الإثنية، أو النـزاعات بين القوميات، وما إلى ذلك) تكون الأمم المتحدة مؤهلة بصورة أفضل للاضطلاع بدور الوساطة فيما يتعلق به؟ هل هناك سبيل لكي تقوم الأمم المتحدة بتعزيز علاقتها بالمنظمات غير الحكومية بصورة أفضل؟ ما هو التقييم العام للأنشطة التي تضطلع بها وحدة دعم الوساطة التابعة لإدارة الشؤون السياسية قبل النـزاعات، وأثناءها، وبعدها؟ هل هناك ضرورة لتوسيع نطاق ومدى العمل الميداني للأمم المتحدة من خلال آليات جديدة من قبيل المكاتب الإقليمية للأمم المتحدة؟
	مدير المناقشة: سعادة السيد ليفينت بيلمان، مدير إدارة السياسات والوساطة، إدارة الشؤون السياسية بالأمم المتحدة
	المتكلمون:
	- الأستاذة رادا كومار، مؤسسة نيودلهي، نيودلهي، الهند
	- الأستاذ إدوارد ك. لاك، المستشار الخاص بشأن المسؤولية عن الحماية، نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكية
	- يوسف محمود، المستشار الأقدم بمعهد السلام الدولي، نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكية
	15/15-45/15
	استراحة قصيرة
	45/15-15/17
	الجلسة الثالثة
	”التصدي للتحديات في مجالي التنسيق وبناء القدرات“
	ما الذي يمكن القيام به لتحقيق أقصى قدر من التآزر والتجانس فيما بين الجهات الفاعلة، التي تكون متباينة أحيانا (الدول، والأمم المتحدة، وسائر المنظمات الإقليمية، والمنظمات غير الحكومية، والأفراد)، المشاركة في مجالي منع النـزاعات والوساطة؟ ما هي المجالات التي كان فيها التجانس محدودا والتي ازدهر فيها؟ كيف يمكن تشجيع روح التعاون وتبادل المعلومات والتجانس في الرسائل الموجهة وتعزيزها بين مختلف الجهات الفاعلة المشاركة في الوساطة؟ ما هي أنواع ترتيبات الشراكة (تولي الدور القيادي، أو الوساطة المشتركة، أو الوساطة الثنائية) التي ثبت أنها الأكثر فعالية، وفي أي السياقات؟ على أي أساس يمكن تحديد أي فريق من أفرقة الوسطاء/الوساطة سيكون الأكثر ملاءمة وفعالية في كل حالة؟ كيف يمكن استقطاب المزيد من التمويل لأنشطة الوساطة؟ ما هي جوانب مسائل بناء القدرات (مثل التدريب، والتمويل، وتقاسم المعارف، والتقييم المشترك، وقوائم الخبراء) التي ينبغي أن تكون لها الأولوية العليا في هذه المرحلة؟ هل ينبغي للأمم المتحدة أن تضطلع بدور قيادي في بناء القدرات وكفالة التنسيق، وكيف يمكن لها ذلك؟ ما هي المنظمات والكيانات الدولية الأخرى التي ينبغي أن تشارك في هذه الجهود؟
	مدير المناقشة: الأستاذ فؤاد كيمان، مدير مركز إسطنبول للسياسات وأستاذ العلاقات الدولية في جامعة سابانشي، إسطنبول، تركيا
	المتكلمون:
	- يان إيغلاند، مدير قسم أوروبا ونائب المدير التنفيذي في منظمة رصد حقوق الإنسان، أوسلو، النرويج
	- فاسو غاوندن، المؤسس والمدير التنفيذي للمركز الأفريقي للتسوية البناءة للنـزاعات، ديربان، جنوب أفريقيا
	- مايكل س. لَند، زميل أقدم بمعهد الولايات المتحدة للسلام، واشنطن العاصمة، الولايات المتحدة الأمريكية
	15/17-45/17
	استراحة قصيرة
	45/17-15/19
	الجلسة الرابعة
	”النُّهُج البديلة للوساطة“
	ما معنى ”النهج السائد“ و ”النهج البديل“ في سياق الوساطة؟ كيف برزت النُّهُج البديلة في مجال الوساطة؟ ما هي الجهات الفاعلة والمروجة الرئيسية للنُّهُج البديلة في الوساطة؟ إلى أي مدى كانت النُّهُج البديلة فعالة وما هو السبب في ذلك؟ هل تقوم النُّهُج البديلة في الوساطة بسد الفجوة بين النظرية والتطبيق؟ ما هي الحدود التي يفرضها وضع تلك النُّهُج بوصفها بديلة للنُّهج السائدة في الوساطة؟ ما هو دور ”الوسطاء المطلعين“ الذين يأتون من داخل منطقة النـزاع وكثيرا ما يقومون بأدوار رئيسية في ربط الأطراف ببعضها البعض بالتعاون مع الجهات الداخلية الأخرى؟ كيف تكون الاختلافات الثقافية مهمة لمجال الوساطة؟ ما معنى ”الوساطة غير الغربية“؟ هل هناك فرق واضح بين نُهُج الوساطة التي تتبعها الجهات الفاعلة الغربية وغير الغربية؟ هل هناك أسلوب آسيوي أو إسلامي للوساطة؟ إلى أي مدى يمكن للأمم المتحدة أو ينبغي لها أن تراعي النُّهُج البديلة في الوساطة عند وضع إرشاداتها من أجل زيادة فعالية الوساطة؟
	مدير المناقشة: الأستاذ بولنت أراس، رئيس مركز الدراسات الاستراتيجية، وزارة الخارجية، أنقرة، تركيا
	المتكلمون:
	- د. مورغان بريغ، كلية العلوم السياسية والدراسات الدولية، جامعة كوينـزلاند، بريسبن، أستراليا
	- الأستاذة ألما عبد الهادي جاد الله، الرئيسة والمديرة العامة، مؤسسة كومون دينومينيتر، فرجينيا، الولايات المتحدة الأمريكية
	- د. نوربرت روبرز، مدير برنامج، مؤسسة بيرغهوف، بانكوك، تايلند
	00/20-00/22
	وجبة العشاء، المكان: فندق مرمرة
	السبت 25 شباط/فبراير
	30/9-00/11
	كلمات يلقيها كل من:
	- معالي السيد أحمد داؤودأوغلو، وزير خارجية تركيا
	- معالي السيد إركي توميويا، وزير خارجية فنلندا
	- معالي السيد أنتونيو باتريوتا، وزير خارجية البرازيل
	- معالي السيد ناصر عبد العزيز النصر، رئيس الدورة السادسة والستين للجمعية العامة
	00/11-30/11
	استراحة قصيرة
	30/11-00/13
	الجلسة الأخيرة
	”أفكار للمستقبل“
	ما هي الأفكار الرئيسية التي برزت من المناقشات والتي يمكن أن يُستفاد منها في الخيارات المستقبلية بشأن أدوات الشراكة وقدراتها وشراكاتها واستراتيجياتها؟ ما هو الأثر الذي سيخلفه الدور المتعاظم للمنظمات غير الحكومية في جهود الوساطة الدولية على أنشطة الوساطة التقليدية؟ هل اشتد الزحام في ميدان الوساطة الدولية إلى الحد الذي يمكن فيه للمنافسة بين مختلف الجهات الفاعلة أن تعيق العمل بوجه عام؟ كيف يمكن مواصلة الاتجاهات التي برزت مؤخرا صوب زيادة الدعم لجهود المنع والوساطة في السنوات المقبلة؟ بالنظر إلى الطابع المتغير سريعا للنـزاعات في العالم، ما الذي سيكون مطلوبا من الأمم المتحدة في أدائها لدورها المتصل بالوساطة؟ هل تؤدي فكرة إنشاء مكاتب إقليمية للوساطة إلى تعزيز قدرة الأمم المتحدة على التنسيق وبناء القدرات؟
	مدير المناقشة: سعادة السيد شفيق غوكتورك، المدير العام لقسم تخطيط السياسات، وزارة الخارجية، أنقرة، تركيا
	المتكلمون:
	- الأستاذ ويليام زارتمان، الأستاذ الفخري بمدرسة الدراسات الدولية العليا، جامعة جونـز هوبكنـز، واشنطن العاصمة، الولايات المتحدة الأمريكية
	- الأستاذ فين هامبسون، الأستاذ ومدير كلية نورمان باترسون للشؤون الدولية، جامعة كارلتون، أوتاوا، كندا
	- الأستاذ بيتر والينستين، أستاذ كرسي داغ همرشولد للسلام وبحوث النـزاعات، جامعة أوبسالا، السويد
	00/13-30/14
	الغداء
	00/15-00/18
	محاكاة بشأن الوساطة تقدمها جامعة سابانشي، المكان: فندق مرمرة

