
A/65/6 (Prog.21)  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
16 March 2010 
Arabic 
Original: English 

 

 

060410    060410    10-27408 (A) 
*1027408* 

  والستونالخامسةالدورة 
  *الأولية القائمة من ١٣٣ البند

        تخطيط البرامج
  ٢٠١٣-٢٠١٢ للفترة المقترحستراتيجي الا الإطار    

  
  السنتين لفترة البرنامجية الخطة :الثاني الجزء    

  
  ٢١ البرنامج    

 
  الفلسطينيون اللاجئون  

  
  المحتويات

الصفحة  

٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التوجه العام     
٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  توفير حياة مديدة معافاة-  ١البرنامج الفرعي       
٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  اكتساب المعارف والمهارات-  ٢البرنامج الفرعي       
٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  توفير مستوى معيشي لائق-  ٣البرنامج الفرعي       
٨  الولايات التشريعية    

  
  

 
  

  *  A/65/50.  



A/65/6 (Prog.21)
 

2 10-27408 
 

  العام التوجه  
 الأدنى الـشرق  في لفلـسطينيين ا اللاجـئين  وتـشغيل  لإغاثـة  المتحـدة  الأمم وكالة أُنشئت ١-٢١

 للجمعيــة تابعــة فرعيــة وكهيئــة المتحــدة، الأمــم منظومــة إطــار في منفــصل كيــانك )الأونــروا(
ــة قــرار بموجــب العامــة، ــه تــستمد الــذي )٤-د( ٣٠٢ الجمعي ــروا من ــها الأون ــة ولايت  في المتمثل
 عــام في عملــها تبــدأ أن منــذ الأونــروا، ودأبــت .الفلــسطينيين اللاجــئين إلى ساعدةالمــ تقديـــم
 تعقـدا،  تـزداد  فتئـت  مـا  الـتي  اللاجئين احتياجات لتلبية وتعزيزها برامجها تكييف على ،١٩٥٠
 المـوارد  حـدود  ضـمن  المنطقـة،  في المـزمن  الـتراع  ظـل  في الاسـتقرار و الحماية من اقدر ومنحهم
 ولايـة لل وفقـا  ،٢٠١٣-٢٠١٢ الـسنتين  فتـرة  خـلال  العمل هذا لمواصلة مستعدة وهي .المتاحة
  .سنوات لثلاث تمتد والتي العامة الجمعية بها تكلفها التي
 الاستــشارية اللجنــة وتــضطلع .العامــة الجمعيــة إلى مباشــرة تقاريرهــا الأونــروا وتقــدم ٢-٢١

ــة ــة ةالرئيــسي المانحــة للجهــات ممــثلين تــضم والــتي عــضوا، ٢٣ مــن المكون  والحكومــات للوكال
 الأونـــروا بـــرامج بـــشأن العامـــة المفوضـــة إلى العـــامين والـــدعم المـــشورة بتقـــديم ،لهـــا المـــضيفة

 مـــن اعتبـــارا ،يجـــري أن )٢٩-د( بـــاء ٣٣٣١ قرارهـــا في الجمعيـــة قـــررت وقـــد .وأنـــشطتها
 لــدفع اللازمــة المــصروفات تمويــل وكالــة،ال ولايــة مــدة وطــوال ١٩٧٥ ينــاير/الثــاني كــانون ١

 العاديـة  الميزانيـة  من ،تبرعاتال من خصمست ذلك لولا كانت والتي الدوليين، هاموظفي مرتبات
  .المتحدة للأمم
 كاملـةً  إمكانـاتهم  تحقيـق  على الفلسطينيين اللاجئين مساعدة في الأونروا مهمة وتتمثل  ٣-٢١
 الأهـداف  مـع  يتمـشى  بمـا  فيهـا،  يعيـشون  الـتي  الصعبة الظروف ظل في البشرية التنمية مجال في

  .دوليا عليها المتفق والمعايير
 وتقـديم  إدارتها تعزيز مواصلة ،٢٠١٣-٢٠١٢ السنتين فترة خلال ونروا،الأ توخىوت ٤-٢١

 الوصـول  إمكانيـة  وعلـى  النوعيـة  جيدة خدمات لتقديم الأولوية إيلاء على التركيز مع خدماتها
ــة عــوزا اللاجــئين أشــد إلى ــد التخطــيط نهــج إطــار وفي .احتياجــاتهم وتلبي ــه، الــذي الجدي  تتبع

 والمهــارات؛ المعــارف اكتــساب :هــي البــشرية التنميــة مجــال في أهــداف ثلاثــة الوكالــة حــددت
 هـذه  تحقيـق  نحـو  التقـدم  وسـيكون  .لائـق  معيـشي  مـستوى  وتـوفير  معافـاة؛  مديدة حياة وتوفير

 والـدليل  ٢٠١٥-٢٠١٠ للفتـرة  الأجـل  المتوسـطة  الأونـروا  ة اسـتراتيجي  تركيـز  محـور  الأهداف
 الأونـروا  خطـة  وتعـرض  .٢٠١٣-٢٠١٢ الـسنتين  فتـرة  خـلال  عملياتهـا  في به تستهدي الذي
ــرة ــذه الـــسنتين لفتـ ــار ضـــمن هـ ــذه إطـ ــا الأهـــداف هـ ــتراتيجيمـــع يتمـــشى وبمـ ــة ة اسـ  الوكالـ

  .الأجل المتوسطة
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 خــلال مــن الفرعيــة أهــدافها تحقيــق إلى الأونــروا ستــسعى الأهــداف، هــذه إطــار فيو ٥-٢١
 ولبنـان  الـسورية  العربيـة  والجمهوريـة  الأردن في المـسجلين  الفلسطينيين اللاجئين تزويد مواصلة
 عـام  بحلـول  نـسمة  ملايـين  ٥ إلى همدعـد  يـصل  أن يتوقـع  الـذين  غـزة،  وقطـاع  الغربية والضفة
 التمويـل  وقروض الاجتماعي، والدعم الغوثية والمساعدات والصحة، التعليم بخدمات ،٢٠١٢
  .الخدمات تلك وتحسين الصغر، البالغ
 للاجــئين عملياتهــا منــاطق ضــمن الطارئــة دةالمــساع الوكالــة تقــدم ،٢٠٠٠ عــام ومنــذ ٦-٢١
 والقيـود  العـسكرية،  العمليـات  ذلـك  في بما المسلح، للتراع نتيجة ةشديد محنة في عيشوني الذين

ــة ــدها طـــال الـــتي الاقتـــصادية والـــضائقة ،الإنـــسانية الإمـــدادات علـــى المفروضـ  الأرض في أمـ
ــسطينية ــ .لبنــان وفي المحتلــة الفل ــساع برنــامج مــن ستفيدوي ــا هــذا الطارئــة دةالم  علــى يربــو م

 وتقـديم  الاقتـضاء،  حسب الخدمات، هذه تقديم الأونروا وستواصل .سنويا لاجئ مليون ١,٤
 وذلـك  الفوريـة،  المـساعدة  إلى الحاجـة  بـأمسّ  هم الذين حاليا المشردين اللاجئين لغير الخدمات
 قرارهـا  بموجـب  العامـة  الجمعيـة  بهـا  أذنـت  الـتي  للولايـة  وفقـا  مؤقت، وكتدبير استثنائية بصورة
  .٦٤/٨٨ عهدا الأحدث وقرارها )٥-دإط( ٢٢٥٢

 وتلبيـة  الجنساني المنظور مراعاة تعميم أجل من أيضا جهودها بذل الأونروا ستواصلو ٧-٢١
ــادة ،الــضعيفة الفئــاتو الأطفــال مــن اللاجــئين احتياجــات ــز وزي ــة اســتجابات تعزي  في الوكال

 قـدما  بهـا  يـدفع  ممـا  ،اللاجـئين  ومناصـرة  اللازمة والعمليات البرامج وتنفيذ الحماية منح تمجالا
 والقـانون  الـصلة  ذات العامـة  الجمعيـة  قـرارات  بموجب التزامات من عليها بما الوفاء درب على

 حقـــوق واتفاقيـــة الطفـــل حقـــوق واتفاقيـــة بـــيجين عمـــل ومنـــهاج الإنـــسان لحقـــوق الـــدولي
  .يةالسار الدولية الصكوك وسائر ةالإعاق ذوي الأشخاص

 وهـي  .برامجهـا  لتنفيذ تبرعات من إليها يرد ما على مطلق شبه اعتمادا الوكالة وتعتمد ٨-٢١
 التمويـل  في حـاد  نقص حالات من أيضا تعاني بل فحسب، مزمن مالي عجز حالات تواجه لا

 الـتي  الإضـافية  المـوارد  التمـاس  في وستـستمر  .الهـشة  سياسيةوال ـ الاقتـصادية  الأوضاع عن ناجمة
 تـولي  في الاسـتمرار  مـع  اللاجـئين،  إلى تقـدمها  التي الخدمات بنوعية النهوض أجل من اتحتاجه
 للتـدخل  اللازمـة  العمليـة  بالمرونـة  احتفاظهـا  مـع و التكـاليف،  فيه تراعي نحو على شؤونها إدارة
 مجتمعــــات في الـــرزق  وســــبل الحيـــاة  أســـباب  فيهــــا تنقطـــع  مفاجئـــة  حــــالات نـــشوء  عنـــد 

  .الفلسطينيين اللاجئين
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  ١ الفرعي البرنامج  
  معافاة مديدة حياة توفير  

  
  حماية الوضع الصحي للاجئين الفلسطينيين والحفاظ عليه وتحسينه: هدف المنظمة

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

توفير الرعاية الصحية الشاملة والجيدة النوعية         )أ(
 للجميع

فات الطبية بالمضادات الحيويةانخفاض معدل الوص  )أ(

حماية الصحة الأسرية ورفع مـستواها بـصورة         )ب(
 مستدامة

١ ٠٠٠لكـل   (المحافظة على معدل وفيـات الرضـع         )ب(
  )مولود حي

تحــصين مــن الأمــراضالالمحافظــة علــى معــدل  ‘ ١’ )ج( ضمان الوقاية من الأمراض واحتوائها )ج(
  بالتلقيحالتي يمكن الوقاية منها 

خيمـات اللاجـئينالمئوية لم نسبة  المحافظة على ال  ‘ ٢’  
  شبكات المياه العامةالموصولة ب

ــادة ال‘ ٣’   ــة للملاجــــئنــــسبة زيــ ــولةالمئويــ  الموصــ
 شبكات الصرف الصحيب

  
  ةستراتيجيالا  

  :يلي ما الهدف لتحقيق المتبعة ةستراتيجيالا تتضمن ٩-٢١
 الدوليـة  المعـايير  لبلـوغ  لأوليـة ا الـصحية  الرعاية خدمات وكفاءة نوعية تحسين )أ( 

  للألفية؛ الإنمائية والأهداف العالمية الصحة لمنظمة التوجيهية لمبادئل وفقا
 ،هــايوتبن الممارســات أفــضل تبــادل خــلال مــن الوقائيــة التــدابير علــى التركيــز )ب( 
 تـوافر  انتظـار ب القـدرات  بنـاء  في والاسـتثمار  ،المـصلحة  أصـحاب  مع الشراكات نطاق وتوسيع
  ؛المالية الموارد

 نـوع ل مـراع  نهـج  وإدمـاج  ،الجنـسين  مـن  كـل  لاحتياجـات  دائـم  ليـل تح إجراء )ج( 
ــز إلى ترمــي أنــشطة وتــصميم الخــدمات، تقــديم في الجــنس ــة تعزي  الفئــات إلى الوصــول إمكاني
  ؛الخاصة الصحية الاحتياجات وذوي الضعيفة
 القـدر  توفير يشمل بما ،اللاجئين مخيمات في مقبولة بيئية ظروف على المحافظة )د( 
ــدادات مــن الكــافي ــاه إم ــنو المي ــصرف وشــبكات رالمجــاري م ــصحي ال ــك ،ال ــا وذل  مباشــرة إم

 مـن  أي والـصيانة،  الوقايـة  خـلال  مـن  ذلـك  وسـيتحقق  .اتالبلـدي  مـن  شـركاء  مع بالتعاون أو
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 مـن  والتحقـق  الأمراض، ومراقبة ،بالتلقيح منها الوقاية يمكن التي الأمراض من تحصينال خلال
 ،تهاوصـيان  الـصحي  والـصرف  الميـاه  شـبكات  وتـشغيل  ،الـسل  ومكافحـة  وبئة،الأ تفشي مدى
  .اتالبلدي من شركاء مع بالتعاون أو مباشرة إما
  

  ٢ الفرعي البرنامج  
  والمهارات المعارف اكتساب  

  
سيما الأطفال والشباب، وتحـسين فرصـهم لاوالأساسية للاجئين الفلسطينيين،     تلبية احتياجات التعليم  : هدف المنظمة 

  مفي التعلّ
  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة من الأمانة العامة

 معــدل الانقطــاع عــن الدراســة بــينانخفــاض ‘١’  )أ(  وفير التعليم الأساسي للجميعت   )أ(
  تلاميذ مرحلة التعليم الابتدائي

 معــدل الانقطــاع عــن الدراســة بــين    انخفــاض ‘٢’   
 لإعداديتلاميذ مرحلة التعليم ا

توسط العلامـات الـتي يحـصللنسبة المئوية لم  ارتفاع ا  )ب( تعزيز نوعية التعليم ونتائجه مقارنة بالمعايير )ب(
عليها الطلاب في اختبارات رصد التحصيل العلمي

  
  ةستراتيجيالا  

  :يلي ما الهدف لتحقيق المتبعة ةستراتيجيالا تتضمن  ١٠-٢١
ــةكف )أ(  ــتمرارلاا ال ــوفير في س ــرص ت ــى الحــصول ف ــيم عل ــع الأساســي التعل  لجمي
  ؛لوكالةل التابعة دارسالم في الأطفال
ــصميم )ب(  ــذ تـــ ــتراتيجي وتنفيـــ ــادرات اتاســـ ــستهدف ومبـــ ــال تـــ  ذوي الأطفـــ

  ؛المدرسة من يتسربوا أن يُخشى الذين والأطفال الخاصة التعليمية الاحتياجات
 الاسـتفادة  زيادةو المضيفة البلدان في التعليم راتوزا مع العمل علاقات تعزيز )ج( 

  ؛الخدمات مقدمي سائر مع الشراكات من
 وتحـديث  ،المدرسـين  نوعيـة  تحـسين  طريـق  عـن  للـتعلم  اتيةؤم بيئة على الحفاظ )د( 
 بقـدر  ناسـبة، الم غـير  المدرسـية  المبـاني  مـشكلة  ومعالجـة  التعليميـة،  والوسـائل  والأدوات المعدات

  ؛المتاحة واردالم به تسمح ما
  الأونروا؛ مدارس في كامل بشكل الجنسين تكافؤ على الحفاظ ضمان )هـ( 
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 وإدمــاج ،المنهجيــة اتختبــارلاا مــن تُجمَــع الــتي التعلــيم نتــائج بيانــات تحليــل )و( 
  الضعيف؛ الأداء ذوي والتلاميذ المدارس تستهدف التي الأنشطة في النتائج

 نوعيــة تحــسينب الكفيلــة الجديــدة النــهج داعتمــاو لابتكــارل صالفــر اســتغلال )ز( 
 الدراســية الــبرامج تنفيــذ في الكفــاءة خــلال مــن ذلــك في بمــا ،عليــه الحــصول إمكانيــةو التعلــيم
  .المحلي المجتمعو المدارس بين الصلات وتوثيق

  
  ٣ الفرعي البرنامج  
  لائق معيشي مستوى توفير  

  
ــشي للاجــئين الف   :هــدف المنظمــة ــستوى المعي ــوقهم مــن خــلال تقــديم الخــدماتتحــسين الم ــهوض بحق ــسطينيين والن ل

 والضعفاء للفقراء

 الإنجاز مؤشرات العامة الأمانة من المتوقعة الإنجازات

الحـــد مـــن الفقـــر في أوســـاط أشـــد اللاجـــئين   )أ(
  الفلسطينيين فقرا

ــان  )أ( ــبكة الأمــ ــراء في شــ ــر الفقــ ــسبة أفقــ ــاع نــ ارتفــ
 الاجتماعي التابعة للأونروا

تعزيز الخـدمات الماليـة وفـرص الحـصول علـى            )ب(
  تسهيلات الاقتراض والادخار

  ارتفاع مقدار القروض الممنوحة ‘١’ )ب(
  ارتفاع عدد القروض الممنوحة ‘٢’  

تحسين مهارات اللاجئين الفلسطينيين وتعزيـز       )ج(
  فرص حصولهم على عمل

ارتفاع معدل حصول المتخرجين والمتخرجـات علـى )ج(
   شهرا من التخرج١٢ عمل في غضون

مواصـــلة تطـــوير المخيمـــات وتحـــسين الـــبنى       )د(
  التحتية والمساكن التي لا تستوفي المعايير المطلوبة

ارتفـــاع عـــدد أســـر اللاجـــئين المقـــيمين في ملاجـــئ  )د(
تستوفي المعايير المطلوبـة الـذين تمكنـوا مـن تحـسين لا

ــروفهم المع ــشية ظــ ــوارئ(يــ ــئ الطــ ــتثناء ملاجــ باســ
  )غزة في

ــسطينيين    )هـ( المحافظــة علــى حقــوق اللاجــئين الفل
  والنهوض بها

ارتفــاع النــسبة المئويــة لحــالات تــدخّل الأونــروا‘ ١’ )هـ(
في مـــــسائل متعلقـــــة بـــــالحقوق، الـــــتي ردّت فيهـــــا

  السلطات إيجابا
 ارتفاع درجة الامتثال لمعايير الأونروا للحماية‘ ٢’  

ت تعزيــز قــدرة اللاجــئين علــى تــصميم خــدما  )و(
  اجتماعية مستدامة في مجتمعاتهم المحلية وتنفيذها

ــتي رفعــت  )و( ــي ال ــة لمنظمــات المجتمــع المحل ــسبة المئوي الن
  مستوى أدائها

ــسطينيين     )ز( ــئين الفلـــ ــسجيل اللاجـــ ــي تـــ تماشـــ
وأهليتهم للحصول على خدمات الأونروا مع المعـايير        

  الدولية ذات الصلة

الجديـدة المـستوفيةارتفاع النسبة المئوية للتـسجيلات        )ز(
  لمعايير الأونروا
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  ةستراتيجيالا  
  :يلي ما الهدف لتحقيق المتبعة ةستراتيجيالا تتضمن  ١١-٢١

ــائم نهــج اعتمــاد )أ(  ــان علــى ق ــة لتحــسين الفقــر درجــة تبي ــد كيفي ــة تحدي  الوكال
 الأشـد  اللاجـئين  ومـساعدة  ،الجهـات  تلـك  إلى الخـدمات  وتقـديم  بخـدماتها  المـستهدفة  للجهات

  ؛الأساسية احتياجاتهم تلبية في فقرا
 الأمـان  لـشبكة  يالـداخل  التنـسيق  وتحسين الشراكات وتمتين الممارسات تعزيز  )ب(  

  بها؛ الخاصة الطوارئ وبرامج للوكالة التابعة الاجتماعي
 في الحقـوق  علـى  قائمالو الجنسين بين لفوارقل المراعية الأنشطة إدماج ضمان  )ج(  
 والفئـات  والشباب والمعوقين النساء تستهدف التي المبادرات تعميم لخلا من الوكالة عمليات
  ؛الأخرى الضعيفة
 الفئــات وتخــدم التــشغيلية الناحيــة مــن ذاتيــا مكتفيــة شــاملة ماليــة نظــم إقامــة  )د(  
 البـالغ  لتمويـل ا نطـاق  توسـيع  خـلال  مـن  ،والفقـراء  والـشباب  النـساء  سـيما  ولا ضعفا، الأكثر
  الصدد؛ هذا في تقدمها التي المنتجات مجموعة تنويعو الةالوك تقدمه الذي الصغر

 فــرص علــى الحــصول في تهملمــساعد والــتقني المهــني اللاجــئين تــدريب تحــسين  )هـ(  
 العمـل  سـوق  تطلبـات لم للاسـتجابة  التدريبيـة  دوراتال ـ تكييف خلال من والمنتج الكريم العمل
  ؛يةفعال أكثر بشكل القائمة لمرافقا واستخدام ،أفضل بصورة

ــة المعــايير بعيــد، حــد إلى تــستوفي، لا الــتي الملاجــئ تأهيــل إعــادة  )و(    مــن المطلوب
 أسـوأ  مـستوى  رفـع  على والتركيز الأولوية سبيل على ضعفا الأكثر اللاجئين استهداف خلال

 إعـــادة دمـــج همـــا شـــقين ذو نهـــج وســـيُعتمَد .المعـــايير مـــن الأدنى الحـــد ليبلـــغ حـــالا الملاجـــئ
ــ طــطالخ إطــار في الملاجــئ تأهيــل ــة لتحــسين شاملةال  الملاجــئ تأهيــل وإعــادة ،المخيمــات حال
  حالا؛ الأسوأ

 ذات الــسلطات مــع المــستويات جميــع علــى الاتــصال نقــاط مــن شــبكة إنــشاء  )ز(  
ــصلة ــسلطات بتلــك الاتــصالو ،وتعزيزهــا ال ــتظم أســاس علــى ال ــهاكات لبحــث من  محــددة انت
  ؛الفلسطينيين اللاجئين لحقوق

 نيابـة بال الـدعوة  بأنـشطة  الأطـراف  والمتعـدد  الثنـائي  المـستوى  علـى  الاضطلاع  )ح(  
  ؛الدولي القانون من الصلة ذات للجوانب والامتثال الفلسطينيين اللاجئين عن
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ــز  )ط(   ــون إدارتهــا يتــولى الــتي لمنظمــاتل المؤســسية القــدرات تعزي ــشجيع لاجئ  لت
  وتيسيرها؛ المحلية المجتمعات بها تضطلع التي الأنشطة
ــة بالمعــايير التمــسك  )ي(   ــصلة ذات الدولي ــة في ال ــد اللاجــئين تــسجيل عملي  وتحدي
  .الأونروا خدمات على للحصول الأهلية معايير

  
  التشريعية الولايات  
  قرارات الجمعية العامة  

  
  الفلسطينيين اللاجئين إلى المساعدة تقديم  )٤–د( ٣٠٢ القرار
  يةالإنسان المساعدة تقديم  )٥-دإط( ٢٢٥٢ القرار
في الفلــسطينيين اللاجــئين وتــشغيل لإغاثــة المتحــدة الأمــم وكالــة  )٢٩-د( ٣٣٣١ القرار

  )الأونروا( الأدنى الشرق
  الفلسطينيين اللاجئين إلى المساعدة تقديم  ٦٤/٨٧ القرار
يونيــه/حزيــران في نــشبت الــتي القتــال لأعمــال نتيجــة النــازحون  ٦٤/٨٨ القرار

  بعده وما ١٩٦٧
اللاجــــئين وتـــشغيل  لإغاثـــة  المتحـــدة  الأمـــم  وكالـــة  عمليـــات   ٦٤/٨٩ القرار

    الأدنى الشرق في الفلسطينيين
  


