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  والستون الخامسة الدورة
  *المؤقت الأعمال جدول من ١٣٦ البند
        البشرية الموارد إدارة

    الأخلاقيات مكتب أنشطة    
    العام الأمين تقرير    

  موجز  
 الأداء كفـاءة  اسـتعراض ”المعنون   ،٦٠/٢٥٤ العامة الجمعية بقرار عملا التقرير هذا يقدم   

 سـنوي  تقرير تقديم العام الأمين إلى العامة الجمعية فيه طلبت الذي “المتحدة مللأم والمالي الإداري
ــشطة عــن ــات مكتــب أن ــذ الأخلاقي ــسياسات وتنفي ــة ال ــالأخلاق المتعلق ــشمل .ب ــر وي ــضا التقري  أي

 مـن  مناسـبا  يـراه  لمـا  استعراضـا  ذلـك  في بمـا  للأخلاقيـات،  المتحـدة  الأمم لجنة أنشطة عن معلومات
 ٦٣/٢٥٠ العامـة  الجمعيـة  قرار بموجب به المكلف النحو على بالأخلاقيات المتصلة المعقدة المسائل
  .البشرية الموارد إدارة بشأن

  .٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ إلى ٢٠٠٩ أغسطس/آب ١ من الفترة التقرير هذا غطيوي  
  

  

 
  

  *  A/65/150.  
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  المحتويات
الصفحة  

٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة  - أولا   
٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . عامة ومعلومات أساسية معلومات  -ثانيا   
١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الأخلاقيات مكتب أنشطة  -  ثالثا  

١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . والتوجيه المشورة  - ألف    
١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التدريب والتثقيف والتوعية  -  اءــب    
لإبــلاغ عــن ســوء الــسلوك والتعــاون مــع عمليــاتبــسبب احمايــة المــوظفين مــن الانتقــام   - جيم    

١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  أو التحقيق المأذون بها حسب الأصول                    المراجعة  
١٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . رارات المالية     برنامج الإق       -دال     
٢٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . وضع المعايير ودعم السياسات                -هاء     

٢٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات وشبكة الأخلاقيات                         -رابعا   
٢٨    المالية الإقرارات لبرنامج المستقبلية التوجهات  - خامسا  
٣١. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . والتوصيات       الخلاصة      - سادسا  
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  ةمقدم  - أولا  
 كـانون  في الأخلاقيـات  مكتـب  إنـشاء  منـذ  يقـدّم  تقرير امسخ وهو التقرير، هذا أُعدّ  - ١

 طلبـت  الـتي  ،٦٠/٢٥٤ العامـة  الجمعيـة  قـرار  مـن  )ط( ١٦ بـالفقرة  عمـلاً  ،٢٠٠٦ يناير/الثاني
 المتعلقـة  الـسياسات  وتنفيـذ  الأخلاقيـات  مكتـب  أنـشطة  عـن  سـنوي  تقريـر  تقـديم  الجمعيـة  فيها

 بنــد إطــار في الاقتــضاء، حــسب بــشأنه، قــرارا وتتخــذ الجمعيــة فيــه تنظــر لكــي بالأخلاقيــات
 .البشرية الموارد بإدارة المتصل الأعمال جدول

 المـوارد  إدارة” المعنـون  ،٦٣/٢٥٠ العامـة  الجمعيـة  لقـرار  استجابة أيضا يقدم والتقرير  - ٢
 المتحـدة  الأمـم  لجنـة  بإنـشاء  رحبت أن بعد العام، الأمين إلى الجمعية فيه طلبت الذي “البشرية
 لجنـة  أنـشطة  عـن  معلومـات  الأخلاقيـات  مكتـب  أنشطة عن تقريره في يدرج أن ات،للأخلاقي

 الـتي  بالأخلاقيات المتصلة المعقدة المسائل من مناسبا يراه لما استعراضا ذلك في بما الأخلاقيات،
 .اللجنة عالجتها

 نــشرة مــن ٣-٤ للمــادة وفقــا فإنــه، للأخلاقيــات، المتحــدة الأمــم بلجنــة يتعلّــق وفيمــا  - ٣
 الأمــم منظومــة نطــاق علــى الأخلاقيــات إعمــال” المعنونــة ST/SGB/2007/11 العــام الأمــين
 الحـالات  لجميع موجزا التقرير هذا يتضمّن ،“المستقلة الإدارة ذات والبرامج الأجهزة :المتحدة
  .اللجنة رئيس إلى أحيلت التي
 نظـر ا( تقريرهـا  في اردةالـو  والميزانيـة  الإدارة لشؤون الاستشارية اللجنة بتوصية وعملا  - ٤

A/62/7، متعمقـا  تحلـيلا  يجري أن العام الأمين إلى العامة الجمعية تطلب بأن ،)١٧-أولا الفقرة 
 داخــل الماليــة للإقــرارات اســتعراض لإجــراء التكــاليف فيهــا بمــا النــسبية والمــساوئ للمحاســن
 التحليـل  هـذا  أُجـري  قـد و خارجيـة،  بمـصادر  لاسـتعانة ل الحاليـة  الترتيبـات  مع بالمقارنة المؤسسة
 التحليـــل نتــائج  التقريــر  هــذا  مــن  الخــامس  فــرع ال ويعــرض  .٢٠١٠-٢٠٠٩ الفتــرة  خــلال 

  .ةالمالي الإقرارات لبرنامج المستقبلية بالاتجاهات المتعلقة والاعتبارات
  

 عامة ومعلومات أساسية معلومات  - ثانيا  

 لعــام العــالمي القمــة ؤتمرمــ في العامــة الجمعيــة موافقــة لــدى الأخلاقيــات مكتــب أنــشئ  - ٥
 علــى العــام الأمــين لمــساعدة ،))د( ١٦١ الفقــرة ،٦٠/١ العامــة الجمعيــة قــرار نظــر،ا( ٢٠٠٥
 ميثـاق  يتطلبـها  الـتي  النــزاهة،  معايــير  علـى لأ وفقـا  مهـامهم  بأداء الموظفين جميع يلتزم أن كفالة
 المجــالات وتتمثــل .ءلةوالمــسا والــشفافية الأخلاقيــات، ثقافــة تعزيــز خــلال مــن المتحــدة الأمــم

 :يلي فيما الأخلاقيـات مكتب لمسؤولية الرئيسية
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 بالتنـسيق،  الأخلاقيات، قضايا بشأن والتثقيف التدريب وتوفير المعايير، وضع  )أ(  
 كفالــة ذلــك في بمــا ،الاقتــضاء حــسب المكاتــب مــن وغــيره البــشرية المــوارد إدارة مكتــب مــع

 بالأخلاقيات؛ يتعلق فيما سنويا الموظفين جميع تدريب

ـــداء  )ب(   ــشورة إســ ــه المــ ــوظفين، والتوجيــ ــصورة للمــ ــرية، بــ ــشأن ســ ــضايا بــ  قــ
ــ مثــل( الأخلاقيــات،  مجــال في للمــساعدة هــاتفي خــط إتاحــة ذلــك في بمــا ،)المــصالح ضاربت
 الأخلاقيات؛

 ؛ةالمالي قراراتالإب المتعلق المنظمة برنامج إدارة  )ج(  

 بحمايـة  المتعلقـة  المنظمـة  سياسـة  إطـار  في إليـه  الموكلـة  بالمسؤوليات الاضطلاع  )د(  
 أو التـدقيق  عمليـات  مـع  التعـاون  أو الانحرافـات،  عـن  إبلاغهــم  حالـة  في الانتقـام  مـن  الموظفين
 الأصول؛ حسب بها المأذون التحقيق

 .للمكتب مناسبة تُعد أخرى مهام أية  )هـ(  

 .٢٠٠٦ يناير/الثاني كانون ٣ في أعماله المكتب بدأ قدو

 جديـدة  مـديرة  دوبنـسكي  إيلـيس  جـوان  ٢٠١٠ يوليه/تموز ١٩ في العام الأمين نوعيّ  - ٦
 روبــرت الــسابق، للمــدير تقــديره عميــق عــن العــام الأمــين أعــرب وقــد .الأخلاقيــات لمكتــب
 .الفعال وأدائه الأخلاقيات مكتب إنشاء في وإسهامه القيادي لدوره بنسون،

 ٢٠١٠ يوليـه /تمـوز  ٣١ إلى ٢٠٠٩ أغـسطس /آب ١ مـن  الفترة خلال المكتب وتلقى  - ٧
 عـام  إلى ٢٠٠٦ عـام  من للفترة المقابلة للأرقام مقارنة ١ الشكل ويبين .طلبا ٤١٢ مجموعه ما

٢٠١٠. 
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 ١ الشكل
  الإبلاغ دورة بحسب الطلبات حجم

  )٢٠١٠ يوليه/تموز - ٢٠٠٦ يناير/الثاني كانون(
  
  
  
  
  
  
  
  
  
            
 المــشورة إســداء مــن الأخلاقيــة، القــضايا نمــ واســعة طائفــة الــواردة الطلبــات وغطــت  - ٨

ــة ــة، الأخلاقي ــدريب، العام ــسياسات واســتعراض والت ــشورة، ال ــدعم إلى والم  وضــع مجــال في ال
 التماســا المقدمـة  المتحـدة  الأمــم مـوظفي  طلبـات  وتـشكل  .الأخــرى العامـة  المعلومـات و المعـايير 

 المـبين  النحـو  علـى  قيـات، الأخلا مكتب خدمات على الطلب معظم العامة الأخلاقية للمشورة
 .٢ الشكل في
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412

 -٢٠٠٩أغسطس /آب
  ٢٠١٠يوليه /تموز

 -٢٠٠٨أغسطس /آب
 ٢٠٠٩يوليه/تموز

 -٢٠٠٧أغسطس /آب
 ٢٠٠٨يوليه/تموز

 -٢٠٠٦أغسطس /آب
  ٢٠٠٧يوليه/تموز

  -يناير/كانون الثاني
  ٢٠٠٦يوليه /تموز

500 

450 

400 

350 

300 

250 

200 

150 

100 

50 

0  



A/65/343

 

6 10-50288 
 

Protection against 
retaliation related

9%
Standard setting/ 

policy support
7%

Office alerted
4%

General
4%

Training
2%

Ethics advice
74%

 ٢ الشكل
 .الفئة بحسب الطلبات حجم

  )٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ - ٢٠٠٩ أغسطس/آب ١(
  
  
  
  
  
  
  
  
   
 شـتى،  وتنظيميـة  جغرافيـة  مـصادر  مـن  الأخلاقيـات  مكتـب  إلى تـرد  الطلبات تزال ولا  - ٩

 الأخلاقيـات  مكتـب  اتخـدم  على الطلبات معظم وورد .أدناه ٣ الشكل في المبين النحو على
 في المائــة ٣وإن كانــت منخفــضة بنــسبة  ،)المائــة في ٥٢(مكاتــب ومــوظفين في نيويــورك  مــن

ء الأمانــة العامــة أجــزا مــن الــواردة الطلبــات وظلــت. مقارنـة بــالفترة المــشمولة بــالتقرير الــسابق 
 الطلبــات في المائــة في ٣ بنــسبةوكــان هنــاك زيــادة في الحقيقــة  .ةمقارنــ ياتالأخــرى في مــستو

 الأخـرى  المتحـدة  الأمـم  كيانـات  أن إلى هـذا  يعـزى  وقـد  .المتحـدة  الأمـم  وكالات من الواردة
 سياسـاتها  اسـتعراض  أو/و وضـع  أو بهـا  الخاصة الأخلاقيات مكاتب إنشاء عملية بصدد كانت

 هـــذه المتحـــدة الأمـــم كيانــات  والتمـــست .والتراهـــة بالأخلاقيــات  المتـــصلة بالمـــسائل المتعلقــة 
 مــن المجــالات، مــن واســعة طائفــة في بأنــشطتها يتعلــق فيمــا الأخلاقيــات مكتــب مــن دةالمــساع
  .العملية الأنشطة إلى والتدريب، المعايير وضع

 

الحماية من الانتقام
٩ 

دعم/ المعاييروضع
  السياسات

٧ 

 مشورة أخلاقية
٧٤ 

 تنبيه المكتب
٤ 

 مشورة عامة 
٤ 

  تدريب
٢ 
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 ٣ الشكل
  المصدربحسب الطلبات حجم

      )٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ - ٢٠٠٩ أغسطس/آب ١(

New  York
52%

Geneva, Vienna & 
Nairobi
11%

Outside sources
6%

Peacekeeping missions 
and tribunals

11%

Regional commissions
5%

Anonymous/
Undisclosed

2%

United Nations 
bodies/agencies

14%

 

 خدماتـه  الأخلاقيـات  مكتـب  قـدّم المستفـسرين،    للمـوظفين  الفنيـة  بالرتب يتعلق وفيما  - ١٠
 الإبــلاغ بــدورة ومقارنــة .العامــة الأمانــة كــل في المــستويات مختلــف علــى والإدارة للمــوظفين
 الفنيـة  الفئـة  مـن  المـوظفين  مـن  الـواردة  الطلبـات  في المائـة  في ٧ بنـسبة انخفـاض    حدث السابقة،
 زادت وقـد  .معلنـة  غـير  مـصادر  أوفئـات    مـن  الـواردة  الطلبـات  في المائـة  في ١٠ بنـسبة  وزيادة
ــواردة المكتــب خــدمات علــى الطلبــات أيــضا ــار مــن ال ــة المــديرين كب  مــساعد عــام أمــين برتب
 بالمـسائل  المـديرين  كبار لدى الوعي مستوى ارتفاع على يدل مما المائة، في ٣ بنسبة فوقها وما

  .المكتب يقدمها التي وبالخدمات والتراهة بالأخلاقيات المتصلة

 نيويورك
٥٢ 

 جنيف، وفيينا ونيروبي
١١ 

وكالات الأمم/هيئات
  المتحدة
١٤ 

 بعثات حفظ السلام
  والمحاكم
١١ 

 المصادر الخارجية
٦ 

  اللجان الإقليمية
٥  

  غير معلنة/مصادر مجهولة
٢ 
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 ٤ الشكل
 بحسب الرتبة باتالطل حجم

   )٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ - ٢٠٠٩ أغسطس/آب ١(
  
  
  
  
  
  
  
  
      

 الإلكتـروني  البريـد  طريـق  عن الواردة الطلبات تزال لا الاتصال، بأسلوب يتعلق وفيما  - ١١
 في ١١ بنـسبة ملموسـة    زيادة يشكل مما ،)المائة في ٧٥( الطلب حجم من الأكبر الجزء تشكل
 عـن  المقدمـة  والطلبات الورقية المراسلات من كل وشكل .السابقة الإبلاغ ةبدور مقارنة المائة

 الزيــارات  أن ملاحظتــه تجــدر  وممــا .المائــة  في ١١ نــسبته مــا الهــاتفي  المــساعدة  خــط طريــق
  .المقر في المتحدة الأمم مكاتب نقل إلى يعزى قد مما المائة في ٨ بنسبة انخفضت الشخصية

Professional level
56%

Security
1%

ASG & above
17%

Group and/or 
undisclosed

13%
General Service or 
related categories

7%

Outside source
6%

  الرتبة الفنية
٥٦ 

  عام مساعدأمين
   وما فوقها

١٧ 
 أو أشخاص/مجموعة و

  لم يفصحوا عن رتبهم
١٣ 

فئة الخدمات العامة والفئات
  ذات الصلة

٧ 

  مصدر خارجي
٦ 

  الأمن
١ 
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 ٥ الشكل
 الاتصالسيلة و حسب الطلبات حجم

       )٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ - ٢٠٠٩ أغسطس/آب ١(

Email
75%

Walk-in
3%

Helpline
11%

Paper-based 
correspondence

11%

 

 مـسألة  هـو  المعلومـات  فـأمن  .المعلومـات لأمـن    ةكـبير أهميـة    الأخلاقيـات  مكتـب  يولي  - ١٢
 يتعامـل  الـتي  والمعلومـات  عملـه يتـسم بـه      الذي السرية لطابع نظرا المكتب، أداء لفعالية أساسية
 الأمانـة  فيالبيانات    لخصوصية أفقية مراجعة عملية ضمن تالأخلاقيا مكتب أُدرج وقد .معها
 خــدمات لمكتـــب التابعــة للحــسابات الداخليــة المراجعــة شــعبة أجرتهــا المتحــدة، للأمــم العامــة
 لـدى  يكـون  أن ضـمان  المراجعـة  من الهدفكان  و .٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة في الداخلية الرقابة
 وممثلــي بــالموظفين، المتعلقــة الحــساسة لومــاتالمع وســلامة ســرية لحمايــة كافيــة ضــوابط الأمانــة
  .الأفراد من وغيرهم الأعضاء الدول

 الأمـم  منظومـة  في الأخلاقيـات ” عنـوان ب استعراضـا  المـشتركة  التفتـيش  وحدة وأجرت  - ١٣
ــدة ــان ).JIU/Rep/2010/3( “المتحـ ــتعراض وكـ ــة الاسـ ــر متابعـ ــابق لتقريـ ــدة سـ ــيش لوحـ  التفتـ
 المحـرز،  التقـدم  تحديد أجل من المتحدة الأمم منظومة مؤسسات في الرقابة ثغرة بشأن المشتركة
مهمة الأخلاقيـات والاضـطلاع بهـا        إنشاءما يتعلق ب  في الممارسات وأفضل المستفادة، والدروس

اضــطلاعها بهــذا  ســياق في الوحــدة وأجــرت .المتحــدة الأمــم منظومــة مؤســسات نطــاق علــى
 ســالف التقريــر في الوحــدة ولاحظــت .الأخلاقيــات مكتــبلعمــل ومهــام  تقييمــا الاســتعراض

 للقيـاس يـوفر أساسـا      كمـا  الوحـدة  اقترحتـها  الـتي  بالمعـايير يفـي    الأخلاقيـات  مكتـب  أن الذكر
ــات لمكاتــب ــة في الأخــرى الأخلاقي ــستعرض .المتحــدة الأمــم منظوم ــة وت ــة الأمان  للأمــم العام

 بريد إلكتروني
٧٥ 

خط المساعدة الهاتفي ٣زيارة شخصية 
١١ 

 مراسلات ورقية
١١ 
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 الأخلاقيـات، مهمـة    يـة فعال تعزيـز  أجـل  مـن  تقريرهـا  في الوحـدة  من المقدمة التوصيات المتحدة
 .الاقتضاء حسب

 داخليـة  مراجعـة  إجـراء  الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتــب  بـدأ  ،٢٠١٠ مايو/أيار وفي  - ١٤
 أهــداف وتتمثــل .المعلومـات  بــأمن المتعلقـة  الاعتبــارات ذلـك  في بمــا ،ةالمالي ـ لإقــراراتا لبرنـامج 
 الملـزمين  المـوظفين  امتثـال  ضـمان  في وفعاليتـها  الداخلية الضوابط كفاية مدى تقييم في المراجعة
 قـرارات الإ برنـامج  وتنفيـذ  والمـصالح،  المـالي  الوضـع  عن للإعلان/للكشف سنوية بيانات بتقديم
  .والفعالية بالكفاءة يتسم نحو على المالية

    
 الأخلاقيات مكتب أنشطة  - ثالثا  

 والتوجيه المشورة  - ألف  

ــه المــشورة إســداء يــشكل  - ١٥ ــ نحــو علــى والتوجي  مكتــب مهــام أهــم حــدأ بالــسرية سميت
 حـدة  علـى  كـل  للمـوظفين  المقدمـة  الاستـشارية  الخدمة وهذه .المخاطر من للوقاية الأخلاقيات

معالجــة  عــن فــضلا والأخلاقيــة، المهنيــة المعــايير أسمــى علــى يحــافظوا أن علــىتــساعد المــوظفين 
 موظفـون  اتـصل  لتقرير،بـا  المـشمولة  الفتـرة  وخـلال  .المـصالح  تـضارب  عنـها  ينشا التي الحالات

ــات ــا ،بمكتـــب الأخلاقيـ ــري بـــشكل إمـ ــان دون أو سـ ــهم، بيـ ــشة هويتـ ــواغل لمناقـ  تتـــصل شـ
ــ علــى تنطــوي بالأخلاقيــات ــة، أنــشطة عــنظــاهري ناشــئ  أو فعلــي مــصالحضارب ت  خارجي

 ذلـك  وغـير  شخـصية  وأصـول  واسـتثمارات  مزايـا، أو   تكـريم  شـهادات  أو هـدايا،  قبول عن أو
 المنظمــة لأنظمــة توضــيحا أيــضا الموظفــون والــتمس .توظيفبــال المتــصلةالمتنوعــة  الــشواغل مــن

ــا وقواعــدها ــشارية الخــدمات تنطــوي أن ويمكــن .ومعاييره ــات مجــال في الاست ــى الأخلاقي  عل
 الاستـشارية  الخـدمات  تساعد وقد .المقيدة أو المحظورة بالأنشطة المتعلقة المنظمة معايير توضيح

 وجـه  علـى  تتناولهـا  لم الـتي  المعقـدة الحـالات    معالجـة  علـى  يـضا أ المـوظفين  الأخلاقيـات  مجال في
 .التنظيمــي الإطــار وتفــسير المنظمــة وقواعــد قــيم تطبيــق طريــق عــن الراهنــة الأنظمــة التحديــد
 مـع  تتماشـى  ملائمـة  خيارات اتخاذ من يمكنهم أفضل وضع في الموظفون يكون لذلك، ونتيجة
 في للمــشاركة المــوظفين بطلبــات تكــرارا ساراتستفــالا أكثــر وتتعلــق .وقواعــدها المنظمــة قــيم

 أمــام مــسؤولين دولــيين مــدنيين كمــوظفينوضــعهم  حمايــة نفــسه الوقــت وفي خارجيــة أنــشطة
  .سواها دون المنظمة

. إزالـة المظـالم    أو الـسلوك  سـوء  عـن  للإبـلاغ  القائمـة  الآليات عن بديلا ليس والمكتب  - ١٦
 كيفيـة  بـشأن  بالـسرية  يتـسم  نحـو  علـى  المـشورة  اسالتم ـ علـى  والإدارة المـوظفين  يشجعبل إنه   
 ولتوضـيح  .بالعمـل  المتـصلة  الأخلاقية المعضلاتغيره من   و المحتمل المصالحضارب  ت مع التعامل
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ــذه ــاد، هـ ــيما ولا الأبعـ ــوء في سـ ــتحداث ضـ ــام اسـ ــداخلي النظـ ــد الـ ــة  الجديـ ــوز فيللعدالـ  /تمـ
ــه ــع مــع بالتعــاون الآن المكتــب يقــوم ،٢٠٠٩ يولي ــ جمي ــصلة ذات اتالكيان ــصيغة  بوضــع ال ال

دليل الموظفين بـشأن الحـصول علـى المـشورة والتوجيـه، وإزالـة المظـالم،           ” بعنوانالنهائية لدليل   
 عــام في لاحــق وقــت فيدليل الــ وسينــشر. “والإبــلاغ عــن الإســاءات، أو الطعــن في القــرارات

 .لمــوظفينل المتاحــة والمــوارد المكاتــب مختلــف بهــا المكلــف المــسؤوليات وسيــصف .٢٠١٠
تحديـد الكيـان المهيـأ علـى النحـو           علـى  المـوظفين  ويساعد الموارد من مورد كل دور وسيوضح

 .شواغلهمالأفضل لمعالجة 

 طلبـات  ٣٠٨ مجموعه ما بالتقرير، المشمولة الفترة خلال الأخلاقيات، مكتب وتناول  - ١٧
طلبـات الحـصول     فتـصني  يمكـن  ٦ الـشكل  في المـبين  النحـو  وعلـى  .والتوجيـه  المـشورة  سداءلإ

 ؛)المائــة في ٣١( طلبــا ٩٥ :الخارجيــة الأنــشطة : كمــا يلــي٣٠٨علــى المــشورة البــالغ عــددها 
 المـــصالحضارب تـــ وأوجـــه ؛)المائـــة في ١٣( طلبـــا ٤٠ :الشخـــصية والأصـــول والاســـتثمارات

 في ١٩( طلبـا  ٥٨ :التكـريم  وشـهادات  والـضيافة  والهـدايا،  ؛)المائة في ١٤( طلبا ٤٢ :الأخرى
 في الاستفـسارات  مجمـوع  ويبلـغ  ).المائة في ١( طلبات ٣ : الخدمة انتهاء بعد ما وقيود ؛)ئةالما

 طلبــاتمجمــوع  مــن المائــة في ٢٢ نــسبته مــا شكلتــو استفــسارا، ٧٠ذات الــصلة  الفئــة إطــار
ــشورة،   ــى الم ــشملالحــصول عل ــوظفين وي ــه الملتمــسين الم ــشأن للتوجي ــة ب  الحــالات إدارة كيفي

 الـوظيفي،  بالمـسار  المتـصلة  الـشواغل  الـسلوك،  بـسوء  المتعلقـة  دعـاءات لاا ثـل م بعملهم، المتصلة
 المعنيـة  الـسلطة  إلى المكتـب  هيحيل ـ الموظـف،  شـواغل  تلقـي  وبعـد  .الأداء بتقييم المتعلقة والمسائل
 .السليمالتصرف  مسار بشأن المشورة إليه يسدي أو لمساعدته
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 ٦ الشكل
 الإبلاغ دورة حسب لأخلاقياتا مجال في شورةالحصول على الم طلبات

  )٢٠١٠ يوليه/تموز - ٢٠٠٦ أغسطس/آب(

 

 نـسبيا  ثابتـا  الأخلاقيـات  مكتب من المشورةالحصول على    لطلبات الإجمالي العدد ظل  - ١٨
 المتـصلة  الطلبـات ” فئتي في انخفاضات حدوث من الرغم وعلى .السابقة الإبلاغ بدورة مقارنة

 ثــلاث في ملموســة زيــادات طــرأت فقــد ،“الأخــرى المــصالحضارب تــ حــالات ”و “عمالــةبال
ــات، ــي فئـ ــشطة” هـ ــة الأنـ ــدايا” و ،“الخارجيـ ــضيافة الهـ ــتثمارات ”و “والـ ــول الاسـ  والأصـ

ــةالمندرجــة تحــت  ستفــساراتلاا في الانخفــاض يعكــس وقــد .“الشخــصية  الاستفــسارات” فئ
 .المكتب لولاية المحدود بالنطاق الموظفين أوساط في الوعي من كبيرا قدرا “بالعمالة المتصلة

 المكتــباســتجاب  ، العامــةالأمانــة لمــوظفي المقــدمين والتوجيــه المــشورة إلى بالإضــافةو  - ١٩
 المعلومـات،  تبـادل  بـشأن  الأخـرى  المتحـدة  الأمـم  كيانـات  من الواردة الاستفسارات من لعدد

 وتــشمل .الأخلاقيــات مجــال في وجيــهوالت المــشورة والــسياسات،وإسداء الممارســات، وأفــضل
 الأمــم ومفوضــية للــسكان، المتحــدة الأمــم وصــندوق المتحــدة، الأمــم جامعــة الكيانــات هــذه

 العـالمي،  الأغذيـة  وبرنـامج  الإنسان، لحقوق المتحدة الأمم ومفوضية اللاجئين، لشؤون المتحدة
 الأمـم  واتفاقيـة  الأدنى، رقالـش  في الفلـسطينيين  اللاجـئين  وتشغيل لإغاثة المتحدة الأمم ووكالة
 العالميـة  والمنظمة التصحر، لمكافحة المتحدة الأمم واتفاقية المناخ، تغيّرالمتعلقة ب  الإطارية المتحدة

 قيود ما بعد 
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 الـصحة  ومنظمـة  الإنمـائي،  المتحـدة  الأمـم  وبرنـامج  العالمي، البريدي والاتحاد الفكرية، للملكية
 والزراعـة،  لأغذيـة الأمـم المتحـدة ل     ومنظمـة  ع،المـشاري  لخدمات المتحدة الأمم ومكتب العالمية،
ــة، المتحــدة الأمــم ومنظمــة ــة الــدولي، المــدني الطــيران ومنظمــة للطفول ــة والوكال  للطاقــة الدولي
 المــشترك المتحــدة الأمــم وبرنــامج الاجتماعيــة، التنميــة لبحــوث المتحــدة الأمــم ومعهــد الذريــة،
 .الإيدز/البشرية المناعة نقص بفيروس المعني

  
  التدريب والتثقيف والتوعية  - ءبا  

 إلى الموظفين العـاملين خـارج المقـر، زار مـدير مكتـب الأخلاقيـات            للوصولفي محاولة     - ٢٠
فريـق الإدارة العليـا     مـع    اجتمـع  حيـث    ٢٠١٠فبراير  /شباطمكتب الأمم المتحدة في جنيف في       

سؤولين مــن مــع مــأيــضا  واجتمــع. مجلــس التنــسيق لمــوظفي مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــفو
والرابطـات الدوليـة لمـوظفي      للنقابـات   لجنـة التنـسيق     ومفوضية الأمم المتحدة لحقـوق الإنـسان،        

، ٢٠١٠مـارس   /آذارفي  و. منظومة الأمم المتحدة، واتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين            
المـسؤولين  كبـار  بحيـث التقـى    ئقام بزيارة اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحـيط الهـاد  

  .ته لتوضيح دور مكتب الأخلاقيات وولايوأجرى لقاء مفتوحاالإداريين 
براء الخــ شملــت، وجلــسات إعلاميــة إحاطــة جلــساتعــدة مكتــب الأخلاقيــات عقــد و  - ٢١

، والمـوظفين   الفرعيـة التـابع لإدارة الـشؤون الـسياسية         الأمن   مجلسهيئات  فرع  في   الاستشاريين
ــذيين عــن دور   ــه في   لإداريا الموظــفالتنفي ــد الأمــر  علــى النحــو المنــصوص علي الإداري الجدي

، وكبـار المـديرين في إدارة الـشؤون         والـتخلص منـها    ها الهـدايا وتخزين ـ   عن تلقـي  بشأن الإفصاح   
  .منها والتخلص ها الهدايا وتخزينعن تلقيالإفصاح   بشأنالإداري الجديدالأمر بشأن الإدارية 

سائل بم ـفيما يتعلق   والتثقيفعايير والتدريب   الم” لوضعه   لتحقيق الدور المنوط ب    اسعيو  - ٢٢
ــات ــة  “الأخلاقيـ ــدريب ”وكفالـ ــوظفين تـ ــع المـ ــال الأ جميـ ــنويا في مجـ ــات سـ ــر  (“خلاقيـ انظـ

ST/SGB/2005/22(            واصل مكتب الأخلاقيات تعاونه الوثيق مع مكتب إدارة الموارد البـشرية ،
للمــوظفين علــى جميــع المــستويات خلاقيــات الأومكاتــب أخــرى لمواصــلة وتعزيــز أنــشطة تعلــم 

في  وتقـديم التـدريب    تصميم ومواءمـة  الجهود التعاونية على   وركزت .على نطاق الأمانة العامة   
عبر الإنترنـت، أو     تدريبية في شكل حلقات عمل عامة ومخصصة، ووحدات         اتالأخلاقيمجال  

  .ية قدراتهمتنموالموظفين ضمن مبادرات أوسع لتعلم حسب الاقتضاء دمج ويوجها لوجه، 
“ مبادرة التوعيـة بواجـب التراهـة   ”الإلكتروني الإلزامي المعروف باسم  التعلم  وبرنامج    - ٢٣

 متاح باللغتين الإنكليزية والفرنسية وموجه إلى الموظفين علـى جميـع            )ST/SGB/2005/17انظر  (
تهـا في بيئـة    الـتي يـتعين مراعا  التراهـة معـايير  علـى  وهو يركز علـى القـيم الأساسـية و       . المستويات

 شــخص ٢٩ ٠٠٠ أكثــر مــن ، أتم٢٠٠٥ومنــذ بــدء العمــل بــه في عــام . الأمــم المتحــدةعمــل 
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هـذا  ويـستفيد   . التقريـر ذا  ذلـك في الفتـرة المـشمولة به ـ       أنجـز    منـهم  ٨ ٦٠٠ البرنامج، أكثر مـن   
الابتكـارات التقنيـة    من ،المخدرات والجريمةالمعني ب مكتب الأمم المتحدة  الذي وضعه  ،البرنامج

  .في جميع مراكز العملوتوسيع نطاقه الجارية لتحسين 
الأخلاقيـات المهنيـة والتراهـة في       : فلنعمـل سـويا   ”واستمر تنظيم حلقـة العمـل المعنونـة           - ٢٤

ومراكـز العمـل الأخـرى خـلال        الموجـودة خـارج المقـر       كاتب  الم، في المقر، وفي     “عملنا اليومي 
ــا القــداوأصــبحت تتــو. ٢٠١٠-٢٠٠٩الفتــرة  حلقــة العمــل باللغــات  نظــيم رة علــى تفر حالي

، شـارك   ٢٠٠٦ومنـذ بـدء تنظـيم حلقـة العمـل هـذه في عـام                . الإنكليزية والفرنسية والإسبانية  
شـارك  التقرير،  ذا  في الفترة المشمولة به   و.  موظف على نطاق المنظومة    ١٢ ٥٠٠أكثر من   فيها  

الأرقام هـي   ( العمل   ةحلقفي دورات مختلفة من     بأسرها   المنظومة   من موظف ٢ ٦٠٠أكثر من   
في  التحقـق وإغـلاق قاعـدة البيانـات       أثنـاء عمليـة     لتأكيـد   ل، وتخضع   ٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ ذمن

ــة العــام  ــات، لاســتجابة و). نهاي ــشكل خــاص  العمــلحلقــاترتبــت بعــض دورات  لطلب أو ،  ب
 في بــرامج تــدريب أوســع نطاقــا لمــوظفين تم دمجهــا، أو لــضرورةوفقــا ل حــسب الطلــبنظمـت  
 هذه الـدورات     من ١٧في الفترة قيد الاستعراض، تم تنظيم       و. مراكز العمل مختلف   في   ميدانيين

،  في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة لمجموعــات مــن مــوظفي مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية  
العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور،  و حقــوق الإنــسان، ومفوضــية

حدة للتجارة والتنميـة، ومراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، وقـوة الأمـم المتحـدة                  مؤتمر الأمم المت  و
، ومكتــب منــسق الأمــم المتحــدة الخــاص   الهدنــةهيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــةوالمؤقتــة في لبنــان، 

ولقـد  .  لبنـان لـشؤون الأمم المتحـدة الخـاص   منسق لعملية السلام في الشرق الأوسط، ومكتب     
 حلقـة عمـل     ٤٠يشتمل على أكثر مـن      أوسع   الميزانية والخطط لجدول     وُضِعت الاعتمادات في  

  .٢٠١٠بالمقر والمكاتب خارج المقر حتى نهاية عام 
ــادة   - ٢٥ ــه بزي ــا من ــوافر والتزام ــ ت ــع   العمــل هــذه ةحلق ــام مراكــز العمــل،  في جمي مكتــب ق

 رمجيـات باختبـار إحـدى إصـدارات ب   الأخلاقيات، بالتعـاون مـع مكتـب إدارة المـوارد البـشرية،           
WebExفي مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف لمــوظفي     ٢٠١٠ يوليــه/تمــوز العمــل في  لحلقــة 

  .في بوروندي والكاميرونحقوق الإنسان مفوضية 
حـسب  صممة  الم ـعمـل   الحلقـة   دورات  تنظـيم   ،  ٢٠١٠-٢٠٠٩خلال الفترة   واستمر    - ٢٦

رة مـشتركة بـين مكتـب       ، وهي مباد  “الأخلاقيات والتراهة في عمليات الشراء    ”بعنوان  الحاجة  
ــة العامــة للأمــم          الأخلاقيــات، ومكتــب إدارة المــوارد البــشرية، وشــعبة المــشتريات، في الأمان

 وحلقة العمل هذه إلزامية لموظفي شعبة المـشتريات ويوصـى بهـا لمـوظفين آخـرين ممـن                  .المتحدة
رة العلاقـــات بـــين الإداطلبـــات التوريـــد، والعقـــود ومثـــل (ذات صـــلة يتحملـــون مـــسؤوليات 
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 حــتى ذ البـدء بهـا   العمـل من ــحلقـة  دورات موظــف في ٧٠٠وقـد شــارك أكثـر مـن    ). بـائعين وال
  .الفترة المشمولة بالتقريرخلال شاركوا فيها موظفا  ٨٥منهم ، ٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١
، واصل مكتب الأخلاقيات تعاونه مـع مكتـب         ٢٠١٠خلال النصف الأول من عام      و  - ٢٧

 لتـوفير الـدعم الفـني    ،ة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميـداني إدارة الموارد البشرية، وإدار   
ــه  اعناصــر عــن  لتقــديم والتمويــل  ــامج التوجي ــات في برن ــة  لأخلاقي ــات الاســتعراض المركزي لهيئ

دم في مبادرة تعاونية أخـرى، قُ ـ     و. للإشراف على عملية إعداد قوائم الموظفين الميدانيين      الميدانية  
ليـوم واحـد بعنـوان      حـسب الحاجـة      عمـل مخصـصة      حلقـة  وتنفيـذ    نظيملتالدعم الفني والتمويل    

برنـامج تـدريب كبـار مـوظفي        مـن أجـل      “المساءلة والأخلاقيـات والتراهـة في عملنـا اليـومي         ”
.  المعــاد تــصميمهإدارة عمليــات حفــظ الــسلامفي  البعثــات في مجــالي الإدارة واســتخدام المــوارد

قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة التـــابع لتـــدريب الركـــز  في م٢٠١٠ يوليـــه/تمـــوزوأطلـــق البرنـــامج في 
ركا مـن طائفـة واسـعة مـن     ت مـش ٤٠ أكثـر مـن     ، وشارك فيـه   للوجستيات في برينديزي، إيطاليا   

  . الذين يضطلعون بمهام الدعم المتوسطةةموظفي الإدار
وقدم مكتب الأخلاقيات ومكتب إدارة الموارد البشرية المـشورة بـشأن إدمـاج محتـوى                 - ٢٨

 هــاإطــلاق موقعمــن أجــل  شــعبة المــشتريات اأعــدتهنترنــت لإاعلــى لــتعلم ل بــرامج أخلاقــي في
  .من أجل لجنة العقود بمقر الأمم المتحدة، وإدارة الشؤون الإدارية المشترياتعلى  لتدريبل

كما انعكس الالتزام بإدمـاج التـدريب علـى الأخلاقيـات في مبـادرات الـتعلم الأوسـع                    - ٢٩
علـــق بالأخلاقيـــات في الـــدورات التوجيهيـــة للمـــوظفين الجـــدد،  نطاقـــا في وحـــدات بـــرامج تت

ــشرية،       ــوارد الب ــة، وإدارة الم ــات الاســتعراض المركزي ــدئين وأعــضاء هيئ ــيين المبت ــوظفين الفن والم
  .موظفي فئة الخدمات العامةنمية قدرات والمهارات الإشرافية وت

 طــاق وصــولهنلتوســيع  خــارجيشــبكي تطــوير موقــع باضــطلع مكتــب الأخلاقيــات و  - ٣٠
ــوفير المعلومــات عــن      وتحــسين ــسلوك وت ــالتعريــف بقواعــد الأمــم المتحــدة لل ــتي سؤوليات الم ال

 بـين أعـضاء لجنـة الأمـم         الممارسـين  الموقع عمل هذا  ل  ومن المتوقع أن يسهِّ   . كتبيضطلع بها الم  
ــبرامج    ــصناديق والـ ــشمل الـ ــتي تـ ــات، الـ ــدة للأخلاقيـ ــدة   ،المتحـ ــم المتحـ ــبكة الأمـ ــضاء شـ  وأعـ

  . أعضاء الوكالات المتخصصةتضمقيات التي للأخلا
 التعليقــات الــواردةرصــد بمكتــب الأخلاقيــات ومكتــب إدارة المــوارد البــشرية ويقــوم   - ٣١

يـات  الأخلاقب يـة المتعلقـة   التدريبتـوى جميـع الـدورات   أو المواءمة المستمرين لمح   لضمان التحديث   
  .والأولويات الناشئةالسياسات الجديدة تماشيا مع تطورات 
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ــة المــوظفين مــن الانتقــام    - جيم   لإبــلاغ عــن ســوء الــسلوك والتعــاون مــع   بــسبب احماي
   أو التحقيق المأذون بها حسب الأصولالمراجعةعمليات 

 الحمايــة مــن الانتقــام بــسبب الإبــلاغ عــن ســوء  بــشأننــشرة الأمــين العــام بــدأ تنفيــذ   - ٣٢
ــات   ــع عمليــ ــاون مــ ــسلوك والتعــ ــةالــ ــأذونالمراجعــ ــول   أو التحقيــــق المــ ــا حــــسب الأصــ  بهــ

)ST/SGB/2005/21 ( عمــلا بهــذه النــشرة، يتلقــى مكتــب  و. ٢٠٠٦ينــاير /كــانون الثــاني ١في
 كــان مقــدمري استعراضــا أوليـا لتحديــد مـا إذا   يج ـ و،الانتقــامب المتعلقـة الأخلاقيـات الــشكاوى  

 يـشكل ما إذا كان النـشاط المحمـي        عوإذا كان الأمر كذلك،     يعمل في نشاط محمي،     الشكوى  
  .ملا مساهما في الانتقام المزعومعا
، تلقـى  ٢٠١٠ يوليـه / تمـوز ٣١ إلى  ٢٠٠٩أغسطس  /آب ١من  وخلال الفترة الممتدة      - ٣٣

مـبررا  منـها   طلبـا عتبرت ثمانيـة عـشر    اُ،الحماية من الانتقامب يتعلق طلبا ٣٦مكتب الأخلاقيات  
عراض الأوليـة علـى   وتنطوي عملية الاسـت  . ٧ استعراض أولي، كما هو مبين في الشكل         لإجراء

استعراض الوثائق التي قدمها صاحب الشكوى وتقصي الحقـائق بغيـة تحديـد مـا إذا كانـت ثمـة             
ظـاهرة  دعـوى   وجـود   تقريـر   وبمجـرد   . نتقـام الامعلومات مستقلة ومؤكدة تدعم الشكوى من       

أنهـا كانـت    إثبـات   مـن الإدارة    متطلبـة   المنظمـة،   علـى   عـبء الإثبـات     ب الـسياسة    لقـي الوجاهة، ت 
تتخذ الإجراءات الانتقامية ذاتها بصرف النظر عن أن الفرد قـام بـالإبلاغ عـن سـوء الـسلوك                   س

  .أو تعاون مع عملية تحقيق أو مراجعة مأذون بها حسب الأصول
ــام       - ٣٤ ــن الانتق ــة م ــات الحماي ــدد طلب ــلاغ ٣٦(وانخفــض ع ــة في دورة الإب ــسبة ) الحالي بن
.  مـــن هـــذا القبيـــل طلبـــا٦٤ ورد حيـــث ،قة الـــسابالإبـــلاغفي المائـــة مقارنـــة مـــع دورة  ٤٠
مـزودا  ديد لإقامـة العـدل      الجنظام  الوقد أنشئ   . عزى هذا الانخفاض إلى عدد من العوامل      يُ قدو

أحكام مقابلة متاحة للجمهـور علـى       تصدر عنها   علنية  الستماع  الاجلسات  بجدول مكثف من    
مايـة  الح قـد يتـأخرون في طلـب      التطـورات في النظـام و     بعناية  الموظفون  ويتابع  . نترنتلإشبكة ا 

ساعدة مـن   الم ـ عدد متزايد من الموظفين      وطلب.  بدرجة أكبر   الفقه القضائي   هذا إلى أن يترسخ  
 أمـاكن عملـهم بـصورة     الشواغل التي تساورهم في   مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة لحل       

.  الأخلاقيـات  فـسر أيـضا انخفـاض عـدد الطلبـات الـتي تلقاهـا مكتـب               ييمكن أن   مما  غير رسمية،   
 ، ممـا أدى  مختلفـة أماكن في الموظفين إلى تفرق تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقر       وقد أدى   

في وتتــيح الثغــرات القائمــة .  شخــصيا علــى القــدومطــالبي الخدمــةإلى عــدم تــشجيع المــوظفين 
 رفـض ليـة   كتـب خـدمات الرقابـة الداخ      لم التابعـة سياسة الحماية من الانتقام لـشعبة التحقيقـات         

نتيجــة لــذلك، .  مكتــب الأخلاقيــاتإليهــايحيلــها  انتقــام ظــاهرة الوجاهــة دعــاوىلتحقيــق في ا
  . توفير حماية ذات مغزىعلى في قدرة مكتب الأخلاقيات الشكوكلموظفين ا تساور قد
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Advice Provided Outside of mandate Preliminary Review

  ٧الشكل 
  الإجراءات المتخذة بشأن طلبات الحماية

  )٢٠١٠ يوليه/تموز ٣١ - ٢٠٠٩أغسطس /آب ١(
                                                                          

مـن  مكتب الأخلاقيات   انتهى   استعراض أولي،    بررت إجراء  التي    قضية ١٨من بين الـ      - ٣٥
بينمـا  لانتقـام،   ل دعوى ظاهرة الوجاهـة      عدم وجود ، تبين   قضايا ٤في  : قضايااستعراضه لثماني   

لا تــزال عمليـــة  و.  طلبــاتهم أو تخلـــوا عنــها  ىوامقـــدمو الــشك  أخــرى، ســحب    قــضايا ٤في 
  . العشر المتبقيةبالقضاياالاستعراض الأولي جارية في ما يتعلق 

 خــارج نطــاق ولايــة عــانقطلــبين ي أنتقــرر ، المتبقيــة ١٨ الـــالطلبــات الأخــرى مــن و  - ٣٦
 هــا وتطبيقالمتبعــة نطــاق الــسياسة بــشأن موظفــا ١٦إلى والتوجيــه المكتــب، وقُــدمت المــشورة  

 التـدابير التـصحيحية     فـضلا عـن   اسـتعراض أولي،    في إجـراء    بـدء   ل ال قباللازم توافرها   والشروط  
خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير،    و.  الانتقــامإثبــات وقــوع ذلــك  الممكنــة المتاحــة في حــال   

 محكمـة   أمـين سـجل   مـن   ورد   يتعلـق بطلـب    الطلبات التي تلقاها مكتب الأخلاقيـات        أحد كان
إحــدى  ســير خــلالشهادات بــوا أدلــ الــذين  المــوظفين لرصــد حالــةالأمــم المتحــدة للمنازعــات

 يعـني أن    وهـذا . تعـاونهم مـع المحكمـة     بـسبب   من الانتقـام    خشيتهم   عن   وا أعرب والذين القضايا،
، وهـو جانـب     ا محمي ـ اعتـبر نـشاط    مـن شـأنه أن يُ      هـا أو التعـاون مع   المحكمـة    أمـام    ة بشهاد الإدلاء
 مكتـب الأخلاقيـات     ويجـري . نتقـام  الحمايـة مـن الا     بـشأن  حاليا في السياسة القائمة      مدرج غير

ــة العامــة للنظــر في     تنقيحــات علــى  إدخــال مــشاورات مــع المكاتــب ذات الــصلة داخــل الأمان
  . الانتقام في ضوء التطورات الأخيرة في نظام العدالة الداخليةمنحماية العامة للسياسة ال

 تقديم المشورةخارج نطاق الولايةاستعراض أولي
 عدد القضايا
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 ومـن بـين     .راضلا تـزال قيـد الاسـتع      كانـت    قضية ١٦ أفيد بأن في الدورة السابقة،     و  - ٣٧
 دعــوى وجــود، وقــرر قــضايا ٩لـــ استعراضــه الأولي مــن المكتــب انتــهى ، قــضية تلــك ١٦ الـــ

ــقــضيةظــاهرة الوجاهــة للانتقــام في   ــة   ت واحــدة، أحيل  بعــد ذلــك إلى مكتــب خــدمات الرقاب
لانتقـام في القـضايا     ل دعـوى ظـاهرة الوجاهـة     ولم يعثـر علـى      .  فيهـا  لتحقيـق مـن أجـل ا    الداخلية  
 تـسوية تم   (أو تخلـوا عنـها     طلبـاتهم الشكاوى  مقدمو  ، سحب   حالاتفي أربع   و. تبقيةالثماني الم 
 ويجـري حاليـا     ). الوساطة والتفاوض  عن طريق غير رسمية   بطريقة   الأربع   تلك القضايا ثلاثة من   

ــتعراض الا ــدأتالقــضيتان اللتــان أمــا .  الــثلاث المتبقيــة للقــضاياولي الأس  خــلال الفتــرة مــن   ا ب
 في نهايــة مــستمرتينوكانتــا لا تــزالان   ٢٠٠٨ يوليــه/تمــوز ٣١ إلى ٢٠٠٧أغــسطس /آب ١

  . للانتقاممن دون العثور على إثباتمنذ ذلك الحين فقد أقفلتا  ،الدورة السابقة
لمكتـــب بالنـــسبة وقـــد أثـــار نظـــام العـــدل الـــداخلي الجديـــد مـــسألة تـــثير قلقـــا بالغـــا     - ٣٨

لأمـم المتحـدة    ا أمـام محكمـة      معروضـة  فـي قـضية   ف. عملـه ناتج  وسرية عمله   :  وهي الأخلاقيات
التحقيـق  نتـائج   ب مكتب الأخلاقيات يبلغـه فيهـا        منمذكرة  في  لمنازعات، طعن موظف سابق     ل

 وموافقـة   ،انتقـام وجود  ثبت  يلم  حيث  مكتب خدمات الرقابة الداخلية في قضيته،       الذي أجراه   
في ســـياق و. قيـــق تقريـــر التح الـــواردة في النتـــائج والاســـتنتاجاتعلـــىمكتـــب الأخلاقيـــات 

ــر بــإعلان محكمــة المنازعــات ، أمــرت للقــضية ااستعراضــه مكتــب الــذي أجــراه تحقيــق التقري
قـد  و.  الوثـائق الداعمـة    إلى بالإضـافة  إلى مكتـب الأخلاقيـات،       المقـدم خدمات الرقابة الداخلية    

سـرية  تحقيـق  أي تقـارير   على الاعتراض على موافاة مقدم الشكوى ب ـ      مكتب الأخلاقيات   دأب  
علـى  كـبير    أثـر سـلبي      ذلـك سـينطوي علـى      مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة لأن           رة عـن  صاد

ويرى المكتب أنـه في     .  حالات الانتقام  منماية  الح على الاضطلاع بمسؤولياته في      المكتبقدرة  
فـإن الأطـراف     عـن وثـائق سـرية مثـل تقـارير مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة،                    الإفراجحال  

عـن  سـتحجم   ،  ملـتمس الحمايـة    معلومـات لـدعم الفـرد        تقـديم ادرة علـى    تكون ق قد  الثالثة التي   
 مبـدأ الـسرية     اسـتنادا إلى  قويـة   العتراضات  الاعلى الرغم من    و.  الانتقام خشية شهادتهابدلاء  الإ

 محكمــة المنازعــات عــاملا أساســيا في الأداء الفعــال لمكتــب الأخلاقيــات، أصــدرت  يعــدالــذي 
  .لموظف السابقإلى اية تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخل

  
  برنامج الإقرارات المالية  -دال   

ــة بوصــفه وســيلة        - ٣٩ ــرارات المالي ــامج الإق ــات بمهمــة إدارة برن عُهــد إلى مكتــب الأخلاقي
  . وتعزيزهاثقة الجمهور في نزاهة المنظمةالحفاظ على لإدارة المخاطر التنظيمية و

، )٢٠٠٩مـارس  / آذار ١الـتي تبـدأ في      ( ٢٠٠٩وبالنسبة لدورة تقديم الإقـرارات لعـام          - ٤٠
 موظفا تقديم إقرارات ماليـة، باسـتخدام نظـام إيـداع الإقـرارات              ٣ ٦١٨طُلب من ما مجموعه     
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 كـانون  ١ الفتـرة مـن    ٢٠٠٩وقد غطت دورة تقديم الإقـرارات لعـام         . المالية الإلكتروني القائم  
  .٢٠٠٨ديسمبر / كانون الأول٣١يناير إلى /الثاني
 كـــانون ٣١(لموعـــد النـــهائي المحـــدد لتقـــديم الإقـــرارات في إطـــار البرنـــامج  وبحلـــول ا  - ٤١

ــه  )٢٠٠٩ديـــسمبر /الأول ــا مجموعـ ــل مـ ــوظفين  ٩٩,٦١، امتثـ ــن المـ ــة مـ  ٣ ٦٠٤أو ( في المائـ
إضــافيا ويعكــس معــدل الامتثــال هــذا تحــسنا  . اليــةالمقــرارات الإ تقــديم مــاتلالتزا) مــشاركين

ــام   ــرارات لعـ ــة مـــع دورة تقـــديم الإقـ ــة أو ٩٩,١٦ (٢٠٠٨مقارنـ ــا٣ ٠٩٢ في المائـ ).  موظفـ
 في  ٠,٨٣بتقديم إقراراتهم المالية، مقابـل      )  مشاركا ١٤أو  ( في المائة    ٠,٣٩ يقم ما مجموعه   ولم

ــة  ــام في دورة )  مـــشاركا٢٦(المائـ ــة ٧  و،٢٠٠٨عـ ــشاركا١٧٢( في المائـ ــام في دورة )  مـ عـ
، أحيلــت ســبع ٢٠٠٩ام عــومــن حــالات عــدم الامتثــال الأربــع عــشرة المــسجلة في   . ٢٠٠٧

وقـد أُبلـغ مكتـب      . حالات إلى مكتـب إدارة المـوارد البـشرية لاتخـاذ إجـراءات المتابعـة المناسـبة                
ــد      ــشرية ق ــوارد الب ــب إدارة الم ــأن مكت ــات ب  اســتعراض حــالتين وهــو يواصــل   أكمــلالأخلاقي

 إحالتـها    الأخرى، فلـم تـتم     عأما حالات عدم الامتثال السب    . استعراض الحالات الخمس المتبقية   
  .بعد أن تبيّن أن عدم تقديم الإقرارات المالية يعود إلى أسباب تقنية أو إلى اعتبارات أخرى

.  عوامـل  ةالتحسن في معدل الامتثال لبرنامج الإقرارات المالية إلى عد        ويمكن أن يُعزى      - ٤٢
تقـديم الإقـرارات   البرنامج منذ بداية دورة اللتين اتسم بهما  ةشمل هذه العوامل النبرة والأهمي    وت

ــتي وجّ  ــالة ال ــدة في       في الرس ــال الجي ــدلات الامتث ــشاركين؛ ومع ــع الم ــام إلى جمي ــين الع ــا الأم هه
وكـلاء الأمـين العـام والأمنـاء العـامين المـساعدين؛ والجهـود              من رتب   صفوف كبار المسؤولين    

شاركة، ات الم ـ المتواصلة التي بذلها مكتب الأخلاقيات عبر المتابعة مع رؤسـاء الإدارات والكيان ـ           
  .وكذلك مع فرادى الموظفين

وإضــافة إلى عمليــة الاســتعراض، تجــري عمليــة التحقــق بــصورة عــشوائية في صــفوف     - ٤٣
الموظفين المشاركين من جميع الرتب والمكاتب، وهي تهدف لإثبات صـحة المعلومـات المـصرَّح               

لاختيـار علـى مـا مجموعـه        وقـد وقـع ا    . بها في الإقرارات المالية ولضمان اكتمال هذه المعلومات       
  .٢٠٠٩عام  موظفا من مقدمي الإقرارات المالية لعملية التحقق في دورة ١٨٢
ــام       - ٤٤ ــرارات لع ــديم الإق ــدورة تق ــق ب ــا يتعل ــدأت في   (٢٠١٠وفيم ــتي ب ــارس / آذار١ال م

، ٢٠١٠يونيــــه / حزيــــران١٨ موظفــــا في ٤ ٠٧٨، فقــــد بلــــغ مجمــــوع المــــسجلين )٢٠١٠
هــذا يمكـن أن يُعـزى   و. الـدورة الـسابقة  مـع   في المائـة مقارنــة  ١١,٣يمثـل زيـادة قـدرها     مـا  أي

التغــيير إلى ارتفــاع مــستوى مــشاركة المــوظفين في الأمانــة العامــة وعمليــات حفــظ الــسلام         
  .والكيانات التابعة للأمم المتحدة
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يم  مختلـــف دورات تقـــدأثنـــاءمـــستويات المـــشاركة بـــين  مقارنـــة ٨ويعـــرض الـــشكل   - ٤٥
مـن  و. تـصنيفا حـسب المجموعـات التنظيميـة    كمـا يعـرض   الإقرارات لبرنامج الإقرارات الماليـة،      

ــين  ــا   بـ ــهدت ارتفاعـ ــتي شـ ــات الـ ــظ الـــسلام      يـــشار إلىالفئـ ــات حفـ ــة وعمليـ ــة العامـ  الأمانـ
  .وكالات الأمم المتحدة/وهيئات

  
  ٨الشكل 

  )أ()٢٠١٠-٢٠٠٦(الإقرارات المشاركة في برنامج الإقرارات المالية حسب الكيان وسنة تقديم     
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 المجموع حسب السنة  وكالات الأمم المتحدة وغيرها/هيئات  )ب(الأمانة العامة  عمليات حفظ السلام  

١ ٧٠٤  ٣٣٩  ٧٦٢  ٦٠٣  ٢٠٠٦  
٢ ٥٢٨  ٤٦٩  ٩٩٧  ١ ٠٦٢  ٢٠٠٧  
٣ ١١٨  ٧٥٠  ٩١٩  ١ ٤٤٩  ٢٠٠٨  
٣ ٦١٨  ٨٢٢  ١ ٢١٢  ١ ٥٨٤  ٢٠٠٩  
٤ ٠٧٨  ١ ٠٦٥  ١ ٣١٤  ١ ٦٩٩  ٢٠١٠  

  
الإبـلاغ  الإقـرار المـالي وتغطـي فتـرة     البيـان أو  م فيهـا  قـدَّ إلى الـسنة الـتي يُ  “ سنة التقـديم  ” عبارة تشير  )أ(  

وفيمـا يتعلـق   . مـن الـسنة الـتي قبلـها     ديـسمبر / كانون الأول  ٣١يناير إلى   / كانون الثاني  ١من  الممتدة  
  .٢٠١٠يونيه / حزيران١٨إلى  الممتدة ، فإن البيانات الواردة تغطي الفترة٢٠١٠بسنة 

 ST/SGB/1997/5في النـشرة    المـذكورة   المكاتـب والكيانـات     /إلى الإدارات “ الأمانة العامـة  ”تشير فئة     )ب(  
  .تُغطَّى ميزانيتُها من الميزانية العادية للأمم المتحدةالتي و

  
الإقـرارات   في عـدد المـشاركين في دورة تقـديم     عموماومن المرجّح أن استمرار الزيادة        - ٤٦
 يعكس زيادة الوعي لدى مـديري الـبرامج بـضرورة الحـد مـن المخـاطر التنظيميـة،        ٢٠١٠عام  ل
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ــأداء      والتــصرف في حــالات تــضارب المــصالح المحتملــة، وتعزيــز الثقــة في المنظمــة فيمــا يتعلــق ب
وخلال السنوات الخمس الأخيرة، شـهد عـدد مقـدمي          . موظفيها لمهامهم ومسؤولياتهم الرسمية   

 ،٢٠٠٩ في عــــام ٣ ٦١٨ إلى ٢٠٠٦ في عــــام ١ ٧٠٤ارات ارتفاعــــا ملحوظــــا مــــن الإقــــر
ــران حــتى  ٤ ٠٧٨ و ــه /منتــصف شــهر حزي ــز   . ٢٠١٠يوني ــذلك، يجــب حتمــا تعزي ونتيجــة ل

له إدارة برنامج الإقرارات المالية وتعزيز النظام الـتقني         حتى يتسنى   إمكانات مكتب الأخلاقيات    
  . تشغيل البرنامج بفعالية لدعم)المتصل بتكنولوجيا المعلومات(

 الإقــرارات الماليــة بالنــسبة للمــوظفين العــاملين في   الأخلاقيــات برنــامجَويــدير مكتــبُ  - ٤٧
مكتـب الأخلاقيـات    يواصـل   و. الأمم المتحدة على أساس تقاسم التكاليف     أسرة  مختلف أجهزة   

لإقـرارات الماليـة،   لا تصال بهيئات الأمم المتحدة ووكالاتهـا الأخـرى الـتي لم تنفـذ بعـد برنامج ـ       الا
ــز        أو ــة تعزي ــة بغي ــالإقرارات المالي ــا الخــاص ب ــصدد إعــداد برنامجه ــتي هــي ب ــساق ال سياســاتها ات

، شاركت الكيانات التاليـة التابعـة للأمـم المتحـدة      ٢٠١٠يونيه  / حزيران ١٨وحتى  . تهااوممارس
هــد الأمــم  ومع، ومعهــد الأمــم المتحــدة لبحــوث نــزع الــسلاح  ،ونــرواالأ: في البرنــامج، وهــي

 وبرنــامج الأمــم المتحــدة المــشترك المعــني بفــيروس ،المتحــدة الأقــاليمي لبحــوث الجريمــة والعدالــة
 ومفوضية الأمـم المتحـدة   ، واتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة التصحر  ،الإيدز/نقص المناعة البشرية  

طاريـة المتعلقـة    واتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإ       ، ولجنة الأمـم المتحـدة للتعويـضات       ،لشؤون اللاجئين 
هــذا يمثــل و.  وجامعــة الأمــم المتحــدة، ومعهــد الأمــم المتحــدة للتــدريب والبحــث،بــتغير المنــاخ

  . في نطاق البرنامجاتساعا
 إدارة المـوارد    بـشأن وأوصت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، في تقريرهـا            - ٤٨

قارير المقبلة عن أنشطة مكتب الأخلاقيـات     ، بأن يدرج الأمين العام في الت      )A/63/526(البشرية  
بيانــات واضــحة ودقيقــة، موزعــة حــسب مراكــز العمــل، بــشأن عــدد الأفــراد الــذين يــشملهم   

تقـديم الإقـرارات، وعـدد الأفـراد الـذين          بالتزاماتهم بـشأن    البرنامج، وعدد الأفراد الذين تقيدوا      
ــدهم بهــا    لم ــدوا بتلــك الالتزامــات وأســباب عــدم تقي ض الجــدول المتعلــق بمــستوى  ويعــر. يتقي

 المعلومـات المطلوبـة فيمـا يتعلـق بالتقــديم في     ٢٠٠٩الامتثـال لبرنـامج الإقـرارات الماليـة في عــام     
  .لأمانة العامة للأمم المتحدةالتابعة ل، حسب الكيانات ٢٠٠٩عام 
ين التي تم تلقيها من بعـض المـشارك     الرسائل  أما فيما يتعلق بأسباب عدم الامتثال، فإن          - ٤٩

 مطــالبين بالمــشاركة االامتثــال بــسبب تــصور المــشاركين أنهــم ليــسو  إحجــام عــن أشــارت إلى 
 الــتي لم يُجــر  عــدم الامتثــاللــع مكتــب الأخلاقيــات علــى أســباب حــالاتطَّيولم . البرنــامج في

ــصال   المــشاركون أي  فيهــا ــوا في حــدود الموعــد   شــكل مــن أشــكال الات مــع المكتــب ولم يمتثل
  .برنامجالنهائي لل
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  دولج
  ٢٠٠٩مستوى الامتثال لبرنامج الإقرارات المالية لعام     

  
  كيان الأمم المتحدة

عــــــــدد مقــــــــدمي 
حالات عدم الامتثال  الإقرارات المقدمة  الإقرارات المطلوب

     الأمانة العامة للأمم المتحدة

 صفر ٢ ٢  مجلس الرؤساء التنفيذيين في الأمم المتحدة المعني بالتنسيق

 صفر ٤ ٤  ة التنفيذية للجنة مكافحة الإرهابالمديري
 صفر ٢٧ ٢٧  إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات
 صفر ٥٨ ٥٨  إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

 صفر ٢٢٠ ٢٢٠  إدارة الشؤون الإدارية
 ٣ ١٢٨ ١٣١ إدارة الشؤون السياسية بما في ذلك البعثات السياسية الخاصة

 صفر ٣٣ ٣٣  مإدارة شؤون الإعلا
 صفر ١٠ ١٠  إدارة شؤون السلامة والأمن

 صفر ٣٩ ٣٩  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ
 صفر ٢٠ ٢٠  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا

 صفر ٧٦ ٧٦  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
 صفر ١٠ ١٠  اللجنة الاقتصادية لأوروبا

 صفر ٥٥ ٥٥ ة لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبياللجنة الاقتصادي
 صفر ١٠ ١٠  مكتب الأخلاقيات

 صفر ٢٣ ٢٣  المكتب التنفيذي للأمين العام
 صفر ٧ ٧  مكتب شؤون نزع السلاح

 صفر ٢٣ ٢٣  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية
 صفر ١٣ ١٣  مكتب خدمات الرقابة الداخلية

 صفر ٢٠ ٢٠  مكتب الشؤون القانونية
مكتــب الممثــل الخــاص للأمــين العــام المعــني بالأطفــال       

 ١ ١  ة المسلحاتوالتراع
 صفر

 صفر ١٥ ١٥  مفوضية حقوق الإنسان
 صفر ٢ ٢  مكتب أمين المظالم

 صفر ١ ١  مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا
مكتب الممثل السامي لأقل البلدان نمـواً والبلـدان الناميـة           

 ٤ ٤  لجزرية الصغيرة الناميةغير الساحلية والدول ا
 صفر



A/65/343  
 

10-50288 23 
 

  كيان الأمم المتحدة
عــــــــدد مقــــــــدمي 
حالات عدم الامتثال  الإقرارات المقدمة  الإقرارات المطلوب

 صفر ٢٢ ٢٢  مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 صفر ٣ ٣  مكتب دعم بناء السلام

 صفر ١ ١  مكتب اللجان الإقليمية في نيويورك
 ١ ٥٥ ٥٦  الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة

 صفر ٢٤ ٢٤  مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية
 صفر ٨٦ ٨٦  مكتب الأمم المتحدة في جنيف
 صفر ٣٦ ٣٦  مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
 صفر ١٤ ١٤  مكتب الأمم المتحدة في فيينا

 صفر ٤٤ ٤٤  مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة
 صفر ١ ١  لجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الإشعاع الذري

 صفر ٩ ٩   والتدريبمعاهد البحث
 صفر ١١٢ ١١٢  المحكمتان الدوليتان ولجان التحقق

 ٤ ١ ٢٠٨ ١ ٢١٢ )باستثناء عمليات حفظ السلام(المجموع الفرعي   

 ٩ ١ ٥٧٥ ١ ٥٨٤  عمليات حفظ السلام

 ١ ٨٢١ ٨٢٢  وكالات الأمم المتحدة وغيرها/هيئات

 ١٤ ٣ ٦٠٤ ٣ ٦١٨  المجموع  
    

برتبـة أمـين عـام     (لتقرير، ظل عـدد كبـار مـسؤولي الأمـم المتحـدة             في الفترة المشمولة با     - ٥٠
المشاركين في برنامج الإقرار العلني الطـوعي في نفـس المـستوى المـسجل في              ) وما فوقها مساعد  

 ارتفـاع مـستوى التوعيـة       تواصـل والأرجـح أن ذلـك يعكـس        .  مـسؤولا  ١٤٩ أي   ٢٠٠٨عام  
ــه  ــامج وقبول ــة  . بالبرن ــة الطوعي ــرارات العلني ــام والإق ــام    ٢٠٠٩ لع ــين الع ــوكلاء الأم  الخاصــة ب

  .الموقع الإلكتروني للأمين العامعلى الأمناء العامين المساعدين منشورة و
، الفقـرة   A/62/7 (هـا أوصت اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية في تقرير       وقد    - ٥١

يلاً معمقـاً للمحاسـن،   ، بأن تطلـب الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام أن يجـري تحل ـ             )١٧ -أولا  
والمـــساوئ النـــسبية، بمـــا فيهـــا التكـــاليف، لإجـــراء اســـتعراض داخـــل المؤســـسة بالمقارنـــة مـــع  

وقد أجـري هـذا التحليـل خـلال الفتـرة      . الحالية المتمثلة في الاستعانة بمصادر خارجية      الترتيبات
هـات المـستقبلية    وترد نتائج التحليل والاعتبـارات المتـصلة بـه المتعلقـة بالتوجي           . ٢٠١٠-٢٠٠٩

  .في الفرع الخامس من هذا التقريرلبرنامج الإقرارات المالية 
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  وضع المعايير ودعم السياسات  -هاء   
وضع المعايير الأخلاقيـة مهمـة رئيـسية مـن مهـام مكتـب الأخلاقيـات، وفقـا لمـا تـنص                        - ٥٢

  ).ST/SGB/2005/22(عليه نشرة الأمين العام بشأن إنشاء المكتب 
مكتـــب الأخلاقيـــات المـــشورة إلى شـــعبة المـــشتريات عنـــد تنقيحهـــا لـــدليل  وأســـدى   - ٥٣

كمـا سـاعد    . تصلة بالأخلاقيات والتراهـة أثنـاء عمليـة الـشراء         المسائل  بالمالمشتريات فيما يتعلق    
المكتبُ شعبةَ المشتريات على وضع إجراءات تشغيل نموذجيـة للجنـة العليـا لاسـتعراض شـؤون              

يونيــه / إلى حزيــران٢٠٠٩يوليــه /ريبيــة الــتي اســتمرت مــن تمــوز البــائعين خــلال مرحلتــها التج
ــعبة المـــشتريات بـــشأن   . ٢٠١٠ ــة وأســـدى المكتـــب المـــشورة إلى شـ ــبراء ملاءمـ ــتعانة بخـ الاسـ

  .خارجيين في الأخلاقيات والامتثال، بناء على طلبها على أساس كل حالة على حدة
إدخــال عــدد مــن   أجــل مــنمكتــب الأخلاقيــات مــع إدارة الــشؤون الإداريــة  عمــل و  - ٥٤

التعديلات على المعايير القائمـة ولوضـع معـايير جديـدة، بمـا في ذلـك المعـايير المتعلقـة بتـضارب                      
 ١وأسـهم المكتـب في تنقـيح الفـصل     . المصالح لأغراض النظامين الأساسي والإداري للموظفين    

  .من النظام الإداري لموظفي الأمم المتحدة
ــاد مكتــب الأخلاقيــات الــص    - ٥٥ ــة لمــوظفي الأمــم   وأف ندوق المــشترك للمعاشــات التقاعدي

المتحدة بتعليقات بشأن تطوير سياسـته المتعلقـة بالهـدايا والـضيافة، وبـشأن الإجـراءات المتعلقـة                   
  .بالأوراق المالية الشخصية لضمان الامتثال لمعايير الأمم المتحدة وسياساتها الأخلاقية عموما

عـة نـشرة الأمـين العـام بـشأن بيـاني الإقـرار المـالي                وشارك مكتب الأخلاقيات في مراج      - ٥٦
  ).ST/SGB/2006/6(والتصريح بالمصالح 

أمــر إداري جديــد بــشأن  وضــع كمــا اضــطلع مكتــب الأخلاقيــات بــدور رئيــسي في     - ٥٧
ــة مــن مــصادر       ــل أو الهــدايا أو المكافــآت المقدّم ــلاغ عــن التكريمــات أو الأوسمــة أو الجمائ الإب

وقـد صـدر هـذا      ) ST/AI/2010/1(والاحتفـاظ بهـا والتـصرف فيهـا،         حكومية أو غـير حكوميـة       
والهــدف مــن هــذا الأمــر الإداري هــو تحــديث  . ٢٠١٠ينــاير /الأمــر الإداري في كــانون الثــاني

المعايير ذات الصلة وتقديم توجيهات مفصّلة بشأن أساليب التصرف في الحالات التي يـتم فيهـا                
  . هدية تكريم أو وسام أو جميل أوتقديم أو عرض

وشارك مكتب الأخلاقيات في تنقيح نشرة الأمين العام المتعلقة بالـصندوق التـذكاري               - ٥٨
  .بهدف توسيع نطاق تغطية الصندوق ومصادر تمويله) ST/SGB/2010/8(لجائزة نوبل للسلام 

وواصل مكتب الأخلاقيات توفير القيـادة الوظيفيـة للجنـة الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات                  - ٥٩
 الــدور الــذي تــضطلع بــه مديرتــه بوصــفها رئيــسة اللجنــة، ولا ســيما فيمــا يتعلــق     مــن خــلال
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ــات     ــشطة في مجــال الأخلاقي ــايير والتوجيهــات للأن ــسياسات ووضــع المع ــوفر . باســتعراض ال وي
ــيين    ــدعم الفن ــسيق وال ــها الكــاملين المكتــب التن ــة بوصــفه أمانت ــديرة مكتــب  . للجن وتواصــل م

ــتعرا   ــة اســ ــطلاع بمهمــ ــات الاضــ ــادة  الأخلاقيــ ــلا بالمــ ــالات عمــ ــشرة  ٣-٤ض الحــ ــن النــ  مــ
ST/SGB/2007/11 عمـل   وتـرد تفاصـيل عـن     .  رئيسة لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيـات      وصفها، ب

  .لجنة الأخلاقيات في الفرع الرابع من هذا التقرير
    

  لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات وشبكة الأخلاقيات  -رابعا   
 ST/SGB/2007/11لاقيات بموجب نشرة الأمـين العـام        أنشئت لجنة الأمم المتحدة للأخ      - ٦٠
ــذها  و ــدأ تنفي ــة في   . ٢٠٠٧ديــسمبر / كــانون الأول١في ب ــسية للجن وتتمثــل المــسؤوليات الرئي

وضــع مجموعــة موحــدة مــن المعــايير والــسياسات الأخلاقيــة للأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة            
شأن بعـض الحـالات والمـسائل المهمـة     والأجهزة والبرامج ذات الإدارة المستقلة، وفي التـشاور ب ـ     

والمعقدة بشكل خاص التي تترتب عليها آثار على نطاق منظومة الأمم المتحـدة والـتي يعرضـها                 
  .أي من مكاتب الأخلاقيات أو رئيس لجنة الأخلاقيات

وتتألف لجنة الأمـم المتحـدة للأخلاقيـات مـن رؤسـاء مكاتـب الأخلاقيـات في أجهـزة                     - ٦١
ــم المتحــدة وب  ــم     الأم ــة للأم ــة العام ــات بالأمان ــستقلة، ومكتــب الأخلاقي ــا ذات الإدارة الم رامجه

مكتـب  : الكيانـات التاليـة   تـشمل   ، كانت عـضوية اللجنـة       ٢٠١٠يوليه  / تموز ٣٠وفي  . المتحدة
 ومنظمــة الأمــم ، وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي،الأخلاقيــات بالأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة

 ، ومكتب الأمم المتحدة لخـدمات المـشاريع     ،ق الأمم المتحدة للسكان    وصندو ،المتحدة للطفولة 
ــة العــالمي  ــة الأمــم المتحــدة لإ ،وبرنــامج الأغذي غاثــة وتــشغيل اللاجــئين الفلــسطينيين في   ووكال

وبنـاء علـى طلـب الكيانـات التاليـة          .  ومفوضية الأمم المتحدة لـشؤون اللاجـئين       ،الشرق الأدنى 
، )ST/SGB/2007/11(نــشرة الأمــين العــام المــذكورة أعــلاه وعمــلا بالأحكــام ذات الــصلة مــن 

يقدم مكتب الأخلاقيـات بالأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة خـدمات في مجـال الأخلاقيـات لمعهـد                     
ــة   ،الأمــم المتحــدة لبحــوث نــزع الــسلاح   ــة الاجتماعي  ، ومعهــد الأمــم المتحــدة لبحــوث التنمي

  .العدالةومعهد الأمم المتحدة الأقاليمي لبحوث الجريمة و
 ويـوفر القيـادة     ،ويرأس اللجنة رئيس مكتب الأخلاقيات بالأمانة العامة للأمم المتحـدة           - ٦٢

الوظيفية لجميع موظفي شؤون الأخلاقيات في الأجهزة والـبرامج ذات الإدارة المـستقلة بهـدف               
هنيـا؛  تعزيز بناء القدرات وتطويرها بما في ذلك إتاحـة مـستويات ملائمـة مـن المـوارد المؤهلـة م                   

  .ولكفالة الالتـزام بمنهجية متسقة فيما يتعلق بتقديم الخدمات ذات الصلة بالأخلاقيات
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، عقـدت لجنـة     ٢٠١٠يوليـه   / تموز ٣١ إلى   ٢٠٠٩أغسطس  / آب ١وخلال الفترة من      - ٦٣
  .جلسات ١٠الأمم المتحدة للأخلاقيات 

 في ٢٠٠٩ لعـام  يـات للأخلاق المتحـدة  الأمـم  للجنة الرئيسية الأولويات إحدى وتمثلت  - ٦٤
 الأمـم  لمـوظفي  الأخلاقيـات  لمدونـة  بتقديمـه  يتعلـق  فيمـا  العـام  للأمـين  والـتقني  الفني الدعم توفير

 فيهـــا للنظــر  ،٢٠٠٩ ســبتمبر /أيلــول  في العامــة،  الجمعيـــة إلى المنظومــة  صــعيد  علــى  المتحــدة 
 ووثــائق لمدونــةا إليهــا تــدعو الــتي الأساســية والمبــادئ القــيم تعزيــز اللجنــة وواصــلت .وإقرارهــا
ــة صــلة ذات أخــرى ــدعيم بغي ــة ت  الاضــطلاع خــلال مــن المنظمــة، في والتراهــة الأخــلاق ثقاف

 والتوعيـــة المعلومـــات وتبـــادل المعـــايير وضـــع ذلـــك في بمـــا الأنـــشطة، مـــن واســـعة بمجموعـــة
  .التدريبية والأنشطة الإعلامية والاجتماعات

 تنـسيق  بهـدف  وتنفيـذها  السياسات وضع بشأن المعلومات تبادل في اللجنة واستمرت  - ٦٥
 .المتحـدة  الأمم في والسياسات المعايير تلك تطبيق في متسق نهج  اتباع وتعزيز الأخلاقية المعايير
 مـن  والحمايـة  المـالي  قـرار الإ مجالات في السياسات تنسيق بشأن مناقشات أيضا اللجنة وأجرت
 الحـــسابات مراجعـــة يـــاتعمل مـــع التعـــاون أو الـــسلوك ســـوء عـــن الإبـــلاغ بـــسبب الانتقـــام
   .بها المأذون
 الحمايـة  بـشأن  العامـة  للـسياسة  إطـارا  اللجنة وضعت بالتقرير، المشمولة الفترة وخلال  - ٦٦
 الحــسابات مراجعــة عمليــات مــع التعــاون أو الــسلوك ســوء عــن الإبــلاغ بــسبب الانتقــام مــن

  وضـع  العامـة  الـسياسة  إطـار  ونظـرا لأن   .به تسترشد أن الأعضاء لمنظماتل يمكن بها، المأذون
 والمؤســسات البلــدان مختلــف في معتمــدة مماثلــة عامــة لــسياسات شــامل اســتعراض إلى اســتنادا
 لـسياسة  الرئيسية المكونات تضمن فقد الناجحة، والممارسات المتحدة الأمم ووكالات الدولية
 داخـل  عامـة ال الـسياسة  إطـار  اسـتعراض  ويجـري  .الانتقـام  مـن  الحمايـة ب يتعلـق  مـا في فعالـة  عامة
  .العامة الأمانة
 سياسـات  تنفيـذ  بـشأن  مستفيـضة  مناقـشات  للأخلاقيـات  المتحـدة  الأمم لجنة وأجرت  - ٦٧

 لبرنـامج  الرئيـسية  الأهـداف  ونوقـشت  .الآخرين خبرات من الجميع يستفيد كي المالي، الإقرار
 المـصالح  في ربتـضا ال حالات بشأن وتوعيتهم الموظفين تثقيف )أ( :وهي فعال،ال اليالم قرارالإ

 علـى  المـوظفين  تشجيع )ب( خارجية؛ ومصالح مالية ممتلكات حيازة عن تنشأ التي الشخصية،
 تعزيـز  )ج( المـصالح؛  في تـضارب  إلى يـؤدي  أن يمكـن  إجـراء  اتخـاذ  قبـل  المـشورة  على الحصول
 المـصالح  في التـضارب  حـالات  معرفـة  طريـق  عـن  المخاطر، من والتخفيف المخاطر تقييم جهود
ــا خــصيةالش ــها؛ وتقييمه ــز )د( وحل ــساءلة تعزي ــة التفاهمــات وســتتيح .الشخــصية الم  والمنهجي

  .البرنامج تنفيذ تحسين مواصلة الأعضاء للمنظمات المشتركة
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 قـضية ب يتعلـق  فيمـا  اللجنـة  مـع  بالتـشاور  الـرئيس  قام بالتقرير، المشمولة الفترة وخلال  - ٦٨
 إطـار  في قـضيته  اللجنـة  رئـيس  يـستعرض  أن لبط مستقلة إدارة ذي برنامج من الموظفين أحد

 بـسبب  الانتقـام  بادعاءات المتعلقة ST/SGB/2007/11 العام الأمين نشرة من ٣-٤ المادة أحكام
 بهـا  مـأذون  تحقيقـات  أو حـسابات  مراجعـة  عمليـات  مـع  التعـاون  أو سـلوك  سـوء  عـن  الإبلاغ
 .للقـضية  مـستقل  تعراضاس ـ بـإجراء  الـرئيس  شـرع  اللجنـة،  مع التشاور وبعد .الأصول حسب
 . المعني البرنامج يتخذها أن يتعين  التيجراءاتالإب الرئيس أوصى ذلك، وبعد

ــا  - ٦٩ ــوارد للتكليـــف ووفقـ ــشرة في الـ ــام الأمـــين نـ ــة أجـــرت ،ST/SGB/2007/11 العـ  لجنـ
ــات ــارير استعراضــا الأخلاقي ــسنوية للتق ــات لمكاتــب ال ــة الأخلاقي ــة التابع ــة للأمان ــم العام  للأم

 وقــد .الاقتــضاء حــسب توصــيات وقــدمت المــستقلة الإدارة ذات والــبرامج والأجهــزة المتحــدة
 حـتى  المقدمـة  التوصـيات  جميع قبلوا المعنية للمنظمات التنفيذيين الرؤساء أنب اللجنة رئيس بلغأُ

  .بتنفيذها ويقومون الآن
 علــى جعشيــ بالتنــسيق المعــني التنفيــذيين الرؤســاء مجلــس رئــيس بــصفته العــام والأمــين  - ٧٠

 بـصفة  التركيـز  مـع  بالأخلاقيـات  الـصلة  ذات المـسائل ب يتعلـق  فيمـا  المنظومة نطاق على التعاون
 بأكملـها،  المتحـدة  الأمـم  أسـرة  في الأخلاقيـة  والـسياسات  للمعـايير  المتـسق  التطبيق على خاصة

 لهـذه  وتحقيقـا  .المهتمـة  الكيانـات  مـن  وغيرهـا  المتخصـصة  المتحـدة  الأمـم  وكـالات  ذلـك  في بما
 التابعـــة الأخلاقيـــات مكاتـــب إلى دعـــوة للأخلاقيـــات المتحـــدة الأمـــم لجنـــة وجهـــت الغايـــة،

 اجتمـاع  في للمـشاركة  مختـارة  دوليـة  ماليـة  مؤسسات وإلى المتخصصة المتحدة الأمم لوكالات
 لــشبكة الأولى الــدورة عقــدت وقــد .المتحــدة الأمــم منظومــة نطــاق علــى الأول الأخلاقيــات

ــاتالأ ــة خلاقيـ ــمل التابعـ ــدة لأمـ ــا، في المتحـ ــران ٢١ في رومـ ــه /حزيـ ــشاركة ،٢٠١٠ يونيـ  بمـ
 الأمــم وبرنــامج المتحــدة، للأمــم العامــة الأمانــة :هــي المتحــدة، الأمــم كيانــات مــن كيانــا ٢١

 اللاجـئين،  لـشؤون  المتحدة الأمم ومفوضية للسكان، المتحدة الأمم وصندوق الإنمائي، المتحدة
 الأمــم ووكالــة المــشاريع، دماتالأمــم المتحــدة لخــ تــبومك للطفولــة، المتحــدة الأمــم ومنظمــة
 العــالمي، الأغذيــة وبرنــامج الأدنى، الــشرق في الفلــسطينيين اللاجــئين وتــشغيل لإغاثــة المتحــدة
 النقــد وصــندوق الذريــة، للطاقــة الدوليــة والوكالــة والزراعــة، للأغذيــة المتحــدة الأمــم ومنظمــة
 الأمريكيـة،  للبلـدان  الـصحة  ومنظمة واللاسلكية، ةالسلكي للاتصالات الدولي والاتحاد الدولي،
ــة ــة المتحــدة الأمــم ومنظم ــم للتربي ــة، والعل ــة المتحــدة الأمــم ومنظمــة والثقاف ــصناعية، للتنمي  ال
 والبنـك  الفكريـة،  للملكيـة  العالميـة  والمنظمـة  العالميـة،  الـصحة  ومنظمة العالمي، البريدي والاتحاد
ــدولي، ــة ال ــة والمنظم ــة، للأرصــاد العالمي ــة الجوي ــارة ومنظم ــة التج ــت .العالمي ــالات واتفق  الوك
 لـشؤون  مـوظفين  مـن  تتـألف  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  نطـاق  علـى  شـبكة  إنـشاء  علـى  المشاركة

 الـذي   هـذا  ة المـشتركة  المـصلح  أصحاب مجتمع منظيوس .صلة يوذ واختصاصيين الأخلاقيات
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 في الـدوليين  للعاملين المهني ابسالانت أشكال من شكلا باعتباره سيجتمع مرة أو مرتين سنويا    
التابعــة للأمــم  الأخلاقيــات لــشبكة المتوقعــة التعــاون نــواتج أمثلــة وتــشمل. الأخلاقيــات مجــال

 في المـواد  وتبـادل  النموذجيـة،  التوجيهات وإصدار الناجحة، الممارسات تبادل :يلي ماالمتحدة  
 المــالي، والإقــرار خلاقيــات،الأ مجــال في والتــدريب الاستقــصائية، الدراســات قبيــل مــن مجــالات

ــات، مجــال في الاستــشارية والخــدمات ــة الأخلاقي ــا والتواصــل والتوعي ــق فيم  بــالأخلاق، يتعل
 الــبرامج،  وتقيــيم الأقــران  واســتعراض مرجعيــة،  نقــاط بوضــع  المتعلقــة الداخليــة  والخــدمات
  .الاستراتيجي والتخطيط ،وظيفيال والتطوير

    
  المالية الإقرارات برنامجل المستقبلية التوجهات  - خامسا 

 خـدمات  لتقـديم  خارجية مالية مؤسسة عيناست ،٦٠/٢٥٤ العامة الجمعية بقرار عملا  - ٧١
 لـشؤون  الاستـشارية  اللجنة أوصت وقد .المالية الإقرارات برنامج إطار في المطلوبة الاستعراض

ــة الإدارة ــا في والميزاني ــرة ،A/62/7( تقريره ــأن )١٧ - أولا الفق ــب ب ــة تطل ــة الجمعي ــن العام  م
 لإجـراء  التكـاليف،  فيهـا  بمـا  النـسبية،  والمـساوئ  للمحاسـن  معمقـاً  تحليلاً يجري أن العام الأمين

   .خارجية بمصادر للاستعانة حاليا القائمة بالترتيبات مقارنة المؤسسة داخل استعراض
ــا الأخلاقيـــات مكتـــب أجـــرى الغـــرض، لهـــذاو  - ٧٢ ــ استعراضـ  أوائـــل في للبـــدائل اداخليـ
ــام ــه إلى اســتنادا ٢٠٠٩ ع ــامج إدارة في خبرت ــرار برن ــةا اتالإق ــامين أول في لمالي -٢٠٠٧( ع

 تحليـل  بـإجراء  ثالـث  طـرف  قيـام  أن تقـرر  داخلـيين،  واستعراض مناقشة إجراء وبعد ).٢٠٠٨
  .البرنامج جوانب جميع في شاملال التدقيق لضمان ضروري مستقل
 شــركة اخــتيرت للميزانيــة، اســتعراض مــن ابهــ يتــصل ومــا تنافــسية عمليــة أعقــاب وفي  - ٧٣

 الإقـرار  بوظـائف  الاضطلاع إلى العودة ومساوئ محاسن عن دراسة لإجراء خارجية استشارية
  .٢٠١٠ عام من الأول النصف في الدراسة هذه أجريت وقد .المؤسسة داخل المالي
ــنو  - ٧٤ ــث مـ ــة، حيـ ــت المنهجيـ ــة استعرضـ ــع الدراسـ ــالي الوضـ ــامج الحـ ــددت للبرنـ  وحـ
 البـدائل  بحثـت  الأسـاس،  هـذا  وعلـى  .فعـال  بـشكل  مـالي  برنـامج  لتـشغيل  اللازمة حتياجاتالا

 البرنـامج  جوانـب  الاعتبـار  في الدراسة وتأخذ .بديل لكل النسبية والمساوئ والمحاسن ،المختلفة
  .هتكاليف فعالية وكذلك المعلومات، وأمن والسرية، والاستدامة، المؤسسية، لاءمةبالم المتعلقة
 والتقنيـة  والتـشغيلية  والعامـة  الماليـة  والمـساوئ  للمحاسـن  مقارنـا  اعرض ـ الدراسـة  ثلوتم  - ٧٥

 أيـضا  الدراسـة  وتستكـشف  .خارجية بمصادر الاستعانة مقابل المؤسسة داخل البرنامج لتشغيل
 إعـادة  أو للـسكان  المتحـدة  الأمـم  صـندوق  في المعتمـد  ةالمالي اتالإقرار نظام استخدام خيارات
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 مـن  الغـرض  يكـن  لمو .ةالمالي ـ اتالإقـرار  نظـام ل الحاسـوبي  التطبيق لتشغيل الحالي امالنظ تصميم
  .موضوعي بشكل الخيارات من طائفة تحديد بل توصيات تقديم الدراسة

 أجريـــت وقـــد .للوثـــائق واســـتعراض مقـــابلات علـــى المعلومـــات مـــصادر واشـــتملت  - ٧٦
 العامـة  الأمانـة  ببرنـامج  رتبطـون الم الأخلاقيـات  مكتـب  موظفـو  :منـهم  أشـخاص  مـع  المقابلات
 الإقــرارات ببرنــامج المرتبطــون الأمريكيــة للبلــدان التنميــة مــصرف وموظفــو الماليــة؛ للإقــرارات

 الماليـة  الإقـرارات  ببرنـامج  المرتبطـون  للسكان المتحدة الأمم صندوق وموظفو به؛ الخاص المالية
 المتحـدة  الأمـم  برنـامج  في المعلومـات  تكنولوجيـا  وموظفـو  به؛ الخاصين المالية الإقرارات ونظام
 المعلومـات  تكنولوجيـا  مكتـب  وموظفـو  بـه؛  الخـاص  الماليـة  الإقـرارات  بنظـام  المرتبطون الإنمائي

 مجموعـة  وموظفـو  بـه؛  الخـاص  الماليـة  الإقـرارات  بنظام المرتبطون المتحدة الأمم في والاتصالات
  .المالية الإقرارات نظام وتطوير بإدارة المرتبطون نيفا
 إقـرارات  برنـامج  لتـشغيل  اللازمـة  الاحتياجـات  الدراسـة  حددت البدائل، تحديد وقبل  - ٧٧
ــة ــشكل مالي ــشغيلية الاحتياجــات حيــث مــن ســواء كامــل، ب ــل مــن( الت ــرارات تقــديم قبي  الإق

 المعلومـات،  تكنولوجيـا  بـنظم  المتعلقة التقنية الاحتياجات حيث من أو )والتحقق والاستعراض
 رئيـسية  عناصـر  ثلاثـة  ددتح ـُ وقـد  .المستـضيف  الحاسوبي والتطبيق لمعلوماتا أمن ذلك في بما

 ؛ نظــام الإقــرارات الماليــة  وإدارة منــها؛ والتحقــق الماليــة الإقــرارات ملفــات اســتعراض :هــي
 يملكهـا  الـتي  الأصـول  تحليـل  فيهـا  يجـري  الـتي  العمليـة  والتحقـق  الاسـتعراض  ويشكل .والإبلاغ
 تحديـد  بغيـة  المتحـدة  الأمم تجاه ومسؤولياتهم واجباتهم سياق في الخارجية ومصالحهم الموظفون
 إلى الماليـة  الإقـرارات  نظـام  إدارة تعـبير  ويشير .المصالح في ظاهري أو فعلي تضارب أي وإدارة

 والإبـلاغ  .الحاسـوب  تطبيقـات  باسـتخدام  الاستعراضـات  هـذه بهـا    تجـرى  التي التقنية العمليات
 الأخلاقيـات  مكتـب  أعمـال  تقديم خلالها من يجري التي طةالأنش جميع يشمل عام مصطلح هو
ــحاب إلى ــصلحة أصـــ ــستعان .المـــ ــا ويـــ ــشركة حاليـــ ــبة بـــ ــة محاســـ ــةخاصـــ ــي  خارجيـــ  هـــ

PriceWaterhouseCoopers في العامــة الجمعيــة بقــرار عمــلا عنــصرين أول بمهــام للاضــطلاع 
  .٢٠٠٥ عام
 مواصــلة :خيــارين بــين الدراســة قارنــت والتحقــق، الاســتعراض بوظيفــة يتعلــق فيمــاو  - ٧٨

ــة بمــصادر الاســتعانة ــل في والتحقــق الاســتعراض بأنــشطة للاضــطلاع خارجي  إلى العــودة مقاب
   .المؤسسة داخل والتحقق الاستعراض بأنشطة الاضطلاع

 :هـي  ،خيـارات  أربعـة  هنـاك  كانـت  فقد المالية، الإقرارات نظام بتطبيق يتعلق فيما أما  - ٧٩
 الماليـة  الإقـرارات  نظـام  تـصميم  وإعـادة  خارجيـة؛  بمـصادر  لاستعانةل القائمة الترتيبات استمرار
 الأمـم  صـندوق  في المعتمـد  الماليـة  الإقـرارات  نظام وتعديل ؛المؤسسة داخل لاستخدامه والعودة
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 المقـاول  مـن  معـدل  ماليـة  إقـرارات  نظـام  وشـراء  واسـتخدامه؛  الحاجـة  حـسب  للسكان المتحدة
ــة الإقــرارات لنظــام الحــالي ــة كــل في الخيــارات قورنــت وقــد .المالي  .مــستويات أربعــة علــى فئ
 وفي والطويـل،  القصير الأجلين في الكلفة فعالية في المالي، الصعيد على الدراسة، تنظر فأولا،

 بمـوارد  للاسـتعانة  المحتمـل  الأثـر  بـين  العـام،  المـستوى  علـى  الدراسة، تضاه وثانيا، .الاستدامة
 والتكــاليف الإصــلاح وجهــود بالأخلاقيــات يتعلــق فيمــا للمنظمــة العامــة الثقافــة علــى داخليــة
 لبرنـامج  المؤسسية لاءمةالم التحليل درس التشغيلي، الصعيد وعلى .المالية غير الأخرى والفوائد

 والتوجيــه المــشورة وتــوفير للمنظمــة، الأخلاقيــة الثقافــة تعزيــز في ســيما ولا الماليــة، الإقــرارات
ــافي المتحـــدة الأمـــم لمـــوظفي ــ يتعلـــق مـ  المعلومـــات؛ وأمـــن وســـرية المـــصالح؛ تـــضارب إدارةبـ

ــدريب واحتياجــات ــاء الت ــر القــدرات؛ وبن ــاون عــن للتراجــع المحتمــل والأث ــسيق التع  بــين والتن
 في حاليــا تــشارك الــتي المتحــدة الأمــم وبــرامج صــناديق في ســيما، لا المتحــدة، الأمــم وكــالات
 الفنيـة  الناحيـة  مـن  مقارنـة  أجريـت  وأخيرا، .ةالعام الأمانة تديره الذي المالية الإقرارات برنامج

 تحليـل  تـضمن  ،وكـذلك  .المعلومـات  تكنولوجيـا  واحتياجـات  المعلومـات  إدارةبين احتياجـات    
   .الانتقالية المرحلة لاحتياجات أوليا وصفا البدائل من بديل كل
 مـن  تـألف ي المـستوى  رفيـع  استـشاريا  فريقـا  العامة الأمانة أنشأت الدراسة، إنجاز وبعد  - ٨٠

 المعلومـــات تكنولوجيـــا مكتـــب فيهـــا بمـــا والمكاتـــب، الإدارات مختلـــف مـــن المـــوظفين كبـــار
 الـشؤون  ومكتـب  ،)البـشرية  والمـوارد  الميزانيـة مـسائل   ( الإداريـة  الـشؤون  وإدارة ،والاتصالات

 الفريـــق هـــذا وســـيقوم .الأخلاقيـــات ومكتــب  العـــام، للأمـــين التنفيـــذي والمكتـــب القانونيــة، 
 عليـه،  المترتبـة  الآثـار  عـن  فـضلا  البـدائل،  مـن  بـديل  كـل  ومساوئ محاسن بدراسة الاستشاري

 المنظمـة،  تواجـه  الـتي  المخـاطر  وإدارة المتحدة، الأمم لحامص حماية إلى الحاجة اعتباره في واضعا
 وستـساعد  .الوقـت  نفس في بالموظفين المتعلقة المعلومات وخصوصية سرية حماية على والقدرة

 نهجـا  الماليـة  الإقـرارات  لبرنـامج  مـستقبلي  توجـه  أي يـوفر  أن ضمان على دقيقةال الدراسة هذه
  .متوازنا
ــه الاســتعراض وسيــشكل  - ٨١  المــستوى الرفيــع الاستــشاري الفريــق يتــولى اللــذان والتوجي

 الجمعيــة إلى توصــيات تقــدم أن علــى العامــة الأمانــة مــساعدة في حيويــا أمــرا بهمــا الاضــطلاع
ــة ــارات العامــ ــبةالم بالخيــ ــ ناســ ــد ةصالحوالــ ــا عنــ ــات في نظرهــ ــستقبلية التوجهــ ــامج المــ  لبرنــ

 وفقـا  ضـافية الإ وضـيحات التو الكامـل  دعمال ـ لتقـديم  مـستعدة  العامـة  والأمانة .المالي الإقرارات
  .منها يطلب لما
  



A/65/343  
 

10-50288 31 
 

 والتوصيات الخلاصة  - سادسا 

 لالفاع ـ والـشريك  الطـرف  بدور الاضطلاع يواصل أن الأخلاقيات مكتب على يجب  - ٨٢
 القــيم لتعزيــز الواضــحة ةحتميــلل نظــرا المتحــدة، الأمــم في الجاريــة الإداري الإصــلاح عمليــة في

 مكتـــب يـــتمكن وكـــي .المنظمـــة في والمـــساءلة والتراهـــة الأخـــلاق ثقافـــة وتـــدعيم الأخلاقيـــة
 حـد  علـى  والإدارة المـوظفين  مـع  باسـتمرار  يتواصـل  فهـو  وتأثيره، دوره إثبات من الأخلاقيات

 ثقيـف والت التوعيـة  أنـشطة  تـزال  ولا .الأطـراف  جميـع  مـع  مـستمر  بنـاء  حوار في كويشار سواء
 فعـالا  سـبيلا  باعتبارهـا  أولوياتـه،  قائمةو الأخلاقيات مكتب أعمال جدول أعلى في والتدريب

  .إدارتها من التمكنو المتحدة الأمم تواجه التي الأخلاقية بالمخاطر والتنبؤ الوقائي دوره لتعزيز
 مكتـــب أنـــشطة عـــن الـــسابق تقريـــره مـــن ٦٦ الفقـــرة في العـــام الأمـــين دحـــد وقـــد  - ٨٣

 ناشـئة  الانتقـام،  مـن  بالحمايـة  الخاصة المنظمة سياسة في خطيرة ثغرة ،)A/64/316( الأخلاقيات
 ،فيهـا  للتحقيـق  الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتب إلى أحيلت هةجالوا ةظاهر انتقام دعوى عن
 الوجهــة مــن الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب ســتقلاللا ونظــرا .ذلــك رفــض المكتــب أن إلا

 في تحقيقــا ســيجري كــان إذا فيمــا قــرار اتخــاذ مــن تمكنــه الــتي التقديريــة الــسلطة فلــه التنفيذيــة،
 هنـاك  أن الأخلاقيـات  مكتب وجد ما وإذا .القانونية الشؤون مكتب أكده لما وفقا ما، مسألة
 الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب إلى المــسألة هــذه يحيــل فإنــه هــة،جالوا ةظــاهر انتقــام دعــوى

ــق ــا للتحقي ــق مــن الأساســي الغــرض يكــون أن وينبغــي .فيه ــام دعــوى في التحقي  ةظــاهر انتق
 نفـس  سـتتخذ  كانـت  أنهـا  علـى  ومقنعة واضحة أدلة لتقديم الإدارة أمام الفرصة إتاحة ةهجالوا

 أم فعــلا وقــع الانتقــام كــان إذا مــا تحديــد وبالتــالي المحمــي، النــشاط بغــض النظــر عــن الإجــراء
ــع لم ــتجابة .يقـ ــرة واسـ ــن ٥٥ للفقـ ــر مـ ــة تقريـ ــشارية اللجنـ ــشؤون الاستـ ــة الإدارة لـ  والميزانيـ
)A/64/518(، يـتمكن  والـتي  العامـة،  الـسياسة  تنفيـذ  في حـددت  الـتي  الثغـرة  معالجـة  أجـل  ومن 

ــة خــدمات مكتــب ــة الرقاب  ةرظــاه انتقــام دعــوى في التحقيــق رفــض مــن خلالهــا مــن الداخلي
 :خيـارين  في النظـر  العامـة  الجمعيـة  تود فقد التنفيذي، استقلاله إلى استنادا إليه محالة هةجالوا
 جميـع  في للتحقيـق  محـددا  التزاما لتشمل الداخلية الرقابة خدمات مكتب ولاية تعديل ‘١’

 العـــام الأمـــين نـــشرة أحكـــام إطـــار في إليـــه المحالـــة هـــة،جالوا الظـــاهرة الانتقـــام دعـــاوى
ST/SGB/2005/21، أحكــام تعــديل ‘٢’ أو ؛الإثبــات عــبء مــن الإدارة لتحريــر كوســيلة 

 الـتي  الظـروف  في بديلـة  تحقيق آلية إنشاء تتيح بحيث ST/SGB/2005/21 العام الأمين نشرة
 التحقيـق  مـن  المصالح، في تضارب بسبب فيها، الداخلية الرقابة خدمات مكتب يتمكن لا
 الـتي  أو هة،جالوا ةظاهر انتقام دعوى على تنطوي اأنه الأخلاقيات مكتب وجد مسألة في

 .المـسألة  هـذه  في التحقيـق  عـدم  وفقـا لتقـديره    فيهـا  الداخليـة  الرقابـة  خدمات مكتب يقرر
 البديلـة  التحقيـق  آليـة  تطبـق  أن يجـب  الـتي  النـادرة  الظـروف  في كافية تمويل موارد توفير ويجب
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 الخيـارات  أحـد  يتمثـل  وقـد  .الأخلاقيـات  مكتـب  ومرونة استقلالية على الحفاظ أجل من فيها
 تكـاليف  تحمـل  فيـه  زعـوم الم نتقـام الا وقـوع  عـن  غبلَّيُ ذيال الكيان أو المكتب من يطلب أن في

 يـصبح  قـد  الترتيـب  هـذا  أن غير .الأخلاقيات مكتب من تفويض بموجب مستقل تحقيق إجراء
 إتاحــة في آخــر خيــار ويتمثــل .واحــد كيــان أو مكتــب مــن بــأكثر الأمــر يتعلــق عنــدما معقــدا
 الحاجـة إلى آليـة      نـشأ ت عندما إتاحته يمكن تمويل مصدر إلى الأخلاقيات مكتب وصول إمكانية

  .تحقيق بديلة
 جميـع  مـع  مـصداقيته  علـى  ويحـافظ  بكفـاءة  يعمـل  أن الأخلاقيـات  لمكتـب  يتسنى وكي  - ٨٤

 مـــن غدويوســـ .عملـــه جوانـــب جميـــع في الـــسرية مبـــدأ احتـــرام يجـــب المنظمـــة، في المـــوظفين
 الـسرية  علـى  المكتـب  يحافظ أن لضمان الأخلاقيات مكتب اختصاصات تعديل الضروري

 المــشاورات بــدأت وقــد .ويــصونها التنفيذيــة ولاياتــه بــأداء المتعلقــة المعلومــات لجميــع التامــة
  .العامة الأمانة داخل الموضوع بهذا يتعلق فيما

  


