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  مقدمـة  -أولا   
لومات عن حالة تنفيذ التوصيات الصادرة عن مكتـب خـدمات           تقدم هذه الإضافة مع     - ١

ورغم أن عددا من كيانات الأمم المتحدة الخاضـعة لرقابـة المكتـب دأب علـى              . الرقابة الداخلية 
التوصـيات الـتي تـثير حالتـها أكـبر          تـبرز   هذه الإضـافة    فإن  تنفيذ التوصيات في الوقت المناسب،      

هــا في الوقــت   رد عليأو لأن الإدارة لم ت ــ/عــده و قــدر مــن القلــق لأن تنفيــذها تــأخر عــن مو      
  .المناسب

ويتــضمن الفــرع ). مــن الثــاني إلى الخــامس(رئيــسية فــروع وينقــسم التقريــر إلى أربعــة   - ٢
ويلقي الفرع الثالث، مـستعينا بجـدول موحـد يعـرض     . الثاني تقييما عاما لمدى تنفيذ التوصيات 

لـى التوصـيات الـتي لم تنفـذ بعـد في كـل كيـان                التحليل الزمني للتوصيات، نظرة أكثر تعمقـا ع       
 عنـد الانطبـاق، تعليقـات منفـصلة علـى التوصـيات الـتي تـثير حالتـها           ،من الكيانـات، ويتـضمن    

يتعلـق   لتي تترتب عليهـا آثـار ماليـة فيمـا         توصيات المكتب ا  بالفرع الرابع قائمة    تضمن  وي. القلق
كاسـب الناتجـة عـن زيـادة الكفـاءة، وغـير         بتفادي التكاليف، واسترداد المدفوعات الزائـدة، والم      

الفـرع الخـامس قائمـة بتقـارير الرقابـة الـتي أصـدرها المكتـب في               قـدم   وي .ذلك مـن التحـسينات    
  .٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١الفترة من 

  
  تقييم عام لمدى تنفيذ التوصيات  -ثانيا   

 ٢٠٠٩يوليـه   / تمـوز  ١ترة الممتدة من    أصدر مكتب خدمات الرقابة الداخلية خلال الف        - ٣
نـــات الأمـــم المتحـــدة بلـــغ عـــددها  توصـــيات موجهـــة إلى كيا٢٠١٠يونيـــه / حزيـــران٣٠إلى 
/  حزيــران٣٠وفي . ذات أهميــة حاسمــة)  في المائــة٣٤ (ها منــ٦٦٩واعتُــبرت .  توصــية١ ٩٩٢

 مــن جميــع  )  في المائــة ٥١ (ات توصــي ٩٠٤، كــان مــديرو الــبرامج قــد نفــذوا      ٢٠١٠يونيــه 
ــرة بـــين   ــوز١التوصـــيات الـــصادرة خـــلال الفتـ ــه / تمـ ــار٣١  و٢٠٠٩يوليـ ــايو / أيـ ، ٢٠١٠مـ

ــة٤٣ (ةتوصــي ٢٤٦ و ــة الحاسمــة  مــن التوصــيات  )  في المائ ــصادرة خــلال  ذات الأهمي ــرة ال الفت
الممتـدة  ا حسب الفترة للتوصـيات الـصادرة خـلال الفتـرة            عيتوزتالي  ويبين الشكل ال  . )١(هانفس
ل التنفيذ في كـل مـن   ، بما في ذلك معد٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى  ٢٠٠٦يوليه  /تموز ١من  

  .تلك الفترات

__________ 
 ، فــإن٢٠١٠يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١في حــين أن الفتــرة المــشمولة بــالتقرير هــي مــن     )١(  

لا التوصـيات الـصادرة حـتى       إ ،بسبب القيود الزمنية   لا تشمل،    البيانات الإحصائية عن حالة تنفيذ التوصيات     
  .٢٠١٠ يونيه/ حزيران٣٠وحالتها في  ٢٠١٠مايو / أيار٣١
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ــى الفت ــ        ــة عل ــذ التوصــيات موزع ــة تنفي ــن حال ــوز١رات م ــه / تم  إلى ٢٠٠٦يولي
  )ب(، بما في ذلك معدلات التنفيذ)أ(٢٠١٠يونيه /حزيران ٣٠

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

يونيـه  / حزيـران  ٣٠ وحالة تنفيذها في     ٢٠١٠مايو  / أيار ٣١يشمل الشكل التوصيات الصادرة حتى        )أ(  
  .ويرد عدد التوصيات الحاسمة لكل فئة بين قوسين. ٢٠١٠

    .معدلات التنفيذ بالنسبة المئويةترد التوصيات الحاسمة بين قوسين، بما في ذلك   )ب(  
  ليل التوصيات التي لم تنفذ تنفيذا كاملاتح  -ثالثا   
  التحليل الزمني للتوصيات  -ألف   

 / حزيـران  ٣٠ تفاصيل جميع التوصيات التي لم تنفذ تنفيذا كاملا حـتى            ١ين الجدول   يب  - ٤
ــه  ــا كــل توصــية مــن هــذه       ٢٠١٠يوني ــتي ظلــت فيه ــسنوات ال ــات، وعــدد ال ، حــسب الكيان

 بــين قوســين عــدد التوصــيات الــتي تعــد ؛ ويــرد تنفيــذها الكامــلمفتوحــة في انتظــار التوصــيات 
معلومـات  أسـابيع لتقـديم   ثلاثـة  ل، أُعطي كل كيان مهلـة       ولتجميع البيانات لهذا الجدو   . حاسمة
  . ٢٠١٠يه يون/ حزيران٣٠ حتىالتقدم المحرز في تنفيذ التوصيات ية عن تفصيل
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  ١الجدول 
    )أ(٢٠٠٩يونيه / حزيران٣٠المفتوحة حتى التحليل الزمني للتوصيات 

  المفتوحةجميع التوصيات   

  / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٩يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠١٠يونيه 

 / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٨يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠٠٩يونيه 

ــوز١  / تمــــــــــــــــــ
 ‐ ٢٠٠٧يوليــــه  
 / حزيـــــــــران٣٠
   ٢٠٠٨ يونيه

 / تمـــــــــــــــــــوز١
 ‐ ١٩٩٩يوليـــه 
ــران٣٠  / حزيــــــ
  ٢٠٠٧ يونيه

  الجاري تنفيذها  الكيان
التي لم يبدأ 
  المرفوضة  تنفيذها

  التي لم يرد
  بين سنة وسنتين  دون السنة  رد بشأنها

  بين سنتين
   سنوات٣ و

  ثر منأك
   سنوات٣

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٧ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٧  المتكامل في بوروندي

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
ــسلام في   ــاء ال المتكامــل لبن
) صفر (صفر) صفر (صفر) ٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ٤  جمهورية أفريقيا الوسطى فرص  (صفر) صفر (

مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين 
 (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١  المعني بالتنسيق 

لجنــة الكــاميرون ونيجيريــا 
 (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١  ختلطةالم

ية إدارة الــشؤون الاقتــصاد
 (١) ١ (٢) ٦ (٥) ٩ (١٢) ٢٠ (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٣ (١٧) ٣٣  والاجتماعية 

 (صفر) صفر (٨) ٨ (٥) ٩ (٢) ٨ (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (١٤) ٢٤  إدارة الدعم الميداني 

ــة   ــؤون الجمعيــــ إدارة شــــ
) ٢ (صفر) صفر (٤) ٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٤) ٧  العامة والمؤتمرات رصف  (صفر) صفر (

 (٢٧) ٣٥ (٣٧) ٥٧ (١٤) ٤٣ (٥١) ١١٢ (صفر) ١ (٩) ١٦ (٨) ١٧ (١١٢) ٢١٣  )ب(إدارة الشؤون الإدارية

 (٦) ١٤ (٣) ٤ (صفر) ١ (١٠) ١٨ (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٢ (١٧) ٣٥  إدارة الشؤون السياسية 

 (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٦ (صفر) ٣ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٩  إدارة شؤون الإعلام

ــات حفــــــظ   إدارة عمليــــ
 (٥) ٦ (١) ١ (٥) ٩ (١٠) ٢١ (صفر) صفر (صفر) ١ (صفر) صفر (٢١) ٣٦  )ج(السلام

إدارة شــــــؤون الــــــسلامة 
 (٢) ٢ (صفر) صفر (٢) ١٦ (١) ٥ (صفر) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (٥) ٢٢  والأمن 

رصف (صفر) صفر (١١) ٢٣ اللجنة الاقتصادية لأفريقيا   (٣) ٦ (١) ٣ (صفر) ٦ (٧) ٨ (صفر) صفر (صفر) 

 (صفر) صفر (١) ١ (٢) ٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٥ اللجنة الاقتصادية لأوروبا

اللجنــة التنفيذيــة للــشؤون  
) صفر (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١  الاقتصادية والاجتماعية  فرص ) 

اللجنـــة التنفيذيـــة للـــسلام 
 (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر  والأمن

ــذي للأمــين   المكتــب التنفي
 (٣) ١٠ (٢) ٢ (١٢) ١٤ (١٠) ٢٤ (صفر) صفر (١) ١ (١١) ٢٥ (١٥) ٢٤  العام

ــصادية   ــة الاقتـــــــ اللجنـــــــ
ــيا   ــة لآســــــ والاجتماعيــــــ

رصف  )د(والمحيط الهادئ  (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٦) ١٨ (صفر) صفر (صفر) صفر (٦) ١٨ (صفر) 

ــصادية   ــة الاقتـــــــ اللجنـــــــ
 (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١  والاجتماعية لغربي آسيا

 (صفر) صفر (صفر) ٢ (صفر) صفر (١) ٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ٦  مكتب الأخلاقيات

ــة   ــة الدوليـ ــة الجنائيـ المحكمـ
 (صفر) صفر (صفر) ١ (١) ٧ (١) ٩ (صفر) صفر (صفر) ١ (صفر) صفر (٢) ١٦  ليوغوسلافيا السابقة
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  المفتوحةجميع التوصيات   

  / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٩يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠١٠يونيه 

 / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٨يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠٠٩يونيه 

ــوز١  / تمــــــــــــــــــ
 ‐ ٢٠٠٧يوليــــه  
 / حزيـــــــــران٣٠
   ٢٠٠٨ يونيه

 / تمـــــــــــــــــــوز١
 ‐ ١٩٩٩يوليـــه 
ــران٣٠  / حزيــــــ
  ٢٠٠٧ يونيه

  الجاري تنفيذها  الكيان
التي لم يبدأ 
  المرفوضة  تنفيذها

  التي لم يرد
  بين سنة وسنتين  دون السنة  رد بشأنها

  بين سنتين
   سنوات٣ و

  ثر منأك
   سنوات٣

ــدة في   ــم المتحــ ــة الأمــ بعثــ
جمهورية أفريقيـا الوسـطى     

 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٥  وتشاد

ة الأمم المتحدة لتحقيق   بعث
 (صفر) ١ (٣) ٣ (صفر) ٤ (٥) ١٣ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٨) ٢١  الاستقرار في هايتي

بعثة منظمة الأمم المتحـدة     
ــو   ــة الكونغــــ في جمهوريــــ

 (٥) ١٣ (٤) ٤ (٦) ٢٠ (٢) ١٠ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١٧) ٤٧  )هـ(الديمقراطية

ــشؤون   ــسيق الـ مكتـــب تنـ
 (٢) ٨ (١٢) ١٦ (٨) ١٧ (١٥) ٣٠ (صفر) ١ (٢) ٤ (صفر) صفر (٣٥) ٦٦  )و(نسانيةالإ

ــزع    ــؤون نـــ ــب شـــ مكتـــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٥ (صفر) صفر (١) ٢ (صفر) صفر (١) ٣  السلاح

ــوق   ــية حقـــــــــ مفوضـــــــــ
 (٢) ٤ (صفر) ١ (٤) ٤ (٢٦) ٤٠ (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ٥ (٣١) ٤٤  )ز(الإنسان

مثــــل الــــسامي مكتــــب الم
أقـــل البلـــدان نمـــوا المعـــني ب

ــير    ــة غـــ ــدان الناميـــ والبلـــ
الساحلية والبلدان الجزرية   

 (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ١ (٢) ٤  الصغيرة النامية

مكتـــــــــب تكنولوجيـــــــــا 
 (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٩ (٤) ١٦ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ٣ (٧) ٢٢  )ح(المعلومات والاتصالات

 (صفر) صفر (١) ٤ (صفر) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ٥  مكتب الشؤون القانونية

ــشار الخــاص   مكتــب المست
 (صفر) صفر (١) ٣ (٣) ١١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٤) ١٤  لشؤون أفريقيا

بعثة الأمم المتحـدة لتقـديم      
 (٥) ٥ (صفر) ١ (٥) ١٣ (٧) ١٣ (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١ (١٦) ٣١  لى أفغانستانالمساعدة إ

بعثة الأمم المتحـدة لتقـديم      
 (٦) ٨ (٢) ٤ (٥) ٩ (٨) ٢٦ (صفر) صفر (٥) ٧ (٤) ٧ (١٢) ٣٣  المساعدة إلى العراق

ــاد    ــة المختلطــة للاتح العملي
الأفريقــي والأمــم المتحــدة  

رصف (١) ٥ (١٧) ٣٤  )ط(في دارفور  (صفر) صفر (صفر) صفر (٦) ١٤ (١٢) ٢٥ (صفر) صفر (صفر) 

اتفاقيــــة الأمــــم المتحــــدة   
 (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ٤ (١) ٧  لمكافحة التصحر

ــدة   ــم المتحـــ ــؤتمر الأمـــ مـــ
 (٢) ٣ (١) ٢ (٢) ٤ (صفر) ٧ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٥) ١٦  للتجارة والتنمية

قــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة 
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ٢ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ٢  فض الاشتباك

ــدة   ــم المتحــ ــامج الأمــ برنــ
 (٧) ٧ (صفر) ١ (٤) ١٠ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١١) ١٨  للبيئة

ــدة   ــم المتحــ ــامج الأمــ برنــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٢ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٢  )دارة البيئةفريق إ(للبيئة 

تفاقيــة الإطاريــة المتعلقــة لاا
 (صفر) صفر (صفر) صفر (٥) ٥ (٢١) ٣٨ (صفر) صفر (صفر) صفر (٦) ٢٣ (٢٠) ٢٠  بتغير المناخ
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  المفتوحةجميع التوصيات   

  / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٩يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠١٠يونيه 

 / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٨يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠٠٩يونيه 

ــوز١  / تمــــــــــــــــــ
 ‐ ٢٠٠٧يوليــــه  
 / حزيـــــــــران٣٠
   ٢٠٠٨ يونيه

 / تمـــــــــــــــــــوز١
 ‐ ١٩٩٩يوليـــه 
ــران٣٠  / حزيــــــ
  ٢٠٠٧ يونيه

  الجاري تنفيذها  الكيان
التي لم يبدأ 
  المرفوضة  تنفيذها

  التي لم يرد
  بين سنة وسنتين  دون السنة  رد بشأنها

  بين سنتين
   سنوات٣ و

  ثر منأك
   سنوات٣

قــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ 
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ٤  السلام في قبرص

ــدة   ــم المتحـ ــندوق الأمـ صـ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٤   الدوليةاتللشراك

ــامج  ــدة برنــ ــم المتحــ  الأمــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١ (٦) ١١ (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٦ (٤) ٦  للمستوطنات البشرية

مفوضـــــــــــية شـــــــــــؤون  
 (٣٣) ٣٦ (١٦) ٢٣ (٣٣) ٦٥ (٤٧) ١٤٣ (صفر) صفر (١) ٣ (١٩) ٥٣ (١٠٩) ٢١١  )ي(اللاجئين

ــدة   ــم المتحـ معهـــد الأمـ
ــاليمي لبحــــــوث  الأقــــ

 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٨) ١٢ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٨) ١٢  الجريمة والعدالة

ــد  ــدة معهـــ ــم المتحـــ الأمـــ
 (١) ٢ (صفر) صفر (٦) ٨ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١ (٦) ٩  نزع السلاحبحوث ل

قوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة       
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٨ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٨  في لبنان

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١  المتكامل في سيراليون 

المـــــــــشترك صندوق الـــــــــ
 التقاعديــــــة لمعاشــــــاتل

 (صفر) صفر (٢) ١٤ (١) ٢٧ (٧) ٢٩ (صفر) صفر (صفر) ١ (٧) ٢٥ (٣) ٤٤  )ك(لموظفي الأمم المتحدة

المـــــــــشترك صندوق الـــــــــ
 التقاعديــــــة لمعاشــــــاتل

 لمــــوظفي الأمــــم المتحــــدة
ــرة إدارة ( دائـــــــــــــــــــــــــــ
 (صفر) صفر (١) ١ (صفر) صفر (١) ٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١ (١) ٥   )ستثماراتلاا

بعثة الأمم المتحدة للإدارة    
 (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (٤) ٦ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ١ (٥) ٦  المؤقتة في كوسوفو

ــدة في   ــم المتحــ ــة الأمــ بعثــ
) صفر (٤) ١٤ (١٦) ٣٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ١ (٢٣) ٥٥  ليبريا رصف ) (٣) ٧ 

ــدة في   ــم المتحــ ــة الأمــ بعثــ
 (٣) ٥ (٦) ١١ (٤) ١٣ (١٣) ٥٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ١ (٢٦) ٨٣  )ل(السودان

ــدة   ــم المتحــــ ــة الأمــــ بعثــــ
ــور  - المتكاملــــــة في تيمــــ

 (صفر) صفر (١) ١ (٢) ٣ (٧) ١٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١٠) ١٨  ليشتي

عمليـــة الأمـــم المتحـــدة في 
 (صفر) صفر (٢) ٣ (٧) ١٤ (٣) ١١ (صفر) صفر (٢) ٢ (١) ٢ (٩) ٢٤  كوت ديفوار

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٢ (٧) ١٧ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٩) ١٩ المعني بالمخدرات والجريمة

مكتــب الأمــم المتحــدة في  
 (١) ١ (١) ١٠ (صفر) ٢ (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ١٤  جنيف

مكتــب الأمــم المتحــدة في  
 (٤) ٤ (١) ٢ (صفر) ١ (١) ٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٦) ١٢  نيروبي

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ١ (صفر) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر  لخدمات المشاريع
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  المفتوحةجميع التوصيات   

  / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٩يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠١٠يونيه 

 / تمـــــــــــــــــــــوز١
ــه   ‐ ٢٠٠٨يوليـــ
ــران٣٠  / حزيــــــــ

  ٢٠٠٩يونيه 

ــوز١  / تمــــــــــــــــــ
 ‐ ٢٠٠٧يوليــــه  
 / حزيـــــــــران٣٠
   ٢٠٠٨ يونيه

 / تمـــــــــــــــــــوز١
 ‐ ١٩٩٩يوليـــه 
ــران٣٠  / حزيــــــ
  ٢٠٠٧ يونيه

  الجاري تنفيذها  الكيان
التي لم يبدأ 
  المرفوضة  تنفيذها

  التي لم يرد
  بين سنة وسنتين  دون السنة  رد بشأنها

  بين سنتين
   سنوات٣ و

  ثر منأك
   سنوات٣

مكتــب الأمــم المتحــدة في  
 (صفر) صفر (١) ١ (صفر) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ٢  فيينا

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
 (١) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (١) ١  لغرب أفريقيا

ــدة   ــم المتحــ مكتــــب الأمــ
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ١ (صفر) ١ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر  لالسياسي للصوما

ــد  ــدة معهـــ ــم المتحـــ الأمـــ
ــة ل بحــــــــــــوث التنميــــــــــ

 (٣) ٤ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٣) ٤  الاجتماعية

 (صفر) صفر (١) ٢ (صفر) صفر (٤) ٦ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٥) ٨  الأونروا

هيئة الأمم المتحـدة لمراقبـة      
 (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) ٢ (٢) ٢ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٢) ٤  الهدنة

 (٤) ٥ (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (صفر) صفر (٤) ٥  جامعة الأمم المتحدة

  
ويـرد عـدد التوصـيات الحاسمـة لكـل      . ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ وحالة تنفيذها في    ٢٠١٠مايو  / أيار ٣١الجدول التوصيات الصادرة حتى     هذا  يشمل    )أ(  

  .فئة بين قوسين
  .٢٠١٠مايو /توصيات مفتوحة موجهة إلى إدارة الشؤون الإدارية تشمل توصيتين صادرتين في أيار  )ب(  
  .٢٠١٠مايو / توصية صادرة في أيار١٤ تشمل إدارة عمليات حفظ السلامتوصيات مفتوحة موجهة إلى   )ج(  
  .٢٠١٠مايو / توصية صادرة في أيار١٨تشمل اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ لى توصيات مفتوحة موجهة إ  )د(  
  .٢٠١٠مايو / توصيات صادرة في أيار٨ تشمل  بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيةتوصيات مفتوحة موجهة إلى  )هـ(  
  .٢٠١٠مايو / توصية صادرة في أيار٢٢ تشمل ق الشؤون الإنسانية مكتب تنسيتوصيات مفتوحة موجهة إلى  )و(  
  .٢٠١٠مايو / توصيات صادرة في أيار١٠ تشمل  مفوضية حقوق الإنسانتوصيات مفتوحة موجهة إلى  )ز(  
  .٢٠١٠مايو / توصيات صادرة في أيار٧تشمل مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  توصيات مفتوحة موجهة إلى  )ح(  
  .٢٠١٠مايو / توصية صادرة في أيار١٢تشمل ر  العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفوتوصيات مفتوحة موجهة إلى  )ط(  
  .٢٠١٠مايو / توصية صادرة في أيار١٧تشمل   مفوضية شؤون اللاجئينتوصيات مفتوحة موجهة إلى  )ي(  
  .٢٠١٠مايو / توصيات صادرة في أيار١٠ تشمل  التقاعدية لموظفي الأمم المتحدةلمعاشاتلالمشترك صندوق ال توصيات مفتوحة موجهة إلى  )ك(  
      .٢٠١٠مايو / توصيات صادرة في أيار٣ تشمل  بعثة الأمم المتحدة في السودانتوصيات مفتوحة موجهة إلى  )ل(  
 التوصيات التي تثير حالتها القلق بصورة خاصة - بـاء  

 في هذا الفـرع تعليقـات محـددة بـشأن توصـيات             بة الداخلية  خدمات الرقا  يورد مكتب   - ٥
وتوصيات المكتب في هـذه الحـالات هـي إمـا توصـيات              .مختارة تثير قلق المكتب بصورة خاصة     

 .رفضتها الإدارة، أو لم تتخذ بشأنها إجراءا عاجلا وملائما

ــر  ف  - ٦ ــسونامي      المفــي تقري ــة ت ــة مــن كارث ــات الإغاث ــة حــسابات عملي كتــب عــن مراجع
قها وبرامجهــا ووكالاتهــا والتحريــات الــتي أجرتهــا بــشأنها الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة وصــنادي 

، أوصــــى )٢٠٠٦ديــــسمبر /، الــــصادر في كــــانون الأولAN2006/590/06/002 (المتخصــــصة
المكتب بأن يقوم الأمين العام، بالتعاون مع رؤساء الصناديق والبرامج والوكالات المتخصـصة،             
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لأنشطة المشتركة بين الوكـالات، بمـا في      فيما يتعلق با  عن سياسة الرقابة الداخلية     بصياغة وثيقة   
ــة مــن         ــق بعمليــات الإغاث ــشترك، فيمــا يتعل ــال الإشــراف الم ــك الاحتياجــات في مج   كارثــةذل

وفي  .يقــدمها إلى الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي لإقرارهــابــأن تــسونامي، و
ة ، طلب المكتـب التنفيـذي للأمـين العـام إلى مكتـب خـدمات الرقاب ـ               ٢٠١٠يناير  /كانون الثاني 

يـرى المكتـب أن التـزام إدارة        و . علـى مـا يبـدو      ن الـزمن قـد تجاوزهـا      الداخلية إقفال التوصية لأ   
لـيس في مجـال أنــشطة التعـافي مــن آثـار تــسونامي     ، منظومـة الأمـم المتحــدة بالـشفافية والمــساءلة   

ة طـوارئ، يلـزم أن يـصاغ في وثيقـة واحـدة للـسياسة العامـة                 فيما يتعلق بأي حال ـ    بل ،فحسب
 القواعــد والــنظم، وآليــات التنــسيق، ونظــم وإجــراءات الإبــلاغ،  يجــب تطبيقــه مــن  مــاتعــرض

ــدان الم ــ  ــضمانات ضــد فق ــا،   وال ــة   ووارد وســوء اســتخدامها وتلفه ــة العام ــدم إلى الجمعي أن تق
ار المكتـب التنفيـذي     أش ـ ،٢٠١٠وليـه   ي/وفي تمـوز  . والمجلس الاقتـصادي والاجتمـاعي لإقرارهـا      

  . إلى أنه سيبلغ مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية بأن يعيد النظر في التوصيةللأمين العام
ــه      - ٧ ــر مراجعت ــب في تقري ــم    لإوأوصــى المكت ــب الأم ــسلامة بمكت ــن وال دارة شــؤون الأم

ــيروبي   ــشرين الأول ، AA2004/211/03(المتحــدة في ن ــصادر في ت ــوبر /ال ــه مــن  ،)٢٠٠٥أكت  بأن
 الـدخول   مراقبـة أجل التوصل إلى تحديد واضح لدور موظفي الأمن التـابعين للبلـد المـضيف في                

 أن تتوصل إدارة الأمن والـسلامة إلى اتفـاق مـع البلـد المـضيف بـشأن       ، ينبغيإلى مجمع غيغيري 
ين الأدوار والمــسؤوليات المحــددة لمــوظفي الأمــن المــذكورين، بمــا في ذلــك الإجــراءات الــتي يــتع  

وقبـل  . اتخاذها عند وقوع حالـة طـوارئ، وخـصوصا عنـدما يتطلـب الأمـر اسـتخدام الأسـلحة           
 أن ٢٠٠٦ديــسمبر / في كــانون الأولفــاد وأ،مكتــب الأمــم المتحــدة في نــيروبي هــذه التوصــية  

 الموافقــة هــو في انتظــارمــشروع الإجــراءات التــشغيلية الموحــدة المتعلقــة بــالأدوار والمــسؤوليات 
أشار مكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي إلى أن مكتـب الـشؤون القانونيـة                  لاحق وفي وقت  .عليه
ــا ــا زال حــتى تاريخــه ينتظــر       م ــيروبي م ــم المتحــدة في ن ــستعرض الأدوار وأن مكتــب الأم زال ي

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية علم من مكتـب الـشؤون           غير أن .  بهذا الشأن  التوجيه القانوني 
لمتحدة في نيروبي لم يطلـب الحـصول علـى مـشورة مكتـب الـشؤون                القانونية أن مكتب الأمم ا    
قلـق مـن أن مكتـب    الويـساور مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة       .القانونية بشأن هـذه المـسألة     

الأمم المتحدة في نيروبي لم يتخذ في الواقع أي خطوة للحصول علـى مـشورة مكتـب الـشؤون                   
  .كاملالالقانونية وأن هذه التوصية لم تنفذ ب

الـصادر  ، AH2007/510/01(دارة تفويض السلطة   لإوأوصى المكتب في تقرير مراجعته        - ٨
بتفــويض  بــأن تجــري إدارة الــشؤون الإداريــة تقييمــا لمهامهــا المتعلقــة) ٢٠٠٨أبريــل /في نيــسان

بحيث تـورد التعليقـات والتوصـيات الـصادرة عـن           ،  السلطة وأن تستكمل التقييم بصورة دورية     
نوحـة إلى    التقييم جميـع التفويـضات المم      يبينوينبغي أن    .ابة حسب الضرورة  مختلف هيئات الرق  
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والمنـشورات   ،للتفويـضات   يشمل إنـشاء قاعـدة بيانـات مركزيـة          وأن جميع الكيانات حتى الآن   
دارة إلى  الإأشـارت   ،  ٢٠١٠يوليـه   /وفي تمـوز  . وكيفية رصـد التفويـضات    ،  الإدارية ذات الصلة  

العمل المتعلق بتفويض السلطة في سياق النظام المالي والقواعد الماليـة           أنه من المتوقع الانتهاء من      
ــوبر/لأمــم المتحــدة بحلــول تــشرين الأول  ل ــهاء مــن مــسألة  ؛ وبعــد ذلــك  ٢٠١٠أكت  ســيتم الانت

، ٢٠١١بحلــول منتــصف عــام  التفــويض فيمــا يتعلــق بالنظــامين الأساســي والإداري للمــوظفين
 ولئن كان المكتب يقـر بـالإجراءات   .تعراض الشامل  الاس  وضع  الانتهاء من  وعندها فقط يمكن  

فإنه يبرز مدى أهمية تفويض السلطة فيمـا يتعلـق بـالإدارة الفعالـة للمنظمـة      ،  دارةالإالتي اتخذتها   
  .وبالمساءلة

ــه      - ٩ ــن مراجعتــ ــب عــ ــر المكتــ ــةوفي تقريــ ــة   لعمليــ ــة العامــ ــشتريات في الأمانــ  إدارة المــ
)AH2008/513/01  ،   بأن تقـوم شـعبة    المكتبأوصى، )٢٠٠٩أكتوبر  /ولالصادر في تشرين الأ 

القيـام برصـد وتحليـل بيانـات المـشتريات          بهدف   للمراقبةمتطلبات وإجراءات    المشتريات بوضع 
 حـالات عـدم الامتثـال لقواعـد         أن تحـدد   و ؛والاستعلام عنـها بانتظـام لتحديـد المخـاطر المحتملـة          

. مـن البـائعين  الواجـب   فيمـا يتعلـق بـالتحقق       ة  العناية الواجب أن تبذل   الأمم المتحدة وأنظمتها؛ و   
ــن        ــسلة م ــل سل ــاك بالفع ــة هــذه التوصــية وأشــارت إلى أن هن ــشؤون الإداري ــل إدارة ال ولم تقب

وأشـارت الإدارة إلى   .التقارير تعد تلقائيا تغطي طائفة واسعة من المسائل المتعلقة بهذه التوصـية       
يانات المـشتريات والاسـتعلام عنـها مـن أجـل       رصد ب هو التقارير التي تعد تلقائيا       الهدف من  أن

مــساعدة إدارة شــعبة المــشتريات في تحليلــها وتحديــد المخــاطر المحتملــة وحــالات عــدم الامتثــال   
 تقـديم   توسـيع نطـاق برنـامج     وأشـارت كـذلك إلى أنـه يمكـن           .لقواعد الأمم المتحدة وأنظمتـها    

 .و مـا تطلبـه إدارة شـعبة المـشتريات         الرصـد علـى نح ـ    ضافة المزيد من تقـارير الرقابـة و       التقارير لإ 
 إلى أن هــذه التقــارير كانــت محــدودة ولم تغــط الأمــور   ه استعراضــ فيغــير أن المكتــب خلــص 

يرى المكتـب   ،  وبالتالي .من البائعين بشكل كاف   الواجب  لتحقق  واالمتعلقة بالمخاطر والامتثال    
لأداء والعمليـــات  ومنـــهجي لرصـــد وتحليـــل امـــستقأن شـــعبة المـــشتريات تفتقـــر إلى برنـــامج 

 .يُـدعّم عنـد الـضرورة بـبرامج حاسـوبية تعمـل تلقائيـا             ،  والاستعلام عنها مقارنة بعتبات محـددة     
  . بتنفيذهاتوصية وهو ينتظر أن تقوم الإدارةولذلك، كرر المكتب ال

ــ - ١٠ ، الــــصادر في AH2006/513/12( إدارة المخــــزون ةوفي تقريــــر المكتــــب عــــن مراجعــ
مخـاطر  لل بـإجراء تقيـيم    بـأن تقـوم إدارة الـشؤون الإداريـة      ى المكتب ، أوص )٢٠٠٧ يوليه/تموز

 المخـاطر علـى المخـزون وتنفيـذ أنـشطة الرقابـة المناسـبة للتخفيـف مـن تلـك                      أهـم  تحديـد بهدف  
مــشيرة إلى أنهــا ، ذكــرت الإدارة أن التوصــية نفــذت جزئيــا، ٢٠٠٩يوليــه /وزفي تمــو .المخــاطر

 .دد وضـع تـدابير للتخفيـف مـن المخـاطر الـتي حُـددت              أجرت عمليات تقييم المخاطر وأنها بص     
هـود الـتي بذلتـها المكاتـب المعنيـة أسـفرت            الجأشارت الإدارة إلى أن     ،  ٢٠١٠فبراير  /وفي شباط 
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 .قـد نفـذت   هـذه التوصـية   أنبالتـالي  تعتـبر  لى معلومات دقيقـة عـن المخـزون، و       ع الحصولعن  
 المخـاطر علـى المخـزون    هم، وأن أ قد أجري وينتظر المكتب تقديم وثائق تبين أن تقييم المخاطر         

  .قد نفذتناسبة للتخفيف من المخاطر المضوابط ال وأن ،قد حددت
 

 الآثار المالية المترتبة على توصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية -رابعا  
 مــوجزا لتوصــيات مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة الــتي تترتــب  ٢يتــضمن الجــدول  - ١١

ة فيما يتعلق بتفادي التكاليف، واسترداد المدفوعات الزائدة، والمكاسـب الناتجـة            عليها آثار مالي  
وتــرد المجــاميع في آخــر عمــودين موزعــة في . عــن زيــادة الكفــاءة، وغــير ذلــك مــن التحــسينات

  :الفئتين التاليتين

القيمة التقديرية، التي تشمل تقديرات المكتب للآثار المالية الناشئة عن تفـادي         )أ( 
أو غـير ذلـك     /كاليف، واسترداد المدفوعات الزائدة، والمكاسب الناتجة عن زيادة الكفـاءة، و          الت

 من التحسينات؛

أو القيمـة النقديـة للمكاسـب       /القيمة المـسلّم بهـا، الـتي تـشمل المبلـغ الفعلـي و              )ب( 
 .الناتجة عن زيادة الكفاءة، التي يسلّم بأنها تحققت نتيجة للتوصية

من القيمـة التقديريـة لا يـشمل         إلى أنـه في حـين أن العمـود الـذي يتـض             وتجدر الإشـارة   - ١٢
الآثار المالية المتصلة بالتوصيات الـصادرة خـلال الفتـرة المـشمولة بهـذا التقريـر، فـإن الأرقـام                     إلا

م بهــا قــد يــشمل آثــارا ماليــة متــصلة بتوصــيات  الــواردة في العمــود الــذي يتــضمن القيمــة المــسلّ
 لأن هــذه القيمــة لا تــصبح مــسلّما بهــا إلا عنــدما تكــون التوصــيات   صــادرة في فتــرات ســابقة

 .المعنية قد نُفذت بصورة مرضية

 ملايـين دولار    ٥وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، استدل المكتب على تحقيق ما قيمته            - ١٣
ــاليف مقــدرة تم تفاديهــا، ومــدفوعات زائــدة         ــن دولارات الولايــات المتحــدة في شــكل تك م

وبلــغ . أو غــير ذلــك مــن التحــسينات /ادها، ومكاســب ناتجــة عــن زيــادة الكفــاءة، و اســترد تم
  .مليون دولار ١٩ مجموع الآثار المالية لتوصيات مماثلة نفذت بصورة مرضية خلال الفترة
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 ٢الجدول 
ــة،        ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ــى توصــيات مكت ـــة عل ـــة المترتبــ ــار الماليــ ــوز١ الآث ــه / تم ــران٣٠ إلى ٢٠٠٩يولي   / حزي

 ٢٠١٠ يونيه
      )بدولارات الولايات المتحدة(

م بهاالقيمة المسلّ القيمة التقديرية  الوصف  رقم المهمة  الكيان  

عـن  استرداد إعانة إيجار جـرت المطالبـة بهـا           0427/09 إدارة الشؤون الإدارية
 الاحتيالطريق 

٨٣٣ ٩٣ 

 AP2008/615/01 ٠٠٠ ٠٠٠ ١٦  خفض الرسوم الإدارية
عـن  استرداد استحقاقات جرت المطالبة بهـا     0313/09 المحكمة الجنائية الدولية لرواندا

 الاحتيالطريق 
٢٠٠ ٣ ٢٠٠ ٣

المحكمــــــــة الجنائيــــــــة الدوليــــــــة 
 ليوغوسلافيا السابقة

AA2009/270/06 ٦٤٥ ٢١ وفورات في خدمات السفر الجوي 

٣٢٩ ٤ ٣٢٩ ٤ وفورات في خدمات السفر الجوي  
 مدفوعات زائـدة    ت من أحد البائعين   استرد  

 سلفا إليه ومدفوعات زائدة مقدمة 
٠٠٠ ١٦ ٠٠٠ ١٦

ــة    ــة الأمــم المتحــدة في جمهوري بعث
 أفريقيا الوسطى وتشاد

AP2009/636/05 ٧٣٩ ٣٩٨ ١ ٧٣٩ ٣٩٨ ١ خفض الأتعاب المدفوعة لأحد المقاولين

ــدة في    ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ
 جمهورية الكونغو الديمقراطية

AP2009/620/13 ٠٠٠ ٢٤٤ استرداد مدفوعات زائدة من أحد البائعين 

١٨٠  استرداد منحة متعلقة باستحقاق 0344/09 مكتب خدمات الرقابة الداخلية
اســترداد اســتحقاقات عمــل إضــافي جــرت    0512/09 موئل الأمم المتحدة

 الاحتيالعن طريق المطالبة بها 
٤١٣ ٢٤ 

ــش  مفوضــية الأمــم ؤون المتحــدة ل
 اللاجئين

AR2007/110/02   ــدة ــدفوعات زائـ ــترداد مـ ــن  اسـ ــددت مـ سـ
 دعم المقر إلى شريك منفذحساب 

 ٠٠٠ ٢٠

 AR2009/111/02  دون  للمـــوظفين قـــدمتاســـترداد ســـلف 
 ٢٠٠٣ تعود إلى عام ، عليهاالموافقة

٠٠٠ ٢٣٦ 

 AR2009/112/01      ــن ــائق م ــة بوث ــات غــير مدعم اســترداد نفق
 شريك حكومي 

٠٠٠ ٤٥٢ 

 ٠٠٠ ١٠٠ تنفذ لماسترداد مبالغ مستحقة عن أعمال   

٠٠٠ ٣٥٠ ٠٠٠ ٣٥٠ المركباتفي حتياجات الاخفض  AP2008/672/05 قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
رات من خفض الحـد الأقـصى للإنفـاق     وفو AP2008/626/02 بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

  المالي
١ ١٠٠ ٠٠٠  ٠٠٠ ١٠٠ ١

د تكــــاليف الكهربــــاء المقدمــــة إلى اســــتردا  
 مساكن الموظفين

٠٠٠ ٧٠٠ 

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في  
  ليشتي-تيمور

AP2008/682/07 ٠٤٨ ١٦ ٢٢٥ ١٦ استرداد مبلغ زائد دفع إلى أحد البائعين

 AP2009/682/06 ٠٠٠ ٢٥٠ ٠٠٠ ٢٥٠ خفض النفقات المتعلقة بخدمات الشحن
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م بهاالقيمة المسلّ القيمة التقديرية  الوصف  رقم المهمة  الكيان  

ــدة في   ــم المتحــــــ ــة الأمــــــ  عمليــــــ
 ديفوار كوت

AP2008/640/02  ٨٥٠ ١٥ ٨٥٠ ١٥ استرداد بدل الإقامة المقرر للبعثة

٠٠٠ ٤ ٠٠٠ ٤  استرداد مبلغ دفع سلفا إلى أحد البائعين   
٥٤٦ ١٧٨ ١٩ ٤٣٥ ٠٣٠ ٥     المجموع   

    
 التقارير التي صدرت خلال الفترة المشمولة بالتقرير -خامساً  

  / حزيــران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١ شــهرا الممتــدة مــن ثــني عــشرخــلال فتــرة الا  - ١٤
 تقريـر رقابـة قُـدمت إلى مـديري          ٣٨٢، أصدر مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة          ٢٠١٠يونيه  

. بــشأن إغــلاق التحقيــق تقريــرا ٨٩ تقريــرا قُــدمت إلى الجمعيــة العامــة، و  ١٢ منــهاالــبرامج، 
 . موضوع كل تقرير من هذه التقارير٣ويبين الجدول 

، يمكــن للــدول الأعــضاء ٥٩/٢٧٢مــن قــرار الجمعيــة العامــة  ) ج (١وعمــلا بــالفقرة  - ١٥
 تقـارير المكتـب     ميـع وتـرد العنـاوين الكاملـة لج       (لى تقارير المكتـب بنـاء علـى طلبـها         الاطلاع ع 
 ).http://www.un.org/Depts/oios الإلكترونيعلى الموقع 

 
 ٣الجدول 

 ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١التقارير الصادرة خلال الفترة من 

   لتقارير المقدمة إلى الجمعية العامة ا- ألف 
 الموضوع التاريخ الرمز

A/64/166 تقييم مبادرة الإدارة الكلية المتكاملة لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ٢٠٠٩يوليه / تموز٢٣ 

A/64/201 ء إدارة الموارد البشرية في مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسانمراجعة أدا ٢٠٠٩يوليه / تموز٢٩ 

A/64/203و  Corr.1 كفاءة تنفيذ ولاية مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان  ٢٠٠٩يوليه / تموز٣٠ 

A/64/294 متابعــة مراجعــة الطريقــة الــتي تنتــهجها إدارة الــشؤون الــسياسية في إدارة        ٢٠٠٩أغسطس / آب١٣ 
 السياسية الخاصةالبعثات 

A/64/326 (Part I)  وCorr.1 

A/64/326 (Part I)/Add.1 

 ٢٠٠٩أغسطس / آب٢٤

 ٢٠٠٩أغسطس / آب٢٦

ــرة مــن      ــة للفت ــة الداخلي ــشطة مكتــب خــدمات الرقاب ــر عــن أن  / تمــوز١تقري
 ة والإضاف٢٠٠٩يونيه /حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٨يوليه 

A/64/326 (Part II) ــر عــن  ٢٠١٠فبراير / شباط٢٣ ــرة مــن    تقري ــة للفت ــة الداخلي ــشطة مكتــب خــدمات الرقاب  / تمــوز١ أن
  عمليات حفظ السلام :٢٠٠٩يونيه /حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٨يوليه 

A/64/369 مراجعة عملية إدارة المشتريات في الأمانة العامة ٢٠٠٩سبتمبر / أيلول٢٣ 

A/64/511 لـــس حقــــوق الإنـــسان فـــــي ت لمجمراجعـــة خـــدمات المـــؤتمرات الـــتي أتيحـــ ٢٠٠٩أكتوبر / تشرين الأول٣٠
  ٢٠٠٩ عام



A/65/271 (Part I)/Add.1  
 

10-48501 13 
 

 الموضوع التاريخ الرمز

A/64/587 استعراض ممارسة الأمانة العامة في مجال تبـادل المعلومـات الـواردة في تقـارير                ٢٠٠٩ ديسمبر/كانون الأول ٢١
 الخبراء الاستشاريين عن المسائل المتعلقة بالإدارة 

A/64/712 ــم الم   ٢٠١٠مارس / آذار١٧ ــة الأمــ ــامجي لأداء بعثــ ــيم برنــ ــدة تقيــ ــا  تحــ ــدى تحقيقهــ ــا ولمــ في ليبريــ
 المتوخاة للنتائج

E/AC.51/2010/2 الاستعراض الذي يُجرَى كل ثلاث سنوات لتنفيذ التوصيات الـتي أصـدرتها             ٢٠١٠مارس / آذار٢٩
لجنة البرنامج والتنـسيق في دورتهـا الـسابعة والأربعـين بـشأن التقيـيم المتعمـق                 

 للشؤون السياسية
  

      قدمة إلى مديري البرامجالتقارير الم - بـاء 
 الموضوع رقم المهمة الكيان

ــل في ــدة المتكامـــ ــم المتحـــ ــب الأمـــ مكتـــ
 بوروندي

AP2009/648/01     ــدي ــل في بورون ــم المتحــدة المتكام ــب الأم ــة مكت ــضوابط  . مراجع ــت ال كان
الداخلية مطبقة عمومـا، إلا أن تحـسينها ممكـن في مجـالات الماليـة والمـوظفين                  

 والأمن

تقرير تحقيق عن مطالبات احتيالية بإعانة إيجار قدمها أحد المـوظفين في مقـر               0427/09 ؤون الاقتصادية والاجتماعيةإدارة الش
 الأمم المتحدة

 

 

تقريــر تحقيــق عــن عــدم قيــام أحــد المــوظفين في بعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم     0592/08
ه لمـوارد   المساعدة إلى العراق بتقديم معلومات شخصية دقيقة وسوء اسـتعمال         

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

 

 

AN2008/540/02 ثمــة حاجــة إلى تعزيــز .  إدارة مركــز الأمــم المتحــدة للتنميــة الإقليميــةاجعــةمر
 الإدارة الفنية والتنظيم الإداري للمركز بشكل كبير

 

 

AN2009/540/02   ــا إدار ــتقني الـــتي تـــضطلع بهـ ــاون الـ ــشاريع التعـ ــة إدارة مـ  ة الـــشؤونمراجعـ
؛ ZAI00004( في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة

ZAI08001  ؛ZAI08002( 

 

 

IED-09-004   ــر عــن ــيش أجــري لنظــام رصــد  تقري ــيمو تفت ــه تقي ــذي تتبع ــبرامج ال  إدارة  ال
 الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

 

 

IED-09-007 تماعيــة في مجــالي مارســات إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجلم تفتــيش أجــري
 أحــرزت إدارة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة  .والإدارةالمــوارد البــشرية 

المـــوارد  إدارةتقـــدما في تحقيـــق أهـــدافها في مجـــال المـــوارد البـــشرية، ولكـــن 
 بعد تماما ة فعالتالبشرية ليس

السلام كـان يعمـل     وحدة عن استغلال جنسي ارتكبه فرد من حفظة         تقرير   0004/08 إدارة الدعم الميداني
 سابقا مع بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

تقرير تحقيق عن إساءة استخدام مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              0465/09 و 0464/09  و0122/09 
  من جانب أحد موظفي بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

 

 

 حفظة الـسلام في عمليـة الأمـم          أفراد من  برير وحدة عن اعتداء من جان     تق 0155/08
 المتحدة في كوت ديفوار
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 في   وقـع  تقرير تحقيق عن عـدم قيـام موظـف بـالإبلاغ عـن اسـتغلال جنـسي                 0166/09
  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 

 

0166/09 (Part A)   الــشرطة وحــدةمــن تحقيــق عــن اســتغلال جنــسي مــن جانــب أفــراد   تقريــر 
 المشكلة في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

تحقيق عن إساءة استخدام مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات            تقرير   0172/10  و0171/10  و0170/10 
  ليشتي- في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور وظفينالممن جانب أحد 

 

 

ــ 0183/08 ــهاك ج  ر تقري ــرد مــن حفظــة   وحــدة عــن اســتغلال وانت ــهما ف ــسيين ارتكب ن
 السلام يعمل مع بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

0184/08 (Part A)    تحقيق عن اعتـداء جنـسي علـى قاصـر مـن جانـب أحـد مـوظفي بعثـة                    تقرير
 منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

ساءة استخدام مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات          تحقيق عن إ  تقرير   0222/09
ــة الأمــم المتحــدة          ــم المتحــدة في بعث مــن جانــب أحــد مــوظفي شــرطة الأم

  ليشتي-المتكاملة في تيمور 

 

 

تحقيق عن اعتداء وإطـلاق تهديـدات مـن جانـب أحـد مـوظفي عمليـة                تقرير   0230/08
  الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 

 

يق عن استغلال وانتهاك جنسيين لقاصر من جانـب أحـد المـراقبين             تحقتقرير   0235/09
  العسكريين في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 

 

وحدة عن استغلال جنسي ضـد فـرد مـن حفظـة الـسلام كـان يعمـل                  تقرير   0239/07
 سابقا مع بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

0255/07 (Parts A, B and C)   تحقيق عن استغلال وانتهاك جنسيين لنساء محليات، بمن فـيهن قاصـر،            تقرير
  في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا من جانب أفراد

 

 

م تحقيق عن تحويل برقـي احتيـالي مـن جانـب أحـد مـوظفي بعثـة الأم ـ                 تقرير   0290/09
  ليشتي- المتحدة المتكاملة في تيمور

 

 

 بعثـة   فـرد مـن حفظـة الـسلام في         عن اعتداء جنسي من جانـب      تقرير وحدة  0320/09
 الأمم المتحدة في ليبريا

 

 

0324/09 (Part A)    وحدة عـن اسـتغلال جنـسي مـن جانـب أفـراد مـن حفظـة الـسلام في                    تقرير
  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 

 

0324/09 (Part B)    بعثـة الأمـم     سـتغلال وانتـهاك جنـسيين في      محتمـل لا   تحقيـق عـن وقـوع     تقرير 
 المتحدة في ليبريا

 

 

تقرير تحقيق عن أعمال فساد واحتيال من جانب أحد مـوظفي بعثـة منظمـة       0331/08
  الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

سلطة مــن جانــب أحــد الــتقريــر تحقيــق عــن أعمــال تزويــر وســوء اســتخدام  0332/07
 موظفي بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
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 مــن جانــب فــرد مــن حفظــة  ينتقريــر وحــدة عــن اســتغلال وانتــهاك جنــسي  0352/09
  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتيفي السلام 

 

 

ن حفظـة الـسلام كـان       فـرد م ـ  مـن جانـب     وحدة عن استغلال جنسي     تقرير   0354/09
  بعثة الأمم المتحدة في ليبريايعمل سابقا مع

 مـن جانـب أحـد مـوظفي بعثـة         لموظف  عن استقدام غير نظامي    تقرير تحقيق  0361/08 
  الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

 

 

تقرير وحدة عن اعتداء جنسي علـى قاصـرين مـن جانـب أفـراد مـن حفظـة                    0371/09
 السلام في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

حقيق في مقتل عامل في إحدى المنظمات غـير الحكوميـة        تقرير وحدة عن الت    0391/09
  السودان السلام في بعثة الأمم المتحدة في حفظة فرد منمن جانب 

 

 

قيق عن اسـتغلال جنـسي لقاصـر مـن جانـب أحـد متطـوعي الأمـم                  تحتقرير   0395/09
 المتحدة في بعثة الأمم المتحدة في السودان

 

 

 حفظــة  فــرد مــنعلــى قاصــر مــن جانــبتقريــر وحــدة عــن اعتــداء جنــسي   0410/07
  السلام في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 

 

ــر  0457/09 ــق         تقري ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــوظفي بعث ــام أحــد م ــدم قي ــن ع ــق ع تحقي
 الاستقرار في هايتي بالإبلاغ عن حالة سوء سلوك

 

 

ات والاتـصالات   خدام مـوارد تكنولوجيـا المعلوم ـ     تحقيق عن إساءة است   تقرير   0460/09  و0458/09
  بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتيمن جانب أحد موظفي

  0468/09 (Part A)         شـرطة  أفـراد    جنـسيين مـن جانـب أحـد          وانتـهاك تقرير تحقيق عـن اسـتغلال
 يةالأمم المتحدة في بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراط

حفظــة أفــراد في  جنــسيين مــن جانــب وانتــهاكوحــدة عــن اســتغلال  تقريــر  0471/09   
 سلام في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيةال

وحــدة عــن اعتــداء جنــسي مــن جانــب أحــد حفظــة الــسلام في بعثــة   تقريــر 0487/08  
 الأمم المتحدة في ليبريا

استغلال وانتهاك جنسيين من جانب أحـد متطـوعي الأمـم           تقرير تحقيق عن     0510/07  
ــو     يّن المتحــدة ع ــ ــة الكونغ ــم المتحــدة في جمهوري ــراقبي الأم ــة م ســابقا في بعث
 الديمقراطية

عثـة الأمـم المتحـدة    بتقرير تحقيق عن احتيال وابتزاز من جانب أحد موظفي           0519/07  
 في ليبريا

 قاصــر مــن جانــب أحــد ضــدسيين  جنــوانتــهاكتقريــر وحــدة عــن اســتغلال  0533/08  
 حفظة السلام في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 جنــسي مــن جانــب أحــد حفظــة الــسلام في بعثــة  انتــهاكوحــدة عــن  تقريــر 0542/07  
 منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

تداء والـتلفظ بتهديـدات مـن جانـب أحـد        تقرير تحقيق عن الإفادة بوقوع اع      0554/08  
 أفراد وحدة الشرطة المشكلة في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
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تقرير تحقيق عـن مـزاعم بارتكـاب اعتـداء جنـسي مـن جانـب أحـد الأفـراد                     (BIS) 0610/07 و 0610/07  
ســابقا مــع بعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة في جمهوريــة كــان يعمــل العــسكريين 
 قراطيةالكونغو الديم

أفـراد مـن    مـن جانـب     قُصّر   ضد جنسيين   وانتهاكوحدة عن استغلال     تقرير 0623/09  
 حفظة سلام في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

عمل خارجي غير مأذون به وتقديم معلومات مغلوطـة مـن           تقرير تحقيق عن     0625/07  
 الأمم المتحدة في ليبريافي بعثة جانب موظف كان يعمل سابقا 

  AP2009/615/04 عـــدم الاســـتمرارية في . مراجعـــة القـــسم الهندســـي في إدارة الـــدعم الميـــداني
ــدعم        ــوفير ال ــى عمــل القــسم الهندســي في ت ــر ســلبا عل ــة أثّ المناصــب الإداري

 للبعثات الميدانية

ــداني ــدعم الميــــ إدارة الــــــشؤون /إدارة الــــ
  الإدارية

AP2008/600/03  تحـسينات  إجراء  ثمة حاجة إلى    . ارة العمليات الجوية لحفظ السلام    مراجعة إد
ــمان    ــسلامة، وضــ ــتراتيجي، وإدارة الأداء، والــ ــيط الاســ ــبيرة في التخطــ كــ

 النوعية، ومراقبة العمليات الجوية لحفظ السلام

  AP2008/615/04                 مراجعة مهام الإدارة المالية لـدعم بعثـات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسية
 مزيـد مـن التعـاون مـن جانـب إدارة الـشؤون الإداريـة                يتعين تقـديم  . صةالخا

 وإدارة الدعم الميداني لتحسين رصد تنفيذ ميزانيات البعثات الميدانية

مكتــب تكنولوجيــا  /إدارة الــدعم الميــداني 
الــــــصندوق / المعلومــــــات والاتــــــصالات

ــوظفي ــة لمـ ــات التقاعديـ ــشترك للمعاشـ المـ
ــية الأمـــم /الأمـــم المتحـــدة المتحـــدة مفوضـ
  لشؤون اللاجئين

AT2009/800/03   ــة الخــدمات ــدمها  مراجع ــتي يق ــروني    ال ــدولي للحــساب الالكت إلى المركــز ال
ــة      ــشترك للمعاشــات التقاعدي ــصندوق الم ــة للأمــم المتحــدة، وال ــة العام الأمان

ينبغـي  . لموظفي الأمـم المتحـدة، ومفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين              
بـين المنظمـات    من أجل إدارة الاتفاقات المبرمة      ية  تنفيذ ضوابط رئيسية إضاف   

 لكترونيلإالشريكة والمركز الدولي للحساب ا

تقرير تحقيق عن إساءة استعمال مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              0596/08  و 0474/08  و0366/09  إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات
 لمتحدةمن جانب أحد الموظفين في مقر الأمم ا

  AT2008/510/01      ــم المتحــدة ــة للأم ــة العام ــات في الأمان ــسرية البيان ــة ل ــة أفقي ــر- مراجع   تقري
 ضـوابط   تطبيـق ينبغي لإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات كفالة        . موجز

تبــادل البيانــات مــع  أمــن كافيــة مــن أجــل أمــن قاعــدة بيانــات الاعتمــاد، و  
 كيانات ثالثة

 تقرير تحقيق عن مخالفات في عمليات الشراء من جانب ممثلي أحد البائعين 0065/09  ةإدارة الشؤون الإداري

 من جانب أحد الموظفين في مقر الأمم المتحدةسوء سلوك تقرير تحقيق عن  0234/09  

  0243/08 ,0247/08 ,0254/08 ,
0260/08 ,0264/08 ,0273/08 ,
0275/08 ,0278/08, 0279/08 ,
0280/08 ,0283/80 ,0284/08 ,
0285/08 ,0286/08 ,0287/08 ,
0290/08 ,0305/08 ,0307/08 ,
0308/08 ,0311/08 ,0312/08 ,
0315/08 ,0319/08 ,0323/08 ,
0342/08 ,0354/08 ,0519/08 ,
0552/08  

إسـاءة اسـتعمال مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات          سوء سـلوك    تقرير تحقيق عن    
 مم المتحدةوالاتصالات من جانب أحد الموظفين في مقر الأ
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  AC2008/514/07      مكتب المخطط العام لتجديـد مبـاني المقـر        في  مراجعة إدارة العقود التجارية .
ضِع من أجل مراقبة إدارة العقود نظـام يمتـاز          نظام الضوابط الداخلية الذي وُ    

ــة اللازمــة   بــذل جهــود إضــافية لتحــسين  يــتعينبالفعاليــة، لكــن  المــدة الزمني
 لتسديد الفواتير

  AC2009/514/02       للمخطـط العـام لتجديــد   التــشييد مراجعـة عمليـة الـشراء الــتي وضـعها مـدير
تشمل عملية الشراء الضوابط والموازين لكفالة المـساءلة، ولكـن          . مباني المقر 

والبـائعين  المقـاولين  فـرص أمـام   الثمة حاجة إلى مزيـد مـن الإجـراءات لتعزيـز       
 داتها بمرحلة انتقاليةمن البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصا

  AH2008/513/01    ــة ــة العام ــشتريات في الأمان ــة إدارة الم ــة إلى هيكــل   . مراجع ــة حاج  إداريثم
وإلى اسـتراتيجية شـاملة، ونظـم موثوقـة للمعلومـات الإداريـة             واضح المعالم،   

 الأمم المتحدة والرقابة عليهاالمشتريات في الفعالية في إدارة تحقيق من أجل 

  AH2008/513/04      جرى الامتثـال عمومـا للـسياسات     . مراجعة ترتيبات السفر في الأمانة العامة
المتعلقــة بالــسفر في مهــام رسميــة، إلا أنــه ينبغــي استعراضــها لتحديــد مــا إذا    
كانت تتـسم بالفعاليـة والكفـاءة، ومـا إذا كانـت معممـة ومفهومـة بـصورة                  

 كافية

  AH2009/510/02   ــشمولة باســتثن ــات الم ــة الفئ ــد    مراجع ــايير تحدي ــا في إطــار مع ــأذون به اءات م
ــسفر بالطــائرة  ــشاور فيمــا يخــص    . درجــات ال ــة حاجــة إلى التوضــيح والت ثم

 تفويض السلطات ومنح الاستثناءات والإبلاغ عنها

  AT2008/514/01   مراجعــة نظــم تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات الداعمــة للمخطــط العــام
طــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر إلى يحتــاج مكتــب المخ. لتجديــد مبــاني المقــر

وأصــول تكنولوجيــا عمليــات وضــع إطــار اســتراتيجي وإداري يكفــل أمــن  
 المعلومات والاتصالات، كما يكفل تكاملها والرقابة عليها

ــة  ــام (إدارة الـــشؤون الإداريـ المخطـــط العـ
  )المقرمباني لتجديد

AC2009/514/03      ام لتجديـد مبـاني المقـر ومـا يتـصل           مراجعة أوامر التغيير المتعلقة بالمخطط الع ـ
ــات   ــن عملي ــذلك م ــسلطات      . ب ــا لل ــيير وفق ــر التغ ــى أوام ــة عل ــي الموافق ينبغ

 قبل البدء في تنفيذ الأعمالالمفوضة 

  AC2009/514/04   في حـين   . شروع المخطط العام لتجديد مبـاني المقـر       الزمنية لم دولة  الجمراجعة
ديد مباني المقر كامل نطـاق      شروع المخطط العام لتج   الجدول الزمني لم   غطّى

خطة تنفيذ المـشروع، ثمـة حاجـة إلى      لتبيان  المشروع وتضمن تفاصيل كافية     
 لمشروعالزمنية لدولة الجاتخاذ تدابير إضافية من أجل تحسين 

  AC2009/514/06   عمليات الميزنة والمراقبة المالية لمشروع المخطط العـام لتجديـد مبـاني            مراجعة
ة، لكـن ثمـة حاجـة إلى    ل ـلمخطط العـام ضـوابط ماليـة فعا       يطبق مكتب ا  . المقر

تحسينات إضافية في مجال إعداد الميزانية ورصدها، وسـيحتاج هـذا إلى دعـم              
 من الإدارات الأخرى

مكتــب خــدمات (إدارة الــشؤون الإداريــة 
  )الدعم المركزية

IED-10-004                 تقرير مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة عـن تقيـيم برنـامج مكتـب خـدمات 
يلـــبي مكتـــب خـــدمات الـــدعم المركزيـــة بـــصورة عامـــة  . الـــدعم المركزيـــة

العملاء في توفير المرافق والخدمات التجارية لمقـر الأمـم المتحـدة،            احتياجات  
 اتلكن يمكن تعزيـز التعـاون مـع كيانـات الأمـم المتحـدة الأخـرى في عملي ـ                 

 الإدارة والشراء المشتركة

ا مكتـب تكنولوجي ـ  /إدارة الشؤون الإدارية  
  المعلومات والاتصالات

AT2009/517/01  نقــل مركــز مــن حــدة المخــاطر المتخــذة مــن أجــل مراجعــة تــدابير التخفيــف
أدى الافتقـــار إلى التخطـــيط . البيانــات الأوليـــة التـــابع لمقـــر الأمـــم المتحـــدة 

 كبيرة في مشروع نقل مركز البيانات الأوليةأوجه قصور والتنسيق إلى 
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للجنـة الاقتـصادية    ا/إدارة الشؤون الإداريـة   
  لأفريقيا

AC2009/514/01      في اللجنة الاقتـصادية لأفريقيـا  إضافية للمكاتب  مراجعة خطة تشييد مرافق .
 أدى عدم كفاية التنسيق إلى فترات تأخر طويلة في عملية الشراء

مكتــــب الأمــــم /إدارة الــــشؤون الإداريــــة
  المتحدة في نيروبي

AC2009/514/08    تحـسينات علـى مرافـق      لإضـافية للمكاتـب وإجـراء ال      المرافـق ا  مراجعة تشييد
في تـشييد المرافـق     العمـل جـار     . المؤتمرات في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي      

 إثر التأخر في المرحلة السابقة لإبرام العقدالجديدة للمكاتب 

كتـب  جانـب أحـد مـوظفي م     مـن   تقرير تحقيق عن مـزاعم باختطـاف قاصـر           0217/09  إدارة الشؤون السياسية
 الأمم المتحدة السياسي للصومال

تقرير تحقيق عن إساءة استعمال مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              0564/09  
 من جانب أحد الموظفين في بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق

إدارة الـــــدعم /إدارة الـــــشؤون الـــــسياسية
مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بنــاء /الميــداني

  لام في جمهورية أفريقيا الوسطىالس

AP2009/644/01  مراجعـــة مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بنـــاء الـــسلام في جمهوريـــة أفريقيـــا
أدت مـواطن الـضعف في الهيكـل الإداري للمكتـب والافتقـار إلى              . الوسطى

وعرّضــت مــوارد البعثــة لخطــر الاحتيــال الرقابــة الرقابــة الإداريــة إلى ضــعف 
 ةوالتبديد وسوء الإدار

إدارة الـــــدعم /إدارة الـــــشؤون الـــــسياسية
مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بنــاء /الميــداني

   بيساو-السلام في غينيا

AP2009/646/01              القيـادة  .  بيـساو -مراجعة مكتب الأمم المتحدة لدعم بنـاء الـسلام في غينيـا
القويــة والامتثــال لمدونــة الأمــم المتحــدة لقواعــد الــسلوك والأخــلاق، أمــران  

 ن لمعالجة المشاكل المنهجية للتنظيم والإدارة في المكتبضروريا

  0194/10  إدارة شؤون الإعلام

0195/10 

في وحوادث احتيال محتملـة  تقرير تحقيق عن إساءة استعمال مركبات رسمية       
 مركز الأمم المتحدة للإعلام في إسلام آباد، باكستان

لوجيـا المعلومـات والاتـصالات      تقرير تحقيق عن إساءة استعمال مـوارد تكنو        0282/08  
 من جانب أحد الموظفين في مقر الأمم المتحدة

  AN2009/580/01  إدارة شـــؤون الإعـــلام إلى مؤســـسة دراســـة أوليـــة لمنحـــة تقـــدمها مراجعـــة
قصة نـزع الـسلاح والتـسريح      ”التليفزيون من أجل البيئة بخصوص مشروع       

 “والتأهيل وإعادة الإدماج في ليبريا

تقرير تحقيق عن إساءة استعمال مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              0281/08  ت حفظ السلامإدارة عمليا
 من جانب أحد الموظفين في مقر الأمم المتحدة

  AP2009/600/02            أسـفر  . مراجعة مكتب الـشؤون العـسكرية في إدارة عمليـات حفـظ الـسلام
لمؤسـسية والافتقـار    تكرار التناوب للأفراد العـسكريين عـن خـسارة المعرفـة ا           
  إلى الاستمرارية الإدارية، مما أثّر سلبا على فعالية المكتب

  IED-09-003      في عمليــات حفــظ  ينــزع الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإدمــاج المواضــيع 
تحقيق النتائج في نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدمـاج متفـاوت؛           . السلام

في لنجـاح   لتحقيـق ا  ري  ووضع نهج متماسك للتخطـيط المتكامـل أمـر ضـرو          
 تنفيذ برامج نزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج

ــسلام  ــظ الــــ ــات حفــــ إدارة /إدارة عمليــــ
  الشؤون الإدارية

AP2009/600/04       دائـرة الأمـم    تحتـاج   . مراجعة دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام
الداخليـة في مجـال     المتحدة للإجراءات المتعلقـة بالألغـام إلى تحـسين الـضوابط            

إدارة المــوارد البــشرية والماليــة والمــشاريع لكفالــة الفعاليــة والكفــاءة في تنفيــذ 
 برنامج الإجراءات المتعلقة بالألغام

تقرير تحقيق عن اختلاس بطاقات هواتف خليوية من جانب موظـف سـابق              0180/09  إدارة السلامة والأمن
 انفي لجنة التحقيق الدولية المستقلة في لبن

تقرير تحقيق عن إساءة استعمال مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              0475/08و  0265/08  و,0253/08  
 من جانب أحد الموظفين في مقر الأمم المتحدة
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تقرير تحقيق عن سوء سلوك أحد الموظفين المنتدبين مؤقتا إلى مكتـب الأمـم               0255/09  
 المتحدة المتكامل في بوروندي

إدارة عمليــــات /لــــسلامة والأمــــن إدارة ا
  إدارة الشؤون السياسية/حفظ السلام

AH2009/500/01   إدارة . البلدان المـضيفة السلامة والأمن في اتفاقات    المتعلقة ب وانب  الجمراجعة
الأمنيـــة ورصـــدها في الترتيبـــات الـــسلامة والأمـــن بحاجـــة إلى تعزيـــز تنفيـــذ 

 البلدان المضيفةاتفاقات 

أدى ضـعف   . من جانب اللجنة الاقتصادية لأفريقيا    الشراء  مراجعة خدمات    AN2009/710/01  لأفريقيااللجنة الاقتصادية
ــدمات إلى      ــود الخـ ــشارية وعقـ ــدمات الاستـ ــة لإدارة الخـ ــضوابط الداخليـ الـ

 التبديد وعدم الكفاءةمخاطر تعريض اللجنة إلى 

  IED-09-005  تتبعه اللجنةأُجري لنظام رصد وتقييم البرامج الذي تفتيش تقرير عن 

مـن جانـب   سوء اسـتخدام النفـوذ   تقرير تحقيق عن إساءة استعمال السلطة و    0347/09  المكتب التنفيذي للأمين العام
 أحد الموظفين في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

  AT2008/510/01   ــة ــة العامــ ــة لــــسرية البيانــــات في الأمانــ ــة أفقيــ كفــــل أن يينبغــــي . مراجعــ
ابط كافيـــة لأمــــن الــــنظم  ضــــوق يــــتطبالتنفيــــذي للأمــــين العـــام   المكتـــب 

 المستخدمة والتطبيقات

ــام   ــذي للأمــــين العــ إدارة /المكتــــب التنفيــ
  الشؤون الإدارية

IED-COM-09-002 نظــام ” شــهرا عــن مؤشــر ١٨بيانــات . حالــة الوثــائق المتعلقــة بــأداء الــبرامج
ــائق المح ــ  ــار  “دّث بالكامــلالمعلومــات المتكامــل للرصــد والوث  مــن اتفــاق كب

 المديرين مع الأمين العام

  IED-COM-10-001   ــبرامج ــأداء ال ــة ب ــائق المتعلق ــة الوث لنظــام المعلومــات  أساســية ســجلات . حال
 ٢٠١٠يناير / كانون الثاني١٩المتكامل للرصد والوثائق في 

برنـــامج /المكتـــب التنفيـــذي للأمـــين العـــام
  ) إدارة البيئةفريق(الأمم المتحدة للبيئة 

IED-10-006       ــتي ــم المتحــدة ال ــة للأم ــة العام ــة للأمان ــشراكات التجاري ــيم مواضــيعي لل تقي
ــاخ   ــتغير المن ــصدى ل ــه يمكــن     تم إحــراز . تت ــائج الملموســة، غــير أن بعــض النت

 مواصلة تحسين فعالية الشراكات

ــام   ــذي للأمــــين العــ إدارة /المكتــــب التنفيــ
ــلام  ــؤون الإعـــــــ ــشؤون /شـــــــ إدارة الـــــــ

ــة ــات  /الإداريـ ــا المعلومـ مكتـــب تكنولوجيـ
  والاتصالات

AT2008/510/01     مراجعــة أفقيــة لــسرية البيانــات في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة وعمليــات
ضـوابط داخليـة لإدارة سـرية       ة وضـع    يتعين على الأمانة العام   . حفظ السلام 

 البيانات وكفالة حماية البيانات الحساسة

ــة لآ  ــصادية والاجتماعيـ ــة الاقتـ ــيا اللجنـ سـ
  والمحيط الهادئ

AN2010/740/01    مراجعــة الهيكــل الإداري والتنظيمــي للجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا
ــادئ  ـــ . والمحـــيط الهـ ــز عملي ــبيرة لتعزيـ ــودا كـ ــة جهـ  الإدارة اتبـــذلت اللجنـ

الحكوميـــة الدوليـــة والكفـــاءة التنظيميـــة لكنـــها بحاجـــة إلى اتخـــاذ خطـــوات 
 لتحسين هيكلها التنظيمي

ــم المتحــدة      AT2008/510/01  لأخلاقياتمكتب ا ــة للأم ــة العام ــات في الأمان ــسرية البيان ــة ل ــة أفقي ــر  - مراجع تقري
لـسرية  يـضع مـذكرة موحـدة بـشأن ا        ينبغـي لمكتـب الأخلاقيـات أن        . موجز
وعلـى  أطـراف ثالثـة،   إلى  نقـل المعلومـات     علـى    ضوابط أكثر صـرامة      طبقوي
 لةمحمومن البيانات المخزنة على أجهزة أ

في الاســتحقاقات مــن جانــب أحــد المــوظفين في   احتيــال تقريــر تحقيــق عــن    0313/09  كمة الجنائية الدولية لروانداالمح
 المحكمة الجنائية الدولية لرواندا

  AA2009/260/01    تحتـاج  .  في المحكمـة الجنائيـة      الزمنيـة للقـضايا    مراجعة تخطيط ورصد الجداول
عزيز تخطيطها ورصدها لجداول المحكمـة      المحكمة الجنائية الدولية لرواندا إلى ت     

 من أجل تيسير تحقيق استراتيجية الإنجاز للمحكمة
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المحكمــــة الجنائيــــة الدوليــــة ليوغوســــلافيا
  السابقة

AA2009/270/03       اء تحـسينات   جـر يـتعين إ  . مراجعة استخدام المساعدة المؤقتة العامة في المحكمة
ــة الام   ــة لكفال ــة العام ــساعدة المؤقت ــال في إدارة الم لتعليمــات والاســتخدام  لتث

 الكفؤ والفعال للأموال والوظائف

  AA2009/270/05   الرقابــة . مراجعــة عقــود التنظيــف في المحكمــة الدوليــة ليوغوســلافيا الــسابقة
 على عقود التنظيف وإدارتها بحاجة إلى تعزيز

  AA2009/270/06       رسمية بـصورة    أدير السفر في مهام   . مراجعة السفر في مهام رسمية في المحكمة 
مرضية، ولكن كان ثمة مجـال لتحـسين رصـد وإدارة الخـدمات الـتي يقـدمها                 

 وكلاء السفر

ــتراتيجية   AN2009/387/01  الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث ــي للاسـ ــل الإداري والتنظيمـ ــة الهيكـ ــات  .  مراجعـ ــضي الترتيبـ تقتـ
ــتعراض لت     ــتراتيجية إجــراء اس ــة الاس ــة لأمان ــة الحالي ــا  الإداري ــد متطلباته حدي

  والتمكين من زيادة فعالية الإدارة المالية
ــا ــة أفريقي ــم المتحــدة في جمهوري ــة الأم بعث

  الوسطى وتشاد
AP2009/636/02    مراجعــة إدارة الوقــود في بعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى

 الضوابط الداخلية على الوقود كانت غير كافية وغير فعالة. وتشاد

  AP2009/636/05                مراجعة إدارة عقود اللوجستيات المتعددة الوظـائف في بعثـة الأمـم المتحـدة
أدير العقد بشكل سـيء ممـا أسـفر عـن           . في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد    

 حكام العقد وشروطهلأانخفاض في مستوى تنفيذ المهام وعدم الامتثال 

  AP2009/636/06 المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى مراجعــة عمليــة الــدفع في بعثــة الأمــم 
سُـــدّدت المـــدفوعات مـــن دون المـــستندات الداعمـــة ذات الـــصلة، . وتـــشاد

المــوظفين المــسؤولين عــن وتــأخرت تــسوية عــدة فــواتير بــسبب عــدم تقــديم  
 المستندات الداعمة ذات الصلة إلى قسم الشؤون الماليةالتصديق 

بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في
  ايتيه

AP2008/683/10      ــدات في ــة واســتئجار المول ــة الكهربائي ــد الطاق ــة بتولي ــة العقــود المتعلق مراجع
أسفر التأخر الكبير في تنفيذ مـشروع تجـريبي لتوليـد الطاقـة في البعثـة                . البعثة

 عن استئجار البعثة للمولدات لفترة طويلة

  AP2009/683/02  ــة ــال لكــان الا. مراجعــة ســلامة الطــيران في البعث ــصلة متث لــسياسات ذات ال
 ضعيفا

  AP2009/683/04   ــإمراجعــة المــشاريع الهندســية ــةالمتعلقــة ب ــلاء إينبغــي . دارة الحــدود في البعث ي
مجــالات بالمــشاريع الهندســية المتعلقــة بــإدارة الحــدود في  أشــد اهتمــام إداري 

  ومراقبة المخزون،أوامر التغيير، ورصد المشاريع

  AP2009/683/07 يحتــاج طــالبو التوريــد إلى .  عمليــة تقــديم طلبــات التوريــد في البعثــة مراجعــة
 تلقى تدريب أفضل لكفالة أدائهم لوظائفهم بصورة فعالة

  AP2009/683/08       الوحـدة المعنيـة    كانت  . مراجعة الوحدة المعنية بالسلوك والانضباط في البعثة
شكل بالــسلوك والانــضباط تكلــف بمهــام لم يــصدر بهــا تكليــف وتنفــذها ب ــ 

 مما ضاعف عبء عملها وحد من فعاليتهااعتيادي 

  IED-10-005  لأداء البعثــة نــامجيتقريــر مكتـــب خــدمات الرقابــة الداخليــة عــن التقيــيم البر 
 والنتائج التي حققتها

بعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة في جمهوريــة
  الكونغو الديمقراطية

AP2008/620/02    في البعثة إلى مزيـد     مهمة إدارة التقوية    تحتاج  . في البعثة النقدية  مراجعة إدارة
 من التحسين

  AP2009/620/03      ــو ــة الكونغــ ــدة في جمهوريــ ــم المتحــ ــة الأمــ ــود في بعثــ ــة إدارة الوقــ مراجعــ
 الضوابط الداخلية على إدارة الوقود بحاجة إلى تحسين. الديمقراطية
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  AP2009/620/08       الضوابط الداخلية علـى    . لبعثةمراجعة استخدام العمال المياومين المؤقتين في ا
غـير كافيـة وغـير    وإدارة شـؤونهم كانـت   العمال الميـاومين المـؤقتين   استخدام  

 فعالة

  AP2009/620/13  ــة ــة أمــر ضــروري   . مراجعــة إدارة المــشتريات في البعث ــة الإداري تحــسين الرقاب
 لتعزيز الضوابط الداخلية

  AP2009/620/14      تحسين رصد عمليات متجر الجنـود     . بعثةمراجعة عمليات متجر الجنود في ال
 سيؤدي إلى تحسين الخدمات المقدمة

ثمـة حاجـة    . مراجعة عمليات مكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية في الـصومال           AN2009/590/02  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية
لمكتب تنسيق الـشؤون الإنـسانية في       إلى تواجد ميداني أقوى ويتسم بالمرونة       

 بصورة أكثر فعاليةذ ولاياته الصومال كي ينف

  AN2009/590/03 تنـــسيق . مراجعـــة عمليـــات مكتـــب تنـــسيق الـــشؤون الإنـــسانية في ميانمـــار
 العمليات الإنسانية وإدارة المكاتب الميدانية بحاجة إلى تحسين

  AN2009/590/04      ــشري ــن الب ــتئماني للأم ــم المتحــدة الاس ــة إدارة صــندوق الأم ــأثير . مراجع ت
 زال غير محددالصندوق لا ي

  AN2009/590/05    رغـم  . واجهـة الطـوارئ التابعـة للمكتـب    الأمـوال المخصـصة لم  مراجعة إدارة
مثّلت آلية سريعة نسبيا لتمويل الأنشطة الإنسانية، لا يـزال          الأموال  أن هذه

 ثمة تأخير لا داعي له في الموافقة على المشاريع وتمويلها

  AN2010/590/05   الترتيبـات  . دارية للصندوق الإنساني المـشترك للـسودان      مراجعة الترتيبات الإ
 الإدارية للصندوق تتطلب الوضوح والتمتع بالصفة الرسمية

أدى . التابعــة لمكتــب شــؤون نــزع الــسلاح مراجعــة إدارة المراكــز الإقليميــة  AN2009/530/01  مكتب شؤون نزع السلاح
ارد إلى التأثير سـلبا  الموفي حشد   التمويل الأساسي والنهج اللامركزي     تقليل  

 على برامج المراكز الإقليمية

. مراجعــة قــسم دعــم بعثــات الــسلام والاســتجابة الــسريعة التــابع للمفوضــية AE2009/331/01  مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان
بــالرغم مــن أن الترتيبــات المتعلقــة بتمويــل أنــشطة القــسم وتــوفير الخــدمات   

ضعف في الهيكـل والتخطـيط والرصـد بحاجـة          الكانت كافية، إلا أن مواطن      
 الفعاليةتحسين من أجل زيادة إلى 

  AE2009/336/03              مراجعة منظمتين غـير حكـوميتين في بـنغلاديش كانتـا قـد منحتـا تمـويلا مـن
لم يكـن لـدى منظمـتين       . صندوق الأمم المتحدة للتبرعات لضحايا التعـذيب      
ماليـة موثوقـة ومـستندات    غير حكوميتين تلقتا منحا مـن الـصندوق، تقـارير      

 داعمة كافية

 AE2010/336/02             مراجعة حسابات منظمة غير حكومية في المكسيك حصلت على تمويل مـن
منظمـة  يكـن لـدى      لم. صندوق الأمـم المتحـدة للتبرعـات لـضحايا التعـذيب          

ــة حــصلت علــى مــنح مــن صــندوق الأمــم المتحــدة للتبرعــات       غــير حكومي
  كافيةموثوقة ومستندات داعمة لضحايا التعذيب تقارير مالية

 AE2010/336/01      مراجعـة حــسابات منظمـة غــير حكوميــة في لبنـان حــصلت علـى تمويــل مــن
منظمـة   لم يكـن لـدى    . صندوق الأمـم المتحـدة للتبرعـات لـضحايا التعـذيب          

ــة حــصلت علــى مــنح مــن صــندوق الأمــم المتحــدة للتبرعــات       غــير حكومي
  كافيةمستندات داعمة موثوقة ولضحايا التعذيب تقارير مالية

 IED-09-00172  ــة لمكتــب ــة المــذكرة النهائي ــة الداخلي  بــشأن اســتعراض فــرع   خــدمات الرقاب
 الإنسان ضية الأمم المتحدة لحقوقمعاهدات حقوق الإنسان في مفو
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مكتـــــــــب تكنولوجيـــــــــا المعلومـــــــــات
 والاتصالات

AT2010/517/01            ن نظـام   إ .المكتـب في  مراجعة منح الشهادات في مجال إدارة أمـن المعلومـات
إدارة أمن المعلومات الذي أقامه مكتب تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات        

 ISO-27001يمتثل لمعيار منح الشهادات 

 تقرير تحقيق عن منح استحقاقات لموظف غير مستحق في المكتب 0344/09 مكتب خدمات الرقابة الداخلية

ــساعدة إلى ــديم الم ــم المتحــدة لتق ــة الأم بعث
 غانستانأف

AP2009/630/03      المـوارد المخصـصة لـدعم العمليـة         .مراجعة برنامج دعم الانتخابات في البعثة 
 الانتخابية في أفغانستان غير كافية

 AP2009/630/06 التحقق من الامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا في البعثة 

ــساعدة إلى ــديم الم ــم المتحــدة لتق ــة الأم بعث
 العراق

AP2008/812/07   موجودة عمومـا،     الداخلية  الضوابط .المدفوعات في البعثة  حسابات  مراجعة 
 غير أن ثمة مجالا لمواصلة تعزيزها

 AP2009/812/03  العمليات الأمنية في البعثةمراجعة 

 AP2009/812/06  ــة ــة  إدارةمراجع ــسفر في البعث ــة إلى .  خــدمات ال ــة حاج ــضوابط  ثم ــز ال  تعزي
 سفرالداخلية لإدارة خدمات ال

 AP2009/812/07   ــة ــا المعلومــات والاتــصالات في البعث ثمــة . مراجعــة إدارة عمليــات تكنولوجي
 تكنولوجيــا المعلومــات   تعزيــز الــضوابط الداخليــة لإدارة وأمــن   حاجــة إلى
 والاتصالات

العملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم
 المتحدة في دارفور

AP2008/634/03 بائع في البعثةلعقد المبرم معإدارة ا  

 AP2009/634/06     غـير كافيـة   الضوابط الداخلية للإدارة المالية   .مراجعة الإدارة المالية في البعثة  ،
  وسوء إدارة الأموالأدى إلى تزايد خطر اختلاس النقدمما 

 AP2009/634/08     الدعم اللوجستي في البعثـة عـانى مـن          .مراجعة العمليات اللوجستية في البعثة 
الـة   الصعبة التي تعمل فيها البعثة، فضلا عن عـدم وجـود آليـات فع              الظروف

 تيسلإدارة دعمها اللوج

 AP2009/634/14      علـى الإشـراف علـى       ةزيادة القدر . مراجعة إدارة حصص الإعاشة في البعثة 
 وإرشــادهم  عملــهمالمــوظفين المــشاركين في إدارة حــصص الإعاشــة ورصــد

 لافي الهدرء وتستكفل عدم انقطاع الإمدادات بالغذا

 AP2009/634/15      ن التـأخير في نـشر المعـدات الطبيـة         إ .مراجعة توفير الخدمات الطبية في البعثة
والأدويــة وعــدم قــدرة الوحــدات علــى تــسيير مرافقهــا الطبيــة علــى أســاس    

 الاكتفاء الذاتي تركا أثرا سلبيا على تقديم الخدمات الطبية في البعثة

 AP2009/634/16 ن أنــشطة الإجــلاء الطــبي في البعثــة غــيرإ .جــلاء الطــبي في البعثــةمراجعــة الإ 
  أساسا إلى التحديات التشغيلية، ويعود ذلك وغير فعالةكافية

 AP2009/634/17          متثـال البعثـة بمزيـد مـن        لا ضـرورة    ثمـة . مراجعة لجنـة العقـود المحليـة في البعثـة
 ودالانتظام للقواعد والإجراءات التي تحكم عمل لجنة العق

 AP2009/634/18 الفـواتير غـير   لتجهيـز ن الـضوابط الداخليـة  إ . الفواتير في البعثة   تجهيز مراجعة  
  وغير فعالةكافية

تقرير تحقيق عن إساءة استخدام مـوارد تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات              0004/09 تمر الأمم المتحدة للتجارة والتنميةؤم
 ونكتادالأ طرف موظف في  جانبمن

 AE2009/345/01 التخطـــيط نظـــامي  ســـوء إن.  الأونكتـــادمراجعـــة إدارة المـــوارد البـــشرية في
ا الوظـائف   فيه ـ  تـأخير شـديد في مـلء الـشواغر، بمـا            إلى ادي ـأ نيذللوالرصد ا 

 وفعالية عمليات استقدام الموظفين كفاءة اعلى مستوى المدير، قوض
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 AE2010/341/01     لقـد سمـح إنـشاء     .  الأونكتـاد  ة في مراجعة قسم الاتصالات والإعلام والتوعي ـ 
 علــى تنفيــذ ونكتــادلام والتوعيــة بتحــسين قــدرة الأقــسم الاتــصالات والإعــ

 بيد أن من الضروري معالجـة أوجـه الـضعف في التخطـيط              ؛برنامجها للتوعية 
 والرصد والتمويل وعمليات الموقع الشبكي سعيا لمواصلة تعزيز الفعالية

ــة  AP2008/670/01  لاشتباكقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض ا ــ إعــادة تنظــيم هيكــل ال إن. مراجعــة خــدمات الــدعم في البعث وتعزيــز  ةبعث
 دمات الدعمالبعثة لخالضوابط الداخلية سيزيدان من فعالية تقديم 

ادثـة  تقرير تحقيق عن عدم قيام أحد متطوعي الأمم المتحدة بـالإبلاغ عـن ح             Part B 0184/08 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
اعتداء جنسي على قاصر في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغـو      

 الديمقراطية، ومحاولة إخفاء تلك الحادثة

 في حتيـــال م أحـــد متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة بالا   تقريـــر تحقيـــق عـــن قيـــا    0483/08 
 الاستحقاقات في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو

 برنامج بالتزويرالتقرير تحقيق عن قيام موظف سابق في  0036/09 تحدة للبيئةبرنامج الأمم الم

برنامج بـالتزوير في مكتـب الأمـم المتحـدة          التقرير تحقيق عن قيام موظف في        0037/09 
 في نيروبي

اتفاقيـــة الأمـــم المتحـــدة الإطاريـــة المتعلقـــة
 المناخبتغير

AA2008/241/02  تبينــت الحاجــة إلى تحــسين إدارة .انــة الاتفاقيــةمراجعـة إدارة المــؤتمرات في أم 
ــة     المــؤتمرات، لا ســيما في مجــالات تخطــيط المــؤتمرات ووضــع الــصيغة النهائي

 للحسابات

 AA2009/241/01        الحاجـة إلى تحـسين إدارة       تبينـت . مراجعة إدارة المشتريات في أمانة الاتفاقيـة 
امــة والتخطــيط والامتثــال المــشتريات في أمانــة الاتفاقيــة في مجــالي الإدارة الع 

 دليل المشتريات في الأمم المتحدةل

  AT2008/241/01   الاتفاقيـة   أمانـة فييا المعلومات والاتـصالات وأمنـها     مراجعة إدارة تكنولوج .
 الاتفاقية لمخاطر كـبيرة إذا      أمانةض   وجود جوانب ضعف يمكن أن تعرّ      تبين

 جود الضوابط والإجراءات الأساسيةلم تعالج، رغم و

 وجود ضـعف في الـضوابط الداخليـة         تبين. مراجعة خدمات الدعم في القوة     AP2008/654/01 قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
 لمصادر خدمات السفر وفي إدارة العقود

 تقرير تحقيق عن قيام موظف في المركز بالتزوير 0029/09 مركز الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية

رير تحقيق عن أنشطة احتياليـة نفـذتها إحـدى المنظمـات غـير الحكوميـة في            تق 0175/08 
 إطار اتفاق للتعاون مع المركز

  في المركز بتزييف قسائم الرواتبتقرير تحقيق عن قيام موظف 0194/09 

 تتعلـق بـساعات      احتياليـة  تقرير تحقيق عن تقديم موظف في المركز مطالبـات         0512/09 
 العمل الإضافي

 AA2008/250/02    أن تـبين . لمـاء والإصـحاح في المركـز    ل  الاسـتئماني  صندوقالمراجعة أنشطة 
أسلوب العمـل المركـزي لا يـدعم بـشكل كـاف الاحتياجـات التـشغيلية في                 
مواقع المشاريع، ويزيد من احتمال التأخير في تنفيذ الأنشطة، ممـا يـؤدي إلى       

  الرئيسيةانسحاب الجهات الفاعلة المحلية

 AA2009/250/01        ضـرورة   تبينـت . مراجعة المكتب الإقليمي للمركز في أفريقيا والدول العربية 
كفالـــة المكتـــب عـــدم إدخـــال تغـــييرات كـــبيرة في أهـــداف المـــشاريع دون   

 الحصول على موافقة رسمية

 الحاجـة إلى تحـسين       تبينـت  . العلاقة بين المفوضية وشركائها المنفذين     مراجعة AR2007/160/03 مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
 ورصدهاإدارة العلاقات مع الشركاء المنفذين 
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 AR2008/110/02     ــة الــتي تقــدمها المفوضــية ــأمين الــصحي،  (مراجعــة الخــدمات الطبي خطــة الت
  في جمهورية الكونغو الديمقراطية)والإجلاء الطبي

 AR2008/110/03       تـبين . غو الديمقراطيـة  مراجعة أنشطة المشتريات للمفوضية في جمهورية الكون 
 مــن راجعــةالمأن ترتيبــات الــشراء غــير الفعالــة المتبعــة في حــين إجــراء عمليــة  

  زيادة احتمال الخسائر الماليةشأنها أن تؤدي إلى

 AR2008/115/03   في الـسودان    التي تتبعها المفوضـية     استقدام الموظفين الوطنيين   ةعمليمراجعة  .
 ات التعيينعالجة التأخير في عملي ملا بد من

 AR2008/115/04   ــة ــأمين الــصحي، والإجــلاء الطــبي  (مراجعــة الخــدمات الطبي الــتي ) خطــة الت
 تعزيـــز الامتثـــال للأنظمـــة ثمـــة حاجـــة إلى. تقـــدمها المفوضـــية في الـــسودان

 والقواعد والإجراءات التي تحكم خطة التأمين الصحي، والإجلاء الطبي

 AR2008/141/04    نقـاط ضـعف    لم يُكـشف عـن أي  . في أفغانـستان مراجعة عمليات المفوضـية 
رئيسية، إلا أن البيئة الأمنية السلبية تـشكل تحـديا لترتيبـات المراقبـة القائمـة،            
وهــي مــشكلة تــدعو الحاجــة إلى معالجتــها، كمــا تــدعو الحاجــة إلى تــشديد  
ــبرامج     ــالي إدارة الــ ــد في مجــ ــال للقواعــ ــة الامتثــ ــة بكفالــ ــات المتعلقــ الترتيبــ

 والمشتريات

 AR2008/160/06  ن تفـويض الـسلطة للمـوظفين       إ .التـأمين الـصحي في المفوضـية       مراجعة خطة
في الميدان دون تدريب وإشراف كافيين قـد زاد مـن خطـر حـدوث أخطـاء                 

 في تجهيز المطالبات في إطار خطة التأمين الصحي

 AR2009/111/01 م وتعزيـز   إعـادة تقيـي     حاجـة إلى   ثمـة . عمليات المفوضـية في الـسنغال      مراجعة
الإقليمي في السنغال، في ضوء تزايـد   الترتيبات الإدارية القائمة لدعم التمثيل

 الطلب

 AR2009/111/02 ــة ــا  مراجع ــات المفوضــية في غان ــة. عملي ــرار   ثم  حاجــة إلى إعــادة النظــر في ق
ــات       إغــلاق ــد الانتخاب ــا بع ــدة هــو إلى م ــداني للمفوضــية في بل المكتــب المي

 توغوفي الرئاسية 

 AR2009/111/03 ضعف الضوابط فيمـا يتعلـق بتنظـيم         إن. عمليات المفوضية في ليبريا    مراجعة 
 تكبد الخسائر وتنفيذ البرامج تنفيذا غـير         لاحتمالي ض المفوضية عرّيالشركاء  

 فعال

 AR2009/112/01 تـدخل  مـسألة ال  حاجـة إلى معالجـة      ثمـة . ثيوبيـا إ عمليات المفوضية في     مراجعة
بيـا في إدارة عمليــات المفوضـية وتأثيرهـا عليهـا بدرجــة     ثيوإكومـة  الواسـع لح 

 كبيرة

 AR2009/115/01  وعــدد إن عــدم اســتقرار التمويــل. مراجعــة عمليــات المفوضــية في الــسودان 
ــها،      ــبرامج وميزنت ــستهدفين ســببا صــعوبات كــبيرة في تخطــيط ال ــسكان الم ال

 وزادا من احتمال تأخر البرامج وتنفيذها بصورة ناقصة

 AR2009/115/04           مراجعة ترتيبات المفوضية لإدارة مشاركتها في الـصندوق الإنـساني المـشترك
 المفوضية بحاجة إلى تحسين ترتيبات الدعم والتنسيق عن طريق           إن. للسودان

  في المقر والميدان والقدراتتعزيز الهياكل

 AR2009/121/01     ثمة حاجـة   . يناختيار الشركاء المنفذ  : مراجعة عمليات المفوضية في جورجيا
 قيــام المفوضــية بوضــع مجموعــة موحــدة مــن المبــادئ التوجيهيــة لاختيــار   إلى

  ذوييقـاف العمـل مـع الـشركاء    لإالشركاء المنفذين، بما في ذلك إجـراءات      
  السيءالأداء
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 AR2009/121/02         ن الـضوابط   إ .مراجعة إدارة الأصول الخاصة بعمليات المفوضية في جورجيـا
 ق بإدارة الأصول وأصناف المخزونات غير كافيةالداخلية فيما يتعل

 AR2009/121/03          مراجعة تنفيـذ برنـامج بنـاء الملاجـئ ضـمن عمليـات المفوضـية في جورجيـا. 
تبين أنـه نظـرا لـضعف الرصـد، لم يـتمكن مكتـب الممثـل مـن تحديـد مـا إذا                       

 كانت أنشطة بناء الملاجئ في جورجيا تمثل أفضل استخدام للأموال

 AR2009/131/01     الأوضـاع  ظـل    فيالمساعدة التعليمية   بلمفوضية الخاص   امراجعة إدارة برنامج
قـــصور في   تــبين وجـــود أوجــه  .)الجمهوريــة العربيـــة الــسورية  (في العــراق  

التخطيط والرصد أدت إلى تخصيص أموال المشروع بطريقة أقل فعاليـة وإلى    
  تحقيقا تاماعدم تحقيق المشروع هدفه الرئيسي

 AR2009/131/04      ــوطنيين في ــوظفين ال ــة باســتخدام الم ــات المفوضــية المتعلق ــة عملي  ظــلمراجع
كـان   تـأخير   تـبين وجـود   . )الجمهورية العربية الـسورية   (الأوضاع في العراق    

ــه في اســتقدام المــوظفين الــوطنيين بــسبب عــدم اســتخدام    مــن الم مكــن تفادي
 مكتب الممثل نموذج المسار السريع لاستقدام الموظفين

 AR2009/131/05     ــوطنيين في ــوظفين ال ــة باســتخدام الم ــات المفوضــية المتعلق ــة عملي   ظــلمراجع
مكن تفاديـه في   كان من الم   تأخير تبين وجود . )الأردن(الأوضاع في العراق    

ــوطنيين بــسبب عــدم اســتخدام مكتــب الممثــل نمــوذج      اســتقدام المــوظفين ال
 المسار السريع لاستقدام الموظفين

 AR2009/141/03 حاجـة ماسـة إلى إبـرام اتفـاق     ثمـة . جعة عمليـات المفوضـية في بـنغلاديش      مرا 
 ٢٠٠ ٠٠٠أكثـر مـن     اعتبـار     كـان ينبغـي    مع البلد المـضيف لتحديـد مـا إذا        
 هتمامبالا  جديرينمن الروهنغايا المستوطنين أشخاصا

 AR2009/160/02    ثمـة . ية المفوض ـ  إدارة الأمـن في     في شؤون الإدارية مراجعة الجوانب المتعلقة بال 
 القائمــة، ولا ســيما الهيكــل التنظيمــي  الإداريــةترتيبــاتالحاجــة إلى تحــسين 

 وإطار المساءلة، من أجل زيادة فعالية إدارة الأمن

 AR2009/160/04         مراجعة ترتيبات المفوضية لتنظـيم دورهـا في نهـج المجموعـات لمعالجـة شـؤون
ــا  ــات وأقامــت ه لقــد طــورت . المــشردين داخلي ياكــل مناســبة   المفوضــية آلي

 ثمة   أن عالجة شؤون المشردين داخليا، غير    لتنظيم دورها في نهج المجموعات لم     
 مجالا لزيادة تحسين تلك الترتيبات

 AR2009/160/05         قيـام المفوضـية     ثمـة حاجـة إلى    . مراجعة عمليات الإجـلاء الطـبي في المفوضـية 
الأسـباب الكامنـة    وتحديد  بانتظام  بتحليل بياناتها ذات الصلة بالإجلاء الطبي       

  اتجاهات نحو الإفراطوراء أي

 AR2009/160/06   الــتي ) والإجــلاء الطــبي خطــة التــأمين الــصحي، (مراجعــة الخــدمات الطبيــة
 المـوظفين المـسؤولين      تـدريب  ثمـة حاجـة إلى    . تقدمها المفوضية في أفغانـستان    

  خطط التأمين الصحي للتقليل من احتمالات وقوع الخسائر والاحتيالعن

 AR2009/161/01    نظـام  (مراجعـة وحــدة إدارة الخزانـة في المفوضــيةPeopleSoft(. علــى الــرغم 
من زيادة الكفـاءة في أداء المهـام المتعلقـة بالخزانـة، لم تتحقـق بـشكل كامـل                    
مزايــا التحــسينات التكنولوجيــة بــسبب عــدم الــسيطرة الكافيــة علــى بعــض   

  العمليات الحرجة
 AR2009/162/01 نظــام ( كــشوف المرتبــات في المفوضــية  مراجعــة وحــدةPeopleSoft(. علــى 

 كــشوف المرتبــات، لم تُعــالج بــصورة كافيــة مــسألة  تجهيــزالــرغم مــن تحــسن
 سلامة الكشوف، مما يزيد من احتمال عدم اكتشاف الأخطاء فيها
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 AR2009/162/02           قـر  لم ينبغـي . المراجعة الأفقية لعملية استقدام المـوظفين الـوطنيين في المفوضـية
المفوضــية مــساعدة الممــثلين في الميــدان علــى ممارســة الــسلطات المفوضــة لهــم 
بصورة أفضل لاسـتقدام المـوظفين الـوطنيين، عـن طريـق تـوفير مـا يلـزم مـن                    

 التدريب وموارد تكنولوجيا المعلومات والدعم

ــاليمي لبحــوث ــم المتحــدة الأق معهــد الأم
 الجريمة والعدالة

AE2009/383/02 لمعهدل مراجعة شاملة 

 القوة إلى آليـات رقابـة داخليـة لقيـاس           تفتقر. مراجعة عملية الشراء في القوة     AP2008/672/03 قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
 اورصد مدى كفاءة وفعالية عملية الشراء فيه

 AP2008/672/07 ضــعف الــضوابط الداخليــة المتعلقــة إن. مراجعــة الحــصص الغذائيــة في القــوة 
 ماليـة بـسبب     لى وقوع خسائر  إخزون و زيادة في الم  ة الحصص أدى إلى     بإدار
 المواد الغذائية وخسارتهاتلف 

 AP2008/672/08    ن عدد وظـائف المـساعدين اللغـويين        إ .مراجعة استخدام المساعدين اللغويين
 عن الحاجةجدا زائد 

 AP2009/672/05      بط الداخليـة فيمـا يتعلـق        الضوا إن. مراجعة إدارة المشاريع الهندسية في القوة
  غير كافيةبتنفيذ المشاريع الهندسية في القوة

 AP2009/672/06   ــة إ .مراجعــة إدارة الممتلكــات غــير المــستهلكة في القــوة ن الــضوابط الداخلي
  فعالة غير كافية وغيرفيما يتعلق بالممتلكات غير المستهلكة

ــة ــصندوق المــشترك للمعاشــات التقاعدي ال
 المتحدةلموظفي الأمم

AS2008/801/01 ثمــة .  مــدى امتثــال شــعبة إدارة الاســتثمارات لــسياسات الاســتثمار مراجعــة
 قيــام الــشعبة بتمــتين إطارهــا لإدارة المخــاطر والامتثــال، وتعزيــز   حاجــة إلى

 السياسات والإجراءات ذات الصلة

 AS2009/800/01         سين إدارة  لـصندوق تح ـ  ل ينبغـي . مراجعة إدارة المـوارد البـشرية في الـصندوق
لمـوارد البـشرية توثـق    بـشأن ا الموارد البشرية عن طريـق وضـع سياسـة رسميـة          

رد البـشرية في  جميع الاسـتثناءات مـن الـسياسات والإجـراءات المتعلقـة بـالموا          
ــدة، وتـ ــ  ــم المتحـ ــق    الأمـ ــشكيل فريـ ــى تـ ــا علـ ــا رسميـ ــيط الضفي طابعـ تخطـ

 مليةتمام العقوى العمل، وتحدد تواريخ مرجعية لإالاستراتيجي ل

 AS2009/800/02      تعزيز وإيـضاح    ثمة حاجة إلى  . مراجعة عملية إعداد التقارير المالية للصندوق 
ــة        ــياق البني ــا في س ــة عموم ــارير المالي ــداد التق ــن إع ــساءلة ع ــةســبل الم  الثنائي

الضوابط فيمـا يتعلـق بالفـصل بـين المهـام       للصندوق، وضرورة معالجة قضايا     
 الضوابطوسبل الوصول إلى النظم وتغيير 

 AS2009/800/03 الــسابقة ة الخدمــ فتــرات عمليــات الــصندوق الخاصــة بــالتحقق مــن مراجعــة 
ها تمتثـل   ضم السابقة و  ةالخدمفترات  ن إدارة عمليات التحقق من      إ .هاضمو

عموما للنظامين الأساسي والإداري للصندوق، غير أن ثمـة مجـالا لتحـسينها              
حيح الاسـتثناءات، وتعزيـز     عن طريق تحديث الإجراءات ذات الـصلة، وتـص        

 رصد العملية

 AS2009/801/01 رصــــد أداء يــــستفيديمكــــن أن . مراجعــــة رصــــد وتقيــــيم أداء الاســــتثمار 
 تعزيـز إضـفاء الطـابع المؤسـسي علـى الـسياسات             منالاستثمارات وتقييمها   

 في العمليات   الاتساقوالممارسات بهدف تقليص المخاطر الناجمة عن غياب        
كـــن تحـــسين إدارة مخـــاطر الـــسوق فيمـــا يخـــص حافظـــة  ويم. ونقـــل المعرفـــة

  تماد أدوات معززة للإبلاغ والرصدالإيرادات الثابتة عن طريق اع
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 AS2010/801/01       ــشعبة إدارة ــامي لــ ــب الأمــ ــة للمكتــ ــرادات الثابتــ ــة الإيــ ــة مجموعــ مراجعــ
الاستثمارات التابعة للصندوق المشترك للمعاشـات التقاعديـة لمـوظفي الأمـم      

تــاج شــعبة إدارة الاســتثمارات إلى إعــادة تقيــيم صــحة القاعــدة   تح. المتحــدة
المعيارية للإيرادات الثابتة، وإجراء استعراضات نظراء مجدية بهدف المقارنـة،           

ــه  الناجمــة ومعالجــة المخــاطر ــة  مــنعمــا تجري ــالعملات الأجنبي  اســتثمارات ب
  بسبب تقلبات أسعار الصرف

ــة ــلإدارة المؤقتــ ــدة لــ ــم المتحــ ــة الأمــ بعثــ
 كوسوفو في

AP2009/650/01      ــة في ــلإدارة المؤقتـ ــدة لـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــائق في بعثـ ــام إدارة الوثـ ــة نظـ مراجعـ
بعثة بالسياسات والمبادئ التوجيهية الناظمـة      البوجه عام، تقيّدت    . كوسوفو

ــوب نظــرا إلى حجــم      ــسجلات والمحفوظــات، لكــن التحــسين مطل لإدارة ال
  وأهميتهاالوثائق 

 AP2009/650/04  ــة في     مراجعــة ــلإدارة المؤقت ــة الأمــم المتحــدة ل تقلــيص عــدد المــوظفين في بعث
لم يكن الإطار الزمني لتنفيذ عمليـة تقلـيص عـدد المـوظفين كافيـا               . كوسوفو
  الإنصاف والاتساق والشفافيةلكفالة 

 AP2009/650/05         مراجعة إدارة المشتريات في بعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو .
بعثـــة بالأنظمـــة والقواعـــد والإجـــراءات المتعلقـــة     الام، تقيّـــدت بوجـــه عـ ــ
  بالمشتريات

 AP2009/650/07               مراجعة حسابات اللجنة الترفيهية للموظفين في بعثـة الأمـم المتحـدة لـلإدارة
عمليـــات اللجنـــة علـــى داخليـــة الضوابط لم تكـــن الـــ. المؤقتـــة في كوســـوفو

  كافية الترفيهية
مراجعــة إدارة اســتحقاقات المــوظفين كــي تلــبي معــايير العمــل الأمنيــة الــدنيا   AP2008/626/02 يابعثة الأمم المتحدة في ليبر

كانـت الـضوابط الداخليـة      . لأماكن الإقامة في بعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريـا           
 كافيــةبـشأن اســتحقاقات معـايير العمــل الأمنيـة الــدنيا لأمـاكن الإقامــة غـير      

  وغير فعالة
 AP2009/626/02 ــ ــا    مراجع ــم المتحــدة في ليبري ــة الأم ــشراء في بعث ــات ال ــدمي  . ة طلب ــار مق افتق

  المهـارات ذات الـصلة أدى       الـشراء وإلى   عمليـات الطلبات إلى المعرفة ببعض     
  إلى عرقلة فعالية طلبات الشراء

 AP2009/626/05    الإيـدز في بعثـة الأمـم    /مراجعة برنامج مكافحة فيروس نقص المناعـة البـشرية
أدى نقص الموظفين الذين يملكون القدرات الضرورية إلى        . ياالمتحدة في ليبر  
  برنامجالعرقلة فعالية 

 AP2009/626/06    مراجعــة الوحــدة المعنيــة بالبيئــة والمــوارد الطبيعيــة في بعثــة الأمــم المتحــدة في
  تقليص تأثير البعثة على البيئةلم تضطلع البعثة بكامل مسؤولياتها ل. ليبريا

 AP2009/626/11 لم تضع بعثة الأمـم     . راجعة إدارة السجلات في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا        م
  السجلات على نطاق البعثة بأكملهاالمتحدة في ليبريا برنامجا لإدارة 

 AP2009/626/12   كـان  . مراجعة المجلس المحلي لحصر الممتلكات في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
   فعاليتهتكفل كافيةتقر إلى قدرات المجلس المحلي لحصر الممتلكات يف

 AP2009/626/10     ــا ــة الأمــم المتحــدة في ليبري . مراجعــة إجــراءات الــسلامة مــن الحرائــق في بعث
  الخــاصبرنامجهـا بعثـة سياسـة عامـة في مجـال الـسلامة مـن الحرائـق، و       لل لـيس 

   لا تتوافق مع المعايير ذات الصلةالإجلاءبالسلامة من الحرائق وخطط 
رغـم أن الـضوابط الداخليـة في الإدارة        . مراجعة بعثة الأمم المتحدة في نيبـال       AP2009/560/04 مم المتحدة في نيبالبعثة الأ

ــيط     ــسابقة، إلا أن التخطـ ــة الـ ــذ المراجعـ ــة منـ ــصورة ملحوظـ ــزّزت بـ ــد عُـ قـ
  هتمامالايتطلب الاستراتيجي للبرامج الفنية في بعثة الأمم المتحدة في نيبال 



A/65/271 (Part I)/Add.1
 

28 10-48501 
 

 الموضوع رقم المهمة الكيان

ــة إدارة  AP2008/632/06 ة في السودانبعثة الأمم المتحد ــمراجعـ ــشاريع والمـ ــيةدمات الخـ ــدة في  الهندسـ ــم المتحـ ــة الأمـ  في بعثـ
شهدت الأعمال الهندسية تأخيرا كبيرا بـسبب عـدم فعاليـة رصـد             . السودان

  خارجية المستعان فيها بمصادرالبعثة للعقود 
 AP2009/632/01           ثمـة حاجـة   . المتحـدة في الـسودان  مراجعة توفير الإيواء الـدائم في بعثـة الأمـم

إلى تحسين برنامج صيانة أماكن الإقامة وإلى تعزيـز الـضوابط الداخليـة علـى              
  المتأتية من أماكن الإقامةجباية وحماية المبالغ النقدية 

 AP2009/632/02            سـتؤدي  . مراجعة إدارة حصص الإعاشة في بعثة الأمم المتحـدة في الـسودان
ــة بمزي ــ  ــة وصــول     إدارة حــصص الإعاش ــصاد إلى كفال ــة والاقت د مــن الفعالي

  تلافي الهدرإلى الإمدادات الغذائية إلى الوحدات بلا عراقيل و
 AP2009/632/04        ــم المتحــدة في ــة الأم ــسكريين في بعث ــراقبين الع ــات الم ــشطة دوري ــة أن مراجع

انخفاض معدل تنفيذ أنـشطة الـدوريات العـسكرية، وعـدم كفايـة             . السودان
ستية المقدمة إلى المراقبين العـسكريين مـن بعثـة الأمـم المتحـدة              المساندة اللوج 
  في السودان

 AP2009/632/05  مراجعـــة تعـــيين المـــوظفين الـــوطنيين في بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان .
 والمـوظفين المحلـيين   الـوطنيين الضوابط الداخلية علـى تعـيين المـوظفين الفنـيين       

  مناسبة بصورة عامة
 AP2009/632/06              مراجعة برامج رعاية الموظفين وإسداء المشورة لهم في بعثة الأمم المتحـدة في

ــسودان ــه وخــدمات إســداء      . ال ــة والترفي ــق الرعاي ــوفر حــد أدنى مــن مراف يت
  المشورة، ولكن يمكن تحقيق المزيد لتحسين الأنشطة

 AP2009/632/07      المتحـدة في   البعثـات في بعثـة الأمـم        موظفي  مراجعة المركز المتكامل لتدريب
يحتاج المركز المتكامل لتدريب البعثـات في بعثـة الأمـم المتحـدة في              . السودان

 ـــ  ــة عملـ ــذ خطــ ــسين تنفيــ ــسودان إلى تحــ ــوظفين  هالــ ــضور المــ ــد حــ  ورصــ
  التمهيدي التدريب

 AP2009/632/09        ــم ــة الأم ــدات المملوكــة للوحــدات في بعث ــن المع ــق م ــة التحق ــة عملي مراجع
 الــتي تمارســها الإدارة علــى المعــدات المملوكــة  الرقابــة. المتحــدة في الــسودان
  كافيةللوحدات لم تكن 

 AP2009/632/10       ــدة في ــم المتحـ ــة الأمـ ــروض في بعثـ ــاري للعـ ــني والتجـ ــيم الفـ ــة التقيـ مراجعـ
ــسودان ــ. الـ ــسينكفليسـ ــني    تحـ ــيم الفـ ــات التقيـ ــة لعمليـ ــضوابط الداخليـ  الـ

  مي مصالح المنظمةيحوالتجاري تحقيق أعلى جودة بأفضل سعر و
 AP2009/632/11            د الإنجـاز    عق ـ لـبي ي. مراجعة إدارة الوقود في بعثة الأمـم المتحـدة في الـسودان

ــالوقود الكلــي المتعلــق ــشغيلية  ب ــة، ولكــن الــضوا المتطلبــات الت ط علــى بللبعث
  تحتاج إلى تعزيزالوقود المستورد 

 AP2009/632/12       ــم ا ــة الأم ــة مــن الحــوادث في بعث ــامج الوقاي ــة وبرن ــة خط لمتحــدة في مراجع
ــسودان ــدل حــوادث الــسير،       . ال ــبة لتقلــيص مع طبقــت البعثــة تــدابير مناس
  هذه التدابير لم تكن فعالة بصورة كاملة ولكن

 AP2009/632/13       ــم المتحــدة في ــة الأم ــها في بعث ــصالات وموثوقيت ــشآت الات ــن من ــة أم مراجع
  كانـت  الضوابط الضرورية لحمايـة منـشآت الاتـصالات الرئيـسية         . السودان

تــوفرة بوجــه عــام، ولكــن الأخــصائيين التقنــيين المكلفــين بأعمــال الــضبط    م
  يحتاجون إلى التدريب والحصول على شهادات لتعزيز السلامة المهنية 
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 AT2008/510/01   ــة ــة أفقي ــسريةمراجع ــم المتحــدة    ل ــة للأم ــة العام ــات في الأمان ــر  - البيان تقري
ــسودان أن   . مــوجز ــة الأمــم المتحــدة في ال ــقتينبغــي لبعث ــة ضــوابط طب  كافي

، بالبعثـة توثيق السياسات والإجـراءات الخاصـة       للحماية البيانات الحساسة، و   
  وإصدار بروتوكول لتنظيم تبادل البيانات مع كيانات أخرى

 AT2008/632/01  في بعثـــة نمـــالأ تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات وإدارة إدارةمراجعـــة 
 إدارةلى معالجـة المخـاطر الكـبيرة في      ثمـة حاجـة إ    . الأمم المتحدة في الـسودان    

ــا     ــات تكنولوجيـ ــن عمليـ ــات والاتـــصالات وأمـ ــا المعلومـ ــوارد تكنولوجيـ مـ
  المعلومات والاتصالات

 - بعثة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور         
 ليشتي

AP2008/682/07  
 

.  ليـشتي  -مراجعة إدارة المشتريات في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور           
ــة ح ــة   ثمـ ــة الـــشراء لكفالـ ــة إلى مزيـــد مـــن التحـــسينات في عمليـ التقيـــد اجـ

  المشتريات دليلب
 AP2009/682/02                 مراجعة إدارة برنامج دعم قطـاع الأمـن في بعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في

الـــدعم الـــذي قدمتـــه بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في .  ليـــشتي-تيمـــور 
 ليـشتي  -ح قطاع الأمن في تيمور   ليشتي في مجال استعراض وإصلا     - تيمور

  يكن فعالا بصورة كاملة لم
 AP2009/682/03     أحـرز  .  ليـشتي  - إقامة العـدل في تيمـور        تالتنمية قدر مراجعة الدعم المقدم

 قطاع العدل؛ ولكن ثمة حاجة لمزيد مـن الجهـود     اتقدرتنمية  تقدم في دعم    
  لزيادة مستوى المشاركة مع النظراء الوطنيين

 AP2009/682/04         مراجعــة خــدمات الإعــلام في بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في تيمــور- 
ــال و . ليـــــشتي ــيط غـــــير الفعـــ  الـــــضعيفة إلى تخفـــــيض الإدارةأدى التخطـــ
وفعاليـة خـدمات الإعـلام الـتي تقـدمها بعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة                   كفاءة

   ليشتي-تيمور  في
 AP2009/682/06    ليـشتي -عثة الأمم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور    مراجعة ترتيبات السفر في ب  .

   ليست مناسبةما يتصل بهاوالضوابط الداخلية على استحقاقات السفر 
  .مراجعة العمليات الأمنية في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار AP2008/640/04 عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 AP2009/640/01     الـضوابط  . في عملية الأمم المتحدة في كـوت ديفـوار  مراجعة سلامة الطيران
الداخلية على سلامة الطيران كانـت ضـعيفة، ولم تتقيـد البعثـة تقيـدا كـاملا                 

   السلامة بـمقتضيات
 AP2009/640/07              مراجعة إجراءات تعيين المستشارين ودفع أجورهم في عمليـة الأمـم المتحـدة

والقواعد ذات الصلة لـدى تعـيين      لم تتقيد البعثة بالأنظمة     . في كوت ديفوار  
   وإدارة شؤونهمالمستشارين 

مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات
 والجريمة

IED-09-006                مكتـب الأمـم المتحـدة      تفتيش أجـري لنظـام رصـد وتقيـيم الـبرامج المتبـع في
 كافيـة لمكتـب دقيقـة و    لبيانـات الأداء البرنـامجي      . المعني بالمخدرات والجريمـة   

  لكن نضوب قدرتها على التقييم المستقل يؤدي إلى مخاطر كبيرةومقنعة؛ 
تحــدة المعــني بالمخــدرات  مكتــب الأمــم الم

 مكتب الأمم المتحدة في فيينا/والجريمة
AE2009/365/01          مراجعة أنشطة التعيين التي ينفـذها مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات

 عــدد مــن وكــالات الأمــم مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا لحــساب/والجريمــة
 تعيين الموظفين المطبق في مكتـب الأمـم   نظامإن .  فيينامن تتخذالمتحدة التي   

فيينا والوكـالات   مكتب الأمم المتحدة في     /المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة   
 في التعيين في الوقت المناسب، ولكن ثمة حاجـة لبـذل   التي تتعامل معه ساهم 

بين الجنسين والتمثيل الجغرافي، ولتحـديث تفـويض        الجهود لتحسين التوازن    
   إدارة الموارد البشرية  من أجلالسلطة
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  موظف في مكتب الأمم المتحدة في نيروبيمُسند إلى تزوير  عن تقرير تحقيق 0458/08 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
 IED-10-003     دة في نـيروبي تقرير مكتـب خدمات الرقابة الداخلية عن مكتب الأمم المتح .

يؤدي مكتب الأمم المتحدة في نيروبي دورا حاسمـا في تـوفير خـدمات الأمـم          
  العملاءمستوى في خدمة أعلى  بعد يحققالمتحدة في كينيا، لكنه لم 

مـة  جنسيين ارتكبهما موظف في بعثة منظعتداء  استغلال وا  عنتقرير تحقيق    Part B 0468/09 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
  الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية 

تبـيّن  . مراجعة الوظائف الإدارية لمكتـب الأمـم المتحـدة الـسياسي للـصومال             AP2010/638/01 مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال
 في الــضوابط الداخليــة في الوظــائف الإداريــة لمكتــب الثغــراتوجــود بعــض 

ال قبــل تــسليمه إلى مكتــب الأمــم المتحــدة  الأمــم المتحــدة الــسياسي للــصوم
 الفعلـي لدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال، ولم يكتمـل بعـد التـسليم             

  إلى مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
ــشغيل ــة وتـ ــدة لإغاثـ ــم المتحـ ــة الأمـ وكالـ
 اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى

IED-09-008  لإغاثــة وكالــة الأمــم المتحــدة عــنمكتـــب خــدمات الرقابــة الداخليــة تقريــر 
ــشرق الأدنى   ــسطينيين في ال ــشغيل اللاجــئين الفل ــم   . وت ــة الأم ــم أن وكال رغ

ــدة  ــةالمتحـ ــل   لإغاثـ ــئين الفلـــسطينيين في الـــشرق الأدنى تظـ  وتـــشغيل اللاجـ
ــا يهـــــدد باتـــــت تفـــــوق طاقتـــــها  مؤســـــسة هامـــــة، إلا أن خـــــدماتها  ممـــ

  فعاليتها استمرار
الـضوابط  . مراجعة إدارة النقل والوقود في هيئة الأمـم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة              AP2009/674/02 هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة

  على أسطول المركبات وإدارة الوقود كانت غير فعالة
 AP2009/674/03      هيئـة الأمـم المتحـدة        في مراجعة عمليات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومـات 

تحتاج الضوابط الداخلية على عمليات تكنولوجيا الاتـصالات        . اقبة الهدنة لمر
  والمعلومات إلى تحسين

 AP2009/674/04  مراجعــة إجــراءات التــشغيل الموحــدة في هيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــة الهدنــة .
ــة لم تكــن      ــة الهدن ــة الأمــم المتحــدة لمراقب ــشغيل الموحــدة في هيئ إجــراءات الت

   السارية الأمم المتحدة والإجراءات الإدارية متسقة مع سياسات
    

  تقارير إغلاق التحقيق - جيم 
 الموضوع رقم المهمة الكيان

  موظف في مقر الأمم المتحدة مُسند إلى في المستحقات احتيالتقرير عن  0140/09 إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

 موظف في مقر الأمم المتحدة مُسند إلىبلاغ عن انتهاك السرية  0341/09 

ادعاء بقيام موظف سابق في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو                0031/09 إدارة الدعم الميداني
 بالاعتداء جنسيا على قاصر واستغلاله جنسيا

ــيين شــخص    0032/08  ــق بتع ــة تتعل ــات محتمل ــم المتحــدة    فيمخالف ــة الأم ــة في بعث  وظيف
 ار في هايتيلتحقيق الاستقر

ــامي    0040/09  ــلاغ عــن فعــل انتق ــسند إلىب ــم    مُ ــة منظمــة الأم  موظــف ســابق في بعث
 المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 ادعاء بشأن سوء سلوك موظف في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار 0057/09 

لمتكاملــة في  موظــف في بعثــة الأمــم المتحــدة امُــسند إلىســوء ســلوك محتمــل  0068/08 
  ليشتي-تيمور 
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ــة الأمــم المتحــدة       0074/09  ــدى تقــديم العــروض لبعث ــالتواطؤ ل ــائعين ب ــام ب احتمــال قي
 لتحقيق الاستقرار في هايتي 

كفالــة بـلاغ عــن تقــصير موظــف في قــوة الأمـم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان في    0138/09 
  وثائق طرح العطاءاتحسن تجهيز

موظف في بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار          مُسند إلى   بلاغ عن فساد     0154/06 
 في هايتي

 موظـــف في بعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق مُـــسند إلىســـوء ســـلوك محتمـــل  0154/09 
 الاستقرار في هايتي

مزاعم تشير إلى تضخيم حساب الفواتير المقدمـة مـن مقـاول سـابق في بعثـة                  0185/09 
  في هايتي الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار

 احتمال ارتكاب موظف في بعثة الأمم المتحدة في ليبريا سلوكا محظورا 0201/09 

ــال    0258/07  ــشأن احتيـ ــلاغ بـ ــسند إلى بـ ــوظفمُـ ــدة في   ينمـ ــم المتحـ ــة الأمـ  في عمليـ
 ديفوار كوت

 بعــض حفظــة الــسلام مــن جانــببــلاغ بــشأن اســتغلال واعتــداء جنــسيين   0259/09 
 الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيةالعاملين في بعثة منظمة 

 في بعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة   ين سابق ينموظفمُسند إلى   سوء سلوك    0332/08 
 في كوسوفو

ــسي   0373/09  ــداء جنـ ــسند إلى اعتـ ــل   مُـ ــدة المتكامـ ــم المتحـ موظـــف في مكتـــب الأمـ
 بوروندي في

 في بعثة منظمة الأمم المتحـدة في        ينوظف م مُسند إلى سوء سلوك   ادعاء بشأن    0405/07 
 جمهورية الكونغو الديمقراطية

ضلوع موظف سابق في بعثة الأمـم المتحـدة لتقـديم المـساعدة إلى العـراق في                  0416/08 
 أنشطة خارجية غير مأذون بها

 0417/09  

 0615/07 و

 موظف في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوارمُسند إلى سوء سلوك 

 موظـف في بعثـة منظمـة الأمـم          الاتجـار بالمـسدسات مـن جانـب       بلاغ بشأن    0427/08 
 المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية

 0429/07  

 0005/09 و

 في ينمــوظفمُــسندة إلى العقــود إدارة مخالفــات محتملــة في مجــال المــشتريات و
 قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

في بعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المـساعدة إلى أفغانـستان              احتمال قيام موظف     0434/09 
 بالتماس دفعات من بائعين محليين

 موظف في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوارمُسند إلى فساد محتمل  0437/08 

موظف في شرطة الأمم المتحدة في بعثـة الأمـم          مُسند إلى   سوء سلوك محتمل     0438/09 
  ليشتي-ور المتحدة المتكاملة في تيم

موظـــف في بعثـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق  مُـــسند إلى ادعـــاء بـــشأن فـــساد  0448/05 
 الاستقرار في هايتي
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موظف في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار        مُسندة إلى   بلاغ عن محاباة     0453/05 
 في هايتي

 0456/08  

 0670/07 و

 تحدة المؤقتة في لبنانموظف في قوة الأمم الممُسند إلى سوء سلوك محتمل 

موظــــف في عمليــــة الأمــــم المتحــــدة في مُــــسند إلى ســــوء ســــلوك محتمــــل  0457/08 
 ديفوار كوت

 0462/09  

 0463/09 و

إساءة استخدام موارد تكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات مـن قبـل موظـف          
 في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

ير الخــدمات الــتي قــدمها مقــاول لبعثــة الأمــم المتحــدة  تــضخيم حــساب فــوات 0463/06 
 لتحقيق الاستقرار في هايتي

 موظـف في بعثـة الأمـم        مُـسندين إلى  جنـسيين   عتـداء   ادعاء بشأن استغلال وا    0486/08 
 المتحدة في ليبريا

 تعلق بموظف في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفواري مصالح تضارب 0488/08 

 جنــسيين مـن قبــل موظــف في بعثــة الأمــم  واعتــداءقــوع اســتغلال احتمـال و  0530/08 
 المتحدة في ليبريا

 شـرطة  باعتداء واستغلال جنسيين ضـد قاصـر مـن جانـب أحـد أفـراد         ادعاء   0537/09 
 الأمم المتحدة في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي 

تحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة تعلـــق بموظـــف في بعثـــة الأمـــم المي مـــصالح تـــضارب 0548/08 
 كوسوفو  في

 موظــف في بعثــة الأمــم المتحــدة    مُــسندان إلىاســتغلال واعتــداء جنــسيان    549/08 
 نيبال في

موظــف في بعثــة الأمــم المتحــدة    مُــسندان إلى اســتغلال واعتــداء جنــسيان    0555/08 
 ليبريا في

وة الأمـم   موظـف في ق ـ    مـن جانـب   احتمال وقوع استغلال واعتداء جنسيين       0562/08 
 المتحدة المؤقتة في لبنان 

تهديــدات محتملــة تلقاهــا موظــف في بعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة          0563/08 
 كوسوفو في

  ليشتي- في بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور مميتحادث سير  0580/08 

ــة الأمــم المت    0602/09  ــسيين في بعث ــداء واســتغلال جن ــق  ادعــاء بوقــوع اعت حــدة لتحقي
 الاستقرار في هايتي

 0675/07 (Part A)   
 (Part B)و 

موظــف في بعثــة الأمــم المتحــدة    مُــسندان إلى اســتغلال واعتــداء جنــسيان   
 لتحقيق الاستقرار في هايتي

اســتغلال جنــسي محتمــل مــن قبــل موظــف في بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق     0702/07 
 الاستقرار في هايتي

 محتملة في عمليات الشراء في بعثة الأمم المتحدة في ليبريامخالفات  0735/05 

ــام الإداري       0160/10 إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ــدة النظـ ــم المتحـ ــر الأمـ ــوظفين في مقـ ــد المـ ــهاك أحـ ــاء بانتـ ادعـ
 عمل خارجيللموظفين بخصوص 
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 في مقـــر  ضوابط الخاضـــعة لـ ــقيرالعقـــا إســـاءات محتملـــة في إدارة وتوزيـــع    0052/09 إدارة الشؤون الإدارية
 المتحدة الأمم

 0229/05  

 0236/05 و

 موظف في مقر الأمم المتحدةمُسند إلى سوء سلوك محتمل 

 محاولات احتيالية لسحب مبالغ نقدية من حسابات الأمم المتحدة 0291/09 

مكتــب تخطــيط /إدارة الــشؤون الإداريــة
 البرامج والميزانية والحسابات

، ٢٠٠٧ إلى ٢٠٠٥لإقامــة اليــومي المــدفوع للمــراقبين المــدنيين، مــن  بــدل ا 0395/07
 لجنة الكاميرون ونيجيريا المختلطة في

 تقديم موظف يعمل في مقر الأمم المتحدة معلومات كاذبة في وثيقة رسمية  0512/08 إدارة شؤون الإعلام

في إســلام احتمــال وقــوع احتيــال وفــساد في مركــز الأمــم المتحــدة للإعــلام  0893/06 
  أباد، باكستان

  0364/05 اللجنة الاقتصادية لأفريقيا

 0378/07 و

 ادعاء بشأن تعيين غير نظامي في اللجنة الاقتصادية لأفريقيا

موظف في المركز الـدولي     مُسند إلى   بلاغ عن انتهاك حقوق التأليف والنشر        0010/07 لكتروني لإالمركز الدولي للحساب ا
 لكتروني لإللحساب ا

ادعاء بشأن نشاطات تجارية غير نظامية يمارسها موظف في المحكمة الجنائيـة             0036/07 المحكمة الجنائية الدولية لرواندا
 الدولية لرواندا 

 في ينمــوظفمُــسندة إلى مخالفــات في عمليــات الــشراء المتعلقــة بعقــود النقــل    0060/07 
 المحكمة الجنائية الدولية لرواندا 

 موظـف سـابق في المحكمـة الجنائيـة         من جانب وقوع استغلال جنسي    ادعاء ب  0129/08 
 الدولية لرواندا

  كاذبةبياناتاحتمال تقديم موظف في المحكمة الجنائية الدولية لرواندا  0172/08 

  كاذبةبياناتتقديم موظف في المحكمة الجنائية الدولية لرواندا  0270/07 

 ائية الدولية لرواندا أنشطة تجارية خارجيةممارسة موظف في المحكمة الجن 0349/07 

  الشبهاتتثيرموت موظف في المحكمة الجنائية الدولية لرواندا في ظروف  0409/09 

  مصالح في المحكمة الجنائية الدولية لروانداوتضاربمخالفات في التعيينات  0542/06 

 لية لرواندااعتداء محتمل من قبل موظف في المحكمة الجنائية الدو 0560/06 

موظف في المحكمة الجنائيـة الدوليـة لروانـدا لـدى تعـيين             مُسندة إلى   مخالفات   0674/07 
  مقاول

ستعمال الـسلطة مـن قبـل       لابلاغ بشأن مخالفات في التعيينات وتمييز وإساءة         0782/06 
 موظفين في المحكمة الجنائية الدولية لرواندا

 موظف في مكتب تنسيق الشؤون الإنسانيةمُسند إلى بلاغ باعتداء جنسي  0167/09 مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية

ــا المعلومــــــــات مكتــــــــب تكنولوجيــــــ
إدارة شــــؤون الجمعيــــة  /والاتــــصالات

 العامة والمؤتمرات

لأمـم  الأمانـة العامـة ل    خرق محتمل لقواعد الأمم المتحدة من قبل موظفين في           0423/09
 المتحدة

موظــــف في مــــؤتمر الأمــــم المتحـــــدة    مُـــــسند إلى ســــوء ســــلوك محتمــــل     0205/09 تنميةمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة وال
 والتنمية للتجارة
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احتمــال ارتكــاب موظــف ســابق في مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة   0235/07 
 شخصية لل  وانتحالاسريةانتهاكا لل

ا المعلومـات والاتـصالات مـن قبـل موظـف       إساءة استخدام موارد تكنولوجي    0377/08 برنامج الأمم المتحدة للبيئة
 في برنامج الأمم المتحدة للبيئة

 موظف في برنامج الأمم المتحدة للبيئةمُسند إلى اختلاس أموال  0384/05 

 بلاغ عن كتاب تعيين احتيالي في برنامج الأمم المتحدة للبيئة 0645/07 

مركـــز الأمـــم المتحـــدة للمـــستوطنات
 البشرية

ام موظـف في مـؤتمر الأمـم المتحـدة للمـستوطنات البـشرية بالكـشف           عدم قي  0922/06
 عن علاقة أسرية 

 مخالفات في عمليات الشراء في مكتب الأمم المتحدة في جنيف 0175/09 مكتب الأمم المتحدة في جنيف

أنشطة غير مشروعة ضمن خدمات الـسلامة والأمـن التابعـة للأمـم المتحـدة                0386/08 
 حدة في جنيففي مكتب الأمم المت

تتعلــق بوقــت عمــل إضــافي قــدمها موظــف في زائفــة مطالبــات بــشأن ادعــاء  0038/06 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
 مكتب الأمم المتحدة في نيروبي

ــ 0551/08  مكتــب الأمــم في موظــف مــسند إلى  مــصالح تــضاربوجــود شأن ادعــاء ب
 المتحدة في نيروبي

ت الرسميـة في نظـام المعلومـات الإداريـة المتكامـل            بلاغ عن تغيير في الـسجلا      0557/08 
 في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي

قبـول موظـف في مكتـب الأمـم المتحـدة في فيينـا تعليمـات مـن                  شأن  ادعاء ب  0183/09 مكتب الأمم المتحدة في فيينا
 هيئة حكومية

 سوء سلوك محتمل في مكتب الأمم المتحدة في فيينا 0358/08 

ــة الأ ــشغيل  مــم المتحــدة لإ وكال ــة وت غاث
 اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى

ــال في مجــال الاســت  0174/09 ــم المتحــدة لإ احتي ــة الأم ــشغيل  حقاقات في وكال ــة وت غاث
 اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى

دنـة بإسـاءة اسـتعمال الـسلطة،        قيام موظف في هيئة الأمم المتحـدة لمراقبـة اله          0192/08 هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة
 وانتهاك قواعد الأمم المتحدة وأنظمتها ومنشوراتها الإدارية 

  


