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  الدورة الخامسة والستون
  * من جدول الأعمال المؤقت١٤١البند 

      تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية
ــور          ــاة المنظ ــيم مراع ــيم المواضــيعي لتعم ــة   التقي ــة العام ــساني في الأمان الجن

  المتحدة للأمم
  

    *تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية    
ــا ١٥بعــد ”     ــة العامــة الأول المتعلــق بتعمــيم مراعــاة المنظــور      عام ــرار الجمعي مــن ق

الجنساني، اسـتجابت لـه جميـع بـرامج الأمانـة العامـة، غـير أن تنفيـذ تعمـيم مراعـاة              
امه واضــحا في تحقيــق المــساواة المنظــور الجنــساني كــان متفاوتــا، كمــا لم يكــن إســه 

  “الجنسين بين
  

  موجز  
ريه الأمم المتحـدة علـى نطـاق الأمانـة العامـة لتعمـيم              هذا التقييم هو أول استعراض تج       

ــائج تعمــيم مراعــاة المنظــور    . مراعــاة المنظــور الجنــساني  وهــو يهــدف إلى اســتعراض تنفيــذ ونت
  .استحداثه عاما من ١٥الجنساني في الأمانة العامة بعد قرابة 

ركـز علـى تعمـيم     برنامجا في الأمانة العامة للأمم المتحدة، يت٢٠والتقييم، الذي يتناول   
ــسية لعمــل المنظمــة    ــساني في الأركــان الرئي ــسلام والأمــن؛ والمــساعدة  : مراعــاة المنظــور الجن ال

ــة؛ وحقــوق الإنــسان  ــة   . الإنــسانية والتنمي ــة الداخلي ــيم العمليــات الإداري واســتبعدت مــن التقي
  . للأمانة العامة، وكذلك البرامج والسياسات الموجهة خصيصا إلى المرأة
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مكتب خدمات الرقابة الداخلية أنه في حين اسـتجابت كـل بـرامج الأمانـة               وقد وجد     
العامة التي يغطيها التقرير لتكليفات تعميم مراعاة المنظور الجنـساني، فإنـه يلـزم اتخـاذ خطـوات        
إضافية قبـل أن يكـون مـن الممكـن تحقيـق رؤيـة الجمعيـة العامـة الخاصـة بانتـهاج سياسـة فعالـة               

ــاة   ــساني وواضــحة لتعمــيم مراع ــة    . المنظــور الجن ــد كــشف فحــص مكتــب خــدمات الرقاب وق
الداخلية لأنـشطة الأمانـة العامـة والوثـائق العامـة، إلى جانـب البيانـات المـستقاة مـن المقـابلات                      

  :والدراسات الاستقصائية، ما يلي
وجود طائفة من الهياكل والعمليات المختلفة لتعميم مراعاة المنظور الجنـساني في أنحـاء          •  

  مانة العامةالأ
وجود ثغرات كبيرة في تفهم معنى تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني ومقاصـده والآثـار                  •  

  العملية المترتبة عليه
  وجود نقاط ضعف في القيادة والمساءلة  •  
  عدم وضوح المنظور الجنساني في الوثائق العامة  •  
  الافتقار إلى أدلة شاملة ومنتظمة على النتائج  •  

مكتب خدمات الرقابة الداخلية إلى أن الأمانة العامة تعطي الأولوية فيما يبـدو             وخلص    
ــك الهياكــل            ــا تنجــزه تل ــى م ــز عل ــا ترك ــر مم ــة أكث ــات الملائم ــضمان وجــود الهياكــل والعملي ل

ونتيجـــة لـــذلك، لم يكـــن بمقـــدور مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة أن يخـــرج  . والعمليـــات
امــة لتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني أو فعاليتــه في النــهوض باســتنتاجات محــددة عــن النتــائج الع

  .بالمساواة بين الجنسين
والنتائج والاستنتاجات الواردة في هذا التقرير تكرار لما سبق تقديمه من نتائج  

واستنتاجات في التقييمات السابقة لمبادرات تعميم مراعاة المنظور الجنساني في الأمم المتحدة 
 الأخرى، وهي تكشف أن تعميم مراعاة المنظور الجنساني يمكن أن ينجح إذا وفي المنظمات

والأمثلة الواردة في التقرير تؤيد ما ينطوي عليه تعميم مراعاة . توفرت جميع العناصر اللازمة  ما
  .المنظور الجنساني من إمكانية لتغيير أساليب العمل والإسهام في تحقيق المساواة بين الجنسين

 خدمات الرقابة الداخلية تكمن انب القصور التي حددها مكتبوكانت جو
الممارسات أكثر مما هي في السياسات، ويرى المكتب أن عدم التوافق بين السياسات   في

والممارسات يشكل خطرا على سمعة الأمم المتحدة، التي أعلنت التزامها بتعميم مراعاة 
  .ية لتحقيق المساواة بين الجنسينستراتيجاالمنظور الجنساني وعملت على ترويجه باعتباره 
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تعمــيم مراعــاة  إلى أنــه إذا مــا أريــد تعزيــز مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــةوخلــص   
، وإذا ما أريد للجهود المبذولـة أن تكـون أكثـر وضـوحا وفعاليـة، فيجـب أن                   المنظور الجنساني 

 إذا   العامـة  الأمانـة لـذي تتبعـه     وسيلزم تنشيط النـهج ا    . يتحول التركيز من العمليات إلى النتائج     
الجديــد ويــأتي تــشكيل الكيـان الجنــساني  . نجـاز مــا التزمــت بـه وتحقيــق نتــائج ملموسـة   إأرادت 

  .ليتيح فرصة لهذا التنشيط
 مهندسـي الكيـان الجنـساني الجديـد، جهـاز           مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة     ويشجع    

ن يأخـذوا في حـسبانهم النتـائج الـواردة     ، علـى أ UN Womenالأمم المتحدة المعني بشؤون المرأة 
كمــا يحــث هيئــة إدارة . في هــذا التقريــر عنــد وضــع ولايــة الكيــان والنظــر في مــوارده وهيكلــه 

تعمــيم مراعــاة الجهــاز علــى الــسعي خــلال ثــلاث ســنوات مــن إنــشائه لإجــراء تقيــيم جديــد ل  
  .عية المحددة في هذا التقرير، بالاستناد إلى المستويات المرج العامةالأمانة في المنظور الجنساني

المستشارة الخاصة للقـضايا الجنـسانية       مكتب   مكتب خدمات الرقابة الداخلية   ويوصي    
 وكفالـة زيـادة التنـسيق        العامـة  الأمانـة والنهوض بالمرأة بتعزيز التوجيه المركـزي المتـوفر لـبرامج           

  :بين جهودها، من خلال ما يلي
ــزام الوا   •   ــد الالت ــسعي وراء تجدي ــساني  ضــح بال ــاة المنظــور الجن ــى  تعمــيم مراع ــى أعل  عل

  المستويات
تعمـيم مراعـاة    لتطوير قدرات الموظفين على تنفيذ        العامة الأمانةوضع نهج على نطاق       •  

  المنظور الجنساني
توفير مركز محوري للخبرات الفنية لتمكين خـبراء الـشؤون الجنـسانية مـن العمـل مـع                    •  

   العامةالأمانةبرامج 
 بـصورة متـسقة     تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني       ع مبادئ توجيهية لكفالة إدمـاج       وض  •  

   العامةلأمانةفي المهام المشتركة ل
 الـتي   العامة الأمانة كل برنامج من برامج      مكتب خدمات الرقابة الداخلية   كما يوصي     

ركيـز نتائجـه مـن     وتعزيـز ت تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني    يغطيها هذا التقييم بتدعيم التزامه ب     
  :خلال ما يلي

ــة   •   ــشر كفال ــوير ون ــل ل  تط ــة عم ــساني   خط ــاة المنظــور الجن ــيم مراع ــستوى  تعم ــى م  عل
  برنامج كل
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وضــع توقعــات واضــحة للمــديرين والمــوظفين علــى كافــة المــستويات، وتنميــة المــوارد    •  
  نجاز تلك التوقعاتوتطوير قدرات الموظفين لإ

، تعميم مراعاة المنظور الجنـساني    ين من غير المتخصصين في      إذا ما تم الإبقاء على منسق       •  
  كفالة إسناد اختصاصات محددة لهم وأن يتوفر لهم الدعم اللازم 

ــضل الممارســات والــدروس           •   ــائج وأف ــل النت ــشاط في جمــع وتحلي ــة بالن ــدة أدل ــاء قاع بن
  .تعميم مراعاة المنظور الجنسانيالمكتسبة في مجال 
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  المحتويات
حةالصف  

٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة   - أولا   
٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . معلومات أساسية  -ثانيا   
١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . المنهجية  - ثالثا   
١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نتائج التقييم  - رابعا   

كل برنامج من برامج الأمانة العامة التي يغطيها التقييم أنشأت هياكل وعمليات لتنفيذ   -ألف     
١٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تعميم مراعاة المنظور الجنساني

ات كبيرة في فهم معنى تعميم مراعاة المنظور الجنساني والغرض كان واضحا وجود ثغر  - بــــاء     
٢١. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . منه والآثار العملية المترتبة عليه

٢٦. . . . يتسمان بالضعف تعميم مراعاة المنظور الجنساني يعتبر أن القيادة والمساءلة فيكان   - جيم     
٣٠  العامةالأمانة نشوراتمواضحا في خطط وميزانيات البرامج وفي  المنظور الجنساني لم يكن  - دال     
٣٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . لم يتم تتبع النتائج أو تحليلها  - هاء     
في الحالات التي تحققت فيها نتائج، كانت النتائج تؤكـد الإمكانيـة الـتي ينطـوي عليهـا                    -واو     

 في تحـسين أسـاليب العمـل والإسـهام في تحقيـق المـساواة                مراعاة المنظور الجنساني   تعميم
٣٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . بين الجنسين      

٤٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الخلاصة  -مسا خا  
٤٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التوصيات  - سادسا   
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  مقدمة  -أولا   
 في الفترة من كتب خدمات الرقابة الداخليةأجرت شعبة التفتيش والتقييم التابعة لم  -  ١

تعميم مراعاة المنظور تقييما مواضيعيا ل )١(٢٠١٠ يوليه/تموز إلى ٢٠٠٩ أكتوبر/ الأولتشرين
وقد بدأ إجراء التقييم عقب تقدير للمخاطر أجرته .  المتحدةلأمم ل العامةالأمانة في الجنساني

ية شاملة استراتيج باعتباره أولوية تعميم مراعاة المنظور الجنسانيالشعبة، وحددت من خلاله 
تعميم مراعاة المنظور كما اختير الموضوع للتقييم نظرا لعدم إجراء أي تقييم ل. للأمم المتحدة

  .قبل ذلك العامة الأمانة على نطاق الجنساني
 في تعميم مراعاة المنظور الجنسانيوكان التقييم يهدف إلى استعراض تنفيذ ونتائج   -  ٢

وكان مكتب خدمات الرقابة الداخلية يسعى . استحداثه عاما من ١٥ بعد قرابة  العامةالأمانة
فاءة تحديدا إلى أن يحدد، بأقصى قدر ممكن من المنهجية والموضوعية، أهمية واستدامة وك

وفاعلية السياسات والهياكل الموجودة والأنشطة المضطلع بها لتنفيذ تعميم مراعاة المنظور 
الجنساني في الأمانة العامة للأمم المتحدة وما تتركه من آثار، بما في ذلك النتائج المتحققة حتى 

  .الآن
 الجنسين قيق المساواة بينوالهدف المعلن لتعميم مراعاة المنظور الجنساني هو تح  -  ٣
وتعميم مراعاة المنظور الجنساني في الأمم المتحدة يشمل تطبيق منظور ).  أدناه٧الفقرة   انظر(

جنساني في كل نواحي عملها من أجل كفالة تحديد الاحتياجات والظروف المختلفة للنساء 
واة كما أن تحقيق المسا. والرجال وأخذها في الحسبان عند وضع وتنفيذ السياسات والمشاريع

وهذان . بين الجنسين هو هدف السياسات والمشاريع الموجهة خصيصا إما للنساء أو للرجال
 يشكلان نهجا مزدوجا يتبناه -  تعميم مراعاة المنظور الجنساني والأنشطة الموجهة - العنصران 

. العديد من المنظمات الدولية والمؤسسات الإقليمية والمتعددة الأطراف والوزارات الحكومية
يرتبط العنصران بروابط واضحة، ويشملان هياكل وأنشطة ومهارات مختلفة، وإن كانت و

  .مكملة لبعضها البعض
وقد تركز التقييم على عنصر تعميم مراعاة المنظور الجنساني وحده من عنصري   -  ٤

كما استبعد العمليات الإدارية الداخلية . النهج المزدوج، بينما استبعد الأنشطة الموجهة
ورغم أن تعميم . انة العامة، مثل التوظيف والتدريب وسياسات وإجراءات أماكن العملللأم

_________________ 
 ٤٨/٢١٨  العامـة  الجمعيـة  بموجب قـرار     مكتب خدمات الرقابة الداخلية   أجري التقييم وفقا للولاية المسندة إلى         )١(  

وأجــري التقيــيم وفقــا ). ST/SGB/273( بــشأن إنــشاء المكتــب  العــامالأمــينبــاء، والمفــصلة بعــد ذلــك في نــشرة 
للنظامين الأساسي والإداري لتخطـيط الـبرامج والجوانـب البرنامجيـة للميزانيـة ومراقبـة التنفيـذ وأسـاليب التقيـيم                     

)ST/SGB/2008/8(ولا سيما المواد الثانية والرابعة والسابعة ،.  



A/65/266  
 

10-47930 7 
 

مراعاة المنظور الجنساني جزء من هذه الأنشطة، فإن مكتب خدمات الرقابة الداخلية يرى أن 
. هذا الجانب من تعميم مراعاة المنظور الجنساني قد تناولته التقارير بصورة جيدة بوجه عام

ك، تركز التقييم على تعميم مراعاة المنظور الجنساني في الأركان الرئيسية لعمل وبدلا من ذل
واختيرت . السلام والأمن؛ والمساعدة الإنسانية والتنمية؛ وحقوق الإنسان: الأمم المتحدة

  :)٢(البرامج العشرين التالية لإدراجها في التقييم
  ؛إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  )أ(  
  ؛)٣(إدارة الدعم الميداني/رة عمليات حفظ السلامإدا  )ب(  
  ؛إدارة الشؤون السياسية  )ج(  
  ؛اللجنة الاقتصادية لأفريقيا  )د(  
  ؛اللجنة الاقتصادية لأوروبا  )هـ(  
  ؛اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي  )و(  
  ؛ادئاللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط اله  )ز(  
  ؛)الإسكوا(اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا   )ح(  
  ؛مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية  )ط(  
  ؛مكتب شؤون نزع السلاح  )ي(  
  ؛ لحقوق الإنسانية الأمم المتحدةمفوض  )ك(  
مكتب الممثل السامي لأقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والـدول              )ل(  

  ؛ية الصغيرةالنامية الجزر
  ؛مكتب المستشار الخاص المعني بأفريقيا  )م(  
  ؛)الأونكتاد(مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية   )ن(  
  ؛برنامج الأمم المتحدة للبيئة  )س(  

_________________ 
ة شؤون الإعـلام، وإدارة الـسلامة والأمـن،         إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات، وإدار     : استبعدت من التقييم    )٢(  

. ومكتب الشؤون القانونية، ومكتب شؤون الفضاء الخارجي، ومكاتب الأمم المتحدة في جنيف ونيروبي وفيينا     
  .ولم يسهم المكتب التنفيذي للأمين العام بأي مدخلات مستقلة في التقييم

  .ني استجابة مشتركةتشكل إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميدا  )٣(  
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  ؛)وئلالم(الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية برنامج   )ع(  
  ؛ الأمم المتحدة لشؤون اللاجئينيةمفوض  )ف(  
  ؛المتحدة المعني بالمخدرات والجريمةمكتب الأمم   )ص(  
 الأمم المتحدة لغـوث وتـشغيل اللاجـئين الفلـسطينيين في الـشرق الأدنى       وكالة  )ق(  

  ).الأونروا(
لا تشير إلا إلى هذه البرامج ‘‘ برامج الأمانة العامة’’والإشارات الواردة في التقرير إلى 

  .العشرين وحدها
 جميع كيانات الأمانة العامة، ويتضمن التقرير وقد جرى تقاسم مسودة التقييم مع  -  ٥

  .الحالي ما ورد من تعليقات، حسب الاقتضاء
  

  معلومات أساسية  -ثانيا   
، تعميم مراعاة ٥٠/٢٠٣، استحدثت الجمعية العامة، بموجب قرارها ١٩٩٥في عام   -  ٦

لى انتهاج المنظور الجنساني باعتباره سياسة على نطاق منظومة الأمم المتحدة، حيث دعت إ
على ’’في كافة أنحاء المنظومة، ‘‘ سياسة نشطة ومرئية مؤداها إدماج منظور نوع الجنس’’

جميع المستويات، بما في ذلك إدماجه في عمليات تصميم جميع السياسات والبرامج ورصدها 
ساواة وإدراكا لأن النُهج المحايدة جنسانيا لا تعالج التمييز ضد المرأة وانعدام الم. ‘‘وتقييمها

بين النساء والرجال، كانت تلك السياسة تهدف إلى كفالة التنفيذ الفعال لمنهاج عمل 
تكثيف جهوده من أجل كفالة ’’، حثت الجمعية الأمين العام على ١٩٩٩وفي عام ]. بيجين[

مساءلة المديرين بشأن إدماج الجوانب المتعلقة بنوع الجنس في مجال مسؤولياتهم، وإدماج 
تعلقة بنوع الجنس على نحو منهجي في عملية إصلاح الأمم المتحدة، بما في ذلك المسائل الم

). ٦، الفقرة ٥٣/١٢٠ة العامة قرار الجمعي(‘‘ إدماجها في أعمال اللجان التنفيذية
أن تكفل ’’طلبت الجمعية إلى جميع الهيئات التي تعالج مسائل برنامجية وتتعلق بالميزانية   كما

 بشكل بارز في جميع البرامج والخطط المتوسطة الأجل وفي الميزانيات دمج منظور نوع الجنس
أن ’’، وطلبت إلى الأمانة العامة )٨نفس المرجع، الفقرة (‘‘ البرنامجية على وجه الخصوص

تعرض القضايا والنُهج بطريقة تراعي الفوارق بين الجنسين عند إعداد التقارير، حتى يمكن 
كومية الدولية من أجل وضع السياسات التي تستجيب للفوارق توفير أساس تحليلي للآلية الح

  ).٩نفس المرجع، الفقرة (‘‘ بين الجنسين
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وبغرض تنفيذ الولايات الواردة في القرارين السابق ذكرهما، تبنت الأمانة العامة   -  ٧
 للمجلس ١٩٩٧/٢تعريف تعميم مراعاة المنظور الجنساني الوارد في الاستنتاج المتفق عليه 

  ):، الفصل الرابع، الفرع ألفA/52/3/Rev.1(لاقتصادي والاجتماعي ا
تقييم للآثار الناجمة عن أي إجراء مزمع تعميم مراعاة المنظور الجنساني هو عملية ’’

اتخاذه، بما في ذلك التشريعات أو السياسات أو البرامج، في جميع المجالات وعلى 
ية لجعل شواغل النساء والرجال راتيجاستوهو . جميع الأصعدة، على النساء والرجال

وخبراتهم بُعدا لا يتجزأ من عملية رسم السياسات والبرامج وتنفيذها ورصدها 
وتقييمها في جميع المجالات السياسية والاقتصادية والمجتمعية بحيث يستفيد منها النساء 

ائي هو والهدف النه. والرجال على قدم المساواة وتُكسر حلقة عدم المساواة بينهما
  .‘‘تحقيق المساواة بين الجنسين

  المتحدةلأمم ل العامةالأمانةوتقع مسؤولية تنفيذ تعميم مراعاة المنظور الجنساني في   -  ٨
كما يرد تعزيز تعميم مراعاة المنظور الجنساني في . )٤(على عاتق الأمين العام وكبار المديرين

 والنهوض بالمرأة وشعبة النهوض بالمرأة المستشارة الخاصة للقضايا الجنسانيةولايتي مكتب 
ولا تزال المبادئ التوجيهية التي أصدرها . التابعة لإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية

ويقدم الأمين . )٥( لمنظومة الأمم المتحدة ككل سارية٢٠٠٢مكتب المستشارة الخاصة عام 
 التدابير المتخذة والتقدم المحرز في العام تقارير سنوية إلى المجلس الاقتصادي والاجتماعي عن

متابعة وتنفيذ المؤتمر العالمي الرابع المعني بالمرأة، وإلى الجمعية العامة عن مدى تعميم الهيئات 
كما يجري تقديم تقرير إلى لجنة وضع . لمراعاة المنظور الجنساني في عملهاالحكومية الدولية 

  .ة المنظور الجنساني على الصعيد الوطنيالمرأة عن سبل تعميم الدول الأعضاء لمراعا
وتم تعزيز الالتزام بتعميم مراعاة المنظور الجنساني في عدد من الوثائق منذ أواخر   -  ٩

 ٢٠٠٥ومن بين تلك الوثائق، أيدت الوثيقة الختامية لمؤتمر القمة العالمي لعام . التسعينات
ة الأمم المتحدة بشأن تحقيق المساواة ، والسياسة الشاملة لمنظوم)٦٠/١قرار الجمعية العامة (

، تعميم مراعاة المنظور الجنساني كأداة هامة لتحقيق المساواة بين الجنسين )٦(بين الجنسين
  .والتمكين للمرأة

_________________ 
  .٨، الفقرة ٥٢/١٠٠ ، و٣٠، الفقرة ٥٠/٢٠٣انظر قراري الجمعية العامة   )٤(  
المستشارة الخاصة للقضايا الجنسانية والنهوض بـالمرأة،       ، مكتب   نظرة عامة : تعميم مراعاة المنظور الجنساني   انظر    )٥(  

٢٠٠٢.  
  .Corr.1 و CEB/2006/2انظر   )٦(  
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 مراعاة تعميمومنذ أواخر التسعينات، شرع عدد من المنظمات في إجراء تقييمات ل  -  ١٠
فكلها تثير تساؤلات حول فعالية . قييمات متسقةوكانت نتائج تلك الت. )٧(المنظور الجنساني

كما تضمنت تحديد جوانب القصور في العمل التحليلي . يةستراتيجوكفاءة تنفيذ الا
ورغم بعض الحوارات . والتخطيط ونظم الإبلاغ وآليات المساءلة والموارد وهياكل الدعم

 مراعاة المنظور ميمتعالتي دارت في الدوائر الأكاديمية ومحافل السياسات حول جدوى 
 تعميمية استراتيج كنهج، فإن هذه التقييمات لم تخلص إلى أنه ينبغي التخلي عن الجنساني

، بل خلصت إلى ضرورة إيجاد الوسائل الكفيلة بسد الثغرات ومعالجة مراعاة المنظور الجنساني
  .جوانب القصور في التنفيذ

، إنشاء كيان ٦٣/٣١١، في قرارها مة العاالجمعية، أيدت ٢٠٠٩ سبتمبر/أيلولوفي   -  ١١
مركب جديد، يضم معاً مكتب المستشارة الخاصة للقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة وشعبة 
النهوض بالمرأة وصندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة ومعهد الأمم المتحدة الدولي للبحث 

، في  العامةالجمعية وأنشأت .والتدريب من أجل النهوض بالمرأة، ويراعي ولاياتها القائمة
 UNجهاز الأمم المتحدة المعني بشؤون المرأة ، ٢٠١٠ يوليه/تموز ٢ المؤرخ ٦٤/٢٨٩قرارها 

Women وتتمثل أدواره الرئيسية في . ٢٠١١ يناير/ الثانيكانون، الذي سيبدأ عمله بحلول
لعالمية، لمساعدة الدول دعم الهيئات الحكومية الدولية في صياغة السياسات والمعايير والقواعد ا

تحقيق  على التزاماتها المتعلقة ب المتحدةالأممالأعضاء على تنفيذ هذه المعايير، ولمساءلة منظومة 
وقد روعي ما قررته .  مراعاة المنظور الجنسانيتعميم  في ذلكبما، المساواة بين الجنسين

  .الجمعية عند إعداد هذا التقرير
  

  المنهجية  -ثالثا   
 إلى تحديد الهياكل والموارد والمساءلة  خدمات الرقابة الداخليةمكتب سعى  -  ١٢

 في كل برنامج من برامج  مراعاة المنظور الجنسانيتعميموالتحديات والنتائج فيما يتصل ب
ولذلك الغرض، ووفقا للمبادئ التوجيهية الصادرة عن .  التي يغطيها التقييم العامةالأمانة

 مراعاة المنظور تعميمقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة بشأن المستشارة الخاصة للمكتب 
  : عن أدلة على ما يلي خدمات الرقابة الداخليةمكتب، بحث الجنساني
النظر في إمكانية أن يختلف أثر مشكلة أو سياسة أو برنامج ما علـى كـل مـن           )أ(  

  النساء والرجال؛
_________________ 

، وبرنامج  )٢٠٠٣ ( المتحدة الأمم، وموئل   )١٩٩٥( الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية       معهـــدمن بينها     )٧(  
 للطفولــة  المتحــدةالأمــم، ومنظمــة )٢٠٠٦ ( الــسلامحفــظ، وإدارة عمليــات )٢٠٠٦( الإنمــائي  المتحــدةالأمــم

  ).٢٠١٠ ( الإنسانقوق لح المتحدةالأمم، ومفوضية )٢٠١٠(، والبنك الدولي )٢٠٠٧) (اليونيسيف(
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صول النساء والرجال علـى     نجازها بطرق تكفل إمكانية و    إتصميم الخدمات و    )ب(  
  حد سواء إليها؛

ــن     )ج(   ــاة آراء كــل م ــساء والرجــال مراع ــسياسات   الن ــل الحــالات أو ال ــد تحلي  عن
  وتصميم وتنفيذ البرامج؛

الإبلاغ عن التقدم والنتائج بصورة مفصلة حسب نوع الجنس، كلما كانـت              )د(  
  .)٥(هناك ضرورة لذلك

 المجموعة التالية من أساليب جمع البيانات ية خدمات الرقابة الداخلمكتبواستخدم   -  ١٣
  :النوعية والكمية

 للحصول على بيانات موضـوعية مـن خـلال اسـتعراض            لوثائقتحليل ل  أجري  )أ(  
 ٢٠٠٩-٢٠٠٨يان للفتــــرتين ســــتراتيج الإطــــاران الا في ذلــــكبمــــا،  العامــــةالأمانــــةوثــــائق 

ــامي   ٢٠١١-٢٠١٠ و ــبرامج لعـ ــرا أداء الـ ــائق   ، وط٢٠٠٩  و٢٠٠٨، وتقريـ ــن الوثـ ــة مـ ائفـ
عـن أدلـة     كتـب وبحـث الم  .  التي يغطيهـا التقيـيم      العامة الأمانةالمنشورة الصادرة عن جميع برامج      
 على النحو الذي تـدعو إليـه    مراعاة المنظور الجنساني تعميمعلى وجود سياسة فعالة وواضحة ل     

ييمات الـسابقة، فـضلا   كما تم استعراض التق.  مراعاة المنظور الجنساني   تعميمالقرارات المتعلقة ب  
  والأدوات والتقارير الموجودة؛ عن التوجيهات وخطط العمل

  العامـة  الأمانة مع منسقي الشؤون الجنسانية في جميع برامج         مقابلاتأجريت    )ب(  
 مراعـاة المنظـور     تعمـيم  المكلفـة بولايـات       العامـة  الأمانـة التي عينتهم، ومع كبار مديري هيئـات        

ــالمرأة، وشــعبة النــهوض    المستــشارمكتــب  (الجنــساني ة الخاصــة للقــضايا الجنــسانية والنــهوض ب
 الإنمائي للمرأة والعديد مـن المنظمـات غـير الحكوميـة الـتي               المتحدة الأمم، ومع صندوق    )بالمرأة

 تعمـيم تعالج مسائل الفـوارق بـين الجنـسين، مـن أجـل تفهـم الطريقـة الـتي تُطبـق بهـا سياسـات                         
، وتحديــد النجاحــات والتحــديات علــى وجــه  العامــةالأمانــةاء  في أنحــمراعــاة المنظــور الجنــساني

كما أجريت مقابلات مع مجموعة مـن مـديري    ).  مقابلة من هذا النوع    ٢٩تم إجراء   (التحديد  
، وسُــجلت آراؤهــم بــشأن تنفيــذ ) مــن مــديري الــبرامج٤٩مــا مجموعــه  ( العامــةالأمانــةبـرامج  
  كل منهم؛ في مجالات عمل  مراعاة المنظور الجنسانيتعميم

 الأمانـة  من خلال شبكة الإنترنت لجميع برامج        دراسة استقصائية أجريت    )ج(  
الدراسـة الاستقـصائية علـى    ’’يُشار إليها في التقريـر باسـم   ( التي يغطيها التقييم     العشرين العامة

 تعمـيم ، لرسم خريطة السياسات والهياكل والأنشطة التي يُضطلع بها لتنفيذ           )‘‘مستوى البرامج 
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، ولالتمــاس معلومــات عــن النتــائج والعوامــل الــتي   العامــةالأمانــة في عــاة المنظــور الجنــسانيمرا
  .والتمس رد واحد من كل كيان من الكيانات. )٨(تسهم في النتائج

 نترنــت لمــديري الــبرامج  مــن خــلال شــبكة الإ دراســة استقــصائيةأجريــت   )د(  
للحـصول علـى بيانـات    ) ‘‘لمديري الـبرامج الدراسة الاستقصائية ’’يُشار إليها في التقرير باسم   (

 والعقبات الـتي يواجهونهـا،       مراعاة المنظور الجنساني   تعميمكمية عن تفهمهم لدورهم في تنفيذ       
  ؛)٩(وللتعرف على أرائهم في النتائج والعوامل التي تسهم في النتائج

.  في الـسودان وكولومبيـا      المتحـدة  الأمـم  لعمليـات    دراسـات حـالات   أجريت    )هـ(  
  المتحــدةالأمــمتم اختيــار الــسودان كموقــع حيــث تتــوفر في البلــد كــل العناصــر الثلاثــة لعمــل و
، بينمـا اخـتيرت كولومبيـا       ) الإنـسان  حقـوق السلام والأمن؛ والمـساعدة الإنـسانية والتنميـة، و        (

ــرامج    ــضيف عــددا مــن ب ــةلأنهــا تست ــةالأمان ــد   العام ــل في البل ــذ وقــت طوي وفي .  الموجــودة من
ــبرامج وموظفيهــا، وشــركائهم في منظومــة     المــوقعين، أجر  الأمــميــت مقــابلات مــع مــديري ال

ــدني     المتحــدة ــة وأصــحاب المــصلحة في المجتمــع الم ــانحين، وكــذلك مــع الحكوم ــر الم . )١٠( ودوائ
 مراعـاة المنظــور  تعمــيم أدلـة علــى تـأثير أنـشطة     خـدمات الرقابـة الداخليــة  مكتــبالـتمس   كمـا 

   على الفئات المستفيدة؛الجنساني
 في كيانـات الأمـم    مراعـاة المنظـور الجنـساني   تعمـيم  لـنُهج    تحليـل مقـارن   أجري    )و(  

المتحدة خلاف الأمانة العامة وفي منظمات دولية مشهود لها بأن بها بـرامج قويـة لتعمـيم مراعـاة                   
وأجرى مكتب خدمات الرقابة الداخلية مقابلات مع الأخـصائيين الجنـسانيين           . المنظور الجنساني 
ــوظفي البرن ــ ــة      وم ــم والثقاف ــة والعل ــم المتحــدة للتربي ــة الأم ــة ومنظم ــة العمــل الدولي امج في منظم

ــة في الميــدان الاقتــصادي   الجنــسانيين، ومــع الأخــصائيين )اليونــسكو(  في منظمــة التعــاون والتنمي
، التماسا للبيانات لمقارنة ما لـديها مـن سياسـات    )المقابلات من هذه   ١٤أجري  (والبنك الدولي   
  . لتعميم مراعاة المنظور الجنساني بما هو موجود في الأمانة العامةوهياكل وأنشطة

  
_________________ 

وظلـت الدراسـة مفتوحـة للـردود في     .  العامـة الأمانـة أرسلت الدراسة الاستقصائية إلى جميع المنسقين المعينين في         )٨(  
 ردودا مـن جميـع    خدمات الرقابـة الداخليـة   مكتبوتلقى  . ٢٠١٠ مايو/أيار ١٤ إلى   مارس/آذار ١٠الفترة من   

  . المائةفي ١٠٠ بمعدل استجابة بلغ - التي يغطيها التقييمالعشرين برامج الأمانة العامة 
برامج الأمانة العامة    في جميع    ٢- إلى الرتبة مد   ٤-أرسلت الدراسات الاستقصائية لجميع الموظفين من الرتبة ف         )٩(  

 لشؤون اللاجئين، حيث لم يتـسنى الحـصول علـى أي قائمـة               المتحدة الأمم؛ باستثناء مفوضية    التي يغطيها التقييم  
 موظفا، بمعدل استجابة تبلغ     ٦٠٥ موظفا، أجاب منهم     ٣ ٠٣٥سلت الدراسة الاستقصائية إلى     وأر. بالموظفين

  . المائةفي ٢٠
  . مقابلة في كولومبيا٢٦  مقابلة في السودان، و٣٣تم إجراء   )١٠(  
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وكفلت هذه المجموعة من مصادر البيانات الكميـة والنوعيـة الوصـول إلى اسـتنتاجات                 - ١٤
كما كلف مكتب خدمات الرقابة الداخلية خبيرا استـشاريا في الـشؤون الجنـسانية              . موثوق بها 

 للمــساعدة في تطــوير اختــصاصات وأدوات جمــع البيانــات   وتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني 
  .للرجوع إليها في تحليل البيانات وللمساعدة في وضع النتائج

الانخفـاض  ) أ: (وكانت منهجية التقييم تعاني من جانبين رئيسيين مـن جوانـب القـصور               - ١٥
كـن تعمـيم النتـائج      النسبي لمعدل الاستجابة للدراسـة الاستقـصائية لمـديري الـبرامج يعـني أنـه لا يم                

مجموعـة العوامـل المعقـدة الـتي تـؤثر علـى التغـييرات في               ) ب(على أنها تمثل الأمانة العامـة ككـل؛         
المساواة بين الجنسين، وهو ما يحول دون الوصول إلى أحكـام قاطعـة بـشأن أثـر تعمـيم مراعـاة          

  .المنظور الجنساني على تحقيق المساواة بين الجنسين
  

 تقييمنتائج ال  -رابعا   
ــشأت هياكــل            -ألف    ــا التقيــيم أن ــة الــتي يغطيه ــرامج الأمانــة العام ــامج مــن ب ــل برن ك

  وعمليات لتنفيذ تعميم مراعاة المنظور الجنساني
  تفاوتت نُهج تعميم مراعاة المنظور الجنساني بين البرامج وداخلها    

راســة  الدكــشفت الــردود الــتي تلقاهــا مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في إطــار            - ١٦
بمـا في ذلـك الـسياسات       ( عن طائفة مـن الهياكـل والعمليـات          الاستقصائية على مستوى البرامج   

ــات المــساءلة    ــة القــدرات والرصــد وترتيب ــوارد وتنمي ــذ تعمــيم  ) والأدوات والم المــستخدمة لتنفي
، تفاوتـت مجموعـة     ١وكما يتـبين مـن الجـدول        . مراعاة المنظور الجنساني في أنحاء الأمانة العامة      

فعلـى سـبيل    . لهياكل والعمليات فيما بين البرامج العشرين المـشاركة في الدراسـة الاستقـصائية            ا
 برنامجـا اسـتجابت للدراسـة وضـعت         ١٩ من بين    ١٢المثال، ووفقا للدراسة الاستقصائية، فإن      

قامـت بنـشر مبـادئ توجيهيـة لتنفيـذه           استراتيجية لتعميم مراعاة المنظور الجنساني أو      سياسة أو 
وبـين تلـك الـبرامج الـتي وضـعت مبـادئ توجيهيـة، قـام بعـضها بتفـصيل                    . ل برنامج بعينه  في ك 

المبــادئ وفقــا لفــرادى الــبرامج الفرعيــة والمنــاطق والبلــدان، بينمــا طبــق الــبعض الآخــر مبــادئ     
وكــان لــدى الكــثير منــها وحــدة للــشؤون الجنــسانية   . توجيهيــة علــى نطــاق البرنــامج عمومــا  

كان بعضها يمتلك خبرة متخصصة في الشؤون الجنـسانية في المواقـع           مستشار جنساني، كما     أو
كمـا شـكلت   . ‘‘الخبرة الجنسانية المتخصـصة ’’ويُشار إلى هذه الخبرة في التقرير باسم   . الميدانية

برامج أخرى شبكة من منسقي الشؤون الجنسانية، ممـن يـضطلعون بمـسؤوليات تعمـيم مراعـاة                 
منـسقي  ’’ويُشار إلى هذه المهام في التقريـر باسـم   . أعمالهم الفنيةالمنظور الجنساني بالإضافة إلى   

وتم تحديـــد خطـــوط المـــساءلة في بعـــض الـــبرامج     . ‘‘الـــشؤون الجنـــسانية غـــير المتخصـــصين   
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غابـت في الــبعض الأخـر، كمـا تفاوتــت الـنُهج المتبعـة في تــوفير المـوارد وتنميـة القــدرات         بينمـا 
  .والرصد والإبلاغ

ت وتحليــل الوثــائق أنــه حــتى عنــد تــوفر ردود بعينــها، فــإن محتواهــا وأوضــحت المقــابلا  - ١٧
فعلـى سـبيل    . ومستوى التفصيل فيها كان متفاوتا بدرجة كبيرة فيما بين برامج الأمانـة العامـة             

المثال، كان نصف خطط العمل الجنسانية التي تم تحليلها فقط هو الذي يتـضمن أهـدافا محـددة                  
ني، وكانـت ثـلاث مـن تلـك الخطـط فحـسب هـي الـتي تتجـاوز              لتعميم مراعاة المنظـور الجنـسا     

  .الأهداف لتحدد الإجراءات المطلوبة من الموظفين في كل مستوى من المستويات
كما كشفت بيانات المقابلات أن تنفيذ تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني كـان متفاوتـا                  - ١٨

ل نفـس البرنـامج، بمـا يعكـس         وكان من الممكن رصد ممارسـات مختلفـة داخ ـ        . فيما بين البرامج  
اختلافات في محتوى العمل والفـرص المتاحـة، وكـذلك اختلافـات في مـدى اسـتعداد المـوظفين                   

لاغتنـام  ) بما في ذلك كيانات الأمـم المتحـدة الـتي ليـست جـزءا مـن الأمانـة العامـة             (وشركائهم  
قابــة الداخليــة إلى وأثنــاء البعثــتين الميــدانيتين اللــتين أوفــدهما مكتــب خــدمات الر. تلــك الفــرص

كولومبيــا والــسودان، رصــد المكتــب ممارســات جيــدة علــى الــصعيد الميــداني لم تكــن موجــودة  
وعلـى سـبيل المثـال، فـإن وحـدة الـشؤون الجنـسانية في بعثـة              . دائما في المواقع الميدانية الأخـرى     

يـة بعينـها   الأمم المتحدة في السودان في الخرطوم كلفت موظفا بعينه بالعمل مـع وحـدات تنفيذ            
في البعثـــة لكفالـــة تحـــسين تفهـــم الفـــرص المتاحـــة لتعمـــيم مراعـــاة المنظـــور الجنـــساني في تلـــك 
الوحــدات، وهــو ترتيــب لا تــشترطه إدارة عمليــات حفــظ الــسلام في المقــر مــن بعثــات حفــظ  

  .السلام
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  ١الجدول 
  تنفيذ تعميم مراعاة المنظور الجنساني

  

 )أ(الاستجابة

إدارة
ــشؤون  الـــــــ
ــصادي ة الاقتــ
ــاع والاجتمــ

  ية

إدارة
ــات  عمليـــــ
حفــــــــــــظ 
ــسلام / الــــــ

إدارة
الــــــــــــدعم 

  الميداني

إدارة
ــشؤون  ال
  السياسية

ــة  اللجنـــــــــ
ــصادية  الاقت
  لأفريقيا

ــة  اللجنــــــــ
الاقتـــــصاد
ــة يــــــــــــــــ
  لأوروبا

ــة  اللجنـــــــــــــــ
الاقتـــــــــصادية 
ــا  لأمريكــــــــــــ
 ةاللاتينيـــــــــــــــ

ومنطقة البحـر   
  الكاريبي

ــة  اللجنـــــــــــــ
الاقتـــــــصادية 
ــة  والاجتماعيـ
لآسيا والمحيط  

  الهادئ

ــة  اللجنـــــــــــ
صادية الاقتـــــ

والاجتماعية 
ــربي آســيا   لغ

  )الإسكوا(

مكتــــــب 
تنـــــــسيق 
الــــشؤون 
  الإنسانية

مكتــــــــــب 
ــؤون  شــــــــ
نـــــــــــــــزع 
  السلاح

مفوضــــــــية 
ــم  الأمـــــــــــ
ــدة  المتحـــــــ
لحقــــــــــوق 
  )ب(الإنسان

مكتــــــــب الممثــــــــل 
السامي لأقل البلدان   
نموا والبلـدان الناميـة     
غــــــــير الــــــــساحلية 
والـــــــدول الناميـــــــة 

  الجزرية الصغيرة

مكتـــــــــــب 
ــشار  المستـــــ
ــاص  الخـــــــــ
المعــــــــــــــني  

  قيابأفري

مؤتمر الأمم  
المتحــــــــــدة 
للتجـــــــــارة 
والتنميـــــــــة 

  )الأونكتاد(

ــامج  برنــــ
ــم  الأمـــــــ
ــدة  المتحـــ

  للبيئة

بـرامج الأمــم  
ــدة  المتحــــــــــ
للمـــــستوطنا 
ت البـــــشرية 

  )الموئل(

 مفوضــــــــية
ــم  الأمـــــــــــ
ــدة  المتحـــــــ
لـــــــــشؤون 
  اللاجئين

مكتـــــــــب 
ــم  الأمــــــــــ
ــدة  المتحــــــ
المعــــــــــــني  
بالمخدرات 
  والجريمة

وكالــة الأمــم 
المتحــــــــــــدة 
لغـــــــــــــــوث 
وتـــــــــــشغيل 
اللاجــــــــــئين 

ــس طينيين الفلـ
ــشرق  في الـــــ
الأوســـــــــــط 

  )الأونروا(

                                       السياسة

ةسـتراتيجي الا  أو السياسة
  •    •  •  •        •  •  •  •  •    •    •  •   الموجودة

                                       الهيكل

ــدة ــصائيي  أووحــــ أخــــ
للــشؤون الجنــسانية علــى

  •    •  •  •        •    •  •  •  •    •    •  • مستوى البرنامج

ــصص ــير متخـ ــسق غـ منـ
في الـــــشؤون الجنـــــسانية
  •  •        •  •  •    •          •    •     على مستوى البرنامج

ــدة ــشار  أووحـــــ مستـــــ
للــــشؤون الجنــــسانية في
ــداني ــع ميــــ كــــــل موقــــ

          •        •      •        •  •  •   )حيثما ينطبق ذلك(

منسق للشؤون الجنسانية
  •    •    •    •  •  •  •  •  •  •      •  •  •   في كل شعبة
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صادية الاقتـــــ

والاجتماعية 
ــربي آســيا   لغ

  )الإسكوا(

مكتــــــب 
تنـــــــسيق 
الــــشؤون 
  الإنسانية

مكتــــــــــب 
ــؤون  شــــــــ
نـــــــــــــــزع 
  السلاح

مفوضــــــــية 
ــم  الأمـــــــــــ
ــدة  المتحـــــــ
لحقــــــــــوق 
  )ب(الإنسان

مكتــــــــب الممثــــــــل 
السامي لأقل البلدان   
نموا والبلـدان الناميـة     
غــــــــير الــــــــساحلية 
والـــــــدول الناميـــــــة 

  الجزرية الصغيرة

مكتـــــــــــب 
ــشار  المستـــــ
ــاص  الخـــــــــ
المعــــــــــــــني  

  قيابأفري

مؤتمر الأمم  
المتحــــــــــدة 
للتجـــــــــارة 
والتنميـــــــــة 

  )الأونكتاد(

ــامج  برنــــ
ــم  الأمـــــــ
ــدة  المتحـــ

  للبيئة

بـرامج الأمــم  
ــدة  المتحــــــــــ
للمـــــستوطنا 
ت البـــــشرية 

  )الموئل(

 مفوضــــــــية
ــم  الأمـــــــــــ
ــدة  المتحـــــــ
لـــــــــشؤون 
  اللاجئين

مكتـــــــــب 
ــم  الأمــــــــــ
ــدة  المتحــــــ
المعــــــــــــني  
بالمخدرات 
  والجريمة

وكالــة الأمــم 
المتحــــــــــــدة 
لغـــــــــــــــوث 
وتـــــــــــشغيل 
اللاجــــــــــئين 

ــس طينيين الفلـ
ــشرق  في الـــــ
الأوســـــــــــط 

  )الأونروا(

ورة وتقـــديمإســـداء المـــش
المــساعدة للمــوظفين مــن

ــسقي ــدات/منـــــــ وحـــــــ
  •    •  •  •  •  •  •  •    •  •  •  •  •  •  •  •  • الشؤون الجنسانية

                                       الأدوات

مبادئ توجيهيـة مركزيـة
  •    •  •      •    •  •  •  •  •      •    •   للتنفيذ

ــة مفـــصلة ــادئ توجيهيـ مبـ
ــة ــبرامج الفرعيـ ــسب الـ حـ

  •        •        •  •    •  •  •    •    •  •أو البلدان/أو المناطق و/و

                                       الموارد

      •      •      •      •  •      •  •     تمويل مخصص

آلية لتتبع الموارد البشرية
        •    •  •    •      •        •    •   المخصصة

آلية لتتبع الموارد المالية 
            •      •              •       المخصصة

                                       بناء القدرات

 الشؤونتدريب منسقي
  •      •  •        •      •  •      •    •   الجنسانية

  •    •  •  •        •    •  •  •      •  •  •   تدريب الموظفين

                                       تدريب إلزامي
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 )أ(الاستجابة

إدارة
ــشؤون  الـــــــ
ــصادي ة الاقتــ
ــاع والاجتمــ

  ية

إدارة
ــات  عمليـــــ
حفــــــــــــظ 
ــسلام / الــــــ

إدارة
الــــــــــــدعم 

  الميداني

إدارة
ــشؤون  ال
  السياسية

ــة  اللجنـــــــــ
ــصادية  الاقت
  لأفريقيا

ــة  اللجنــــــــ
الاقتـــــصاد
ــة يــــــــــــــــ
  لأوروبا

ــة  اللجنـــــــــــــــ
الاقتـــــــــصادية 
ــا  لأمريكــــــــــــ
 ةاللاتينيـــــــــــــــ

ومنطقة البحـر   
  الكاريبي

ــة  اللجنـــــــــــــ
الاقتـــــــصادية 
ــة  والاجتماعيـ
لآسيا والمحيط  

  الهادئ

ــة  اللجنـــــــــــ
صادية الاقتـــــ

والاجتماعية 
ــربي آســيا   لغ

  )الإسكوا(

مكتــــــب 
تنـــــــسيق 
الــــشؤون 
  الإنسانية

مكتــــــــــب 
ــؤون  شــــــــ
نـــــــــــــــزع 
  السلاح

مفوضــــــــية 
ــم  الأمـــــــــــ
ــدة  المتحـــــــ
لحقــــــــــوق 
  )ب(الإنسان

مكتــــــــب الممثــــــــل 
السامي لأقل البلدان   
نموا والبلـدان الناميـة     
غــــــــير الــــــــساحلية 
والـــــــدول الناميـــــــة 

  الجزرية الصغيرة

مكتـــــــــــب 
ــشار  المستـــــ
ــاص  الخـــــــــ
المعــــــــــــــني  

  قيابأفري

مؤتمر الأمم  
المتحــــــــــدة 
للتجـــــــــارة 
والتنميـــــــــة 

  )الأونكتاد(

ــامج  برنــــ
ــم  الأمـــــــ
ــدة  المتحـــ

  للبيئة

بـرامج الأمــم  
ــدة  المتحــــــــــ
للمـــــستوطنا 
ت البـــــشرية 

  )الموئل(

 مفوضــــــــية
ــم  الأمـــــــــــ
ــدة  المتحـــــــ
لـــــــــشؤون 
  اللاجئين

مكتـــــــــب 
ــم  الأمــــــــــ
ــدة  المتحــــــ
المعــــــــــــني  
بالمخدرات 
  والجريمة

وكالــة الأمــم 
المتحــــــــــــدة 
لغـــــــــــــــوث 
وتـــــــــــشغيل 
اللاجــــــــــئين 

ــس طينيين الفلـ
ــشرق  في الـــــ
الأوســـــــــــط 

  )الأونروا(

                                       المساءلة

خطوط واضحة 
      •  •      •    •  •    •  •      •  •     للمساءلة

في وثائق نظام تقييم 
الأداء لمنسقي الشؤون 

  •    •  •  •  •  •  •  •  •      •    •  •  •  •   الجنسانية

ــام تقيــــيم في وثــــائق نظــ
  •                •  •      •             الأداء للموظفين

  •  •  •    •  •  •  •    •    •  •      •  •  •  • في وثائق التوظيف

                                       الرصد والإبلاغ

ــة أو  ــراء مراجعـ ــيم إجـ تقيـ
للــشؤون الجنــسانية خــلال
  •      •  •  •  •    •    •    •      •  •    السنوات الخمس الأخيرة

ــصنفة ــات مـ ــع بيانـ تجميـ
  •  •  •    •      •  •  •  •  •  •  •  •  •    •  • حسب الجنس

مؤشـــــــــرات تراعـــــــــي
  •    •    •    •  •  •    •  •  •  •  •  •  •     الاعتبارات الجنسانية

ــشر أفــضل الممارســات ن
  •    •              •  •  •  •    •      •   والاقتراحات والأمثلة

  
  .النقاط تبين وجود استجابة  )أ(  

  .وهناك مبادرات أخرى مخطط لها. مل المبادرات الجاري تنفيذها حالياتش  )ب(  
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وأظهرت هياكل وأنشطة الأمانة العامة كـثيرا مـن أوجـه التـشابه مـع هياكـل وأنـشطة                   - ١٩
الكيانات والولايات الأخـرى المـشهود لهـا بأنهـا تنتـهج سياسـات قويـة لتعمـيم مراعـاة المنظـور                      

نـات المقارنـة تـضم عناصـر مـشابهة، ودائمـا مـا كانـت تـضم                  وعادة مـا كانـت الكيا     . الجنساني
ــة في       سياســة أو ــة للوصــول إلى الخــبرة الفني ــة، وإمكاني ــة مركزي ــادئ توجيهي اســتراتيجية، ومب

  .الشؤون الجنسانية، وخطوطا واضحة للمساءلة
  

  معظم البرامج كانت تنتظر من الموظفين إدماج منظور جنساني في عملهم    
،  مراعــاة المنظــور الجنــساني تعمــيم الهياكــل والعمليــات الموجــودة لتنفيــذ  بالإضــافة إلى  - ٢٠

 أيضا مع البيانات الواردة في الدراسـة الاستقـصائية للمكتـب      العامة الأمانةاتفقت غالبية برامج    
انظــــر (الــــتي أوضــــحت إدمــــاج منظــــور جنــــساني، علــــى الأقــــل إلى حــــد مــــا، في عملــــها  

 إلى المبــادئ التوجيهيــة الــتي وضــعها  ٢ردة في الجــدول  الــواالبيانــاتوتــستند . )١١()٢ الجــدول
 خـدمات الرقابـة     مكتـب المستشارة الخاصة للقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة، ويعتقـد         مكتب  
.  أنه ينبغي اعتبارها الحد الأدنى للتوقعـات بالنـسبة لجميـع الـبرامج الـتي يغطيهـا التقيـيم          الداخلية

أن البرامج لم تطبـق جميعهـا كـل الممارسـات المدرجـة في           غير أن الدراسة الاستقصائية كشفت      
  .الجدول، وأفادت ثلاثة برامج أنها لم تطبق أياً منها

  
  ٢الجدول 

   مراعاة المنظور الجنسانيتعميمممارسات البرامج فيما يتعلق ب
  
  عدد البرامج  
 لا نعم  

أن تتـرك مـشكلة  عند إعـداد الوثـائق، يُتوقـع مـن المـوظفين أن ينظـروا في إمكانيـة          
 ٥ ١٢برنامج تأثيرات مختلفة على النساء والرجال، وعلى البنات والأولاد  أوسياسة أو

يُتوقع من الموظفين تصميم وانجاز الخدمات بطـرق تكفـل إمكـان حـصول النـساء
 ٤ ١١ والرجال على حد سواء إليها
تالـسياسا   أو تراء النساء والرجال عند تحليل الحالا     آيُتوقع من الموظفين مراعاة
 ٦ ١٢ وتصميم وتنفيذ البرامج

يُتوقــع مــن المــوظفين الإبــلاغ عــن التقــدم المحــرز والنتــائج المحققــة بــصورة مــصنفة
 ٤ ١٣ حسب الجنس، عند اللزوم

        
_________________ 

المستـشارة الخاصـة للقـضايا الجنـسانية والنـهوض           المبـادئ التوجيهيـة الـصادرة عـن مكتـب            البياناتتعكس هذه     )١١(  
  . أعلاه١٢بالمرأة، المشار إليها في الفقرة 
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   معروفة مراعاة المنظور الجنسانيتعميملم تكن الموارد المخصصة ل
 الــبرامج هــي الــتي زعمــت تتبــع   أن قلــة مــن خــدمات الرقابــة الداخليــةمكتــبلاحــظ   - ٢١

ويعترف المكتب بالـصعوبة    .  مراعاة المنظور الجنساني   تعميمأو المالية المرتبطة ب   /الموارد البشرية و  
الكامنة في التتبـع الـدقيق للمـوارد، حيـث يُفتـرض أن المنظـور الجنـساني، شـأنه شـأن غـيره مـن                         

غـير أن عـدم تـوفر أي        . في البرنـامج  القضايا الشاملة، ينتـشر في عمـل جميـع المـوظفين العـاملين              
تقيـيم   معلومات من هذا القبيل يجعل من المستحيل تتبع الاتجاهات السائدة في تـوفير المـوارد أو               

، لم يكــن بمقــدور المكتــب اختبــار الفرضــيات )١٥انظــر الفقــرة (وكمــا أشــير أعــلاه . الكفــاءة
بالتغييرات التي طـرأت      أو ر الجنساني  مراعاة المنظو  تعميمالمتعلقة بحجم الموارد المخصصة حاليا ل     

كمــا لم يكــن بمــستطاعه اختبــار التــصورات الــتي أعــرب عنــها في   . علــى تكــوين تلــك المــوارد 
 بحاجـة إلى     مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعمـيم المقابلات والدراسات الاستقصائية، والتي تفيـد أن        

  .وقف، وهو الأهمأن الالتزام بتوفير الموارد قد ت أو مخصصة، أو/موارد أكثر و
  

  وُضعت آليات للتنسيق، غير أنها لم تصل إلى كامل إمكاناتها
 الأمانـة  بأنه نظرا للتنوع الواسع للـبرامج داخـل           خدمات الرقابة الداخلية   مكتبيسلم    - ٢٢

، ســتظل هنــاك دائمــا حاجــة لتــصميم الاســتجابات بــصورة مفــصلة حــسب الولايــات     العامــة
مج والمواقـع؛ فمـا يكـون معقـولا مـن الناحيـة التـشغيلية لبرنـامج                 والظروف المحددة لفرادى البرا   

غـير أن المكتـب لاحـظ أن التفكـك في النـهج           . قد لا يكون بالضرورة معقولا لبرنامج آخـر        ما
 قـد أسـفر عـن تكـاثر الأدوات والتـدريب والمؤشـرات               مراعاة المنظـور الجنـساني     تعميمالمتبع في   

اك سوى قليل من التماسك علـى نطـاق المنظومـة، إن            على مستوى البرنامج دون أن يكون هن      
ففي السعي وراء نُهج فعالة، كان يبدو كمـا لـو أن كـل برنـامج             . كان هناك أي تماسك أصلا    

المبــادرات بــصورة لا تنتــهي، دون أن يــتعلم مــن تجــارب  ‘‘ يعيــد اختــراع’’مــن الــبرامج كــان 
  .الآخرين

 الـشبكة    في ذلـك   بمـا ،   المتحـدة  الأمـم  ويوجد عدد مـن آليـات التنـسيق داخـل منظومـة             - ٢٣
المشتركة بين الوكالات المعنية بالمساواة بين الجنسين واللجنة الدائمة المشتركة بين الوكـالات،             

وقد وضع كل منـهما مبـادئ توجيهيـة وأدوات وعمليـات     . التي تتركز على الأنشطة الإنسانية   
ــذ   ــدعم تنفي ــيمل ــساني  تعم ــاة المنظــور الجن ــشبكة    وتقاســم أفــض  مراع ل الممارســات، وتعمــل ال

. المــشتركة حاليــا علــى وضــع معــايير دنيــا بالإضــافة إلى التــدريب عــن طريــق شــبكة الإنترنــت  
 تعمــيمأنــه لــيس واضــحا إلى أي مــدى أســهمت هــذه الآليــات في تحــسين كفــاءة وفعاليــة   غــير

ابلات أن وقــد أوضــح عــدد مــن المــديرين في المق ــ.  العامــةالأمانــة في مراعــاة المنظــور الجنــساني
مسؤوليتهم الأولى تتمثل في تنفيذ النهج والوفاء بمقتضيات الإبلاغ لبرامجهم، وهو مـا يحـد مـن                 
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وجـرى إبـراز هـذه النقطـة بقـوة في الميـدان،             . الدرجة الـتي يمكنـهم بهـا تـبني نُهـج أكثـر تنـسيقا              
صيغ  والكيانـات الأخـرى كـثيرا مـا تلتقـي في صـيغة مـن ال ـ                 العامـة  الأمانـة حيث كانـت بـرامج      

ــادرات المــشتركة    وإذا كــان يجــري تقاســم أفــضل   . المــشتركة بــين الوكــالات للعمــل علــى المب
يكـن ممكنـا بالـضرورة اسـتيرادها إلى فـرادى الـبرامج، حيـث أن كـل برنـامج                    الممارسات، فلـم  

  . مراعاة المنظور الجنسانيتعميمكان يعمل داخل هيكله الخاص ل
مج التــدريب والمبــادئ التوجيهيــة والأدوات أفــضل الممارســات في وضــع بــرا كمــا أن   - ٢٤

والمؤشرات التي تتصل تحديدا بمجالات العمل المشتركة لم يتم تقاسمها بصورة منتظمة في أنحـاء               
 في المائــة ممــن أجــابوا علــى الدراســة  ٢٩ فلــم يفــد ســوى ســتة مــن الــبرامج و  . الأمانــة العامــة

ارسات في تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني     الاستقصائية لمديري البرامج أنه تم تجميع أفضل المم   
وفي الحــالات الــتي نُــشرت فيهــا، كــان النــشر بــصفة عامــة داخــل         . ونــشرها بــين المــوظفين  

وأشـار عـدد ممـن شملتـهم المقـابلات إلى أنـه قـد يكـون مـن المفيـد                     . الكيانات، وليس فيما بينها   
ين الجنـسين بإنـشاء منتـديات       الشبكة المـشتركة بـين الوكـالات المعنيـة بالمـساواة ب ـ           إكمال عمل   

ــستفادة          ــدروس الم ــضل الممارســات وال ــع أف ــن تجمي ــتمكين م ــت لل ــبكة الإنترن ــبر ش إضــافية ع
  .وتقاسمها بصورة أكثر انتظاما

وعلى المستوى المركزي، يدعم مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات العمليـات             - ٢٥
وتتضمن توجيهات الميزانيـة الـتي يوزعهـا المكتـب          . لالمالية والمتصلة بالميزانية للأمانة العامة كك     

تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني، بمــا في ذلــك طلــب إدراج تعمــيم مراعــاة    مبــادئ توجيهيــة ل
وينـشئ ذلـك    . )١٢(المنظور الجنساني في الميزانيات والأطر الاستراتيجية المقترحـة لجميـع الـبرامج           

خـدمات الرقابـة الداخليـة أُبلـغ بأنـه لم تُبـذل             غـير أن مكتـب      . توقعات مشتركة لجميع البرامج   
ــة منتظمــة لإنفــاذ و   ــة لتعمــيم    /أي جهــود مركزي ــادئ التوجيهي ــال للمب ــيم الامتث أو رصــد وتقي

  .مراعاة المنظور الجنساني في الميزانيات المقترحة
  

_________________ 
ــر   )١٢(   ــةانظــــــ ــات الميزانيــــــ ــسنتين   : توجيهــــــ ــرة الــــــ ــة لفتــــــ ــة المقترحــــــ ــة البرنامجيــــــ  ٢٠١١‐٢٠١٠الميزانيــــــ

)http://ppbd.un.org/Bi10/Instructions10-11.doc.(  
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كان واضحا وجود ثغرات كبيرة في فهم معـنى تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني                   -باء   
 ه والآثار العملية المترتبة عليهوالغرض من

لم يكن مفهوم تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني ولا الفوائـد المتحققـة مـن ورائـه مفهومـة                     
  فيه الكفاية  بما
علــى الــرغم مــن اتــساع نطــاق الأنــشطة المرتبطــة بتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني في    - ٢٦

ــسان     ــشؤون الجن ــسقي ال ــإن من ــة، ف ــة العام ــرامج الأمان المتخصــصين وغــير المتخصــصين في   (ية ب
أعربوا أثناء المقابلات عن تشككهم في مدى تفهـم مـوظفي الأمانـة العامـة               ) الشؤون الجنسانية 

بوجه عام لسياسات تعميم مراعـاة المنظـور الجنـساني ومـدى قـدرتهم علـى تطبيقهـا في عملـهم                  
رقابـة الداخليـة علـى      وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن الـردود الـتي تلقاهـا مكتـب خـدمات ال                  . اليومي

الدراســة الاستقــصائية لمــديري الــبرامج كــشفت أن أقــل مــن النــصف هــم مــن كــانوا يعتقــدون 
أن الموظفين يفهمون ما هو تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني ولمـاذا يجـب               ‘‘ غالبا’’ أو‘‘ دائما’’

وا أقـل ثقـة   ، فقـد كـان  الدراسـة الاستقـصائية علـى مـستوى الـبرامج     أما من أجابوا على   . تنفيذه
من مديري الـبرامج في تفهـم المـوظفين لتعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني، وهـو مـا قـد يعكـس                         

  .أو التوقعات الأعلى/معرفة أكثر تفصيلا بالسياسة و
  

  ٣الجدول 
   تفهم تعميم مراعاة المنظور الجنساني

  
  تعميم مراعاة المنظور الجنسانيالموظفون يفهمون ما هو 

 عرفألا  مطلقا حياناأ غالبا دائما  

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 صفر ٥ ٥٨ ٣٧ صفر الاستقصائية على مستوى البرامج

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 ٦ ٥ ٤٤ ٣٥ ١٠ الاستقصائية لمديري البرامج

    
  السبب في تنفيذهالموظفون يفهمون 

 عرفألا  مطلقا أحيانا غالبا دائما  

علـــــــى الدراســـــــة مـــــــن أجـــــــابوا 
 صفر ٥ ٥٣ ٤٢ صفر الاستقصائية على مستوى البرامج

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 ٨ ٦ ٤١ ٣٤ ١١ الاستقصائية لمديري البرامج
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ففي المقـابلات، كـان عـدد كـبير ممـن أجريـت             . وتؤكد الأدلة الأخرى هذا الاستنتاج      - ٢٧
أي ( وتحقيـق التـوازن بـين الجنـسين     ساني مراعـاة المنظـور الجن ـ    تعمـيم معهم مقابلات يخلـط بـين       

ــل العــددي   ــساء والرجــال لالتمثي ــات صــنع القــرار، أو   بــين المــوظفين، أو لن في حــضور  في هيئ
 مراعـاة المنظـور     تعمـيم وعنـد سـؤالهم عـن كيفيـة إسـهام           ). الاجتماعـات  الدورات التدريبية أو  

أجريـت معهـم   عب على مـن  ، كثيرا ما كان يص تحقيق المساواة بين الجنسين    في هدف    الجنساني
فكـثيرون كـانوا يـشيرون ببـساطة     . موثقـة   من كل المستويات تقديم أمثلة ملموسـة أو     مقابلات

 مراعـاة  تعمـيم إلى الآليات الموجودة، دون أن يكشفوا إلا عن فهم محدود للسبل التي يمكن بها ل  
أجــابوا علــى كمــا ســجل مــن  . تحقيــق المــساواة بــين الجنــسين  أن يــسهم في المنظــور الجنــساني

وبـين المـوظفين،    علـى مـستوى الـبرامج   ،  خدمات الرقابة الداخليـة    كتبلمالدراسة الاستقصائية   
تحقيـق  مجـالات عملـهم في   / في بـرامجهم  مراعاة المنظور الجنـساني    تعميمآراء متباينة بشأن إسهام     

  ).٤انظر الجدول  (المساواة بين الجنسين
  

  ٤الجدول 
   مراعاة المنظور الجنسانيميمتعالمتحققة من فوائد التفهم 

  
  

مجال عملي يسهم في تحقيق /تعميم مراعاة المنظور الجنساني في برنامجي
  المساواة بين الجنسين

 عرفألا  مطلقا أحيانا غالبا دائما 

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 ٥ ٥ ٥٣ ٢٦ ١١ الاستقصائية على مستوى البرامج

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 ١٣ ١٢ ٤٦ ١٥ ١٤ تقصائية لمديري البرامجالاس
  
ــصلة       - ٢٨ ــة ب ــات الافتراضــات المتعلق ــاة تعمــيمكمــا انعكــس ســوء الفهــم في اختلاف  مراع

 عـن قـدر كـبير    أجريت معهم مقـابلات وكشف من   .  بأنواع معينة من العمل    المنظور الجنساني 
 في جميـع    راعاة المنظـور الجنـساني     م تعميمتطبيق   من الإحباط إزاء التوقعات المتصورة بأنه يمكن      

 خـدمات الرقابـة     كتـب وردا على أسئلة الدراستين الاستقصائيتين لم     . معظمها مجالات العمل أو  
 علـى أنـه      الـبرامج  لمـديري الدراسـة الاستقـصائية      ممـن أجـابوا علـى         المائة في ٥٧، وافق   الداخلية

ــن الممكــن    ــا’’كــان م ــا’’ أو‘‘ دائم ــساني   ‘‘ غالب ــق منظــور جن ــشطة في وحــدة   تطبي ــى الأن عل
 الدراسـة الاستقـصائية علـى مـستوى الـبرامج      ممن أجـابوا علـى    المائة في ٨٩عملهم، بالمقارنة بـ    

أن تـبني منظـور   )  المائـة في ٤٩(وأفاد أقل بقليل من نصف مـديري الـبرامج          ). ٥انظر الجدول   (
 بينمـا أفـاد بـذلك       مـا يـساعد في تحقيـق أهـداف البرنـامج،          ‘‘ غالبا’’ أو‘‘ دائما’’جنساني كان   

  ). المائةفي ٧٩(أكثر من ثلاثة أرباع البرامج 
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  ٥الجدول 
   بعمل البرامج مراعاة المنظور الجنسانيتعميمصلة 

  
  هل من الممكن تطبيق منظور جنساني في عمل البرنامج  
 عرفألا  مطلقا أحيانا غالبا دائما 

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 صفر صفر ١١ ٤٢ ٤٧ لبرامجالاستقصائية على مستوى ا

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 ٣ ٤ ٣٦ ٣١ ٢٦ الاستقصائية لمديري البرامج

    
  تبني منظور جنساني يساعد في تحقيق هدف البرنامج  
 عرفألا  مطلقا أحيانا غالبا دائما 

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 صفر صفر ٢١ ٢٦ ٥٣ الاستقصائية على مستوى البرامج

مـــــــن أجـــــــابوا علـــــــى الدراســـــــة 
 ٤ ٨ ٣٩ ٢٧ ٢٢ الاستقصائية لمديري البرامج

  
 وكــثير ممــن أجــابوا علــى الدراســتين  أجريــت معهــم مقــابلاتكمــا أشــار معظــم مــن    - ٢٩

  مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعمـيم الاستقصائيتين إلى ضرورة جعل تحسين تفهم الموظفين لمفهوم         
 إلى  أجريـت معهـم مقـابلات     وأشـار عـدد ممـن       . ه أولوية في بـرامجهم    والفوائد المتحققة من ورائ   

 إنمـا يتمثـل في تفهـم كيـف يمكـن لتـبني               مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعمـيم أن أفضل حافز لتنفيـذ      
وقد اعتمد البنك الـدولي علـى هـذه الفكـرة في            . المنظور الجنساني أن يجعل برامجهم أكثر فعالية      

 المــساواة بــين الجنــسين، الــتي اعتــبر فيهــا تحــسين ٢٠١٠-٢٠٠٧خطــة عملــه الجنــسانية للفتــرة 
وأشـار  . )١٣(من شأنها دفع الأهداف الأساسـية للبنـك الـدولي قـدما           ‘‘ اقتصاديات ذكية ’’بمثابة  

 قـوق  بالنـسبة لح  مراعاة المنظور الجنـساني تعميم إلى محورية أجريت معهم مقابلات آخرون ممن   
  . المتحدةالأممية لعمل ، وهي واحد من الأركان الرئيسالإنسان

  
   مراعاة المنظور الجنسانيتعميملم يكن هناك تفهم لكيفية تنفيذ     

شـد تراجعـا مـن تفهـم المفهـوم      أ  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمكان تفهم كيفية تنفيذ      - ٣٠
ففــي الدراســتين الاستقــصائيتين وفي المقــابلات، كــشف  . نفــسه والفوائــد المتحققــة مــن ورائــه 

 في بــرامجهم  مراعــاة المنظــور الجنــسانيتعمــيمن عــن ثغــرات في فهمهــم لكيفيــة تطبيــق  الموظفــو
الدراســة  أدنــاه، ســجل مــن أجــابوا علــى ٦ومــرة أخــرى، مثلمــا يتــبين مــن الجــدول . وعملــهم

_________________ 
  )١٣(  Gender as Smart Economics, A World Bank Group Action Plan, World Bank (2007).  
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يجابيــة إلى حــد مــا ممــا ســجله مــن إ تقييمــا لــتفهم المــوظفين أكثــر  الــبرامجلمــديريالاستقــصائية 
خـر، أفـادوا    آغير أنـه ردا علـى سـؤال         . ستقصائية على مستوى البرامج   الدراسة الا أجابوا على   

 تعمــيمأن العقبــة الرئيــسية الــتي تعرقــل تنفيــذه هــي عــدم اتــساق تفهــم المــوظفين لكيفيــة تفعيــل 
  .مراعاة المنظور الجنساني

  
  ٦الجدول     

   مراعاة المنظور الجنسانيتعميمتفهم تطبيق     
  

   عملهم فييم مراعاة المنظور الجنسانيتعمالموظفون يفهمون كيفية تطبيق 

  لا أعرف  مطلقا  أحيانا  غالبا  دائما  
من أجابوا على الدراسة الاستقصائية 

  صفر  ١١  ٧٨  ١١  صفر  على مستوى البرامج
من أجابوا على الدراسة الاستقصائية 

  ٩  ٩  ٥٢  ٢٤  ٦ لمديري البرامج
    

 أسـبابا    علـى الدراسـتين الاستقـصائيتين      أجـابوا  من أجريت معهم مقابلات ومـن     ساق    - ٣١
وشملــت هــذه .  مراعــاة المنظــور الجنــساني تعمــيممتعــددة لهــذا الافتقــار الملحــوظ لفهــم تطبيــق   

الأسباب الأدوات التي تركز على تحديد المشكلات، ولـيس علـى الحلـول؛ والافتقـار إلى أمثلـة                  
؛  مراعاة المنظور الجنـساني  تعميمالمرتبطة ب محددة؛ وطابع التهديد في اللغة والأهداف والتوقعات        

وأعــرب . والإحــساس بــأن المهمــة المطروحــة تتطلــب مــوظفين ذوي خــبرة ومعرفــة متخصــصة 
بعض مديري البرامج عن اعتقـادهم أن القيـود المفروضـة علـى الوقـت المتـاح والمـوارد تعـني أن                      

لويــة منخفــضة، بينمــا كــان   في عملــهم اليــومي لا يمثــل إلا أو مراعــاة المنظــور الجنــسانيتعمــيم
خر يشعر بأن الأخصائيين الجنسانيين والأخصائيين في الموضوع لا يفهمـون بعـضهم             البعض الآ 

لم يكـن علينـا     ’’،   أجريـت معهـم مقـابلات      وعلى حد تعـبير واحـد ممـن       . البعض بما فيه الكفاية   
مـل معنـا كـان      فحسب أن نتدرب على المسائل الجنسانية، بل أن الخبير الجنساني الذي كان يع            

  .‘‘خر إلى التدريب على مجال عملنا الفنيبحاجة هو الآ
وعندما كان يتم وضع مبادئ توجيهية وأدوات محددة لأنواع معينة من العمـل، كـان                 - ٣٢

ــام الموحــد      ــدريب الع ــدة مــن الت ــر ارتباطــا وفائ ــبر أكث ــة  . ذلــك يعت  في  المتحــدةالأمــمففــي بعث
موظفــو وحــدة الــشؤون الجنــسانية يعملــون بــصورة الــسودان، علــى ســبيل المثــال، حيــث كــان 

مباشرة مع الموظفين في كل مجال من مجالات المواضيع المتخصصة في البعثـة، كـان مـن الممكـن                   
. تطــوير اســـتجابات محــددة للمـــسائل والفــرص المحـــددة، ولا ســيما في مجـــال التعــاون الـــتقني     

  المتحـدة  الأمـم ت بتطويرهـا مفوضـية      التي قام ـ ‘‘ أداة التقييم القائم على المشاركة    ’’كانت   كما
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لشؤون اللاجئين تحظى بتقدير طيب فيمـا يتعلـق بالحـالات الـتي تواجههـا المفوضـية، ولـسهولة                   
كما وضعت برامج أخـرى مبـادئ توجيهيـة         . استخدامها من جانب الموظفين غير المتخصصين     

رة مفصلة وفقـا     لكي يستخدمها موظفوها، وهي مصممة بصو       مراعاة المنظور الجنساني   تعميمل
  ).١انظر الجدول (أو البلدان /أو للمناطق و/لبرامجها الفرعية و

 أن التوجيهـات والأدوات المتاحـة       أجريـت معهـم مقـابلات     ومع ذلك، رأى كثير ممـن         - ٣٣
كمـا أعـرب الـبعض    . لهم أكثر عمومية من أن توفر توجيها للـنُهج المتبعـة إزاء مهـامهم المحـددة         

 المتاحــة، الــتي تمكــن مــن التعــرف علــى مظــاهر عــدم المــساواة بــين  عــن إحبــاطهم مــن الأدوات
الجنسين وإن كانت لا تؤدي بالضرورة إلى تمكين المـوظفين الـذين لم يتلقـوا تـدريبا متخصـصا                   

  .في الشؤون الجنسانية من ابتكار حلول لمعالجة انعدام المساواة
  

   مراعاة المنظور الجنسانيتعميملم تسفر النُهج المتبعة حاليا في التدريب عن فهم عملي ل    
في حين تقع على جميـع المـوظفين مـسؤولية إدمـاج منظـور جنـساني في عملـهم، فـإنهم                       - ٣٤
فقد أفاد أقل من نصف مديري البرامج الذين شملتـهم          . يتلقوا جميعهم التدريب اللازم لذلك     لم

 في اعـاة المنظـور الجنـساني    مرتعمـيم أنهـم تلقـوا تـدريبا في       )  المائـة  في ٣٥(الدراسة الاستقـصائية    
السنوات الخمس الماضية، ومـن بـين مـن كـانوا أيـضا منـسقين للـشؤون الجنـسانية، كـان أكثـر                     

وأفـادت بعـض الـبرامج     . قـد تلقـوا تـدريبا علـى ذلـك الـدور           )  المائـة  في ٥٥(قليلا مـن النـصف      
، ) المائــةفي ٣٧(ولمنــسقي الــشؤون الجنــسانية )  المائــةفي ٤٧(تــوفير تــدريب نــوعي للمــوظفين 

ولكنها في معظم الحالات لم تكن إلزامية لجميع الموظفين، أو مفصلة خصيـصا لحـالات العمـل                 
 أن المــوظفين في  خــدمات الرقابــة الداخليــةمكتــبووجــد . المحــددة، أو تُقــدم بــصورة منتظمــة

قيـق   إلزاميا، قد أفـادوا تح      مراعاة المنظور الجنساني   تعميماليونيسكو، التي جعلت التدريب على      
  . مراعاة المنظور الجنسانيتعميمستراتيجية افوائد في زيادة تفهم الموظفين وتنفيذ 

 في  خــدمات الرقابــة الداخليــةمكتــبوشــارك عــدد مــن مــديري الــبرامج ممــن قابلــهم    - ٣٥
، عادة ما كانت تستغرق ما بين سـاعة واحـدة            مراعاة المنظور الجنساني   تعميمدورات تدريبية ل  
ــاعات  ــع س ــ. وأرب ــها، ولا تنطبــق      وأف ــة في طبيعت ــا دورات عام ــم وجــدوها في معظمه ادوا أنه

وكما هو الحال مع التدريب المؤسسي، لم يكن يبـدو          . بالضرورة على مجالات عمل كل منهم     
  مراعــاة المنظــور الجنــساني تعمــيمأن هنــاك أي هيكــل أو عمليــة لتقيــيم فعاليــة التــدريب علــى   

  .و تطبيق المواد المتعلمة أو متابعة دعم التنفيذدرجة الاحتفاظ بالمعرفة المكتسبة أ أو
 مراعـاة المنظـور     تعمـيم كما كانت الحاجة لزيادة وتحسين بنـاء القـدرات لتعزيـز تفهـم                - ٣٦

 علــى الدراســتين  أجــابوامــن أجريــت معهــم مقــابلات ومــن      موضــوعا ثابتــا بــين   الجنــساني
 وفي المقــابلات، اعتــرف امج الــبرلمــديريالدراســة الاستقــصائية ففــي كــل مــن . الاستقــصائيتين
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 الــتعلم عــن طريــق شــبكة   في ذلــكبمــا بالحاجــة للمزيــد مــن التــدريب،   العامــةالأمانــةموظفــو 
ــة  الإ ــر تقليدي ــنُهج الأكث ــة مكتــببلــغ أكمــا . نترنــت بالإضــافة إلى ال ــة الداخلي   خــدمات الرقاب

يـة في المنظمـات   بمبادرات الإشراف والتوجيـه والتـدريب أثنـاء العمـل الـتي كانـت تتـسم بالفعال           
الــشبكة المــشتركة بــين الوكــالات المعنيــة  أعــلاه، طلبــت ٢٣وكمــا أشــير في الفقــرة . الأخــرى

ــدريب علــى   بالمــساواة بــين الجنــسين  ــدة كــبرى للت ــادرة جدي  مراعــاة المنظــور تعمــيم وضــع مب
  خـدمات الرقابـة الداخليـة      مكتـب ويـثني   .  المتحدة الأمم لاستخدامها في أنحاء منظومة      الجنساني

  .على المبادرة حيث يمكن أن تسد ثغرات التدريب المحددة في هذا التقييم
  

 مراعـاة المنظـور     تعمـيم كانت هناك، مع ذلك، أدلة علـى ازديـاد قبـول المـوظفين لفكـرة                    
   مراعاة المنظور الجنسانيتعميم منذ اعتماد ولاية الجنساني

ــة مكتــبيلاحــظ   - ٣٧ ــة الداخلي  مراعــاة تعمــيمين لفكــرة  أن قبــول المــوظف خــدمات الرقاب
 كـانوا  أجريـت معهـم مقـابلات    هـو شـرط مـسبق حاسـم لتنفيـذها، وأن مـن        المنظور الجنـساني  

وفي حــين أشــار بعــضهم إلى وجــود . بوجــه عــام يــرون أنــه قبــول واســع ومــستمر في الاتــساع 
، فقـد لاحـظ آخـرون أن عملـهم يفتقـر            ‘‘للرفض النشط ’’جيوب للمقاومة المستمرة، أو حتى      

، أو أن الأولويـات الأخـرى تـستأثر          مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعميمبعاد سلسة وواضحة ل   إلى أ 
 تعمـيم باهتماماتهم، فإن معظمهم كانوا يشعرون بـأن وعـي المـوظفين وتوقعـاتهم مواتيـة لتنفيـذ              

 مراعـاة  تعمـيم كما كان ذلك واضحا في مدى إدراج الإشـارات إلى          . مراعاة المنظور الجنساني  
). ١انظر الجـدول     ( العامة الأمانة الآن في وثائق التوظيف وتقييمات الأداء في         نسانيالمنظور الج 

 فيمـا بـين      المتحـدة  الأمـم وكان ذلك يعزى إلى استمرار الحديث الذي أحاط بالمسألة في محافل            
  . نفسها العامةالأمانةالشركاء والمانحين، فضلا عن التغير الثقافي داخل 

  
 يتسمان بالضعف تعميم مراعاة المنظور الجنساني يعتبر أن القيادة والمساءلة فيكان   - جيم  

 واضحةتعميم مراعاة المنظور الجنساني ب الأدوار والمسؤوليات المتعلقةكن تلم     

 في   مراعاة المنظـور الجنـساني     تعميم وكبار المديرين بمسؤولية تنفيذ       العام الأمينيضطلع    - ٣٨
دوار أوفي حين يترتـب علـى ذلـك وجـود           ).  أعلاه ٨انظر الفقرة   ( المتحدة    للأمم  العامة الأمانة

 وجــد أن توقعــات  خــدمات الرقابــة الداخليــةمكتــبلجميــع الــبرامج الفرعيــة وموظفيهــا، فــإن 
 تعمــيمنجــاز إوحــدات العمــل المعينــة والمــوظفين في مختلــف المــستويات لم تكــن واضــحة بــشأن  

امج فحـسب هـي الـتي أدرجـت بعـض البيانـات عـن أدوار                فثلاثـة بـر   . مراعاة المنظور الجنـساني   
 مراعـاة المنظـور     تعمـيم ومسؤوليات الإدارة والموظفين في مختلف المـستويات في خطـط عملـها ل            
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وكان ذلك علـى العكـس ممـا حـدث في منظمـة العمـل الدوليـة، علـى سـبيل المثـال،                       . الجنساني
  .)١٤(فينحيث تم توثيق المسؤوليات بوضوح ونشرها على جميع الموظ

 ومـن من أجريت معهم مقـابلات      ، لم يكن جميع     )٢٨انظر الفقرة   (كما لوحظ أعلاه      - ٣٩
 مــن المــديرين يعتقــدون أن مــن الممكــن تطبيــق منظــور   علــى الدراســتين الاستقــصائيتينأجــابوا

غير أنه من بين من كانوا يعتقدون بإمكان ذلك، كانت الأدلـة المـستقاة      . جنساني على عملهم  
 تشير إلى أن الكثيرين لم يكونوا واضـحين فيمـا يتعلـق    قابلاتوالمتين الاستقصائيتين  الدراسمن  

أو منــسقي الــشؤون الجنــسانية هــم مــن يــضطلعون /بــدورهم، وكــانوا يعتــبرون أن أخــصائيي و
 أجريـت معهـم مقـابلات   وأشار منسقو الشؤون الجنسانية الذين  . بالمسؤولية الأولية عن التنفيذ   

ــ ل في إســداء المــشورة ومراقبــة نوعيــة الجهــود المبذولــة، وقــالوا إنهــم كــثيرا    إلى أن دورهــم يتمث
وقـال الـبعض في تعليقـاتهم       .  مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعميمكان يُتوقع منهم القيام بأعمال       ما

ــة      ــضمن كلمـ ــائق تتـ ــيهم أي وثـ ــون إلـ ــا يحيلـ ــادة مـ ــانوا عـ ــوظفين كـ ــنس ’’إن المـ ــوع الجـ ‘‘ نـ
وأفيـد  . العنـصر الجنـساني إليهـا عنـد اللـزوم         ‘‘ لإضافة’’يهم الوثائق   ، أو يرسلون إل   ‘‘المرأة’’ أو

أن ذلك كان يمثـل بـصفة خاصـة عبئـا علـى المنـسقين غـير المتخصـصين في الـشؤون الجنـسانية،               
  .الذين كانوا يضطلعون بهذا الدور بالإضافة إلى عملهم غير المتصل بالشؤون الجنسانية

 مراعــاة تعمــيم الخطــر المتمثــل في إغفــال داخليــة خــدمات الرقابــة المكتــبكمــا حــدد   - ٤٠
 مــن ط فقــ المائــةفي ٣٧فقــد قــال .  بالكامــل مــن جانــب المــوظفين والمــديرين المنظــور الجنــساني

مديري البرامج الذين شملتهم الدراستان الاستقصائيتان إنه كـان يُتوقـع مـن المـوظفين استـشارة                 
 مــن ط فقــ المائـة في ٣٣الخطــط، وقــال منـسقي الــشؤون الجنــسانية عنـد إعــداد الوثــائق ووضـع    

أن زملائهم كـانوا يلتمـسون    ‘‘ غالبا’’أو  ‘‘ دائما’’منسقي الشؤون الجنسانية إنه من الصحيح       
  . مراعاة المنظور الجنسانيتعميممشورتهم ودعمهم فيما يتصل ب

  خـدمات الرقابـة الداخليـة      مكتـب وكشفت الدراستان الاستقـصائيتان اللتـان أجراهمـا           - ٤١
 ونـسبة أقـل     الدراسة الاستقـصائية علـى مـستوى الـبرامج         فقط ممن أجابوا على       المائة في ٤٢أن  

كـانوا يعتقـدون    )  المائـة  في ٢٧ ( البرامج لمديريالدراسة الاستقصائية   من ذلك ممن أجابوا على      
وكـان التفـاوت    .  في بـرامجهم    مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعمـيم بأن هناك مساءلة واضـحة علـى        

رات علـى مـستوى الـبرامج وتقـديرات مـديري الـبرامج تـشير إلى وجـود تـشوش في                     بين التقـدي  
وأفـادت  .  مراعاة المنظـور الجنـساني  تعميمكثير من البرامج بشأن الأدوار والمسؤوليات المتعلقة ب 

البرامج التي جرى استقـصاؤها أن الافتقـار إلى المـساءلة هـو أكـبر العقبـات الـتي تقـف في وجـه                
ن ، وذلك بعد القيود المفروضة على التمويل، كما اعتبر عدد مم ـ          نظور الجنساني  مراعاة الم  تعميم

_________________ 
  .٢٠١٠، منظمة العمل الدولية، ٢٠١٥‐٢٠١٠، تحقيق المساواة بين الجنسينخطة عمل انظر   )١٤(  
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 أنــه يــشكل تهديــدا    علــى الدراســتين الاستقــصائيتين  أجــابواأجريــت معهــم مقــابلات ومــن    
  . في حد ذاته مراعاة المنظور الجنسانيتعميملاستدامة 

  
 تعمـيم ادة بالمـساهمات في     لم تكن اتفاقات الإدارة العليا وأدوات تقيـيم الأداء تعتـرف ع ـ               

   أو تعرض النتائج المترتبة على عدم الأداءمراعاة المنظور الجنساني
ــة العامــة صــراحة إلى        - ٤٢ ــار المــديرين في الأمان ــتي وقعهــا معظــم كب لا تــشير الاتفاقــات ال

مسؤوليتهم عن تنفيذ تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني، وإن كانـت تتـضمن فقـرة موحـدة عـن                    
دعـم الأهـداف التنظيميـة مـن        ’’، بمـا في ذلـك       ‘‘المصالح الأوسـع نطاقـا للأمـم المتحـدة        ’’كفالة  
ولم يتـضمن تحليـل أجـراه مكتـب خـدمات الرقابـة             . ‘‘تعميم مراعاة المنظور الجنـساني    ... قبيل  

ــة عــام   ــرة و   ٢٠٠٩الداخلي ــا أي إشــارة إلى هــذه الفق ــات الإدارة العلي أو إلى / لتقييمــات اتفاق
وافــق غالبيــة المــوظفين علــى أن كبــار المــديرين في  حــين وفي . لمنظــور الجنــسانيتعمــيم مراعــاة ا

، فـإن عـددا     )١٥( مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعمـيم معظم البرامج قد أدلوا ببيانات تبين التـزامهم ب        
 عـن خيبـة أملـهم إزاء المـدى الـذي كـان       الدراستين الاستقـصائيتين والمقـابلات  منهم أعربوا في    

 دون أن تترتــب علــى  مراعــاة المنظــور الجنــسانيتعمــيمب‘‘ التــشدق’’الممكــن يبــدو بــه أن مــن 
  .التقاعس عن العمل أية عواقب

 لم يكـن     مراعاة المنظور الجنساني   تعميم أن    خدمات الرقابة الداخلية   مكتبكما وجد     - ٤٣
ث فأقــل مــن ثلــ.  العامــةالأمانــة في e-PASيعــالج بــصورة منتظمــة في وثــائق نظــام تقيــيم الأداء  

 الـتي أجراهـا المكتـب هـم          الـبرامج  لمـديري الدراسة الاستقصائية   من أجابوا على    )  المائة في ٣٢(
، رغــم أن  مراعــاة المنظــور الجنــسانيتعمــيممــن قــالوا إن تقــارير أدائهــم تــضمنت إشــارات إلى  

  في وثـائق توظيـف المـوظفين في    مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعميمإنه تم إدراج      قالوا  المائة في ٦١
 إلى أن مـسؤولية     أجريـت معهـم مقـابلات     وأشـار بعـض مـديري الـبرامج ممـن           . مجالات عملهم 

ضـمن أهـداف نظـام      ‘‘ احتـرام التنـوع   ’’ واردة ضمنا في هـدف        مراعاة المنظور الجنساني   تعميم
وحـتى  . تقييم الأداء، وإن كانوا يعتقدون أن ذلك ليس محددا بما فيه الكفاية ولا يخضع للتقيـيم             

 مراعـاة المنظـور     تعميمؤون الجنسانية لم يكن يجري دائما تقييم مسؤولياتهم المتعلقة ب         منسقو الش 
 علـى    ممـن أجـابوا     الـشؤون الجنـسانية    يمنسقوأفاد أقل من نصف     .  كجزء من أدائهم   الجنساني

أن وثـائق تقيـيم أدائهـم تـضمنت إشـارات          )  المائة في ٤٤ (الدراسة الاستقصائية لمديري البرامج   
، غـير أن ذلـك كـان أيـضا موضـوعا متكـررا في المقـابلات                 راعـاة المنظـور الجنـساني      م تعميمإلى  

  .على مستوى البرامج
_________________ 

 مــن مــديري الــبرامج علــى هــذا التقــدير الــوارد في الدراســة    المائــةفي ٦٦  مــن الــبرامج و المائــةفي ٨٥وافــق   )١٥(  
  . خدمات الرقابة الداخليةكتبالاستقصائية لم
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  كان هناك تصور مفاده أن وجود أطر أقوى للمساءلة من شأنه أن يوفر حوافز أكبر    
  العامـة  الأمانـة  وجود اقتناع قـوي بـين مـوظفي           خدمات الرقابة الداخلية   مكتبرصد    - ٤٤

 مـا يتعلـق    في ذلـك بمـا أقوى للمساءلة مـن شـأنه أن يـوفر حـوافز أكـبر لـلأداء،               بأن وجود أطر    
علـى مـستوى الـبرامج      الدراسـتين الاستقـصائيتين     وفي كل من    .  مراعاة المنظور الجنساني   تعميمب

ولمديري البرامج، كان تحميل كبار المديرين مسؤولية التنفيذ يأتي باعتبـاره العامـل الأول الـذي               
، كمـا كـان واحـدا مـن أهـم ثلاثـة تغـييرات               مراعـاة المنظـور الجنـساني      تعمـيم ة  يؤثر علـى فعالي ـ   

ــة  الدراســتين الاستقــصائيتين اقترحهــا مــن أجــابوا علــى     مراعــاة المنظــور  تعمــيم لتحــسين فعالي
، الدراسـتين الاستقـصائيتين   كمـا أشـير إلى هـذه النقطـة في كـل تعليـق مـن تعليقـات                   . الجنساني

 الأمانــةري الــبرامج إلى الحاجــة إلى أن يقبــل كبــار المــديرين في اللــذين أشــار فيهمــا بعــض مــدي
الدراســة كمــا أبــديت اقتراحــات مــشابهة في    .  قــدرا أكــبر مــن المــسؤولية عــن ذلــك     العامــة

  .الاستقصائية على مستوى البرامج
ففـي مفوضـية   .  أدلة أخرى تدعم هذا الاقتناع     خدمات الرقابة الداخلية   مكتبووجد    - ٤٥
أجريـت معهـم    ، أظهـر مـن      )١٦( لشؤون اللاجئين، حيث تم وضع إطـار للمـساءلة          المتحدة الأمم

وكان كثيرون يعتقدون أن اسـتراتيجيات      .  مراعاة المنظور الجنساني   تعميم وعيا أكبر ب   مقابلات
نجــازات ائج، وكــان بمقــدورهم الإشــارة إلى إ  قــد حققــت نت ــ مراعــاة المنظــور الجنــساني تعمــيم

 تعمــيم ل خــدمات الرقابــة الداخليــةمكتــبقــارن الــذي أجـراه  كمــا أظهــر التحليــل الم. ملموسـة 
 في منظمــة العمــل الدوليــة واليونــسكو أن هنــاك ارتباطــا بــين الحــوافز مراعــاة المنظــور الجنــساني

 مراعـاة المنظـور     تعمـيم الناتجة عن وجود أطر قوية للمساءلة وبين تحقيق نهج أكثـر انتظامـا إزاء               
  .الجنساني

 أن أطر المساءلة المفـصلة       خدمات الرقابة الداخلية   مكتبك، يلاحظ   وبالإضافة إلى ذل    - ٤٦
ــوازن بــين الجنــسين والتمثيــل الجغــرافي     المتحــدةالأمــمبوضــوح في مجــالات   الأخــرى، مثــل الت

فخطـة عمـل المـوارد البـشرية، علـى سـبيل المثـال، تحـدد                . للموظفين ترتبط بنتائج أكثـر تحديـدا      
تحقيق المـساواة بـين       في ذلك  بمالات إدارة الموارد البشرية،     مؤشرات الأداء وأهدافه لمختلف مجا    

 والتوازن الجغرافي، ويتم تقديم تقارير سنوية عنها ومتابعتها بـصورة وثيقـة مـن جانـب            الجنسين
  مراعاة المنظـور الجنـساني     تعميموفي حين لا تتوفر في      .  وغيرها من هيئات الإدارة     العامة الأمانة

مـا يـتم    ’’ علـى أن     أجريـت معهـم مقـابلات     فقـد شـدد بعـض مـن         قياسات جاهزة للمـوظفين،     
_________________ 

السن ونـوع الجـنس    مراعاة منظور   تعميمإطار المساءلة المتعلق ب   ،  ٢٠٠٩‐٢٠٠٨ترة  التحليل العالمي للف  انظر    )١٦(  
  المتحـدة  الأمـم ، مفوضـية     لـشؤون اللاجـئين والإجـراءات الموجهـة لـذلك           المتحـدة  الأمـم والتنوع في مفوضـية     

  .٢٠٠٩لشؤون اللاجئين، 
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، وأن أولويـات بـرامجهم يجـب أن تنـصب علـى تحديـد المؤشـرات والمـساءلة                   ‘‘نجـازه ه يتم إ  قياس
  .  وتحقيقه مراعاة المنظور الجنسانيتعميملرصد 

  
واضــحا في خطــط وميزانيــات الــبرامج وفي منــشورات  المنظــور الجنــساني لم يكــن  - دال  

  العامةنةالأما
 مراعــاة المنظــور تعمــيمأنــشأت القــرارات المــشار إليهــا في الفــرع الثــاني أهــدافا محــددة ل  - ٤٧

  : المتحدةالأمم في برامج الجنساني
   على كافة المستويات؛ مراعاة المنظور الجنسانيتعميمسياسة فعالة وواضحة   )أ(  
  ميزانيات البرامج؛ بصورة واضحة في خطط و مراعاة المنظور الجنسانيتعميم  )ب(  
ــد         )ج(   ــسانية عنــ ــارات الجنــ ــي الاعتبــ ــة تراعــ ــنُهج بطريقــ ــضايا والــ ــرض القــ عــ
  ؛التقارير إعداد

 الأمـم جميع أعمـال    جعل شواغل النساء والرجال وخبراتهم بُعدا لا يتجزأ من            )د(  
  . النساء والرجالكسر حلقة عدم المساواة بين بما يكفل المتحدة
 ووجود الهياكـل     مراعاة المنظور الجنساني   تعميممنذ وقت طويل ب   ورغم الالتزام القائم      - ٤٨

 خـدمات   مكتـب والعمليات اللازمة لتنفيذه في جميع البرامج الـتي يغطيهـا هـذا التقيـيم، لم يجـد                  
، على بلوغ هـذه      العامة لأمانة سوى أدلة محدودة، ولا سيما في الوثائق العامة ل         الرقابة الداخلية 

  .الأهداف
 بصورة ملحوظة في وثائق التخطيط  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمولا يظهر   -  ٤٩

 أن أقل بقليل من  خدمات الرقابة الداخليةمكتبفقد وجد . والميزانيات الرفيعة المستوى
قد حددت إنجازات متوقعة تراعي الاعتبارات الجنسانية في )  المائةفي ٤٧(نصف البرامج 

 في  المائةفي ٥٣وازدادت هذه النسبة إلى . )١٧(٢٠٠٩- ٢٠٠٨أطرها الاستراتيجية للفترة 
الاعتبارات الجنسانية أما نسبة البرامج التي ضمت مؤشرات تراعي . ٢٠١١- ٢٠١٠الفترة 

، ثم ارتفعت إلى ٢٠٠٩- ٢٠٠٨ في الفترة  المائةفي ٤٧ستراتيجية، فبلغت في أطرها الا
عي الاعتبارات الجنسانية وكانت الإشارات التي ترا. ٢٠١١- ٢٠١٠ في الفترة  المائةفي  ٥٨

الاعتبارات أكثر تفصيلا وتحديدا في الأطر الاستراتيجية للبرامج التي تشمل برامج فرعية تعني ب

_________________ 
لانجـازات المتوقعـة ومؤشـرات الانجـاز      مراعـاة الفـروق بـين الجنـسين في ا       خدمات الرقابة الداخلية   مكتبيعرف    )١٧(  

علــى أنهــا تــشمل الإشــارات إلى فئــات الجنــسين أو الفــروق بينــهما أو المــسائل المتعلقــة بنــوع الجــنس في تلــك     
  .الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز
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المستشارة الخاصة  تحديدا، مثل إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية، ومكتب الجنسانية
جنة الاقتصادية لأفريقيا، للقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة، وشعبة النهوض بالمرأة، والل

واللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، واللجنة الاقتصادية والاجتماعية 
  ).الإسكوا(لغربي آسيا 

  العامالأمين المقدم من ٢٠٠٩- ٢٠٠٨ للفترة تقرير أداء البرامجوقد تضمن   -  ٥٠
)A/65/70 ( برنامجا من ١٦ في مراعاة المنظور الجنساني تعميمما لا يقل عن إشارة واحدة إلى 

 مراعاة تعميموتضمن فرع مستقل عن . )١٨(بين البرامج التسعة عشر التي يغطيها التقييم
 أمثلة للمبادرات التي قامت بها اللجان الإقليمية، وإدارة الشؤون الاقتصادية المنظور الجنساني

ئمة كمية لنسبة النساء المشاركات في  للبيئة، وقا المتحدةالأمموالاجتماعية، وبرنامج 
نفس  ( العامةالأمانةالدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل التي تقدمها 

  ).المرجع السابق، الفرع الثالث، حاء، والفرع الرابع
 واضحة إلا بدرجة ضئيلة في  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمولم تكن الإشارات إلى   -  ٥١

  في ذلكبما،  خدمات الرقابة الداخليةمكتببلاغ الرفيعة المستوى التي استعرضها وثائق الإ
، الذي أشار إلى النظر في البعد )A/63/1 (٢٠٠٨ لعام  عن أعمال المنظمة العامالأمينتقرير 

 الإيدز/ نقص المناعة البشريةفيروس  في ذلكبماالجنساني فيما يتعلق بعدد من المسائل، 
تضمن بيانات مصنفة حسب الجنس لمعظم مؤشرات الأهداف الإنمائية والديمقراطية، و

 تعميم عن  الاقتصادي والاجتماعيالمجلس المقدم إلى  العامالأمينوتضمن تقرير . للألفية
 تقديرات أكثر تفصيلا، حيث سلط الضوء على التقدم المحرز على مراعاة المنظور الجنساني

 مراعاة تعميم في تنفيذ آليات لتيسير  المتحدةلأمماالصعيد الحكومي الدولي وفي منظومة 
 خدمات الرقابة مكتبولاحظ . ، كما تضمن توصيات لتحسينها)١٩(المنظور الجنساني

 أن عددا من التقارير أشار إلى أن المنظورات الجنسانية لم تُدمج بعد بالكامل في عمل الداخلية
 بما يتماشى مع الردود التي تلقاها المكتب في ، العامةالأمانة برامج  في ذلكبما،  المتحدةالأمم

  .الدراسة الاستقصائية على مستوى البرامج
 أنه في حين  العامةالأمانةوكشف فحص الوثائق الرئيسية أو الكبرى لفرادى برامج   -  ٥٢

استكشفت بعض البرامج القضايا الجنسانية بصورة أوسع من غيرها، فإن البعض الأخر أصدر 
ن إلا القليل من الإشارات إلى الأبعاد الجنسانية الأساسية، إن تضمنت أي وثائق لا تتضم

_________________ 
  . وإدارة الدعم الميداني برنامجا واحدا لأغراض هذا الحساب السلامحفظاعتبرت إدارة عمليات   )١٨(  
، E/2003/49، و E/2004/4، و E/2005/31، و E/2006/36، و E/2007/33، و E/2008/34، و E/2009/12انظـــــــــر   )١٩(  

  .E/2001/41، و E/2002/23 و
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ونشر بعض البرامج وثائق تستكشف الجوانب الجنسانية في عملها الفني . أبعاد على الإطلاق
، كما كان هناك )مثل تقدير الكوارث، والإحصاءات، والتجارة، وصناعات الغابات(

 بعض البرامج وواضح إلى حد ما في منشورات منظور جنساني واضح جدا في منشورات
وفي بعض الحالات، عولجت القضايا الجنسانية في أفرع مستقلة في التقارير . البعض الآخر

السنوية لكل برنامج، التي سلطت الضوء على أهمية القضايا، وإن كانت تنطوي على خطر 
حالات أخرى، كان واضحا وفي . عدم إدماج الاعتبارات الجنسانية تماما في مجموع عملها

اتباع نهج أكثر تكاملا، حيث كانت هناك إشارات تشير إلى تطبيق منظور جنساني في طائفة 
  .من الأنشطة

 خدمات الرقابة مكتب، بحث )٢٠(وفي البرامج التي لا تنشر عادة وثائق رئيسية  -  ٥٣
وعادة . شبكة الإنترنت في مواقعها على  مراعاة المنظور الجنسانيتعميم عن أدلة على الداخلية

ما كانت تلك المعلومات أكثر محدودية وإيجازا في طبيعتها من المعلومات الواردة في الوثائق 
 حفظعلى مواقع فرادى بعثات إدارة عمليات ‘‘ وقائع وأرقام’ ’مثل صفحة(الأكبر حجما 

مثل (، رغم أنها كانت تضم في بعض الحالات بيانات مصنفة حسب الجنس )السلام
).  لشؤون اللاجئين على شبكة الإنترنت المتحدةالأممحصاءات اللاجئين في موقع مفوضية إ

 وجد أنه في الحالات التي أدرجت فيها بيانات  خدمات الرقابة الداخليةمكتبغير أن 
مصنفة حسب الجنس في المنشورات أو مواقع شبكة الإنترنت، لم يُفد عن إجراء إلا القليل 

البيانات، إن أجري أي تحليل على الإطلاق، ولم يكن واضحا كيف من التحليلات لتلك 
  .تؤثر البيانات على الأعمال اللاحقة للبرامج أو على أولوياتها

  
 لم يتم تتبع النتائج أو تحليلها  -اء ه  

ــائج، كمــا لم يكــن هنــاك تحليــل لتمييــز النجــاح     لم      يــتم بــصورة منتظمــة تجميــع أدلــة النت
 الفشل  من

 أن الهياكل والعمليات الموجودة في برامج  خدمات الرقابة الداخليةبمكتوجد   -  ٥٤
 لم تكن تناظرها تدابير لتقييم أو تفهم  مراعاة المنظور الجنسانيتعميم لتنفيذ  العامةالأمانة
 بالطرق التي تمكن من تقييم فعالية  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمفلم يتم تتبع نتائج . نتائجها

ونتيجة .  المتبعة، كما لم تكن عوامل تمييز النجاح من الفشل مفهومة على الدواممختلف النُهج
  . كان مفتتا وغير كاف مراعاة المنظور الجنسانيتعميملذلك، فإن كم المعارف المتعلقة بنتائج 

_________________ 
 الأمـم  لـشؤون اللاجـئين، ومفوضـية     المتحـدة الأمـم ، ومفوضـية   السلامحفظتشمل هذه البرامج إدارة عمليات       )٢٠(  

  . الإنسانقوق لحالمتحدة
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ولم يكن يبدو أن هناك ما يكفي من استخدام وتحليل المؤشرات التي تراعي   -  ٥٥
 برنامجا ١٣ففي حين أفيد وجود تلك المؤشرات في . صفة خاصةالاعتبارات الجنسانية ب

، فإنها كانت تتركز عادة على مدى توفر أو استخدام البيانات المصنفة )١انظر الجدول (
فعلى سبيل . تحقيق المساواة بين الجنسينحسب الجنس دون ربطها بالنتائج التي تسهم في 
لمشاركة في التدريب في الشؤون الجنسانية، المثال، وضع عدد من البرامج مؤشرات تتصل با

أو مبادرات للتعاون التقني، أو اعتماد البرامج أو الدول الأعضاء مؤشرات تراعي الاعتبارات 
، غير أن قلة من هذه  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمالجنسانية أو غير ذلك من مبادرات 

 تحقيق المساواة بين الجنسينفي البرامج هي التي أدرجت مؤشرات تتصل بإحداث تحسينات 
ورُصد عدد من الأمثلة الجيدة على هذه . أو بالشروط المسبقة لإحداث هذه التحسينات

 إدماج حقوق المرأة في السياسات والتشريعات الوطنية أو تحسين  في ذلكبماالحالة الأخيرة، 
 من المديرين، في ومع ذلك، لم يتقدم سوى القليل. أوضاع النساء في المخيمات أو السجون

المقابلات، بتفسيرات لكيفية تأثير التغييرات في المؤشرات على الأولويات أو الأنشطة على 
وفي . مستوى البرامج، أو كيفية تأثير تدخلات معينة على تلك الأولويات أو الأنشطة

من ، أفاد  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمالحالات التي وجدت فيها مؤشرات لقياس نتائج 
وكان هذا التفهم . بعد‘‘ دقيقة’’ أن رصد هذه المؤشرات لم تكن أجريت معهم مقابلات

أكثر محدودية على الأرجح في البرامج التي تخلو من مثل هذه المؤشرات التي تراعي 
  .الاعتبارات الجنسانية

نظر ا ( مراعاة المنظور الجنسانيتعميمولم يكن يبدو أن عدم تفهم الموظفين لنتائج   -  ٥٦
وكما يتبين من . يؤثر على التصورات المتعلقة بفعاليته)  أعلاه٢٩ إلى ٢٦الفقرات 
على مستوى  على الدراستين الاستقصائيتين أجابوان ، فإن الغالبية العظمى مم٧ الجدول

 بصورة  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمكانوا يعتقدون أنه يجري تنفيذ  البرامج ولمديري البرامج
غير أن التصورات المسجلة في .  برامجهم أو مجالات عملهم، على الأقل إلى حد مافعالة في

المقابلات، حيث يمكن استكشاف الفعالية بدرجة أكبر من التفصيل، كانت أقل إيجابية بوجه 
  .عام
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  ٧الجدول     
   مراعاة المنظور الجنسانيتعميمالتصورات عن مدى فعالية تنفيذ 

  )نسبة مئوية(
 تعميم مراعاة المنظور الجنساني بصورة فعالةمجال عملي ينفذ /برنامجي

 لا أعرف مطلقا أحيانا غالبا دائما 
من أجابوا على الدراسة الاستقصائية على 

 صفر ١١ ٦٨  ٢١ صفر مستوى البرامج

من أجابوا على الدراسة الاستقصائية لمديري 
 ٨ ١٢ ٥٣ ١٦ ١١ البرامج

    
  تعليقات على التنفيذ ردنجازهما، محدودا، ولم تإغ، عند كان الرصد والإبلا    

 من  المتحدةالأمم في  مراعاة المنظور الجنسانيتعميميتم تقييم التقدم المحرز في تنفيذ   -  ٥٧
المستشارة خلال الدراسات الاستقصائية وغير ذلك من المعلومات التي يقوم بتجميعها مكتب 

 المجلس سنويا في تقرير إلى  العامالأمين، ويقدمها الخاصة للقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأة
  مراعاة المنظور الجنسانيتعميموفي حين تُبقي هذه التقارير على . الاقتصادي والاجتماعي

أجريت معهم بارزا على نطاق المنظومة، وتوفر مجالا طبيعيا لتحليل النتائج، فإن عددا ممن 
ر البعض إلى أن الإبلاغ كان سطحيا فقد أشا.  كانوا يتشككون في جدواهامقابلات

شكليا في طبيعته ويتركز بصورة مفرطة على الجانب العملي فحسب، بينما أشار آخرون   أو
إلى أنه لم يكن هناك كثير من المتابعة، أو لم تكن النتائج المبلغ عنها ترتبط بأي مكافآت 

مستقلة مما تزعمه وعلاوة على ذلك، لم يكن يبدو أنه تم التحقق بصورة . جزاءات  أو
  .الكيانات في تلك التقارير

فمعظم البرامج التي . كما أظهر الرصد والإبلاغ على مستوى البرامج سمات مشابهة  -  ٥٨
وفي الدراسة .  مراعاة المنظور الجنسانيتعميميغطيها التقييم أنشأت آليات للإبلاغ عن 

أوضحت تسعة برامج من بين ،  خدمات الرقابة الداخليةمكتبالاستقصائية التي أجراها 
 أن  مراعاة المنظور الجنسانيتعميم لديها سياسة أو استراتيجية ل العامةالأمانةمن برامج   ١٢

 برنامجا ١٣كما أوضح . تلك السياسات أو الاستراتيجيات تضمنت شروطا خاصة بالإبلاغ
 التقدم المحرز والنتائج من البرامج التي يغطيها التقييم أنه كان يُتوقع من الموظفين الإبلاغ عن

). ٢انظر الجدول (المحققة بصورة مصنفة حسب الجنس كلما كانت هناك ضرورة لذلك 
وعادة ما كان يجري إعداد التقارير المرحلية وغيرها من التقارير داخل الوحدة المعنية 
م بالشؤون الجنسانية أو ما يعادلها، غير أن بعض مديري البرامج الذين كان مطلوبا منه

إشارات جنسانية في أنشطة ‘‘ زرع’’التقارير أعربوا عن إحباطهم من اضطرارهم لـ   تقديم



A/65/266  
 

10-47930 35 
 

ولاحظ آخرون أنه لم ترد تعليقات على . ربما ما كان يمكن إدماجها فيها إلا بشكل سطحي
وأفاد أحد المديرين أنه يعمل بحد أقصى . التقارير، كما لم يتم تقاسم الدروس المستفادة

. ك الإشارات، وهو ما كان يحد من إمكانية الإبلاغ بشكل موضوعيكلمة لتل  ١٠٠
 أي دليل على تطبيق معايير موحدة على كافة  خدمات الرقابة الداخليةمكتبيجد   ولم

  . البرامج في الإبلاغ على مستوى البرامج
  

 ينتحقيق المـساواة بـين الجنـس       في    مراعاة المنظور الجنساني   تعميمكانت الأدلة على إسهام         
  محدودة بصفة خاصة

 أن محاولات تتبع التأثير والإنجازات باستخدام  خدمات الرقابة الداخليةمكتبوجد   -  ٥٩
 تعميموأُبلغ المكتب في المقابلات بأن الأدلة على . أساليب كمية تفتقر إلى السلامة والدقة

نوع ’’من قبيل  كثيرا ما كان يجري تقييمها بإحصاء تكرار كلمات مراعاة المنظور الجنساني
في الوثائق، أو النساء المشاركات في أنشطة البرامج، وليس ‘‘ الطفلة’’و ‘‘ المرأة’’و ‘‘ الجنس

وفي تلك . بإجراء تقييم نوعي دقيق لما إذا كانت عمليات العمل تستلهم المنظور الجنساني
ة يتركز على الحالات القليلة التي أجري فيها تقييم نوعي، كان الإبلاغ النوعي عن الأنشط

 تعميموكان التأثير على أنشطة . الطرق التي يدخل بها المنظور الجنساني فعلا إلى العمل
 والشركاء الخارجيين، وخاصة الدول الأعضاء  المتحدةالأمم للجان مراعاة المنظور الجنساني

 من ومنظمات المجتمع المدني، ودعم تلك الأنشطة، من بين فئات العمل التي ركز عليها عدد
  .)٢١( الإنسانقوق لح المتحدةالأمم ومفوضية  السلامحفظ إدارة عمليات  في ذلكبماالبرامج، 

 المشار إليها أعلاه  مراعاة المنظور الجنسانيتعميم عن  العامالأمينكما تتضمن تقارير   -  ٦٠
. دة المتحالأممأمثلة على تأثيره على المناقشات التي تدور داخل منظومة ) ٥١انظر الفقرة (

 الأمم وجد أن كثيرا من الأمثلة مأخوذة من صناديق  خدمات الرقابة الداخليةمكتبغير أن 
، وأن التقارير كانت تتركز  العامةالأمانة وبرامجها أكثر مما هي مأخوذة من برامج المتحدة

 وعلى نظم وقدرات تفعيلها  مراعاة المنظور الجنسانيتعميمبصورة شديدة على عمليات 
تحقيق المساواة بين  عنها أكثر مما كانت تتركز على نتائجها من حيث إسهامها في والإبلاغ
  .وكانت البيانات الكمية بصفة خاصة تتركز على العمليات. الجنسين

ويلاحظ مكتب خدمات الرقابة الداخلية أن وجود هياكل وعمليات تعميم مراعاة   -  ٦١
.  ألا يعتبر دليلا على نجاحه كاستراتيجيةالمنظور الجنساني، وإن كان ضروريا لتنفيذه، يجب

_________________ 
؛ ومفوضـية  أحـداث العـام  : ٢٠٠٩ للـسلام لعـام    المتحـدة الأممعمليات  ،  ٢٠٠٩،   السلام حفظ عمليات   إدارة  )٢١(  

  .تقرير عن الأنشطة والنتائج، ٢٠٠٩،  الإنسانقوق لح المتحدةالأمم
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ومع عدم توفر معلومات شاملة عن المدخلات في تعميم مراعاة المنظور الجنساني ونتائجها، 
لم يكن بمقدور برامج الأمانة العامة ولا المكتب نفسه الوصول إلى فهم موثوق به لمدى فعالية 

  . في الأمانة العامة للأمم المتحدةعمل هياكل وعمليات تعميم مراعاة المنظور الجنساني
  

كثيرا ما كانت النتائج لا تعتمد إلا على الجهود الفردية الاستثنائية أكثر مما تعتمد علـى             
  الأنظمة المثبتة

وجد مكتب خدمات الرقابة الداخلية، أثناء التقييم، العديد من الأمثلة على فرادى   -  ٦٢
 تعميم مراعاة المنظور الجنساني، المقتنعين بأهميته موظفي الأمانة العامة الملتزمين بأهداف

وكان هؤلاء الأفراد بمثابة عناصر حافزة لزملائهم وتحقيق نتائج . والمصممين على تنفيذه
غير أنه كان من الواضح أيضا أن النتائج التي تُعزى إلى الالتزامات والمبادرات الفردية . هامة

وفي أكثر من برنامج واحد، أُبلغ المكتب . رة مستدامةلا يمكن التنبؤ بها، ولا تكون بالضرو
بمبادرات وشراكات تحظى بتشجيع ورعاية فرد أو مجموعة، ولكنها سرعان ما تنهار عند 

وفي أكثر من حالة واحدة، كان يعتبر أن ذلك . ترك هذه القوى الحفازة للوحدة أو المنظمة
وعلى . المزيد من المبادرات مستقبلايضر بالعلاقات بين الشركاء ويحد من احتمالات دعم 

الأقل، كانت هذه الانتكاسات تظهر مدى هشاشة المبادرات التي تقوم على دوافع فردية، 
  .وليست نابعة من النظام نفسه وقدراته وآليات المساءلة فيه

  
في الحالات التي تحققت فيها نتائج، كانت النتـائج تؤكـد الإمكانيـة الـتي ينطـوي           - واو  

 في تحــسين أســاليب العمــل والإســهام في   مراعــاة المنظــور الجنــسانيتعمــيمعليهــا 
 تحقيق المساواة بين الجنسين

تحقيق نتائج مستدامة يتطلب وجـود الهياكـل والأدوات والخـبرة الفنيـة الـسليمة، فـضلا                     
 عن توفر الالتزام

ن البرامج، كان حيثما توفرت الهياكل والأدوات والخبرات الفنية الكافية في برنامج م  -  ٦٣
ووجد مكتب خدمات الرقابة . ذلك يزيد بوضوح من قدرة البرنامج على تحقيق النتائج

الداخلية أمثلة على برامج، داخل الأمانة العامة وخارجها، كانت نظمها تشمل وتدعم تعميم 
 وفي تلك البرامج، كان يتم نقل رسائل أكثر اتساقا إلى الموظفين. مراعاة المنظور الجنساني

وعادة ما كانت تلك هي البرامج الأكبر حجما، التي تضم وحدات وولايات . والشركاء
مكرسة لتعميم مراعاة المنظور الجنساني وتشمل التفاعل المباشر مع السكان المستفيدين، مثل 
المدنيين في حالات ما بعد انتهاء التراع وفي الحالات الإنسانية، واللاجئين، والسكان 

غير أنها كانت تشمل أيضا عدة برامج تركز على .  انتهاكات حقوق الإنسانالمعرضين لخطر
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وفي هذه البرامج، حيث تم توظيف . السياسات العامة والمهام التنظيمية أو الاستشارية
استثمارات مستمرة في الخبرة الفنية المتخصصة والتوعية العامة للموظفين، كان يبدو أن 

رجة أكبر من داخل النظام وتعتمد بدرجة أقل على وجود أفراد القوى الدافعة للنتائج تنبع بد
  .ملتزمين ذوي كفاءة عالية

  
يجابيا على عمليات العمل وعلى تصميم ة المنظور الجنساني يؤثر تأثيرا إكان تعميم مراعا      

  برامج الأمانة العامة وتأثيرها
من البرامج، وعدم وجود رغم محدودية بروز تعميم مراعاة المنظور الجنساني في كثير   -  ٦٤

قاعدة أدلة منتظمة وثابتة لتتبع النتائج، وجد مكتب خدمات الرقابة الداخلية أن تعميم 
مراعاة المنظور الجنساني يحدث تغييرا في الطريقة التي تعالج بها برامج الأمانة العامة عملها، 

. يق المساواة بين الجنسينوأنه ينطوي على إمكانية إنجاز النتائج للمستفيدين والإسهام في تحق
واتضح أن تعميم مراعاة المنظور الجنساني يترك تأثيرا ما على إجراءات العمل وتصميم 

ولم يكن بمقدور المكتب أن يقيس هذا التأثير بصورة . البرامج، وكذلك على تأثير البرامج
 يقدموا وفي حين كان بمقدور من أجريت معهم مقابلات في كل البرامج تقريبا أن. كمية

دليلا واحدا على الأقل على النتائج، فإن عدم توفر بيانات جعل المكتب غير قادر على تقييم 
  .مدى انتشار أو عدم انتشار هذه الأمثلة

وهـي  . وتلقى مكتب خدمات الرقابة الداخلية الأمثلة التالية في المقابلات الـتي أجراهـا              - ٦٥
نظور الجنساني أثرا إيجابيا على إجـراءات عمـل بـرامج           تبين الطرق التي ترك بها تعميم مراعاة الم       

وهـي أمثلـة توضـيحية فحـسب، ولا يقـصد بهـا أن تكـون                . الأمانة العامـة وتـصميمها وتأثيرهـا      
غـير أنهـا تـشير إلى إمكانيـة أن يـؤثر            . شاملة أو تمثيلية؛ ولم يتحقق منها المكتب بصورة مستقلة        

ــساني في إحــداث ت    ــاة المنظــور الجن ــين    تعمــيم مراع ــساواة ب ــق الم ــيير إيجــابي والإســهام في تحقي غ
  .الجنسين

    
ــساء         ــى الن ــسائل عل ــن الم ــسألة م ــأثير م ــروق في ت ــم الف ــة لمحــاولات فه أمثل

 والرجال
، ٢٠٠٧ لعــام دراســة الحالــة الاقتــصادية والاجتماعيــة في العــالم    تفحــص 

الصادرة عن إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية، تأثير الشيخوخة علـى          
 لنساءا

درســت اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا ســيطرة النــساء علــى  
 .الموارد الاقتصادية وفرص وصولهن إلى الموارد المالية
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استحدث مكتب شؤون نزع السلاح نموذجا للـشؤون الجنـسانية والأسـلحة      
الصغيرة في المعايير الدولية للرقابة على الأسلحة الصغيرة الذي يجـري وضـعه             

 .ويبرز النموذج الجوانب الجنسانية المرتبطة بالعنف المسلح. الياح
وضعت اللجنة الاقتصادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي نهجـا               
منــهجيا ودلــيلا للتحليــل الجنــساني في تقيــيم الكــوارث الطبيعيــة في منطقــة    

انــات البحــر الكــاريبي، كمــا وفــرت شــعبة الــشؤون الجنــسانية باللجنــة البي  
 .الموظفين أثناء التقييمووالمشورة 

 للبيئـــة إدمـــاج الأمـــم المتحـــدةيـــشترط نمـــوذج الإطـــار البرنـــامجي لبرنـــامج 
ــات      ــع الاقتراحـ ــة بوضـ ــالات المرتبطـ ــل الحـ ــسانية في تحليـ ــارات الجنـ الاعتبـ

تعمـيم  وجري تعميم مبـادئ توجيهيـة وقائمـة مرجعيـة ل          . ومفاهيم المشاريع 
 . منشورات برنامج البيئة على الموظفين فيمراعاة المنظور الجنساني

أدى اعتماد عدد من البلدان لمؤشر الـشؤون الجنـسانية والتنميـة في أفريقيـا،       
ــد مــن أوجــه       ــد العدي ــا، إلى تحدي ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــذي وضــعته اللجن ال
التفــاوت في المجــال الجنــساني، مثــل نقــاط الــضعف الــتي تعــاني منــها الأســر    

 .ها النساءالمترلية التي ترأس
 
 

أمثلة لجمع وتجميع ونشر البيانات المصنفة حسب الجنس في المواد الـتي            
  أعدتها هيئات الإدارة والدول الأعضاء والجمهور العام

ــا بمجموعـــة كـــبيرة مـــن الإحـــصاءات    تحـــتفظ اللجنـــة الاقتـــصادية لأوروبـ
شـاد بهـا    الجنسانية في قاعدة بياناتها الإحصائية، التي تُستخدم بانتظام للاستر        

كمــا وضــعت دلــيلا عــن الإحــصاءات      .في مناقــشات الــسياسات العامــة  
 راعـاة المنظـور الجنـساني     الجنسانية، وتقوم بصورة منتظمة بتنمية القـدرات لم       

  .في النظم الجنسانية الوطنية في الدول الأعضاء
بدلا من إدماج مواد جنسانية في فرع مخصص، كان كل فصل من فـصول              

تصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ عـن الأهـداف             تقرير اللجنة الاق  
  .الإنمائية للألفية يتضمن مناقشة للمسائل الجنسانية

عــادة مــا تتــضمن منــشورات الــشعبة الإحــصائية التابعــة لإدارة الــشؤون        
ــات الإحــصائية       ــصنيفا حــسب الجــنس للإجمالي ــة ت ــصادية والاجتماعي الاقت

التقــدم في الإحــصاءات، الــذي : لعــالمنــساء االرئيــسية، كمــا يعــالج منــشور 
  . مدى توفر الإحصاءات المصنفة حسب الجنسينشر كل خمس سنوات،
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 المعـــني بالمخـــدرات والجريمــة تحلـــيلا مـــوجزا  الأمـــم المتحــدة أدرج مكتــب  
ــن ــر    عـ ــسانية في تقريـ ــارات الجنـ ــدرات والاعتبـ ــالم المخـ ــدرات في العـ  المخـ
  .٢٠١٠ لعام

ــشغيل اللا    ــوث وت ــة غ ــشرق الأدنى   التزمــت وكال ــسطينيين في ال جــئين الفل
بجمـــع بيانـــات مـــصنفة حـــسب الجـــنس خـــلال فتـــرة الـــسنتين  ) الأونـــروا(

، وهــي البيانــات الــتي تــستخدمها حاليــا كأســاس مرجعــي ٢٠٠٩-٢٠٠٨
لقياس الثغرات الجنسانية في إيـصال الخـدمات وتحديـد التـدابير التـصحيحية              

  .اللازمة
 
 

 أمثلة لقدرات الاستجابة السريعة
في إطار مبادرة ممولة مـن المـانحين للجنـة الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات،           
يتولى إدارتها مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، تتوفر مجموعـة مـشتركة مـن             
ــشؤون     ــسقي الـ ــشرهم إلى مكاتـــب منـ ــسانية لنـ ــشؤون الجنـ ــشاري الـ مستـ

 ساعة من إشعارهم بـذلك لكفالـة مراعـاة الإجـراءات            ٧٢الإنسانية خلال   
لإنسانية على قدم المساواة لمختلف احتياجـات وقـدرات النـساء والفتيـات             ا

 .والأولاد والرجال
ــلام    ــع صــندوق   اوضــعت إدارة شــؤون الإع ــشتركة م ــم ســتراتيجية م الأم

 الإنمائي للمرأة من أجل مرفـق احتيـاطي لخـبراء رفيعـي المـستوى في                المتحدة
راف في أي عمليـة     الشؤون الجنسانية يمكـن نـشرهم بـسرعة إلى جميـع الأط ـ           

ــسلام ــيطات والخــبيرات في      . لل ــات للوس ــدة بيان ــع قاع ــا قامــت بتجمي كم
الشؤون الجنسانية يمكن أن يعتمد عليها الموظفون للحصول على المـساعدة           

   .أو التدريب
أمثلة لزيادة الفعالية في السياسات والعمليات عند معالجـة الاحتياجـات           

  المختلفة بشكل صريح
مــؤخرا برنــامج ) الأونكتــاد( للتجــارة والتنميــة م المتحــدةالأمــأطلــق مــؤتمر 

عمل جديد عن نوع الجنس والتجـارة والتنميـة، يتـضمن دراسـات لخمـسة          
 .بلدان

وفـرت الجهــود الموجهــة لزيــادة عــدد ضــابطات الــشرطة في شمــال الــسودان  
ــتعداد        ــن اس ــة، وزادت م ــشرطة الوطني ــوة ال ــدى في ق ــا يقت ــه نموذج وجنوب

 .يا للإبلاغ عن الانتهاكات المرتكبة ضدهنالنساء من الضحا
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  أمثلة للتأثيرات المضاعفة
 لـــشؤون اللاجـــئين وزارات كولومبيـــا في الأمـــم المتحـــدةتـــدعم مفوضـــية 

إدخال منظور جنساني في التخطيط للمشردين داخليـا بالمـساعدة في وضـع             
لـى  وتؤثر الآن هذه المبادئ في تصميم السياسات العامة ع        . مبادئ توجيهية 

  .الصعيدين الوطني والمحلي
، تقوم وزارة الرعايـة الاجتماعيـة والـشؤون الدينيـة           الأمم المتحدة بدعم من   

 تتماشـى  تعميم مراعاة المنظور الجنساني في جنوب السودان بتطوير أدوات ل     
  .مع اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة

ارة الـشؤون الاجتماعيـة في شمـال     في السودان وز  الأمم المتحدة تساعد بعثة   
  .السودان على وضع سياسة وطنية للتمكين للمرأة

 
 

  أمثلة للسعي لتحقيق نتائج أفضل للمستفيدين
الأمــم في واحـد مــن أكــبر مــشاريع التعــاون الـتقني، عمــل مكتــب مفوضــية   

ــا مــع المــدعي العــام لتــدريب حــراس   قــوق الإنــسان لحالمتحــدة  في كولومبي
  .ولدراسة أوضاع النساء في السجون. ق الإنسانحقوالسجون على 

يــستهدف مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية الفئــات الــضعيفة، ومــن بينــها 
  .النساء اللاتي يرأسن أسرا معيشية، لزيادة تأثير جهود الإغاثة الإنسانية

 الأمـم المتحـدة    بمـشروع مـشترك مـع صـندوق          الأمم المتحـدة  يضطلع موئل   
  .اسة سلامة وأمن النساء في المدنالإنمائي للمرأة لدر

 
 الخلاصة  - خامسا 

 عاما من قرار الجمعية العامة الأول المتعلـق بتعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني،                 ١٥بعد    - ٦٦
استجابت له جميع بـرامج الأمانـة العامـة، غـير أن تنفيـذ تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني كـان                        

وكـان تفهـم المـوظفين    .  تحقيـق المـساواة بـين الجنـسين       متفاوتا، كما لم يكن إسهامه واضحا في      
 بالنسبة لعملهم أبعـد مـا يكـون عـن الـشمول، وكانـت         الجنساني المنظور مراعاة تعميميعنيه   لما

ومـع عـدد مـن الاسـتثناءات الهامـة،          . المبادرات الموجودة تتفاوت في محـاور تركيزهـا وفعاليتـها         
 الهامــة في أســوأ العامــة الأمانــةائبــا عــن وثــائق كــان وضــوحه متفاوتــا في أحــسن الأحــوال، وغ

المستـشارة الخاصـة للقـضايا      ورغـم توجيهـات الـسلطات المركزيـة، وآخرهـا مكتـب             . الأحوال
 إلى حــد كــبير، كمــا لم يــتم رصــد أفــضل  ض بــالمرأة، لم تكــن المــساءلة تُنفــذالجنــسانية والنــهو
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 لم يكـن إسـهامه واضـحا في         ونتيجـة لـذلك،   . الممارسات والـدروس المكتـسبة بـصورة منتظمـة        
 إلى ضـرورة اتخـاذ المزيـد     خدمات الرقابة الداخليـة    مكتبوخلص  . تحقيق المساواة بين الجنسين   

سياسـة نـشطة ومرئيـة      ’’ رؤيـة الجمعيـة العامـة الخاصـة بانتـهاج         من الخطوات لكي يمكن تحقيق      
  . ككل العامةالأمانة في ‘‘مؤداها إدماج منظور نوع الجنس

فقــد كــان التنفيــذ يــشمل تخــصيص المــوارد  . ذلــك يرجــع لــنقص المــدخلاتولم يكــن   - ٦٧
ورغـم أن تكلفـة ذلـك ليـست واضـحة، فـإن             . وإنشاء الهياكل والعمليات والتدريب والإبـلاغ     

 كان كبيرا، وأعرب غالبيـة الـبرامج ومـديري الـبرامج             العامة الأمانةالجهد الذي شمل كل أنحاء      
 بـصورة فعالـة في بـرامجهم، علـى           مراعاة المنظور الجنـساني    تعميمعن اعتقادهم بأنه يجري تنفيذ      

 أن  خــدمات الرقابــة الداخليــةكتــبوكــشفت الدراســتان الاستقــصائيتان لم. الأقــل إلى حــد مــا
نجـاز في حـد ذاتـه في ضـوء          إ كـان واسـعا، وهـو         مراعاة المنظور الجنساني   تعميمقبول الموظفين ل  

 مكتـب ومـع ذلـك، خلـص    . حليلات الأكثر تقليديةالتحديات التي يطرحها بالنسبة للنُهج والت   
 إلى أنــه لا يــسفر عــن نتــائج تتناســب مــع حجــم مــدخلات الجهــود  خــدمات الرقابــة الداخليــة

وكانت جوانـب القـصور واضـحة بـصفة خاصـة       . المبذولة، وكان يتسم بالتالي بانعدام الكفاءة     
ســيلة للتقيــيم المنــتظم  في انعــدام التكامــل بــين العمليــات المــشتركة، فــضلا عــن عــدم وجــود و   

  .للنتائج، والتعلم من أوجه القصور وتقاسم أفضل الممارسات
 ولم يكــن القــصور يكمــن في العمليــات في حــد ذاتهــا، وإن كــان مــن الممكــن تحــسين     - ٦٨

نجــاز النتــائج، مــن خــلال تحديــد وتــدعيم العناصــر المميــزة الــتي  أهميتــها، وبالتــالي قــدرتها علــى إ
أمـا الاعتمـاد علـى    . اجها في عمليات وثقافـة كـل برنـامج مـن الـبرامج       يعرف عنها العمل وإدم   

، )بما في ذلك المنسقين غير المتخصـصين في الـشؤون الجنـسانية           (التزام وحماس الأبطال الفرديين     
وخلـص  . فلا يمكن أن يدوم في نهاية المطاف، رغم أنه كـثيرا مـا يكـون مـصدر إلهـام للآخـرين             

 إلى أنـه مـن المـرجح بدرجـة أكـبر أن يـؤدي وجـود توقعـات               مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة      
محددة بقدر أكبر من الوضوح، وبناء قـدرات أقـوى، وتـوفر المـساءلة والإبـلاغ، إلى تهيئـة بيئـة                     

وكـان بنـاء كفـاءات المـوظفين،     .  على تحقيق المساواة بين الجنـسين يمكن فيها توليد أثر مستدام    
  . بناء القدرة على استدامة الجهود والنتائجبما في ذلك التدريب، عنصرا رئيسيا في

بــد في نهايــة المطــاف مــن أن يُحكــم علــى فعاليــة تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني   ولا  - ٦٩
تحقيـق نتـائج جيـدة ووجـود ممارسـات           وقد لاحـظ مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة          . بنتائجه

ظور الجنساني كـان لـه أثـره علـى     جيدة في جميع البرامج، وهو لا يشك في أن تعميم مراعاة المن       
غير أن الافتقار إلى أدلة شاملة ومنتظمة على النتـائج كـان           . عمل البرامج وعلى المستفيدين منه    

  .يعرقل تقييم إسهامه في تحقيق المساواة بين الجنسين، وتقييم فعاليته بالتالي
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لالتــزام وجعــل وخلــص مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة إلى أنــه إذا مــا أريــد تعزيــز ا  - ٧٠
العمل أكثر وضوحا وفعالية، يجب أن يتحول تركيز النهج الذي تتبعه الأمانة العامـة في تعمـيم                 

فعدم وجود قاعدة أدلـة علـى مـا هـو نـاجح             . مراعاة المنظور الجنساني من العمليات إلى النتائج      
يغـذي التـشكك    عاما من الجهود، إنمـا  ١٥وما هو ليس ناجحا، وعن النتائج المحققة بعد قرابة          

 الممارســات ومــن شــأن جمــع وتحليــل ونــشر أفــضل  . في جــدارة هــذا النــهج ويقــوض الكفــاءة 
نجازات أن يشكل خطوة نحو الفهم الحقيقي لما يمكـن أن ينجـزه تعمـيم             والدروس المكتسبة والإ  
  .مراعاة المنظور الجنساني

ــد تعز       - ٧١ ــه إذا أري ــضا إلى أن ــة أي ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ــز التماســك  وخلــص مكت ي
والصلة بفرادى الـبرامج والـبرامج الفرعيـة علـى مـستوى الأمانـة العامـة، فإنـه يلـزم الجمـع بـين                        

فالتوجيـه والرقابـة المركـزيتين القـويتين تتـسمان بأهميـة            . النُهج المشتركة والمفصلة لكـل برنـامج      
 القيـادات   حاسمة للوصول إلى نتائج فعالة ومنسقة، كما يجب وضع توقعات مشتركة فيما بـين             

كمـا أن عـدم تنـسيق الـنُهج المتبعـة           . العليا ومديري البرامج فيمـا يتعلـق بـدورهم ومـسؤولياتهم          
وضــع الأهــداف والتــدريب والمؤشــرات، ومــا يــنجم عــن ذلــك مــن الحاجــة لإعــادة ابتكــار   في

ــادرات باســتمرار، إنمــا يــؤدي إلى تقــويض الكفــاءة   ــدعم   . المب ــوفير ال ــه، يلــزم ت وفي الوقــت ذات
عدة فرادى البرامج، وبخاصة البرامج الأصغر، على وضع نهجها الخاص الذي يتناسـب مـع               لمسا

  .بيئة عملها، وكفالة معالجة أوجه التفاوت بين الجنسين، وعدم الاكتفاء بتشخيصها فحسب
ويــرى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة أن جميــع بــرامج الأمانــة العامــة الــتي يغطيهــا     - ٧٢

ــه الحــالي الــصادر عــن   التقيــيم ستــستفيد مــن   مكتــب المستــشارة الخاصــة  توســيع نطــاق التوجي
لكـي يـشمل وضـع مجموعـة شـاملة مـن المبـادئ والأدوات               للقضايا الجنسانية والنـهوض بـالمرأة       

ــشتركة   ــام الم ــشتركة للمه ــع     . والمؤشــرات الم ــشترك لجمي ــدريب الم ــك الت ــشمل ذل ويمكــن أن ي
اذج أو معـايير الإبـلاغ المـشتركة، وتنـسيق المهـام            الموظفين على المبادئ والـنُهج الأساسـية، ونم ـ       

كمــا قـــد يلـــزم إعــادة الـــتفكير في دور منــسقي وأخـــصائيي الـــشؤون    . التنــسيقية والإشـــرافية 
الجنسانية لكفالة توسيع نطـاق أصـحاب المـصلحة وزيـادة المـساءلة عـن تعمـيم مراعـاة المنظـور                     

لقـا إلى المنـسقين علـى أنهـم يتحملـون           الجنساني في فـرادى الـبرامج؛ غـير أنـه يجـب ألا يُنظـر مط               
كمــا أن تنفيــذ . وحــدهم المــسؤولية عــن تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني في وحــدات عملــهم 

المعايير الدنيا، مثل تلك التي يجري وضـعها حاليـا لمجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم                     
ــايير     ــصر المع ــدا، خاصــة إذا لم تقت ــل   المتحــدة، يمكــن أن يكــون مفي ــات، ب ــى مــسائل العملي عل

وفي الوقت ذاته، يلزم تفصيل الـشروط علـى مـستوى الـبرامج             . تجاوزتها لتشمل النتائج المتوقعة   
والبرامج الفرعية وتعزيزها ببناء القدرات، بما في ذلك التدريب، بحيث يمكـن للمـوظفين الـذين                
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ة في قـدرتهم علـى إدمـاج     لا يملكون خبرة فنية متخصصة في الشؤون الجنسانية أن يشعروا بالثق          
  .فالتركيز على النتائج عنصر حاسم. منظور جنساني في عملهم

وقــد أعلنــت الأمــم المتحــدة التزامهــا القــاطع بتحقيــق المــساواة بــين الجنــسين كهــدف      - ٧٣
نجـازات  إوتـشير الأدلـة المعروضـة في هـذا التقريـر إلى       . وبتعميم مراعاة المنظور الجنـساني كـأداة      

المنظور الجنساني في الأمانـة العامـة ككـل لا تتماشـى مـع التوقعـات الـتي أنـشأها                    تعميم مراعاة   
فمــن . وقــد تم تأييــد الإطــار نفــسه في التقييمــات الأخــرى والولايــات الأخــرى  . هــذا الالتــزام

خلال عمل تعميم مراعاة المنظور الجنساني في مجموع أنـشطة المنظمـة، ولـيس كمجـرد نـشاط                  
انية، فإنه ينطوي على إمكانية التأثير بقوة علـى تحقيـق المـساواة بـين               فرعي يعني بالشؤون الجنس   

وعـدم توافـق الـسياسة العامـة مـع       . أما جوانب النقص، فهي علـى مـستوى الممارسـة         . الجنسين
وسيلزم إعـادة تنـشيط الاسـتراتيجية      .  المتحدة الممارسة ينطوي على خطر المساس بسمعة الأمم      

  . وتحقيق نتائج واضحةنجاز التزاماتهاإذا أريد لها إ
ون ويُعد إنشاء كيان جديد للشؤون الجنسانية، وهو جهاز الأمـم المتحـدة المعـني بـشؤ                  - ٧٤

ويشجع مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة مهندسـي          . ستراتيجيةالمرأة، فرصة لإعادة تنشيط الا    
ع ولايــة هــذا الجهــاز علــى أن يأخــذوا في حــسبانهم النتــائج الــواردة في هــذا التقريــر عنــد وض ــ  

  .الكيان والنظر في موارده وهيكله
كما يشير مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة إلى أن إنـشاء جهـاز الأمـم المتحـدة المعـني                      - ٧٥

بــالمرأة يــوفر فرصــة لإعــادة تقيــيم تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني في الأمانــة العامــة في وقــت   
وفي غــضون ذلــك، يعتقــد .  هــذا التقريــرمبكــر، بالاســتناد إلى المــستويات المرجعيــة المحــددة في 

مكتب خدمات الرقابة الداخلية أن من الممكن زيادة فعالية تعميم مراعاة المنظـور الجنـساني إذا      
ومـديرو الـبرامج أنفـسهم      مكتب المستشارة الخاصة للقضايا الجنسانية والنهوض بـالمرأة         ما اتخذ   

  .اط وراء تحقيق النتائج ورصدهاخطوات لتعزيز تنفيذه ضمن الإطار الحالي والسعي بنش
  
 التوصيات  - سادسا 

  ١التوصية     
تعزيـز التوجيـه    مكتب المستشارة الخاصة للقضايا الجنسانية والنهوض بـالمرأة         ينبغي على       

  :المركزي المتاح لبرامج الأمانة العامة وكفالة زيادة تنسيق جهودها، من خلال
اضــح بتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني الــسعي وراء إعــادة تأكيــد الالتــزام الو  )أ(  

على أعلى المستويات، بتحديد توقعات وخطوط واضحة للمساءلة للمـديرين والمـوظفين علـى              
  في مستويات الإدارة العليا؛‘‘ أبطال’’جميع المستويات وتشجيع ظهور 
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وضع نهج على نطاق الأمانة العامة لتنمية قدرات الموظفين على تنفيـذ تعمـيم                )ب(  
  اة المنظور الجنساني، بما في ذلك من خلال دعم التدريب والرصد في مواقع العمل؛مراع

توفير مركز محوري للخبرة الفنية لتمكين خبراء الشؤون الجنسانية مـن العمـل               )ج(  
مــع بــرامج الأمانــة العامــة لتحديــد النتــائج المطلوبــة، ووضــع معــايير مــشتركة، وتحليــل وتجميــع  

  وتقاسم أفضل الممارسات؛النتائج في قاعدة أدلة، 
وضع مبادئ توجيهية لكفالة إدماج تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني بـصورة                 )د(  

متــسقة في المهــام المــشتركة للأمانــة العامــة، بمــا في ذلــك التخطــيط والميزنــة والرصــد والإبــلاغ،  
  .ورصد تطبيقها

  
  ٢التوصية     
 يغطيهـا هـذا التقيـيم إعـادة تأكيـد           يجب على كل برنامج مـن بـرامج الأمانـة العامـة الـتي                 

  :تعميم مراعاة المنظور الجنساني وتعزيز تركيز نتائجه، من خلالالتزامه ب
 تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني علـى     كفالة قيامها بوضع ونشر خطـة عمـل ل      )أ(  

سـتراتيجية، وتتـضمن النتـائج المنـشودة والمؤشـرات لكـل            مستوى الـبرامج تتـسق مـع أطرهـا الا         
  مج فرعي؛برنا

وضـع توقعــات واضـحة للمــديرين والمـوظفين علــى كافـة المــستويات، وتنميــة       )ب(  
  نجاز تلك التوقعات؛الموارد وتطوير قدرات الموظفين لإ

تعمـيم مراعـاة المنظـور    إذا ما تم الإبقاء على منسقين مـن غـير المتخصـصين في          )ج(  
م في عمليـــة تقيـــيم الأداء، ، كفالـــة إســـناد اختـــصاصات محـــددة لهـــم، وتمييـــز عملـــهالجنـــساني

وتمكينــهم مــن الوصــول إلى المــشورة المتخصــصة، وتــوفر فرصــة المــشاركة في شــبكات الأقــران  
  داخل برامجهم وخارجها على حد سواء؛

بناء قاعدة أدلة بالنشاط في جمع وتحليل النتائج وأفضل الممارسـات والـدروس             )د(  
  .نيتعميم مراعاة المنظور الجنساالمكتسبة في مجال 

    
  أوبراين اباتريشي) توقيع(
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