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 الدورة الثانية والستون
 * من جدول الأعمال المؤقت١٣٥البند 

   إدارة الموارد البشرية
 أنشطة مكتب الأخلاقيات  

 
 **تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
 المتعلـق باسـتعراض كفـاءة    ٦٠/٢٥٤جابة لقـرار الجمعيـة العامـة      يُقدم هذا التقرير است    

الأداء الإداري والمالي للأمم المتحدة، وفيه رحبت الجمعية بإنشاء مكتـب الأخلاقيـات وأقـرت      
تنفيـذ الـسياسات    عـن   طلبت تقديم تقريـر سـنوي عـن أنـشطة المكتـب و            ، و مسؤولياته الرئيسية 

 .لأعمال المتصل بإدارة الموارد البشريةا جدول في إطار بندوذلك المتعلقة بالأخلاقيات 
أغــسطس / آب١ هــذا التقريــر مــوجزا عــن أنــشطة مكتــب الأخلاقيــات مــن نمتــضوي 
 .٢٠٠٧يوليه / تموز٣١ إلى ٢٠٠٦

 
 

 

 *  A/62/150. 
 .٢٠٠٧يوليه /تموز ٣١ أُعد هذا التقرير عقب دورة الإبلاغ السنوية المنتهية في  ** 
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 المحتويات
الصفحةالفقرات 

.مقدمة -أولا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٢٣-١
.معلومات أساسية ولمحة عامة  -ثانيا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٢٣-٣
.كتب الأخلاقيات وتنفيذ السياسات المتعلقة بالأخلاقيات                           أنشطة م     -ثالثا   . . . . . . . .٥٧٨-١٣

.وضع المعايير      -ألف    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .١٧٨-١٣
.التدريب والتثقيف وأنشطة التوعية                -بـــاء    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٦١٠-١٨
.المشورة والتوجيه      -جيـم    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣٥١٢-٢٧
.برنامج الإقرار بالذمة المالية             -دال    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٥١١٥-٣٦
ــة -هــاء    مــع والتعــاون ســلوك ســوء عــن الإبــلاغ عنــد الانتقــام مــن المــوظفين حماي

.الأصول      حسب     بها    المأذون   التحقيق     أو  التدقيق     عمليات     . . . . . . . . . .٥٧٢١-٥٢
.الملاحظات والتوصيات            -رابعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٧٠٢٢-٥٨

.الخاتمــة -خامسا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٧٤٢٦-٧١
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 مقدمـة - أولا 
الــتي  ٦٠/٢٥٤العامــة مــن قــرار الجمعيــة  ) ط (١٦ يُقــدم هــذا التقريــر عمــلا بــالفقرة  - ١

،  في إطار بند جدول الأعمال المتعلق بإدارة المـوارد البـشرية            إليها، قدمأن يُ الجمعية  فيها  طلبت  
ي ك ـتنفيذ السياسات المتعلقـة بالأخلاقيـات ل  عن تقرير سنوي عن أنشطة مكتب الأخلاقيات و      

 .حسب الاقتضاء  فيه وتتخذ قرارا بشأنه،نظرت

يـضا استعراضـا شـاملا لعمـل مكتـب الأخلاقيـات، بمـا في ذلـك         التقرير أهذا  ويتضمن   - ٢
 المكتــب  لأداءتقيــيم دوري مــستقللإجــراء ل دولي يــثذي تم مــن الخــبراء  فريــقإمكانيــة إنــشاء

مـن  ) ز (١٦ الفقـرة    شير إليـه   وفقـا لمـا ت ـ     ،دورتها الثانيـة والـستين    في  عرض على الجمعية العامة     يُ
 .القرار المذكور

 
 ساسية ولمحة عامةمعلومات أ - ثانيا 

إنـــشاء مكتـــب علـــى  ٢٠٠٥الجمعيـــة العامـــة في مـــؤتمر القمـــة العـــالمي لعـــام وافقـــت  - ٣
 ،))د (١٦١، الفقـرة    ٦٠/١القـرار   (للأمـم المتحـدة     الأخلاقيات المستقل داخـل الأمانـة العامـة         

 ثقافــة  القائمــة علــىفي ســياق مبــادرات الإصــلاح الــشامل في الأمانــة العامــة والإدارة،  كذلــو
 / كـــانون الثـــاني٣اســـتهل المكتـــب أعمالـــه في قـــد و .الأخلاقيـــات والـــشفافية والمـــساءلة مـــن
 .٢٠٠٦ يناير

ــب   - ٤ ــدف مكتـــ ــل هـــ ــات،ويتمثـــ ــام    الأخلاقيـــ ــين العـــ ــشرة الأمـــ ــا ورد في نـــ  مثلمـــ
ST/SGB/2005/22 ــ، في ــة الم ــى كفال ــرام ساعدة عل ــوظف احت ــاتهمل ينالم ــا  واجب ــة وأدائه  الوظيفي

ويعمـل المكتـب تحـت       . ميثـاق الأمـم المتحـدة      ليهلما ينص ع  وفقا  التراهة،  أعلى معايير   و يتفق بما
 نولموظفــلجــأ إليهــا اقائمــة يوهــو لا يحــل محــل أي آليــة أخــرى  ،مباشــرةإشــراف الأمــين العــام 

 . الظلم لطلب الإنصاف من أوسوء السلوكلإبلاغ عن ل

 :مكتب الأخلاقياتدة إلى نسالمالرئيسية المسؤوليات وفيما يلي  - ٥

، بالتنسيق مع مكتـب     ةل الأخلاقي ئاسالموضع المعايير، والتدريب والتثقيف في       )أ( 
 حـسب الاقتـضاء، بمـا في ذلـك كفالـة تـدريب جميـع         ،إدارة الموارد البشرية وغيره من المكاتـب      

 ؛ةسائل الأخلاقيفي المالموظفين سنويا 

سائل المــ في، الــسريةتحــت جنــاح مــن ،  إلى المــوظفينتقــديم المــشورة والتوجيــه )ب( 
 ؛ة الأخلاقيةشورخط هاتفي للمدارة ، بما في ذلك إ)مثل تضارب المصالح(، ةالأخلاقي

  المتعلق بالإقرار بالذمة المالية؛المنظمةإدارة برنامج  )ج( 
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بحمايـة    الخاصـة   سياسـة المنظمـة    يـه في إطـار    الاضطلاع بالمسؤوليات الموكلة إل    )د( 
ــدقيق  متعــاونه وأ عــن ســوء الــسلوك م هــالمــوظفين مــن الانتقــام بــسبب إبلاغ   مــع عمليــات الت

 ؛ حسب الأصولالتحقيق المأذون بها أو

 . المكتب بها من المناسب أن يضطلعرىأي مهام أخرى يُ )هـ( 

ــ بــصفته مكتــب الأخلاقيــاتمــلويع - ٦  علــى المعــايير الأخلاقيــة والتراهــة في الأمــم   ا أمين
 المعلومات وإسداء المـشورة،     وفيرلك المعايير، وت  ت  سبّاق في تحديث   وهو، بصفته هذه،   .المتحدة

أخلاقيـة  آثـار   ويُستشار المكتب أيضا فيما يترتب مـن        .  اللازم لتدريبي ا وضع المحتوى فضلا عن   
بالـشراء أو بـالقيود الـتي يـتعين علـى الموظـف احترامهـا        مـثلا  سية المتعلقـة   ساعلى السياسات الأ  

 .تعيين الموظفينبعد انتهاء الخدمة أو استثمار الأصول أو 

المتعلقـة   ةشورالم ـطلـب   ويوفر المكتب بيئة سـرية آمنـة يـشعر الموظـف فيهـا بالحريـة في                  - ٧
ــة مــن الانتقــام   ــة، وطلــب الحماي ــة، عــن ســوء   لإبلاغــهبالمــسائل الأخلاقي ــ، بحــسن ني . سلوكال

 وعنوانـا ) 9858 367 917 1+( ة الأخلاقي ـشورةوتحقيقـا لـذلك، أنـشأ المكتـب خطـا هاتفيـا للم ـ      
الاطـلاع  لمـوظفين   بإمكـان ا  و ).ethicsoffice@un.org (ا الغـرض  ذمخصـصا له ـ  الإلكتروني  للبريد  
 ).iSeek( الشبكة الداخلية للأمم المتحدة من خلالعلومات عن المكتب المزيد من المعلى 

 حــــتى ٢٠٠٦أغــــسطس / آب١ن متـــدة مـ ـــ الم،والفتـــرة المــــشمولة بــــالتقرير الحــــالي  - ٨
  كـان   وإن ،مكتـب الأخلاقيـات    يـشهدها    كاملـة دورة عمـل    هي أول   ،  ٢٠٠٧يوليه  /تموز ٣١
الحـصول   لطلبـات    كلـي وبلغ العـدد ال   . ٢٠٠٧مايو  /شهر أيار العمل بكامل طاقته حتى     بدأ  يلم  

زيـادة طفيفـة في المتوسـط الـشهري مقارنـة           بـذلك    طلبـا، مـسجلا      ٢٨٧المكتب  على خدمات   
، إذ بلـغ  ٢٠٠٦يوليـه   /تمـوز  إلى   ينـاير /كانون الثاني الممتدة من   الفترة  وع هذه الطلبات في     جمبم

 في  ٥٧(خلاقيـة   الأالمـشورة    : الفئـات التاليـة     في الطلبـات  تلك   تدرجوان.  طلبا ١٥٣ امجموعه
معلومـات عامـة   ؛ ) في المائـة   ١٨(سلوك  ال ـ الحماية من الانتقام بسبب الإبلاغ عـن سـوء           ؛)المائة

فتـرة الزمنيـة     ال توتباين ـ ). في المائـة   ٢(مسائل أخرى   ؛  ) في المائة  ١٢( التدريب   ؛) المائة  في ١١(
 بـين بـضع دقـائق       ت الرد علـى كـل مـن هـذه الطلبـات تباينـا كـبيرا، فقـد تراوح ـ                  ااستغرقهتي  ال

بين ويــ .طبيعــة الطلــب ومــدى تعقــده والظــروف المحيطــة بــه      كثــر، تبعــا ل وعــدة أســابيع أو أ 
 .هذه الطلبات حسب فئاتهاع  توز أدناه١ الشكل

 

 

 

mailto:ethicsoffice@un.org


A/62/285  
 

07-48649 5 
 

 ١الشكل 
 توزع الطلبات حسب فئاتها

 )٢٠٠٧يوليه /تموز ٣١ - ٢٠٠٦أغسطس /آب ١(
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

وتلقــى مكتـــب الأخلاقيـــات طلبـــات للحـــصول علـــى خدماتـــه مـــن مختلـــف المنـــاطق   - ٩
 ؛) المائــة في٥٧(نيويــورك : ، وهــي الــوارد أدنــاه٢ كمــا يــبين الــشكل ،والتجمعــات الجغرافيــة

ــة   ــة٦(اللجــان الإقليمي ــيروبي     ؛) في المائ ــا ون ــف وفيين ــم المتحــدة في جني ــب الأم  في ١٢( مكات
 في  ٧( هيئـات الأمـم المتحـدة ووكالاتهـا          ؛) في المائـة   ٩(عمليات حفظ السلام والمحاكم      ؛)المائة
 وعــه جــاء مــا مجمقــدو ). في المائــة٨( جهــات أخــرى ؛) في المائــة١(الــدول الأعــضاء  ؛)المائــة
وشــهدت دورة الإبــلاغ الحاليــة،   .مــن مراكــز عمــل خــارج المقــر  في المائــة مــن الطلبــات   ٣٥

مـن هيئـات    واردة  الطلبـات ال ـ  نـسبة   اد  ي ـدورة الـسابقة، ازد   ال ـبالمقارنة بالأرقام الـتي سُـجلت في        
والطلبـات   ، في المائـة منـه     ٧ إلى    المجمـوع   في المائـة مـن     ٤ مـن     الأخـرى  الأمم المتحدة ووكالاتها  

حجــم ، غــير أن  في المائــة٩ في المائــة إلى ٦مليــات حفــظ الــسلام والمحــاكم مــن  واردة مــن عالــ
. الطلبـــات المتلقـــاة مـــن اللجـــان الإقليميـــة والمـــوظفين العـــاملين في نيويـــورك ســـجل انخفاضـــا  

ملمـح  فهـي    مثل موظفي الأمم المتحدة الـسابقين مـثلا،          ،الطلبات المتلقاة من فئات أخرى     أماو
 .الإبلاغ الحالية دورة في جديد

 

معلومات عامة
 11 في المائة

التدريب
12 في النمائة,

  طلبات المشورة ,
في المائة 57

طلبات أخرى
, 2 في المائة

الحماية من الانتقام
18 في المائة

١١

١٨

٢

٥٧

  في المائة١٢



A/62/285
 

6 07-48649 
 

 ٢الشكل 
 المواقع الجغرافية والمجموعاتتوزع الطلبات حسب 

 )٢٠٠٧يوليه /تموز ٣١ - ٢٠٠٦أغسطس /آب ١(
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ــذكر أيــضاريدمــن الجــو - ١٠  أن طلبــات الحــصول علــى خــدمات المكتــب وردت مــن    بال
  أدنـاه  ٣ الـشكل    بينوي ـ .ةالأمانة العام ـ  نطاقعلى    درجات السلم الوظيفي   من مختلف موظفين  
 ديرين برتبة أمـين عـام مـساعد       كبار الم  من   ،فية لمقدميها وظية ال فئالطلبات حسب ال  تلك   توزع

ــا  ــا فوقه ــة٩ (وم ــيين  ) في المائ ــوظفين فن ــة٥١(، وم ــوظفي ) في المائ ــة الخ ــ، وم ــة الدمات فئ عام
فيـة وآخـرين    وظيتهم ال جـا رد، إلى موظفين لم يفصحوا عـن        ) في المائة  ١٤(والفئات ذات الصلة    

جانــب طلــب علــى خـدمات المكتــب مــن  الوالجـدير بالملاحظــة أن   .مـن خــارج الأمــم المتحــدة 
المـشمولة بـالتقرير    فتـرة   الة من   حامقارنة بالمعلومات المت   في المائة،    ٢ ةنسبب عكبار الموظفين ارتف  

يـــة الإدارة العليـــا بالمـــسائل الأخلاقلـــدى الـــوعي ازديـــاد  علـــى شـــاهدلعـــل ذلـــك و .الـــسابق
وانعكاساتها على مناخ العمل، ومنـها علـى سـبيل المثـال تـضارب المـصالح والأنـشطة الخارجيـة                    

 .فيوظوالتتعيين والمسائل المتعلقة بال

 
 
 

  الدول الأعضاء,
 1 في المائة

,   جهات أخرى
 8 في المائة

  هيئات الأمم المتحدة 
ووآالاتها,
 7 في المائة

  عمليات حفظ 
السلام والمحاآم,
 9 في المائة

  جنيف وفيينا
ونيروبي,

 12 في المائة

  اللجان الإقليمية,
 6 في المائة

  نيويورك,
٥٧ 57 في المائة

١
٨

٧

٩
٦١٢
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 ٣الشكل 
 الفئة الوظيفيةتوزع الطلبات حسب 

 )٢٠٠٧يوليه /تموز ٣١ - ٢٠٠٦أغسطس /آب ١(
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الأخلاقيات، فقـد    مكتب التي يقدمها    دماتالخلب   الاتصال لط   فيما يتعلق بطريقة   أما - ١١
 ، فيمــا)البريــد الإلكتــروني(عــن طريــق المراســلات الإلكترونيــة )  في المائــة٦١( طلبــا ١٧٦ورد 

 ) في المائـــة٧( طلبـــا ٢٠  و،عـــن طريـــق المراســـلات الورقيـــة)  في المائـــة١٤( طلبـــا ٤٠وُجـــه 
شورة للم ـالمخـصص   الخـط الهـاتفي     من خـلال    )  في المائة  ١٨( طلبا   ٥١  و بالحضور الشخصي، 

 .طريقـة الاتـصال  الطلبـات مـصنفة حـسب    تـوزع   ٤ الشكل بينوي. ة العاديةاتفيالهأو الخطوط  
ــروني هــو الوســيلة الــتي يفــضلها   لعــل و ــد الإلكت  مقــدمو الطلبــات مــن  ، لأســباب مختلفــة ،البري

 .ة بهذه الطريقةلبات الواردالكم الكبير من الطالموظفين، كما يشهد على ذلك 

 
 
 
 
 

فئة الخدمات العامة 
والفئات ذات الصلة 
14 في المائة

 فئة رتبة أمين عام 
مساعد وما فوق 
9 في المائة

 موظفون مجهولو 
الهوية أو موظفون 

خارجيون 
26 في المائة

 الفئة الفنية 
51٥١ في المائة

٢٦

١٤

٩
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 ٤الشكل 
 طريقة الاتصالتوزع الطلبات حسب 

 )٢٠٠٧يوليه /تموز ٣١ - ٢٠٠٦أغسطس /آب ١(
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ــتغيرات الــتي طــرأت علــى الحجــم الإجمــالي لطلبــات      - ١٢ والجــدير بالملاحظــة عمومــا أن ال
الحصول على خدمات مكتب الأخلاقيات، وتنوع مصادر هذه الطلبات، واتساع نطاقها مـن             

ث الموقع الجغرافي والمجموعات والدرجات الوظيفية وطرائـق الاتـصال، إنمـا يـشير كلـها إلى                 حي
أهمية المسائل الأخلاقية في مكان العمل وتزايد الحاجة إلى الخدمات المتعلقـة بالأخلاقيـات وإلى               

يل وســيتناول الفــرع التــالي مـن هــذا التقريــر بالتفــص . توفيرهـا والاســتعانة بهــا في الأمــم المتحـدة  
 .المجالات الرئيسية لأعمال مكتب الأخلاقيات

 
 أنشطة مكتب الأخلاقيات وتنفيذ السياسات المتعلقة بالأخلاقيات -ثالثا  
 وضع المعايير -ألف  

يمثــل وضــع المعــايير الأخلاقيــة وقواعــد الــسلوك وإرســاؤها مهمــة أساســية مــن مهــام      - ١٣
ــه نـــشرة الأمـــين    ــا تـــنص عليـ ــا لمـ ــات، وفقـ ــشاء المكتـــب  مكتـــب الأخلاقيـ ــة بإنـ ــام المتعلقـ  العـ

)ST/SGB/2005/22 .(             ويُتوقع من المكتب أن يقوم، مستعينا بالمعايير الشاملة المعمول بهـا حاليـا
لضمان تحلي موظفي الأمم المتحدة بأعلى درجات التراهـة، بتحـديث المعـايير القائمـة، ووضـع                 

 الطلبات الورقية 
14 في المائة

 الحضور الشخصي,
 7 في المائة

الخط الهاتفي 
المخصص للمشورة,
 18 في المائة

  البريد الإلكتروني,
٦١ 61 في المائة

١٨

٧

١٤
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وفي معـرض ذلـك،     . الأخلاقيـة أخرى جديدة عند الاقتـضاء، وتنفيـذ أنـشطة للتوعيـة بالمـسائل              
يحدد المكتب الثغرات والسياسات المتداخلة أو المتـضاربة ويقـدم مـا يلـزم مـن التوصـيات لـسد                    

 .تلك الثغرات وتعزيز معايير الأمم المتحدة
ــر، بعــدة        - ١٤ ــرة المــشمولة بهــذا التقري ــاء الفت ــشاء المكتــب، ولا ســيما أثن ــذ إن واضــطلع من

وشملت هذه الأنـشطة    . فاظ على معايير الأمم المتحدة وتعزيزها     مبادرات وأنشطة ترمي إلى الح    
إدماج مكونات أخلاقية في عدة مـن النمـاذج التدريبيـة لمكتـب إدارة المـوارد البـشرية، ووضـع                    

نـشرة الأمـين    (معيار جديد للقيود الـتي يـتعين علـى المـوظفين الالتـزام بهـا بعـد انتـهاء خدمتـهم                      
، والتـدريب   )٢٠٠٧يناير  / كانون الثاني  ١ت حيز النفاذ في     ، التي دخل  ST/SGB/2006/15العام  

ــات        ــة العامــة بأســرها، وعقــد حلقــات عمــل مخصــصة للفئ ــى نطــاق الأمان ــات عل في الأخلاقي
الــشديدة التعــرض للمخــاطر، وإجــراء مــشاورات بــشأن قبــول المــوظفين للهــدايا الــتي يتلقونهــا   

 مـن الجهـود المركـزة سـوى أنـشطة      ومـا هـذه وغيرهـا   . بصفتهم الرسمية وكيفيـة التـصرف فيهـا      
متواصلة يضطلع بها المكتب بالتعاون مع الإدارات والمكاتب الأخرى المعنيـة، مـن أجـل كفالـة                 

 .الاتساق في فهم القواعد والإجراءات ذات الصلة وتفسيرها
وقد استشير المكتـب بـشأن أعمـال اسـتعراض الـسياسات وأنـشطة وضـع المعـايير الـتي                     - ١٥

ه من المكاتب بشأن مـسائل تتعلـق بالأخلاقيـات، أو أبـدى التعليقـات وأسـدى                 يضطلع بها غير  
ومن هذه المسائل على سبيل المثال عملية وضع مدونة لقواعد الـسلوك لفئـة              . المشورة بصددها 

 .أو مجموعة معينة من الموظفين
ــشرية ومكتــب        - ١٦ ــوارد الب ــع مكتــب إدارة الم ــات عــن كثــب م وعمــل مكتــب الأخلاقي

يـسهل اسـتخدامه، وقـد      ) همـا الانكليزيـة والفرنـسية     (لقانونية على إعداد دليل بلغتين      الشؤون ا 
ويـسلط الـدليل الـضوء علـى     . “لنعمل معا على تطبيق المعـايير الأخلاقيـة      ”صدر الدليل بعنوان    

التحديات الرئيسية في السلوك المهـني والأخلاقـي، ويوضـح مـسوغات وضـع المعـايير في سـياق            
ويهــدف الــدليل أيــضا إلى زيــادة وعــي المــوظفين بالمــسائل الأخلاقيــة    . مهــامهمــة المنظمــة وقي

وتيــسير ســبل وصــولهم إلى الوثــائق والخــدمات الأساســية وغــير ذلــك مــن المــوارد، وذلــك           
والهـدف مـن هـذا الـدليل هـو المـساهمة في تكـوين               . لمساعدتهم على تطبيق قيم المنظمة ومبادئها     

.  الأمم المتحدة الخاصة بقواعد السلوك وغيرها من المعـايير         فهم تام على نطاق المنظومة، لمدونة     
 ووزع على نطاق واسـع في الأمانـة العامـة، ويمكـن     ٢٠٠٧مايو / أيار٢٢وقد صدر الدليل في  

 .الاطلاع على نسخة إلكترونية منه في موقع مكتب الأخلاقيات على شبكة الإنترنت
 المتعلـق   ٦٠/١مـن قرارهـا     ) د (١٦١فقرة  وبناء على طلب الجمعية العامة الوارد في ال        - ١٧

 بـــشأن ٦٠/٢٥٤مـــن قرارهـــا ) أ (١٦، والفقـــرة ٢٠٠٥بنتـــائج مـــؤتمر القمـــة العـــالمي لعـــام  
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استعراض كفاءة الأداء الإداري والمالي للأمم المتحـدة، شـرع مكتـب الأخلاقيـات في الأعمـال        
لجميــع مــوظفي الأمــم التمهيديــة المقترنــة بــصياغة مدونــة ســلوك أخلاقــي علــى نطــاق المنظومــة 

وقـام مكتـب الأخلاقيـات،    . المتحدة، بمن فيهم موظفو سـائر هيئـات الأمـم المتحـدة ووكالاتهـا             
لكــي يــتمكن مــن صــياغة مدونــة ســلوك أخلاقــي قائمــة علــى القــيم لمنظومــة الأمــم المتحــدة،     

ام باستعراض الوثائق الأساسـية القائمـة الـتي تحكـم سـلوك مـوظفي الأمـم المتحـدة، ومنـها النظ ـ            
، )ST/SGB/2002/1(، والنظـــام الإداري للمـــوظفين )ST/SGB/2006/4(الأساســـي للمـــوظفين 

ومعــايير ) ST/SGB/2002/13(ومركــز مــوظفي الأمــم المتحــدة وحقــوقهم وواجبــاتهم الأساســية 
 ٢٠٠١الـسلوك في الخدمـة المدنيـة الدوليـة، الـتي اعتمـدتها لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في عـام            

ــة في قرارهــا  ورحبــت بهــا ا  ــة العام ــام   (٥٦/٢٤٤لجمعي ــسلوك لع ــايير ال في ســياق ) ٢٠٠١مع
ومن المقرر إجـراء المزيـد مـن المـشاورات، عمـا قريـب،       . تتضمنه من مبادئ وقيم ذات صلة   ما

ــة      ــستويات وفي مختلـــف كيانـــات منظومـ ــع الإدارة علـــى مختلـــف المـ ــوظفين ومـ ــع ممثلـــي المـ مـ
 .المتحدة الأمم

 
 قيف وأنشطة التوعيةالتدريب والتث -باء  

تملي مهمة مكتب الأخلاقيات عليه، أن يوفر التدريب على أسـاس سـنوي في المـسائل           - ١٨
الأخلاقية لتعزيز حسن الخلق والتراهة والمساءلة وإذكاء الوعي بهـا، بالتعـاون مـع مكتـب إدارة                 

 التدريبيـة  وهذا ما يقتضي العمـل بـشكل متواصـل علـى وضـع الـبرامج والمـواد                . الموارد البشرية 
وتملـــي مهمـــة المكتـــب عليـــه أيـــضا أن يـــستحدث وســـائل أخـــرى  . واستعراضـــها ومواءمتـــها

 .والتوعية للتثقيف
وقد واصل المكتب، بالتعاون مع مكتب إدارة الموارد البشرية، تعزيـز بـرامج التـدريب                - ١٩

رحلـة تجريبيـة    ، وبعـد م   ٢٠٠٦نـوفمبر   /وفي تشرين الثاني  . القائمة المتصلة بالأخلاقيات والتراهة   
، أطلقـت  ٢٠٠٦مـارس  / إلى آذار٢٠٠٥أكتـوبر  /في إدارة الشؤون الإدارية مـن تـشرين الأول   

الأخلاقيـات  : لنعمـل معـا  ”حلقة العمل التدريبية نصف اليومية المتعلقـة بالأخلاقيـات، المعنونـة            
تلــف ، علــى نطــاق الأمانــة العامــة لجميــع المــوظفين مــن مخ  “المهنيــة والتراهــة في عملنــا اليــومي 

وهيـأت حلقـة العمـل هـذه منتـدى لاسـتعراض            . الرتب، وذلـك بعـد توسـيع نطاقهـا وتكييفهـا          
نمــاذج مــن المــسائل والمعــضلات الأخلاقيــة المواجهــة في مكــان العمــل، والــسعي إلى إيجــاد فهــم 
موحد والتزام مشترك فيما يتعلـق بـالأخلاق والتراهـة المهنيـة بـين مـوظفي الأمـم المتحـدة علـى                      

وحـضر حلقـة العمـل هـذه، منـذ إطلاقهـا، الموظفـون في المقـر ومكـتبي الأمـم             . هماختلاف رتب ـ 
المتحدة في جنيف ونيروبي واللجان الإقليمية لكل من أفريقيا، وأمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر               

ــب المكــسيك (الكــاريبي  ــادئ  )مكت ــيا والمحــيط اله ــوز. ، وآس ــه /وفي تم ــدد  ٢٠٠٧يولي ــغ ع ، بل
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ومـن المقـرر    .  موظـف  ٣ ٤٠٠في هذا البرنامج التدريبي ما يزيـد علـى          الموظفين الذين شاركوا    
 .٢٠٠٧سبتمبر /عقد المزيد من حلقات العمل في معظم مراكز العمل بدءا بشهر أيلول

وقبل بدء التدريب في الأخلاقيات على نطاق الأمانة العامة، نظم مكتب الأخلاقيـات              - ٢٠
“ الأخلاقيـات في مكـان العمـل      ”برنامجا خاصا عن    بالاشتراك مع مكتب إدارة الموارد البشرية       

وعقـدت هـذه الإحاطـة في       . لكبار الموظفين من رتبتي وكيـل الأمـين العـام وأمـين عـام مـساعد               
، وافتتحهــا نائــب الأمــين العــام آنــذاك وألقــى ســلفي فيهــا ٢٠٠٦أكتــوبر /شــهر تــشرين الأول

ساعد لإدارة المـوارد البـشرية      وقدم كذلك كل من مكتب الأخلاقيات والأمين العام الم ـ        . كلمة
 .٢٠٠٧ومن المقرر عقد إحاطة أخرى مماثلة في النصف الثاني من عام . عرضا
وثمــة مبــادرات أخــرى تــشمل برنــامج التــدريب التــوجيهي لكبــار المــديرين مــن رتــبتي    - ٢١

وكيل للأمين العام وأمين عام مساعد، الذي يتضمن مكونا أخلاقيا يتمثـل في الاجتمـاع علـى                 
وأعـدت دائـرة المـشتريات بالتعـاون مـع مكتـب إدارة            . اس ثنائي بمـدير مكتـب الأخلاقيـات       أس

ــا      ــة عمــل عنوانه ــات حلق ــشرية ومكتــب الأخلاقي ــوارد الب ــة في مجــا  ”الم ــات والتراه ل الأخلاقي
 افتتحهــا مـــدير  ٢٠٠٧يوليــه  /وعقــدت سلــسلة مـــن حلقــات العمــل في تمـــوز    . “المــشتريات 

 .الأخلاقيات مكتب
لمكتـــب إضـــافة إلى ذلـــك في عـــدد مـــن الـــدورات التدريبيـــة لتطـــوير الإدارة، وشـــارك ا - ٢٢
ــة     ولا ــة الإداريـ ــارات القياديـ ــوير المهـ ــرامج تطـ ــيما في بـ ــب ف (سـ ــن الرتـ ــوظفين مـ   ٤/٥-للمـ
وتشمل هذه الـدورات حاليـا مكونـات تدريبيـة في الأخلاقيـات تتـضمن دراسـات                 ). ١/٢-ومد

ورات خصيـصا مكتـب الأخلاقيـات ومكتـب إدارة          لحالات معينة يتـشارك في إعـدادها لهـذه الـد          
الموارد البشرية، شـأنها في ذلـك شـأن الـدورات التدريبيـة في مجـالات أخـرى مثـل الـشراء وإدارة                       

ويواصـل  . العقود وإدارة الأداء، واختيار الموظفين على أساس الكفاءة ومهارات إجراء المقابلات          
تعاونهمــا علــى صــقل مبــادرات التــدريب في مكتــب الأخلاقيــات ومكتــب إدارة المــوارد البــشرية 

 .الأخلاقيات وتطويعها وتوسيع نطاقها ومداها وفقا للاحتياجات المتغيرة
وفي إطــار مــساعي مكتــب الأخلاقيــات لمــد قنــوات الاتــصال بينــه وبــين المــوظفين في     - ٢٣

لام البعثات الميدانية، شارك المكتب في حلقة عمـل متطـورة تنظمهـا إدارة عمليـات حفـظ الـس                  
وتهدف إلى تدريب كبار موظفي دعم البعثات على عدد من الممارسات والإجـراءات المتنوعـة            

وبناء على طلب إدارة عمليات حفظ السلام، أسـهم مكتـب الأخلاقيـات          . وتأهيلهم للقيام بها  
وعُقـدت كـذلك نمـاذج      . بمدخلات في وضع النموذج المتعلق بالأخلاقيـات لحلقـة العمـل هـذه            

ــاملين في مجــالات متخصــصة و     محــددة المواصــف  ــوظفين الع ــة للم ــدورات التدريبي ــن ال أو /ات م
، شارك مكتـب    ٢٠٠٦نوفمبر  /وفي تشرين الثاني  . حساسة، ومنها مجالا المشتريات والاستثمار    
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الأخلاقيــات في برنــامج تــدريب كبــار مــوظفي البعثــات في مجــال التنظــيم وإدارة المــوارد التــابع  
 .لإدارة عمليات حفظ السلام

ودأب موظفو مكتـب الأخلاقيـات أيـضا علـى حـضور الإحاطـات وتقـديمها في إطـار                    - ٢٤
كـالموظفين الـذين تقـع علـيهم التزامـات          (برامج التعلم، أو عند الطلب، لفئات معينة مستهدفة         

). تقــديم إقــرارات بالذمــة الماليــة، أو الــدورات التوجيهيــة للمــوظفين الجــدد، علــى ســبيل المثــال 
 . ملمحا متواصلا من ملامح العمل الذي يقوم به المكتبويشكل هذا الجانب

واضطلع مكتب الأخلاقيات بالعديد من أنشطة التوعية من أجل تعزيـز دوره وولايتـه               - ٢٥
ــة       ــوعي لــدى مــوظفي الأمــم المتحــدة بأهمي ــه، وتوضــيح القواعــد والمعــايير، وإذكــاء ال وخدمات

 التابع للمنظمة من أجـل      iSeekإدارة موقع   وتعاون المكتب مع القائمة على      . الأخلاق والتراهة 
، تـسلط الـضوء علـى المعـضلات الأخلاقيـة           “الأخلاق في التطبيق العملي   ”نشر سلسلة بعنوان    

بـاللغتين الانكليزيـة    (وأعـد مكتـب الأخلاقيـات أربـع نـشرات           . ومعايير المنظمة في التصدي لها    
ــسية ــة ) والفرن ــات ”معنون ــا”، و “التعريــف بمكتــب الأخلاقي ــة برن ــة المالي ــرار بالذم ، “مج الإق

، ووزعها على نطاق واسـع بمـا في ذلـك علـى             “تضارب المصالح ”و  “ الحماية من الانتقام  ” و
 .واستخدمت هذه النشرات في أنشطة التوعية والتدريب والاتصال. شبكة الإنترنت

 وفي محاولة لكفالة مناسقة المعـايير وتبـادل الممارسـات الفـضلى مـع مؤسـسات أخـرى                   - ٢٦
عامة ودوليـة، تماشـيا مـع الاتجاهـات العامـة في إدارة القطـاع العـام، يقـيم مكتـب الأخلاقيـات                       

وشـارك المكتـب في حلقـتي       . صلات وثيقة مع المؤسسات المهنية التي تتناول المـسائل الأخلاقيـة          
، منظمـة مجلـس     ٢٠٠٧مـارس   /عمل عن الامتثال للمعايير الأخلاقية، نظمـت إحـداهما في آذار          

ــؤتمر  ــوان  الم ــة    ”تحــت عن ــال التجاري ــال الأعم ــة في مج ــايير الأخلاقي ــال للمع ، ونظمــت “الامتث
تعزيـز الـشراكة الفعالـة بـين الاتحـاد          ”الأخرى المفوضية الأوروبية في الشهر نفسه تحت عنـوان          

. “)حلقة العمـل الثانيـة عـن الأخلاقيـات    (الأوروبي والأمم المتحدة من خلال التعاون الإداري        
 مشاركته في الأنشطة المهنية وتواصله مع المنظمـات المماثلـة لـه بغيـة تقاسـم                 وسيواصل المكتب 

وقـدم  . الممارسات الفضلى والاطلاع دومـا علـى آخـر التطـورات والاتجاهـات في هـذا الميـدان                 
ــسائل         ــا في مختلــف الم ــم المتحــدة ووكالاته ــات الأم ــساعدة إلى هيئ ــدرا كــبيرا مــن الم المكتــب ق

ار بالذمة المالية والتدريب، وذلك لكفالة الاتساق بين الوكـالات في           الأخلاقية، كمسألتي الإقر  
 .التطبيق وتبادل المعارف

 
 المشورة والتوجيه -جيم  

يضطلع مكتـب الأخلاقيـات بـدور هـام في تقـديم المـشورة والتوجيـه تحـت جنـاح مـن                       - ٢٧
 الإدارات السرية، حـسب الاقتـضاء والطلـب، إلى المـوظفين فـرادى وجماعـات، وإلى غـيره مـن               
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واستُــشير المكتــب فــضلا عــن ذلــك بــشأن الجوانــب الأخلاقيــة للتغــييرات المقتــرح    . والمكاتــب
وهذا الـدور الاستـشاري والـواقي الـذي يقـوم بـه المكتـب هـو                 . إدخالها على السياسات العامة   
 .من صميم الولاية المسندة إليه

المتــصلة بــالأخلاق، بمــا فيهــا وباســتطاعة المــوظفين الاتــصال بالمكتــب لمناقــشة المــسائل   - ٢٨
يُحتمل حدوثه أو القائم فعلا من حالات تـضارب المـصالح، والأنـشطة الخارجيـة، وأنـشطة                  ما

ما بعد انتهاء الخدمة، وقبول الهـدايا وطائفـة عريـضة مـن الـشواغل الأخـرى، وللحـصول علـى           
 الــتي يعرضــها وبنــاء علــى الحقــائق. إيــضاحات بــشأن القواعــد واللــوائح التنظيميــة ذات الــصلة

الموظف المستفسر، يقـوم المكتـب بإسـداء المـشورة إليـه بـشأن مختلـف المـسارات الـتي يمكـن أن                       
يسلكها الموظف في حياته الشخصية أو المهنية ليكفل التصرف بمـا يخـدم المـصلحة العليـا للأمـم        

 .المتحدة عند قيامه بواجباته الرسمية
 توضــيح معــايير المنظمــة وقواعــدها المتعلقــة  وقــد تتمثــل المــشورة المقدمــة، عمومــا، في  - ٢٩

وقــد تتنــاول المــشورة بــشأن الأخلاقيــات، إضــافة إلى ذلــك، مــسائل  . بنــشاط محظــور أو مقيــد
 .تتطرق إليها تحديدا اللوائح التنظيمية والقواعد وتتطلب تفسيرا يستند إلى القيم المرعية لا

ن الأنــشطة المقيــدة بــشروط معينــة ولا يحــل المكتــب محــل الآليــات القائمــة للإبــلاغ ع ــ - ٣٠
أو للتـصريح بهـا، بـل هـو مكتـب يلـتمس منـه               ) كقبول الهدايا أو المشاركة في أنشطة خارجية      (

الموظف المشورة قبل طلب الإذن بمزاولة نشاط مقيـد، بغيـة تبديـد أيـة شـواغل بـشأن تـضارب            
 .محتمل في المصالح

 طلبـا للمـشورة في طائفـة عريـضة          ١٦٢كتـب   وفي الفترة المشمولة بهذا التقرير، تلقـى الم        - ٣١
أنـشطة  :  توزع الطلبات حـسب فئاتهـا وهـي   ٥ويبين الشكل . من الشواغل المتصلة بالأخلاقيات   

ــة     ــشطة الخارجي ــة والأن ــهاء الخدم ــد انت ــا بع ــة٢٦(م ــالتوظف  ) في المائ ــة ب ــسارات المتعلق  ؛ الاستف
؛ ) في المائة  ١٨(؛ الهدايا والضيافة    )ئة في الما  ٤(؛ الاستثمارات والأصول الشخصية     ) في المائة  ٢٥(

 ). في المائة٢٥(؛ استفسارات أخرى ) في المائة٢(استخدام أصول الأمم المتحدة 
ــشمولة        - ٣٢ ــرة الم ــة ســجل في الفت ــشورة الأخلاقي ــات الم ــي لطلب ويلاحــظ أن الحجــم الكل

. ة بـالتقرير الـسابق    بالتقرير الحالي ارتفاعـا كـبيرا في المتوسـط الـشهري مقارنـة بـالفترة المـشمول                
والجدير بالملاحظة أيضا أن عددا كبيرا مـن الطلبـات المقدمـة في هـذه الفتـرة كانـت للحـصول                      
علــى المــشورة بــشأن الأنــشطة الخارجيــة وأنــشطة مــا بعــد انتــهاء الخدمــة، وهــو مــا يمثــل زيــادة  

دد الطلبـات  وفي الوقـت نفـسه، انخفـض ع ـ   .  في المائة بالمقارنة بدورة الإبـلاغ الـسابقة   ٥قدرها  
 في المائـــة بالمقارنـــة بـــدورة الإبـــلاغ ١٤المتعلقـــة بالاســـتثمارات والأصـــول الشخـــصية بنـــسبة 
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وقد يكون هـذا الانخفـاض ناتجـا إلى حـد مـا عـن تنفيـذ برنـامج الإقـرار بالذمـة الماليـة                         . السابقة
 .للعام الثاني على التوالي

 
 ٥الشكل 

 لةطلبات المشورة الأخلاقية مصنفة حسب نوع المسأ
 )٢٠٠٧يوليه / تموز٣١ - ٢٠٠٦أغسطس / آب١(
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ويواصل مكتب الأخلاقيات توطيـد دعائمـه، وقـد زود المـوظفين بمـورد مفيـد لتفـسير                   - ٣٣
. معايير الأمم المتحدة وقواعدها ولوائحهـا التنظيميـة وإرشـادهم وتقـديم المـشورة إلـيهم بـشأنها                 

أن التـدريب الجـاري وغـيره مـن        ) أ: (مؤشرا على مـا يلـي     وقد تكون التغيرات المذكورة أعلاه      
أن المــديرين والمــوظفين علــى الــسواء ) ب(تقنيــات التوعيــة وصــل إلى العديــد مــن المــوظفين؛ و 

أصبحوا أكثر إدراكا لما قد يترتب على أنشطتهم الخارجية وتلك الـتي يقومـون بهـا بعـد انتـهاء                    
لح، في الأمـم المتحـدة ولآثـار هـذا التـضارب      أو فعلـي في المـصا  /خدمتهم من تـضارب محتمـل و     

ويــشير تزايــد عــدد الطلبــات ومــا لــوحظ مــن تغــيرات في طبيعتــها  . علــى واجبــاتهم كمــوظفين
ونوعيتها إلى أن هناك طلبا متناميا من جانب الموظفين من شتى الرتـب علـى المهـام والخـدمات                   

 .التي يؤديها مكتب الأخلاقيات
لب الإدارة من المكتب أن يسدي المشورة بشأن أي تـضارب           وإضافة إلى ما تقدم، تط     - ٣٤

محتمــل في المــصالح يقتــرن بالتعيينــات المحتملــة في الوظــائف الرفيعــة المــستوى، وبــشأن الجوانــب  
 .الأخلاقية للمسائل المتصلة بالسياسة العامة بما في ذلك المشتريات وإدارة الاستثمارات

Figure 5.  Requests for ethics advice by issue
(1 Aug 2006 - 31 Jul 2007)
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ما بعد انتهاء أنشطة 
الخدمة والأنشطة 

 الخارجية
  في المائة٢٦

استخدام أصول 
 الأمم المتحدة 

  في المائة٢

الهــــدايا والــــضيافة
  في المائة١٨

المسائل المتعلقة بالتوظف
الاستثمارات والأصول  في المائة٢٥

 الشخصية
  في المائة٤

مسائل أخرى
  في المائة٢٥
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مين المقـدمين إلى الأمانـة العامـة بأسـرها، يـستجيب            وإضافة إلى المشورة والتوجيـه العـا       - ٣٥
المكتب للطلبات الواردة من هيئات الأمم المتحدة ووكالاتهـا الأخـرى بـشأن تبـادل المعلومـات                 

 .والممارسات الفضلى، سعيا منه إلى كفالة التناسق في السياسات والممارسات
 

 ةالماليالإقرار بالذمة  برنامج -دال  
 صـون  أجـل  مـن  ةالي ـالإقرار بالذمة الم   برنامج إدارةبمهمة   الأخلاقيات بمكتعُهد إلى    - ٣٦

 فيلإقـرار بالذمـة الماليـة       ا لبرنـامج  الرئيـسي  الهدف ويتمثل .المنظمة نزاهة في العامة الثقة وتعزيز
 مانتمـاءاته  أو ينلمـوظف لممتلكـات ا   نتيجـة  المـصالح  تـضارب  حتمالاتا تحديد من التمكن كفالة
 وفقـا لوضـع    ا لمعالجـة  الـسبل  أفـضل  بـشأن  المـشورة  إسـداء في  و ،الخارجيـة  متهأنـشط  أو الخاصة

 المــوظفين إلى المــشورة تقــديمإلى  ذلـك يفــضي  وقــد .ةالمتحــد للأمـم  العليــا لمــصلحةا تقتــضيه لمـا 
 عـن  التنحـي  أوهـذه الممتلكـات      مـن  التجـرّد  قبيـل  مـن  ،اتخاذه الواجب المناسب الإجراء بشأن
  .الرسمية هامهمم من معين جانب أو نشاط

ــو - ٣٧ ــة في     دب ــصيغته الأولي ــة ب ــة المالي ــرار بالذم ــامج الإق ــاذ برن ــانيكــانون ١أ نف ــاير / الث ين
ولكــــن نــــشرة الأمــــين العــــام الحاليــــة المتعلقــــة بــــالإقرار بالذمــــة والمــــصالح الماليــــة   . ١٩٩٩

)ST/SGB/2006/6(، الإبـــلاغ عتبـــات ضتخفّـــ ،٢٠٠٦ مـــايو/أيـــار ١ في نفاذهـــا بـــدأ الـــتي 
هـذه النـشرة أيـضا       وسعت و .المعالين وأطفالهم الموظفين بأزواج يتعلق فيما هاشتراطات عتووس

 المـوظفين  وجميـع  ؛فوقهـا  ومـا  ٦-ل/١-مـد  رتبةب الموظفين جميع :شملتلالعامة   ةالسياسنطاق  
 وجميـع  تهم؛ادرج ـ عـن  النظـر  بصرف الاستثمار أو الشراء مهام الرئيسية واجباتهم تشمل الذين

يـضاف  و .الاسـتثمار  أو بالـشراء  متـصلة  سـرية  علوماتم على الاطلاع يمكنهم الذين الموظفين
 إقـرارات بالذمـة    بتقـديم  مطـالبون  الأخلاقيـات  مكتـب  في العـاملين  المـوظفين  جميع إلى ذلك أن  

 .المالية

 الممارسـات  أفـضل  إلىالإقرار بالذمة الماليـة      برنامج لإدارةالمعتمدة   الإجراءات وتستند - ٣٨
ــةالمتب ــة   في ع ــصالها   ســيما ولا أخــرى،نظــم قانوني ــات بمعالجــةمــن حيــث ات  يقــدمها الــتي البيان

ــة ةمعالجــ الموظفــون ــةوقــضت  .وســرية آمن ــ العامــة الجمعي ــة مؤســسة تتــولى أنب ــة مالي  خارجي
طرح مناقصة عامـة دوليـة       وإثر .استعراضا محاطا بالسرية   سنة كل المقدمةالإقرارات   استعراض

ــام في ــيم٢٠٠٦ عـ ــي     وتقيـ ــراء المرعـ ــا للإجـ ــا وفقـ ــار  ، نتائجهـ ــع الاختيـ ــى  وقـ ــسةعلـ  مؤسـ
PricewaterhouseCooper LLP (PwC). مؤسـسة  بدأت ،٢٠٠٦ ديسمبر/الأول كانون ٦ وفي 

PwC             عـن فتـرة     لمـوظفين بأول استعراض خارجي لإقرارات الذمة والمصالح الماليـة المقدمـة مـن ا
 .٢٠٠٥ لعام الإبلاغ
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Figure 6. Financial disclosure participation by 
organizational grouping 

(2005 filing period)

Secretariat *
45%

Peacekeeping 
operations

35%

UN 
bodies/agencies & 

others
20%

*    The grouping "Secretariat" refers to  those UN departments / o ffices and entities that are listed in   
     SG/SGB/1997/5 and whose budget is covered from the UN regular budget.

 فتـرة لموظفين أن يقدموا إقـرارا بالذمـة أو المـصالح الماليـة عـن                من ا  ١ ٧٠٤ إلى لبوطُ - ٣٩
 نـسبة  وبلغـت  .٢٠٠٥ ديـسمبر /الأول كانون ٣١ إلى يناير/الثاني كانون ١ منالتقديم الممتدة   

 في ثـنين الا نـسبة  وأحيلـت  ).موظفـا  ١ ٦٧٠( المائـة  في ٩٨ لالتزامـاتهم  امتثلـوا  الـذين  الموظفين
 في تأديبيـة  إجـراءات  اتخـاذ  أجـل  من البشرية الموارد إدارة مكتب لىإ )موظفا ٣٤( المتبقية المائة

 البريـــد بواســـطة إقـــراراتهم قـــدموا المـــوظفين مـــن المائـــة في ٥٨ أن بالـــذكر ديرالجـــو .حقهـــم
الإقـرار بالذمـة الماليـة       برنـامج  في المـشاركين  عتـوزُّ  تفاصـيل  أدناه ٦ الشكل ويبين .الإلكتروني

 ذلـــك في بمـــا( العامـــة مانـــة الأ:التنظيميـــة المجموعـــات حـــسب ٢٠٠٥ لعـــام التقـــديم فتـــرة في
ــب/إدارات ــم مكات ــا المتحــدة الأم ــةالم وكياناته ــشرة في درج ــام  ن ــين الع  ST/SGB/1997/5 الأم

 الأمـم  هيئـات  ؛الـسلام  حفـظ  عمليـات  ؛)المتحـدة  للأمـم  العاديـة  الميزانيـة تغطى ميزانياتهـا مـن    و
 .سائر كياناتهاو ووكالاتها المتحدة
 ٦ الشكل

 المشاركة في برنامج الإقرار بالذمة المالية، حسب المجموعات التنظيمية  
 )٢٠٠٥فترة التقديم لعام (  

 

عمليات حفظ السلام
 في المائة٣٥

هيئــــــــات الأمــــــــم المتحــــــــدة
 ووكالاتها وسائر كياناتها

  في المائة٢٠

 *الأمانة العامة
  في المائة٤٥

نـشرة  في درجـة الم وكياناتهاالمتحدةالأمممكاتب/إداراتإلى“العامةالأمانة”مجموعة تشير * 
 .المتحدة للأمم العادية الميزانية من ميزانياتها وتُغطى ST/SGB/1997/5 العام الأمين
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 ويجـري  فيهـا  الـواردة  المعلومـات  اكتمـال  مـن  للتأكـد إقرارات الذمة الماليـة      ستعرضوتُ - ٤٠
  إقـرارا  الموظـف قـدم    الـتي  الخاصـة  المـصالح  بين محتمل تضارب هناك كان إذا ما لتحديد تحليلها
 .أخرى جهة من الرسمية ومسؤولياته وواجباته جهة من بها سريا

 خطــر مــن الحــد في ٢٠٠٥ لعــام ةالماليــالإقــرار بالذمــة  برنــامج أثــر تقيــيم أجــل ومــن - ٤١
 في ١ أو ،حالـة  ١٧وجـدت    ابأنه ـ PwC مؤسـسة  أفادت المنظمة، داخل المالية المصالح تضارب
 بهـذه  يتعلـق  وفيمـا  .المـصالح في   محتمل تضارب على تنطوي  استعرضتها التي الحالات من ،المائة

 المناسـب  ترتيـب اتخـاذ ال   بـشأن  PwC مؤسـسة  شورةبم ـ موظفـا  ١٤  قبل عشرة، السبعة الحالات
ــال  ــنللامتثـ ــل مـ ــة أجـ ــضارب معالجـ ــلالتـ ــتأُ حـــين في ، المحتمـ ــالات ٣ حيلـ  مكتـــب إلى حـ
 باتخـاذه   الموصى ترتيبال بشأن PwC ومؤسسة الموظف بين لخلاففي ا  انهائيللبت   الأخلاقيات

 .من أجل الامتثال

ــامجل المــوظفين بتقبــل يتعلــق وفيمــا - ٤٢ ــه، وفهمهــم لبرن  مجمــوع مــن موظفــا ١١٦ قــام ل
إقــراراتهم الماليــة في  بتقــديم ،ةالماليــمــستندات الإقــرار بــذممهم  قــدموا الــذين موظفــا ١ ٦٧٠ الـــ

 .ناقـصة إقـرارات    ،المائـة  في ٤٦ أو ،موظفـا  ٧٦٠ قدم حين في ،بادئ الأمر خالية من البيانات    
الإقـرار بالذمـة    برنـامج  فيهـا يُعتمـد   الـتي  ولىالأ المـرة  كانـت  أنهـا  إلى الأرجـح يعود ذلك على  و

 لـب وطُ المـوظفين  هـؤلاء  مـن  واحـد  بكـل  بعـد  مافي الاتصال وتم .العامة الأمانة فيويُنفذ   ةالمالي
 المـوظفين  تقبـل  زيـادة  تكان ـ وقـد  . هـذه الإقـرارات    تقديمتعلقة ب الم لتزاماتهمالوفاء تماما با   إليهم

 .٢٠٠٦ لعام التقديم فترةفي  الأساسيةالبرنامج  أهداف من له وفهمهم لبرنامجل

 مـن  وأصـيلا  هامـا  جـزءا  “التحقـق  عمليـة ” تـشكل  الاستعراض، عملية إلى وبالإضافة - ٤٣
 الرتـب  جميـع  مـن  الموظفين بين عشوائيا نفذتُهذه العملية    وكانت ،الإقرار بالذمة المالية   برنامج

 بهـا  المـدلى  المعلومـات واكتمال   صحةالتأكد من    هو “التحقق عملية” والغرض من    .والمكاتب
 المؤسـسة تجـد   ولم .٢٠٠٥ لعـام المختارة عشوائيا من بـين إقـرارات الذمـة الماليـة        العينة تلك في

 .الخارجية أي تناقضات ذات شأن المالية

 لإنـشاء  المتبقـي  الوقـت  وضـيق  ٢٠٠٥ لعـام الإقـرارات    تقـديم  دورة بـدء  تـأخر لونظرا   - ٤٤
 كـانون  ١ مـن  الممتـدة  الحاليـة  التقـديم  دورةتبـدأ    لم ،لتقديم هذه الإقرارات عبر الإنترنـت      نظام
 التقـديم  دورة لكـن  .٢٠٠٧ مايو/أيار في إلا ٢٠٠٦ ديسمبر/الأول كانون ٣١ إلى يناير/الثاني
 الإدارات رؤسـاء  وحـدد  .مـارس /آذار في المقـررة  السنوية المواعيد إلى المقبلة الأعوام في ستعود
ــا ٢ ٥٨٤ ــا موظف ــالب مطالب ــضيات الامتث ــامج لمقت ــه/تمــوز فيو .٢٠٠٦ عــام برن  ،٢٠٠٧ يولي
  .٢٠٠٦ عام عن المقدمةالإقرارات  جميع استعراضب PwC مؤسسة بدأت
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 مــع بالتعــاون PwC مؤســسة طورتــه الــذي الجديــد الإلكتــروني التقــديم نظــام ويــساهم - ٤٥
ــات مكتــب ــادة  في الأخلاقي ــيس ،الإجــراءاتفي العمــل ويوحــد   ةالكفــاءزي ــدى ا ل  لمــوظفينل

 في المعلومـات  خـزّن وتُ . أيـضا  الخارجية المالية والمؤسسة الأخلاقيات مكتبلدى   وإنمافحسب  
 الأمـم  تعينـه  ثالـث  طرف يديره الذي الموقع إلى وصلات تتضمنومؤمنة   مشفرة بيانات قاعدة

 ويــستوفي .الآمنــة المقــابس طبقــةالــتي تعمــل بنظــام  الرقميــةات الــشهاد متعهــد ليكــون المتحــدة
ــام ــتراطات النظ ــن اش ــام الأم ــم الع ــاتالمو المتحــدة للأم ــة لتطلب ــا العملي ــات تكنولوجي  .المعلوم

ــساهم ــذا وسي ــام ه ــن النظ ــديم الآم ــروني للتق ــسيط في الإلكت ــسريع تب ــات وت ــديم  متطلب  فيالتق
 سـوى  يـه عل يكـون  لن حيث ،بادئ الأمر  في بياناته أدخل قد الموظف يكون أن بعد ،المستقبل
للبيانـات   الآمـن والحفـظ    توحيـد هـذا ال   شـأن  ومـن  . يمتلكها التي المصالحإقراره السابق ب   تحديث

 .للوقت استهلاكا وأقل كفاءة أكثر نحو على المهمة لهذه ينالموظف إنجاز يكفل أن

 اإلكترونيـــ ابرنامجـــ PwC ومؤســـسة الأخلاقيـــات مكتـــبأعـــد  ذلـــك، ىعلـــ عـــلاوةو - ٤٦
 وتم .ومتطلباتـه  ولغتـه  ةالماليالإقرار بالذمة    برنامج اتبعملي الموظفين تعريف أجل من للتدريب
وفقـا   التدريب مواد جميع تحديث وسيجري والفرنسية نكليزيةالا باللغتين التدريب مواد إعداد

زار المكتب ثمانيـة مراكـز       ،٢٠٠٧ عام من الثاني الربع وفي .ستقبلالم في ستطرأ التي لتطوراتل
 .عمل من أجل توفير التوعية والتدريب للموظفين فيما يتعلق بالبرنامج ومستجداته

التقـديم   لفتـرة الإقـرار بالذمـة الماليـة        برنـامج  في المشاركينتوزع   أدناه ٧ الشكل ويبين - ٤٧
 الأمـم  مكاتـب /إدارات ذلـك  في بمـا ( ةالعام ـ الأمانـة  :التنظيميـة  المجموعات حسب ٢٠٠٥ لعام

 الميزانيـة وتُغطى ميزانياتها مـن      ST/SGB/1997/5  الأمين العام  نشرة فيالمدرجة   اوكياناته المتحدة
 ووكالاتهــا وســائر المتحــدة الأمــم وهيئــات ؛الــسلام حفــظ وعمليــات ؛)المتحــدة للأمــم العاديــة
يـتعين علـيهم تقـديم إقـرارات         الـذين  المـوظفين  مـن  موعـة مجأكـبر    أن بالـذكر  ديرالج ـو .كياناتها

 الأمانــة يمــوظف مجموعــة تليهــا )المائــة في ٤٣( الــسلام حفــظ عمليــاتماليــة هــي مــن مــوظفي 
 المطـالبين  المـوظفين  مجمـوع  مـن  المائـة  في ٧٧ أنوالجـدير بالـذكر أيـضا     ).المائـة  في ٣٩( العامـة 

  .المقر ارجخ عمل مراكز في يعملونبتقديم هذه الإقرارات 
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Figure 7. Financial disclosure participation by 
organizational grouping **

(2006 filing period)
UN 

bodies/agencies 
& others

18%

Peacekeeping 
Operations

43%

Secretariat *
39%

 ٧الشكل 
 المشاركة في برنامج الإقرار بالذمة المالية، حسب المجموعات التنظيمية  
 )*٢٠٠٦فترة التقديم لعام (  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

الـتي  (ووكالاتهـا    المتحـدة  لأمـم ا هيئـات مختلـف    مـن  طلبات الأخلاقيات مكتب وتلقى - ٤٨
 .ةالمالي ـالإقرار بالذمـة     برنامج إلى الانضمامجل  من أ  )البرنامجبالتقيد بهذا    أصلا ملزمة تكن لم

 برامجهـا  وضـع  علـى  العاكفـة  ووكالاتهـا  المتحـدة  الأمم هيئات مع اتصالات أيضا كتبالم وأقام
 كتـب الم وسيواصـل  . الفـضلى الممارسـات  تقاسـم  بغـرض  وذلـك  ،ةالمالي ـللإقرار بالذمـة     الخاصة
 أجـل  مـن  الـسليمة،  الإدارة راءاتإج ـ مـن  كـإجراء  ،والوكـالات  الهيئـات  هـذه  وتـشجيع  رصد
 نطـاق  علـى برامج مطابقة أو مماثلة تحقيقا للتناسق بين برامج الإقرار بالذمة المالية         وتنفيذ إعداد
 .المتحدة الأمم

 كـبيرة  زيـادة  ٢٠٠٦ لعـام إقرارات بالذمة الماليـة      بتقديم المطالبين الموظفين عدد وشهد - ٤٩
أدنــاه بــين أحجــام  ٨ الــشكلويقــارن  .٢٠٠٥ لعــامالتقــديم  فتــرة في المقابلــة بالأرقــام مقارنــة
 حيـث ( السلام حفظ عمليات فيالكبرى هي    زيادةويتبين منه أن ال    ،التقديم فترتيفي   المشاركة
 ١ ١٠١ إلى ٢٠٠٥ عـام  في ين مـشارك  ٦٠٣ مـن ، إذ ارتفـع     تقريبـا  المـشاركين  عـدد  تضاعف
 وعيعائـدة إلى ازديـاد ال ـ      الإجماليـة  الزيـادة  هـذه ويـرجح أن تكـون       .)٢٠٠٦ عـام  في مشاركا
ــدى  ــاءلـ ــاق  الإدارات رؤسـ ــامجبانطبـ ــة    برنـ ــة الماليـ ــرار بالذمـ ــاالإقـ ــق فيمـ ــاتب يتعلـ  الواجبـ

 الأمـوال  اسـتثمار  أو بالمـشتريات  مرتبطة تكون عندما سيما ولا لموظفيهم الرسمية والمسؤوليات
 . الأمرينهذين بشأن سرية معلومات على الاطلاع صلاحية أو

 

** العامةالأمانة
  في المائة٣٩

هيئــــــــات الأمــــــــم المتحــــــــدة
 ووكالاتها وسائر كياناتها

  في المائة١٨

عمليات حفظ السلام
  في المائة٤٣

ــسجلة حــتى *  ــذه البيانــات م ــوز٣١ه ــل أن تُعــدل لاحتمــال٢٠٠٧يوليــه/ تم  ويُحتم
 .استمرار التغير في عدد المشاركين

نـشرة  في المدرجـة  وكياناتها المتحدة الأمم مكاتب/إدارات إلى “العامة الأمانة” مجموعة تشير ** 
 .المتحدة للأممالعاديةالميزانيةمنميزانياتهاوتُغطىST/SGB/1997/5العامالأمين
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Figure 8. Financial disclosure participation by year 
(2005-2006)

2005 603 762 339

2006 1101 1014 469
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 ٨ الشكل
 )٢٠٠٦-٢٠٠٥(المشاركة في برنامج الإقرار بالذمة المالية، حسب العام   

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 والتعليقــات الخاصــة تجربتــه ضــوء في الــضروري، مــن أن الأخلاقيــات مكتــب ويــرى - ٥٠
الإقــرار  ســتمارةلا اســتعراض إجــراء ،PwC ومؤســسة المتحــدة الأمــم مــوظفي مــن إليــه الــواردة

 خـدمات  شـعبة  مـع  مـشاورات  عقدوسـتُ  . المـصاحبة لهـا    توجيهيـة ال بـادئ الحاليـة والم   الإلكترونية
 المكاتـب  وبـاقي  القانونيـة  الشؤون ومكتب البشرية الموارد إدارة ومكتب المعلومات تكنولوجيا

 متطلبـات  مـع  والإجـراءات  الـسياسات  مواءمـة  أجـل  مـن  اللازمـة  التعديلات بشأن الصلة ذات
 . وعملياتهالبرنامج

 بنـاء ( اسـتعراض  إجـراء  علـى حاليـا    الأخلاقيـات  مكتـب  يعكـف  ،ما تقدم  إلى إضافةو - ٥١
 ةالمالي ـإقـرارات بالذمـة      تقـديم  طلـب  ينبغي كان إذا ما لتحديد )الأعضاء الدول من طلب على
 ويـضطلعون بـدور     بعثـات  في الموفـدين  الخـبراء مـن   و العامـة  الأمانـة  مـسؤولي  غير مسؤولين من

ــالنظر .مــالي ــتي لأدوارا بيعــةط إلى وب ــضطلع ال ــات   بهــا ت ــر فيهــذه الهيئ ــسياسات تقري في  أو ال
 بعنايـة سوف يُنظر    ،خاص مركز من المعنيين لأعضائها ماو يةاستقلال من به تتمتع ماو ،الرقابة

  .أعضائها أجل من للإقرار بالذمة المالية مناسب نظام إنشاء إلى الحاجة مسألة في
 

 

هيئــــات الأمــــم المتحــــدة *العامةالأمانة  
ووكالاتها وسائر كياناتها

عمليات الأمم
 *المتحدة

ــدة ــم المتحـــــ ــات الأمـــــ هيئـــــ
 عمليات حفظ السلام الأمانة العامةووكالاتها وسائر كياناتها

نـشرة  في المدرجـة  وكياناتهـا المتحـدةالأمـممكاتـب/إداراتإلى“العامةالأمانة”مجموعة تشير * 
 .المتحدة للأمم العادية الميزانية من ميزانياتها وتُغطى ST/SGB/1997/5 العام الأمين
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 عمليـات  مـع  والتعـاون  سـلوك  سـوء  عن الإبلاغ عند نتقامالا من الموظفين حماية -هاء  
 الأصول حسب بها المأذون التحقيق أو التدقيق

 مــع والتعــاون الــسلوك ســوء عــن الإبــلاغ عنــد الانتقــام مــن الحمايــة سياســة دخلــت - ٥٢
 ينـاير /الثـاني  كـانون  ١ فيذ  النفـا  حيـز  الأصـول  حـسب  بهـا  المـأذون  والتحقيـق  التدقيق عمليات
ــة بــصورة النــشرة هــذه وتحــدد .ST/SGB/2005/21  الأمــين العــام نــشرة وربــصد ٢٠٠٦  رسمي
 سـوء  عن الأصول وفقإبلاغهم   بسبب له المعرضين أو بالانتقام المهددين الموظفين حماية تدابير

 .الأصــول وفـق  بهــا مـأذون  تحقيـق  أو تــدقيق عمليـات  في لتعـاونهم  أو عملــهم، محـيط  في سـلوك 
 ،المنظمـة  إلى الإثبـات  عـبء  السياسات لتحوِّ ،الانتقاممن   شكوىلا وجاهة من التيقن وبمجرد
 الإبـلاغ  غيـاب  في حـتى  الإجـراء  نفـس  سـتتخذ  كانـت  أنهـا  تثبـت  أن الإدارة مـن  طلـب يُ بحيث

 .الحماية موضوع

 مثـل  لمعالجـة  ومنهجيـة  إجـراءات  وضـع  علـى  إنـشائه  منـذ الأخلاقيات   مكتب وعكف - ٥٣
 كانـت  إذا مـا  تحديـد  أجـل  مـن  للحالـة  أولي تقيـيم  إجـراء  ميـت  الـصدد،  هذا وفي .الحالات هذه
 إجـراءات  وفـق  الـشكاوى  جميـع  وتُعـالج  .تمهيـديا  استعراضـا  وتتطلـب  المكتب ولاية ضمن تقع

 .العاجل والاهتمام السرية تكفل محددة

 إجـراء  وبعـد  .الانتقـام  من شكوى ٥٢ المكتب تلقى التقرير، ذابه المشمولة الفترة وفي - ٥٤
 استعراضـا  تتطلـب  الإجمـالي،  العـدد  مـن  المائـة  في ٣١ أو ،شـكوى  ١٦ أن تقرر الأولي، التقييم
 الداخليـة  الرقابـة  خدمات مكتب إلى حالتان أحيلت عشر، الستة الشكاوى تلك ومن .تمهيديا
لـشكوى في   ثبـت وجاهـة ا    ولم ت  .الـشكوى مـن الانتقـام      وجاهـة  ثبـوت  بعـد  التحقيـق  من لمزيد
 .الات أخرى قيد الاستعراض ح٤، ولا تزال  حالات١٠
ــة    - ٥٥ ــشكاوى المتبقي ــن ال ــالغ وم ــددها الب ــدد الإجمــالي،    ٦٩، أي ٣٦ع ــن الع ــة م  في المائ

ــات و  خــارج نطــاق  شــكوى ١٩ وقعــت ــة مكتــب الأخلاقي ــه إلى   / ولاي ــن جانب أو أحيلــت م
 الأنـسب  الرجـوع  مـشتكيا بـشأن آليـة    ١١ إلى   والتوجيـه مكاتب أخرى، فيما قدمت المـشورة       

بالإضــافة إلى ذلــك، تلقــى مكتــب الأخلاقيــات نــسخا مــن ســتة شــكاوى  و. شــواغلهملمعالجــة
ــا إلى إدارات أو مكاتـــب أخـــرى وُ ــالات، يتعقـــب   .جهـــت أساسـ ــذه الحـ كتـــب أي الموفي هـ

 وزع أدنـــاه تـــ٩ويـــبين الـــشكل  .خـــرى ويتـــابع تطورهـــاالأكاتـــب المإجـــراءات قـــد تتخـــذها 
 .ا الانتقام حسب فئاتهى منشكاولا
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 ٩الشكل 
 ا من الانتقام حسب فئاتهوىلشكاا  
 )٢٠٠٧يوليه / تموز٣١ -٢٠٠٦أغسطس / آب١(  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ــب   - ٥٦ ــات اويواصــل مكت ــب     الأخلاقي ــشرية ومكت ــوارد الب ــب إدارة الم ــع مكت ــشاور م لت
الشؤون القانونية ومكتب أمين المظالم وأمانة مجلس الطعون المشترك ومكتـب خـدمات الرقابـة               

 .نسيق استجابته للشكاوى الفردية، دون المساس بـسرية المعلومـات الحـساسة            ت بغرضالداخلية  
د مـن ازدواج الاسـتجابات مـن طـرف المكاتـب المـذكورة              حاسم الأهميـة في الح ـ    وهذا التنسيق   

 .أعلاه في حالة تقديم نفس الشكوى إلى أكثر من جهة
راض الــسياسات في  اســتعإلى المكتــب صرفذا التقريــر، انــبهــ المــشمولةوخــلال الفتــرة  - ٥٧

واســتعراض الــسياسات عمليــة متواصــلة  .الــتي تلقاهــاضــوء المــسائل الــتي أثــيرت في الــشكاوى 
 عنــد الاقتــضاء المكتــب لــتمساو .ز أي ثغــرات ومجــالات تتطلــب التعزي ــمنــها اســتبانة دفالهــ

 . من مكتب الشؤون القانونية بشأن النطاق والتطبيقتوضيحات
 

 تالملاحظات والتوصيا -رابعا  
دورة عمـل كاملـة لمكتـب الأخلاقيـات،     أول كر في البداية، يغطي هذا التقرير   مثلما ذُ  - ٥٨

، اكتمــل ٢٠٠٧مــايو /وفي أيــار. ٢٠٠٧يوليــه / تمــوز٣١ إلى ٢٠٠٦أغــسطس / آب١مــن 
 بدا واضحا أن هناك حاجـة متزايـدة       وقد  .  ومدير جديد  منتظمالملاك الوظيفي للمكتب بفريق     

أنــشطة  بــالنظر إلى مــا اضــطلع بــه مــن  تي يؤديهــا مكتــب الأخلاقيــات والخــدمات الــالمهــامإلى 
ــالتقرير   حجــم الطلبــات الــتي تلقاهــا وتنــوع الطلبــات علــى   وازديــاد خــلال الفتــرة المــشمولة ب

Figure 9. Retaliation complaints by category
(1 Aug 2006 - 31 Jul 2007)
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21%
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قيد الاستعراض 
  في المائة٨الأولي 

 

 إخطار المكتب
إسداء المشورة  في المائة١٢

 ة في المائ٢١

اكتمال الاستعراض الأولي
  في المائة٢٣

خارج نطاق الولاية
  في المائة٣٦



A/62/285  
 

07-48649 23 
 

، واخـتلاف   ) الموقـع الجغـرافي والكيـان التـابع للأمـم المتحـدة            أي(خدماته مـن حيـث مـصدرها        
 . ومدى تعقدها المثارة الأخلاقية ونوع المسائلرين، للموظفين المستفسِالدرجات الوظيفية

وتنميـة  زرع أن من الأهميـة بمكـان أن تحـرص المنظمـة علـى             مكتب الأخلاقيات  ويرى - ٥٩
 ،تجـاوز الامتثـال للأنظمـة والقواعـد    تزاهة والمساءلة في محيط عملها ـ والن من حُسن الخُلق ثقافة

وسـيتطلب   .سواءال ـ علـى   الداخل والخـارج فيوتعزز بذلك موثوقية الأمم المتحدة ومصداقيتها     
بالمعــايير الأخلاقيــة زيــد مــن الجهــد والاســتثمار في زيــادة وعــي المــوظفين   المذلــك مــن المنظمــة 

ـــ المعــايير  علــى مناســقة تــشجيعال والمــشورة وثقيــف التــدريب والت، وذلــك عــن طريــق زاهةوالن
 . بأسرها الأمم المتحدةفيوتطبيقها 

 ضرورة تعميق وعـي المـوظفين        يواجه التحدي المتمثل في    خلاقيات مكتب الأ  ولا يزال  - ٦٠
أو الفعلـي في    /اجتنـاب التـضارب المحتمـل و      وكفالـة   لـه،   وامتثـالهم   الإقرار بالذمة المالية    برنامج  ب

الإقـرار بالذمـة   برنـامج  ويمثـل   .دون الحاجة إلى التـدخل فيمـا بعـد      المصالح ومعالجتها في مهدها     
 زيـادة  علـى يـساعد  و ، جهود تعزيز المساءلة والعقلية الأخلاقيـة للمنظمـة  إسهاما كبيرا فيالمالية  

 .الثقة في المنظمة
ســيكون مــن الــضروري الإقــرار بالذمــة الماليــة، المــشاركين في برنــامج ونظــرا لازديــاد  - ٦١

ــة لإجــراء الاســتعراض الخــارجي         ــة التكــاليف اللازم ــن أجــل تغطي ــوارد إضــافية م تخــصيص م
الترتيبــات التعاقديــة الراهنــة مــع المؤســسة الماليــة  يــضاف إلى ذلــك أن . اليــةلإقــرارات الذمــة الم

عنــد هــذا المنعطــف قــد و، ٢٠٠٩  مــن عــامأكتــوبر/الخارجيــة ســتنتهي في شــهر تــشرين الأول
، سـيكون  صددوفي هـذا ال ـ  .البرنـامج إلى المنظمـة   واستـضافة نظـام   سـتعراض لاتؤول مسؤولية ا

ــلازم  ــولى مكتــب الأخلا ، مــن ال ــسنتين    إذا ت ــرة ال ــات هــذه المــسؤوليات خــلال فت -٢٠٠٨قي
 . الداخلية المطلوبةاتالموارد وتطوير الخبرأن توضع الخطط المتعلقة بتخصيص ، ٢٠٠٩

فـإن  الـداخلي   العدالـة   وعلى الرغم مـن أن سياسـة الحمايـة مـن الانتقـام مرتبطـة بنظـام                   - ٦٢
اقـشات المتعلقـة بإصـلاح نظـام        مكتب الأخلاقيات لم يشارك حتى الآن مـشاركة أصـيلة في المن           

اســتنادا إلى تقريــر الفريــق المعــني بإعــادة تــصميم نظــام الأمــم المتحــدة لإقامــة     العدالــة الإداريــة 
ــدل ــا إلى  ويُ .الع ــةعــزى ذلــك جزئي ــات  عهــد  حداث ــشئ  مكتــب الأخلاقي ــذي أُن في كــانون ال
وبالتــالي،  .هاستعراضــقــد أشــرف علــى الانتــهاء مــن فريــق العنــدما كــان ، ٢٠٠٦ينــاير /الثــاني
في  الحـالي والمقبـل   كتب ودوره   الملفريق أي مناقشة موضوعية بشأن      لالتقرير النهائي   يتضمن   لا

في ه  بـشأن دور  مـدخلات   تح للمكتـب فرصـة تقـديم        ونتيجة لذلك، لم ت ـُ    .العدالة الإدارية نظام  
 الداخليـة  مكتب خـدمات الرقابـة  كالجديد المقترح مقارنة بمكاتب أخرى   العدالة الإدارية   نظام  

العدالـة   مكتـب الأخلاقيـات في عمليـة النظـر في نظـام              شـراك ومن المهم إ  . ومكتب أمين المظالم  
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وتحقيقا لهذه الغايـة، سيواصـل المكتـب اسـتعراض سياسـة الحمايـة مـن                 .الجديد المقترح الإدارية  
ارة مكتــب الــشؤون القانونيــة ومكتــب إدك ،المكاتــب المعنيــةلاشــتراك مــع غــيره مــن الانتقــام با

 أثنـاء سـيما     الداخليـة، ولا   الـة  من أجل اقتراح التعديلات الأنسب لآليـات العد        ،الموارد البشرية 
 . وبعد تنفيذهاتنفيذ التغييرات التي يوصي بها فريق إعادة التصميم

لعمـــل الـــذي يـــضطلع بـــه لفهـــم تحـــسين المـــن أجـــل ويحتـــاج مكتـــب الأخلاقيـــات،  - ٦٣
إلى التواصــل مــع المــوظفين في  في المــستقبل،  علــى خدماتــهة للطلــب المتزايــديــفعالبوالاســتجابة 

ق ائ ـمختلف مراكز العمل، بما في ذلك عمليـات حفـظ الـسلام واللجـان الإقليميـة بمختلـف الطر                  
 تنظــيم جلـسات إحاطــة منتظمــة ودورات تدريبيــة  لتوعيــةويمكــن أن تــشمل أنـشطة ا  .والـسبل 

 .الـشؤون الإداريـة   اليـة وشـؤون المـوظفين و      سنوية لكبار قادة البعثات ولمـوظفي المـشتريات والم        
 الإدارات والمكاتـب ذات الـصلة       غـيره مـن   ومن المهم إقامة التعـاون بـين مكتـب الأخلاقيـات و           

 . المعايير وتطبيقهاالاتساق في وضعوهيئات الأمم المتحدة ووكالاتها من أجل تحقيق 
 وتعاونـه المهـني مـع       هنطـاق تواصـل   ومن المهم أن يسعى مكتب الأخلاقيات إلى توسيع          - ٦٤
 والامتثـال في مؤسـسات أخـرى، في القطاعـات العامـة وغـير الربحيـة         المعنيـة بـالأخلاق   كاتب  الم

مــسايرة الجهــود الــتي تبــذلها المنظمــة في وضــع  ومــن شــأن هــذه الــشراكة أن تكفــل   .والخاصــة
 المنظمــات  تعتمــدهاولتلــك الــتي ،لاتجاهــات العامــة وآخــر المــستجداتلالمعــايير وتغــيير الثقافــة 

 .المهنية فيما يتصل بالأخلاق والتراهة

  شـأنه في ذلـك     ،عملهفي   في أداء مكتب الأخلاقيات و     بالغةوللاستقلالية والحياد أهمية     - ٦٥
وينبغـي صـون     .لأخلاق والامتثـال في أي مؤسـسة عامـة ذات مـصداقية           لمعنية بـا  كاتب ا المشأن  
أعلى معــايير التراهــة بــ الالتــزاملــب علــى الطمــع اشــتداد  وتعزيــزه بنــشاط وفعاليــة لوضــعهــذا ا

 .كتبالموتطور عمل 
 أن  ٦٠/٢٥٤ في قرارهـا     إلى الأمـين العـام    وفيما يتعلق بالتقييم، طلبت الجمعيـة العامـة          - ٦٦
إنشاء فريـق خـبراء ذي تمثيـل دولي لتقـديم تقييمـات دوريـة                 بشأن إمكانية  هنظر  وجهات يبدي

. فيهــا الجمعيــة العامــة في دورتهــا الثانيــة والــستين ومــستقلة لعمــل مكتــب الأخلاقيــات، لتنظــر  
كمل أول دورة عمـل  لم يـست ‘ ٢’  و فقـط؛  شـهرا ١٨هـو  كتـب  عمـر الم ‘ ١’ :وبـالنظر إلى أن 

 ومـدير   منـتظم  بفريـق     طاقمه مـن المـوظفين      يكتمل ولم‘ ٣’ و؛  ٢٠٠٧يوليه  / في تموز   إلا كاملة
يـد مـن الوقـت ليـتمكن مـن وضـع        إلى مزيحتـاج ، فـإن المكتـب   ٢٠٠٧مـايو  /جديد إلا في أيـار  

 اللازمــة في ســياق تطــور وإدخــال التعــديلات ،سياســات وإجــراءات عمــل وممارســات جديــدة
 .عمله
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 الأمين العام أن يقدم تقريرا عن تـصور المـوظفين   إلىوفيما يتعلق بطلب الجمعية العامة   - ٦٧
وارد في الــفي المنظمــة،  بالأخلاقيــات والتراهــة الارتقــاءلمــا لمكتــب الأخلاقيــات مــن تــأثير علــى 

 الأعمــال الأوليــة المتعلقــة بــإجراء دراســة      انطلقــت ، ٦٠/٢٥٤مــن القــرار   ) ح (١٦الفقــرة  
عـن   تقـصي تـصورات المـوظفين         أيـضا   خلالها تمالتراهة، سي بأمور  الوعي  ثانية لمدى   استقصائية  

 .مكتب الأخلاقياتتأثير 
 في شؤون الإدارة والميزانيـــةاللجنـــة الاستـــشارية لـــواســـتجابة للطلـــب الـــذي وجّهتـــه  - ٦٨

مختلف الأنشطة الأخلاقية الـتي      ن الأمين العام  بأن يبيّ  (A/60/7/Add.13) من تقريرها    ٢٥ الفقرة
ــذها  ــفتنف ــين هــذه       مختل ــسيق ب ــدم خطــة للتن ــة، ويق ــة العام ــة داخــل الأمان ــات التنظيمي  الكيان

كتـب  المللـزوم، أجـرى     مكتـب الأخلاقيـات عنـد ا        إلى مـوارد نقل  الكيانات، ويستطلع إمكانية    
ــا ويجـــري  . لهـــذه الأنـــشطةااستقـــصاء أوليـــ ــا   حاليـ إعـــداد تجميـــع للأنـــشطة الـــتي تـــضطلع بهـ

 . في مجال الأخلاقياتمكاتب وكيانات مختلفة/إدارات
ــة،       - ٦٩ ــايير الحالي ــها الدراســة الاستقــصائية أن المع ــتي أســفرت عن ــة ال ــائج الأولي ــيّن النت وتب
لقواعد السلوك، التي تنطبق على الأمانة العامـة ككـل، وغيرهـا            سيما مدونة الأمم المتحدة      ولا

ما زالت تشكل المصدر الرسمي الرئيـسي       من القواعد واللوائح التنظيمية والقواعد ذات الصلة،        
ــوظفين في   ــه المـ ــاللتوجيـ ــة مجـ ــات والتراهـ ــن      و. الأخلاقيـ ــدد مـ ــام عـ ــك، قـ ــافة إلى ذلـ بالإضـ

ت أو قواعـد أو مبـادئ توجيهيـة أو معلومـات أو     المكاتب والكيانـات بإعـداد مـدونا      /الإدارات
كيفيـة أدائهـم    دورات تدريبية تكميلية خاصة بها من أجل إطلاع الموظفين بشكل أفضل علـى              

 انتفاعـا وأي أطـراف ثالثـة مرتبطـة بهـم،     أفراد أسرهم ، هم وواجباتهم مع كفالة عدم انتفاعهم   ل
مــا قــد  يكــون لهــم مــن نفــوذ أو مــا قــدمــن مــن القــرارات الــتي يتخــذونها أو فعليــا أو ظاهريــا، 

، كمـدونات  مدونات تكميلية محـددة   تشمل هذه الأدوات    و. لعون عليه من معلومات سرية    يطّ
مثـل مدونـة سـلوك      (الأخلاقيـات أو تـضارب المـصالح        خاصـة ب  تتـضمن مكونـات     السلوك الـتي    

 شـعبة   حقوق الإنسان، وبيان استقلالية مراجعـي الحـسابات، وإعـلان مبـادئ مـوظفي              موظفي
الإدارات المختلفــة اصــة بــالخقواعــد ال، و)كتــب خــدمات الرقابــة الداخليــةلم التابعــةالتحقيقــات 

ــة    ــشطة الخارجي ــول الهــدايا والأن ــاول قب ــتتن ــة البرامج ، وال ــتدريبي ــة،  صممةالم ــلإدارات المختلف  ل
العديــــد مــــن  ويوجــــد في . المتــــصلة بــــالأخلاق نــــشورات عــــن المــــسائل   المأو / ووالأدلــــة
قــدم المــشورة والتوجيــه للمــوظفين بــشأن  ت ة تنــسيق معينــجهــةلمكاتــب والكيانــات ا/الإدارات
 . بالأخلاقياتالمتعلقةالمسائل 

ويواصـــل مكتـــب الأخلاقيـــات اســـتعراض المعلومـــات الـــتي تلقاهـــا حـــتى الآن بـــشأن  - ٧٠
مكاتــب الأمــم المتحــدة وكياناتهــا بهــدف /الأنــشطة الأخلاقيــة الــتي تــضطلع بهــا مختلــف إدارات 
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اســتغلالا  المــوارد المتاحــة اســتغلالخطــة لتنــسيقها بــشكل أفــضل واستكــشاف إمكانيــة وضــع 
داخــل الأمانــة ه مــوارد إلى مكتـب الأخلاقيــات لتعزيــز أثــر مكانيــة نقــل  منــها إلأغــراض، فعـالا 

 .رور الوقتبم ه تطور عملمعالعامة، وخصوصا 
 

 الخاتمة -خامسا  
ودوره لــه الأولى في إثبــات جــدواه   ال دورة عمإكمــ إثــرنجــح مكتــب الأخلاقيــات    - ٧١

مصدر لتقديم التوجيـه والمـشورة    كلمعايير الأخلاقية والتراهة داخل الأمم المتحدة و      كأمين على ا  
الأخـلاق  مـن حُـسن     بناء ثقافة    إلى   لحاجة الواضحة  ونظرا ل  .إلى الموظفين في مجال الأخلاقيات    

لا بد لهذا المكتـب مـن       ،  الأخلاقيات مكتب    والطلب المتزايد على خدمات    ،زاهة والمساءلة ـوالن
ــة للإصــلاح الإداري في الأمــم المتحــدة     ــة الجاري ــادي في العملي  .أن يواصــل دوره النــشط والقي

يظـل هدفـه النـهائي ومبـدأه في العمـل هـو الحفـاظ علـى مـصالح                   أن  قيامـه بـذلك،     ويجب لـدى    
اســتقلالية مكتــب  ويــشكل تعزيــز  . زاهةـلنــا ومعــاييرالقــيم الأخلاقيــة  أعلــى المنظمــة وعلــى  

 .بولايته ومهامه بنجاح وفعاليةلتمكينه من الاضطلاع الأخلاقيات وحياده شرطا أساسيا 
 تواصـــله مـــع المـــوظفين ، في معـــرض أدائـــه لمهامـــه،وسيواصـــل مكتـــب الأخلاقيـــات - ٧٢

 .الجهات المعنية ومع الدول الأعضاء وباقي ،والإدارة
ــو الأ     - ٧٣ ــد موظف ــة بمكــان أن يتقي ــن الأهمي ــا     وم ــة، وفق ــايير التراه ــأعلى مع ــم المتحــدة ب م

وتحقيقا لهذه الغاية، لا بـد مـن تطبيـق المعـايير الأخلاقيـة       .  من ميثاق الأمم المتحدة    ١٠١ للمادة
بعناية فائقة وبأسلوب مترابط علـى نطـاق المنظومـة، ووضـع مدونـة للمعـايير الأخلاقيـة لجميـع           

 المتعلق بنتـائج مـؤتمر      ٦٠/١ية العامة في قرارها     موظفي الأمم المتحدة، وفقا لما دعت إليه الجمع       
 نــصت بوضــوح ST/SGB/2005/22ورغــم أن نــشرة الأمــين العــام . ٢٠٠٥ لعــام يالقمــة العــالم

ــا        ــة في قراره ــة العام ــا الجمعي ــات، ووافقــت عليه ــسية لمكتــب الأخلاقي ــى المــسؤوليات الرئي عل
لــصدد، ولــضمان تطبيــق وفي هــذا ا. ، فــإن اختــصاصه لا يــشمل المنظومــة بأســرها٦١/٢٥٤

المعايير الأخلاقية تطبيقا مترابطا ومتناسقا بين مـوظفي الأمـم المتحـدة، لعـل الجمعيـة العامـة           
تود أن تنظر في توسيع نطاق اختصاص مكتب الأخلاقيات ليشمل جميع كيانـات منظومـة               

 .الأمم المتحدة، وأن تقدم المزيد من التوجيه في هذا الشأن
دوراتها المقبلة في التقرير الـسنوي للأمـين العـام     أن تنظر إبان عامة تقرر ال الجمعية ولعل - ٧٤

 .ستقل، إذا اقتضى الأمر ذلكعن عمل مكتب الأخلاقيات تحت بند م
 


