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  الاقتصادي والاجتماعيالمجلس   العامةالجمعية
 ٢٠٠٥الدورة الموضوعية لعام   الدورة الستون

 ٢٠٠٥يوليه / تموز٢٧ -يونيه / حزيران٢٩نيويورك،   *من القائمة الأولية) أ (٧٤البند 
تعزيز تنسيق ما تقدمه الأمم المتحدة من مسـاعدة إنسـانية

، بمــا في ذلــكومــن مســاعدة غوثيــة في حــالات الكــوارث
 المساعدة الاقتصادية الخاصة

 ** من جدول الأعمال المؤقت٥البند  
المساعدة الاقتصادية الخاصة والمساعدة الإنسانية والمسـاعدة

   الغوثية في حالات الكوارث
تعزيـــز تنســــيق المســــاعدة الإنســــانية الـــتي تقــــدمها الأمــــم المتحــــدة في     

 الطوارئ حالات
 

 ***تقرير الأمين العام  
 

 موجز 
 الإنســانية المقدمــة مــن الأمــم  تعزيــز تنســيق المســاعدة�يتنــاول هــذا التقريــر موضــوع   

ــيم      ــك جانبــا القــدرة والتنظ ــة بعــض التطــورات     . �المتحــدة، بمــا في ذل وهــو يتنــاول بالدراس
ســـانية الرئيســـية، خاصـــة مـــا ووجـــه مـــن ثغـــرات في القـــدرات في حـــالات   والتحـــديات الإن

ويتنـاول التقريـر أيضـا بالتحليـل      . المعقدة والكوارث على السواء خلال العام الماضـي        الطوارئ
  ٢٠٠٣/٥ و ٢٠٠٢/٣٢مــــدى تنفيــذ وتأثير قـــرارات المجلس الاقتصــــادي والاجتماعـــــي 

 

 * A/60/50 و Corr.1. 
 ** E/2005/100. 
 .تأخر تقديم التقرير لأسباب تقنية *** 



A/60/87
E/2005/78

 

2 05-39640 
 

ــز ال ٢٠٠٤/٥٠ و ــة تعزي ــدولي في مجــال      بُغي ــرارات للمجتمــع ال ــوفره تلــك الق ــذي ت ــه ال توجي
وختاما، يتناول التقرير بإيجاز مناقشـة الأدوار       . السياسات المتعلقة بالمسائل والأنشطة الإنسانية    

الــتي تضــطلع بهــا كيانــات الأمــم المتحــدة ذات الصــلة وجوانــب التكامــل فيمــا بينــها في مجــال    
تابع هـذه المسـألة وغيرهـا مـن المسـائل مـن خـلال مجموعـة مـن                البعثات المتعددة الأبعاد، كما ي    

الملاحظــات والتوصــيات المقدمــة مــن الأمــين العــام إلى كــلا المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي    
 .والجمعية العامة بغرض مواصلة تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية المقدمة من الأمم المتحدة
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 مقدمة -أولا  
 / الأولكــانون ١٩ المــؤرخ ٤٦/١٨٢ عمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة أُعــد هــذا التقريــر - ١

 إلى الأمـين العـام أن يقـدم سـنويا تقريـرا إلى        ت فيـه الجمعيـة العامـة      ، الذي طلب ـ  ١٩٩١ديسمبر  
الجمعيـة والمجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي عـن تنسـيق المسـاعدة الإنسـانية المقدمـة في حـالات           

اسـتجابة للطلبـات الـواردة في قـرار الجمعيـة العامـة              وعلاوة علـى ذلـك، فهـو مقـدم        . الطوارئ
 وقـرار المجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي       ٢٠٠٤ديسمبر  / الأول كانون ١٥، المؤرخ   ٥٩/١٤١

 عن تعزيز تنسيق المسـاعدة الإنسـانية الـتي تقـدمها          ٢٠٠٤يوليه  /تموز ٢٣، المؤرخ   ٢٠٠٤/٥٠
 .الأمم المتحدة في حالات الطوارئ

 
 الإنسانيةالتطورات  -ثانيا  

ــة الماضــية في أفغانســتان        - ٢ ــف المشــاهد خــلال الســنوات القليل إن مســتوى ونطــاق العن
وفي جمهورية الكونغو الديمقراطية لـدليل علـى شـيوع التهديـدات            ) السودان(والعراق ودارفور   

.  في حصد الأرواح البشرية بشـكل لم يسـبق لـه مثيـل             هاالتي يواجهها الأمن البشري واستمرار    
ــ ــدي    وإن وق ــزة أرضــية في المحــيط الهن ــة في    ووع ه ــوارئ متزامن ــدا ١٢إحــداثها حــالات ط  بل

أمـاكن بعيـدة كالسـويد ليؤكـد     تسببها في وقوع أكبر خسارة منفردة في الأرواح في       منفصلا و 
إن هــذه الصــراعات . أن تــأثير الأزمــات الإنســانية قــد أصــبح أبعــد مــدى مــن أي وقــت مضــى

لمـدى القـدرة علـى الاسـتجابة للحـالات          أقصـى اختبـار     ابـة   والكوارث الواسعة النطـاق هـي بمث      
هـذه الاسـتجابة    المنظومة الإنسـانية علـى كفالـة تقـديم           كما تشكل تحديا لمدى قدرة       ،الإنسانية

إن التوقعــات بــأن الأزمــات الأكــبر حجمــا والأكثــر وضــوحا ســوف    . بشــكل فعــال وملائــم 
مجــال الاســتجابة الإنســانية يتطلــب أن تســتلزم قــدرا أكــبر مــن القــدرات والجــودة والمســاءلة في 

وإن . تقوم منظومة الأمم المتحدة بدراسة وتعزيز ما لـديها حاليـا مـن نُظـم وأدوات وكفـاءات                 
الإقرار بأن التهديدات التي يواجها الأمن البشري هي تهديدات عالميـة مترابطـة يتطلـب معالجـة                 

 .الأزمات الإنسانية بإجراءات موحدة وتصميم مشترك
 نظرة عامة -ألف  

 أزمـة   ٢٠يواجهـون    مليـون فـرد      ٢٦ أن   ٢٠٠٥جاء في النـداء الإنسـاني الموحـد لعـام            - ٣
شـكل معونـة    في  دولار بـدولارات الولايـات المتحـدة         بليـون    ٤,٥على صعيد العالم ويحتاجون     

ورغم أن ذلك يمثل نقصانا في العدد الإجمالي للأزمات الإنسانية خلال العام الماضـي،              . إنسانية
 بليـون   ٣,٤( في المائـة     ٢٥هناك زيادة في الاحتياجات المالية لمعالجـة هـذه الأزمـات بنسـبة              إن  ف
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شـهرا الماضـية قـد شـهدت سلسـلة مـن الأزمـات        ما يـبين أن فتـرة الاثـني عشـر      وهو  - )دولار
 .الإنسانية الكبيرة الحجم والمدمرة بشكل خاص

 كـانون  ٢٦ في ، إندونيسـيا، سـومطرة الهِزة الأرضية الهائلة التي وقعت على سـاحل        إن   - ٤
ــن   ٢٠٠٤ديســمبر /الأول ــها م ــا نشــأ عن ــواج  وم ــن     أم ــان لسلســلة م ــق العن ــد أطل ســونامي ق

زهـــق أرواح مـــا يزيـــد علـــى أ دولـــة، و١٢مـــا يزيـــد علـــى أراضـــي الكـــوارث الكـــبرى عـــبر 
وكانـت الأعاصـير الـتي      .  من الأشخاص وشرد ما يزيد كثيرا على مليـون شـخص           ٢٤٠ ٠٠٠

علـى  هي أعنف رياح من نوعها تحـدث   ٢٠٠٤ة البحر الكاريبي في خريف عام عصفت بمنطق 
مـن الـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة،      في العديـد   مدار عِقد من الزمـان، حيـث أشـاعت الـدمار            

كان الكثير منها غير متأهب لمواجهة هذا المستوى من الدمار الذي يمكـن أن تحدثـه ريـاح مـن               
ــل  ــد مــن و. هــذا القبي  التحــذيرات المبكــرة، اجتاحــت أســراب الجــراد الصــحراوي    رغــم العدي

بلدان شتى في غرب وشمال أفريقيا وأتلفت جانبا كبيرا من ملايـين هكتـارات المحاصـيل في                 ١٠
ــاء علــى مســتوى العــالم منــها شــلل الأطفــال والالتــهاب    ٣٥وانــدلع . ٢٠٠٤صــيف عــام   وب

أنغــولا وتفشــي فــيروس مــاربورغ في الســحائي والقُــرح المداريــة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى 
كما يهدد شبح الإنفلوانزا الطيرية أجزاء من آسـيا ومـا قـد يسـتتبع ذلـك مـن عواقـب إنسـانية                        

ورغم أن من الصعب قياس أثر الكوارث، تشـير تقـديرات الأرقـام الأوليـة الـتي جمعهـا                  . فادحة
ــام      ــوارث، إلى أن عـ ــة الكـ ــوث أوبئـ ــال بحـ ــاون في مجـ ــز التعـ ــده ٢٠٠٤مركـ ــهد   وحـ ــد شـ قـ

ــد علــى    ٣٦٠ ــة أضــرت بمــا يزي ــون شــخص ١٤٥كارث ــة بلغــت   ، ملي  وأحــدثت خســائر مادي
 . ملايين دولار١٠٣يزيد على  ما
وما زال القتال العشوائي مستمرا في التصاعد بجميع أرجاء ولايات دارفـور، وتسـبب               - ٥

في حدوث أعمال سلب وحرق للقرى وقتل، ويتضمن حالات كثيرة من العنـف الموجـه ضـد                 
علـى هـذا    الأمـن   إن انعـدام    . النساء والفتيات وهجمات متعددة ضد العاملين في تقـديم المعونـة          

 وما زال يقيـد مـن إمكانيـة تقـديم           ، مليون شخص  ٢,٤النحو قد أدى إلى تشريد ما يزيد على         
 في المائـة مـن      ١٧ إمكانيـة الوصـول إلى       انعـدمت  ٢٠٠٥أبريـل   /نيسان ففي   -المعونة الإنسانية   

مــام العناصــر الفاعلــة في المجــال الإنســاني، رغــم أن الاحتياجــات الإنســانية مــا زالــت    المنــاطق أ
 مليــون شــخص في دارفــور ســيحتاجون إلى  ٣,٢٥ ويقــدر برنــامج الأغذيــة العــالمي أن  .عاليــة

، ومن المحتمل أن يزداد هذا المبلغ حيث سيعاني السكان مـن آثـار              ٢٠٠٥مساعدة إنسانية عام    
عوبة إمكانيــة الوصــول إلى المنطقــة بحلــول موســم الأمطــار المقبــل،   كمــا ســتزداد ص ــ. الجفــاف

سيجعل من الصـعب جـدا قيـام وكـالات المعونـة بتسـليم الأغذيـة عـبر الطـرق غـير الملائمـة                         مما
وإضـــافة إلى ذلـــك، تفيـــد مفوضـــية الأمـــم المتحـــدة لشـــؤون اللاجـــئين بـــأن عـــدد    . بالمنطقـــة
 لاجـــئ إلى ١٣ ٠٠٠ مـــن ٢٠٠٢نهايـــة عـــام الســـودانيين في تشـــاد قـــد ازداد منـــذ  اللاجــئين 
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لاجئ، مما يرفع من حدة التوترات بـين اللاجـئين والمجتمعـات المضـيفة لهـم بسـبب         ٢٢٥ ٠٠٠
 .تنافسهم على المياه وخشب الوقود وأراضي الرعي

والخلافــات المتبقيــة بشــأن توزيــع المعونــة علــى ضــحايا أمــواج   الأهليــة إن الصــراعات  - ٦
، وارتفاع حدة التـوترات بـين الحكومـة والمتمـردين المـاويين في نيبـال،                سونامي في سري لانكا   

وفشــل مفاوضــات الســلام وبــرامج نــزع الســلاح وســيادة عــدم الأمــن في غــرب أفريقيــا، هــي  
عوامل تقوِض الجهود الإنسانية المبذولة لمساعدة السكان المدنيين في كـثير مـن المنـاطق، وتـدفع          

وتعاني زمبـابوي هـذا العـام مـن أسـوأ نقصـان في          .  أوسع نطاقا  هذه البلدان نحو أزمات إنسانية    
الأغذيــة منــذ ثــلاث ســنوات نتيجــة للجفــاف والــنقص الحــاد في المــدخلات الزراعيــة وتطبيــق    

وتشـــير المصـــادر الرسميـــة إلى أن إنتـــاج الـــذرة وصـــل إلى أدنى مـــن  . هيكـــل لضـــبط الأســـعار
 مليـون   ١,٨ت السـنوية الـتي تبلـغ         طن، وهو ما يقل بمقدار الثلـث عـن الاحتياجـا           ٥٠٠ ٠٠٠

 مليـون شـخص مـن أكثـر الفئـات ضـعفا هـم في                ٢,٤طن؛ حيث أوضحت الحكومة مؤقتا أن       
 .حاجة حاليا إلى معونة غذائية

وفقـا  . وقد تسـنى للاجـئين في عـدد مـن منـاطق العـالم القـدرة علـى إيجـاد حـل لمحنتـهم                      - ٧
 مليون شـخص عـام      ٩,٣الإجمالي للاجئين   لمفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، بلغ العدد        

ــذ عــام   ٢٠٠٤ ــرقم  ١٩٨٠ وهــو أقــل مســتوى من ــون فلســطيني  ٤,١، ولا يشــمل هــذا ال  ملي
يتلقـون المســاعدة مـن وكالــة الأمــم المتحـدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجـئين الفلســطينيين في الشــرق     

أفغانســتان  مليــون لاجــئ علــى مســتوى العــالم العــودة إلى      ١,٥وتســنى لمــا مقــداره   . الأدنى
والعــراق )  لاجــئ٩٠ ٠٠٠(وبورونــدي )  لاجــئ٩٠ ٠٠٠(، وأنغــولا ) لاجــئ٩٤٠ ٠٠٠(
 امـ ــ طلـب لجـوء ع     ٤٠٠ ٠٠٠إلا أنه سُجل    ).  لاجئ ٥٧ ٠٠٠(وليبريا  )  لاجئ ١٩٤ ٠٠٠(

 .ة في آسيا وأوروبا وأمريكا الشماليةـــا من البلدان الصناعيــــ بلدا معظمه٥٠ في ٢٠٠٤
شردين داخليا يشكل مصدر قلق، حيث يفوق هذا العدد كـثيرا عـدد             وما زال عدد الم    - ٨

 مليونـا مـن الأشـخاص مشـردين بسـبب الحـرب            ٢٥فما يزال حتى اليوم     : اللاجئين المعترف به  
 في ٨٠  و٧٠ بلـدا؛ منـهم مـا بـين       ٤٩وما تتعرض لـه حقـوق الإنسـان مـن إسـاءات في قرابـة                

بب الكــوارث الطبيعيــة عــدد إضــافي قــدره  وتعــرض للتشــريد بســ. المائــة مــن النســاء والأطفــال
 .٢٠٠٠ولم يطرأ تغير فعلي على هذه الأرقام منذ عام . مليون شخص ٢٥
 

 أفريقيا كحالة إفرادية -باء  
إن آفاق السلام التي تلوح في تسعة بلـدان أفريقيـة، الـتي منـها تسـوية الأزمـات طويلـة                      - ٩

ة اتحادية انتقالية في الصـومال، تمثـل فرصـا          الأمد في أنغولا وسيراليون، وإمكانية تشكيل حكوم      
ــى الجبهــة الإنســانية     ــدم عل ــك، حققــت عــدة   . يمكــن أن تُفضــي إلى إحــراز تق وإضــافة إلى ذل
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منظمات إقليمية ودون إقليمية مثل الاتحاد الأفريقي والجماعية الاقتصادية لدول غـرب أفريقيـا              
لنتها المتعلقـة بالشـراكة الجديـدة مـن أجـل           والجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي والمبادرة التي أع      

تنميــة أفريقيــا، قفــزات واســعة في النــهوض بالمســاعدة الإنســانية والســلام والأمــن والتنميــة          
 .المستدامة في عدد من البلدان عبر المنطقة

بيــد أن المســتويات العاليــة مــن الاحتياجــات الإنســانية مــا زالــت مســتمرة، ومــا زالــت  - ١٠
 في معالجة هذه الاحتياجات كبيرة ولم تفلح المحاولات الرامية إلى الاسـتفادة             التحديات الكامنة 

من هذه الفرص وإشراك المؤسسات الإقليمية ودون الإقليمية والوطنية بشكل فعـال في معالجـة               
وإذا كانت منظومة العمـل الإنسـاني جـادة في إنهـاء المعانـاة بأفريقيـا، يـتعين                  . هذه الاحتياجات 

. قة التي تتناول بها الأزمات الإنسانية القائمة هناك على قدر أكـبر مـن المنهجيـة    أن تكون الطري  
ويشــمل ذلــك اتخــاذ خطــوات مركــزة ومنســقة لتحديــد مســتوى الاحتياجــات؛ وبنــاء قــدرات 
الإنــذار المبكــر والتأهــب والاســتجابة علــى الصــعيد المحلــي وإعــادة ترســيخ تلــك القــدرات           

 .المبادرات بصورة منصفة ويمكن التكهن بهاوتوظيفها؛ والالتزام بتمويل هذه 
واليــوم تســيطر علــى منــاطق كــثيرة مــن أفريقيــا عــدة أزمــات تتمثــل في انعــدام الحمايــة  - ١١

والتشرد، حيث يعوق انعدام الأمن بشكل حاد وزيادة العنف الموجه ضد المدنيين في كثير مـن               
. ة إلى الفئـات الضـعيفة مـن السـكان         المناطق قيام الوكالات الإنسانية بتقديم الخدمات الأساسـي       

اعد حدة القتال وارتفاع مستويات العنـف الجنسـي القـائم علـى نـوع               صففي دارفور، يقضي ت   
الجـنس والاسـتهداف المتعمـد للعـاملين في المجــال الإنسـاني وقتلـهم، إلى انخفـاض حـاد في قــدرة         

وفي شمـال   . مـدار الأزمـة   المجتمع الإنساني علـى تـوفير المسـاعدة ومعالجـة شـواغل الحمايـة علـى                 
أوغندا، يشكل تزايد أعمال العنف والقتل الوحشي والاختطاف والاغتصاب والهجمـات الـتي             
يقــوم بهــا جــيش الــرب للمقاومــة عائقــا أمــام قيــام الوكــالات الإنســانية بتوســيع نطــاق تقــديم     

حــدة وإضــافة إلى ذلــك، تقــدر منظمــة الأمــم المت .  مليــون مشــرد١,٤الخــدمات الإنســانية إلى 
، حيـث يعملـون     ١٩٨٦ طفل قد اختطفوا منـذ عـام         ٢٠ ٠٠٠أن قرابة   ) اليونيسيف(للطفولة  

 طفـل يسـافرون لـيلا لتجنـب         ٣٥ ٠٠٠كجنود وحمالين وأرقـاء للأغـراض الجنسـية؛ ومـا زال            
وفي جمهورية الكونغو الديمقراطية، تقدر منظمـة الصـحة العالميـة أن قرابـة             . التعرض للاختطاف 

جل وفتاة وصبي قد وقعوا ضحايا للعنف الجنسي القائم على نوع الجـنس،              امرأة ور  ٤٠ ٠٠٠
يزيد علـى    مما يضاعف من التأثير البشري الناشئ عن ذلك الصراع الذي أفضى إلى مصرع ما             

وفي توغو، أثار العنـف الـذي نشـأ علـى إثـر ظهـور نتيجـة        . ١٩٩٨ مليون مدني منذ عام    ٣,٨
ولا يُعلــم عــدد . إلى بــنن وغانــا)  شــخص٣٤ ٠٠٠ (الانتخابــات الرئاســية تحركــات للاجــئين

 .المشردين داخليا
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نـه قـام بتـوفير      إ إذ   ،كان للاتحاد الأفريقي دور كبير في تعزيز حماية المـدنيين في دارفـور             - ١٢
 حطـب الوقـود والمـاء،        في جمـع   على طول الطرق المسـتخدمة    والحماية في معسكرات المشردين     

نــف ات الشــرطة للمســاعدة في حــالات العم مــن ضــابطفر عــدد ملائــاتــووكفــل بشــكل مفيــد 
ر قــوات الاتحــاد الأفريقــي أثــر كــبير في  للزيــادة الكــبيرة في مســتويات نش ــوســيكون . الجنســي

 .وينبغي تكرار هذه الممارسات في سياقات أخرى. تحسين حماية المدنيين في دارفور
نــوب الأفريقــي إلى فقــدان وأدت مواســم الجفــاف المتعاقبــة في القــرن الأفريقــي وفي الج - ١٣

الأصــول والمواشــي وإلى انعــدام الأمــن الغــذائي بصــورة خطــيرة، علــى نحــو يتطلــب تــدخلات    
 في  ٦٠ريتريـا وحـدها يحتـاج       ففـي إ  . في هذه المناطق  مركزة ومنسقة لمعالجة المشاكل الأساسية      

 المائـة،    في ٥٣المائة من السكان مساعدات غذائية، ويبلـغ معـدل سـوء التغذيـة لـدى الأمهـات                  
 كميات الأمطـار في      هبطت أما في الجنوب الأفريقي، حيث    . وهو من أعلى المعدلات في العالم     

 / الثـاني كـانون  في المائة من المعدل العادي بـين منتصـف         ١٠  إلى مستويات بلغت   بعض المناطق 
ا بعـد   ا يـزداد يوم ـ   ن العجز المتكرر في المحاصـيل قلق ـ      ، فتثير التقارير ع   مارس/آذارومنتصف  يناير  
. وقد بلغ الضرر أشده في ملاوي وزامبيـا وزمبـابوي وسـوازيلاند وأجـزاء مـن موزامبيـق                 . يوم

: اد تــأثر الســكان بموجــات الجفــاف  كمــا زيــدز الاحتياجــات الإنســانية تفاقمــا، وزاد وبــاء الإ
 طفــل ممــن فقــدوا والــديهم بســبب فــيروس نقــص المناعــة   ينيــ أن أربعــة ملااليونيســيفقــدر وت

فر لهم فيها إلا القليل من أساسيات البقاء؛ وتقـدر منظمـة            ايدز يعيشون عيشة لا يتو    الإ/البشرية
 في ٢٦ إلى ١٣لأغذية والزراعة أن البلدان المتضررة مـن وبـاء الإيـدز قـد تفقـد            ل المتحدة   الأمم

 .٢٠٢٠المائة من قوتها العاملة الزراعية بحلول عام 
تحالف الجديد للأمن الغذائي وأمن أسـباب       ال، مثل   قانطعة ال واسوقد بدأت الجهود ال    - ١٤

.  في إثيوبيا، في التصدي للجفاف والتقلبات المناخيـة عـن طريـق آليـات مبتكـرة للتـأمين        المعيشة
 كــان للدرجــة العاليــة مــن التعــاون داخــل الأمــم المتحــدة ومــع أطــراف ،وفي الجنــوب الأفريقــي

ــؤثرة ــة    م ــة الإنمائي ــة والجماع ــات الوطني ــانحين    أخــرى، تشــمل الحكوم ــي والم ــوب الأفريق  للجن
. والمنظمات غير الحكومية، أثر ملموس في منع تزايد سوء التغذية والوفيات الناجمة عن الجـوع              

في تزايــد لعــدم وجــود نفكــت المســتويات العامــة للضــعف في كــلا المنطقــتين  ا ا مــ،ومــع ذلــك
رد مـن خـلال   زة، الأمـر الـذي يتطلـب اسـتمرار العمـل المنسـق والمضـط             لة ومركّ ـ تدخلات عاج 
 .هذه المبادرات

، الذي كان من الممكن اتقاؤه، علـى أن القـدرة           ٢٠٠٤ويبرهن غزو الجراد في صيف       - ١٥
وقـد  . الحاسمة الأهمية التي كانت قائمة بأفريقيا في وقت مـن الأوقـات قـد فُقـدت أو تـدهورت                  

ات المحليـة   القـدر ، التي هبطت علـى منطقـة السـاحل في أفريقيـا    ،أربكت ضخامة أسراب الجراد  
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رة لم تواجه مشاكل تتصل بالجراد علـى مـدى         ضرن العديد من البلدان المت    إعلى الاستجابة، إذ    
روج منذ أمد بعيد لتطوير نظام الوقاية في حـالات          ظلت ت ومع أن الأمم المتحدة قد      .  عاما ١٥

 غـرب وشمـال غـرب أفريقيـا لم يـدخل            الطوارئ بغرض مواجهة حـالات كهـذه، فالبرنـامج في         
ورغــم أن جهــودا تُبــذل لاحتــواء  .  بســبب نقــص الــدعم مــن قبــل المــانحين د طــور التشــغيلبعــ

 فالأرجح أن تتكون الأسراب الصحراوية من جديـد في شمـال غـرب              ،غزوات الجراد المستقبلية  
وعليه فمن الضروري توسيع القدرات في مجـال الإنـذار المبكـر            . ٢٠٠٥أفريقيا في بداية صيف     
 .ذية في الميدان والمحافظة عليها للحد من حجم وآثار الأسراب المستقبليةوبناء القدرات التنفي

،  بالأمـل  ورغم وجود مستويات عالية للاحتياجات جنبا إلى جنـب مـع فـرص مبشـرة               - ١٦
 أن المـانحين  ٢٠٠٥مـايو  /أيـار فقد أثبتت مستويات تمويل نداءات الأمم المتحـدة الموحـدة حـتى     

 نـداء  ١٤فمـن ضـمن   .  بتقديم موارد غـير كافيـة وبـلا إنصـاف     الأزمات الإنسانية مع  ون  امليتع
وباسـتثناء  .  في المائة من المتطلبات حـتى الآن   ٢٠تخص أفريقيا، تلقت ثمانية نداءات ما يقل عن         

ــن         ــر م ــى أكث ــداء عل ــولا، لم يحصــل أي ن ــداء ســريع واحــد بشــأن أنغ ــة٤٠ن ــذه .  في المائ وه
ــة    ــدة ولا غريب ــل ليســت جدي ــات في التموي ــبين : التفاوت ــل لنظــام  إذ ي ــتعقــب التحلي  لشمــالي الم

العـراق  و أفغانسـتان (في باحتياجات الأزمات البارزة    لسنوات الثلاث الأخيرة أن الموارد التي ت      ا
لـيس  ، هي في واقع الأمر موارد محولة من مناطق أخرى، وأنه            )المحيط الهندي بسونامي  وأمواج  

 الـتي تسـتنفذها الأزمـات الواسـعة     ونـة عيـات الم إعـادة تغذيـة ميزان  الوعود ب هناك التـزام عمومـا ب ـ     
ــاق ــير العــادل  نقصوتنطبــق نفــس هــذه الشــواغل علــى ال ــ    . النط  بعــض  في تمويــل المــزمن وغ

ريـد أن تكـون     يمكن قبـول هـذه المسـتويات والأنمـاط مـن التمويـل إذا أُ               ولا. القطاعات المهملة 
في  جـاء علـى لسـان الكـثيرين          مـا حسـب   لأفريقيا أولوية عالميـة في مجـال المسـاعدات الإنسـانية            

 للمسـاعدات الإنسـانية يضـع فيهـا المـانحون مـن             �صفقة جديـدة  �فالمطلوب  .  عديدة مناسبات
المساعدات الإنسانية مقابل موافقة المنظمات الإنسـانية       لا تقيد كثيرا الإنفاق في      جانبهم آليات   

 .افتها تحدد حجم الاستجابة وسرعتها وكث متفق عليهالعمل وفق معاييرى الع
 

 تعزيز القدرات في مجال العمل الإنساني -ثالثا  
أثبتت الأحداث الأخيرة أن مجتمـع المنظمـات الإنسـانية قـادر علـى الاسـتجابة بشـكل                   - ١٧

بيــد أنـه قـد أصـبح واضـحا بــنفس القـدر أنـه لا يمكـن ضــمان        . ذلـك إلى  ىدعكثيـف عنـدما ي ـُ  
لإنســانية لا تفــي دائمــا بالاحتياجــات  فالاســتجابة ا: نوعيــة هــذه الاســتجابة في كــل الحــالات 

الأساسية للسكان المتضررين في توقيت ملائم، إذ تتفاوت الاستجابات تفاوتا كـبيرا مـن أزمـة                
 تكفي دائما لمواجهة متطلبات الحالات الطارئة الكـبيرة         لا ومستويات القدرات الحالية     لأخرى

في الاســتجابة تخــص أزمــات  ومــع أن بعــض العوامــل المــؤثرة . متــزامنعنــدما تحــدث في وقــت
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ن بعــض  فــإ-قلــة الوصــول إلى المســاعدات  مثــل عــدم إمكانيــة الوصــول أو عر- فرديــة محــددة
 .تهابطبيعمنهجية ، على ما يبدو،  هيالمصاعب الرئيسية

والأزمة المستمرة في منطقة دارفور السودانية أثبتت في وقت مبكـر المصـاعب المرتبطـة                - ١٨
في ة، ولا زالت تسلط الضوء على بعض نقاط الضـعف الأساسـية            عقد م بتعبئة القدرات في بيئة   

فمــثلا عنــدما أُذن للمنظمــات أن تســتجيب للأزمــة في . الاســتجابة الإنســانيةمنظومــة قــدرات 
قراطية التي اتخـذتها    وفالإجراءات البير .  لم تكن الاستجابة السريعة والقوية متيسرة تماما       ،دارفور

نشـر  رت ال  بين كلا المجموعتين المتمردتين والقوات الحكومية أخ ـّ       الحكومة وتصاعد حدة القتال   
 لم يكـن بمقـدور منظومـة    ،ولكـن حـتى بعـد أن اسـتقرت الحالـة      . بكر لموظفي العمل الإنساني   الم

ــدان     العمــل الإنســاني  أن تحشــد ســريعا كميــات كــبيرة مــن أمــوال الطــوارئ أو ترســل إلى المي
وبينما أحرزت المنظمات الإنسانية بمـرور الوقـت        . ئمةموظفين يملكون المهارات والخبرات الملا    

 الميــاه - والفجــوات وأوجــه الضــعف التقنيــة في بعــض القطاعــات  اتلولايــمعالجــة اتقــدما في 
مـا زالـت التغطيـة في        -ات المشـردين داخليـا      يم ـوإدارة مخ والحمايـة   والمرافق الصحية والملاجـئ     

 .باينةتمهذه المجالات 
 سونامي الضـوء أيضـا علـى بعـض المجـالات الرئيسـية الـتي                مواج لأ وسلطت الاستجابة  - ١٩

ة القيـاد  في مـن بلـد إلى بلـد   علـى سـبيل المثـال، كـان هنـاك تبـاين          ف. يمكن فيهـا تعزيـز القـدرات      
واتسـمت التعبئـة    . المنسقون المقيمون، الذين تصرفوا كمنسقين إنسـانيين      والأداء اللذين أبداهما    

  ورغــم أن الترتيبــات الاحتياطيــة الــتي أُعــدت الأهميــة بــالبطء،اسمــةلــبعض الخــدمات العامــة الح
 وعلــى وجــه الخصــوص منظومــة أفرقــة الأمــم المتحــدة لتقيــيم وتنســيق  ،مســبقا مــع الحكومــات

، كــان بالإمكــان أن تحقــق فائــدة أكــبر الكــوارث والشــراكة الإنســانية الدوليــة، كانــت مفيــدة 
وأصـبحت بعـض أوجـه      . فين والخـبرات   تنسـيق أفضـل وطائفـة أوسـع مـن المـوظ            كان هنـاك   لو

إلى التجــانس،  التنســيق قــرتف واضــحة علــى الفــور تقريبــا، وا جيــداالمعروفــةالقطاعيــة الضــعف 
وكـان التنسـيق ضـعيفا فيمـا بـين المنظمـات غـير الحكوميـة وبـين                  . وخاصة في القطاع الصـحي    

غاثـة  الإة مـن    جابومـع انتقـال الاسـت     . تحدة من جهـة أخـرى     تلك المنظمات من جهة والأمم الم     
 ةمن الواضح أن هنـاك حاجـة لتعزيـز قـدر          بات  نعاش وإعادة تأهيل في الشهور الأخيرة،       الإإلى  
مـــة علـــى التركيـــز علـــى إعـــادة التأهيـــل الاجتمـــاعي والاقتصـــادي إلى جانـــب مشـــاريع والمنظ
 .الأساسية ياكلاله
اجحـة تمامـا في   ودلت تلك الأزمات وغيرها على أن منظومة العمل الإنساني لم تكن ن      - ٢٠

 خاصــة علــى الصــعيدين ،الاســتفادة ممــا هــو موجــود بالفعــل مــن قــدرات كــبيرة الحجــم غالبــا  
وقد كانت القيادة على الصعيدين الوطني والمحلـي لجهـود الإغاثـة والإنعـاش             . الإقليمي والوطني 
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د  بالغــة الأهميــة بالنســبة لجهــو، في بــام، إيـران ٢٠٠٣ديســمبر / الأولكــانونفي أعقـاب زلــزال  
نـت   تمكّ ،وعلى نحو مماثل  . الإنقاذ الفوري لحياة المنكوبين والانتقال السلس إلى مرحلة الإنعاش        

لضـرر النـاجم عـن موسـم الأعاصـير       ا إلى أدنى حـد مـن      تقليـل البلدان مثل جامايكا وكوبا مـن       
ــي   ٢٠٠٤عــام  ــوطني والمحل ــة علــى الصــعيدين ال ــبرامج الفعال ــتي مكّ، نتيجــة لل ــدء   ال ــها مــن ب نت
وكـان دور الاتحـاد الأفريقـي حيويـا         .  المـأوى وإدارة إمـدادات الإغاثـة       وفيرت الإخلاء وت  عمليا

في إيجــاد الظــروف الضــرورية لتقــديم المســاعدات الإنســانية علــى نحــو ســريع وفعــال في أجــزاء   
غـزو   الراميـة إلى وقـف        المحافظة على النظم القائمة    تم لم ت  ،ومن جانب آخر  . عديدة من أفريقيا  

 .اد في شمال غرب أفريقياالجرحجافل 
 

 التحديات -ألف  
يط الهندي وغيرها مـن    مع أن الأزمات الحادة والمعقدة والمتزامنة في دارفور ومنطقة المح          - ٢١

 نهــا تتــيح أيضــا فرصــة للتبصــر الناقــد     إف، ة الحاليــ في المنظومــةورصــبرز أوجــه القالأمــاكن ت ــ
 .لخدماتواستخلاص العبر بشأن كيفية تحسين الأداء وتقديم ا

 
 القدرات في مجال التنسيق  

لضـمان أن  بالنسـبة  ة في الميـدان أهميـة قصـوى        ؤثريكتسي التعاون بين كل الأطراف الم      - ٢٢
داخــل كــل (فانعــدام التنســيق القطــاعي . تعمــل القــدرات علــى نطــاق كامــل المنظومــة بفعاليــة 

تغطيــة في بعــض يمكــن أن يــؤدي إلى فجــوات أو تضــارب في ال ) قطــاع وفيمــا بــين القطاعــات 
الترتيبـات  و الأصول العسـكرية والأفرقـة اللوجيسـتية      في تنسيق   عف  غالبا ما يعني الض   و. المناطق

عــدم مــن شــأن و. بكفــاءةدائمــا ســتعمل ة الأهميــة لا تُاسمــ أن الأصــول والمــوارد الحالاحتياطيــة
لاســتجابة ض المصــداقية الــتي أوجــدتها ااتســاق التخطــيط بــين أفرقــة الإغاثــة والإنعــاش أن يقــوّ 

التنسـيق بـين الأفرقـة      إذ أن   . سلامة السـكان   في المحافظة على     اسمة وهو أمر له أهميته الح     ،الفعالة
المسـتجيبة  لأطـراف   في وجود ا  ن التزامن الحتمي    لأالمحلية والوطنية والإقليمية والدولية ضروري      

 حـدد  إذا لم تُا،م فيه ـ بـدلا مـن أن يسـه      ،   العامـة  لإغاثة والإنعـاش  اد جهود   ا يعقّ غالبا م المتعددة  
 .حوضوالأدوار والمسؤوليات ب

أكبر من الروتينيـة     اتباع نهوج على قدر      ويقتضي مثل هذا الضعف في قدرات التنسيق       - ٢٣
 الاتصـال   سـين  وتح شـركائها تنسيق القطاعات فيما بين وكالات الأمـم المتحـدة و         والرسمية إزاء   

ل الأفضل والأكثر ملاءمـة لمـا هـو متـاح مـن            بين السلطات المدنية والعسكرية لتحقيق الاستغلا     
ــةاسمــالأصــول الح  وينبغــي بــذل جهــود علــى نطــاق المنظومــة لإقامــة هياكــل أساســية    . ة الأهمي

 والتخطيط الاستراتيجي حاسـم الأهميـة في إدمـاج    . أوسع للدعم اللوجستي والتنفيذي   مشتركة
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لشــاملة والحــد مــن المخــاطر  جهــود الاســتجابة المبكــرة بالشــكل الملائــم في أولويــات الإغاثــة ا  
مـن القاعـدة    �إذ أن وضـع نهـوج وهياكـل تنسـيقية           . وحشد الموارد والتخطيط الطويل الأجـل     

تبادر بإشراك الأطراف المحليـة المـؤثرة وتعزيزهـا منـذ البدايـة سيسـاعد علـى ضـمان                   � إلى القمة 
 .توافر الاتساق والفعالية على مدار جميع مراحل جهود الإنعاش

تصبح الآثـار الإنسـانية لأزمـة مـا أكـبر مـن القـدرات المحليـة علـى حلـها، أو في                       عندما   - ٢٤
حالة حدوث كوارث طبيعية حيث يتم طلب المساعدة الدولية، يٌكلَّف الفريـق القطـري التـابع             
ــادة منســق        ــأن يقــوم تحــت قي ــبرامج، ب للأمــم لمتحــدة، المؤلــف مــن الوكــالات والصــناديق وال

 مـع الشـركاء التنفيـذيين، بتحديـد فـرص العمـل الإنسـاني الفعّـال                 الشؤون الإنسـانية وبالتعـاون    
إلا أن تأخر الاستجابة وثغراتهـا تـوحي بالحاجـة إلى تعزيـز هياكـل التنسـيق         . والقيود التي تعوقه  

الميداني، بما في ذلك إيجاد فريق قطري للعمل الإنساني يعمل على نطـاق أكثـر اتسـاعاً، وتعزيـز        
انية والمنسق المقيم، وضمان توفير موارد كافية تتمع بالمرونة بشـكل           قيادة منسق الشؤون الإنس   

ويمكن تحسين التنسيق كـذلك مـن خـلال         . فوري من أجل دعم الهياكل الميدانية بصورة كافية       
ــؤ        ــدفوعات، والتنب ــة ترمــي إلى تحســين توقيــت الاســتجابة، والإســراع بالم ــات دولي وضــع غاي

 .بالدعم
 

 اجات المفاجئةالقدرة على مواجهة الاحتي  
تعــد ســرعة النشــر في حــالات الطــوارئ والكــوارث أمــرا أساســيا في ضــمان التنســيق    - ٢٥

وعلــى الــرغم مـن أن منظومــة العمــل الإنسـاني قــد أثبتــت   . الفعـال وتقــديم الخــدمات في حينـها  
خـلال أزمـة أمـواج سـونامي، فـإن نشـر المـوظفين والمـوارد                على الاستجابة   بشكل جيد قدرتها    

إضـافة إلى ذلـك، فإنـه في حـين أن           . بصورة كافية لمواجهة أزمة دارفور كان أقل سـرعة        المادية  
الخدمات المشتركة، بما في ذلـك اللوجسـتيات والاتصـالات وتكنولوجيـا المعلومـات والأعمـال                
المتعلقــة بالألغــام، قــد أصــبحت ذات أهميــة حيويــة في المهــام المتعلقــة بحركــة المــوظفين والمــوارد   

ــد وتحلي ــ ــا       وتحدي ــاج إلى تعزيزه ــك الخــدمات تحت ــإن تل ــديم المســاعدات؛ ف ل الاحتياجــات وتق
بموظفين إضافيين، يتمتعون بالخبرة ولـديهم مهـارات في مجـالات تقنيـة متنوعـة، وقـادرين علـى                   

وأخـيراً، فـإن تقـديم تحليـل مـالي سـريع            . قيادة العمليات الميدانية ومهيأين للنشر في وقت قصـير        
 في تحسين توقيت التمويل ومـن ثم        ب من الزمن الحقيقي يعد أمراً حيوياً      وتتبع مالي في زمن قري    

 .نوعية الاستجابة
وبناء على ما سبق، فإن تحسين قدرة العمل الإنساني يتطلب آليات مُحسنة وترتيبـات               - ٢٦

وقد بُذلت جهـود مـن جانـب منظومـة الأمـم            . احتياطية من شأنها تعبئة الخبرات التقنية بسرعة      
ــوائم الاســتجابة لحــالات الطــوارىء     المتحــدة م ــ ــز الخــدمات المشــتركة وتحســين ق ن أجــل تعزي
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وقد اسـتجابت كـذلك العديـد مـن وكـالات           . وتحسين قدرة آليات النشر السريع على الحركة      
الأمم المتحدة بسرعة من أجل العمل على خفض تأثير الألغـام الأرضـية علـى السـكان المـدنيين        

 .اعدة الإنسانيةإلى الحد الأدنى، وتقديم المس
ومع ذلك، فإن تعزيز قدرة استجابة العمل الإنساني يتطلب كذلك أن يسـتفيد مجتمـع            - ٢٧

. الشؤون الإنسانية من الخبرت الوطنيـة لـدى البلـدان ذات الخـبرة في مجـال الاسـتجابة السـريعة                  
ــة للنشــر الســريع        ــات احتياطي ــد تعاونــت الأمــم المتحــدة مــع الحكومــات علــى وضــع ترتيب وق

ــوارئ؛     ل ــالات الطـ ــوظفين في حـ ــوفير المـ ــذلك تـ ــات وكـ ــراء التقييمـ ــل إجـ ــن أجـ ــوظفين مـ لمـ
أعــدت بعــض الحكومــات ترتيبــات دائمــة لنشــر المــوظفين بســرعة بهــدف زيــادة قــدرات    كمــا

ويــتعين تعزيــز تلــك الترتيبــات  . وكــالات الأمــم المتحــدة علــى مواجهــة الاحتياجــات المفاجئــة  
لأمـم المتحـدة للاسـتجابة السـريعة بـدلاً مـن أن تعمـل         بشكل أكبر كي تعمل في إطـار آليـات ا         

 .بالتوازي معها
 

 القدرات القطاعية  
توجد ثغرات كـبيرة في القـدرات فيمـا يتعلـق بالميـاه والمرافـق الصـحية، وإدارة المـأوى                     - ٢٨

والمخيمات، والحماية؛ ونقاط الضعف تلـك موجـودة في حـالات الكـوراث والطـوارىء علـى                 
ــة   وترجــع . حــد ســواء  ــان إلى ثغــرات في الولاي ــان . تلــك الإخفاقــات في بعــض الأحي وفي أحي

أخرى انعدم وجود منظومة الاستجابة الإنسانية وافتقرت إلى المهارات والخـبرة اللازمـة للقيـام               
وفي جميع الأحوال، تسببت نقاط الضعف هذه في تأخير الاسـتجابة، وحالـت             . بالمهام المطلوبة 

. ة، وقللت من قدرة المنظومة على ضمان العدالة في توزيـع المعونـات     دون تحقيق التغطية الملائم   
ولــذلك هنــاك حاجــة إلى إعــادة الاســتثمار في إيجــاد قــدرة منهجيــة علــى الاســتجابة الإنســانية   
وصونها من خلال زيادة عدد مـوظفي الفئـات الفنيـة وتعزيـز قـدراتهم في القطاعـات الرئيسـية،                    

لات المشــتركة، ووضــع ودعــم شــراكات اســتراتيجية وتحســين خــدمات اللوجســتيات والاتصــا
تستفيد من قدرة الاستجابة العالية لـدى المنظمـات غـير الحكوميـة ومـن الخـبرة الموجـودة لـدى               

وبما أن حمايـة المـدنيين مسـؤولية تقـع بالكامـل علـى عـاتق الـدول،                  . المنظمات المحلية والإقليمية  
 الأعضاء بمنع هـذا العنـف ومعالجـة آثـاره، وذلـك             فإن تعزيز حماية المدنيين يتطلب التزام الدول      

من خلال إعادة تدريب الجيش والشرطة الوطنيين من أجل إيجاد قطـاع أمـني مُـدرب في مجـال                   
 وإعـادة إدمـاجهم، وتطـوير بـرامج لـدعم           ينقانون حقـوق الإنسـان، وتسـريح المقـاتلين السـابق          

العنـف الجنسـي والنـاجين منـه علـى          التمكين للمرأة اقتصادياً، وتوفير إمكانيـة حصـول ضـحايا           
ومن أجل دعم هـذه الجهـود، ينبغـي علـى منظومـة العمـل الإنسـاني                 . الخدمات الطبية والنفسية  
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 أن تعمل على سد الثغرات في مجال الحماية، وذلك من خـلال تطـوير الخـبرات وقبـول الأدوار                  
 .وصفها قوى للحمايةوالمسؤوليات ذات الصلة وزيادة قدرة المنظمات الإقليمية على العمل ب

 
 القدرة المالية  

تؤثر طريقة تمويل الأزمات الإنسانية في قدرة المنظومة علـى الاسـتجابة بشـكل فـوري                 - ٢٩
إضافة إلى ذلك، فـإن التمويـل الـذي يـأتي في وقـت              . وفعال، وبطريقة أساسها المبادىء والحياد    

على تطـوير القـدرة علـى الاسـتجابة         مناسب ويكون ملائماً ومتوقعاً، يُحَسِن من قدرة المنظمة         
وهنـاك العديـد مـن      .  غير ملائمة  والحفاظ عليها بشكل أكبر، في المواضع التي تكون فيها حاليا         

الحالات التي تتطور أو تتصاعد فيها الأزمات بسرعة، أو يكون من المطلوب نشر المـوظفين في                
البلـدان أو القطاعـات الـتي       القطاعات الحيويـة بشـكل سـريع، أو حيـث تُغفَـل الاحتياجـات في                

وفي حـالات الكـوارث     . تحظى بتغطيـة كافيـة، في حـين أنهـا تتطلـب قـدراً كـبيراً مـن الـدعم                    لا
المُباغتة، قد تأتي النداءات العاجلة متأخرة جداً؛ في حين أن الآليـات الحاليـة المعنيـة بالاسـتجابة                  

ــل الصــندوق المتجــدد المركــزي للطــوارىء وصــندوق الا     ســتجابة للطــوارىء،  للطــوارىء، مث
ــد ــات الأزمــات المعاصــرة        ق ــة لمتطلب ــد كافي ــا لم تعُ ــر مــن عقــد مضــى، وربم ــذ أكث وضــعت من
 .يتعلق بالنطاق والسرعة امفي

ــالمي يعــني     - ٣٠ ــى الصــعيد الع ــة عل ــدرة المالي ــتمكين مــن الاســتجابة  ) أ: (وإن تحســين الق ال
ح التعهدات أموالا سـائلة، أو تـوفير        الفورية، أي توفير الأموال اللازمة لبدء العمل قبل أن تصب         

ــانية؛     الأمـــوال عنـــدما تفضـــي تطـــورات غـــير متوقعـــة إلى زيـــادة الحاجـــة إلى الأنشـــطة الإنسـ
تطبيق آلية لضمان التمويل العادل للأزمات والقطاعات مـن أجـل كفالـة تمويـل حـالات                  )ب(

ــة؛   ــوارئ المهملـ ــى معالج ـــ   ) ج(الطـ ــدرات علـ ــز القـ ــة لتعزيـ ــوال اللازمـ ــوفير الأمـ ــرات تـ ة الثغـ
 ).دارة المخيمات على سبيل المثالمجالات الحماية وإ في(
 

 القدرة الوطنية والمحلية  
يمثل بناء القدرات الوطنية والمحلية علـى التأهـب والاسـتجابة عنصـرا أساسـيا في سـبيل                    - ٣١

ة زيــادة فعاليــة جهــود الاســتجابة؛ كمــا أن إشــراك العناصــر المــؤثرة الوطنيــة والمحليــة في مرحل ــ   
وفي حالـة حـدوث     . الاستجابة يضمن مساهمة جهود الإغاثة في عمليـة الإنعـاش طويـل الأجـل             

كوارث طبيعية على نطاق واسع، كثيراً مـا تكـون فـرق الاسـتجابة الوطنيـة والمحليـة هـي أكثـر                     
الجهــات فعاليــة في إجــراء تقييمــات ســريعة وتنســيق الاســتجابة الأوليــة، وذلــك لأن بإمكانهــا     

ــدوليون    التغلــب بســهولة  ــا ال ــا نظراؤه ــتي يواجهه ــات ال ــى العقب وفي إطــار حــالات  .  أكــبر عل
، تكــون الســيطرة والقيــادة الــوطنيتين في مرحلــة مــا بعــد الصــراع، عنصــرا    المعقــدةالطــوارىء 
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حاســـم الأهميـــة في توطيـــد الســـلام وبنـــاء توافـــق في الآراء حـــول أولويـــات التنميـــة والأدوار   
وفي حالات الطوارىء والكوارث على حد سـواء، سـيكون          . اوالمسؤوليات والموارد المتعلقة به   

 .من شأن إقامة الشراكات مع أعضاء المجتمع تيسير الاستدامة طويلة الأجل
وكثيراً ما تفتقد المؤسسات الوطنية والمحلية القدرة الكافية على معالجـة هـذه الأزمـات                - ٣٢

بغـي الاهتمـام بتعبئـة ودعـم القـدرات          وعند بناء قدرات منظومة العمـل الإنسـاني، ين        . الإنسانية
والمعرفة والمؤسسات القائمة من خلال نقـل التكنولوجيـا والمعرفـة التقنيـة، وعـن طريـق التعلـيم                   

ــام ــد في التأهــب        . الع ــتثمار المزي ــزام باس ــات المتضــررة الالت ــة والحكوم ــات المانح ــي للجه وينبغ
 .للكوارث

 
 المضي قدماسبل  -باء  

ابة الإنسانية قبل أكثر من عقد مضى، وتم إخضاعه للإصلاح منـذ            صُمِم نظام الاستج   - ٣٣
لكـن التعقيـد    . أكثر من سبع سنوات، حيث أثبت نجاحـه علـى مـر السـنوات في مجـالات عـدة                  

الذي تتصـف بـه بيئـة عملنـا الآن، إضـافة إلى خـبرات السـنوات القليلـة الماضـية يقتضـي قيامنـا                         
تنا وأدواتنا حتى يصـبح مـا تم تطـويره في التسـعينات         بتحديث نظمنا واستراتيجياتنا وتطوير آليا    

 .أكثر فعالية في البيئة المعاصرة
 

 استعراض الاستجابة للحالات الإنسانية  
ــاءة النظــام أحــد ســبل       - ٣٤ ــل دراســة الأوجــه الأساســية لكف ــدما تمث وفي ضــوء . المضــي ق

ه مـن الواضـح وجــود   المسـتويات العاليـة للطلـب علـى العمـل الإنسـاني في الوقـت الحاضـر، فإن ـ        
حاجة ماسة لتحديد العوامل التي أعاقـت سـرعة وفعاليـة الاسـتجابة الإنسـانية، بمـا في ذلـك في                     
مجال الحماية، وضمان اتخـاذ الخطـوات المناسـبة مـن أجـل تحسـين دقـة توقيـت العمـل الإنسـاني                       

 .وتأثيره
يــز قــدرة العمــل كمــا يوجــد عــدد مــن المقترحــات والمبــادرات الجديــدة الراميــة إلى تعز - ٣٥

. الإنساني، والتي ربما يكون لها تداعيات بعيدة الأثر على الجهود الإنسانية على مسـتوى العـالم               
وينبغــي النظــر في تلــك المقترحــات بوصــفها فرصــاً حاسمــة الأهميــة في تعزيــز قــدرة الاســتجابة     

قييمهـا في إطـار   للحالات الإنسانية العالمية في عدد قليـل مـن المجـالات الأساسـية، كمـا ينبغـي ت             
الكيفية التي يمكن أن يسهم بها ذلك في نظام الاستجابة لحالات الطوارئ التابع للأمـم المتحـدة           

 . وفي تحسينه بشكل عام
ومن أجل تحقيق هذه الغاية بدأ منسق الإغاثة في حالات الطوارىء، بنـاء علـى ولايتـه      - ٣٦

تقلاً متعمقــا لقــدرات الاســتجابة    ، استعراضــاً مس ــ ٤٦/١٨٢الــتي منحتــه الــواردة في القــرار    
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ــة    ــى نطــاق المنظوم ــدرات     . للحــالات الإنســانية عل ــل ق ــى تحلي ــذا الاســتعراض عل وســيعمل ه
الاستجابة للحالات الإنسانية بشـكل عـام، فضـلاً عـن المـوارد الممكنـة المتاحـة للوفـاء بالطلـب                     

ــة   لاهتمــام وســيركز الاســتعراض بشــكل رئيســي علــى ا  . المســتقبلي علــى المســاعدات والحماي
بقدرات الأمم المتحـدة والمنظمـات غـير الحكوميـة الدوليـة وجمعيـات الصـليب الأحمـر والهـلال                    
الأحمــر؛ حيــث سيســاعد ذلــك علــى تحقيــق فهــم مشــترك لقــدرة الاســتجابة الحاليــة والخــبرات   

كمـا سـيحدد الثغـرات      . المتاحة، وكيفية قيام منظومة العمل الإنساني بتعبئتـها ونشـرها بفعاليـة           
هــذا . تملــة في الخــبرات والمــوارد وسيوصــي باتخــاذ التــدابير اللازمــة لمعالجــة أوجــه القصــور    المح

 .٢٠٠٥وستصبح نتائج الاستعراض متاحة في صيف عام 
 الشراكات الجديدة  

بينت أحداث جرت مؤخرا المجالات الأساسية التي يمكـن أن تُعـزز فيهـا القـدرات مـن                  - ٣٧
بــين الجهــات الفاعلــة في المجــالين الإنســاني والإنمــائي  فتحســين الشــراكات . خــلال الشــراكات

وقـد يكـون مـن الضـروري        . سوف يحسن الانتقال من الاستجابة المباشـرة إلى بـرامج الإنعـاش           
 -عقد شراكات من داخل المنظومة من أجل سـد تلـك الثغـرات الموجـودة في مجـال المسـاعدة                     

 الـتي لا تتمتـع بقيـادة        -شـردين داخليـا     من قبيل توفير الحمايـة وإدارة المخيمـات في حـالات الم           
ويمكن للشراكات مع الحكومات أن تساعدها علـى بنـاء          . من جانب أي وكالة من الوكالات     

قدرتها الخاصة على إدارة الأزمات الإنسـانية والتخفيـف مـن حـدتها، فضـلا عـن تعزيـز القـدرة                   
. وارد البشـرية والتقنيـة والماديـة      على الاستجابة السريعة والخبرة لدى الهياكل الدوليـة بتـوفير الم ـ          

ــة علــى إعطــاء دفعــة لقــدرة       وستســاعد الشــراكات والانخــراط الرسمــي مــع المنظمــات الإقليمي
المنظومــة علــى أداء مهــام أساســية كــثيرا مــا تتجــاوز قــدرة مــوظفي الوكــالات الإنســانية علــى   

 ).ثالالأمن على سبيل الم(أدائها، لكنها تفيد في تقديم المساعدة بصورة شاملة 
غير أن دور القطاع الخاص في توفير المساعدة الإنسـانية ظـل حـتى الآن محـدودا، رغـم                - ٣٨

ــؤدي دورا هامــا في الميــدان           ــاع لكــي ي ــونامي أتاحــت فرصــا لهــذا القط ــة أمــواج س أن كارث
كمــا أن زيــادة إشــراك القطــاع الخــاص في العمليــات الإنســانية يــثير مســائل تتعلــق    . الانســاني

 .غي أن تخضع لمزيد من التقييمبالتنسيق ينب
ــرارات المتصــلة بالشــؤون الإنســانية و     -رابعا   ــة الق ــة �متابع ــب التنظيمي  �الجوان

 للحوار الحكومي الدولي
 ليســت فعاليــة العمــل الإنســاني ببســاطة مســألة قــدرة فحســب، بــل هــي تــرتبط أيضــا   - ٣٩

ــة      ــرارات الحكومي ــوة الق ــز وق ــدول الأعضــاء، ومــدى تركي ــدرة بجــدوى حــوار ال ــة، وق   الدولي
 . هذه القرارات في شكل أنشطة تجري على أرض الواقع�تفعيل�منظومة الأمم المتحدة على 
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وقد حفز إدراك هذا الواقـع الـدول الأعضـاء خـلال الجـزء المتعلـق بالشـؤون الإنسـانية               - ٤٠
 على طلـب تقريـر مرحلـي بشـأن مـرور            ٢٠٠٤من دورة المجلس الاقتصادي والاجتماعي لعام       

ث سنوات على اتخاذ قرارات المجلس الاقتصـادي والاجتمـاعي عـن تعزيـز تنسـيق المسـاعدة                  ثلا
ــوارئ     ــالات الطــ ــدة في حــ ــم المتحــ ــدمها الأمــ ــانية الــــتي تقــ ــرارات (الإنســ ، ٢٠٠٢/٣٢القــ

من أجل رصـد المتابعـة وتحقيـق فهـم أفضـل بشـأن موقـع التـأثير          ) ٢٠٠٤/٥٠، و   ٢٠٠٣/٥ و
وفي .  سياسات وممارسـات الأمـم المتحـدة في المجـال الإنسـاني          المحتمل لهذه القرارات وكيفيته في    

أهميــة مناقشــة  علــى ٥٩/١٤١ مــن قرارهــا ٤وقــت لاحــق شــددت الجمعيــة العامــة في الفقــرة  
ــاعي     ــادي والاجتمـ ــة وفي المجلـــس الاقتصـ ــة العامـ ــانية في الجمعيـ ــطة الإنسـ ــات والأنشـ  السياسـ

 .وضرورة مواصلة الدول الأعضاء تنشيط تلك المناقشات
 

 متابعة قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي المتصلة بالشؤون الإنسانية -ألف  
 علــى أن يقــدم الأمــين العــام ســنويا إلى الــدول   ٤٦/١٨٢يــنص قــرار الجمعيــة العامــة   - ٤١

ــادي        ــس الاقتصـ ــلال المجلـ ــن خـ ــانية مـ ــاعدة الإنسـ ــن المسـ ــتكملة عـ ــات مسـ ــاء معلومـ الأعضـ
 إلى  ١٩٩٧الإصلاحات التي طبقهـا الأمـين العـام عـام           وفي وقت لاحق، أفضت     . والاجتماعي

لتقــديم �إنشــاء الجــزء المتعلــق بالشــؤون الإنســانية في دورات المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي  
ــا    ــه بشــأن المســائل الإنســانية والتنســيق عموم ــرة A/59/950انظــر (� التوجي ــة ) ١٩٣، الفق بغي
ومنــذ ذلــك .  بهــا منظومــة الأمــم المتحــدة تحســين إدارة واتســاق الأنشــطة الإنســانية الــتي تقــوم 

الحــين، شــكل الجــزء المتعلــق بالشــؤون الإنســانية منتــدى محوريــا للنقــاش عــن مســائل إنســانية     
ــا      ــق عليهم ــتنتاجين متف ــن اس ــفر ع ــن  )١/١٩٩٩ و ١٩٩٨/١(مواضــيعية، أس ــوجزين م ، وم

وركــزت هــذه القــرارات  . ٢٠٠٤/٥٠ و ٢٠٠٣/٥ و ٢٠٠٢/٣٢الــرئيس، وثلاثــة قــرارات  
 :لال الأعوام الثلاثة الأخيرة بصورة موسعة على المواضيع التاليةخ
 

التنســيق والاســتجابة لحــالات الطـــوارئ     � 
 والكوارث

 التأهب للكوارث والحد من المخاطر � 
 مراعاة المنظور الجنساني تعميم � 

 الوطنيبناء القدرة والمشاركة على الصعيد �  تعبئة الموارد وتمويل المساعدة الإنسانية � 
 سلامة وأمن موظفي المساعدة الإنسانية �  الانتقال من الإغاثة إلى التنمية � 
  الحماية والتشرد الداخلي � 
الاســتغلال الجنســي والعنــف القــائم علــى  � 

 نوع الجنس
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ــالقرارات المتصــلة          ــق ب ــا يتعل ــالإجراءات المتخــذة فيم ــة تفصــيلية ب ــى قائم ويمكــن الاطــلاع عل
انية خلال الأعوام الثلاثة الأخيرة في المصفوفة التي قُـدمت بوصـفها ورقـة غرفـة                بالشؤون الإنس 

 ).A/60/CRP.1(اجتماع كملحق لهذا التقرير 
 

 آثار القرارات المتصلة بالشؤون الإنسانية -باء  
بيــد أن تنفيــذ القــرارات المتصــلة بالشــؤون الإنســانية لا يكتســب أهميــة إلا إذا كانــت    - ٤٢

الناتجــة عنــه تــؤدي إلى تحســينات ملموســة في مجــال تنســيق المســاعدة الإنســانية أو    الإجــراءات 
ــدان   ــار أو في المي ــديمها في المق ــذا     . تق ــاس ه ــرغم مــن صــعوبة قي ــى ال ــر�وعل ــدم �الأث ، لأن تق

بعوامـل ومصـادر ومـدخلات مختلفـة، فإنـه مـن       ) أو يُقيـد (السياسات أو البرمجة كثيرا ما يُوجـه   
كانت مناقشات المجلس الاقتصادي والاجتمـاعي وقراراتـه قـد أثـرت علـى            الممكن تقييم ما إذا     

السياسات والممارسات المتصـلة بالشـؤون الإنسـانية وكيـف قامـت بـذلك التـأثير بتحليـل نهـج                    
 :المجلس المتبع في المسائل المواضيعية التالية

 
 تنسيق الشؤون الإنسانية  

 الظروف الـتي تعقـب وقـوع كارثـة طبيعيـة،            يعتبر تنسيق الأعمال والجهات الفاعلة في      - ٤٣
والتي كثيرا مـا تتسـم بالاضـطراب أو إدارة الاحتياجـات المتعـددة في حالـة طارئـة معقـدة أمـرا                       
ــة العامــة       ــة الشــاملة للاســتجابة، حســب مــا هــو وارد في قــرار الجمعي ــا بالنســبة للفعالي جوهري

ة إلى التنميـة في كـل مـن حـالات     ويعتبر التنسيق أيضا في سياق الانتقال من الإغاث ـ       . ٤٦/١٨٢
ما بعد الكوارث وما بعـد الصـراع أمـرا أساسـيا بالنسـبة لتحويـل الملكيـة مـن الجهـات الفاعلـة                        
الدولية إلى الجهات الفاعلة الوطنية، وكفالة التخلي تدريجيا عن العمليـات المؤقتـة لصـالح إقامـة                 

 بإنصاف من أجـل تلبيـة مجموعـة         هياكل دائمة؛ وضمان تعبئة الموارد بصورة منهجية وتوزيعها       
ولذلك، شجعت توصيات الأمين العام السابقة الـدول علـى التسـليم            . متنوعة من الاحتياجات  

 .بأن هناك حاجة إلى آليات معززة للتنسيق والإدارة
ــز تنســيق         - ٤٤ ــاعي في مجــال تعزي ــس الاقتصــادي والاجتم ــن المجل ــدم م ــدعم المق غــير أن ال

وفي حـــين أن الـــدول الأعضـــاء جـــددت التأكيـــد . غـــير متكـــافئالشـــؤون الإنســـانية مـــا زال 
باســتمرار علــى الــدور الريــادي الــذي يؤديــه منســق الإغاثــة الطارئــة في الاســتجابة للحــالات     

منسـق  /المنسق المقـيم تكن القرارات المتصلة بالمساعدة الإنسانية كافية لتعزيز نظام       الإنسانية، لم 
ــانيالشــؤون  ــذ   ةالإنس ــاق ه ــذي يوســع نط ــدان  ال ــادة إلى المي ــك، جــرى    . ه الري ــن ذل ــدلا م وب

الاستجابة للتأكيدات السنوية في القرارات على الدور التنسيقي الـذي تقـوم بـه الأمـم المتحـدة                  
في مجــال الاســتجابة للكــوارث بإعــداد مبــادرات إقليميــة ترمــي إلى تــوفير اســتجابة موازيــة في    
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إلا أن قــرارات المجلــس  . تحــدةحــالات الكــوارث وهياكــل للتنســيق خــارج إطــار الأمــم الم      
الاقتصادي والاجتماعي شددت، عن حق، على أهمية بناء القدرات الإقليمية والوطنية والمحليـة             
من أجل العمل بفعالية على التأهب للكوارث وإدارتهـا والتخفيـف مـن حـدتها، وكـذلك علـى          

ــد الكــوارث       ــا بع ــد الصــراع وم ــا بع ــه أعمــال التنســيق في مراحــل م ين أن أداء وفي حــ. توجي
المنظمــات غــير الحكوميــة ظــل جيــدا باســتمرار في مجــال بنــاء القــدرة المحليــة والوطنيــة مــن أجــل 
الاستجابة للحالات الإنسانية في سـياقات متعـددة، يجـب علـى الأمـم المتحـدة بـذل المزيـد مـن                      

 .الجهد بصورة أكثر منهجية
ياق الكــوارث وحــالات ويشــكل تعزيــز تنســيق الاســتجابة للحــالات الإنســانية في س ــ - ٤٥

المواضـيعية للجـزء    الطوارئ المعقـدة شـاغلا مـن الشـواغل الرئيسـية باعتبـاره الركيـزة الأساسـية        
وينبغـي أن يُقابـل هـذا       . المتعلق بالشؤون الإنسانية من دورات المجلس الاقتصادي والاجتمـاعي        

ــة المركــزة في شــكل دعــم يُقــدم       ــة الدولي ــة الحكومي ــد مــن العناي ــات  الشــاغل بالمزي  لتلــك الآلي
 .والهياكل التنسيقية التي تعزز الأداء الشامل لمنظومة العمل الإنساني

 
 تعبئة الموارد وتمويل المساعدة الإنسانية  

بالرغم من الوعود السخية التي قطعها المانحون استجابة لأزمات كبرى خلال الأعـوام              - ٤٦
دون المسـتوى المطلـوب ولا يـأتي إلا متـأخرا      الثلاثة الماضية، لا يزال تمويـل المسـاعدة الإنسـانية           

ثمة أساب شتى لذلك، ولكنها تعـزى جزئيـا إلى عـدم الاتسـاق في                و .ويطبق بشكل غير متساو   
ــها          ــة وتحليل ــدفقات المعون ــب ت ــات، وفي تعق ــلم أولوي ــق س ــد الاحتياجــات وتصــنيفها وف تحدي

 .والطريقة التي يتم بها تحصيل هذه الأموال وإنفاقها
انت هذه المشاكل قد شُخّصت من قبل منظومة الأمـم المتحـدة والمـانحين، فـإن                وإذا ك  - ٤٧

رفع هذه الشواغل إلى المجلس الاقتصـادي والاجتمـاعي قـد سـاهم في تحقيـق تقـدم في السياسـة               
فقـد سـاعدت مناقشـات المجلـس وقراراتـه علـى إعـادة           :همـتين مالعامة في هذا المجـال بطـريقتين        

ــل    ــال التموي ــل المســاعدة الإنســانية بم ــ   تشــكيل جــدول أعم ــط تموي ــالتوفيق في رب ــة دى  ب فعالي
وساعد إقرار المجلس مبادرة المنح الإنسانية السـليمة علـى توسـيع النقـاش إلى خـارج                  .المساعدة

السياسـة العامـة شـجعت علـى إحـداث تحـولات في             في مجـال    دوائر المـانحين، وأتـاح توجيهـات        
ان المانحة وفيما بين المجموعـات المانحـة ممـا أدى إلى            التصرفات وعجلت بمناقشات فيما بين البلد     

 .سيما بتحويل نسبة عالية من التعهدات إلى نقد مدفوع تحسينات، لا
وأضــفت قــرارات المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي أيضــا أهميــة حاسمــة علــى المســتوى  - ٤٨

روف التي جـرى    الحكومي الدولي لأعمال تقنية محددة في سبيل تحسين مستويات التمويل والظ          
المجلـس علـى إطـلاق    أبـداه  وقـد سـاعد الاهتمـام الـذي      .وتخصيصه وإدارتهتحديد مصادره فيها 
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عمليـــات داخليـــة لإيجـــاد تعريفـــات مشـــتركة للمســـاعدة الإنســـانية ولتعزيـــز آليـــات التحليـــل 
والإبلاغ من أجل توثيق عمليات تقييم الاحتياجات وإخضاعها للمقارنة وتقديمها في حـالات             

وساعدت قرارات المجلس، التي دعت إلى تعزيـز عمليـة النـداء الموحـد، علـى       .وارئ بأسرهاالط
تحسـين الإبـلاغ عـن المسـاهمات الماليـة            لىإدعم مبادرات الجهات المانحة للأمـم المتحـدة الراميـة           

ويسـتمر اليـوم    .وتعزيز عمليات تقديم وتحليـل أنمـاط التمويـل الـتي يعثـر عليهـا في هـذا السـياق        
، Price Waterhouse Coopersل تحسـينات علـى نظـام تعقـب التمويـل بمسـاعدة مؤسسـة        إدخـا 

في حالـة    ساعة عمل تحليل علمـي للتـدفقات الحاليـة للمسـاعدة الإنسـانية               ٨ ٠٠٠التي منحت   
 .تسونامي ولتقديم الخبرة التقنية للنظام ككلأزمة أمواج 

أنمـاط  في  سـوى أثـر هامشـي       تحدث  لم  بيد أن قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي        - ٤٩
ا سـيم  الموارد والثغرات في التمويـل، لا     القليلة  ، والقطاعات   المهملةالتمويل في مناطق الطوارئ     

فهــذه هــي المجــالات الــتي تتطلــب مــن الــدول . ثبعــد الكــوارمــا لعمليــات الإنعــاش في فتــرات 
 .الأعضاء مزيدا من الدعم

 
 الفترة الانتقالية  

مــن الأزمــات والــتي تمــر بفتــرة الخارجــة القليلــة الماضــية، طالبــت البلــدان في الســنوات  - ٥٠
المجلـس لـيس    من دورات   انتعاش من كوارث طبيعية بأن يركّز الجزء المتعلق بالشؤون الإنسانية           

لإنقاذ الأرواح بل أيضا على تحديـد السـبل لمسـاعدة          الدائمة  حتياجات  لاعلى معالجة ا  فحسب  
سـبل  اسـتعادة   سلطة وسيادة القانون، وإعادة بنـاء البنيـة الأساسـية و          الحكومات على استعادة ال   

 . هشة�انتقالية�عد مراحل بالعيش فيما 
وبالرغم من أن مسألة الانتقـال مـن الإغاثـة إلى التنميـة مسـألة مطروحـة علـى جـدول                      - ٥١
 عمال الحكومي الدولي منذ مطلـع التسـعينات، فـإن التقـدم فيهـا قـد فقـد مـن زخمـه، حيـث                       الأ

إن  .لتركيز علـى عمليـات الأمـم المتحـدة وأدواتهـا وشـواغلها الداخليـة               ا لىإجنحت المناقشات   
 الاقتصادي والاجتماعي خلال الأعـوام الثلاثـة الماضـية، وهـو            المجلسفي  تجدد الاهتمام بالمسألة    

مــا تــزامن مــع الحاجــة لــدعم العمــل الجــاري في أفغانســتان، إنمــا سمــح للأمــم المتحــدة بإنعــاش     
  ذلـك  التنسـيق في البيئـات الانتقاليـة، بمـا في         تحسـين   ناقشات بشأن عمليات الانتقال بتشـجيع       الم

علـى   يـة الانتقالالمرحلـة   مع المؤسسات المالية الدوليـة، وبنقـل النقـاش، وإعـادة تركيـز أولويـات                
زيـادة  تفـادي   الحاجـة إلى    وضع سياسة عامة وعمليات ترمي إلى دعم ملكية الدولة وقيادتهـا، و           

 .التالية للكوارث يةالات الانتقالالحخطار في الأ
ورغم إطلاق عـدة مبـادرات إيجابيـة لتحسـين التنسـيق في المراحـل الانتقاليـة، لم يفلـح                     - ٥٢

ربطهـا باتسـاق   الجزء المتعلق بالشؤون الإنسـانية في إشـراك المؤسسـات الماليـة الدوليـة بنجـاح و             
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أنـه تجـري في العديـد مـن         غـير   . سـاني والإنمـائي   أكبر مـع شـركاء الأمـم المتحـدة في المجـالين الإن            
ارث وهـي تتطلـب     ومناطق العالم أنشطة ذات شأن تتعلق بمراحل ما بعد الصراع وما بعـد الك ـ             

يــتعين علــى يط بالاتجــاه الــذي ولا يــزال الغمــوض يحــ .السياســاتفي مجــال دعمــا ماديــا وماليــا 
 .رحلة الانتقاليةالمفيما يخص يتخذه الجزء المتعلق بالشؤون الإنسانية أن 

 
 الحماية والتشرد الداخلي  

إن ضحايا الصراعات من المدنيين كثيرا ما يكرهـون علـى تـرك بيـوتهم، ويحرمـون مـن         - ٥٣
الغــذاء الــذي يقــيم صــلبهم، ومــن الــدواء والمــأوى وربمــا أصــبحوا المســتهدف الأول بهجمــات   

تحقيــق ية أو ســعي محمــوم لتكــون دوافعهــا كراهيــة عرقيــة أو دينيــة، أو تنــاحر لأســباب سياســ
 وغالبـا مـا كـان ذلـك في لحظـة            -بـالكوارث فقـدوا     المتضـررون   والمدنيون  . مكاسب اقتصادية 

 لـيس مسـاكنهم وممتلكـاتهم فحسـب، بـل فقـدوا أيضـا شـبكاتهم الاجتماعيـة وسـبل                     -خاطفة  
ومـن ثم كانـت مسـألة حمايـة ضـحايا الصـراعات والكـوارث مـن المـدنيين                  .بقائهم الاقتصـادي  

ورغـم أن المسـؤولية     . مساعدتهم مسألة حاسمـة في اسـتعادة الرصـيد البشـري والطاقـة البشـرية              و
الأساسية عن حماية المدنيين تقع على عاتق الدول، فإن الدعم الدولي كثيرا مـا يكـون مطلوبـا،                

ــة مواطنيهــا     ءبرضــا ــة عــن التكفــل وحــدها بحماي ــدما تعجــز الدول ــة أو عن .  الحكومــات الوطني
ــا كــان الم ولمــا جــراء الصــراعات والكــوارث في مختلــف أنحــاء العــالم يقــدر    مــن شــردون داخلي

 مليون شخص، فإن حماية المشردين داخليا ومساعدتهم أمر مهـم للغايـة مـن               ٥٠عددهم بنحو   
 .واستعادة الحياة الاقتصادية والاجتماعية فيهاضررة أجل إرساء الاستقرار في البلدان المت

 ومنــها بــالأخص -ل الأعضــاء بــبعض الجماعــات المســلحة  وبــالرغم مــن تنديــد الــدو  - ٥٤
 لارتكابهـا أعمـال عنـف    -الجبهة المتحدة الثورية بسيراليون وجيش الرب للمقاومـة في أوغنـدا         

شنيعة ضد المدنيين، تظل مسـألتا الحمايـة والتشـرد الـداخلي محـل جـدل في المجلـس الاقتصـادي                     
أخـرى  جـزاء    قد حجبت، في أ    �الإنسانيالتدخل  �وكانت المخاوف من مسألة     . والاجتماعي

 .موضوع الحمايةحول من الأمم المتحدة، النقاش الدائر 
إمكانيــة الوصــول إلى المحتــاجين  إتاحــة مســألة الحمايــة في وممــا يكتســي أهميــة رئيســية   - ٥٥
وبتأكيـد المجلـس     .لمساعدة، وهذا هو المجال الذي كان فيه للقرارات الإنسانية دور تنهض به           ل

المتضـررة إلى   المجتمعـات المحليـة     ضمان وصول   الصراعات ب على مسؤوليات جميع أطراف     مجددا  
المساعدة الإنسانية بأمان ودون عوائق، وبتـذكيره الـدول المجـاورة بمسـؤولياتها في مجـال تسـهيل                  

مـن أدوات   عبور هذه المساعدة، يكون المجلس الاقتصادي والاجتماعي قد تصرف كأداة قيمة            
وبينما كان المجلس أداة أساسية في إذكاء الـوعي، فقـد    .ن مجتمع العمل الإنسانيلدعوة نيابة ع ا

وتســـتمر الحكومـــات .  هـــذه المبـــادئ في شـــكل أعمـــال علـــى الأرض �تفعيـــل�عجـــز عـــن 
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إلى والجماعــات المســلحة في بعــض الأزمــات وبشــكل روتــيني في منــع الوصــول إلى المحتــاجين     
 عـن تلبيـة الاحتياجـات الحرجـة مـن الحمايـة، مثـل        لمساعدة، الأمر الـذي جعـل المجلـس عـاجزا      ا

وهـذه   .إدارة مخيمات المشردين داخليا وتوفير الأمن للسكان المحليين من خطـر العنـف الجنسـي   
بــنفس القــدر مــن الجديــة الــتي تــولى للإغاثــة الماديــة، وتتطلــب نهجــا    للمعالجــة القضــايا تحتــاج 

 .حكوميا دوليا أقل إثارة للجدل
 

 ذلك الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي في  على نوع الجنس، بماالعنف القائم  
ستعمل العنف الجنسي والعنف القائم على نوع الجنس كسـلاح مـن أسـلحة              يُلا يزال    - ٥٦

 للضــرب والاغتصــاب - وبعــض الرجــال والصــبيان -الحــرب، حيــث تتعــرض نســاء وفتيــات 
واصــر المجتمعــات المحليــة والحــط مــن والإذلال باعتبــار ذلــك أســلوب لبســط الهيمنــة وتفكيــك أ

ومما يعزز من تطور هذه الأعمال تفشي ثقافة الإفلات من العقـاب في العديـد              .كرامة الإنسان 
 يعـانون مـن مضـاعفات صـحية         اغالبـا م ـ  أو الناجين منها    فضحايا هذه الهجمات    . من الحالات 

والقيــود الاجتماعيــة هــي خطــيرة وينبــذون في مجتمعــاتهم المحليــة؛ كمــا أن الإقصــاء الاقتصــادي  
والاســتغلال الجنســي . يــثني الضــحايا في كــثير مــن الأحيــان عــن طلــب المســاعدة أو تلقيهــا  ممــا

مـوظفي الإغاثـة     وأوالاعتداء الجنسي اللذان يتعرض لهما المدنيون على يد أفراد حفـظ السـلام              
 سـرعان مـا أثـارت       الإنسانية في الأزمات يشكل هو الأخر قضية تثير قلقا بالغا، ولكنها قضـية            

 .فيها المزاعم بمثل هذه التصرفات تحركا سريعا من قبل الأمم المتحدة ومجتمع العمل الإنساني
رغـم أن  ولم يتوان المجلس الاقتصادي والاجتمـاعي عـن إثـارة هـذه القضـايا باسـتمرار                  - ٥٧
 تـدابير وقائيـة     الرغم من أن المجلس دعا الدول إلى إقـرار        وعلى   .كان متفاوتا  أحدثه من أثر      ما

والتصدي للعنف الجنسي بأسلوب فعال وضمان تقديم المسؤولين عن ارتكاب هـذا العمـل إلى             
العدالــة، فــإن مثــل هــذا التوجيــه لم يتــرجم مــن قبــل الــدول لا إلى تــدابير وقائيــة ولا إلى تــدابير  

ن قبــل أن الــدور الــذي قــام بــه المجلــس فيمـا يتعلــق بقضــية الاســتغلال الجنســي م ــ علــى .عقابيـة 
التـابعين للأمـم المتحـدة كـان دورا إيجابيـا، وأدى إلى      والعسـكريين  موظفي المسـاعدة الإنسـانية    

تعزيــز الأعمــال المحــددة الجاريــة بالفعــل وإلى إكســاب عمليــات السياســة العامــة المهمــة ســندا     
شـتركة  فعندما كانت الجهود جارية مثلا لتنفيذ المعايير الـتي وضـعتها اللجنـة الدائمـة الم                .وزخما

بــين الوكــالات، كــان مــن المهــم اعتمــاد اللهجــة القويــة في قــرارات المجلــس لــدى وضــع نشــرة  
الأمين العام بشأن التدابير الخاصـة للحمايـة مـن الاسـتغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي ولـدى                    

مـة  المشتركة بين الوكالات، مـع منظو     الدائمة  متابعة مسألة اعتماد المعايير، التي وضعتها اللجنة        
ــن        ــا جــزءاً م ــة باعتباره ــع المنظمــات غــير الحكومي ــم المتحــدة وم ــة الأم ــد الســلوك  مدون قواع

 .بها الخاصة
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إن اســتعمال العنــف الجنســي والعنــف القــائم علــى نــوع الجــنس كســلاح مــن أســلحة   - ٥٨
الحرب يعـد مشـكلة مقلقـة ومسـتحكمة يـتعين أن تظـل بشـكل ثابـت مطروحـة علـى جـدول                        

ويتعين علـى الـدول أن تعمـل باسـتمرار علـى تعزيـز        . الحكومي الدوليأعمال النشاط الإنساني
وثمـة حاجـة أيضـا     .الجهود الرامية لإنهاء ثقافة الإفلات من العقاب التي تسمح بمثل هذا العنـف 

لمشاركة الحكومات بعزيمة أقوى مع المجتمـع المـدني وجمعيـات الصـليب الأحمـر والهـلال الأحمـر                   
فيف الآثار المترتبة علـى هـذا العنـف، بمـا في ذلـك في مجـال التثقيـف                   لمساعدة المجتمعات على تخ   

الإبقـاء علـى قضـية الاسـتغلال الجنسـي الـذي يرتكبـه موظفـو المسـاعدة الإنسـانية           إن  .الصحي
مطروحة على جدول أعمال المجلس الاقتصادي والاجتماعي سـيظل يكتسـي أهميـة في المسـعى                

 .تبذلها المنظومةالمتواصل لتعزيز الجهود الجارية التي 
 

 لكوارث والحد من المخاطرالاستجابة ل  
مسـتويات اسـتثنائية مــن     الجغـرافي هـا  ونطاقبحـدتها وتواترهــا  ة الكـوارث الراهن ـ سـتلزم ت - ٥٩

هــذا  المضــطلع بهــا في  المتعــددة والإجــراءاتالجهــات الكــثيرة المقدمــة للمســاعدة   بــينالتنســيق
ــدان، ــة في   .الاحتياجــات والظــروفطائفــة عريضــة مــن  الاســتجابة ل والمي كمــا تســتلزم الفعالي

 الاستثمار في أنشطة الحـد مـن        ، فضلا عن   الضعف جوانبمراعاة المخاطر و   لكوارثمواجهة ا 
 .المخاطر كجزء من خطط الاستجابة والانتعاش والتنمية

ــاعي    ضــطلعوت - ٦٠ ــس الاقتصــادي والاجتم ــرارات المجل ــيِّم في  ق ــدور ق ــادرات  ب ــز المب  تعزي
ية المحددة لتحسين سرعة المسـاعدة الدوليـة في حـالات الكـوارث وفعاليتـها، مـن خـلال                   التنفيذ

ث والإغاثة الدولية في المنـاطق الحضـرية، وكـذلك مـن خـلال              والدعوة إلى تعزيز عمليات البح    
فاقيـة تـامبيري بشـأن تـوفير مـوارد      علـى ات تصـديق  الالعمل المتواصل علـى تشـجيع الـدول علـى        

واللاســلكية لأغــراض التخفيــف مــن أثــر الكــوارث ولعمليــات الإغاثــة،   الاتصــالات الســلكية 
وذلك إلى جانب الجهود التي تبذلها المنظمات الأخـرى كالاتحـاد الـدولي للاتصـالات السـلكية                  

وقد أثبتت تلـك الجهـود    .واللاسلكية والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر
ث والإنقــاذ في وة في الفريــق الاستشــاري الــدولي للبح ــجــدواها، حيــث اتســع نطــاق العضــوي  

 موقــد. ٢٠٠٥ينــاير /المنــاطق الحضــرية ودخلــت اتفاقيــة تــامبيري حيــز النفــاذ في كــانون الثــاني 
لعمـل الـذي    في ا لاتحاد الـدولي لجمعيـات الصـليب الأحمـر والهـلال الأحمـر              لالمجلس الدعم أيضا    

 المتعلقــة بالاســتجابة الدوليــة في اتمارســالمبــادئ التوجيهيــة والم�وضــع يضــطلع بــه مــن أجــل 
 .�حالات الكوارث

 المتعلـق ساعد المجلس الاقتصادي والاجتماعي أيضا على تقـديم الـدعم الاسـتراتيجي             يو - ٦١
أيضـا  ورغـم أن الجمعيـة تتـدارس         . الجمعية العامة  هالمسائل الإنسانية التي تتدارس   لالسياسات  ب
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ــرة الخريــف    الكــوارث، فقــد اســتطاع المجلــس أن يعــزز رســائل   مســألة الحــد مــن ســنويا في فت
، وذلك من خـلال دعـوة الجمعيـة إلى إعطـاء الأولويـة إلى      المخاطرالسياسات المتعلقة بالحد من   

ــة الصــكوك مــا يتصــل بــذلك مــن   دمــج اســتراتيجيات الحــد مــن مخــاطر الكــوارث في     القانوني
ن خـلال تنفيـذ الاسـتراتيجية    وقد تم ذلك أساسـا م ـ  .طالسياسات والتخطيوالصكوك المتعلقة ب

الدوليــة للحــد مــن الكــوارث، الــتي جــرى تعزيزهــا بإطــار عمــل هيوغــو المتفــق عليــه في المــؤتمر  
 .٢٠٠٥يناير / باليابان في كانون الثانيالمعقودالعالمي للحد من الكوارث، 

 
 لاحظاتالم  

 سـائل الموع مـن    إن التحليل السابق لدور المجلس الاقتصادي والاجتمـاعي في عـدد متن ـ            - ٦٢
 السياسـات    المسـاعدة الإنسـانية يـوحي بـأن إحـراز تقـدم في              المتبعة في مجـال    سياساتبال المتعلقة
أن المجلـس  دل علـى   والأهـم مـن ذلـك أنـه ي ـ         .بعض الميادين أيسر منه في ميادين أخرى      ب المتعلقة

لمحـاور   عنـدما تكـون تقـاريره ومناقشـاته وقراراتـه واضـحة في مقصـودها وا              مهـم  يضطلع بـدور  
أنشــطة وفيمــا يلـي بعــض الملاحظــات العامـة بشــأن دور المجلـس وتــأثيره في     .الـتي تركــز عليهـا  

  : استنادا إلى أدائه خلال السنوات الثلاث الماضيةالمساعدة الإنسانية وتنسيقها
 

 الحوار العام المتعلق بالسياسات  
ــق بأنشــط     إن  - ٦٣ ــا يتعل ــاعي فيم ــس الاقتصــادي والاجتم ــة المجل ة المســاعدة الإنســانية  أهمي

وكـالات الأمـم المتحـدة    يجمع بـين  وتنسيقها ما تزال تتمثل في كونه يشكل منبرا سنويا جامعا         
 العمـل   عيـق المانحة والبلدان المستفيدة لتدارس المسـائل الـتي ت        هات  والمنظمات غير الحكومية والج   

يتخـذ مبـادرات في مجـال    عنى بتحديد مشاكل السياسات وقلمـا  ورغم أن المجلس لا يُ .الإنساني
ضــطلع بــدور في مجــال توســيع دائــرة المناقشــات المتعلقــة بالسياســات عنــدما  ي هــوالسياســات، ف

أوسـع، وفي إعـادة صـياغة        نطاقـات تتجلـى فيهـا وجهـات النظـر بشـكل              تطلب تلـك المسـائل    ت
 السياسـات في  اتسـاق جداول أعمال السياسات عندما تحيد المسـائل عـن مسـارها، وفي تحقيـق         

ويسـاعد تـدوين تلـك المناقشـات في شـكل قـرارات        .بالنقـاش الـداخلي  الـتي تضـررت   لميـادين  ا
صــادرة عــن المجلــس علــى إعطــاء وزن حكــومي دولي للأولويــات والأنشــطة الحاسمــة المتعلقــة     

  .بالسياسات، من خلال إضفاء الطابع الرسمي على الأنشطة الجارية فعلا وإقرارها وإنفاذها
 

 لمتابعةإحراز التقدم وا  
ــة        يو - ٦٤ ــدم المحــرز في مســائل السياســات المتعلق ــع التق ــدور في تتب ــس أيضــا ب ضــطلع المجل

ومــن خـلال تقـارير الأمــين العـام السـنوية، تقــوم منظومـة الأمـم المتحــدة       . يةبالمسـاعدة الإنسـان  
 الإجـراءات المضـطلع بهـا       بشـأن وشركاؤها في مجال المساعدة الإنسانية بإفـادة الـدول الأعضـاء            
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ــى ع ــام ل ــدار الع ــراز التحــديات والاتجا  م ــق إب ــا، عــن طري ــدةه ــاد   . ت الجدي ــن خــلال اعتم وم
 أولويـات السياسـات   يجمـاع بشكل القرارات المتعلقة بالمساعدة الإنسانية، تُقِر الدول الأعضاء   

ورغم أن هذه العملية تنطوي على فائدة جوهريـة، فمـن الممكـن تحسـينها     . المقبلعام  بالنسبة لل 
ادة التركيـز الاسـتراتيجي في التقـارير والقـرارات علـى المسـائل الـتي تكـون مثـار                    من خـلال زي ـ   

 المناقشات المتعلقة بالمساعدة الإنسـانية      إجراءاهتمام، واتباع نهج أكثر اتساقا فيما يخص طريقة         
 الجمعيـة العامـة     ا تقوم به  تي ال هام داخل المجلس والم   اها، وزيادة توضيح المهام المضطلع به     تشكيلو
ورغم أن الأمثلة السابقة تدل علـى أن إحـراز          . والقراراتالإبلاغ  فاديا للتداخل في متطلبات     ت

الـتي تـنص   الإجـراءات  فـإن  تقدم في السياسات في بعض المجالات أيسر منه في مجالات أخـرى،         
وعـلاوة علـى ذلـك،      . بصـورة أكـبر   على اتخاذها تحدث تـأثيرا أفضـل لـدى تحديـدها            القرارات  

المســاءلة في جميــع أجــزاء  المجلــس كــأداة للرصــد علــى مــدى قدرتــه علــى تعزيــز   تتوقــف فعاليــة
الإنساني، بما في ذلك الدول الأعضاء، رغم أن الأمثلة السـابقة تـوحي بأنـه أقـل          منظومة العمل   

ــذا الصــدد   ــدول       . نجاحــا في ه ــن توســيع نطــاق مشــاركة ال ــس سيســتفيد م ــإن المجل ــذلك ف ول
 .ساعدة الإنسانية أو مستفيدة منهاتكون شريكة في المالأعضاء، ولا سيما البلدان التي 

 
 تعزيز احترام القانون الإنساني ومبادئه  

المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي علــى تعزيــز احتــرام مبــادئ العمــل قــرارات  قــدرة إن - ٦٥
 قــرارات المجلــس في مجــال كــررتفبينمــا .  فيــه نجاحــا كافيــارزالميــدان الــذي لم تحــهــي الإنســاني 

اعدة الإنسانية التأكيد بصورة روتينيـة علـى المبـادئ الـتي تسـتند إليهـا المسـاعدة الإنسـانية،             المس
مســؤوليات الــدول فيمــا يتعلــق بالقــانون الإنســاني الــدولي، وقــانون حقــوق الإنســان،    علــى و

 المجلـس في    فلـح وقانون اللجوء، والمبادئ التوجيهية والمعايير التي تحكم المساعدة الإنسـانية، لم ي           
 الأعمـال المضـطلع بهـا في       مـن منظـور   كفالة الاحترام العام لتلك المبـادئ أو تعزيـز الامتثـال لهـا              

ويشكل تعزيز القاعدة المعيارية عنصرا مهما في تقوية جدول الأعمـال الإنسـاني الـذي                .الميدان
 .وهو ما يفوق قدرة المجلس على توفيرهأوسع من الدوائر، نطاق قد يستلزم اهتمام 

 
  للحوار الحكومي الدولي�الجوانب التنظيمية� -جيم  

ــول      - ٦٦ ــدول الأعضــاء في أيل ــذي ســتعقده ال ــؤتمر القمــة ال ــيح م  ســانحةســبتمبر فرصــة  /يت
ضــطلع بهــا كــل مــن الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتصــادي        يلتوضــيح الأدوار الــتي ينبغــي أن   

ويمكـن أن تسـتفيد    .هاوالاجتماعي بشكل خاص فيما يخص أنشطة المساعدة الإنسانية وتنسـيق 
 مـن المناقشـات الحكوميـة       المكتسـبة تلك المناقشات من الملاحظات التالية المستوحاة مـن الخـبرة           

  الدولية بشأن المسائل الإنسانية
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ــز جــدول أعمــال السياســات الإنســانية مــن خــلال       ــادة الاســتعانة الاســتراتيجية تعزي  زي
  الاقتصادي والاجتماعيلمجلسبا

آليــة مهمــة في مجــال الاقتصــادي والاجتمــاعي ا تــبين أعــلاه، يعــد المجلــس علــى نحــو مــ - ٦٧
ومـن شـأن هـذا     .السياسات من شأنها أن تفيد مـن تعزيـز البعـد الاسـتراتيجي لرؤيتـها ونهجهـا      

ا علـى  القيـام علـى نحـو أفضـل بتحديـد دور المجلـس قياس ـ      ) أ: (النهج المحسَّن أن يسهم فيما يلي    
وتعـيين الثغـرات الـتي      ) ب(لأمـن فيمـا يتعلـق بالمسـائل الإنسـانية؛           دور الجمعية العامة ومجلـس ا     
بشكل واضح ومنهجي، فضلا عـن تحسـين العمـل الإنسـاني            سدها  تشوب النظام والعمل على     

وتشـجيع الملكيـة والمسـاءلة عمومـا فيمـا يتعلـق بالمسـائل ذات الاهتمـام               ) ج(بدلا مـن تقييـده؛      
المجلــس باعتبــاره هيئــة تقنيــة متخصصــة في العمــل  إن تقــديم مقترحــات لتمييــز عمــل  .المشــترك

الإنمائي والإنساني عن العمل المعياري الموضوعي الذي تضطلع به الجمعية العامـة مـن شـأنه أن                 
  .في هذا الصددعلى نحو خاص يكون عاملا مساعدا 

 
 اتخاذ ما يقع في الميدان منطلقا للعملضرورة   

ــه ذا  - ٦٨ ــة أكـــبر عنـــدما  تكـــون مناقشـــات المجلـــس وقراراتـ ــائل تنطلـــق مـــنت فعاليـ  المسـ
وكانـت طلبـات قـرارات المجلـس الـتي حققـت أكـبر الأثـر هـي            .والتحديات الناشـئة في الميـدان     

، والــتي لقيــت مــن الاهتمــام والمنطلقــة منــهاالطلبــات المتجــذرة في الأحــداث الواقعــة في الميــدان 
وفي . فـي لبروزهـا إلى الواجهـة      على الصعيد التنفيذي وعلـى صـعيد الوكـالات والميـدان مـا يك             

هذا الصدد، أُحـرز تقـدم ملمـوس في مجـالات مـن قبيـل الاسـتغلال والاعتـداء الجنسـيين، وهـو                       
يدانيـة  الم اتضـرور واحـدة مـن ال    مجال أضفى فيه المجلس الطابع الرسمي على التفكير الحاسـم في            

إعطـاء الـزخم    علـى   وعلـى شـاكلة ذلـك، سـاعد المجلـس           .  الاسـتخدام العملـي    ه موضع وضع ثم
ــدول        ــة الأمــم المتحــدة ولل ــاح لمنظوم ــا أت ــة، مم ــات الانتقالي ــة بالعملي ــلازم للمناقشــات المتعلق ال

لبرمجـة موجـودة تحـت تصـرف        لأدوات  وتحويلـها إلى    بعـض أفكـار السياسـات        �تفعيل� المعنية
 .المنظومة ككل

 
 إعطاء الأولوية لمبدأ الإنسانية  

 هـو الـذي سـيمكّن منظومـة     �الإنسانية�ي على مبدأ   إن الانطلاق من حرصنا الجماع     - ٦٩
 مــن إحــراز تقــدم إيجــابي صــوب بلــوغ  -  بمــا فيهــا هيئاتهــا الحكوميــة الدوليــة- الأمــم المتحــدة

بيد أنه لا سبيل إلى تحقيق ذلـك إلا عـن طريـق إعـادة تأكيـد الـدور الـذي                    . الأهداف الإنسانية 
ا تعمـل لصـالح احتياجـات الفئـات الضـعيفة           تضطلع به منظومة الأمم المتحدة الإنسـانية، لكونه ـ       

ــدول   ــيس لصــالح سياســة ال ــة بشــأن المســائل      . ول ــة الدولي ــا يخــدم المناقشــات الحكومي وخــير م
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الإنسانية هو وضع جدول أعمال تتجلى فيه المسائل على نحو أشمل، ويمكِّـن الـدول مـن تجـاوز          
تشكل تحديا لقدرة المنظمـة علـى       المواقف النفعية وإمعان النظر في تلك المسائل والأحداث التي          

 .تخفيف الآلام والمعاناة على نطاق العالم بفعالية وبروح المسؤولية
 

 البعثات المتعددة الأبعاد -خامسا  
. شـهد العامـان الماضـيان زيـادة في حجـم عمليـات حفـظ السـلام وفي نطاقهـا ومـداها           - ٧٠

ــروز الحاجــة إلى توضــيح      العلاقــات بــين العناصــر  وقــد أســفرت أيضــا تلــك التطــورات عــن ب
الإنسانية والإنمائية والسياسية والعسـكرية للبعثـات مـن أجـل ضـمان أن يُعـزز التكامـل اتسـاق                    

 .النهج عندما تكون عناصر البعثة المختلفة داعمة ومقوّية لبعضها البعض
 �البعثـات المتكاملـة   �وما زال العديد من شركاء الشؤون الإنسانية قلقـين لأن طبيعـة              - ٧١
وثمـة شـواغل محـددة      . تصميمها أحدثا في بعض الحـالات آثـارا ضـارة في العمليـات الإنسـانية              و

، حيثمـا يجـرى تنفيـذ المشـاريع         ةالعناصر الفاعلة العسكرية والإنسـاني    الأدوار بين   تجاه الخلط في    
.  جنبا إلى جنب مـع الـبرامج الإنسـانية         �كسب الأفئدة والعقول  �ذات الأثر السريع وحملات     

رض العديد من المنظمات الإنسانية الشريكة من خارج منظومة الأمم المتحدة الإدمـاج             وقد عا 
الكامل للتنسيق الإنساني في بعثات بناء السـلام وحفـظ السـلام، مخافـة أن يـؤثر ذلـك سـلبا في                       

 .قدرتها على مساعدة المحتاجين وفقا للمبادئ الإنسانية
يـق الأساسـي الموسـع للجنـة التنفيذيـة          وقد حددت دراسـة مسـتقلة حديثـة دشـنها الفر           - ٧٢

، �منظـورات عمليـة وتوصـيات   : تقريـر بشـأن البعثـات المتكاملـة    �للشؤون الإنسـانية، عنوانهـا      
عــددا مــن الطــرق تُمكــن الأمــم المتحــدة مــن تحســين تســخير مواردهــا كــي تســتجيب بفاعليــة  

 :ليةوبشمولية أكبر لحالات حفظ السلام وبناء السلام، وتضمنت التوصيات التا
في العديــد مــن الحــالات، ولا ســيما حيــث لا يوجــد فصــل قــاطع بــين حالــة الصــراع    � 

 ما بعـد الصـراع، قـد تحتـاج الجهـات الفاعلـة في الشـؤون الإنسـانية إلى           وحالةالمستمر  
ــة     ــاطق وإلى التواصــل مــع جميــع الأطــراف الفاعل . الوصــول بــلا انقطــاع إلى جميــع المن

بعثــات إقـرارا بالمبــادئ الإنسـانية ويجــب أن يكــون   وعليـه، يلــزم أن تتضـمن ولايــات ال  
التصميم مرنا بقدر كاف ليكفل حماية بيئة العمل الإنساني، ويسمح بإدماج الجوانـب             

 .ذات الصلة من قدرات الأفرقة القطرية التابعة للأمم المتحدة في الخطط التنفيذية
تمكـين نائـب الممثـل       صون المبادئ الإنسـانية علـى نحـو أكثـر حيويـة مـن خـلال                  يمكن  � 

الخاص للأمين العام، الذي يضـطلع بالمسـؤولية عـن الأنشـطة الإنسـانية والإنمائيـة، مـن            
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استعراض مشاريع الأثر السريع وأنشطة كسب الأفئـدة والعقـول لكفالـة ألا تتعـارض               
 .مع الأنشطة الإنسانية

لمتكاملـة للقيـام   وبصفة عامـة، تُقـر الدراسـة بالحاجـة إلى تعريـف متفـق عليـه للبعثـات ا               � 
 . بتحديد توقيت وكيفية تنفيذ عمليات حفظ السلام المتعددة الأبعادأفضلعلى نحو 

وتُعد عمليتا التخطيط والتصميم جوهريتين في تحقيق التكامل الفعلـي المتناسـق، ويلـزم            � 
 ينبنيا بشكل أفعل علـى تجربـة فريـق الأمـم المتحـدة القطـري الـذي كـان قائمـا مـن                        أن
 .قبل

غالبا ما يتطلـب الأمـر أيضـا مـن منظومـة حقـوق الإنسـان التابعـة للأمـم المتحـدة أن                       و � 
تضطلع بالدور المزدوج المتمثل في دعم العمليات الانتقالية فضلا عن رصد التطـورات             

ــوق الإنســان    ــة في حق ــها  والعام ــارير عن ــديم التق ويجــب أيضــا أن تكــون هياكــل    . تق
الفاعلـة في مجـال حقـوق الإنسـان مـن الوفـاء       البعثات مرنة بما يكفـي لـتمكين الجهـات     

بالتزاماتها النابعة من مبادئها والقائمـة علـى الولايـة المنوطـة بهـا في نفـس الوقـت الـذي                     
 .تُدعم فيه العمليات الانتقالية

وتقرّ الدراسة أيضا بأن عمليات حفظ السلام المتعددة الأبعاد تدور في بيئات سياسـية               � 
سبب، فإنـه مـن المهـم كفالـة القيـام باسـتعراض منـتظم لولايـات                 ولهذا ال . سريعة التغير 

ــة ــق ا    البعثـ ــواء لتحقيـ ــى السـ ــها علـ ــة هياكلـ ــدى ملاءمـ ــا   ومـ ــق عليهـ ــداف المتفـ . لأهـ
 المنتظم لعمليـات حفـظ السـلام الرئيسـية هـو مهمـة مقترحـة للجنـة بنـاء                    والاستعراض

 .السلام
 

ي للطــوارئ والمــنح المســتجدات في اســتخدام الصــندوق المتجــدد المركــز -سادسا  
 النقدية في حالات الطوارئ

إن الصندوق المتجدد المركزي للطوارئ آلية تدفق نقدي موضوعة تحت سلطة وكيـل              - ٧٣
منسق الإغاثة في حالات الطوارئ ويديرها مكتب تنسيق الشؤون الإنسـانية لسـدّ             /الأمين العام 

وتُصـرف أمـوال الصـندوق،      .  مـا  الفجوة بين الاحتياجات والتمويلات المتاحة على مدار أزمـة        
الذي تموله الجهات المانحة، لفائدة الوكالات التنفيذية التابعة للأمم المتحدة عنـد انـدلاع أزمـة،                
وأحيانا في مراحل لاحقـة، مـن أجـل مسـاعدة الوكـالات علـى التغلـب علـى المشـاكل النقديـة              

الوكــالات تلــك القــروض في وتشــترط الآليــة أن تُســدد . ريثمــا تتــوافر المســاهمات مــن المــانحين
وعــادة مــا يــتم صــرف المبــالغ في غضــون أربعــة أو خمســة أيــام، وتُســدد  . غضــون ســنة واحــدة

 .القروض في غضون ستة أشهر
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ــة        - ٧٤ ــة العام ــرار الجمعي وكــان الغــرض الأصــلي مــن الصــندوق، الــذي أنشــئ بموجــب ق
وقــد وســعت الجمعيــة . ، هــو اســتخدامه أثنــاء المرحلــة الأولى مــن الطــوارئ المعقــدة ٤٦/١٨٢

ــا   ــا في قرارهـ ــه لاحقـ ــوارث، والتصـــدي  ٥٦/١٠٧نطاقـ ــتجابة في حـــالات الكـ  ليشـــمل الاسـ
للمتطلبـات الجديـدة في ظــل حـالات الطـوارئ الطويلــة الأمـد ودعـم ترتيبــات سـلامة مــوظفي        

، ١٩٩٢ومنذ تأسيس الصـندوق عـام       . الطوارئ التابعين للأمم المتحدة والموظفين المرتبطين بها      
 مناسـبة واقترضـت مـا يزيـد مجموعـه علـى             ٢٠١ من وكالات الأمم المتحـدة في        ١٨ت  استفاد
 ٢٠٠٤يونيــه /وجــرى منــذ حزيــران.  ملايــين دولار٣٠٦,٧ مليــون دولار، سُــدد منــها ٣١٨

 ملايــــين دولار منــــها، وخُصصــــت أساســــا  ٩,٤  مليــــون دولار تم تســــديد٢٠,٩اقتــــراض 
 .للاستجابة للأزمة في السودان

مم المتحدة أن تقدم، في الفترة الـتي تعقـب مباشـرة حـدوث كارثـة طبيعيـة،                  ويمكن للأ  - ٧٥
وتعد هذه المنح فعالة بوجـه خـاص   . منحا نقدية عاجلة للبلدان المتضررة من الكوارث الطبيعية      

لأنه يمكن استخدامها على جناح السـرعة في شـراء وتوصـيل إمـدادات الإغاثـة اللازمـة لإنقـاذ                    
ت الأزمات الإنسانية التي نشبت خلال السنوات العديـدة الماضـية أن          وقد أظهر . الأرواح محليا 

 ٣٨/٢٠٢ دولار، الذي أذنت به الجمعية العامـة في قرارهـا   ٥٠ ٠٠٠الحد الأعلى المحدد بمبلغ   
، لـيس كافيـا لتـوفير الفعاليـة في ظـل انعـدام وسـائل                ١٩٨٣ديسـمبر   / كانون الأول  ٢٠المؤرخ  

وء هــذه الملاحظــة، أوصــت الــدول الأعضــاء مــن خــلال قــرار وفي ضــ. الإغاثــة الفوريــة البديلــة
وفي .  بأن تـأذن الجمعيـة بزيـادة هـذا الحـد الأعلـى         ٢٠٠٤/٥٠المجلس الاقتصادي والاجتماعي    

، قررت الدول الأعضاء، استرشادا بالمجلس، رفع الحد الأعلـى للمنحـة            ٥٩/١٤١قرار الجمعية   
ــوارئ إلى    ــة الط ــة في حال ــة الواحــدة، في     دولار لل١٠٠ ٠٠٠النقدي ــن الكارث ــد الواحــد، ع بل

 .حدود الموارد المتاحة من الميزانية العادية
 

الصــندوق الإلكتــروني المتجــدد  (توســيع نطــاق الصــندوق المتجــدد المركــزي للطــوارئ     
 )المركزي للطوارئ

رغم أن الصندوق المتجدد المركـزي للطـوارئ ونظـام المـنح النقديـة العاجلـة لا يـزالان          - ٧٦
 مهمـــتين للمــوارد الاحتياطيـــة في أوقــات الطـــوارئ الحــادة، فـــإن الاســتجابة لحـــالات     آليــتين 

الطــورائ الإنســانية والكــوارث بشــكل متســق وفي الوقــت الملائــم تتطلــب آليــات ماليــة أقــوى  
للـتمكن مـن الاسـتجابة الفوريـة، وتـوفير          ومرنـا   يمكن لها أن تكفل تمويلا كافيا يَسهُل التنبؤ به          

 .الطوارئ المهملة وتدارك الفجوات القطاعيةالتمويل لحالات 
ــن شــأن توســيع نطــاق الصــندوق الحــالي واســتخداماته معالجــة المشــاكل المتصــلة        - ٧٧ وم

وســينهض الصــندوق المتجــدد المركــزي للطــوارئ الموسّــع   . بالاســتجابة البطيئــة وغــير المنصــفة 
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 المتجـدد الراهنـة كـي       علـى آليـة الصـندوق     ) الصندوق الإلكتروني المتجدد المركـزي للطـوارئ      (
يتضـــمن علـــى الســـواء القـــدرة علـــى الاقتـــراض وعنصـــرا يتعلـــق بـــالمنح، ســـيكون بالإمكـــان  

مثــل الكــوارث الطبيعيــة أو الصــراعات  ( الفوريــة تالاحتياجــا) أ(اســتخدامها معــا مــن أجــل  
وسوف تُوضـع   . تمويل حالات الطوارئ المهملة   ) ج(التكاليف غير المتوقعة، أو     ) ب(،  )المباغتة

معايير أكثر صرامة للموافقة علـى المـنح مقابـل القـروض، وينبغـي للجمعيـة العامـة صـياغة آليـة                     
وسيُعقد مؤتمر تمويل لصالح الصندوق الإلكتروني المتجـدد المركـزي          . مفصّلة للموافقة وإقرارها  

 .للطوارئ سنوياً أو كل سنتين
 

 التوصيات -سابعا  
ــز القــدرة علــى الاســتجابة للحــالات ا     لإنســانية بتوســيع قاعــدة القــدرات وتحســين   تعزي

 الخبرات الفنية ومعايير الأداء
إلا أن هـذه القـدرة صـغيرة ولا يمكـن     . تتوافر قدرة كبيرة يمكن نشرها داخل المنظومـة     - ٧٨

وفي حالـة حـدوث أزمـة كـبيرة لا تكـون            . التنبؤ بها وتعتمد على مجموعة أساسية ضئيلة للغايـة        
 في الغالب على تجميع المجموعة الصحيحة مـن الخـبرات خـلال الإطـار               المنظومة الإنسانية قادرة  

بيـد أن   . الزمني المناسب وهي تعتمـد، لـدى عمـل ذلـك، علـى نفـس المجموعـة مـن الأشـخاص                    
القدرة التي يمكن نشرها موجودة في بلدان تشهد مستويات مرتفعة من الاحتياجات الإنسـانية              

طلب تعزيز قـدرة منظومـة العمـل الإنسـاني توسـيع نطـاق       ويت. الثابتة، كما هو الحال في أفريقيا    
ــه، وكــذلك الاســتفادة مــن       الآليــات الــتي يمكــن أن تكفــل النشــر الملائــم الــذي يمكــن التنبــؤ ب

 .المهارات والخبرات الموجودة لتوسيع قاعدتها القابلة للنشر
ة المــأوى توجــد ثغــرات كــبيرة في القــدرات في مجــالات الميــاه والمرافــق الصــحية وإدار    - ٧٩

ــها  ــكرات وحمايتـ ــوارث    . والمعسـ ــالات الكـ ــانس في حـ ــاط في الأداء بالتجـ ــذه الأنمـ ــم هـ وتتسـ
والطوارئ على السواء، وهي ناتجة عن عدد مـن العوامـل المتنوعـة الـتي تشـمل محدوديـة الخـبرة                    

ومـن شـأن تحديـد المهـارات المطلوبـة وبنـاء            . التي يمكن نشرها وانعدام إمكانيـة التنبـؤ بالتمويـل         
 في مجالات المياه والمرافـق الصـحية والصـحة، ولا سـيما إدارة     �القدرات على التأهب�ويل  وتم

. المخيمــات في حــالات الأزمــات، أن يســاعد علــى ضــمان تغطيــة أفضــل في هــذه القطاعــات   
ويمكــن تحســين الأداء القطــاعي أيضــا بوضــع أهــداف ومؤشــرات واضــحة لــلأداء كتلــك الــتي    

ان والـتي وضـعها الفريـق القطـري التـابع للأمـم المتحـدة اسـتجابة          أحدثت أثرا إيجابيـا في السـود      
 .للحاجة إلى تقييم الزمن الحقيقي في السودان
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توســيع نطــاق الخــدمات الإنســانية المشــتركة الضــرورية والاســتمرار في تقــديمها حــتى     � 
 .يمكن نشرها على نحو يمكن التنبؤ به مع المجموعة الصحيحة من المهارات

مـن الصـعيد الإقليمـي      كـل   المنتظمة في بناء قدرات الاستجابة الإنسانية على        المشاركة   � 
والــوطني والمحلــي وترســيخ تلــك القــدرات كــي تتــوافر أمــام منظومــة العمــل الإنســاني   
إمكانية الحصول المباشر على الموارد القابلة للنشر في المجالات التي تزداد فيهـا بوضـوح         

 . أفريقياالاحتياجات الإنسانية، ولا سيما في
أو تنميــة الخــبرات التقنيــة المتخصصــة في الأزمــات الكــبيرة في مجــالات الميــاه   /تحديــد و � 

والمرافق الصحية والمـأوى وإدارة المخيمـات وحمايتـها والمطالبـة باسـتعراض الاسـتجابة                
 .الإنسانية حتى يمكن التوصية بأفضل الآليات لتحقيق ذلك

 الصــعيد القطــري تكفــل معالجــة الثغــرات الحرجــة  إنشــاء آليــات للشــؤون الماليــة علــى  � 
 .بشكل فوري

وضع معايير للأداء في الأسابيع الأربعة الأولى من حالات الكوارث المفاجئـة، ووضـع               � 
 .تلك المعايير في مطلع الاستجابة للأزمات المعقدة

 
 تحسين التنسيق من خلال الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة لنا  

لمنظومــة متــاح رثــة أمــواج ســونامي أن هنــاك قــدرا كــبيرا مــن الأصــول   أوضــحت كا - ٨٠
العمل الإنساني، ويمكن الاستفادة فيه من تحسين الآليـات الاحتياطيـة وآليـات التنسـيق، حيـث                  

إلا أن هذه الأصول يمكـن أن تُسـتخدم   . قُدم العديد من الاقتراحات والمبادرات في هذا الصدد       
د إنسانية أكبر، إذا تم نشرها تحت إشراف الأمـم المتحـدة أو             بشكل أكفأ، وأن تفضي إلى فوائ     

ويـتعين أن تحسـن الأمـم المتحـدة قـدرتها علـى اسـتخدام               . بالتنسيق معها ولم تُتـرك دون توجيـه       
القدرات الإنسانية بأفضل وجه على المستويات المختلفة، بما في ذلك القـدرة الإقليميـة، بوضـع             

ــة منســقة     ــرها بطريق ــراءات يمكــن نش وبالإضــافة إلى ذلــك،  .  لصــالح الســكان المتضــررين  إج
سيكون من الضروري وجود إجراءات واتفاقات تنسيقية أوضح وذات طابع رسمـي أكثـر مـع                

 .الجهات العسكرية
إنشــاء آليــات محســنة لنشــر القــدرات الاحتياطيــة الإقليميــة بقيــادة الأمــم المتحــدة عــن    � 

ات الإقليمية ووضع إجـراءات تشـغيل       طريق اتفاقات ذات طابع رسمي أكبر مع المنظم       
 .معيارية لعمليات نشرها وتنسيقها

تعزيز الإجراءات المتعلقة باستخدام وتنسيق الأصول العسكرية وإقامة اتصـالات أكثـر             � 
 .انتظاما مع مقدمي الخدمات الرئيسيين
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لقطريـة  تعزيز الدعم المقدم للمنسقين المقـيمين ومنسـقي المسـاعدة الإنسـانية والأفرقـة ا               � 
 .التابعة للأمم المتحدة

 
 تعزيز الآليات المالية بتوسيع استخدام الصندوق المتجدد المركزي للطوارئ  

متجـددا،  يظل التشكيل الحالي للصندوق المتجدد المركزي للطوارئ، بوصفه صـندوقا            - ٨١
 وفــر وبــالرغم مــن أن الصــندوق قــد.  محــدودة، للاســتجابة الإنســانيةأداة ماليــة مفيــدة، ولكــن

السيولة للوكالات الإنسانية على نحو مؤقت في السابق، فإن تشكيله الراهن لا يسـمح لـه بـأن                  
يلبي بشكل كاف الاحتياجات المتنامية علـى نحـو متسـارع في أثنـاء مراحـل الطـوارئ الأوليـة،                    

 .قبل إصدار النداء اللازم، ومن ثم يسهم في تأخير الاستجابة الأولية
الصــندوق الإلكتــروني المتجــدد (ق المتجــدد المركــزي للطــوارئ توســيع نطــاق الصــندو � 

تقـديم  قبـل  ليشمل مرفقا لتقديم المنح الممولة من التبرعات، وذلـك        ) المركزي للطوارئ 
الأموال التي تتم المساهمة بها عادة عن طريق عملية النداءات الموحـدة المـدارة بإشـراف                

 :الأمين، وتتمثل أغراضها الرئيسية في
 عليهما على كل من الصـعيد الـدولي   قدرة للتأهب وقدرة احتياطية والمحافظة    بناء   -

 . والوطنيوالإقليمي
 .تيسير تغطية تكاليف النشر السريع -
 .تغطية الاحتياجات المتزايدة غير المتوقعة في الخدمات الإنسانية الضرورية -
 . كافتلبية الاحتياجات الرئيسية في حالات الطوارئ غير الممولة بقدر -

 
 المحافظة على الحيز الإنساني في البعثات المتكاملة  

 بالحاجـة إلى احتـرام المبـادئ الإنسـانية في           ، في جميع ولايـات البعثـات      ،يتعين الاعتراف  - ٨٢
 .بعثات بناء السلام

وضــع مبــادئ توجيهيــة وصــلاحيات أفضــل للبعثــات كــي تتضــح أمــام نائــب الممثــل      � 
 عن الأنشطة الإنسانية والإنمائية المسؤولية عـن الإشـراف          الخاص للأمين العام المسؤول   

على جميع مشاريع الأثر السريع وأنشطة كسب الأفئدة والعقول التي يمكـن أن تحـدث    
 .أثرا في العمل الإنساني

في حالــة وجــود نشــاط إنســاني يــتعين أن يعــبر الموظــف المســؤول عــن تنســيق العمــل      � 
ن مصـالح المجتمـع الإنسـاني الأوسـع؛ وقـد يتطلـب             الإنساني ومكتب الدعم التابع له ع ـ     
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ذلك انفصال مكتب التنسيق عن المكتب الرئيسي للبعثـة لتيسـير إمكانيـة الوصـول إلى                
 .العناصر الفاعلة في تقديم المساعدة الإنسانية

يتعين إشراك العناصر الإنسـانية في الأمـم المتحـدة بشـكل أكـبر في المراحـل الأولى مـن                     � 
وسوف يتطلب ذلك بناء قـدرة تتفـانى في العمـل وتتـألف مـن               .  البعثة تخطيط وتصميم 

العناصــر الفاعلــة في المجــال الإنســاني بــالأمم المتحــدة للعمــل مــع إدارة عمليــات حفــظ   
 .السلام

 


