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 الدورة الستون
  من جدول الأعمال١٣٦البند 

الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل     
  عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

 بـشأن   ٥٩/٢٩٦التقرير الشامل الذي أُعد عملا بقـرار الجمعيـة العامـة              
الاستغلال والاعتداء الجنسيين، بما في ذلـك وضـع الـسياسات وتنفيـذها              

 ير الكامل للقدرة المقترحة فيما يتعلق بقضايا سلوك الموظفينوالتبر
 

 *تقرير الأمين العام  
 

 موجز 
 العامــة الجمعيــة مــن الجــزء الرابــع عــشر مــن قــرار  ٤قُــدم هــذا التقريــر عمــلا بــالفقرة   

 ويقـدم تبريـرا شـاملا للقـدرة المخصـصة المقترحـة             ٢٠٠٥يونيـه   /حزيـران  ٢ المؤرخ   ٥٩/٢٩٦
لحفــظ الــسلام، كمــا يتــضمن   المتحــدة الأمــملمعالجــة قــضايا الــسلوك والانــضباط في عمليــات  

استعراضــا للاســتراتيجية الــشاملة لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام بــشأن الاســتغلال والاعتــداء   
وينطــوي هــذا التبريــر علــى تحليــل  . سلام لحفــظ الــ المتحــدةلأمــمالجنــسيين مــن جانــب أفــراد ا
 .٥٩/٢٩٦ من الجزء الرابع عشر من القرار ٤ و ٣ و ٢للجوانب الواردة في الفقرات 

ولمعالجــة مــشاكل قــضايا الاســتغلال والاعتــداء الجنــسيين في بعثاــا الميدانيــة، وضــعت  
ــداء ا    لجنــسيين مــن  إدارة عمليــات حفــظ الــسلام اســتراتيجية شــاملة بــشأن الاســتغلال والاعت

ــن           ــة كــبيرة م ــى مجموع ــوم أساســا عل ــتي تق ــسلام، وال ــظ ال ــم المتحــدة لحف ــراد الأم ــب أف جان
 .٥٩/٣٠٠ في قرارها ٢٠٠٥في عام  العامة الجمعيةالإصلاحات التي أيدا 

 

 .تأخر صدور هذه الوثيقة بسبب إجراء مشاورات تقنية وفنية إضافية * 
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واستراتيجية الإدارة ذات ج ثلاثي، وتتألف من تدابير ترمي إلى منع سـوء الـسلوك،                
وقد أُحرز تقـدم محـسوس حـتى        . للسلوك وتتخذ إجراءات علاجية   حدة   المت الأمموإنفاذ معايير   

وعلى سبيل المثال، ركزت الإدارة بدرجة كبيرة علـى إبـلاغ   . الآن في تنفيذ هذه الاستراتيجية 
رؤســاء عمليــات حفــظ الــسلام بمــسؤوليام فيمــا يتعلــق بالتــصدي للاســتغلال والاعتــداء          

يـة لكفالـة التـزام جميـع أفـراد حفـظ الـسلام المـدنيين             وجرى تعديل الاتفاقات القانون   . الجنسيين
والخبراء في البعثات بالمعايير الواردة في النشرة التي أصدرا بشأن التدابير الخاصة للحمايـة مـن                

وعـــلاوة علـــى ذلـــك، جـــرى إعـــداد ). ST/SGB/2003/13(الاســـتغلال والاعتـــداء الجنـــسيين 
للـسلوك، بمـا في ذلـك        المتحـدة    الأمـم أن معـايير    مجموعة كبيرة من المواد للتوعية والتدريب بـش       

الاســتغلال والاعتــداء الجنــسيين، الــتي جــرى تعميمهــا علــى عمليــات حفــظ الــسلام، والــدول  
 الأمــموعــلاوة علــى ذلــك، اســتكملت .  المتحــدةالأمــمالأعــضاء، وســائر مؤســسات منظومــة 

ــين  المتحــدة  ــة ب ــرة الواقع ــاني ١في الفت ــاير / كــانون الث ــصف٢٠٠٤ين ــار ومنت ــايو / أي  ٢٠٠٦م
 مـن أفـراد حفـظ     ٣٠٧التحقيقات في الادعاءات بالاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين الـتي شملـت              

 مـن  ١٥٥ من الأفـراد المـدنيين وترحيـل        ١٦السلام في جميع البعثات، والتي ترتب عليها فصل         
 .أفراد حفظ السلام النظاميين إلى أوطام

عالجـة قـضايا الـسلوك والانـضباط، في         وهناك حاجة إلى قـدرة أطـول مـدى مكرسـة لم            
شكل أفرقة للسلوك والتأديب، سواء في إدارة عمليات حفظ السلام بالمقر أو في جميـع بعثاـا            

وتعتــبر أفرقــة الــسلوك والتأديــب هــذه مــوردا أساســيا لــتمكين رؤســاء البعثــات مــن    . الميدانيــة
زود هذه الأفرقة رئيس البعثـة      وست. الاضطلاع بمسؤوليام في حفظ الضبط والربط في بعثام       

. بتوجيه استراتيجي وعرض عام لحالة الانضباط في البعثة، وهو ما كـان غـير متـوفر حـتى الآن           
وستكفل هذه الأفرقة الأخذ بنهج نظامي ومتـسق فيمـا يتعلـق بقـضايا الـسلوك والانـضباط في         

 .عمليات حفظ السلام
لحفظ السلام في الميدان، فـإن      دة   المتح الأمم من أفراد    ٨٥ ٠٠٠ومع وجود أكثر من      

تخـصيص المـوارد لمعالجـة قـضايا الـسلوك والانـضباط تعتـبر ضـرورة بالنـسبة لإدارة تعمـل علـى            
 .الأخذ بنهج احترافي وفعال في مجال حفظ السلام
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 مقدمة -أولا  
الأمـم  عند ظهور مزاعم انتـشار الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين الـذي تـورط فيـه أفـراد           - ١
، أصـبح مـن الواضـح أن        ٢٠٠٤فظ لـسلام في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة في عـام              لمتحدة لح ا

التدابير القائمة في عمليات حفظ السلام لمنع سوء السلوك هذا كانت غير كافية، ولذلك بـدأت    
، دعـوت صـاحب الـسمو الملكـي         ٢٠٠٤يوليه  /وفي تموز . في عملية تحديد طبيعة ونطاق المشكلة     

رائد زيد الحسين، الممثل الدائم للأردن لدى الأمم المتحـدة للعمـل كمستـشار خـاص        الأمير زيد   
 . من جانب أفراد الأمم المتحدة لحفظ السلامينمعني بالاستغلال والاعتداء الجنسيلي 
وتمثلــت التوصــية الرئيــسية لتقريــر زيــد في أن تــضع الأمــم المتحــدة وتنفــذ اســتراتيجية     - ٢

 مــن جانــب أفــراد الأمــم المتحــدة لحفــظ  ينلال والاعتــداء الجنــسيشــاملة للقــضاء علــى الاســتغ 
وقدم تقرير زيد توصيات تتسم بالشجاعة موجهة إلى الأمانة العامة والـدول الأعـضاء              . السلام

 المتعلقـة بمعـايير الـسلوك؛       اليـة القواعـد الح  : مجـالات اهتمـام رئيـسية     أربعـة   على السواء وتتعلـق ب    
لتنظيمية والإدارية والقيادية؛ والتأديب الفـردي، والمـساءلة الماليـة          وعملية التحقيق؛ والمسؤولية ا   

وكدليل على نظرة اللجنـة الخاصـة المعنيـة بعمليـات حفـظ الـسلام إلى هـذه المـشكلة              . والجنائية
باعتبارها مـشكلة خطـيرة، ناقـشت اللجنـة الخاصـة توصـيات تقريـر زيـد في دورة اسـتثنائية في                      

الأساسـية والمنهجيـة كمـسألة    بتنفيذ التغييرات   ”أكيد التزامها   ، وأعادت ت  ٢٠٠٥أبريل  /نيسان
 ).٥، الجزء الثاني، الفقرة A/59/19/Rev.1انظر (“ عاجلة

ــاملة        - ٣ ــتراتيجية ش ــسلام اس ــظ ال ــة حف ــدورة، وضــعت إدارة عملي ــك ال ــاب تل وفي أعق
م، اسـتنادا    في جميع عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلا       ينللتصدي للاستغلال والاعتداء الجنسي   

ــام       ــسلام لع ــات حفــظ ال ــة بعملي ــة المعني ــر اللجن ــواردة في تقري انظــر  (٢٠٠٥إلى التوصــيات ال
A/59/19/Rev.1 (       ا الجمعية العامة في قرارهاوتشمل أيـضا الاسـتراتيجية     . ٥٩/٣٠٠والتي أيد

ــلإدارة عناصــر مــن خطــة عمــل ســابقة علــى نطــاق المنظومــة للتــصدي للاســتغلال        ــشاملة ل ال
 تابعــة ين، والــتي وضــعتها فرقــة عمــل معنيــة بالاســتغلال والاعتــداء الجنــسي ينتــداء الجنــسيوالاع

، والأنـشطة الـسابقة الـتي       ٢٠٠٢الدائمة المشتركة بـين الوكـالات في عـام          جنة الأمم المتحدة    لل
. )١(٢٠٠٤قبـل عـام     نظـرت فيهـا     اضطلعت ـا الإدارة لمعالجـة القـضايا المتعلقـة بالـسلوك الـتي               

__________ 
: ، المبـادرات التاليـة    ٢٠٠٤تشمل جهود الإدارة لمعالجة قضايا السلوك والانضباط في عملياا الميدانية قبل عـام               )١( 

، وتوفير  ١٩٩٨ير الأمم المتحدة للسلوك على بطاقات الجيب لأفراد حفظ السلام النظاميين في عام              إصدار معاي 
مواد التدريب على قواعد السلوك للدول الأعضاء لاستخدامها في تدريب الأفراد النظاميين قبل نشرهم في عام 

، ووضـع مدونـة     ٢٠٠١ في عـام     ، وبرامج مكافحة التهريب في بعثة الأمم المتحدة في البوسنة والهرسـك           ٢٠٠١
، وإجـراءات  ٢٠٠٢خاصة لقواعد السلوك لبعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة في عـام          

الإدارة التأديبية للمـوظفين المـدنيين وأفـراد الـشرطة والأفـراد العـسكريين كمـورد للمـديرين في عمليـات حفـظ                       
 .٢٠٠٤ارة في مجال ريب البشر في أوائل عام ، ووضع سياسة للإد٢٠٠٣السلام في عام 
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 فـإن تنفيـذ هـذا البرنـامج         ٢٠٠٦عـام   في  نت وكما أعلنت اللجنة الخاصة في دورـا         وكما أعل 
يوليــه / تمــوز١ســيعتبر عمليــة ينبغــي أن تبلــغ ذروــا في أقــرب فرصــة وعلــى الأفــضل بحلــول  ”

 ).٦٤، الفقرة A/60/19انظر (“ ٢٠٠٧
يـد بـصفة     وتقرير ز  ينوأبرزت عملية تحديد نطاق مشكلة الاستغلال والاعتداء الجنسي        - ٤

خاصة مجموعـة مـن المـشاكل المنهجيـة عـن كيفيـة معالجـة الأمـم المتحـدة لجميـع أشـكال سـوء                         
وعلـى سـبيل   . ينالسلوك في بعثات حفـظ الـسلام، ولـيس حفـظ الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسي               

، والـتي تنطبـق   ين من المشاكل المتعلقة بالاستغلال والاعتداء الجنـسي االمثال، أكد تقرير زيد عدد    
 وعي في جملة أمور، على نقص ال ـ      ،واشتملت تلك . ا على أشكال أخرى من سوء السلوك      أيض

بمعــايير الــسلوك للأمــم المتحــدة، وضــعف أو عــدم وجــود آليــات للــشكاوى، وعــدم اكتمــال     
 علـى التحقيـق     البعثـات المعلومات عن ادعاءات وقضايا سوء السلوك، وعدم كفايـة القـدرة في             

 .سبفي سوء السلوك في الوقت المنا
 بصورة أفـضل، طلـب وكيـل        ينولفهم البيئة التي يقع فيها الاستغلال والاعتداء الجنسي        - ٥

ــة  ٢٠٠٥أبريــل /الأمــين العــام لعمليــات حفــظ الــسلام في نيــسان    مــن مكتــب خــدمات الرقاب
 حالـة الانـضباط في البعثـات الميدانيـة الـتي تتولاهـا إدارة عمليـات حفـظ                ستعرضالداخلية أن ي ـ  

.  الانضباط قـائم بـدرجات متفاوتـة في جميـع البعثـات         م الاستعراض إلى أن عد    وتوصل. السلام
توجيهـات المقـر غـير كافيـة فيمـا يتعلـق بالـسياسات والإجـراءات والمبـادئ                  ”وتوصلت إلى أن    

وضـعف إنفـاذ الـسياسات والإجـراءات في المقـر وفي الميـدان؛ وعـدم كفايـة المـوارد                    التوجيهية؛  
 وإنفاذ معايير السلوك، وذلك على الرغم مـن الجهـود الـتي بذلتـها               والمهارات لمنع سوء السلوك   

وتؤيـد توصـيات اسـتعراض مكتـب        ). ، المـوجز  A/60/7/3انظـر   (الإدارة مؤخرا لمعالجة المشكلة     
ــسلام          ــظ ال ــات حف ــة بعلمي ــة الخاصــة المعني ــة توصــيات اللجن ــة الداخلي ــر (خــدمات الرقاب انظ

A/59/19/Rev.1.( 
ــتعرا  - ٦ ــائج اسـ ــذ    ودعمـــت نتـ ــة إلى تنفيـ ــة الحاجـ ــة الداخليـ ــدمات الرقابـ ض مكتـــب خـ

استراتيجية شاملة للإدارة بشأن الاستغلال والاعتداء الجنسيين من جانب أفـراد الأمـم المتحـدة               
لحفظ السلام على أساس عاجل، وبذلك يتم معالجة قـضايا الـسلوك والانـضباط بطريقـة أكثـر                  

ي حاليــا إدمــاج التوصــيات الناتجــة عــن هــذا      ويجــر. اتــساما بالعموميــة في البعثــات الميدانيــة   
 .الاستعراض في جهود الإدارة الأوسع نطاقا لمعالجة جميع قضايا السلوك والانضباط في بعثاا

ــد الحاجــة إلى   - ٧ ــر زي ات حفــظ المقــر وفي بعث ــفي تخــصيص بــضع مــوظفين  ”ورأى تقري
ــذ   ــسلام لتنفي ــدابير ... ال ــذ سي  “ ...الت ــي إلى وضــع وتنفي ــتي ترم ــسامح إزاء   وال اســة عــدم الت

وشـجعت علـى تطـوير عمليـة        ). ٤٢، الفقـرة    A/59/710انظـر    (ينالاستغلال والاعتداء الجنـسي   
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بدأا إدارة عمليات حفظ السلام لإنشاء وظـائف دائمـة لمـوظفين مختـصين بـسلوك الأفـراد في                   
هـايتي  عمليات حفظ السلام في بوروندي، وكوت ديفوار، وجمهورية الكونغـو الديمقراطيـة، و            

وعـلاوة علـى ذلـك،      . لمعالجة جميع قضايا السلوك، بما في ذلك الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين            
أوصى تقرير زيد بإنشاء قدرة مخصصة في المقـر للاضـطلاع بمراقبـة قـضايا الـسلوك والانـضباط         

 .وتقديم التوجيه في هذا اال إلى جميع البعثات الميدانية
 علـى   ٢٠٠٥عنيـة بعمليـات حفـظ الـسلام في دورـا لعـام              وشجعت اللجنة الخاصة الم    - ٨

إنشاء وظائف دائمة لموظفين مختصين بـسلوك الأفـراد في البعثـات الميدانيـة، مـع إيـلاء الاهتمـام                   
وإلحاقـا بقـرار الجمعيـة      . الواجب بتلافي ازدواج الموارد والمهام، وأوصت بتعزيز القدرة في المقر         

، أنــشأت إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ٢٠٠٥ مــن عــام ، وفي الربــع الأخــير٥٩/٣٠٠العامــة 
، وهـو يمثـل     )“فريـق المقـر   ”والمـشار إليـه فيمـا بعـد باسـم           (فريقا للـسلوك والتأديـب في مقرهـا         

قدرة دائمة ومكرسة لمعالجة قضايا السلوك والانضباط في جميع عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ          
يـشار إليهـا فيمـا بعـد        (لوك والانـضباط    وعلاوة على ذلـك أنـشأت الإدارة أفرقـة للـس          . السلام
في عمليات السلام التابعة لهـا في عمليـة الأمـم المتحـدة في بورونـدي،                ) “أفرقة البعثات ”باسم  

وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وبعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق 
فـوار، وبعثـة الأمـم المتحـدة في ليبيريـا،      الاستقرار في هايتي، وعملية الأمم المتحـدة في كـوت دي      

والمكتــب المتكامــل للأمــم المتحــدة في ســيراليون، وبعثــة الأمــم المتحــدة في الــسودان، ومكتــب   
ــذ الاســتراتيجية    . ليــشتي-الأمــم المتحــدة في تيمــور  ــة الأساســية لتنفي ــة الآلي وتعتــبر هــذه الأفرق

ن جانـب أفـراد الأمـم المتحـدة لحفـظ           الشاملة للإدارة بـشأن الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين م ـ          
 .السلام ومعالجة قضايا السلوك والانضباط على نطاق أوسع

 
 ج متناسق في إطار منظومة الأمم المتحدة  -ثانيا  

 المتعلقـة بعـدم     اتبعت منظومة الأمم المتحدة جا متناسقا خلال وضع وتنفيـذ سياسـتي            - ٩
ــسي   ــداء الجن ــسامح إزاء الاســتغلال والاعت ــداء    . ينالت ــزاعم الاســتغلال والاعت ــور م وعقــب ظه

، ٢٠٠٢ التي شملت أفراد الإغاثـة الإنـسانية وحفـظ الـسلام في غـرب أفريقيـا في عـام                  ينالجنسي
الدائمـة  الأمـم المتحـدة      التابعة للجنـة     ينوضعت فرقة العمل المعنية بالاستغلال والاعتداء الجنسي      

رة عمليـات حفـظ الـسلام، خطـة عمـل مـل             المشتركة بين الوكالات، والتي تـشارك فيهـا إدا        
وفي عــام .  في الأزمــات الإنــسانيةينمــم المتحــدة لمنــع الاســتغلال والاعتــداء الجنــسي منظومــة الأ

ــشرة، وعقــب إصــدار  ٢٠٠٤ ــداء     الن ــة مــن الاســتغلال والاعت ــدابير الخاصــة للحماي ــشأن الت  ب
ع من موظفي الأمم المتحـدة       معايير السلوك المتوق   تأوردالتي  ، و )ST/SGB/2003/13 (ينالجنسي

 اللجنــة فــتذات الــصلة، كلَّالمــديرين  وواجبــات ينفيمــا يتعلــق بالاســتغلال والاعتــداء الجنــسي 
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واضطلعت فرقة العمـل ـذا العمـل نيابـة          . التنفيذية للشؤون الإنسانية بتنسيق تنفيذه في الميدان      
 النـشرة ية بشأن كيفية تنفيـذ      عن اللجنة التنفيذية ووضعت عددا من الأدوات والمبادئ التوجيه        

ــدان ــستجيب لخــص  وعــد. في المي ــه لكــي ي ــسلام  ائصلت الإدارة ذلــك التوجي ــات حفــظ ال  بيئ
 . من أجل تنفيذه٢٠٠٤يوليه / إلى رؤساء البعثات في تموزهوبعثت ب

، وردا علـــى المـــزاعم الجاريـــة بـــشأن الاســـتغلال  ٢٠٠٥ينـــاير / كـــانون الثـــاني٧وفي  - ١٠
 أ مــن جانــب أفــراد الأمــم المتحــدة بمــا في ذلــك أفــراد حفــظ الــسلام، أنــش ينوالاعتــداء الجنــسي

ــة عمــل        ــسلام والأمــن فرق ــسانية وال ــشؤون الإن ــذيتين لل ــتين التنفي اجتمــاع مــشترك بــين اللجن
ــسي     ــداء الجن ــة مــن الاســتغلال والاعت ــشأن الحماي ــات حفــظ  ينمــشتركة ب ، برئاســة إدارة عملي

 وتمثل هدف فرقة العمل في كفالـة مـستوى مـشترك            .السلام ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية    
من التفاهم فيما بين أفراد الإدارة العليا فيما يتعلق بمسؤولياا ويئة بيئة دعـم أقـوى للتـصدي                  

وشمل هذا العمل معالجـة الجوانـب       . ، سواء في المقر أو في الميدان      ينللاستغلال والاعتداء الجنسي  
وخلال عملية مشاورات اسـتمرت لعـام كامـل     . ة إلى الضحايا  التنظيمية للتغيير وتقديم المساعد   

مــع منظومــة الأمــم المتحــدة، والمنظمــات غــير الحكوميــة، والــدول الأعــضاء، والعناصــر الفاعلــة 
المهتمة الأخرى، وضعت فرقة العمل مشروع بيان بشأن السياسات واستراتيجية شاملة بـشأن             

 مــن جانــب مــوظفي الأمــم  ينعتــداء الجنــسيتقــديم المــساعدة والــدعم لــضحايا الاســتغلال والا 
وعـلاوة علـى ذلـك، أصـدرت        . المتحدة والأفراد ذوي الصلة، لكي تنظر فيهما الجمعية العامـة         

 سـيجري   تي، وال ـ )ST/SGB/2003/13 (النـشرة الـتي أصـدرا     فرقة العمل توجيهـا بـشأن تطبيـق         
 . على منظومة الأمم المتحدةاقريبا تعميمه

 الخاصـة    حفظ الـسلام، تتـولى الأمـم المتحـدة تنـسيق تنفيـذ سياسـتي               وفي مناطق بعثات   - ١١
ــسي    ــداء الجنـ ــتغلال والاعتـ ــسامح إزاء الاسـ ــدم التـ ــة   ينبعـ ــشبكات القطريـ ــطة الـ ــة  بواسـ المعنيـ

وتكفــل هــذه الــشبكات، الــتي تــضم المنظمــات الدوليــة غــير  . ينالاســتغلال والاعتــداء الجنــسيب
وتعــي الأمانــة . نظمــات غــير الحكوميــة في الميــدانجهــود الأمــم المتحــدة والماتــساق الحكوميــة، 

العامــة مــع ذلــك حقيقــة أن مثــل هــذه الــشبكات لا توجــد أو تعمــل بــصورة ملائمــة في جميــع  
 .مناطق البعثات، وتعمل على معالجة ذلك

 
الاســتراتيجية الــشاملة لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام بــشأن الاســتغلال   -ثالثا  

 فراد الأمم المتحدة لحفظ السلاموالاعتداء الجنسيين من جانب أ
تعد الاستراتيجية الـشاملة لإدارة عمليـات حفـظ الـسلام بـشأن الاسـتغلال والاعتـداء                  - ١٢

الجنسيين من جانب أفراد الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام اسـتراتيجية ذات ـج ثلاثـي، وتتـضمن          
ــز معــايير الأمــم المتحــدة      ــسلوك؛ وتعزي ــع ســوء ال ــدابير ترمــي إلى من ــدابير  ت للــسلوك؛ واتخــاذ ت
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ويمكـن الاطـلاع علـى عـرض تفـصيلي لهـذه التـدابير في تقريـر بـشأن تنفيـذ توصـيات                      . علاجية
ومـصفوفتها بـشأن تنفيـذ توصـيات        ) A/60/640(اللجنة الخاصة المعنية بعمليـات حفـظ الـسلام          

ــام       ــسلام لع ــظ ال ــات حف ــة بعملي ــة الخاصــة المعني . )Corr.1  وA/60/640/Add.1 (٢٠٠٥اللجن
واتخذت الإدارة قرارا استراتيجيا بالتركيز علـى كفالـة حـسن الـسلوك والانـضباط أساسـا عـن                   

ويرد أدناه وصفا للتـدابير الـتي اتخـذت ونفـذت           . طريق الجهود التي ترمي إلى منع سوء السلوك       
 .في إطار استراتيجية الإدارة ذات النهج الثلاثي لمعالجة الاستغلال والاعتداء الجنسيين

 
 دابير الوقائيةالت  

ركزت التدابير الوقائية للإدارة على زيادة الوعي فيما بين أفـراد الأمـم المتحـدة لحفـظ                  - ١٣
السلام بمعـايير الـسلوك المتوقـع منـهم، والتـدريب علـى هـذه المعـايير والتزاماـا في هـذا اـال،                        

 .يةوكذلك تحسين الظروف المعيشية من خلال أنشطة الرعاية والأنشطة الترويح
ــرار  و - ١٤ ــب قـ ــدت بموجـ ــة  لاعتمـ ــة العامـ ــادر لجمعيـ ــام صـ ــرار   (٢٠٠٥في عـ ــر القـ انظـ
 النـشرة الـتي أصـدرا      الـواردة في     ين، المعايير المتعلقـة بالاسـتغلال والاعتـداء الجنـسي         )٥٩/٣٠٠

)ST/SGB/2003/13 (                والملزمة لموظفي الأمـم المتحـدة باعتبارهـا معيـارا موحـدا للـسلوك لجميـع
ويمكـنني الإبـلاغ بـأن الأمـم المتحـدة قـد اسـتكملت             . ى من أفـراد حفـظ الـسلام       الفئات الأخر 

تعديل الاتفاقات القانونية بالنسبة لجميع فئات أفراد حفظ السلام المدنيين، عدا مـوظفي الأمـم            
وكنتيجـة لـذلك، أصـبح في الوقـت     . النشرة التي أصدراأيضا بمعايير  التزامهم   لكفالة   ،المتحدة

انظــر ( والاستــشاريون بــالأمم المتحــدة والمتعاقــدون الفرديــون  ، الأمــم المتحــدةالحــالي متطوعــو
ST/AI/1997/Amend.1(      ــسلام ذوي ــظ ال ــم المتحــدة لحف ــراد الأم ــشركات، وأف ــدو ال ، ومتعاق

مثــل أفـراد شــرطة الأمــم المتحـدة والمراقبــون العــسكريون   “ خــبراء موفـدون في بعثــات ”مركـز  
ــذي  ــرة الإجــراءات المتعلقــة    وكــذلك المتعاقــدون المــدنيون ال ــة مــع دائ ن يبرمــون اتفاقــات تعاوني

 وعـلاوة علـى   .بالألغام في الأمم المتحدة ملزمون جميعا بالمعايير الواردة في النشرة التي أصـدرا       
 لتوضـح   ٢٠٠٦ينـاير   / كـانون الثـاني    ١ذلك، تم تعديل النظام الأساسي للموظفين اعتبـارا مـن           

 يشكلان سوء سلوك جسيم ومعرضـان لـذلك لاتخـاذ إجـراء             ينأن الاستغلال والاعتداء الجنسي   
وســتجري معالجــة ). ST/SGB/2006/4انظــر (تــأديبي، بمــا في ذلــك الفــصل بــإجراءات مــوجزة  

يتعلـق بـأفراد الوحـدات العـسكرية مـن خـلال التنقيحـات الـتي                 تنفيذ قرار الجمعية العامـة فيمـا      
 ١٩٩٧ة التفـاهم النموذجيـة لعـام        اقترحت على الدول الأعضاء إدخالهـا علـى مـشروع مـذكر           

وتـوجز هـذه التنقيحـات، في جملـة أمـور، معـايير       . بين الأمم المتحدة والبلـدان المـساهمة بقـوات     
النـشرة الـتي    وأُبلغـت معـايير     . ينيتعلق بالاستغلال والاعتداء الجنسي    الأمم المتحدة للسلوك فيما   

 من خـلال مجموعـة متنوعـة مـن           إلى أفراد حفظ السلام على نطاق واسع       ٢٠٠٣عام  أصدرا  
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في ذلك إجراءات الالتحاق وإحاطات التعريف، وجلسات التـدريب علـى معـايير              الآليات، بما 
الأمم المتحدة للسلوك، وحملات الملصقات، والـبرامج الإذاعيـة، وكـذلك مـن خـلال الاتـصال                 

 .بسكان البلد المضيف
ظومــة الأمــم المتحــدة علــى  وضــعت إدارة عمليــات حفــظ الــسلام، بالتنــسيق مــع من  و - ١٥

نطاق أوسع، مواد عامة للتدريب على معـايير الأمـم المتحـدة للـسلوك فيمـا يتعلـق بالاسـتغلال                    
 .“ينمنـع الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسي       : ١ موعـة النموذجيـة   ا”بعنـوان   ، ينوالاعتداء الجنسي 

  يـع أفـراد حفـظ الـسلام         إلزامي عند الالتحاق بالبعثة لجم     ١ موعة النموذجية والتدريب على ا
، وأًرســلت المــواد إلى الــدول الأعــضاء ومراكــز تــدريب حفــظ ٢٠٠٥يوليــه /اعتبــارا مــن تمــوز

. لانتـشار  لاسـتخدامها في التـدريب الـسابق ل        ٢٠٠٥أكتوبر  /السلام الإقليمية في تشرين الأول    
 اموعـــةويقـــوم عـــدد مـــن البعثـــات بـــالإبلاغ عـــن تغطيـــة مرتفعـــة للأفـــراد المـــدربين علـــى    

وعلى سبيل المثـال، أبلغـت بعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريـا أنـه                 .  في الأشهر الأخيرة   ١ ةالنموذجي
 في المائـة    ٩٤ جـرى تـدريب      ٢٠٠٦أبريـل   / إلى نيسان  ٢٠٠٥سبتمبر  /بالنسبة للفترة من أيلول   

 في المائـة مـن الإدارة العليـا     ٨٨في المتوسط مـن جميـع فئـات أفـراد حفـظ الـسلام، بمـا في ذلـك                    
وتـشمل المـواد الأخـرى للتوعيـة والتـدريب المتعلقـة بمـسألة              . اموعـة النموذجيـة   بعثة، علـى    بال

 للتعليم الالكتروني لمعايير السلوك على الإنترنـت        مجموعة نموذجية معايير الأمم المتحدة للسلوك     
ــل      ــراد المــدنيون قب ــستخدمها الأف ــشارلكــي ي ــشرات لمكافحــة التــهريب    الانت ، وملــصقات ون

النـشرة   حفظ السلام والتي تلقـي الـضوء علـى معـايير             لأفرادرة عن واجب الرعاية     وكذلك نش 
. ، والـــتي وضـــعت بالاشـــتراك مـــع إدارة شـــؤون الإعـــلام)ST/SGB/2003/13 (الـــتي أصـــدرا

وعلاوة على ذلك، يجـري إرسـال شـريط فيـديو لمدونـة قواعـد الـسلوك، والـذي يـشتمل علـى                 
 لغـة مـن لغـات البلـدان المـساهمة           ١٢ وهـو متـوفر بــ        االنـشرة الـتي أصـدر     رسائل بشأن معايير    

بقوت، إلى الدول الأعضاء ومراكز التدريب الإقليميـة لحفـظ الـسلام لاسـتخدامه في التـدريب       
اموعــة ، جــرى تــدريب ثمــاني بعثــات علــى كيفيــة تنفيــذ ٢٠٠٥وفي عــام . للانتــشارالــسابق 

ورات لبنــاء القــدرات لثمــاني أفرقــة   نظمــت الإدارة د٢٠٠٦فبرايــر / وفي شــباط١ النموذجيــة
 بعثات ميدانية بشأن المـسائل المتعلقـة بالـسياسات، والـتي            أُنشئت حديثا في  للسلوك والانضباط   

 .اشتملت على تحديد مجالات لإجراء المزيد من التوجيه والتدريب
التـرويج  ، طٌلب إلى جميع البعثات الميدانية توفير مرافق الرعاية و         ٢٠٠٥يوليه  /تموزوفي   - ١٦

لجميــع فئــات أفــراد حفــظ الــسلام، في نطــاق مواردهــا القائمــة، وإنــشاء لجــان للرعايــة وتعــيين  
وترمــي هــذه التــدابير إلى التخفيــف مــن أحــوال المــشقة، ولا ســيما في  . مراكــز تنــسيق للرعايــة

وأنـشأت بعثـات عديـدة مرافـق متعـددة          . البعثات العاملة في بيئات غـير مـستقرة إلى حـد كـبير            
وعلــى ســبيل . اض ممــا يتــيح أن تكــون مرافــق رياضــية وترويحيــة ومرافــق لتنــاول الطعــام  الأغــر
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المثـال، اسـتخدمت البعثـة في كـل مـن البوســنة وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة المـوارد القائمــة          
لإنشاء مركز للإبلاغ والإجلاء الذي يعمل أيضا كمرفق للرعاية والترويج لجميع فئـات أفـراد               

والمنظمـات الدوليـة غـير الإقليميـة المتواجـدة في ذلـك        المتحـدة  الأمـم وكـالات   حفظ السلام، و  
في بورونـدي، تـزود إحـدى البلـدان المـساهمة بقـوات جنودهـا                المتحـدة    الأمموفي عملية   . البلد

بمرافق مجانية للتلفزة بواسطة الساتل ومرافق الهاتف، وتقدم توجيهـا ومـشورة روحـيين للإبقـاء                
وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن نفـس هـذا            . رتفعة وحسن السلوك فيما بين الجنـود      على المعنويات الم  

البلد المساهم بقوات قد عزز العلاقات الطيبة بين وحداتـه واتمـع المـضيف بتنظـيم مناسـبات                  
 باسـتخدام رياضية مع الأفرقة المحلية، وإعادة تجديد المباني في اتمعات المحلية مثـل دار للأيتـام،                

 .المخصصة للمشاريع سريعة الأثرأموال البعثة 
، دشـــنت إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام شـــبكة الممارســـات  ٢٠٠٦مـــايو /أيـــاروفي  - ١٧

اتمعية والتي سـتتيح علـى وجـه الخـصوص لأفرقتـها للـسلوك والانـضباط في البعثـات الميدانيـة                  
ــادل الخــبر      ــائق ووصــلات الإنترنــت في هــذه المنطقــة، وكــذلك تب ات الوصــول إلى مركــز الوث

ــدروس المــستفادة  ــشر     .وال ــساعد علــى تطــوير الإدارة ون ــادل المعلومــات وت ــشبكة تب ــسر ال  وتي
 .التوجيهات وأفضل الممارسات على  جميع المشتركين

 تدابير الإنفاذ  
 المتحــدة الأمــمتــستخدم البعثــات مجموعــة كــبيرة مــن التــدابير لإنفــاذ الامتثــال لمعــايير    - ١٨

لتيـسير الإبـلاغ عـن الـشكاوى؛ والإحالـة العاجلـة للمـزاعم              للسلوك وهي تشمل إنشاء آليات      
إلى التحقيق؛ وتتبع مزاعم وحالات سوء السلوك والإبـلاغ عنـها؛ وبحـث سـبل تعزيـز مـساءلة                   

. لحفـظ الـسلام   المتحـدة    الأمـم الموظفين المدنيين عن الجرائم المرتكبة أثناء خدمتهم في عمليـات           
موضوعة خصيصا لملاءمة بيئات البعثات، مثل تحديـد        وعلاوة على ذلك، تتخذ البعثات تدابير       

المباني والمناطق الـتي يـشك في ممارسـة البغـاء فيهـا أو هـي مـشهورة بـذلك لكـي يتجنبـها أفـراد                          
البعثــات، ومطالبــة أفــراد الوحــدات بارتــداء زيهــم الرسمــي في جميــع أوقــات تواجــدهم خــارج   

 .الثكنات
، )ST/SGB/2003/13(النـــشرة الـــتي أصـــدرا ووفقـــا لواجبـــات المـــديرين الـــواردة في  - ١٩

خصص جميع رؤساء البعثات مراكز تنسيق لتلقي شكاوى الاستغلال والاعتداء الجنـسيين مـن              
ــسلام    ــظ ال ــراد حف ــب أف ــي       . جان ــات لتلق ــشاء آلي ــة في إن ــذه فعال ــسيق ه ــز التن ــت مراك وكان

وتــشمل . دانيـة البعيــدة الـشكاوى، والــتي تعتـبر ســرية ومتاحـة للــضحايا والأفـراد في المواقــع المي    
هذه الآليات قاعات الاجتماعات الخاصة لتلقـي الـشكاوى بطريقـة سـرية، وتخـصيص خطـوط        
هاتفيــة مباشــرة، وعنــاوين آمنــة للبريــد الإلكتــروني، وصــناديق مغلقــة لتلقــي الرســائل، وقبــول    
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. انيـة الشكاوى اهولة المصدر، وتخصيص مراكز تنسيق إقليمية لتلقي الشكاوى في مواقع ميد           
وقـد صـممت الرســائل علـى آليـات الــشكاوى لكـي تتفـق مــع الخـصوصيات الثقافيـة والدينيــة         

 .والاقتصادية والأمنية والسياسية لبيئة البعثة دف الإقلال من المزاعم المفتعلة
، جــرت ٢٠٠٦مــايو /أيــار ١٠ و ٢٠٠٤ينــاير / الثــانيكــانونوفي الفتــرة الواقعــة بــين  - ٢٠

 من أفـراد حفـظ الـسلام في    ٣٠٧ستغلال والاعتداء الجنسيين التي شملت تحقيقات في مزاعم الا 
ــات، وأســفرت عــن فــصل    ــع البعث ــإجراءات مــوجزة، وإعــادة   ١٦جمي ــراد  ١٦ مــدنيا ب  مــن أف
 مــن الأفــراد العــسكريين إلى أوطــام اســتنادا إلى ١٣٩الــشرطة النظاميــة إلى أوطــام، وإعــادة 

، أحالـت  ٥٩/٢٨٧ووفقـا لقـرار الجمعيـة العامـة     . دة مـن القـا  ٦إجراءات تأديبية، ومـن بينـهم      
إدارة عمليات حفظ السلام التحقيقات في الاستغلال والاعتداء الجنسيين إلى مكتب خـدمات             

ووضعت الإدارة والمكتب إجراءات مشتركة للتعاون المؤقت بـشأن التـصرف      . الرقابة الداخلية 
لمـزاعم ســوء الـسلوك الــتي   ) البــسيطة(ثانيـة  وال) الجــسيمة(في المـزاعم والتحقيقــات للفئـة الأولى   
وتخـضع هـذه الإجـراءات المؤقتـة للتنقـيح لكـي تعكـس        . تشمل جميع فئات أفراد حفظ الـسلام     
 .الدروس المستفادة المستمدة من الميدان

وتــضع إدارة عمليــات حفــظ الــسلام في الوقــت الحــالي هيكــل نظــام شــامل للبيانــات     - ٢١
ء الـسلوك بالنـسبة لجميـع فئـات أفـراد حفـظ الـسلام في جميـع            للتتبع والإبـلاغ عـن مـزاعم سـو        

وفور استكماله، سيزود نظام التتبع والإبلاغ المستعملين المأذون لهـم باسـتعماله بـأداة             . البعثات
ــهمين           ــتعانة بالمت ــادة الاس ــدم إع ــة ع ــى كفال ــضا عل ــساعد أي ــسلوك وسي ــوء ال ــة لرصــد س هام

لة، بـدأت الإدارة في تـدريب مـوظفي البعثـات في            ورهنا بإنـشاء قاعـدة بيانـات شـام        . السابقين
 على استخدام آلية تعتمد على شبكة الإنترنت مـن أجـل المـستعملين المـأذون               ٢٠٠٦مايو  /أيار

ويكفـل النظـام   . لهم في البعثات بالتخزين والوصول الآمن إلى مزاعم سوء الـسلوك المبلَّـغ عنـها      
 ونقـل المعلومـات المتعلقـة بـالمزاعم إلى مكتـب            المؤقت السرية للمزاعم المبلغ عنها وسييسر جمع      

 .٥٩/٢٨٧ العامة الجمعيةخدمات الرقابة الداخلية وفقا لقرار 
، قمـت بتعـيين فريـق الخــبراء القـانونيين لتقـديم المـشورة بـشأن كيفيــة        ٢٠٠٥وفي عـام   - ٢٢

والخـبراء في   ، ولا سيما لضمان عدم إعفاء المـوظفين          المتحدة الأممتحقيق المقصد الأصلي لميثاق     
لحفـظ الـسلام،    المتحـدة  الأمـم البعثات من آثار الأعمال الإجرامية المرتكبة في إحدى عمليـات   

وقـد اسـتكمل    . كما أنه لم تتم معاقبتهم بصورة غير عادلة، وفقا للإجراءات القانونيـة الواجبـة             
 .للنظر فيه العامة الجمعيةالفريق عمله وسأحيل قريبا تقرير الفريق إلى 
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 دابير العلاجيةالت  
مجموعــة مــن إجــراءات    وضــعت اللمــسات الأخــيرة علــى    ٢٠٠٦أبريــل /في نيــسان - ٢٣

بالاســتغلال والاعتــداء  المتعلقــة الأنــشطة الإعلاميــة التوجيهيــة بــشأن ئوالمبــادالتــشغيل الثابتــة 
زم لـشرح   توفر هذه المواد التوجيه الـلا     و. الجنسيين وسترسل قريباً إلى البعثات الميدانية لتنفيذها      

ــسيين إلى وســائط الإعــلام       ــداء الجن ــشأن الاســتغلال والاعت ــاً ب ــسامح مطلق  ،سياســتي بعــدم الت
 وإبـلاغ الـشكاوى وتـوفير المعلومـات للـضحايا      ،وموظفي الأمم المتحدة وسكان البلد المضيف    

ــة ادعــاءات ســوء الــسلوك   ــه وســيلة مفيــدة في اســتعادة سمعــة    . عــن حال وســيكون هــذا التوجي
 وصورة الأمم المتحدة والـدول الأعـضاء ومـصداقيتهما حيثمـا يثبـت              ئم المزعومين مرتكبي الجرا 

 الادعـاء الباطـل     من حالات تخفيف  وأيضاً في ال   أن المزاعم المُبلّغ عنها لا تستند إلى أي أساس،        
 .الأدنىإلى الحد 

ــشأن         - ٢٤ ــة واســتراتيجية ب ــسياسات التنظيمي ــان لل ــة لبي ــصيغة النهائي ــتم وضــع ال ــا ي وريثم
ساعدة الضحايا، فقـد أصـدرت إدارة عمليـات حفـظ الـسلام تعليمـات إلى بعثاـا مـن أجـل                م

أفــراد الأمــم أنــه تعــرض للاســتغلال أو الاعتــداء الجنــسيين علــى يــد   إحالــة أي شــخص يــزعم 
المتحدة لحفـظ الـسلام علـى الخـدمات الطبيـة والنفـسية الاجتماعيـة المتـوفرة في البلـد المـضيف،                   

 .الميزانية الحالية للبعثاتوتغطية النفقات من 
 

ــشأن       - رابعا  ــسلام بـ ــظ الـ ــات حفـ ــشاملة لإدارة عمليـ ــتراتيجية الـ ــذ الاسـ تنفيـ
  وما بعده٢٠٠٦عام الاستغلال والاعتداء الجنسيين في 

تنفيــذ الاســتراتيجية الــشاملة لــلإدارة بــشأن الاســتغلال   ســيكون فريــق المقــر رائــداً في   - ٢٥
، وبذلك سيتولى مهمةً رئيـسية في تنفيـذ الأنـشطة      وما بعده  ٢٠٠٦عام  والاعتداء الجنسيين في    
 .الموصوفة في هذا الفرع

ــسلوك            - ٢٦ ــضايا ال ــى ق ــة عل ــوفير المراقب ــاً كت ــر جاري ــق المق ــام فري ــن مه ــدد م ــزال ع ولا ي
والانضباط في البعثات الميدانية وحـالات رصـد واسـتعراض سـوء الـسلوك الـصادرة عـن جميـع                    

وسـتؤدي مهـام أخـرى      . توجيه المتعلقة بقـضايا الـسلوك والانـضباط       البعثات واستكمال مواد ال   
 كإنـشاء فريـق ثـان    ٢٠٠٥لفريق المقر إلى معالجة قضايا معينـة حـددا الجمعيـة العامـة في عـام                 

 .من الخبراء القانونيين باسمي ووضع توجيه جديد، ويرد أدناه وصف لها
لقــادة موضــع مــساءلة عــن دورهــم وستــضع إدارة عمليــات حفــظ الــسلام المــديرين وا - ٢٧
ــرع     في ــين في الفــ ــو المبــ ــى النحــ ــامهم علــ ــطلاع بمهــ ــن ٤الاضــ ــدرا  مــ ــتي أصــ ــشرة الــ  النــ
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)ST/SGB/2003/13 .(            م في مـا يتعلـقا بمسؤولياوسيتطلب ذلك إبلاغ مديري البعثات وقاد
 .بمعالجة الاستغلال والاعتداء الجنسيين وكفالة المساءلة من خلال تقييم الأداء

 إبلاغ المسؤوليات الإدارية والقيادية بشأن قضايا السلوك والانضباط   
، قام نائبي بزيارة خمـس مـن عمليـات حفـظ الـسلام للاجتمـاع بكبـار                  ٢٠٠٥في عام    - ٢٨

المديرين والقادة وموظفي الأمم المتحدة لتعزيز رسالتي بعدم التسامح مطلقـاً مـع سـوء الـسلوك                 
ويـشكل الآن   . تواجهها البعثات الميدانية في تنفيذ هذه السياسة      الجنسي وإدراك التحديات التي     

هذا الموضوع جزءاً متكاملاً مـن الاجتماعـات الـسنوية مـع القيـادة العليـا في البعثـات وبرامجهـا                 
 .التدريبية

تضع إدارة عمليـات حفـظ الـسلام، مـن خـلال فريـق المقـر، توجيهـاً للبعثـات بـشأن                  و - ٢٩
وسـيبلغ هـذا التوجيـه بـصورة       . لرئاسـات البعثـات العليـا     نسيين موجهاً   الاستغلال والاعتداء الج  

واضحة التزامـات المـديرين والقـادة مـن المـستويين المتوسـط والعـالي بـشأن وضـع تـدابير تتعلـق                       
ــق ب   ــاذ والعــلاج فيمــا يتعل ــة والإنف ــسيين بالوقاي ــداء الجن ــه  . الاســتغلال والاعت وحيــث أن توجي

أن مـسائل سياسـية لم تعـرض بعـد علـى الجمعيـة العامـة،                البعثات هذا سيتـضمن معلومـات بـش       
يتوقـع أن يـتم إصـدار التوجيـه في النـصف الأول مـن                ،رعايـة والتـرويح   والكمساعدة الـضحايا    

وتضع الإدارة حالياً أيضاً مواداً للتدريب للمديرين والقادة من المستوى المتوسـط            . ٢٠٠٧عام  
م في معالجــة قــضايا الــسلوك والانــضباط، لتقــديمها تتعلــق بمــسؤوليارئاســات البعثــات العليــا و

 .٢٠٠٦/٢٠٠٧للبعثات الميدانية في الفترة 
 تقييم الأداء الإداري والقيادي بشأن قضايا السلوك والانضباط  

سيتم بانتظام تقييم اضـطلاع المـديرين والقـادة بمـسؤوليام الإداريـة والقياديـة المتعلقـة                  - ٣٠
ــيم أداء إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام  بقـــضايا الـــسلوك والانـــضباط   . مـــن خـــلال نظـــام تقيـ

ــة إدراج      ــة مــن أجــل كفال وستــستعرض الإدارة في الأشــهر القادمــة، تعليماــا للبعثــات الميداني
 الشرطة والقـادة   لقادةالمدنيين و للمديرين  قضايا السلوك والانضباط في تقييمات الأداء السنوية        

لاســـتغلال للتـــصدي لل لتعزيـــز المـــساءلة الإداريـــة وتـــدرس الإدارة أيـــضاً وســـائ. العـــسكريين
بتـوفير الحمايـة   والاعتداء الجنسيين من خلال الجهـود الـتي بذلتـها فرقـة العمـل المـشتركة المعنيـة          

 .التابعة للأمم المتحدةمن الاستغلال والاعتداء الجنسيين 
  وما بعده٢٠٠٦ولويات عام أ  

 مـع الـدول الأعـضاء، قمـت بإعـداد      ٢٠٠٦ التي جرت في أوائـل عـام  عقب المحادثات   - ٣١
 بـين الأمـم     ١٩٩٧مـذكرة التفـاهم النموذجيـة لعـام         تنقيحات إضـافية لإدخالهـا علـى مـشروع          
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المتحدة والبلدان المساهمة بقوات كي تعكس الإصـلاحات المقترحـة في تقريـر زيـد وتلـك الـتي                   
الخاصة المعنية بعمليـات حفـظ      وعلى نحو ما طلبته اللجنة      . ٢٠٠٥أيدا الجمعية العامة في عام      

 ٢٠٠٦يونيـه   /السلام، سـيتم عرضـها علـى فريـق مـن الخـبراء مـن الـدول الأعـضاء في حزيـران                     
وتــشمل التنقيحــات بنــداً ومرفقــاً جديــدين يتعلقــان بمعــايير       ). ٧٥، الفقــرة A/60/19نظــر ا(

ــإجراء        ــق ب ــادة تتعل ــم المتحــدة وكــذلك م ــدة في الأم ــسلوك المعتم ــات وط ــ ال ني موظــف تحقيق
مــن جانــب أفــراد الوحــدات العــسكرية   إجراميــة فعــالالادعــاءات بارتكــاب أفي التحقيقــات 

 .عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلامالعاملة في 
ــق      - ٣٢ ــة للتحقي ــة الأولوي ــة الداخلي ــر  في ويعطــي مكتــب خــدمات الرقاب الادعــاءات الأكث

 لا يمتلـك مكتـب خـدمات        مـع ذلـك،   و. فظاعة والأمور التي تمثل خطورة كبرى علـى المنظمـة         
الـسلوك  سـوء  الرقابة الداخلية ما يكفـي مـن المـوارد الـتي تـسمح لـه بـالتحقيق في جميـع مـزاعم               

قـضايا سـوء   المتعلقة بأفراد قوات حفظ السلام في الوقت المناسب مما يؤدي إلى تـراكم              الجسيم  
البعثـة يتنـاوبون غالبـاً،    وبـالنظر إلى أن معظـم أفـراد    . الـتي يتعـين التحقيـق فيهـا      السلوك الجسيم   

بالأخص في الوحدات العسكرية، فإن التأخير في التحقيقات يمثـل تحـدياً لقـدرة الأمـم المتحـدة                  
على إجراء تحقيقات فعالة لإثبات المزاعم أو دحضها، والـسماح بالتـالي باتخـاذ إجـراء مناسـب                 

فعلى سبيل المثـال، في     . وحاولت البعثات إيجاد حلول على الصعيد الميداني      . في الوقت المناسب  
 جـرى تعـيين محققـين إضـافيين في          بعثة منظمة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة            

رغم ذلـك فـإن   و.  شاغرة في ميزانية البعثة الحاليةوظائفمكتب خدمات الرقابة الداخلية على  
اسـتكمال  لـى   ، وإنـني أحـث الـدول الأعـضاء ع         ة الأجـل  هذه المبادرات هي مجـرد حلـول قـصير        

الموارد التكميلية المطلوبة من جانب مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة مـن أجـل أن يفـي               كافة  
 .٥٩/٢٨٧بالتزاماته بفعالية بموجب قرار الجمعية العامة 

 والاسـتراتيجية الـشاملة للمنظمـة بـشأن مـساعدة ودعـم             اتوسيتم إحالة بيان الـسياس     - ٣٣
ذوي الـصلة  ين من جانب مـوظفي الأمـم المتحـدة والأفـراد     ضحايا الاستغلال والاعتداء الجنسي   

 في  تأديـب أفرقـة الـسلوك وال    ستـضطلع   عليهمـا،   الموافقـة   ومـا أن يـتم      . قريباً إلى الجمعيـة العامـة     
 .عمليات حفظ السلام دوراً رائداً في الإشراف على تنفيذها

اجلـــة، وســـأعرض علـــى اللجنـــة الخاصـــة المعنيـــة بعمليـــات حفـــظ الـــسلام بـــصورة ع - ٣٤
ميـع فئـات أفـراد حفـظ الـسلام، وستتـضمن            الرعاية والتـرويح لج   استعراضاً شاملاً لاحتياجات    

وريثمــا يــتم . تحلــيلاً لجــدوى التكــاليف وســيتم تطويرهــا بالتــشاور الوثيــق مــع الــدول الأعــضاء
إنجاز هذا الاستعراض، تضع إدارة عمليات حفظ السلام اللمسات الأخيرة على سياسة مؤقتـة              

وإنــني أود أن أحــث . الرعايــة والتــرويحات تــشغيلية موحــدة للبعثــات الميدانيــة بــشأن   وإجــراء
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رافق الترفيـه والاسـتجمام     وحداا في الميدان بم   البلدان المساهمة بقوات على كفالة القيام بتزويد        
 .الكافية
، شمل نحو نصف مجمل مـزاعم الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين المقدمـة               ٢٠٠٥في عام    - ٣٥
 ذات طبيعـة مماثلـة حيـث تمّـت          معاملات أفراد قوات الأمم المتحدة لحفظ السلام البغاء أو          ضد

و بالتـالي فـإن التـزام الأمـم المتحـدة           . إقامة علاقـات جنـسية    بمبادلة المال أو السلع أو الخدمات       
يـذ  سـيقرب الأمـم المتحـدة كـثيراً مـن تنف      نظـاميين   المـدنيين وال  علـى الأفـراد     بحظر ممارسـة البغـاء      

لهــذا وتحقيقــا . سياســتي بعــدم التــسامح مطلقــاً مــع الاســتغلال والاعتــداء الجنــسيين تنفيــذاً تامــاً 
واحـدة  : ٢٠٠٧-٢٠٠٦لفتـرة   في ا الهدف تسعى إدارة عمليات حفظ السلام لإطلاق حملتين         

لمكافحــة البغــاء وأخــرى للتــشديد علــى واجبــات أفــراد حفــظ الــسلام في رعايــة ســكان البلــد   
 .المضيف

 لتقـديم   ٢٠٠٦وسيتم إنشاء فريق ثان مـن الخـبراء القـانونيين في الربـع الثـاني مـن عـام                     - ٣٦
أن ) ST/SGB/2003/13 (النـشرة الـتي أصـدرا     المشورة بشأن كيف يمكن للمعايير المتـضمنة في         

تلزم أفراد الوحدات قبل إبرام مذكرة التفـاهم بـين الأمـم المتحـدة والبلـد المـساهم بقـوات الـتي             
 معايير السلوك القابلة للتطبيـق علـى        وحيدالمعايير، وكذلك دراسة واقتراح وسائل لت      هذه   ضمت

 .جميع فئات أفراد حفظ السلام
، سـتقوم إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ببنـاء قـدرات أفرقـة        ٢٠٠٦/٢٠٠٧وفي الفترة   - ٣٧

لمعالجــة ، بــالأخص فيمــا يتعلــق بقواعــد الأمــم المتحــدة وإجراءاــا  لتأديــب بالبعثــاتالــسلوك وا
. ســلوك وتعقــب البيانــات والإبــلاغ عــن مــزاعم ســوء الــسلوك وحالاتــهســوء المــزاعم وقــضايا 

الـشرطة المدنيـة   سائل التأديب التي تـشمل أفـراد   وسيتم أيضاً تعديل توجيهات الإدارة المتعلقة بم    
 مــن ينأفــراد عــسكريسائل التأديــب الــتي تــشمل ، والتوجيهــات المتعلقــة بمــين عــسكريينومــراقب

 وكـذلك   ٥٩/٢٨٧وحدات الوطنية في الأشهر المقبلة لتعكس متطلبات قرار الجمعيـة العامـة             ال
 .٢٠٠٣ الميدان منذ تنفيذها في عام فيالدروس المستفادة 

 
 قترحة لمعالجة قضايا السلوك والانضباط المقدرة ال -خامساً  

 الصلاحيات  
يجيات لربط الأهـداف الـشاملة      يضع فريق المقر في إدارة عمليات حفظ السلام استرات         - ٣٨

ويـوفر فريـق المقـر التوجيـه     . اتللمنظمة وغاياا بـشأن الـسلوك والانـضباط بعمـل أفرقـة البعث ـ            
ــضباط و     ــسلوك والان ــضايا ال ــق بق ــا يتعل ــشامل فيم ــضطلعال ــشاملة  ب ي ــة ال ــسلوك  لحالرقاب ــة ال ال

ات الميدانيــة الــتي والانــضباط لجميــع فئــات أفــراد الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في جميــع البعث ــ  
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التوجيهيــة والإجــراءات والمبــادئ سياسات الــ وضــع فريــق المقــر تــولىوي. شرف عليهــا الإدارةتــ
 أدوات وآليـات  يـضع بقـضايا الـسلوك والانـضباط، كمـا        أفضل الممارسات فيما يتعلق      وتحديد

رئيــسي وفريــق المقــر هــو أيــضاً مركــز التنــسيق ال. لرصــد تطبيــق المعــايير والــسياسات في الميــدان
ن البعثــات ضــمن الإجــراءات مــ ســوء الــسلوك الــتي يتلقاهــا  قــضاياللعمــل فيمــا يتعلــق بجميــع  

 .بالمرفق ألف لهذا التقريرفريق المقر صلاحيات وقد أرفقت . المقررة
إدارة التأديب في عمليات حفظ الـسلام الـتي تـشرف عليهـا             كما تعتبر أفرقة السلوك و     - ٣٩

لرئيسي لرؤساء البعثـات في جميـع قـضايا الـسلوك والانـضباط         عمليات حفظ السلام المستشار ا    
وتـدعم أفرقـة البعثـات رؤسـاء البعثـات في      . المتعلقة بجميع فئـات أفـراد حفـظ الـسلام في البعثـة          

لأمـم المتحـدة وكفالـة اتخـاذ        لتصميم وتنفيذ تدابير منع السلوك المـشين وإنفـاذ معـايير الـسلوك              
ــه ل  وهــ. دث ســوء ســلوك إجــراء علاجــي لــدى ح ــ  ــة والتوجي رئاســات ي تقــدم المــشورة التقني

عد الأمم المتحـدة وسياسـاا وإجراءاـا المتعلقـة بالـسلوك والانـضباط،            البعثات العليا بشأن قوا   
وتحــتفظ أفرقــة .  مــزاعم ســوء الــسلوك مــن أجــل اتخــاذ إجــراء مناســب  يــلوتتلقــى التقيــيم وتح

 المتعلقــة بجميــع فئــات أفــراد ياهقــضا أيــضاً بــسجلات لجميــع ادعــاءات ســوء الــسلوك واتالبعثــ
    ن الاتصال مع مسؤولي التحقيقـات وفريـق المقـر بـشأن ادعـاءات              حفظ السلام في البعثة، وتؤم

لهــذا نموذجيــة لأفرقــة البعثــات في المرفــق بــاء صــلاحيات وقــد أرفقــت . قــضاياهســوء الــسلوك و
البيئـة  ة خـصائص عمليـة الـسلام و       وقامت البعثات المعنية بتكييف هـذا النمـوذج لمعالج ـ        . التقرير

 .التي تعمل ا
 الغرض  

مـن جانـب     بيئـة تعـزز حـسن الـسلوك والانـضباط            يئـة سؤولية  بم رئيس البعثة    ضطلعي - ٤٠
كمـا أن أفرقـة البعثـات هـي         . أفراد الأمم المتحدة لحفظ السلام والحفاظ عليها في نطـاق البعثـة           

طيط وتنفيذ ورصد استراتيجية فعالـة لمعالجـة جميـع          أداة إدارية بيد رئيس البعثة للمساعدة في تخ       
وـذه الـصفة تعـزز أفرقـة        . قضايا السلوك والانضباط، بما فيها الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين          

بيئـة تمنـع    لتهيئـة   ”داريـة والقياديـة     لإالبعثات قدرة المـديرين والقـادة علـى الاضـطلاع بمهـامهم ا            
، الفقــرة ST/SGB/2003/13نظــر ا (“عليهــاالحفــاظ ي والجنــسوالاعتــداء الاســتغلال والاعتــداء 

بة بشأن قـضايا الـسلوك والانـضباط،        ا أفرقة البعثات التوجيه والدعم والرق     قدموبينما ت ). ١-٤
 “ عليهـا الحفـاظ بيئـة تمنـع الاسـتغلال والاعتـداء والاعتـداء الجنـسي و        يئة  ”المساءلة بشأن   قع  ت

 . وقادااتعلى عاتق مديري البعث
أفرقة البعثات أيـضاً أداة بيـد رؤسـاء البعثـات للمـساعدة في تنفيـذ ولايـة البعثـة                    تعتبر  و - ٤١

فأفرقة البعثات، بمساعدا رئيس البعثـة في وضـع اسـتراتيجية فعالـة لمعالجـة قـضايا                 . تنفيذاً فعالاً 
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الــسلوك والانــضباط، تــساعد في حمايــة واســتعادة مــصداقية وسمعــة أفــراد البعثــة وعمليــة حفــظ  
فعلـى سـبيل المثـال، يـوفر فريـق البعثـة            . م والأمم المتحدة والـدول الأعـضاء بـصورة أشمـل          السلا

جـراءات المتخـذة مـن جانـب        لإلعنصر الإعلام في البعثة المعلومات المتعلقة بنتيجة التحقيقات وا        
، وكـذلك   اكمـة الجنائيـة   عادة إلى الوطن، ومن جانب الدول الأعـضاء كالمح        لإالأمم المتحدة كا  

 . المنع التي تتخذها البعثةتدابير
وبإنشاء آلية فعالـة للـشكاوى وتـوفير المعلومـات لبرنـامج البعثـة للتوعيـة بـشأن قـضايا                     - ٤٢

الــسلوك لــسكان البلــد المــضيف، يمكــن لأفرقــة البعثــات المــساعدة علــى تخفــيض عــدد المــزاعم    
تلعــب أفرقــة و. بــشكل خــاص، إلى الحــد الأدنىالــسياسي قتــصادي أو لاالباطلــة ذات الــدافع ا

المقدمــة ضــد أفــراد عالجــة المهنيــة والمنهجيــة للــشكاوى البعثــات أيــضاً دوراً أساســياً في كفالــة الم
هدف موازٍ هو بناء الثقة مع السكان المحليين وحكومة البلد المـضيف            وجود  حفظ السلام، مع    

ا للحـد الأدنى،    للبعثة، والمساعدة على الحد من الأعمـال الانتقاميـة ضـد أفـراد البعثـة وممتلكا ـ               
وتساهم أفرقة البعثة مـن خـلال تعزيـز         . بالأخص حين تصبح الظروف في منطقة البعثة متقلبة       و

، بــدعم معنويــات أفــراد البعثــة بــصورة معالجــة مــزاعم ســوء الــسلوكــج مــستمر ومتناســق في 
لمخـاطر  في تخفيـف ا    وأخيراً، تلعب أفرقة البعثات دوراً، من خلال برنامج قوي للمنـع،          . إيجابية

 .الصحية عن أفراد البعثة وعن سكان البلد المضيف المشاركين في سوء السلوك الجنسي معاً
 طبيعة المهام  

والمهــام المحــددة الــتي يــضطلع ــا فريــق البعثــة ذات طــابع مــستمر وهــي مطلوبــة طــوال  - ٤٣
ل تـدابير   وعلى سبيل المثال، فإن تعزيز حـسن الـسلوك والانـضباط مـن خـلا              . دورة حياة البعثة  

كنــشر الــوعي وتــدريب أفــراد البعثــة علــى معــايير الــسلوك المعتمــدة في الأمــم المتحــدة يــشكل   
بـصورة مماثلـة،    و.  النظـاميين  نشاطاً ثابتاً مع وصول موظفين مدنيين جدد وتنـاوب العـسكريين          

الأمم المتحــدة وآليــات الــشكاوى للــسكان المحلــيين مــن بــمعــايير الــسلوك هنــاك حاجــة لإبــلاغ 
ورغم أن برامج المنع القوية يمكن أن تساعد في الحد مـن            .  وجود البعثة في البلد المضيف     خلال

الــسلوك للأســف، لا يمكــن القــضاء عليــه بــشكل  ســوء الــسلوك في البعثــة، فــإن ســوء حــالات 
ــة بــشأن الإجــراءات ا     ــة لإكامــل، ومــن الــضروري أن تــوفر أفرقــة البعثــات المــشورة التقني داري

قـضايا  يئـات التحقيـق وأن ترصـد وتـوفر المراقبـة المتعلقـة بجميـع المـزاعم و               والاتصال التأديبيةو
 .سلوكسوء ال
كما أن الخبرة بشأن قضايا السلوك والانضباط مطلوبة خلال جميع مراحـل التخطـيط               - ٤٤

 خــلال التقيــيم الــسابق ،وسيــساعد هــذا الخــبير. لبعثــة جديــدة أو عنــد إجــراء تغــيير في ولايتــها
وبـالنظر  . ة، في تحديد الحجم والتكوين المطلـوبين لـسلوك وانـضباط فريـق البعثـة              لإصدار الولاي 
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المـوظفين  إلى أهمية إنشاء بيئة تعزز حسن السلوك والانضباط منذ بداية دورة حياة البعثة، فـإن                
 .سيشكلون جزءاً من فريق النشر السريعالمعنيين بالسلوك والتأديب 

  بالمهام الأخرى للبعثة الصلة  
ــة      - ٤٥ كمــا كــشف الاســتعراض الــشامل للانــضباط الــذي أجــراه مكتــب خــدمات الرقاب

الداخلية في البعثات الميدانية، فإن المنظمة قد رصدت سابقاً سـلوك أفـراد قـوات حفـظ الـسلام        
فبامتلاكـه كيانـاً وحيـداً في البعثـة مكرسـاً لمعالجـة       ). A/60/713نظـر  ا(ة مخصصة وجزئي ـ بطريقة  

شــكل فريــق بعثــة، يــتمكن رئــيس البعثــة مــن كفالــة اتخــاذ ــج مــستمر   قــضايا الــسلوك، علــى 
بالحقيقـة، يـزود فريـق البعثـة رئـيس البعثـة بتوجيـه اسـتراتيجي               و. ومتناسق بـشأن هـذه القـضايا      

 الــتي لم تكــن متاحــة ،بــشأن قــضايا الــسلوك والانــضباط واســتعراض حالــة الانــضباط في البعثــة
 .لرؤساء البعثات حتى الآن

أدوار هامة لكنـها محـدودة في معالجـة قـضايا الـسلوك             بعناصر البعثة الأخرى    لع  وتضط - ٤٦
 علـى تنفيـذ الـسياسات المتعلقـة بقـضايا الـسلوك والمهـام               كـبيرة والانضباط، التي تقتصر لدرجة     

في البعثـات   لتأديـب   وبالتـالي سـتكون أفرقـة الـسلوك وا        . الات سـوء الـسلوك    قترنة بح الإدارية الم 
شطة المتعلقـة   في إطـار مجموعـة كـبيرة متنوعـة مـن الأن ـ           ميع المهـام في البعثـة       بجعلى اتصال وثيق    

 .بالسلوك والانضباط
 في عمليــات حفــظ متخصــصةالجنــساني مهمــة استــشارية المنظــور يــؤدي مستــشارو و - ٤٧

اظير فهم يوجهون جميع عناصر البعثة من خلال معالجة الأولويات والاحتياجـات والمن ـ       . السلام
اء والرجال في جميع السياسات والبرامج المدعومة من جانـب البعثـة طـوال المرحلـة                المحددة للنس 
وبمــا أن . ن المــرأة والــسلام والأمــنبــشأ) ٢٠٠٠ (١٣٣٥قــرار مجلــس الأمــن وفقــا لالانتقاليــة 

نــوع الــسلوك الــصادر عــن أفــراد حفــظ الــسلام يــشكل عنفــاً يــستند إلى   ســوء بعــض أشــكال 
الجنــساني يــدعمون عمــل المنظــور الجنــسيين، فــإن مستــشاري ، كالاســتغلال والاعتــداء الجــنس

التــدريب لمــوظفي البعثــة بــشأن قــضايا الاســتغلال والاعتــداء  يرتــوفأفرقــة البعثــة بــشكل نمطــي ب
الجنــسيين والمــساعدة علــى نــشر المعلومــات المتعلقــة بمعــايير الــسلوك في الأمــم المتحــدة عــبر          

 .أةمنظمات المرمثل اتصالام باتمع المدني 
، وهي تحديـداً تقـديم المـشورة     متخصصةهمة  بممستشارو حماية الطفولة أيضاً     يضطلع  و - ٤٨

إلى رئيس البعثة بشأن كيفية كفالة أن تساعد جميع أنشطة البعثة في حمايـة حقـوق الأطفـال في            
ويقـوم هـؤلاء المستـشارون أيـضاً برصـد الانتـهاكات الخطـيرة              . البلد المضيف كالأطفال الجنود   

 ١٦١٢ق الأطفال من جانب أطراف الصراع والإبلاغ عنها بموجـب قـرار مجلـس الأمـن           لحقو
الأطفال بشكل خاص، كالاسـتغلال     تؤثر على   السلوك  سوء  وبما أن بعض أشكال     ). ٢٠٠٥(
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والاعتــداء الجنــسيين، فــإن مستــشاري حمايــة الطفولــة يــساعدون في عمــل فريــق البعثــة بــشكل  
غلال والاعتداء الجنسيين في دورام التدريبية بـشأن حقـوق         نمطي بإدراج رسائل متعلقة بالاست    

الطفل لأفراد الوحدات، وإيصال شكاوي سوء السلوك الجنسي مـن منظمـات حقـوق الطفـل                
وحقوق الإنسان إلى فريق البعثة والمساعدة في نشر المعلومـات بـشأن معـايير الـسلوك في الأمـم            

 .المتحدة من خلال اتصالام باتمع المدني
ــسؤوليات        - ٤٩ ــة ذوي م ــات الميداني ــين في البعث ــوظفين الإداري ــن الم ــدد م ــاً ع ويوجــد حالي
 ،قضايا السلوك والانضباط، كمدير شـؤون الإدارة، وكـبير المـوظفين الإداريـين            لمعالجة  دة  ومحد

وكبير موظفي شؤون الموظفين المدنيين في العنصر المدني ومـا يقابلـهم مـن مـوظفين في العنـصر                   
ويـــدعم هــؤلاء الموظفـــون  . كقائــد الـــشرطة العــسكرية للقــوة   وعنــصر الـــشرطة،  العــسكري  

الإداريون عمل فريق البعثة بشكل نمطي بجمع الوثائق المتعلقـة بحـالات سـوء الـسلوك الجـسيمة                  
 إلى إدارة عمليــات حفــظ إرســالهاالمــوظفين وينتمــون إليهــا منــها والتافهــة، المتعلقــة بالفئــة الــتي 

 التــأديبيعمليــات إداريــة وخاصــة بــالموظفين تتعلــق بــالإجراء الإداري أو أو بــإجراء /الـسلام، و 
ــم المتحــدة    ــن جانــب الأم ــذ التوجيهــات    . المتخــذ م ــضاً دوراً في تنفي ويلعــب خــبراء الإدارة أي

الـسياسية بــشأن قــضايا الــسلوك ككفالــة أن يتلقـى الموظفــون تحــت إشــرافهم معلومــات بــشأن   
 .لدى وصولهم إلى منطقة البعثة) ST/SGB/2003/13 (النشرة التي أصدرامعايير 
ــتم   التأديــبتعمــل أفرقــة البعثــات للــسلوك و و - ٥٠ ــة أن ي ــة لكفال ــا تــدريب البعث  مــع خلاي

 منــع ،١ ةلزاميــلإاعلــى اموعــة النموذجيــة  تــدريب جميــع العــاملين في قــوات حفــظ الــسلام   
لية تطوير خطـط التـدريب      وتتحمل خلايا تدريب البعثة مسؤو    . الاستغلال والاعتداء الجنسيين  

مــع ذلــك، وتبعــاً لمــستويات المــوظفين وخــبرة المــدربين في خلايــا   و. والإشــراف علــى تنفيــذها
 أن يـساعد    التأديـب  فريـق البعثـة للـسلوك و       فيشؤون المـوظفين    لأخصائي   يمكن   ،تدريب البعثة 

لام مـسؤولية   تتحمـل عناصـر الإع ـ    وبالمثـل،   . ١ اموعـة النموذجيـة    التدريب المتعلـق ب    توفيرفي  
الأمــم تــستهدف مــوظفي البعثــة وســكان البلــد المــضيف بــشأن معــايير   وضــع رســائل إعلاميــة 

لسلوك وإبلاغ وسائط الإعلام بشأن نتيجة التحقيقـات والتـدابير المتخـذة مـن جانـب      المتحدة ل 
عناصـر الإعـلام في     أفرقـة البعثـات     رغـم ذلـك، تـدعم       و. الأمم المتحـدة لكفالـة حـسن الـسلوك        

 تقـديم المحتـوى الخـاص ـذه الرسـائل           ،هذه المـسؤوليات مـن خـلال، علـى سـبيل المثـال            تحملها  
 المتخـذ ضـد مـرتكبي       الجنـائي أو  /والبيانات العامة بشأن نتائج التحقيقـات والإجـراء الإداري و         

 .فعالالأ
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 التنسيق  
ء  بـإجرا  ٥٩/٢٨٧ الداخليـة عمـلاً بقـرار الجمعيـة العامـة            الرقابةيؤذن لمكتب خدمات     - ٥١

ــة    ــزاعم جــرائم الفئ ــات في م ــزاعم وهــي ، الأولىتحقيق ــسلوك الجــسيم كالاســتغلال   ســوء م ال
وبموجـب القـرار    . فظ الـسلام  أفراد الأمم المتحدة لح   فئات  والاعتداء الجنسيين من جانب جميع      

بالقيـام بتحقيقـات جـرائم    “ مـديري الـبرامج المـدربين    ”ذاته يمكن للمكتب أن يوكل نيابة عنه        
وفي سـياق   . ركْحالـة س ـ  في  ، تحديـداً مـزاعم سـوء الـسلوك الـصغيرة كقيـادة سـيارة                يةالثانالفئة  

 رئـيس  قبـل  فـإن مـديري الـبرامج المـدربين هـم أشـخاص مـأذونون مـن                ،عمليات حفظ السلام  
 مـديرو الـبرامج المـدربون    ويـضم . بـسيط البعثة للقيام بمهـام التحقيـق في مـزاعم سـوء الـسلوك ال        

 في نطـاق واسـع      علـى لبعثـة، الـذين يجـرون تحقيقـات         باسم الأمـن    مـوظفين مـن ق ـ    أساسا  هؤلاء  
 أفرقـة البعثـة للـسلوك       تـضطلع ولا  .  كحوادث السير علـى الطـرق      البسيطةمزاعم سوء السلوك    

البسيطة والجسيمة لسوء الـسلوك وتقـدم       الادعاءات  ولكنها تجمع   أية مهام تحقيقية،    التأديب ب و
كمل ستبعــد أن يــو. الداخليــة في الوقــت المناســب هــذه التقــارير إلى مكتــب خــدمات الرقابــة  

ــظ          ــات حف ــره إلى إدارة عملي ــل تقري ــسلوك ويحي ــسوء ال ــاء جــسيم ب ــق في ادع ــب التحقي المكت
الــسلام، يقــوم فريــق المقــر بــإجراء المتابعــة المطلوبــة مــع الهيئــات المعنيــة كمكتــب إدارة المــوارد    

ــة ، ودائــرة متطــوعي الأمــم المتحــدة ،البــشرية ــة أو الــدول    ورئــيس البعث مــن خــلال فريــق البعث
 والمعالجـة الـتي يجـب       الوقايـة ويتضمن إجراء المتابعة هـذا تـوفير التوجيـه بـشأن تـدابير              . الأعضاء

ضاً كإـاء   ي ـ أ تـأديبي اتخاذها في بعثة ميدانيـة، وهـو إجـراء إداري كالإعـادة إلى الـوطن وإجـراء                  
مـزاعم وقـضايا    ات بـشأن جميـع      للمعلوم ـوديعـا   وسـتكون أفرقـة البعثـات       . ينوظفأحـد الم ـ  عقد  
 . المراقبة على إجراء المتابعة المتخذ بشأن جميع هذه المزاعمضطلع ب، وستبسيطوء السلوك الس
في البعثات المتكاملة وغـير المتكاملـة علـى الـسواء، ينـسق فريـق البعثـة جهـوده بـشأن                     و - ٥٢

المنظمات غير الحكوميـة    قضايا السلوك والانضباط مع جهود غيره من كيانات الأمم المتحدة و          
ــدان ــة في الميـ ــة   . الدوليـ ــال، في البعثـــات المتكاملـ ــبيل المثـ ــدة في  فعلـــى سـ ــة الأمـــم المتحـ كعمليـ

 يتبادل فريق البعثة المعلومات بـشأن قـضايا الـسلوك والانـضباط مـع كيانـات الأمـم                   ،بوروندي
  حاليـاً في   لتنـسيق ويجـري ا  . للأمـم المتحـدة   التابعـة    ة القطري ـ ةفرق ـالمتحدة الأخرى مـن خـلال الأ      

الاسـتغلال  المعنيـة ب   يـة داخلالقضايا الاستغلال والاعتداء الجنسيين تحديداً من خـلال الـشبكات           
   الدوليـة    والمنظمـات  في الميـدان  جميع كيانات الأمم المتحـدة      فيها  ل  مثّوالاعتداء الجنسيين، التي ت

في هـو   هذا الشخص   و ،ام الممثل الخاص للأمين الع    نائبيرأس هذه الشبكات    و. غير الحكومية 
بالإضافة إلى ذلـك سـيدعم      . المقيم ومنسق الشؤون الإنسانية    لأمم المتحدة ا منسق   نفس الوقت 

ــة الأخــرى في م     ــات الفاعل ــود الجه ــة جه ــق البعث ــةفري ــاته    نطق ــق إتاحــة سياس ــة عــن طري  البعث
 .اطوإجراءاته ومبادئه التوجيهية بما فيها مواد التدريب بشأن قضايا السلوك والانضب
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 التسلسل الإداري  
ــسنتين        - ٥٣ ــرة الـ ــة فتـ ــلال ميزانيـ ــب خـ ــسلوك والتأديـ ــات للـ ــة البعثـ ــع أفرقـ ــتكون جميـ سـ

 تابعـة لـرئيس البعثـة مباشـرة والــذي يمكنـه مـع ذلـك أن يوكـل أعمــال الإدارة         ٢٠٠٦/٢٠٠٧
ــة إلى رئــيس الأركــان   ــة لفريــق البعث ــة   وتعكــس . اليومي ــسلوك والتأديــب الإداري ــة فريــق ال تبعي

اشرة لرئيس البعثة المسؤولية النهائية لرئيس البعثة عن بعثته، من أجل كفالـة حـسن الـسلوك                 المب
 لكفالـة وإضـافة إلى ذلـك، و     . والانضباط من جانـب جميـع أفـراد الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام               

وسـيكفل ذلـك أيـضا    . يكـون علـى اتـصال مباشـر    أن حياد فريق البعثة في عمله، من المطلـوب   
إلى رئيس البعثة في الوقت المناسـب عـن مـزاعم وقـضايا سـوء الـسلوك الجـسيمة                   تقديم المشورة   

 .التي قد يكون لها أثر بالغ على مصداقية البعثة وسمعتها وعلى قدرا على تنفيذ ولايتها
  المقرةالاحتياجات من الموارد لقدر  

ب الـذي يـضم      فريق السلوك والتأدي ـ   ٢٠٠٥نوفمبر  / تشرين الثاني  ١شكل في المقر في      - ٥٤
ليتــولى كــل منــهم القــضايا ( مــوظفين معنــيين بالتأديــب ٣ مــوظفين مــن بينــهم ١٠مــا مجموعــه 

وتم تمويـل تلـك الوظـائف مـن خلـيط مـن             ). المدنية والعسكرية والمتعلقة بالشرطة، على التـوالي      
يـات حفـظ   موارد المساعدة المؤقتة العامة والتبرعات وإعادة توزيع الموارد المتوافرة في إدارة عمل   

وجمع هذا الفريق جنبا إلى جنب موظفين كانوا قـد عملـوا بطريقـة منفـصلة في              . السلام داخليا 
. المسائل التأديبية في مكتـب دعـم البعثـات وشـعبة الـشرطة والـشعبة العـسكرية التابعـة لـلإدارة                    

ــسران وضــع سياســات         ــب واحــدة يي ــيين ــا مكات ودمــج هــذه المهــام وتقاســم المــوظفين المعن
اءات متـسقة وتنفيـذها ويـضمنان عمليـة تنـسيق تحليـل جميـع حـالات سـوء الـسلوك الـتي                       وإجر

. تشهدها عمليات حفظ السلام وتنفيذ الإجراءات التي تتخذ بشأا والإشراف على معالجتـها            
دعـم  (والفريق مسؤول حاليا وبشكل مباشر أمام الأمين العام المساعد لعمليات حفـظ الـسلام           

 ).البعثات
، اقترحــت علــى الجمعيــة العامــة إنــشاء جهــاز ٢٠٠٦/٢٠٠٧نــسبة لفتــرة الميزانيــة وبال - ٥٥

أطــول أجــلا في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ليتــولى معالجــة مــسائل الــسلوك والانــضباط في     
عمليات حفظ السلام، علـى أن يكـون في شـكل وحـدة معنيـة بالـسلوك والانـضباط ويرأسـها               

ــد    ــة م ــيس برتب ــب   ١ -رئ ــه س ــا مجموع ــضم م ــم      وت ــوظفَّي دع ــة وم ــة الفني ــن الفئ ــوظفين م عة م
ــرات A/60/727 انظــر( ــر في     ). ١٤١-١٣٤، الفق ــق المق ــرح لفري ــوظفين المقت ويأخــذ مــلاك الم

اعتباره عبء العمل الذي تستتبعه معالجة مسائل السلوك والانضباط التي تشمل ما يربـو علـى                
. سلام تـديرها الإدارة  عمليـة لحفـظ ال ـ    ٢٠ فرد من أفـراد حفـظ الـسلام يعملـون في             ٨٥ ٠٠٠

وبصورة أكثر تحديدا، يأخذ هذا المقترح في اعتباره حجم العمل الضخم الـذي يـستتبعه تنفيـذ                 
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توصيات اللجنة الخاصـة المعنيـة بعمليـات حفـظ الـسلام الـواردة في الاسـتراتيجية الـشاملة الـتي                     
ــا يت      ــسيين، لا ســيما م ــداء الجن ــدها الإدارة لمكافحــة الاســتغلال والاعت ــها بوضــع   تعتم ــق من عل

. سياســات وإجــراءات ومبــادئ توجيهيــة جديــدة إلى جانــب اســتحداث نظــم لإدارة البيانــات 
وهو يأخـذ كـذلك في الاعتبـار الارتفـاع المتوقـع في عـدد قـضايا سـوء الـسلوك الـتي سـيعالجها                         

وتشكل الرتبة المقترحة لوظيفة رئيس فريق المقـر انعكاسـا لمـدى خطـورة بعـض حـالات                  . المقر
لسلوك التي وردت تقارير عنها وضرورة وجود موظف رفيع المـستوى لإقامـة اتـصالات            سوء ا 

مــع الــدول الأعــضاء لمناقــشة اســتحداث الــسياسات العامــة وتنفيــذها وتــدارس حــالات ســوء    
السلوك، وذلك على غرار ما تم الاحتجاج بـه في الماضـي في مجـال الرتبـة الوظيفيـة العاليـة الـتي                     

 .عثاتمنحت لرؤساء أفرقة الب
ــام  - ٥٦ ــا حــدوث       ٢٠٠٥وفي ع ــم فيه ــارير زع ــسلام تق ــظ ال ــات حف ، تلقــت إدارة عملي

عملية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين ضلع فيها أفراد يعملون في مجال حفـظ الـسلام                ٣٤٠
ــراد مــدنيون  (في جميــع البعثــات   ــراد شــرطة  ) ١٢٣(أف ــراد عــسكريون  ) ٢٤(وأف )) ١٩٣(وأف

انظــر  (٢٠٠٤مــزاعم مــن هــذا النــوع وردت تقــارير عنــها في عــام   ١٠٥مقارنــة بمــا مجموعــه 
A/59/782 ( ــام   ٥٣و ــارير في ع ــها تق ــة وردت عن وتتجــاوز ). A/58/777انظــر  (٢٠٠٣ عملي

هذه الزيـادة ثلاثـة أضـعاف العـدد الإجمـالي لمـزاعم الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين الـتي تلقـت                       
عـام الـذي سـبقه وسـتة أضـعاف مقارنـة بمـا ورد                مقارنـة بال   ٢٠٠٥عنها الإدارة تقارير في عام      

 المتعلقـة   ٢٠٠٥وتـرد في المرفـق هـاء لهـذا التقريـر تفاصـيل بيانـات عـام                  . قبل عـامين مـن ذلـك      
بعمليات الاستغلال والاعتداء الجنسيين التي زعم أن أفـرادا عـاملين في عمليـات الأمـم المتحـدة        

 .لحفظ السلام قد قاموا ا
ــة ال - ٥٧ ــداء     وأقــرت الأمان عامــة في وقــت ســابق مــا يتعلــق بمــزاعم حــصول اســتغلال واعت

، A/59/782انظـر   (“ ذه الحـوادث المؤسـفة    النطاق الحقيقي له ـ  البيانات لا تعكس    ”جنسيين بأن   
وإن الزيادة في عدد المزاعم بحصول عمليات مـن الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين               ). ١١الفقرة  

سلام على امتداد السنوات الثلاث الأخيرة يمكـن لهـؤلاء          ضلع فيها أفراد الأمم المتحدة لحفظ ال      
بمعـايير الـسلوك الـتي تعتمـدها الأمـم          المـضيفين   وعي الـسكان    تزايد  الموظفين تفسيرها جزئيا، وي   

المتحدة وتزداد ثقتهم بقـدرة الأمـم المتحـدة علـى تلقـي الـشكاوى في إطـار مـن الـسرية وعلـى                      
ا أدى إلى مم ـاضي تشكيل ثمانية أفرقة تابعـة للبعثـات،   كما شهد العام الم. اتخاذ إجراءات سريعة  

. تحسين عملية تلقي الـشكاوى ونقلـها وحفـظ الـسجلات الخاصـة بمـزاعم سـوء الـسلوك هـذه                    
 ٢٠٠٥عــلاوة علــى ذلــك، قــام مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة في الربــع الأخــير مــن عــام و
ر أدى هـو أيـضا إلى تيـسير تلقـي       أم ـ اعدد المحققين في منـاطق مختلفـة مـن البعثـات، وهـذ            زيادة  ب
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تمكِّـن مـن الإبـلاغ      الشكاوى وزيادة الثقة في قدرة الأمم المتحدة علـى اتخـاذ إجـراءات سـريعة                
 .سوء سلوكعن حدوث 

يفـصل  ، قـضاياهما  اسـتغلال واعتـداء جنـسيين و     دوثلمـزاعم بح ـ  ل اوإضافة إلى معالجته   - ٥٨
الأخــرى الــتي يتلقاهــا إمــا مــن مكتــب   ســوء الــسلوك قــضايافريــق المقــر في طائفــة واســعة مــن  

 المتـصلة  الجـسيمة  سـوء الـسلوك   قضاياخدمات الرقابة الداخلية أو رؤساء البعثات، وذلك مثل    
أبريـل  / نيـسان  ٣٠وحـتى   .  سـوء الـسلوك البـسيطة      قضايابالفساد واستغلال السلطة إلى جانب      

ــة لا يــزال يحقــق في زهــاء    ٢٠٠٦ ــ ٢٧٠، كــان مكتــب خــدمات الرقابــة الداخلي سوء قــضية ل
 أفـــراد حفـــظ الـــسلام في جميـــع البعثـــات، وفي زهـــاء  ٢٠٠٥في عـــام جـــسيم اقترفـــه ســـلوك 
ــزاعم  ٢٢٠ ــدة م ــع الأول مــن عــام  بحــدوث ســوء ســلوك جــسيم   جدي انظــر  (٢٠٠٦في الرب

A/60/727   وتقدر الإدارة بأنه سيكون علـى الفريـق التـابع لهـا في المقـر الفـصل                 ). ١٣٢، الفقرة
، يتوقـع أن يكـون      الجسيم والبسيط سوء السلوك   قضية من قضايا     ٦٠٠ في نحو    ٢٠٠٦في عام   

 ســوء قــضاياويــستند هـذا التقــدير إلى عـدد   .  والاعتــداء الجنـسيين بالاسـتغلال معظمهـا متــصلا  
في عــام أبلــغ عنــها فــظ الــسلام والــتي الأمــم المتحــدة لحالــتي ضــلع فيهــا أفــراد الجــسيم الــسلوك 
والبـسيط الـتي    الجسيم  سوء السلوك   قضايا   وإلى عدد     مكتب خدمات الرقابة الداخلية؛    ٢٠٠٥

 وتلقـت عنـها الإدارة تقـارير مباشـرة مـن البعثـات؛ وإلى الأثـر المتوقـع أن                    ٢٠٠٥في عـام    تمت  
 .تحدثه الجهود التي تبذل على صعيد البعثات لوضع حد لسوء السلوك

  البعثاتقدراتالاحتياجات من الموارد ل  
ــسلوك والانــضباط في عمليــات حفــظ    لــضمان اعتمــاد ــج متــسق   - ٥٩  لمعالجــة مــسائل ال

 التابعــة للبعثــات التأديــبالــسلام، وضــع نمــوذج عــن تكــوين مــلاك مــوظفي أفرقــة الــسلوك و   
وعـدل نمـوذج مـلاك المـوظفين في بعـض البعثـات ليأخـذ في الاعتبـار                  . ونموذج عن صـلاحيام   

الي لأفـراد حفـظ الـسلام؛ والحالـة         العـدد الإجم ـ  : العوامل التي تميـز كـل بعثـة مـن البعثـات وهـي             
  ما إذا كان يـسمح في      تحديدالأمنية السائدة؛ والعوامل الثقافية والاقتصادية والسياسية المحلية؛ و       

منطقـة البعثـة وعـدد المواقـع        مـساحة   اصطحاب الأسرة أو لا يسمح فيه ذلـك؛ و        مركز العمل ب  
 ســوء ســلوك في منطقــة دوثالــتي ينتــشر فيهــا الموظفــون؛ ومــدى انتــشار وخطــورة المــزاعم بحــ

ــة ــوذج        . البعث ــإن نم ــسبيا، ف ــدة ن ــضباط مهمــة جدي ــسلوك والان ــولي شــؤون ال ــا أن مهمــة ت وبم
 سيبقى قيد الاسـتعراض والتحـديث اسـتنادا إلى         لتأديبالصلاحيات الممنوحة لأفرقة السلوك وا    

 .ما يكتسب من خبرات ويستخلَص من دروس
ــة إلى المــسا  - ٦٠ ــة العوبــورود المــوارد المالي ــة  عدة المؤقت ، ٢٠٠٥/٢٠٠٦امــة في فتــرة الميزاني

عمليـة الأمـم    (فـظ الـسلام     لح في ثمـاني عمليـات       التأديـب شكلت الإدارة أفرقة معنية بالسلوك و     
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بعثــة و ، الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــةنظمــةبعثــة م و،المتحــدة في بورونــدي
بعثــة و ،عمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوارو ،الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي

بعثـة الأمـم المتحـدة في    و ،لأمم المتحدة في سيراليون   لمتكامل ل اكتب  المو ،الأمم المتحدة في ليبريا   
وبالنـــــسبة لميزانيـــــة الفتـــــرة ).  ليـــــشتي-مكتـــــب الأمـــــم المتحـــــدة في تيمـــــور و ،الـــــسودان
ــة  ٢٠٠٦/٢٠٠٧ ــشكيل أفرق ــسلوك وال، اقترحــت ت ــبل ــنتي عــشرة   لتكــلتأدي ــة اث ون في خدم

ــي      ــسلام وهـ ــات حفـــظ الـ ــديرها إدارة عمليـ ــتي تـ ــسلام الـ ــات الـ ــن عمليـ ــافية مـ ــة إضـ : عمليـ
ويـرد مـلاك المــوظفين   . عمليـات مـن عمليـات حفـظ الـسلام وبعثتــان سياسـيتان خاصـتان        ١٠

ــة الــسلوك وا  ــرة لتأديــبالمقتــرح لأفرق ــة الــسنتين في فت  لعمليــات حفــظ  ٢٠٠٦/٢٠٠٧ ميزاني
. عثــات الــسياسية الخاصــة الــتي تــديرها الإدارة في المــرفقين جــيم ودال علــى التــوالي الــسلام والب

عنــد ونظــرا لأن بعــض البعثــات صــغيرة الحجــم وقريبــة نــسبيا مــن بعــضها الــبعض، سيــشكل،   
فعلـى سـبيل المثـال، يقـدم فريـق          .  ليخدم عدة بعثـات    التأديبلسلوك و ل، فريق إقليمي    الاقتضاء
 خدماتـه إلى هـذه البعثـة        قوة الأمم المتحدة لحفظ الـسلام في قـبرص        في  يتمركز  للبعثات  إقليمي  

قـوة الأمـم المتحـدة    (وإلى عمليات السلام التابعة للأمـم المتحـدة الموجـودة في الـشرق الأوسـط               
 ،هيئـة الأمـم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة         و ، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك      ،المؤقتة في لبنان  

فريـق  بالمثل، يوجـد    و). مم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط       مكتب منسق الأ  و
 سـيقدم خدماتـه إلى      بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانـستان       للبعثة يتمركز في    إقليمي  

 .فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان
 

 الخلاصة - سادسا 
ال تنفيذ مجموعة الإصلاحات الشاملة التي أيـدا الجمعيـة العامـة            حرز تقدم هام في مج    أُ - ٦١

غـير أنـه يلـزم تخـصيص مـوارد للانتـهاء مـن تنفيـذ مجموعـة الإصـلاحات هـذه             . ٢٠٠٥في عام   
 . السلوك والانضباطقضاياوللاضطلاع بالمهام الحالية المتمثلة في توفير الرقابة والتوجيه لمعالجة 

 الـسلوك والانـضباط في مقـر    قـضايا  جهاز أطول أجلا لمعالجـة  إن تخصيصفي الواقع ف و - ٦٢
ــصر         ــل العن ــسواء لهــو بالفع ــى ال ــة عل ــات الميداني ــع البعث ــسلام وفي جمي ــات حفــظ ال إدارة عملي

وفي حـين أن    . الرئيسي لأي ـج فعـال قـائم علـى الحـس المهـني يعتمـد في مجـال حفـظ الـسلام                      
 فـرد   ٨٥ ٠٠٠ السلام الذين يربو عـددهم علـى         الغالبية العظمى من أفراد الأمم المتحدة لحفظ      

 .هم مـن الجـادين في عملـهم والمتفـانين والملتـزمين بـإحلال الـسلام والاسـتقرار في العـالم أجمـع                      
وتحتــاج الأمــم . ، للأســف، مــن لا يرقــى في ســلوكه إلى أعلــى المعــايير   علــى الــدوامســيوجدو

لام للمعـايير الـتي يتوقـع منـهم         المتحدة إلى موارد مخصصة لكـي تـضمن إدراك أفـراد حفـظ الـس              
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ــاة        ــهاكهم هــذه المعــايير ولكــي تــضمن التخفيــف مــن معان التمــسك ــا ومــساءلتهم لــدى انت
 .الضحايا

وبما أن معالجة مسائل السلوك والانضباط أمـر تقتـضيه عمليـات حفـظ الـسلام لأجـل                   - ٦٣
لمعنيـة بالـسلوك     طلبـت مـن الجمعيـة العامـة الموافقـة علـى إنـشاء وظـائف للوحـدة ا                   قـد طويل، ف 

 في مقر إدارة عمليات حفظ الـسلام، وذلـك في إطـار حـساب دعـم عمليـات حفـظ                 التأديبو
ــة  ــرة ميزاني ــسلام لفت ــسنتينال ــدى ٢٠٠٥وفي عــام ). A/60/727 انظــر (٢٠٠٦/٢٠٠٧  ال ، ول

 عرضي الآثار المترتبة في الميزانية البرنامجية على تقريـر زيـد إلى الجمعيـة العامـة، أشـرت إلى أنـني                    
 الـتي   التأديـب سأطلب موارد في إطار المساعدة المؤقتـة العامـة لتغطيـة تكـاليف أفرقـة الـسلوك و                 

ــرة        ــسلام في فتــ ــظ الــ ــات حفــ ــديرها إدارة عمليــ ــتي تــ ــات الــ ــع البعثــ ــي جميــ ــسنتينتغطــ  الــ
في  الـسلوك والتأديـب      لأفرقـة    للموارد المخصـصة     دعمالوأحثكم على تقديم    . ٢٠٠٦/٢٠٠٧

. ٢٠٠٦/٢٠٠٧  الـسنتين   لفتـرة ميزانيـة    المقدمـة ليـات حفـظ الـسلام       من عم عملية  ميزانية كل   
، ســـأطلب الموافقـــة علـــى تخـــصيص مـــوارد ٢٠٠٧/٢٠٠٨  الـــسنتينوبالنـــسبة لفتـــرة ميزانيـــة

الــسلوك والانــضباط في جميــع البعثــات الميدانيــة الــتي تــديرها  للطاقــات المكرســة لمعالجــة قــضايا  
 تتخـــذ شـــكل التأديـــبعنيـــة بالـــسلوك و أفرقـــة مإنـــشاءالإدارة وذلـــك في شـــكل وظـــائف، و

 .وحدات
 

 ة العامة اتخاذهايعالإجراءات التي ينبغي للجم - سابعا 
بــشأن جوانــب الإدارة والميزانيــة  ه للجمعيــة العامــة اتخــاذتمثــل الإجــراء الــذي ينبغــي  ي - ٦٤

حـات  ـذا التقريـر وتأييـد المقتر      في أن تحيط علمـا      لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام       
 .الواردة فيه
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 المرفق ألف
 قر إدارة علميات حفظ السلامبم التأديبصلاحيات فريق السلوك و  

  
قيـــادة وإدارة الجهـــود الـــتي تبـــذلها إدارة عمليـــات حفـــظ الـــسلام في مجـــال الـــسلوك     - ١

 .والانضباط
وضع اسـتراتيجيات تـؤدي إلى ربـط الأهـداف الـشاملة والفرعيـة الـتي تـضعها المنظمـة              - ٢
 . في البعثات الميدانيةالتأديبأفرقة السلوك وبعمل أن مسائل السلوك والانضباط بش
ــادي في    - ٣ ــدور الريـ ــطلاع بالـ ــعالاضـ ــادئ   وضـ ــراءات والمبـ ــة والإجـ ــسياسات العامـ  الـ

ــضباط الخاصــة       ــسلوك والان ــاول مــسائل ال ــتي تتن ــة ال ــسلام، وذلــك   بــالتوجيهي ــظ ال أفراد حف
 .الأمم المتحدة المعنيةبالتشاور مع الدول الأعضاء وكيانات 

 التابعـة للبعثـات     التأديـب في الإدارة وفي البعثات وأفرقـة الـسلوك و        الإدارة العليا   تزويد   - ٤
 الــسلوك والانــضباط الــتي قــضاياالــسياسي العــام والاســتراتيجي بــشأن كيفيــة معالجــة  بالتوجيــه

 .فظ السلام، بجميع فئامالأمم المتحدة لحتشمل أفراد 
 بشأن القواعد والإجراءات التي تعتمـدها الأمـم   تقنيةبعثات الميدانية بالمشورة ال تزويد ال  - ٥

فــظ الــسلام، بجميــع الأمــم المتحــدة لح ســوء الــسلوك الــتي تــشمل أفــراد قــضاياالمتحــدة لمعالجــة 
 .فئام
 سوء السلوك التي ترفعها البعثات الميدانية وذلـك في إطـار الـسياسات    قضاياالفصل في    - ٦

 .الإجراءات المعتمدة، ومتابعتها ورصد مدى تنفيذ الإجراءات المتخذةالعامة و
 التابعــة لتأديــباســتحداث الأدوات والآليــات الــتي تكفــل تطبيــق أفرقــة الــسلوك وا       - ٧

للبعثات تطبيقـا دائمـا للـسياسات العامـة والإجـراءات والمبـادئ التوجيهيـة الـتي تتنـاول مـسائل                     
 .فظ السلام، بجميع فئامالأمم المتحدة لح السلوك والانضباط المتعلقة بأفراد

الــتي الأنظمــة  التابعــة للبعثــات للقواعــد والتأديــبرصــد مــدى تطبيــق أفرقــة الــسلوك و - ٨
فـظ الـسلام،    الأمم المتحـدة لح    سوء السلوك المتعلقة بأفراد      قضاياتعتمدها الأمم المتحدة لمعالجة     

 .بجميع فئام
سـوء سـلوك وإجـراءات     وقـضايا حـدوث      عـن مـزاعم      الاحتفاظ بقاعدة بيانات شاملة    - ٩

تشمل جميع أفراد الأمم المتحدة لحفظ السلام في جميـع البعثـات، وتقـديم           والتي  المتابعة المتخذة،   
إلى  الــسلوك الــسابقين  مــرتكبي جــرائم ســوء  التحلــيلات والتقــارير وإســداء المــشورة بــشأن     

 .وظفينالمسؤولين عن تعيين الم
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 الـسلوك والانـضباط    قـضايا  مواد التدريب وبناء القـدرات لمعالجـة         عوضالمساعدة على    - ١٠
 .فظ السلامالأمم المتحدة لحالتي تشمل أفراد 

 الـسلوك  قـضايا وضع ونشر الدروس المستخلصة وأفضل الممارسات المعتمـدة في مجـال          - ١١
 .والانضباط المتعلقة بأفراد حفظ السلام بجميع فئام

الــسلوك والانــضباط ضمون قــضايا  التابعــة للأمــم المتحــدة بم ــ الإعــلامكيانــاتتزويــد  - ١٢
 .سوء سلوكوقضايا فيها معلومات عن مزاعم  بما
المكاتــب الأخـرى التابعــة لـلإدارة والبعثـات الميدانيــة لمناقـشة التقييمــات     بإقامـة اتـصال    - ١٣

الأمـم المتحـدة   السلوك والانضباط التي تـشمل أفـراد   مراجعة قضايا   الداخلية والخارجية بما فيها     
 .فظ السلاملح
ــة     بإقامــة اتــصال   - ١٤ ــدول الأعــضاء وكيانــات الأمــم المتحــدة والمنظمــات غــير الحكومي ال

ذات العامـة والإجـراءات والمبـادئ التوجيهيـة     بالـسياسات  وغيرهـا مـن الجهـات الفاعلـة المعنيـة      
الأمــم فــراد  ســوء الـسلوك الــتي تـشمل أ  قــضاياالـسلوك والانــضباط، إلى جانـب   الـصلة بقــضايا  

 .فظ السلام، بجميع فئامالمتحدة لح
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 المرفق باء
عمليــة حفــظ ســلام تــديرها ب التأديــبلفريــق الــسلوك والنموذجيــة لــصلاحيات ا  

 إدارة عمليات حفظ السلام
  
 الـسلوك والانـضباط   قـضايا  في مجـال معالجـة      لرئيس البعثة تأدية دور المستشار الرئيسي      - ١

 .فظ السلام في البعثة بجميع فئاملمتحدة لحالأمم االمتعلقة بأفراد 
ســوء حــدوث إســداء المــشورة إلى رئــيس البعثــة بــشأن وضــع التــدابير الــتي تحــول دون  - ٢

 علاجيــةمعــايير الــسلوك الــتي وضــعتها الأمــم المتحــدة وكفالــة اتخــاذ إجــراءات إنفــاذ الــسلوك و
 . سوء السلوكدثحيث ح

فـظ  الأمم المتحدة لح   سوء سلوك التي تشمل أفراد       دوثتلقي وتقييم وإحالة المزاعم بح     - ٣
 .السلام بجميع فئام لاتخاذ الإجراءات المناسبة

بــشأن قواعــد وإجــراءات الأمــم المتحــدة المتعلقــة رئاســة البعثــة بالمــشورة التقنيــة تزويــد  - ٤
 .مفظ السلام في البعثة، بجميع فئاالأمم المتحدة لح سوء السلوك التي تشمل أفراد بقضايا

 سـوء الـسلوك في البعثـة والإبـلاغ          قـضايا الاحتفاظ بقاعدة بيانـات شـاملة لتتبـع جميـع            - ٥
 .عنها، وتقديم التحليلات والتقارير

كيانات التحقيق بشأن مزاعم وقضايا سـوء سـلوك الـتي تـشمل أفـراد               إقامة اتصال مع     - ٦
 .الأمم المتحدة لحفظ السلام بجميع فئام

الأمـم   الـسلوك والانـضباط الـتي تـشمل أفـراد            قـضايا القدرات لمعالجة    بناء   فيالمساعدة   - ٧
 .فظ السلام التابعين للأمم المتحدة في البعثةالمتحدة لح

السلوك والانضباط بما فيها معلومات عـن حالـة         ضمون قضايا    الإعلام بم  عناصرتزويد   - ٨
 .سوء سلوكوقضايا مزاعم 

مـن جانـب أفـراد الأمـم المتحـدة لحفـظ       لوك تنسيق ردود البعثة على ضحايا سـوء الـس         - ٩
، وذلــك بالتنــسيق مــع كيانــات الأمــم المتحــدة والمنظمــات غــير الحكوميــة وغيرهــا مــن   الــسلام

 .الجهات الفاعلة المعنية الأخرى في منطقة البعثة
إدارة علميــات حفــظ الــسلام لمناقــشة التقييمــات الداخليــة والخارجيــة   بــإقامــة اتــصال  - ١٠
 .فظ السلامالأمم المتحدة لحالسلوك والانضباط التي تشمل أفراد ة قضايا مراجعفيها  بما
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الدول الأعـضاء وكيانـات الأمـم المتحـدة الأخـرى والممـثلين الحكـوميين               بإقامة اتصال    - ١١
الـسياسات العامـة    بـشأن   والمنظمات غير الحكومية وغيرها من الجهات الفاعلة المعنيـة في البعثـة             

 سـوء   قـضايا الـسلوك والانـضباط، إلى جانـب        المتعلقـة بقـضايا     التوجيهيـة   والإجراءات والمبادئ   
 .فظ السلام بجميع فئامالأمم المتحدة لحالسلوك التي تشمل أفراد 
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 المرفق جيم
مــلاك المــوظفين المقتــرح لأفرقــة الــسلوك والتأديــب في عمليــات حفــظ الــسلام       

 ٢٠٠٦/٢٠٠٧للفترة 

 الرتبة مسمى الوظيفة

ــم   ــة الأمـ بعثـ
تحـــــدة في  الم
 اـليبري

ــة منظمــة   بعث
الأمــــــــــــــــم 
المتحـــــدة في 
ــة  جمهوريـــــــ
ــو  الكونغــــــــ
 الديمقراطية

ــم   ــة الأمـ بعثـ
المتحــــــــــــدة 
لتحقيـــــــــــق 
ــتقرار  الاســـــ

 في هايتي

عمليــــــــــة 
الأمـــــــــــم  
المتحــــــــدة 
في كــــوت 
 ديفوار

عملية الأمـم   
المتحـــــدة في 
)أ(بوروندي

بعثة الأمـم   
المتحــــــــدة 

ـــف ي ـــــــــــــ
 السودان

بعثة الأمـم   
المتحــــــــدة 
لــــــــلإدارة 
ــة في  المؤقتــ
 كوسوفو

بعثة الأمـم   
المتحــــــــدة 
ــا  في إثيوبيــ
 وإريتريا

بعثة الأمـم   
المتحــــــــدة 
ــتفتاء  للاسـ
ــ ي ـفـــــــــــــ

ــصحراء  الــ
 الغربية

ــة  بعثــــــــــــ
مــــــــــراقبي 
الأمـــــــــــم  
المتحــــــــدة 
ــ ي ـفـــــــــــــ
 جورجيا

قــوة الأمــم 
المتحــــــــدة 
لحفـــــــــــظ 
الـــــــــسلام 
ــ ي ـفـــــــــــــ
اموع)ب(قبرص

 ٣      ١    ١ ١ ١-مد رئيس
 ٨ ١ ١ ١ ١ ١  ١ ١ ١   ٥-ف رئيس

 ١          ١  ٥-ف نائب رئيس
موظـــــــــف معـــــــــني
 بالسلوك والتأديب

 ١٦ - - - ٢ ٢ ٣ ١ ٢ ٢ ٢ ٢ ٤-ف

موظـــــــــف معـــــــــني
 التقارير/عملياتالب

 ١          ١  ٣-ف

 ٢          ٢  ٣-فموظف معني بالبرامج
موظف معني 

 بالتقارير
 ٧ - - - ١ ١ ١ ١ ١ ١  ١ ٢-ف

 ٣٨ ١ ١ ١ ٤ ٤ ٥ ٣ ٤ ٤ ٧ ٤اموع الفرعي 
مـــــــساعد لـــــــشؤون
/إدخــــــال البيانــــــات

 مساعد إداري

 ١٠ - - - ١ ١ ٢ ١ ١ ١ ٢ ١ خدمة ميدانية

موظـــــــــف معـــــــــني
 بالسلوك والتأديب

 ١٠ - - - ١ ١ ٢ ١ ١ ١ ٢ ١موظف وطني فني

 ٢          ٢  موظف وطني مترجم
 ١١ ١ ١ ١ ١ ١ ١ ١ ١ ١ ١ ١ موظف وطنيسائق/مساعد مكتب

 ٣٣ ١ ١ ١ ٣ ٣ ٥ ٣ ٣ ٣ ٧ ٣اموع الفرعي 
 ٧١ ٢ ٢ ٢ ٧ ٧ ١٠ ٦ ٧ ٧ ١٤ ٧ اموع 

 
وتعكس رتـب مـوظفي بعثـة الأمـم المتحـدة في      . ٢٠٠٧-٢٠٠٦نظرا لتقليص بعثة الأمم المتحدة في بوروندي، لم تقدم بعد ميزانية الفترة    )أ( 

 .٢٠٠٦أكتوبر / تنتهي في تشرين الأولبوروندي الاحتياجات الواردة في المبالغ التي أُذن صرفها للفترة الحالية التي
يتيح اعتماد ج إقليمي اال لقيام الموظفين المعنيين بالسلوك المتمركزين في قوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص بـأن يغطـوا أيـضا                             )ب( 

لمتحدة لمراقبة الهدنة ومكتب منـسق الأمـم المتحـدة       قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان وهيئة الأمم ا              
 .الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط
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 المرفق دال
ملاك الموظفين المقترح لأفرقـة الـسلوك والتأديـب في البعثـات الـسياسية الخاصـة                  

 ٢٠٠٦/٢٠٠٧للفترة 

 الرتبة مسمى الوظيفة

ــم   ــة الأمــــــ بعثــــــ
ــديم   ــدة لتقــ المتحــ
ــساعدة إلى  المـــــــــ

 )أ(أفغانستان

مكتـــــب الأمـــــم  
المتحــدة المتكامــل  

 في سيراليون

ــم   ــة الأمــــــ بعثــــــ
ــديم   ــدة لتقــ المتحــ
ــساعدة إلى  المـــــــــ

 )ب(العراق

مكتـــــب الأمـــــم  
المتحدة في تيمـور    

 اموع )ج( ليشتي‐

 -     ١-مد رئيس
 ٤ ١ ١ ١ ١ ٥-ف رئيس

 -     ٥-ف نائب رئيس
 -     ٤-فموظف معني بالسلوك والتأديب

/عمليــــــاتموظــــــف معــــــني بال
 التقارير

 -     ٣-ف

 -     ٣-ف موظف معني بالبرامج
 -     ٢-ف موظف معني بالتقارير

 ٤ ١ ١ ١ ١ اموع الفرعي 
ــال ــشؤون إدخـــــ ــساعد لـــــ مـــــ

 مساعد إداري/ البيانات
 -     خدمة ميدانية

 -     موظف وطني فنيموظف معني بالسلوك والتأديب
 -     موظف وطني مترجم

 ٤ ١ ١ ١ ١ موظف وطني سائق/بمساعد مكت
 ٤ ١ ١ ١ ١ اموع الفرعي 
 ٨ ٢ ٢ ٢ ٢ اموع 

 
يغطــي أيــضا المــوظفين المعنــيين بالــسلوك المتمركــزين في بعثــة الأمــم المتحــدة لتقــديم المــساعدة إلى أفغانــستان فريــق مــراقبي الأمــم المتحــدة      )أ( 

 .العسكريين في الهند وباكستان
 .ظيفة المخصصة لبعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق من الموارد الحاليةستغطي تكاليف الو )ب( 
 ).داخل البعثة( ليشتي مشتركة مع مكاتب أخرى –وظيفة الموظف الوطني لمكتب الأمم المتحدة في تيمور  )ج( 
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 المرفق هاء
ــداء جنــسيين مــن    ٢٠٠٥بيانــات عــام      المتعلقــة بمــزاعم حــدوث اســتغلال واعت

انب أفراد الأمم المتحدة لحفظ السلام في جميـع عمليـات الـسلام الـتي تـديرها                 ج
 إدارة عمليات حفظ السلام

 )ب(عدد الأفراد البعثة 
المزاعم الـتي وردت    

 عنها تقارير

 ١٤ ٦ ٢٠٥ )أ(بعثة الأمم المتحدة في بوروندي ١
 ٢٥ ٨ ٥٧٢ )أ(عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار ٢
 ٢٠٩ ٢٠ ٢٠٥ )أ(ظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيةبعثة من ٣
 ٦ ٣ ٨١٠ بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا ٤
 ٤٧ ١٧ ٥٦١ ا)أ(ابعثة الأمم المتحدة في ليبري ٥
 ٤ ٧٤١ )أ(لأمم المتحدة في سيراليونمتكامل لمكتب  ٦
 ٣ ٧ ٩٣٧ )أ(بعثة الأمم المتحدة في السودان ٧
 ١ ٥٠٥ بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية ٨
 صفر ١ ١٧٢ بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان ٩
 ٦ ٤٤٢ بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا ١٠
 صفر ١١٣ فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان ١١
 ١٤ ٣٩٣ )أ( ليشتي-مور مكتب الأمم المتحدة في تي ١٢
 صفر ١ ٠٦٦ قوة الأمم المتحدة فحظ السلام في قبرص ١٣
 صفر ٥ ٥٠٣ بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو ١٤
 صفر ١ ١٩٨ قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك ١٥
 صفر ٣٩٨ هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة ١٦
 صفر ٥٦ ة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسطمكتب منسق الأمم المتحد ١٧
 صفر ٩٥٥ بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق ١٨
 صفر ٢ ٤٥٣ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان ١٩
 ١١ ١٠ ١٩٢ )أ(بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي ٢٠
 ٣٤٠ ٨٩ ٤٧٧ اموع 

 
 .٢٠٠٥المزودة بأفرقة معنية بالسلوك والتأديب في عام عمليات السلام  )أ( 

 .٢٠٠٥ديسمبر / كانون الأول٣١العدد الإجمالي لأفراد الأمم المتحدة لحفظ السلام في  )ب( 
 


