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 الفصل الأول
 

 مقدمة  
قـــررت الجمعيـــة ، ١٩٧٩ديســـمبر / كـــانون الأول١٨المـــؤرخ ،٣٤/١٨٢قرارهـــا في  - ١

ات الأمم المتحـدة وأنشـطتها الإعلاميـة، المنشـأة بقـرار            الإبقاء على لجنة استعراض سياس     العامة
علـى أن تعـرف     ،  ١٩٧٨ديسـمبر   / كـانون الأول   ١٨ المـؤرخ     جـيم،  ٣٣/١١٥الجمعية العامـة    

 ٢وفي الفقـرة    .  عضـوا  ٦٦ إلى   ٤١كما قـررت زيـادة عـدد أعضـائها مـن            . باسم لجنة الإعلام  
 :ن لجنة الإعلام ما يلي، طلبت الجمعية العامة م٣٤/١٨٢ من قرارها من الجزء أولا

أن تواصل دراسـة سياسـات الأمـم المتحـدة وأنشـطتها الإعلاميـة، في                )أ(�  
ضوء تطور العلاقات الدوليـة، ولا سـيما خـلال العقـدين الأخيريـن، ومتطلبـات إقامـة         
النظـــام الاقتصـــادي الـــدولي الجديـــد ومتطلبـــات إقامـــة نظـــام عـــالمي جديـــد للإعـــلام  

 والاتصال؛
م وتتابع ما تبذله منظومة الأمم المتحدة من جهـود ومـا تحـرزه              أن تقيِّ  )ب(�  

 من تقدم في ميدان الإعلام والاتصالات؛
أن تروّج لإقامـة نظـام عـالمي جديـد للإعـلام والاتصـال يكـون أكثـر           )ج(�  

م والتفاهم الدولي ويقوم على التـداول الحـر         عدلا وأشد فعالية ويستهدف تعزيز السلا     
 توازنـا، وأن تقـدم توصـيات في    كثـر على نطاق أوسـع وبصـورة أ     للمعلومات ونشرها   

 ؛�هذا الشأن إلى الجمعية العامة
ثم طلبت الجمعية العامة إلى لجنة الإعلام وإلى الأمـين العـام تقـديم تقريـر إلى الجمعيـة العامـة في                      

 .دورتها الخامسة والثلاثين
أعربـت الجمعيـة    ، ١٩٨٠ديسـمبر  / كـانون الأول ١٦المؤرخ ، ٣٥/٢٠١وفي قرارها   - ٢

. )١(العامة عن ارتياحها لعمل اللجنة، واعتمدت تقريرهـا وتوصـيات فريقهـا العامـل المخصـص         
ــة في قرار   ــة المنوطــة باللجن ــادة عــدد أعضــاء  . ٣٤/١٨٢ هــاوأعــادت تأكيــد الولاي وقــررت زي

نـة  ، وافقـت اللج   ١٩٨٠وفي دورتها التنظيمية المعقـودة في عـام         .  عضوا ٦٧ إلى   ٦٦اللجنة من   
على تطبيق مبدأ التناوب الجغرافي علـى جميـع أعضـاء مكتـب اللجنـة وانتخـابهم لفتـرة عضـوية                     

 .مدتها سنتان
 ةم ـ الجمعيـة العا   حاطـت والخمسـين، أ  الثامنـة   وفي الدورات من السادسـة والـثلاثين إلى          - ٣

حاطـت   والخمسـين، أ   تهـا التاسـعة   دوروفي  .  قرارات بتواق الآراء   تاتخذ اللجنة، و  علما بتقارير 
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 ، ألـف وبـاء    ٥٩/١٢٦اتخـذت بتوافـق الآراء القـرارين         و )٢(الجمعية العامـة علمـا بتقريـر اللجنـة        
 .٢٠٠٤ديسمبر / كانون الأول١٠المؤرخين 

قـررت   والخمسين،   تها التاسعة دوروفي  . داد عدد أعضاء اللجنة   إزلى مر السنوات،    وع - ٤
اللجنــة (ة الخاصــة وإنهــاء الاســتعمار لجنــة المســائل السياســي، بنــاء علــى توصــية لجمعيــة العامــةا

أيسـلندا والـرأس     وعينت   ء،عضاأ ١٠٧ إلى   ١٠٢، زيادة عدد أعضاء لجنة الإعلام من        )الرابعة
 . في اللجنةالأخضر ولكسمبرغ ومدغشقر أعضاء

 :وتتألف اللجنة من الدول الأعضاء التالية - ٥
  

 الاتحاد الروسي
 إثيوبيا

 أذربيجان
 الأرجنتين
 الأردن
 ينياأرم

 إسبانيا
 إسرائيل
 إكوادور
 ألمانيا

 إندونيسيا
 أنغولا

 أوروغواي
 أوكرانيا

 ) الإسلامية-جمهورية (إيران 
 أيرلندا
 أيسلندا

 إيطاليا
 باكستان
 البرازيل
 البرتغال
 بلجيكا
 بلغاريا
 بليز

 بنغلاديش
 بنن

 بوركينا فاسو
 بوروندي
 بولندا
 بيرو

 بيلاروس
 تركيا

 ترينيداد وتوباغو
 توغو
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 تونس
 جامايكا
 الجزائر

 جزر سليمان
 الجماهيرية العربية الليبية

 الجمهورية التشيكية
 الجمهورية العربية السورية

 جمهورية الكونغو الديمقراطية
 جمهورية تترانيا المتحدة

 جمهورية كوريا
 جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية

 جمهورية مولدوفا
 جنوب أفريقيا

 جورجيا
 الدانمرك

 رالرأس الأخض
 رومانيا
 زمبابوي

 سانت فنسنت وجزر غرينادين
 سري لانكا
 السلفادور
 سلوفاكيا
 سنغافورة

 السنغال
 السودان
 سورينام
 سويسرا
 شيلي

 الصومال
 الصين
 غابون
 غانا

 غواتيمالا
 غيانا
 غينيا
 فرنسا
 الفلبين
 ) البوليفارية-جمهورية  (فترويلا
 فنلندا

 فييت نام
 قبرص
 قطر

 كازاخستان
 كرواتيا
 اكوب

 كوت ديفوار
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 كوستاريكا
 كولومبيا
 الكونغو
 كينيا
 لبنان

 لكسمبرغ
 ليبريا
 مالطة

 مدغشقر
 مصر
 المغرب

 المكسيك
 المملكة العربية السعودية

ــى     ــا العظمــ ــدة لبريطانيــ ــة المتحــ المملكــ
 وأيرلندا الشمالية

 منغوليا
 موزامبيق
 موناكو
 نيبال
 النيجر
 نيجيريا
 الهند

 هنغاريا
 هولندا

 ة الأمريكيةالولايات المتحد
 اليابان
 اليمن
 اليونان
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 الفصل الثاني
 المسائل التنظيمية  

 
 افتتاح الدورة -ألف  

والعشرين للجنة الإعـلام بمقـر الأمـم المتحـدة          السابعة  قدت الجلسة التنظيمية للدورة     عُ - ٦
تخـار  اف يرف، الس ـ  المنتهية مـدة ولايتـه     وافتتح الدورة رئيس اللجنة   . ٢٠٠٥أبريل  / نيسان ١٨في  

 ).بنغلاديش (أحمد شوداري
  

 انتخاب أعضاء المكتب -باء  
وفقا لمبدأ التناوب الجغرافي، عقـدت اللجنـة انتخابـات لأعضـاء المكتـب الجديـد لفتـرة                - ٧

رئيسـا بالتزكيـة بنـاء علـى ترشـيح ممثـل مجموعـة              ) رومانيا(وانتُخب مينيا إيوان موتوك     . سنتين
 ترشيح مجموعة الدول الإفريقية ومجموعة دول أوربـا الغربيـة         وبناء على   . دول أوربا الشرقية له   

 ومجموعة دول أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي لهـم، انتُخـب كـل مـن                ودول أخرى، 
، ومارســيلو ســواريز )البرتغــال(، وسيباســتياو فيلــيبي كويلــهو فيريريــا )المغــرب(ســعاد العلــوي 

وبناء على ترشيح ممثـل مجموعـة الـدول         . ية على التوالي  نوابا للرئيس بالتزك  ) الأرجنتين(سالفيا  
وبـذلك يكـون أعضـاء      . مقـررا ) بـنغلاديش (الآسيوية له، انتُخب كذلك بالتزكية محمد مهيث        

 : كما يلي٢٠٠٦-٢٠٠٥مكتب لجنة الإعلام للفترة 
 )رمانيا(مينيا إيوان موتوك   :لرئيسا 
 )المغرب(سعاد العلوي  :نواب الرئيس 
 )البرتغال(و فيليبي كويلهو فيريرا سيباستيا   
 )الأرجنتين(مارسيلو سواريس سالفيا    
 )بنغلاديش(محمد عبد المغيث   :المقرر 

  
 إقرار جدول الأعمال وبرنامج العمل -جيم  

 ـــ - ٨ ها  وبرنــــــامج عملــــــاأقــــــرت اللجنــــــة في جلســــــتها التنظيميــــــة جــــــدول أعمالهـــ
(A/AC.198/2005/1)على النحو التالي : 
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 .فتتاح الدورةا - ١ 
 .انتخاب أعضاء المكتب - ٢ 
 .إقرار جدول الأعمال وبرنامج العمل - ٣ 
 .بيان الرئيس - ٤ 
 .قبول الأعضاء الجدد - ٥ 
 .بيان وكيل الأمين العام للاتصالات والإعلام - ٦ 
 .التقارير المقدمة من الأمين العام والنظر في المناقشة العامة - ٧ 
 .فتوح العضوية التابع للجنة الإعلامالفريق العامل الم - ٨ 
 .واعتمادهالستين النظر في تقرير اللجنة إلى الجمعية العامة في دورتها  - ٩ 

 والعشرين في مقر الأمـم المتحـدة        السابعةوعقدت اللجنة الجلسات الموضوعية لدورتها       - ٩
 .٢٠٠٥أبريل / نيسان٢٨ إلى ١٨في الفترة من 

 :الوثائق التالية جدول الأعمال، كان معروضا على اللجنة  من٧وللنظر في البند  - ١٠
إعادة توجيه أنشطة الأمـم المتحـدة في        المرحلي عن مواصلة     العام   الأمينتقرير   )أ( 

 ؛(A/AC.198/2005/2)مجال الإعلام والاتصالات 
للإعـلام   المتحـدة    الأمـم عـن مواصـلة ترشـيد شـبكة مراكـز            العام   الأمينتقرير   )ب( 

(A/AC.198/2005/3)؛ 
:  المتحـدة  الأمـم عـن التحـديث والإدارة المتكاملـة لمكتبـات           العام   الأمينتقرير   )ج( 

 ؛(A/AC.198/2005/4)اتجاهات استراتيجية جديدة  
عن أنشطة فريـق الاتصـالات التـابع للأمـم المتحـدة في عـام                العام   الأمينتقرير   )د( 
٢٠٠٤ (A/AC.198/2005/5)؛ 

التقـدم المحـرز في     : عن موقـع الأمـم المتحـدة علـى الإنترنـت            العام الأمينتقرير   )هـ( 
 ؛)A/AC.198/2005/6 (سبيل تحقيق التكافؤ بين اللغات الرسمية

تقرير مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن تشـغيل مكتبـات الأمـم المتحـدة                    )و( 
 .(A/59/373)وإدارتها 
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 المراقبون -دال  
أوغنـدا، بـاراغواي، بنمـا،      : لتاليـة بصـفة مراقـب     شاركت في الدورة الدول الأعضـاء ا       - ١١

ــدونيا اليوغوســلافية        ــة مق ــة الشــعبية، جمهوري ــة لاو الديمقراطي ــهاما، جمهوري ــد، جــزر  الب تايلن
كمــا . الســابقة، روانــدا، ســان تــومي وبرينســيبي، الســويد، ليســوتو، ماليزيــا، ميانمــار، النمســا  

 .شاركت فلسطين والكرسي الرسولي كمراقبين
منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة     : ارك ممثلو الوكالتين المتخصصتين التاليتين كمراقبين     وش - ١٢

 .المنظمة العالمية للملكية الفكرية، والعلم والثقافة
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 الفصل الثالث
 المناقشة العامة  

 :ألقيت أثناء المناقشة العامـة بيانـات مـن قبـل الـدول التاليـة الأعضـاء في لجنـة الإعـلام          - ١٣
، وإســـرائيل، وإندونيســـيا، وأنغــــــولا، )باســـم مجموعـــة ريـــو(الروســـي، والأرجنـــتين الاتحـــاد 

وأيســلندا، وباكســتان، وبــنغلاديش، وبوركينــا   ،) الإســلامية- جمهوريــة(وأوكرانيــا، وإيــران 
باسـم  (، وتـونس، وجامايكـا      )باسـم الجماعـة الكاريبيـة     (فاسو، وبيلاروس، وترينيداد وتوباغو     

يـة السـورية، وجمهوريـة تترانيـا المتحـدة،      ب، والجزائـر، والجمهوريـة العر    ) والصين ٧٧مجموعة الـ   
ــرأس الأخضــر، وســنغافورة،       ــة، وال ــا الشــعبية الديمقراطي ــة كوري ــا، وجمهوري ــة كوري وجمهوري

، ومصر، ومنغوليا، ونيبـال،     )باسم الاتحاد الأوروبي  (وكوبا، ولكسمبرغ   والفلبين،  وسويسرا،  
 أمـام اللجنـة   ينكما أدلى مراقبـان ببيـان   .مريكية، واليابان، واليمنوالهند، والولايات المتحدة الأ

 .وفلسطين) البرتغاليةباللغة باسم جماعة البلدان الناطقة (سان تومي وبرينسيبي  :هما
 أدلى ببيـــان كـــل مـــن رئـــيس اللجنـــة، ووكيـــل الأمـــين العـــام ،وقبـــل المناقشـــة العامـــة - ١٤

 .للاتصالات والإعلام
نوه رئيس اللجنة إلى أهمية الدورة، التي يصادف انعقادهـا حلـول   لافتتاحي، في بيانه ا  و - ١٥

وقـال إن تقـارير   . الذكرى السنوية الستين لإنشاء الأمم المتحدة وفترة تهـب فيهـا ريـاح التغـيير             
الأمين العام التي عرضت على اللجنة تبين بوضوح حدوث عملية إصلاح وإعادة تنظـيم فعالـة                

ومـن  . فهذه الإدارة هي الصوت الـذي تتحـدث عـبره الأمـم المتحـدة           . مفي إدارة شؤون الإعلا   
 .الممكن تقوية هذا الصوت بتزويد الإدارة بما يلزمها من أدوات

قال وكيل الأمين العام للاتصالات والإعـلام، الـذي عـرض تقـارير الأمـن العـام، إن                  و - ١٦
ــه الــتي     ــة إعــادة التوجي ــة أعــوام الإدارة حققــت تقــدما ملموســا بفضــل عملي . بــدأت منــذ ثلاث

وباستثناء توزيع مراكز الأمم المتحدة للإعلام على المناطق الإقليمية، فإن الإدارة تنفذ جوانـب              
مقترحات الإصـلاح الـتي تـدخل ضـمن سـلطة الأمـين العـام أو الـتي تسـتند إلى قـرارات الأمـم                         

ــلام    ــة الإع ــوذج عم ــ   . المتحــدة ومشــورة لجن ــة ونم ــان مهم ــد وضــعت الإدارة بي ــدا، فق ل جدي
كمـا أنشــأت آليــات  . وأعـادت تنظــيم نفسـها لتحســين الاسـتفادة مــن المــوارد الماليـة والبشــرية    

جديــدة تجعلــها أكثــر اســتجابة لاحتياجــات العمــلاء، كمــا أقامــت قنــوات اتصــال مــع وســائل  
 .الإعلام والمجتمع المدني بالاستعانة بأوجه التكنولوجيا الجديدة

إعـادة التوجيـه، أنشـأت الإدارة أربعـة توجهـات اسـتراتيجية        نتيجة لجهودها في مجال     و - ١٧
 :واضحة لعملها
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توجــه يســتهدف خدمــة العمــلاء يجمــع بــين إدارة شــؤون الإعــلام والأمانــة العامــة          � 
 كشريكين؛

تعميم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات علـى جميـع مسـتويات العمـل، بمـا تزيـد مـن                   � 
 الإنتاجية ومن سرعة أداء الخدمات؛

التنسيق علـى صـعيد منظومـة الأمـم المتحـدة بمـا يعـزز الاسـتفادة الجماعيـة مـن المـوارد               � 
 الحيوية؛

 .تعزيز الشراكات مع المجتمع المدني والقطاعين العام والخاص بما يحقق اتصالا عالميا � 
وثمة عنصـر خـامس مشـترك مـع كـل مـن العناصـر السـابقة، ألا وهـو ترسـيخ عـادة التقيـيم في                           

 .دارةعمل الإ
في تناولهم للمسائل الموضـوعية المعروضـة علـى اللجنـة، علـى الـدور               أكد المتكلمون،   و - ١٨

الصـوت الـذي    الإعلام باعتبارهـا    شؤون  المحوري للأمم المتحدة في الشؤون العالمية ودور إدارة         
مجموعـة كـبيرة مـن البلـدان أن          باسـم    كـر أحـد المـتكلمين      وذ . الجمهـور  الأمـم المتحـدة   تخاطب  

وقـال إن العمـل    .دارة دورا لا غنى عنه في إشاعة صورة إيجابية للأمم المتحدة لدى الجمهورللإ
تنفيذه في جميع الـدول الأعضـاء، وبخاصـة    مواصلة الذي تضطلع به الإدارة في هذا المجال ينبغي        

المتكلم، مؤكدا أهميـة الـدور الـذي تقـوم بـه الإدارة في               وحث   .في وسائط إعلام البلد المضيف    
لـى اتسـاق الرسـالة الإعلاميـة بـين          ع،  �صـحيحة ومحايـدة وشـاملة في حينـها        �وفير معلومات   ت

 .الإدارة وأي كيانات أخرى توفر مواد إعلامية للجمهور عن الأمم المتحدة
ــتكلمين،   - ١٩ ــة كــبيرة ثلا أيضــا ممــوأشــاد أحــد الم ــتي  ،مجموع ــالإدارة للجهــود ال ــها  ب بذلت

، وكـذلك للجهـود الـتي تبـذلها لاسـتحداث      ٢٠٠٤ عـام  فيواجهتـها  للتصدي للتحديات الـتي    
نهج أبعد نظرا لتعزيز الوعي العالمي وزيادة فهم العمل الذي تقوم به الأمم المتحدة في المجـالات           

بالنـهج الـذي تبنتـه الإدارة       عن ترحيب المجموعـة     على وجه الخصوص،     وأعرب   .ذات الأولوية 
ــة    ــز علــى رســائل إعلامي ــل في التركي باعتبارهــا جــزءا مــن اســتراتيجية منســقة   اســية أسوالمتمث

 .للاتصالات
وذكر أحد المتكلمين باسم مجموعة كـبيرة، في معـرض إشـارته إلى الـدور الـذي تقـوم                    - ٢٠

به الإدارة في إشـاعة صـورة إيجابيـة للأمـم المتحـدة لـدى الجمهـور، أن الإدارة يـتعين عليهـا أن                        
أن فـرغم  . معـن الأمـم المتحـدة في وسـائط الإعـلا         الدعايـة السـلبية     لمواجهـة   تنفق موارد كـبيرة     

المنظمة لا يمكـن حجبـها عـن النقـد الـذي لـه مـا يـبرره، فـإن مـن المؤسـف أن هـذا النـوع مـن                               
الأمــم �وذكــر مــتكلم آخــر أن  .قــد طمــس مجــالات العمــل الأخــرى للأمــم المتحــدة  الدعايــة 
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وقـال   .عمـل الـذي تقـوم بـه    مـن تقـدير عـن ال   تستحقه المتحدة لا تنال، في مناسبات كثيرة، ما 
الدعايـة السـلبية    ن الإدارة تواجـه     للمنظمـة، أ   �الصـورة المختلطـة   �أحد المـتكلمين، مشـيرا إلى       

يمكـن أن    مـا سائط الإعلام الحديثة في     تكتل و ، ولكن لا يمكنها أن تنافس       �بشجاعة وإبداع �
د رُميـت بكـثير مـن      وذكر أنه ينبغي للدول الأعضاء أن تسلم بـأن الأمـم المتحـدة ق ـ             . يصل إليه 

إمــا بســبب التوقعــات الخاطئــة المعلقــة عليهــا مــن جانــب الجمهــور  �النقــد الــذي لا تســتحقه، 
أو بسـبب شـن هجمـات صـريحة         أغلب الأحيان أيضـا،     عموما ومن جانب الدول الأعضاء في       

 .�عليها
وأكــد عــدة مــتكلمين أهميــة الــذكرى الســنوية الســتين للمنظمــة ومــؤتمر القمــة الرفيــع    - ٢١

مجموعـة كـبيرة علـى أهميـة     متكلم يمثل وشدد  .٢٠٠٥سبتمبر /المستوى الذي سيعقد في أيلول
 ينبغـي أن تتضـمن دعمـا قويـا للحمـلات      االأنشطة المنسقة المتصلة بمـؤتمر القمـة، مشـيرا إلى أنه ـ    

الوطنية لتوعية الجمهور التي تقوم بها الدول الأعضاء لإكساب السـكان معرفـة أفضـل بأنشـطة         
لمتحدة وإنجازاتها، وأن تشمل هذه الأنشـطة التعـاون علـى أوسـع نطـاق ممكـن مـع هـذه                الأمم ا 

، عن اتفاقه مع ما ذكره الأمـين العـام    أيضامجموعة كبيرةيمثل وأعرب متكلم آخر،  .الحملات
من أن الاحتفال بالذكرى السنوية الستين سيكون وقتا للتأمل والتجديد سيتيح للإدارة فرصـة              

 .للاهتمامإثارة  قصة الأمم المتحدة بطريقة أكثر تحكيلكي ذهبية 
ــة    إلى وأشــار عــدد مــن المــتكلمين   - ٢٢ ــاليوم العــالمي لحري ــة الــتي يولونهــا للاحتفــال ب الأهمي

 خارج نطاق الـدورة السـنوية للجنـة         ٢٠٠٥الذي سيُحتفل به في عام      ) مايو/ أيار ٣(الصحافة  
ركيـزة أساسـية للديمقراطيـة    الحـرة تمثـل   صـحافة  الفإن ووفقا لما ذكره أحد المتكلمين،  .الإعلام

أن علـى   منـه،    ١٩ في المـادة     ،الحقة، ومن المهم تـذكر تأكيـد الإعـلان العـالمي لحقـوق الإنسـان              
 ويشـمل هـذا الحـق حريتـه في اعتنـاق الآراء             ؛التعـبير الـرأي و  لكل شخص حـق التمتـع بحريـة         �

لـها إلى الآخـرين، بأيـة وسـيلة ودونمـا           دون مضايقة، وفى التماس الأنبـاء والأفكـار وتلقيهـا ونق          
وشدد مـتكلم آخـر علـى أن حريـة الصـحافة مرتبطـة ارتباطـا وثيقـا بالتنميـة                    . �اعتبار للحدود 

الاقتصادية والاجتماعيـة المسـتدامة، الـتي تشـكل أداة قيمـة لضـمان ممارسـة الحقـوق والحريـات                  
أن حريـة الصـحافة   إلى يرة، مجموعـة كـب  متحدثا باسم وأشار متكلم آخر مع القلق،  .الأساسية

ومحــدودا في للرقابــة لا يــزال خاضــعا أن نشــر المعلومــات لا وجــود لهــا في كــثير مــن البلــدان و 
يـنكص عـن أداء واجبـه    �الإعلام غالبـا مـا   أن ومع ذلك، أشار متكلم آخر إلى  .بلدان عديدة
 .�للإخلال بالسيادة� ويساء استعماله �الجوهري

 في معــرض إشــارته إلى الإصــلاح الجــاري في إدارة شــؤون     وذكــر أحــد المــتكلمين،   - ٢٣
 قد تمخضت عـن     ٢٠٠٢الإعلام، إلى أن عملية إعادة تشكيل توجه الإدارة التي بدأت في عام             
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ظهور الإدارة وقد طرأ عليها تحول كامل، وهو تحـول يعـود بالفائـدة أيضـا علـى بـاقي هيئـات                 
احه للنموذج التشغيلي الجديـد الـذي تبنتـه    وأعرب متكلم آخر عن ارتي .الأمم المتحدةمنظومة 

هياكلــها الأساســية الإدارة ولمواصــلة دمــج تكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات الجديــدة في  
ــة للاتصــالات  ــتكلم آخــر الإدارة بأنهــا   . العالمي ــة�ووصــف م ــدرة � أظهــرت �إدارة نموذجي ق

 .�نموذجية على تلبية احتياجات عملائها البالغة التنوع
ــتكلمين، مُ وا - ٢٤ ــرح أحــد الم ــة إعــادة تشــكيل توجــه الإدارة، أن    قت ســلما باكتمــال عملي

تواصــل الإدارة تعمــيم ثقافــة التقيــيم في جميــع خططهــا وبرامجهــا المقبلــة وأن تســتعرض جــودة    
وأكـد مـتكلم آخـر باسـم مجموعـة كـبيرة، أن التقيـيم الـذاتي وإدارة الأداء           .منتجاتها وخدماتها

المـتكلم، الـذي     وحث   .ح منظمة كبيرة ومعقدة كإدارة شؤون الإعلام      عنصران أساسيان لنجا  
لجـدوى   في المائة مـن الجمهـور المسـتهدف لـلإدارة قـد أعربـوا عـن ارتيـاحهم                    ٨٠أشار إلى أن    

الإدارة على مواصلة تعميق ثقافـة      ، حث   وخدماتها وأنشطتها وملاءمة وجودة منتجات الإدارة     
 .هاالتقييم في كل جانب من جوانب أنشطت

وأشار عـدة مـتكلمين إلى تزايـد الفجـوة الرقميـة بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان                       - ٢٥
تلــك لــرأب الإعــلام إلى بــذل المزيــد مــن الجهــود شــؤون لمجتمــع الــدولي وإدارة ودعــوا االناميــة 
قطاعـات  هذه الفجوة الآخذة في الاتسـاع تحـول دون اسـتفادة            وذكر متكلم آخر أن     . الفجوة

 .ن سكان البلدان النامية من الثورة الراهنـة في تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات    ضخمة م 
وأشار عدد من المتكلمين أيضا إلى المرحلة الثانية لمؤتمر القمة العـالمي المعـني بمجتمـع المعلومـات                  

ووفقــا لمــا قالــه أحــد المــتكلمين،  ).٢٠٠٥نــوفمبر / تشــرين الثــاني١٨-١٦تــونس العاصــمة، (
مبـادرات  ينبغـي أن تشـمل      محصلة مؤتمر القمة هـذا      فإن  لاجتماع باسم مجموعة كبيرة،     مخاطبا ا 

لرقميـة وتسـخير تكنولوجيـات      رأب الفجـوة ا   محددة تتخذ على جميع المستويات للمسـاعدة في         
التــرويج لمــؤتمر مواصــلة دارة علــى الإوحــث المــتكلم . المعلومــات الاتصــالات لأغــراض التنميــة

 .دوليا مهماالقمة باعتباره حدثا 
الحـوار بـين الحضـارات      �ورحب عدة مـتكلمين بـالجهود الـتي تبـذلها الإدارة لتشـجيع               - ٢٦

محــو � وأشــادوا بــالإدارة لبــدئها مجموعــة حلقاتهــا الدراســية المعقــودة تحــت عنــوان �والثقافــات
ووفقـا  . مسـلا ة السـامية وكراهيـة الإ  ا عن معـاد  تين، والتي شملت حتى الآن حلق     �تعلم التعصب 

خطوة جيـدة جـدا     �ا قاله أحد المتكلمين، فإن الحلقة الدراسية المتعلقة بمعاداة السامية تشكل            لم
. �في سبيل تهيئـة أجـواء يشـعر فيهـا اليهـود في كـل مكـان أن الأمـم المتحـدة هـي بيـتُهم أيضـا                           

وطلب متكلم آخـر مـن الإدارة أن تستكشـف سـبلا ووسـائل مختلفـة، منـها اسـتعمال قـدرات                      
راكز الأمم المتحـدة للإعـلام في مختلـف المنـاطق والبلـدان، للتـرويج لثقافـة الحـوار                   وإمكانيات م 
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الـتي تنظمهـا    السـنوية   وتحدث متكلم آخر عن الحلقـة الدراسـية          .والاحترام والتفاهم بين الناس   
يونيـه  /حزيـران  ١٤ و ١٣في (الإدارة بشأن قضية فلسطين والتي ستعقد هـذا العـام في القـاهرة       

 . عن تقديره لتلك الحلقة، معربا)٢٠٠٥
وخص عدة متكلمين موقع موقع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الويـب بالـذكر باعتبـاره            - ٢٧

ووصف أحد المتكلمين موقع الأمم المتحدة على شـبكة         . المنظمةمصدرا مهما للمعلومات عن     
وعــة ســم مجم باوأعــرب مــتكلم آخــر. �التنظــيمحُسْــن فــائق الفعاليــة والفائــدة و�الويــب بأنــه 

عن التأييد للجهود التي تبذلها الإدارة في تعزيز موقـع الأمـم المتحـدة علـى الويـب بجميـع                     كبيرة
وحث المتكلم، معربا عن قلق المجموعة من استمرار عـدم التكـافؤ بـين اللغـات               . اللغات الرسمية 

ذه كــل الجهــود لمعالجــة هــتوجيــه الرسميــة المختلفــة في موقــع الأمــم المتحــدة علــى الويــب، علــى 
لقرارات الجمعية العامـة ذات الصـلة، مـن         تمتثل  وقال المتكلم إن هذه الجهود ينبغي أن        . المسألة

مـا أكـد عـدة    ك. خلال إعادة تخصيص الموارد وتوزيع الموظفين على الوظائف اللغوية المطلوبـة    
لام متكلمين أهمية تقديم معلومات باللغات المحلية وأشـادوا بشـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإع ـ                

للجهود التي تبذلها لإنشاء مواقع على الويب تلبي احتياجات فئات السكان المحلـيين في البلـدان                
 .النامية
 أيضـا مجموعـة كـبيرة، بـالجهود الـتي تبـذلها الإدارة لمواصـلة                ممثلاورحب متكلم آخر،     - ٢٨

يشـمل  اجتذاب مستعملي موقع الويب من خلال إعادة تصميم الصفحات الأولى للموقع، بمـا      
ورحــب . لوصــول إلى أحــدث التطــورات اتيســيرلخــواص قائمــة علــى قواعــد البيانــات إنشــاء 

ومـع  . المعـوقين المتكلم على وجه الخصوص بالامتثال المتزايد للمتطلبات المتعلقة بتيسير دخـول            
ات المتاحـة لتيسـير     ني ـذلك، طلب متكلم آخر إلى الإدارة أن توفر معلومات إضافية عـن الإمكا            

كمـا طلـب   . وعن حالة مشروع إنشاء بوابة إلكترونيـة خاصـة بـالأمم المتحـدة            عوقين  المدخول  
المتكلم، مشيرا إلى نمو العدد الإجمالي للصفحات المطالَعة علـى موقـع الويـب، أن تقـدم الإدارة                  

، مع تصنيفها حسب اللغات الرسميـة، لا مجـرد          فعلاتحليلا إحصائيا لعدد الصفحات التي تطالع       
 . في عدد الصفحات المطالعة في جميع المواقع اللغوية�بالنسب المئوية�ات بيان الزياد

وسـائط الإعـلام التقليديـة،    وفي الوقت ذاته، دعا عدة متكلمين إلى مواصـلة اسـتعمال             - ٢٩
وأشـاد أحـد    . بما فيها الإذاعة والمطبوعات، في نشر الرسائل الإعلامية الرئيسـية للأمـم المتحـدة             

ــتكلمين، مشــيرا إ  ــع      الم ــات الشــراكة م ــز علاق ــذي تحــرزه الإدارة في تعزي ــدم المســتمر ال لى التق
 .محطات الإذاعة والتليفزيون، بالإدارة لبدئها برنامجا إذاعيا جديدا مكرسا لأفريقيا

وعلق عدد من المتكلمين على أهمية التنسـيق الأوثـق بـين إدارة شـؤون الإعـلام وإدارة                   - ٣٠
تكلمين، متحدثا باسـم مجموعـة كـبيرة، أن هـذا التنسـيق             وذكر أحد الم  . عمليات حفظ السلام  
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وهـذا أمـر لـه أهميتـه لـدى          . ضروري لضمان فعالية العناصر الإعلامية في بعثات حفـظ السـلام          
المجتمع الدولي حاليا بالنظر إلى الزيـادة الكـبيرة في عمليـات حفـظ السـلام والادعـاءات بحـوث                    

وطلـــب المـــتكلم مـــن الإدارة أن تقـــدم . مإســـاءة معاملـــة واســـتغلال في بعثـــات حفـــظ الســـلا
معلومات محددة مع ضمان أن تكـون الأنشـطة الـتي تضـطلع بهـا العناصـر الإعلاميـة في بعثـات                      

وكـان مـن رأي مـتكلم       . حفظ السلام خاضعة للمسؤولية المالية لإدارة عمليات حفظ السـلام         
عــات المحليــة وعــي حفــظ الســلام تتيســر كــثيرا عنــدما يكــون لــدى المجتم أفــراد آخــر أن مهمــة 

وقال إنه ينبغي أن تتعاون الإدارتان مع بعضـهما         . بالفوائد التي تحققها لهم عملية حفظ السلام      
البعض تعاونا مثمرا لضمان أن تكون المجتمعـات الـتي أنشـئت عمليـات حفـظ السـلام لتأمينـها             

 .العملياتعلى علم بأهداف هذه 
تيجية الجديدة الـتي تبنتـها مكتبـات الأمـم          وعلق عدة متكلمين على التوجهات الاسترا      - ٣١

 باسم مجموعة كبيرة، أنه ينبغي أن يظل أي تغـيير  اطبا اللجنةوذكر أحد المتكلمين، مخ .المتحدة
سـبقت الموافقـة عليـه       الـذي    يُدخَل على أساليب عمل مكتبات الأمم المتحدة محترِمـا للتكليـف          

ن يخضــع هــذا التغــيير لمناقشــة الهيئــات     ولقــرارات الجمعيــة العامــة ذات الصــلة بالمكتبــات وأ    
ــها     ــة ذات الصــلة وموافقت ــة الدولي ــدماالحكومي ــي    ك. مق ــتكلم إلى وجــوب أن يراع ــه الم ــا نب م

 تكنولوجيـة في تـوفير خـدمات المكتبـة التحـديات الماديـة          مبتكـرات الاقتراح الداعي إلى إدخال     
مها لهـذه التكنولوجيـا     ادوالتحديات الأخرى الـتي تواجههـا الـدول الأعضـاء في إمكانيـة اسـتخ              

مـن الخـبرة   نوعـا  نفس الـرأي، أن الـذي يجعـل المكتبـة     مُردِّدا وذكر متكلم آخر،   . بطريقة فعالة 
وأعـرب المـتكلم    .الحية هو وجود مصنفات مطبوعة، كالكتب والجرائد والمنشـورات الأخـرى  

 .عن أمله في ألا تتخلى مكتبات الأمم المتحدة عن دورها التقليدي
 ذلك، فقد رحـب متكلمـون آخـرون بـالتغييرات المقتـرح إدخالهـا علـى خـدمات                   ومع - ٣٢

مــن مجموعــات المصــنفات إلى روابــط �حــديثا الموضــوع المكتبــة معــربين عــن تأييــدهم للشــعار 
وأعــرب أحــد المــتكلمين عــن ثقتــه في أن النمــوذج الجديــد ســيعزز الــدور المهــم . �الاتصــالات

تمكنون من تقديم مساعدة أفضـل لعملائهـم أو شـركائهم           الذي يؤديه أمناء المكتبات لأنهم سي     
 .في إيجاد المعلومات الموثوقة والحديثة وذات الصلة بالموضوع

وكان تقرير الأمين العام عن مواصلة ترشيد شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعـلام محـط      - ٣٣
ا باســم مجموعــة ووفقــا لمــا قالــه أحــد المــتكلمين، متحــدث  . التركيــز الأساســي للمناقشــة العامــة 

. كبيرة، فقد وفر تقرير الأمين العام تقييمـا للـدروس المسـتفادة مـن النمـوذج الإقليمـي المقتـرح                 
مواصـلة إضـفاء   وأضاف أن المجموعة تؤيد، استنادا إلى ذلـك، الاسـتنتاج القائـل بعـدم إمكانيـة                 

الأمـم المتحـدة    وكرر المتكلم تأكيد رأي المجموعـة القائـل بـأن وجـود مراكـز               . الطابع الإقليمي 
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للإعلام في البلدان الناميـة، وبخاصـة أقـل البلـدان نمـوا، يعـزز تـدفق المعلومـات في تلـك البلـدان                        
ويســـاعد في معالجـــة أوجـــه التفـــاوت الـــتي تواجههـــا هـــذه البلـــدان في مجـــالات الوصـــول إلى  

 علـى  وشـدد المـتكلم، مؤكـدا رأي المجموعـة،        . المعلومات والاستفادة من تكنولوجيا المعلومات    
أن أي اقتراح لمواصلة ترشيد شبكة هذه المراكـز يجـب أن يكـون بالتشـاور الوثيـق مـع البلـدان                      

ويجـب  المعنيـة،   المضيفة والبلدان الأخرى التي تخدمها هذه المراكز الإعلامية فضـلا عـن المنـاطق               
يص مـا ينبغـي تخص ـ    ك. أن يراعي الخصائص الجغرافية واللغوية والتكنولوجية للمنـاطق المختلفـة         

 ولكفالـة تعزيـز     موارد كافية لضمان فعالية أداء مراكز الأمم المتحدة للإعلام في البلدان الناميـة            
 .هذه المراكز

 أيضــا مجموعــة كــبيرة، عــن الأمــل في ألا يكــون التقريــر   ثلاوأعــرب مــتكلم آخــر، مم ــ - ٣٤
مـم المتحـدة    الأالجديد للأمين العام تـدبيرا تحضـيريا لاسـتئناف عمليـة ترشـيد أو إغـلاق مراكـز                   

وأكـد مـتكلم آخـر،       .�إضـفاء الطـابع الإقليمـي قـد انتـهت         عملية  �وقال المتكلم إن    . للإعلام
معربــا عــن التأييــد للاقتــراح الــداعي إلى أن تقــدم الحكومــات أمــاكن عمــل مجانيــة أو مدعومــة  

بـاق  الإيجار، أن أي اقتراح لمواصلة الترشيد، يمكن أن يتضمن إغلاق المراكز في حالـة عـدم انط                
بالتشاور مع البلدان المضيفة والبلدان الأخـرى الـتي         بالضرورة  يجب أن يكون    �هذه الشروط،   

 .�المناطق المعنية، مع مراعاة الخصائص المميزة لكل منطقة وتخدمها هذه المراكز الإعلامية
مجموعــة كــبيرة وعارضــا وجهــة نظــر مختلفــة بشــأن عمليــة  ممــثلا وأكــد مــتكلم آخــر،  - ٣٥

طــابع  الأن سياســة الاتحــاد الأوروبي بشــأن إضــفاء    الأمــم المتحــدة للإعــلام،   ز ترشــيد مراك ــ
القائــل بــأن الــرأي  علــى ونفقــيواالمجموعــة أعضــاء وقــال إن . قليمــي علــى المراكــز لم تــتغير الإ

وأن السعي إلى إضفاء الطابع الإقليمـي ينبغـي أن يكـون مصـمما حسـب ظـروف كـل منطقـة                      
وأضــاف أن . قــابلا للتطبيــق علــى جميــع المنــاطق لــن يكــون النمــوذج الخــاص بأوروبــا الغربيــة  

بعـض المزايـا في تـبني نهـج أكثـر اتصـافا بالطـابع        �ضا على أنه قد تكون هناك  المجموعة توافق أي  
 اسـتدرك قـائلا إن اتبـاع نهـج          هولكن ـ. �في الوقـت الحاضـر    التدريجي في معالجـة هـذا الموضـوع         

أوروبــا في بلــدان الوقــد وافقــت . بــت لا يــتغيرتــدريجي لا يجــب أن يكــون معنــاه اتبــاع نهــج ثا
الغربيــة علــى إغــلاق المراكــز في عواصــمها علــى أســاس فهمهــا أن الــدول الأعضــاء الأخــرى     

وطلــب المــتكلم مــن الأمانــة . ســتتخذ قــرارا ممــاثلا في بلــدانها إذا كانــت هنــاك ظــروف تســوغه
بالكامـل مـا لـديها مـن        سـتخدم   ت�العامة، مكررا التزام المجموعة بإضـفاء الطـابع الإقليمـي، أن            

ــة بشــأن المجــال الــذي    ســلطة في ا ــرارات التنفيذي ــز ج تخــاذ الق ــه تركي هودهــا علــى  ســيجري في
 . لكي توافق عليها الجمعية العامة�اقتراحات جسورة� ونصحها بأن تقدم �وجه أفضل
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 لاتخاذهـا خطـوات بغيـة تعزيـز عمليـات المراكـز،           بـالإدارة   وأبدى متكلم آخر، مشيدا      - ٣٦
. رأيا مؤداه أن شبكة مراكز الإعـلام لا تـزال، لأسـباب مختلفـة، بحاجـة إلى مزيـد مـن الترشـيد                      

الترشـيد كانـت ستتواصـل حـتى تبلـغ          /مقتنـع بـأن عمليـة إضـفاء الطـابع الإقليمـي           غير  وقال إنه   
الحد اللازم لإحداث تغيير حقيقي حتى لـو لم تكـن ميزانيـة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام قـد                       

في الأمــم المتحــدة للإعــلام   مراكــزبــأن قــرار تقليــل مخصصــاتاللجنــة وذكَّــر المــتكلم . قلصــت
 .�وافق عليه الجميع عن طيب خاطر�الميزانية قد 

وذهــب مــتكلم آخــر إلى أن عمليــة الترشــيد لا ينبغــي أن تفهــم تلقائيــا علــى أنهــا تعــني  - ٣٧
علومـات بشـكل أكثـر انتظامـا        تقليل عدد المراكز، بل بالأحرى إدخال تحسـين لتعزيـز تـدفق الم            

ينبغـي تحديـد أولويـات الترشـيد     وأشـار إلى أنـه   . وفعالية والقيام بأنشـطة أنجـع في مجـال التوعيـة          
الأمـم المتحـدة للإعـلام      استنادا، في المقام الأول، إلى الطلب على الخدمات التي تقدمها مراكـز             

وذكــر المــتكلم . مــم المتحــدةومــدى تــوافر وســائل بديلــة للوصــول إلى الخــدمات الإعلاميــة للأ 
اللجنــة بــأن نحــو ربــع الــدول الأعضــاء حاليــا توجــد خــارج نطــاق القــدرة الإعلاميــة الميدانيــة    

بطريقة تعزز الوصـول    الأمم المتحدة للإعلام    للإدارة، معربا عن أمله في أن يسير ترشيد مراكز          
 .النطاقالإعلامي للمنظمة إلى الدول الأعضاء التي لا تزال حاليا خارج هذا 

مــن واســعة علــى طائفــة متعمقــا وقــدم وكيــل الأمــين العــام للاتصــالات والإعــلام ردا  - ٣٨
 .٢٠٠٥أبريل / نيسان٢٠الأسئلة التي طرحتها الوفود خلال المناقشة العامة في 

، تكلـم  ٢٠٠٥مـايو   / أيـار  ٣في بيان ألقي في الجلسة الختامية للجنة، التي انعقدت في           و - ٣٩
الأمـم   مراكـز     والصين فأكـد مجـددا موقـف المجموعـة مـن ترشـيد             ٧٧ة الـ   مندوب باسم مجموع  

مراكـز  المتحدة للإعلام ، وأشار إلى أن مفهـوم المجموعـة للترشـيد يعـني تحسـين فعاليـة وكفـاءة                     
كمـا أن مفهـوم المجموعـة يتمثـل في أنـه            . الأمم المتحدة للإعلام وأنشـطة إدارة شـؤون الإعـلام         

لمتحـدة للإعـلام في البلـدان الناميـة، ولمسـؤوليتها الأساسـية في نقـل                الأمـم ا  مراكـز   نظرا لأهميـة    
الأمـم  مراكـز   رسالة الأمم المتحدة، فإن أي تحسينات تجرى في سياق الترشيد لن تقضـي علـى                

والمجموعة تلتمس إدراج هـذا البيـان في الوثـائق          . المتحدة للإعلام الموجودة في جميع أنحاء العالم      
 .الرسمية للجنة الإعلام
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 الفصل الرابع
 إعداد تقرير اللجنة المقدم إلى الجمعية العامة في دورتها الستين واعتماده  

وافـــق الآراء، مشـــروع التقريـــر،  جلســـتها العامـــة الخامســـة، اعتمـــدت اللجنـــة، بت في  - ٤٠
 :يشمل مشروعي القرارين ومشروع المقرر التاليين بما
 

 ألفمشروع القرار   
 سانيةالإعلام في خدمة الإن  

 إن الجمعية العامة، 
 ،)٣(بالتقرير الشامل والمهم للجنة الإعلامإذ تحيط علما  

 ،)٤(بتقرير الأمين العام عن المسائل المتصلة بالإعلاموإذ تحيط علما أيضا  

جميع البلـدان ومؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ككـل وجميـع الجهـات المعنيـة                   تحث   
بمبادئ ميثاق الأمم المتحدة وبمبـدأي حريـة الصـحافة وحريـة            الأخرى، إذ تؤكد مجددا التزامها      

ــها وتنوعهــا، وإذ      ــة في اســتقلال وســائط الإعــلام وتعدديت ــادئ المتمثل الإعــلام، فضــلا عــن المب
يساورها بالغ القلـق إزاء الفـوارق الموجـودة بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة وإزاء                      

تبة على هـذه الفـوارق الـتي تـؤثر في قـدرة وسـائط الإعـلام التابعـة                   النتائج، بجميع أنواعها، المتر   
للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط الإعــلام الأخــرى والأفــراد في البلــدان الناميــة علــى نشــر    
المعلومات ونقل آرائهم وقيمهم الثقافية والأخلاقية عن طريـق الإنتـاج الثقـافي الأصـيل، فضـلا                 

در المعلومــات وحريــة وصــولهم إليهــا، وإذ تســلم في هــذا عــن قــدرتهم علــى كفالــة تنــوع مصــا
الســياق بالــدعوة إلى إقامــة مــا أطلــق عليــه، في الأمــم المتحــدة وفي محافــل دوليــة شــتى، تســمية    

، علـى  �نظام عالمي جديد للإعلام والاتصـال، يُنظـر إليـه باعتبـاره عمليـة متطـورة ومسـتمرة         �
 :يلي ما

لفـوارق الموجـودة حاليـا في التـدفقات الإعلاميـة      التعاون والتفاعل بغية تقليل ا     )أ( 
علــى جميــع الصُــعد عــن طريــق زيــادة المســاعدة الراميــة إلى تطــوير الهياكــل الأساســية للاتصــال  
وقدرات الاتصال في البلـدان الناميـة، مـع المراعـاة الواجبـة لاحتياجاتهـا وللأولويـات الـتي لـدى            

 تمكــين هــذه البلــدان ووســائط الإعــلام التابعــة تلــك البلــدان فيمــا يتعلــق بهــذه المجــالات، وبغيــة
للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط الإعــلام الأخــرى في البلــدان الناميــة مــن وضــع سياســات 
الإعلام والاتصال الخاصـة بهـا بحريـة واسـتقلال وزيـادة مشـاركة وسـائط الإعـلام والأفـراد في                     

  الصُعد؛عملية الاتصال، وكفالة التدفق الحر للمعلومات على جميع
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كفالـة أداء الصـحفيين لمهـامهم المهنيـة بحريـة وفعاليـة والإدانـة الحازمـة لجميــع          )ب( 
 الاعتداءات التي يتعرضون لها؛

توفير الـدعم لاسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي لإذاعـيين وصـحفيين                  )ج( 
في البلــدان مــن وســائط الإعــلام التابعــة للقطــاعين العــام والخــاص ووســائط الإعــلام الأخــرى    

 النامية؛

تعزيز الجهود الإقليمية والتعاون فيما بـين البلـدان الناميـة، فضـلا عـن التعـاون                  )د( 
وتحسـين الهياكـل    بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية، مـن أجـل تعزيـز قـدرات الاتصـال                 

 مجـالي التـدريب     ا الاتصال في البلدان النامية، وخاصـة في       لام وتكنولوجي ط الإع الأساسية لوسائ 
 ونشر المعلومات؛

ــائي، إلى تقــديم كــل مــا يمكــن مــن دعــم       )هـ(  أن تهــدف، فضــلا عــن التعــاون الثن
ومســاعدة إلى البلــدان الناميــة ووســائط إعلامهــا، التابعــة للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط  

 وللإجـراءات   إعلامها الأخـرى، مـع المراعـاة الواجبـة لمصـالحها واحتياجاتهـا في ميـدان الإعـلام                 
 :المعتمدة فعلا في منظومة الأمم المتحدة، ومن بينها

تنميـــة المـــوارد البشـــرية والتقنيـــة الـــتي لا غـــنى عنـــها لتحســـين نظـــم الإعـــلام  ��١ 
البلدان النامية ودعـم اسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي،        والاتصال في

ام والخاص في جميـع     من قبيل ما يجري الاضطلاع به فعلا برعاية القطاعين الع         
 أنحاء العالم النامي؛

ط إعلامهــا التابعــة  تهيئــة الظــروف الكفيلــة بــتمكين البلــدان الناميــة ووســائ       ��٢ 
اع العام أو الخاص أو وسائط إعلامها الأخرى من الحصول، عن طريـق              للقط

استخدام مواردهـا الوطنيـة والإقليميـة، علـى تكنولوجيـا الاتصـال الـتي تلائـم                 
ــا  ــواد      احتياجاته ــبرامج الضــرورية، ولا ســيما الم ــواد ال ــة، فضــلا عــن م الوطني

 المستخدمة في البث الإذاعي والتلفزيوني؛

المســاعدة في إقامــة وتعزيــز روابــط الاتصــالات الســلكية واللاســلكية علــى         ��٣ 
الصــعيد دون الإقليمــي والإقليمــي والأقــاليمي، وخاصــة فيمــا بــين البلــدان        

 النامية؛

لاقتضـاء، بتيسـير انتفـاع البلـدان الناميـة بتكنولوجيـا الاتصـال        القيام، حسب ا   ��٤ 
 المتقدمة المتاحة في الأسواق الحرة؛
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ــة الاتصــال    )و(  ــامج الــدولي لتنمي ــدعم الكامــل إلى البرن ــابع لمنظمــة )٥(تقــديم ال  الت
عـة  ، الذي ينبغي له دعـم وسـائط الإعـلام التاب      )اليونسكو(الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة      
 .للقطاعين العام والخاص على السواء

 
 باءمشروع القرار   
 سياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإعلام  

 إن الجمعية العامة، 

على دور لجنة الإعـلام باعتبارهـا الهيئـة الفرعيـة الرئيسـية التابعـة لهـا المكلفـة                   إذ تشدد    
  بالأمانة العامة،بتقديم توصيات إليها تتعلق بعمل إدارة شؤون الإعلام

، ١٩٤٦فبرايـر   / شـباط  ١٣المـؤرخ   ) ١-د (١٣قـرار الجمعيـة العامـة       وإذ تعيد تأكيد     
أنشــطة � الأول علــى أن ه مــن مرفقــ٢بإنشــاء إدارة شــؤون الإعــلام، الــذي يــنص في الفقــرة   

الإدارة ينبغي أن تنظم وتوجه بطريقة تشجع إلى أقصى حد ممكن التفهم المسـتنير لعمـل الأمـم                  
 ،�حدة وأهدافها بين شعوب العالمالمت

مــع الأمــين العــام علــى أنــه ينبغــي وضــع مضــامين الإعــلام والاتصــالات في  وإذ تتفــق  
صميم الإدارة الاستراتيجية للأمم المتحدة ونشر ثقافة الاتصالات في جميع مسـتويات المنظمـة،              

 المتحدة، وفقـا لمقاصـد    باعتبارها أداة لإعلام شعوب العالم إعلاما وافيا بأهداف وأنشطة الأمم         
 ومبادئ ميثاق الأمم المتحدة، بغرض إيجاد دعم عالمي واسع النطاق للأمم المتحدة،

ــوفر للجمهــور مــن    وإذ تؤكــد   أن المهمــة الأساســية لإدارة شــؤون الإعــلام هــي أن ت
خلال أنشطتها في مجال الاتصال معلومات دقيقـة ونزيهـة وشـاملة وفي الوقـت المناسـب بشـأن                   

سؤوليات الأمم المتحدة بغية تعزيز التأييد الدولي لأنشطة المنظمة مـع تـوافر أكـبر قـدر         مهام وم 
 ممكن من الشفافية،

إلى أن الاســتعراض الشــامل لعمــل إدارة شــؤون الإعــلام، الــذي طلبــت       وإذ تشــير  
، ٢٠٠١ديســـمبر / كـــانون الأول٢٤ المـــؤرخ ٥٦/٢٥٣الجمعيـــة العامـــة إجـــراءه في قرارهـــا  

الثانيــة الــوارد وصــفها في تقريــر الأمــين العــام عــن إعــادة توجيــه أنشــطة الأمــم وتنفيــذ مرحلتــه 
المتحـــدة في ميـــدان الإعـــلام والاتصـــالات والمقـــدم إلى لجنـــة الإعـــلام في دورتهـــا الخامســـة        

برنـامج لإجـراء المزيـد     :تعزيز الأمم المتحدة�، وكذلك تقرير الأمين العام المعنون )٦(والعشرين
ديســـمبر / كـــانون الأول٢٠ المــؤرخ  ٥٧/٣٠٠قــراري الجمعيـــة العامـــة  و )٧(�مــن التغـــييرات 

، في مـا ينطبـق منـها علـى          ٢٠٠٤ديسـمبر   / كـانون الأول   ١٠ باء المؤرخ    ٥٩/١٢٦  و ٢٠٠٢
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إدارة شؤون الإعلام، والتي تتـيح كلـها فرصـة لاتخـاذ الخطـوات الواجبـة لتعزيـز كفـاءة الإدارة               
 وفعاليتها وتعظيم استخدام مواردها،

آخـذة  لا تـزال    لأن الفجوة في تكنولوجيات الإعلام والاتصـال        عرب عن قلقها    وإذ ت  
في الاتساع بين البلدان المتقدمة النمو والنامية ولأن فئات كبيرة من السكان في البلـدان الناميـة      

تستفيد من الثورة الحالية في مجال المعلومات والتكنولوجيا، وتؤكـد في هـذا الصـدد ضـرورة         لا
والتكنولوجيـا بغيـة جعلـها أكثـر اتسـاما      المعلومـات  لات الثـورة العالميـة في مجـال         تصحيح اختلا 

 بالعدالة والإنصاف والفعالية،

 تتــيح فرصــا تبــأن التطــورات في ثــورة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالا وإذ تســلم  
علـى  بدور هـام في القضـاء   تقوم  جديدة هائلة للنمو الاقتصادي والتنمية الاجتماعية ويمكن أن         

تؤكــد في نفــس الوقــت أن هــذه الثــورة يمكــن أيضــا أن تطــرح    إذ الفقــر في البلــدان الناميــة، و 
 الفوارق بين البلدان وفي داخلها،اتساع تحديات ومخاطر ويمكن أن تؤدي إلى زيادة 

ــير   ــا وإذ تشـ ــؤرخ ٥٦/٢٦٢إلى قرارهـ ــباط١٥ المـ ــر / شـ ــدد  ٢٠٠٢فبرايـ ــأن تعـ  بشـ
لمناسب للغات الأمم المتحدة الرسمية في أنشطة إدارة شـؤون          اللغات، وتؤكد أهمية الاستخدام ا    

الإعلام، الذي يرمي إلى إزالة التفاوت القـائم بـين اسـتخدام اللغـة الانكليزيـة واللغـات الرسميـة         
 الخمس الأخرى،

بانضمام أيسلندا والـرأس الأخضـر وقطـر ولكسـمبرغ ومدغشـقر إلى عضـوية               ترحب   
 لجنة الإعلام،

 
 مقدمة -أولا   

، الذي أنشأت بموجبه إدارة شـؤون الإعـلام،         )١-د (١٣قرارها  تعيد تأكيد    - ١ 
إلى الأمـين العـام،     تطلـب   وسائر قرارات الجمعية العامة الأخرى ذات الصلة بأنشطة الإدارة، و         

يتصـل بسياسـات الأمـم المتحـدة وأنشـطتها في مجـال الإعـلام، أن يواصـل التنفيـذ الكامـل                     فيما
ديســمبر / كــانون الأول١٠ بــاء المــؤرخ ٤٨/٤٤ مــن قرارهــا ٢ الفقــرة للتوصــيات الــواردة في

 ، وغيره من الولايات التي حددتها الجمعية العامة، تنفيذا تاما؛١٩٩٣
على أن الأمـم المتحـدة لا تـزال الأسـاس الـذي لا بـد منـه            تعيد أيضا التأكيد     - ٢ 

لعالم يسوده السلام والعدل، وأن صوتها ينبغي أن يُسمع بوضوح وفعالية، وتشدد على الـدور               
الأساسي الذي تقوم به إدارة شـؤون الإعـلام في هـذا السـياق، وعلـى ضـرورة تنظـيم وتوجيـه            

ى الفهــم المســتنير لعمــل الأمــم المتحــدة  أنشــطة الإدارة بحيــث تعــزز إلى أقصــى حــد ممكــن لــد  
 ومقاصدها بين شعوب العالم؛
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ــدول     تؤكــد  - ٣  ــدة التوقيــت إلى ال ــة معلومــات واضــحة وجي ــة تقــديم الأمان أهمي
 الأعضاء، بناء على طلبها، في إطار الولايات والإجراءات القائمة؛

عـلام في   الدور المركزي للجنة الإعـلام في  سياسـات وأنشـطة الإ           تعيد تأكيد    - ٤ 
أن تنبثـق التوصـيات     وتقـرر   الأمم المتحدة، بما في ذلك ترتيب تلك الأنشطة حسـب الأولويـة،             

ــة الإعــلام، وأن تنظــر فيهــا        ــامج إدارة شــؤون الإعــلام، بقــدر الإمكــان، عــن لجن المتعلقــة ببرن
 اللجنة؛

 إلى إدارة شؤون الإعلام، وفقا للأولويات التي حددتها الجمعيـة العامـة           تطلب   - ٥ 
ــا  ــؤرخ ٥٩/٢٧٥في قراره ــإعلان   ٢٠٠٤ديســمبر / الأولكــانون ٢٣ الم ــع الاسترشــاد ب ، وم

، إيـلاء اهتمـام خـاص لقضـايا رئيسـية مثـل القضـاء علـى الفقـر،              )٨(الأمم المتحدة بشأن الألفيـة    
ــة      ــاء فـــيروس نقـــص المناعـ ــان، ووبـ ــوق الإنسـ ــتدامة، وحقـ ــة المسـ ــراعات، والتنميـ ــع الصـ ومنـ

 الإرهاب بجميع أشكاله ومظاهره، واحتياجات القارة الأفريقية؛الإيدز، ومكافحة /البشرية
إلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تــولي اهتمامــا خاصــا في معــرض   تطلــب أيضــا  - ٦ 

تنفيــذ أنشــطتها، للتقــدم في المحــرز تنفيــذ الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــا، بمــا فيهــا تلــك  
ذات نتائج مؤتمرات القمة والمـؤتمرات الرئيسـية   ة، و الواردة في إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفي      

 ؛التي عقدتها الأمم المتحدةالصلة 
الحاجـة إلى تعزيـز الهياكـل الأساسـية التكنولوجيـة لإدارة شـؤون              تعيد تأكيـد     - ٧ 

الإعــلام بصــورة مســتمرة، ســعيا لتوســيع نطــاق التوعيــة الــتي تقــوم بهــا، وتحســين موقــع الأمــم   
 ترنت؛المتحدة على شبكة الإن

 مـن عمـل هـام،       منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافـة      بما تؤديه   تعترف   - ٨ 
وبتعاونها مع وكالات الأنباء والمنظمات الإذاعيـة في البلـدان الناميـة علـى نشـر المعلومـات عـن                    

منظمـة  المسائل ذات الأولوية، وتشجع على مواصـلة التعـاون بـين إدارة شـؤون الإعـلام وبـين                   
  على النهوض بالثقافة، وفي مجالي التعليم والاتصال؛ المتحدة للتربية والعلم والثقافةالأمم

 
 الأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلام -ثانيا   

لتحسـين التنفيـذ الفعـال والهـادف        المقترحات التي قدمها الأمين العـام       تلاحظ   - ٩ 
مـع القـرارات والمقـررات ذات    على ضرورة توافـق هـذه الأنشـطة      تشدد  ، و للأنشطة الإعلامية 

إلى الأمــين العــام تقــديم تقريــر عــن هــذا الموضــوع إلى لجنــة    تطلــب و. الصــلة للجمعيــة العامــة 
 الإعلام في دورتها الثامنة والعشرين؛
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بــأن إدارة شــؤون الإعــلام دخلــت العــام الثالــث والأخــير لمشــروعها  تعتــرف  - ١٠ 
ادف إلى إجـراء تقيـيم منـتظم لمنتجـات الإعـلام      التعاوني مع مكتب خدمات الرقابة الداخلية اله    

وأنشطته، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا إلى اللجنة في دورتهـا الثامنـة والعشـرين عـن                   
 النتائج النهائية للمشروع؛

ــب  - ١١  ــا       تطل ــيم منتجاته ــذا الصــدد مواصــلة تقي ــلام في ه ــن إدارة شــؤون الإع م
 ا في ذلك من خلال إجراء مشاورات بين الإدارات؛وأنشطتها بهدف تحسين فعاليتها، بم

علــى أن إدارة شــؤون الإعــلام هــي مركــز تنســيق السياســات   تعيــد التأكيــد  - ١٢ 
الإعلامية للأمم المتحدة ومركز الأنباء الأساسي فيما يتعلق بالأمم المتحدة وأنشـطتها وأنشـطة              

 الأمين العام؛
 بــين إدارة شــؤون الإعــلام ومكتــب  أهميــة تعزيــز التنســيقتعيــد أيضــا تأكيــد  - ١٣ 

ــة اتســاق الرســائل الــتي توجههــا        ــاطق باســم الأمــين العــام، وتطلــب إلى الأمــين العــام كفال الن
 المنظمة؛
علــى أن إدارة شــؤون الإعــلام يجــب عليهــا تحديــد      تعيــد التأكيــد كــذلك    - ١٤ 

ــز رســالتها وتعبئ ــ     ــرام الولايــات القائمــة، وتركي ــها، مــع احت ــامج عمل ة جهودهــا أولويــات برن
تخطـيط الـبرامج والجوانـب      النظامين الأساسـي والإداري ل     من   ٦-٥بطريقة أفضل، وفقا للبند     

، وأن تضـمن التطـابق بـين بـرامج الإدارة           )٩(البرنامجية للميزانية ومراقبة التنفيذ وأساليب التقيـيم      
دا إلى واحتياجات جمهورها المستهدف، باعتبار ذلـك وظيفـة مـن وظـائف تنظـيم الأداء، اسـتنا         

 آليات أفضل لتلقي الآراء والتقييم؛
الجهـود الـتي تبـذلها الإدارة لنشـر أعمـال الجمعيـة العامـة               تلاحظ مـع التقـدير       - ١٥ 

وقراراتها، وتشجع الإدارة على مواصلة تعزيز علاقة العمل التي تربطها بمكتـب رئـيس الجمعيـة                
دد إلى لجنـة الإعـلام في دورتهـا الثامنـة      العامة، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا بهذا الص         

 والعشرين؛
إلى الأمين العام مواصلة بـذل كـل الجهـود لضـمان احتـواء منشـورات             تطلب   - ١٦ 

الأمانة العامة وسائر خدماتها الإعلامية، بما فيها موقع الأمـم المتحـدة علـى الإنترنـت، والخدمـة        
عية ومنصـفة عـن القضـايا المعروضـة         الإخبارية للأمم المتحـدة، علـى معلومـات شـاملة وموضـو           

على المنظمة، وأن تحافظ هذه المصادر على استقلاليتها التحريرية، وتجردها، ودقتها، وتوافقهـا             
 التام مع قرارات الجمعية العامة ومقرراتها؛
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إدارة شؤون الإعـلام علـى مواصـلة التنسـيق بصـورة وثيقـة مـع جميـع                  تشجع   - ١٧ 
لعامــة لتفــادي الازدواجيــة في إصــدار منشــورات الأمــم المتحــدة،   الإدارات الأخــرى بالأمانــة ا

 وضمان إنتاجها بطريقة تراعي فعالية التكلفة؛
ــى ضــرورة مواصــلة إدارة شــؤون الإعــلام أنشــطتها وتحســينها في     تشــدد  - ١٨  عل

ــدان الأخــرى ذات        ــة بصــورة خاصــة، و البل ــدان النامي ــتي تهــم بصــورة خاصــة البل المجــالات ال
لخاصــة عنــد الاقتضــاء، وعلــى ضــرورة إســهام أنشــطة الإدارة في رأب الفجــوة    الاحتياجــات ا

القائمة بين البلدان النامية والبلدان المتقدمة النمـو في مجـال الإعـلام والاتصـالات، الـذي يتسـم                   
 بأهمية بالغة؛

الأمــين العــام علــى مواصــلة تعزيــز التنســيق بــين إدارة شــؤون الإعــلام تشـجع   - ١٩ 
رات في الأمانة العامـة في إطـار نهجهـا الموجـه نحـو العمـلاء، وتحديـد الجمـاهير                وغيرها من الإدا  

المستهدفة ووضع برامج إعلامية واستراتيجيات متعلقـة بوسـائط الإعـلام لتغطيـة القضـايا ذات                
الأولوية، وتشدد على أن القدرات والأنشـطة الإعلاميـة في الإدارات الأخـرى ينبغـي أن تسـير           

 ون الإعلام؛بتوجيه من إدارة شؤ
بالمبادرات التي اتخـذتها إدارة شـؤون الإعـلام لتعزيـز النظـام الإعلامـي               ترحب   - ٢٠ 

في الأمم المتحـدة، وتؤكـد في هـذا الصـدد أهميـة اتبـاع الأمـم المتحـدة والوكـالات المتخصصـة                       
متسـقا  والبرامج والصناديق التابعة لمنظومة الأمم المتحدة المشاركة في الأنشطة الإعلامية، نهجا            

وموجها نحو النتـائج، وكـذلك أهميـة تـوفير المـوارد لتنفيـذ هـذه الأنشـطة، وضـرورة أن تؤخـذ                       
 بعين الاعتبار ردود الأفعال المتلقاة من الدول الأعضاء بشأن ملائمة وفعالية تنفيذ البرامج؛

الجهــود المســتمرة الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام في   تلاحــظ مــع التقــدير   - ٢١ 
بيانات الصحفية اليومية، وتطلب إلى الإدارة الاستمرار في إسداء هـذه الخدمـة القيمـة               إصدار ال 

إلى كـل مـن الـدول  الأعضـاء وممثلـي وســائط الإعـلام، مـع النظـر في الوقـت نفسـه في الســبل           
الممكنة لتحسين عمليات إنتاج هذه الخدمات ولتبسيط شكلها وهيكلـها وطولهـا، آخـذة آراء                

  الاعتبار؛الدول الأعضاء بعين
مـا تبذلـه إدارة شـؤون الإعـلام مـن جهـود للعمـل         تلاحظ مع التقـدير أيضـا        - ٢٢ 

على الصعيد المحلي مع المؤسسـات والهيئـات الأخـرى التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة مـن أجـل                 
تعزيز تنسيق أنشطتها في مجال الاتصالات، وتطلب إلى الأمين العام أن يقـدم إلى لجنـة الإعـلام                  

فريـق  رتها الثامنة والعشرين تقريرا عن التقدم المحرز في هذا الصدد، وكذلك عـن أنشـطة                في دو 
 ؛الأمم المتحدة للاتصالات
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بــإدارة شــؤون الإعــلام مواصــلة النظــر في سياســاتها وأنشــطتها المتعلقــة  تهيــب  - ٢٣ 
 اتخـاذ إجـراء،   بالمحافظة على محفوظاتها الإذاعية والتلفزيونية والفوتوغرافية علـى المـدى الطويـل،           

ضمن الموارد المتاحة، لضمان المحافظة على هذه المحفوظـات وإتاحتـها، وتقـديم تقريـر عـن هـذا                   
 الموضوع إلى لجنة الإعلام في دورتها الثامنة والعشرين؛

 
 تعدد اللغات والإعلام  

علــى أهميــة اســتخدام جميــع اللغــات الرسميــة للأمــم المتحــدة اســتخداما تشــدد  - ٢٤ 
 أنشطة إدارة شؤون الإعلام، بغية إزالـة التفـاوت بـين اسـتخدام الانكليزيـة واللغـات                  مناسبا في 

 الرسمية الخمس الأخرى؛
ــة      ترحــب  - ٢٥  ــز التعددي ــن أجــل تعزي ــة لإدارة شــؤون الإعــلام م ــالجهود الجاري ب

 اللغوية في أنشطتها، وتشجع الإدارة على مواصلة مساعيها في هذا المضمار؛
معاملـة جميـع اللغـات الرسميـة للأمـم المتحـدة معاملـة         ة كفالـة    على أهمي ـ تشدد   - ٢٦ 

 شــؤون الإعــلام، وتعيــد التأكيــد في هــذا الصــدد علــى  منصــفة بالكامــل في جميــع أنشــطة إدارة
أن تتوافر لإدارة شؤون الإعلام القـدرة الملائمـة مـن المـوظفين في     طلبها إلى الأمين العام ضمان  

 ة لأداء جميع أنشطتها؛جميع اللغات الرسمية للأمم المتحد
/  كــانون الأول٢٢ المــؤرخ ٥٢/٢١٤أهميــة التنفيــذ الكامــل لقرارهــا  تؤكــد  - ٢٧ 
، الـذي طلبـت إلى الأمـين العـام في الجـزء جـيم منـه أن يضـمن وضـع نصـوص           ١٩٩٧ديسمبر  

جميــع الوثــائق العامــة الجديــدة باللغــات الرسميــة الســت جميعهــا، ونشــر المــواد الإعلاميــة للأمــم   
 دة يوميا، في موقع الأمم المتحدة على الإنترنت وإتاحتها للدول الأعضاء دون تأخير؛المتح

، وتطلـب   ٥٢/٢١٤ من الجـزء جـيم مـن قرارهـا           ٤على الفقرة   تعيد التأكيد    - ٢٨ 
إلى الأمــين العــام الاســتمرار في العمــل علــى إكمــال عمليــة تحميــل جميــع الوثــائق القديمــة الهامــة 

 الأمـم المتحـدة علـى الإنترنـت بجميـع اللغـات الرسميـة السـت، علـى                  للأمم المتحـدة علـى موقـع      
 سبيل الأولوية، بحيث تتاح هذه المحفوظات للدول الأعضاء عير تلك الواسطة أيضا؛

أهمية أن يشير الأمين العام في مقترحات الميزانية البرنامجيـة لإدارة      تؤكد مجددا    - ٢٩ 
 دام جميع اللغات الرسمية الست في أنشطتها؛شؤون الإعلام في المستقبل إلى أهمية استخ

بالعمــل الــذي أنجزتــه شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة  تحــيط علمــا مــع التقــدير  - ٣٠ 
للإعــلام مــن أجــل نشــر المــواد الإعلاميــة للأمــم المتحــدة وترجمــة الوثــائق الهامــة إلى لغــات غــير 

أوسع نطاق ممكن، ونشـر رسـالة       اللغات الرسمية للأمم المتحدة، بغية إيصالها إلى الجمهور على          
 الأمم المتحدة في كافة أرجاء المعمورة، سعيا لتعزيز الدعم الدولي لأنشطة المنظمة؛
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  الفجوة الرقميةسد  
 خـلال المرحلـة     )١٠(اعتماد إعلان المبـادئ وخطـة العمـل       تلاحظ مع الارتياح     - ٣١ 

عقــودة في جنيــف في الفتــرة مــن  لم، امــؤتمر القمــة العــالمي المعــني بمجتمــع المعلومــات  الأولى مــن 
ــة في     ٢٠٠٣ديســمبر / كــانون الأول١٢إلى  ١٠ ــؤتمر القم ــة لم ــة الثاني ــد المرحل ، وترحــب بعق

 ؛٢٠٠٥نوفمبر / تشرين الثاني١٨ إلى ١٦تونس العاصمة في الفترة من 
بـإدارة شـؤون الإعـلام الإسـهام في تعميـق وعـي المجتمـع الـدولي بأهميـة                   تهيب   - ٣٢ 

 ، وبالحاجة إلى تضافر الجهود لإنجاحه؛المي المعني بمجتمع المعلوماتمؤتمر القمة الع
بمســاهمة إدارة ترحــب  بــاء، و٥٩/١٢٦ مــن قرارهــا  ٣٢إلى الفقــرة تشــير  - ٣٣ 

شؤون الإعلام في الإعـلان عـن جهـود الأمـين العـام الراميـة إلى سـد الفجـوة الرقميـة، باعتبـار                        
ابة لاســتمرار الفجــوة بــين البلــدان المتقدمــة ذلــك وســيلة لتنشــيط النمــو الاقتصــادي، وكاســتج

 النمو والبلدان النامية، وتطلب إلى الإدارة مواصلة تعزيز دورها في هذا المضمار؛
 

 شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام  
علــى أهميــة شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في تحســين الصــورة  تشــدد  - ٣٤ 

عن الأمم المتحدة لدى السكان المحليين، وبخاصة في البلـدان          العامة للأمم المتحدة ونشر رسائل      
 النامية؛

بتقريــر الأمــين العــام عــن مواصــلة ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم     تحــيط علمــا  - ٣٥ 
وتسلم في هذا الصدد بالقيود التي تعترض سـبيل القيـام بمزيـد مـن الترشـيد       )١١(المتحدة للإعلام 

 ن تقرير الأمين العام؛ م٢٥على النحو الوارد وصفه في الفقرة 
أهمية ترشيد شبكة مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام، وتطلـب إلى الأمـين               تؤكد   - ٣٦ 

إعـادة تخصـيص    بسبل لهذا الترشـيد، تشـمل       تقديم مقترحات   أن يواصل   العام، في هذا الصدد،     
ــا الثامن ــ      ــة الإعــلام في دورته ــرا إلى لجن ــدم تقري ــوارد حيثمــا يكــون ذلــك ضــروريا، وأن يق ة الم

 والعشرين؛
أن ترشيد شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام يجـب أن يـتم بالتشـاور،              تؤكد   - ٣٧ 

على أسـاس كـل حالـة علـى حـدة، مـع جميـع الـدول الأعضـاء المعنيـة الـتي توجـد فيهـا مراكـز                             
للإعلام، والبلدان التي تقـوم هـذه المراكـز بخدمتـها، والبلـدان الأخـرى المهتمـة في المنطقـة، مـع                      

   ة الخصائص التي تتميز بها كل منطقة؛مراعا
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 بأنه ينبغـي لشـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، وبخاصـة في البلـدان                 تسلم - ٣٨ 
الناميــة، أن تواصــل تعزيــز أثرهــا وأنشــطتها، بســبل مــن بينــها تقــديم دعــم اســتراتيجي في مجــال 

النـهج إلى لجنـة الإعـلام في        الاتصالات، وتدعو الأمين العام إلى أن يقدم تقريرا عن تنفيـذ هـذا              
 دورتها الثامنة والعشرين؛

أهمية مراعـاة الاحتياجـات والمتطلبـات الخاصـة للبلـدان الناميـة في مجـال             تؤكد   - ٣٩ 
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تحقيقا لتدفق المعلومات بشكل فعال في هذه البلدان؛

ــق شــبكة   أن علــى إدارة شــؤون الإعــلام أن توا تؤكــد أيضــا   - ٤٠  صــل، عــن طري
مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام التابعــة لهــا، تعزيــز وعــي الجمهــور وحشــد الــدعم لعمــل الأمــم  

أبلـغ  المتحدة على الصعيد المحلـي، آخـذة في اعتبارهـا أن المعلومـات المقدمـة باللغـات المحليـة لهـا          
 الأثر على السكان المحليين؛

زيز الأنشطة الـتي تبـذلها الأمـم المتحـدة          أهمية الجهود المبذولة لتع     كذلك تؤكد - ٤١ 
للوصــول إلى الــدول الأعضــاء الــتي لا تــزال خــارج نطــاق تغطيــة شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة 
للإعلام، وتشجع الأمـين العـام علـى أن يقـوم، في سـياق عمليـة الترشـيد، بمـد نطـاق خـدمات                 

 شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام إلى هذه الدول الأعضاء؛
أن على إدارة شؤون الإعلام أن تواصل إعـادة النظـر في تخصـيص كـل             تؤكد   - ٤٢ 

من الموارد من المـوظفين والمـوارد الماليـة لمراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام في البلـدان الناميـة، مـع                        
 التأكيد على احتياجات أقل البلدان نموا؛

ء صـفحات  شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام علـى مواصـلة إنشـا               تشجع   - ٤٣ 
ــوارد      ــا تشـــجع إدارة شـــؤون الإعـــلام علـــى تـــوفير المـ ــة، كمـ علـــى الإنترنـــت باللغـــات المحليـ
والتسهيلات التقنية، وخاصة لمراكز الإعلام التي لم تشـرع بعـد في تشـغيل الصـفحات الخاصـة                  

 بها على الإنترنت، وتشجع كذلك البلدان المضيفة على تلبية احتياجات مراكز الإعلام؛
باقتراح الأمين العام الداعي إلى العمل عـن كثـب مـع الحكومـات              علما  تحيط   - ٤٤ 

المعنية لاستكشاف إمكانية تحديد أماكن عمـل مجانيـة أو مدعومـة الإيجـار، مـع أخـذ الظـروف                   
الاقتصادية للبلدان المضيفة في الحسبان، ومراعاة ألا يكون هذا الدعم بـديلا لتخصـيص كامـل                

 ز الإعلام في سياق الميزانية البرنامجية للأمم المتحدة؛الموارد المالية اللازمة لمراك
إنشاء مركز إعـلام للأمـم المتحـدة        بشأن  بتقرير الأمين العام     أيضاتحيط علما    - ٤٥ 
 لتلبيــة الاحتياجــات الخاصــة للبلــدان الأفريقيــة الناطقــة باللغــة البرتغاليــة وترحــب  )١٢(في لوانــدا

مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام     شـبكة   ه جزءا مـن     بعرض حكومة أنغولا استضافة المركز بوصف     
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تـوفير أمـاكن عمـل مجانيـة، وتشـجع الأمـين العـام علـى أن يتخـذ، في سـياق عمليـة              عن طريـق    
 الترشيد، جميع التدابير اللازمة لتلبية هذه الاحتياجات؛

 
 خدمات الاتصالات الاستراتيجية -ثالثا   

العام عن مواصلة إعـادة توجيـه أنشـطة          من تقرير الأمين     ١٩إلى الفقرة   تشير   - ٤٦ 
، وتؤكــد مــن جديــد، في هــذا الســياق، أن )١٣(الأمــم المتحــدة في ميــدان الإعــلام والاتصــالات

إدارة شؤون الإعلام هي الإدارة الرئيسية المسؤولة عـن تنفيـذ اسـتراتيجيات الإعـلام، وفقـا لمـا                   
 هو مقرر؛
اتيجية في إعــداد ونشــر علــى دور خــدمات الاتصــالات الاســترتؤكــد مجــددا  - ٤٧ 

الرســائل الموجهــة مــن الأمــم المتحــدة، عــن طريــق وضــع اســتراتيجيات للاتصــالات، بالتعــاون   
الوثيق مع الإدارات الفنية وصناديق الأمم المتحدة وبرامجها ووكالاتها المتخصصة، مـع الامتثـال          

 الكامل للولايات التشريعية؛
 

 الحملات الترويجية  
ــأن الحم ــتعتــرف  - ٤٨  ــدورات الاســتثنائية    ب ــتي ترمــي إلى دعــم ال ــة ال لات الترويجي

والمؤتمرات الدوليـة الـتي تعقـدها الأمـم المتحـدة تشـكل جـزءا مـن المسـؤوليات الرئيسـية لإدارة                    
شؤون الإعلام، وترحب بالجهود الـتي تبـذلها الإدارة لدراسـة الوسـائل الخلاقـة الـتي يمكنـها بهـا                 

 بالاشتراك مع الإدارات الفنية المعنية، مسترشـدة في هـذا    بها،الاضطلاع  م هذه الحملات و   يتنظ
إلى إدارة شـؤون الإعـلام أن تـولي، في تنفيـذ            وتطلـب   ،  )٨(بإعلان الأمم المتحـدة بشـأن الألفيـة       

أنشطتها، عناية خاصة للتقـدم المحـرز في تنفيـذ الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـا، بمـا فيهـا                        
بشـأن الألفيـة، ونتـائج مـؤتمرات القمـة والمـؤتمرات الرئيسـية ذات         الأهداف الواردة في الإعلان     

 لأمم المتحدة؛التي عقدتها االصلة 
في للأعمــال الــتي تضــطلع بهــا إدارة شــؤون الإعــلام      تعــرب عــن تقــديرها    - ٤٩ 

التــرويج، مــن خــلال حملاتهــا، للمســائل الــتي تحظــى باهتمــام المجتمــع الــدولي، مــن قبيــل التنميــة 
لتنسـيق الاسـتراتيجي في أعمـال الإغاثـة الإنسـانية وبخاصـة في الكـوارث الطبيعيـة                  المستدامة، وا 

متلازمــة نقــص المناعــة   /وغيرهــا مــن الأزمــات، والأطفــال، وفــيروس نقــص المناعــة البشــرية       
الحـوار بـين    فضـلا عـن     ، والملاريا وغيرها من الأمـراض، وإنهـاء الاسـتعمار،           )الإيدز(المكتسب  

ــة الســلام  ــى أن    الحضــارات، وثقاف ــة تشــيرنوبيل، وتشــجع الإدارة عل ــار كارث  والتســامح، وآث
تواصل، بالتعاون مع البلدان المعنية والمنظمات والهيئات ذات الصلة في منظومة الأمم المتحـدة،              
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اتخــاذ التــدابير الملائمــة لتعزيــز الــوعي العــام العــالمي بهــذه المســائل وغيرهــا مــن القضــايا العالميــة    
 المهمة؛

عشـر حكايـات ينبغـي      �بادرة إدارة شؤون الإعلام الجديدة المعنونة       بمترحب   - ٥٠ 
 ؛�للعالم أن يسمع المزيد عنها

إدارة شؤون الإعلام على مواصلة العمل في إطار فريق الأمم المتحـدة            تشجع   - ٥١ 
للاتصالات من أجل تنسيق إعداد وتنفيذ استراتيجيات الاتصالات مع رؤساء شـؤون الإعـلام              

ومة الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، وتطلب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى             في وكالات منظ  
 لجنة الإعلام في دوراتها المتتالية تقارير عن أنشطة الفريق؛

لدعم التنمية في أفريقيـا، ولا سـيما مـن          على ا التركيز مجددا   الحاجة إلى   تؤكد   - ٥٢ 
وســاط المجتمــع الــدولي بطبيعــة الحالــة جانــب إدارة شــؤون الإعــلام، وذلــك لتعزيــز الــوعي في أ

الاقتصــادية والاجتماعيــة الحرجــة الســائدة في أفريقيــا وبأولويــات الشــراكة الجديــدة مــن أجــل   
 ؛)١٤(تنمية أفريقيا

 
 دور إدارة شــؤون الإعـلام في حفـظ السلام الذي تضطلع به الأمم المتحدة  

 القـدرة الإعلاميـة لإدارة شـؤون         بالجهود التي يبذلها الأمين العام لتعزيـز       تشيد - ٥٣ 
فـظ السـلام وللبعثـات      الأمـم المتحـدة لح    إعلاميـة لعمليـات     عناصـر   الإعلام لتمكينها من إنشـاء      

تسيير أعمالها، بما في ذلك الجهود الترويجية وأنشـطة الـدعم           من  السياسية وبعثات بناء السلام و    
ة مواصـلة تـأمين مشـاركة الإدارة      الإعلامي الأخرى التي تضطلع بها، وتطلب إلى الأمانـة العام ـ         

والتنســيق مــع بــين الإدارات مــن خــلال التشــاور المقبلــة بــدءا مــن مرحلــة التخطــيط للعمليــات 
 الإدارات الأخرى بالأمانة العامة، ولا سيما إدارة عمليات حفظ السلام؛

أهمية تعزيز القـدرة الإعلاميـة لإدارة شـؤون الإعـلام في مجـال عمليـات                تؤكد   - ٥٤ 
الســلام، ودورهــا في عمليــة اختيــار النــاطقين الــرسميين باســم عمليــات أو بعثــات الأمــم  حفــظ 

ناطقين رسميين ممـن لـديهم      إعارة  المتحدة لحفظ السلام، وتشجع الإدارة، في هذا الصدد، على          
التوزيـع  مبـدأ   المهارات اللازمة للقيـام بمهـام العمليـات أو البعثـات، علـى أن تضـع في اعتبارهـا                    

 مـن الفصـل الخـامس عشـر مـن ميثـاق الأمـم               ١٠١ مـن المـادة      ٣العـادل وفقـا للفقـرة       الجغرافي  
المتحدة وأن تراعي في هذا الشأن ما يعرب عنه من آراء، ولا سـيما آراء البلـدان المضـيفة عنـد                     

 الاقتضاء؛
بـــالإجراءات الـــتي اتخـــذتها إدارة شـــؤون الإعـــلام مـــن أجـــل زيـــادة  ترحـــب  - ٥٥ 

يط للبعثـات الجديــدة أو الموسـعة لحفــظ السـلام، فضــلا عـن نشــر     مشـاركتها في مرحلـة التخط ــ 
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قسـم  الإعلاميـة في البعثـات الجديـدة، وترحـب أيضـا بالتحسـينات الـتي أدخلـت علـى                   العناصر  
شجع إدارة شؤون الإعلام علـى      تحفظ السلام في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت، و         

سـلام في زيـادة تطـوير مواقعهـا علـى شـبكة             مواصلة ما تبذله من جهود لدعم بعثـات حفـظ ال          
 الإنترنت؛
إدارة شــؤون الإعــلام وإدارة عمليــات حفــظ الســلام علــى مواصــلة    تشــجع  - ٥٦ 

التوعيــة بالحقــائق الجديــدة والتحــديات الــتي تواجههــا عمليــات حفــظ  في التعــاون فيمــا بينــهما 
عــاد والمعقــدة، وبالزيــادة  الســلام والنجاحــات الــتي تحرزهــا، ولا ســيما العمليــات المتعــددة الأب  

الكبيرة التي طرأت مـؤخرا علـى أنشـطة الأمـم المتحـدة لحفـظ السـلام، وترحـب بـالجهود الـتي                       
تبــذلها الإدارتــان لوضــع وتنفيــذ اســتراتيجية شــاملة للاتصــالات بشــأن التحــديات الراهنــة الــتي  

 تواجه إسهام الأمم المتحدة في حفظ السلام؛
لإعـــلام وإدارة عمليـــات حفـــظ الســـلام علـــى إدارة شـــؤون ا  أيضـــاتشـــجع - ٥٧ 

ــة        ــة لشــرح سياســة المنظم ــال في مجــال التوعي ــامج فع ــاون في إنشــاء برن مكافحــة في مجــال التع
 الاستغلال والإيذاء الجنسيين؛

إلى الأمين العام أن يواصل تقديم التقارير إلى لجنـة الإعـلام في دوراتهـا               تطلب   - ٥٨ 
 ارة شؤون الإعلام في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام؛المتتالية عن الدور الذي تؤديه إد

 
دور إدارة شؤون الإعلام في تعزيز الحوار بين الحضارات وتعزيز ثقافة السـلام كوسـيلة                 

 لتعميق التفاهم بين الدول
 ١٩٩٨نـــــوفمبر / تشــــرين الثــــاني  ٤ المـــــؤرخ ٥٣/٢٢إلى قراراتهــــا  تشــــير   - ٥٩ 

 بشــأن ســنة الأمــم المتحــدة للحــوار بــين ٢٠٠٠نــوفمبر / تشــرين الثــاني١٣ المــؤرخ ٥٥/٢٣ و
 عــام ت فيــه الــذي أعلن ــ١٩٩٧نــوفمبر / تشــرين الثــاني ٢٠ المــؤرخ ٥٢/١٥الحضــارات، و 

 ١٩٩٨نــوفمبر / تشــرين الثــاني١٠ المــؤرخ ٥٣/٢٥ الســنة الدوليــة لثقافــة الســلام، و  ٢٠٠٠
للاعنف لأطفـال العـالم،      العقد الدولي لثقافة السلام وا     ٢٠١٠-٢٠٠١الفترة  الذي أعلنت فيه    

ــؤرخ ٥٦/٦و  ــاني ٩ المـ ــرين الثـ ــوفمبر / تشـ ــين    ٢٠٠١نـ ــوار بـ ــالمي للحـ ــامج العـ ــأن البرنـ  بشـ
ــؤرخ ٥٩/١٤٢ الحضــارات، و ــانون ١٥ الم ــاهم    ٢٠٠٤ديســمبر / الأولك ــز التف بشــأن تعزي

الديني والثقافي والانسجام والتعاون، وتشجع إدارة شؤون الإعلام علـى مواصـلة تـوفير الـدعم                
زم لنشر المعلومات المتصلة بالحوار بـين الحضـارات وثقافـة السـلام، وعلـى اتخـاذ الخطـوات                   اللا

ــلام            ــائط الإع ــع وس ــق جمي ــن طري ــين الحضــارات ع ــة الحــوار ب ــز ثقاف ــن أجــل تعزي ــة م الواجب
الجماهيري، مثل الإنترنت، والإعلام المطبوع، والبث الإذاعي والتلفزيوني، وتطلب إلى الأمـين            

 في هذا الشأن إلى لجنة الإعلام في دوراتها المتتابعة؛تقارير العام أن يقدم 
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 خدمات الأنباء -رابعا   

أن الهدف الأساسي لخدمات الأنباء التي تقـدمها إدارة شـؤون الإعـلام             تؤكد   - ٦٠ 
هــو تزويــد وســائط الإعــلام وغيرهــا مــن جمهــور المــتلقين في العــالم أجمــع في الوقــت المناســب     

ــار والمعلومــات  ــة  بالأخب ــة والموضــوعية والمتوازن ــة الأمــم المتحــدة،  الصــادرة عــن   الدقيق منظوم
والإذاعـة  الإعـلام المطبـوع     بالاستعانة بجميع وسائط الإعلام الجمـاهيري الأربـع المتاحـة، وهـي             

والتلفزيون والإنترنت، مع التركيز بصورة عامة على تعـدد اللغـات؛ وتكـرر طلبـها إلى الإدارة                
 بار العاجلة والبرقيات الإخبارية وحيادها وخلوها من أي تحيز؛أن تكفل دقة جميع الأخ

 
 وسائل الاتصال التقليدية  

أن الإذاعة ما زالت واحدة من أفضـل وسـائط الإعـلام التقليديـة              تؤكد أيضا    - ٦١ 
ــة في           ــا أداة مهم ــر، وأنه ــد الأث ــة وبع ــة التكلف ــث فعالي ــن حي ــلام م ــة لإدارة شــؤون الإع المتاح

قاعـدة  تـوافر  الأمم المتحدة بما في ذلك التنمية وحفظ السلام، بهدف تأمين   الاضطلاع بأنشطة   
 ؛ أجمعالعالمالجمهور من المتعاملين معها في عريضة من 

البث الإذاعي الدولي للأمم المتحدة جـزء لا يتجـزأ في أنشـطة        آلية  أن  تلاحظ   - ٦٢ 
مـن أجـل ضـمان نجاحهـا،     إدارة شؤون الإعلام، وتطلب إلى الأمين العـام ألا يـدخر أي جهـد         

 وأن يقدم تقريرا عن أنشطتها إلى لجنة الإعلام في دورتها الثامنة والعشرين؛
الأمين العام على تحقيق التكافؤ بين اللغات الرسمية السـت في الإنتـاج             تشجع   - ٦٣ 

 الإذاعي للأمم المتحدة؛
ن أجـل توزيـع     بالجهود الحالية التي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام م ـ          تحيط علما    - ٦٤ 

الــبرامج مباشــرة علــى محطــات البــث الإذاعــي في جميــع أنحــاء العــالم، باللغــات الرسميــة الســت     
بالإضــافة إلى اللغــة البرتغاليــة، وبلغــات أخــرى حيثمــا أمكــن، وتؤكــد في هــذا الصــدد، علــى     

 ضرورة توخي التجرد والموضوعية فيما يتعلق بالأنشطة الإعلامية للأمم المتحدة؛
ــاء الشــراكات مــع الإذاعــيين     تشــجع - ٦٥  إدارة شــؤون الإعــلام علــى مواصــلة بن

العــالم المحلــيين والــوطنيين والإقليمــيين، مــن أجــل نشــر رســالة الأمــم المتحــدة في جميــع أرجــاء    
مواصـلة  علـى  أيضـا دائـرة الإذاعـة والتلفزيـون بـالإدارة        بأسلوب دقيـق وغـير متحيـز؛ وتشـجع          
ــن الهياكــل التكن    ــة م ــتفادة الكامل ــنوات      الاس ــة في الس ــتي أصــبحت متاح ــية ال ــة الأساس ولوجي

 الأخيرة؛
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 موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت  
علـى الإنترنـت مـا انفـك يمثـل أداة           الأمـم المتحـدة     أن موقـع    تؤكد من جديد     - ٦٦ 

مفيدة جدا لوسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية والمؤسسـات التعليميـة والـدول الأعضـاء         
 العام، وتكرر في هذا الصدد الإعراب عن تقديرها للجهود التي تبـذلها إدارة شـؤون                والجمهور

 الإعلام في إنشاء الموقع وتعهُّده؛
تطلبــات المبــالجهود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام للوفــاء ب     تحــيط علمــا   - ٦٧ 

الإدارة أن  تيسـير دخـول المعـوقين إلى موقـع الأمـم المتحـدة علـى الإنترنـت وتهيـب ب ـ                   الأساسية ل 
تواصل العمل في سبيل الامتثال لجميع مستويات متطلبات تيسـير الـدخول في جميـع صـفحات                 
ــواع       الموقــع علــى الإنترنــت، بهــدف ضــمان يســر اســتخدامه مــن جانــب المعــوقين بمختلــف أن
إعاقاتهم، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم إلى لجنة الإعلام في دورتها الثامنة والعشـرين تقريـرا                 

 ن التقدم المحرز في هذا الصدد؛ع
ضــرورة تحقيــق التكــافؤ الكامــل بــين اللغــات الرسميــة الســت في تؤكــد مجــددا  - ٦٨ 

مواقع الأمم المتحدة علـى الإنترنـت وإن كانـت تلاحـظ مـع القلـق زيـادة اتسـاع الفجـوة بـين                        
 مختلف اللغات الرسمية في هذه المواقع؛

عـددي اللغـات لموقـع الأمـم المتحـدة علـى            تحسـن التطـوير والإثـراء المت      تلاحظ   - ٦٩ 
شبكة الإنترنت، ولو بوتيرة أبطأ من المتوقع، وذلك بسبب عدة قيود تلـزم معالجتـها، وتطلـب                  

تنسـيق مـع المكاتـب المقدمـة للمحتـوى،          الفي هذا الصدد إلى إدارة شؤون الإعـلام أن تحسـن، ب           
 وقع؛المفي بين اللغات الست التكافؤ الإجراءات المتخذة لتحقيق 

بالترتيبــات التعاونيــة الــتي أتمتــها إدارة شــؤون الإعــلام مــع مؤسســات ترحــب  - ٧٠ 
أكاديمية لزيادة عدد صـفحات الإنترنـت المتاحـة بـبعض اللغـات الرسميـة وتشـجع الأمـين العـام                      
علــى استكشــاف ســبل إضــافية لمواصــلة توســيع نطــاق هــذه الترتيبــات التعاونيــة لتشــمل جميــع  

 ؛م المتحدةللأماللغات الرسمية 
الحاجة إلى اتخاذ قرار بشأن تطوير موقع الأمـم المتحـدة علـى الإنترنـت               تؤكد   - ٧١ 

وتعهده وإثرائه بلغات متعددة، وتطلب إلى الأمين العام تقديم مقترحات لإنشـاء وحـدة لغويـة                
مســتقلة لكــل لغــة مــن اللغــات الرسميــة الســت داخــل إدارة شــؤون الإعــلام، ســعيا إلى تحقيــق    

  التام بين اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛التكافؤ
 المــؤرخ ٢٩/٢٧٦تاســع مــن قرارهــا    مــن الجــزء ال ٢الفقــرة تؤكــد مجــددا   - ٧٢ 

 ؛ الإنترنتديسمبر بشأن مقترحات تعزيز موقع الأمم المتحدة على شبكة/كانون الأول ٢٣
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رار طلبــها إلى الأمــين العــام أن يكفــل، إلى حــين اتخــاذ هــذا الق ــ  تعيــد تأكيــد  - ٧٣ 
ودقتـه، التوزيـع المناسـب للمـوارد     الإنترنـت   وتنفيذه ومع الاحتفاظ بحداثة محتـوى الموقـع علـى           

المالية والموارد من المـوظفين المخصصـة داخـل إدارة شـؤون الإعـلام لموقـع الأمـم المتحـدة علـى                     
 بين جميع اللغات الرسمية، آخذا في اعتباره بصفة مستمرة خصوصية كل لغة رسمية؛الإنترنت 
ــع اللغــات    تحــيط علمــا   - ٧٤  ــرجم إلى جمي ــداعي إلى أن تت ــام ال ــاقتراح الأمــين الع ب

الرسمية جميع المـواد وقواعـد البيانـات الـتي ينشـرها باللغـة الإنكليزيـة كـل مكتـب مـن المكاتـب                       
، وتعيـد   )١٥(الإنترنـت المقدمة للمحتوى التابعـة للأمانـة العامـة علـى موقـع الأمـم المتحـدة علـى                   

إلى الأمين العام أن يقدم إلى لجنة الإعلام في دورتها الثامنـة والعشـرين تقريـرا عـن                  تأكيد طلبها   
ــن حيــث            ــاءة والفعاليــة م ــابع العملــي والكف ــذا الاقتــراح اتصــافا بالط ــائل تنفيــذ ه ــر وس أكث

 التكاليف؛
الأمــين العــام علــى مواصــلة الاســتفادة بشــكل كامــل مــن التطــورات  تشــجع  - ٧٥ 

ــة في مجــال تكنولو  ــم      الحديث ــة تحســين النشــر الســريع للمعلومــات عــن الأم ــا المعلومــات بغي جي
المتحدة، بطريقة تراعي فعاليـة التكلفـة، وفقـا للأولويـات الـتي تحـددها قـرارات الجمعيـة العامـة                     

 ومع أخذ التنوع اللغوي للمنظمة في الاعتبار؛
دوجـة  بأن بعض اللغـات الرسميـة تسـتخدم الكتابـات غـير اللاتينيـة والمز         تسلم   - ٧٦ 

الاتجــاه وأن الهياكــل الأساســية التكنولوجيــة والتطبيقــات الداعمــة في الأمــم المتحــدة تســتند إلى 
الكتابة اللاتينية، مما يـؤدي إلى صـعوبات في تجهيـز الكتابـات غـير اللاتينيـة والمزدوجـة الاتجـاه،                     
ــا      ــدمات تكنولوجيـ ــعبة خـ ــع شـ ــاون مـ ــل، بالتعـ ــلام أن تواصـ ــؤون الإعـ وتطلـــب إلى إدارة شـ

ــات الم ــة لإعلوم ــن الهياكــل       التابع ــل م ــدعم الكام ــا لضــمان ال ــة، جهوده دارة الشــؤون الإداري
الأساسية التكنولوجية والتطبيقات الداعمة في الأمم المتحدة للكتابات غير اللاتينيـة والمزدوجـة             

 ؛الإنترنتالاتجاه، بغرض تعزيز المساواة بين كافة اللغات الرسمية في موقع الأمم المتحدة على 
،  أن الــدخول إلى نظــام الوثــائق الرسميــة للأمــم المتحــدةتلاحــظ مــع الارتيــاح - ٧٧ 
ــذي ــى        ال ــم المتحــدة عل ــع الأم ــن خــلال دمجــه في موق ــور م  أصــبح الآن متاحــا بالمجــان للجمه

وثـائق الهيئـات التداوليـة    نظـرا لتـوافر    ،عزز كثيرا الطـابع المتعـدد اللغـات للموقـع     قد  ،  الإنترنت
 لغات الرسمية الست؛للأمم المتحدة بال

أن خدمات البث الشبكي للأمم المتحدة تـوفر بثـا   مع الارتياح   أيضا  تلاحظ   - ٧٨ 
مرئيا مباشرا لاجتماعات الأمم المتحدة ومناسباتها وتشجع إدارة شؤون الإعلام علـى أن تتـيح              

 بها؛تقديمه البث الشبكي أيضا باللغة الأصلية التي جرى 
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ية للأمم المتحدة القائمـة علـى البريـد الإلكتـروني الـتي             بالخدمة الإخبار ترحب   - ٧٩ 
توزعها إدارة شؤون الإعلام باللغتين الإنكليزية والفرنسية عالميا عن طريق البريـد الإلكتـروني،              
وتطلب إلى الإدارة أن تواصل، على سبيل الأولوية، بحـث السـبل الكفيلـة بتقـديم هـذه الخدمـة                

 بجميع اللغات الرسمية؛
إلى الأمــين العــام مواصــلة العمــل داخــل مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في ب تطلــ - ٨٠ 

منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق والأجهزة الأخرى المشتركة بين الوكالات لإنشـاء بوابـة              
إلكترونية للأمم المتحدة، وأداة بحث مشتركة بين الوكـالات ينبغـي أن تشـجَّع علـى المشـاركة               

ومة الأمم المتحدة، وتطلب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى لجنـة الإعـلام                 فيها جميع كيانات منظ   
عن الأنشطة التي تضطلع بها اللجنة الإدارية الرفيعة المسـتوى في هـذا             تقارير  في دوراتها المتتابعة    

 الشأن؛
 

 خدمات المكتبة -خامسا   

رة المتكاملـة   بتقرير الأمـين العـام عـن التحـديث والإدا         تحيط علما مع التقدير      - ٨١ 
 ؛)١٦(توجيهات استراتيجية جديدة: لمكتبات الأمم المتحدة

 للتحــديث بــإدارة شــؤون الإعــلام مواصــلة قيــادة اللجنــة التوجيهيــة      تهيــب  - ٨٢ 
المكتبــات الأعضــاء في اللجنــة التوجيهيــة وتشــجع ، والإدارة المتكاملــة لمكتبــات الأمــم المتحــدة
 ية لإنجاز برنامج عملها؛ على التنسيق بشكل وثيق، وتحديد أطر زمن

بتقرير مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن اسـتعراض عمليـات              تحيط علما    - ٨٣ 
ــدة   ــم المتحـ ــات الأمـ ــع    )١٧(وإدارة مكتبـ ــعى إلى وضـ ــة أن تسـ ــة التوجيهيـ ــب إلى اللجنـ ، وتطلـ

استراتيجيات جديدة لتسيير عمل مكتبات الأمم المتحدة يكون هـدفها تعزيـز فعاليـة المكتبـات                 
طار الولايات التشريعية القائمة، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريـرا إلى لجنـة الإعـلام                 في إ 

 في دورتها الثامنة والعشرين؛
بــالخطوات الــتي اتخــذتها مكتبــة داغ همرشــولد وغيرهــا مــن  أيضــاتحـيط علمــا   - ٨٤ 

 بشـكل أوثـق مـع       المكتبات الأعضاء في اللجنة التوجيهيـة لمواءمـة أنشـطتها وخـدماتها ونواتجهـا             
 غايات المنظمة وأهدافها وأولوياتها التشغيلية؛

الحاجـة إلى إتاحـة إمكانيـة تـوفير نسـخ ورقيـة مـن مـواد المكتبـة                   تكرر تأكيـد     - ٨٥ 
الجهود التي يبذلها الأمـين العـام لإثـراء مخـزون مكتبـة داغ همرشـولد                وتلاحظ  للدول الأعضاء،   

 ذلك المنشورات المتعلقة بالسـلام والأمـن والقضـايا          من الكتب والمجلات بلغات متعددة، بما في      
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المتصلة بالتنمية، ضمانا لإثراء المكتبة واستمرار عطائها كمورد للمعلومات عن الأمـم المتحـدة              
 وأنشطتها متاح على نطاق واسع؛

أنشــطة الأمــم والمعرفــة عــن بأهميــة المكتبــات الوديعــة في نشــر المعلومــات تقــر  - ٨٦ 
، علـى مواصـلة    جهـة التنسـيق    هـذا الصـدد مكتبـة داغ همرشـولد، بوصـفها             المتحدة، وتحـث في   

اتخاذ المبادرات الضرورية مـن أجـل تعزيـز هـذه المكتبـات عـن طريـق تـوفير التـدريب الإقليمـي              
وأشـكال المسـاعدة الأخـرى، ومـن خـلال تحسـين دورهـا التماسـا لتعزيـز الـدعم الـذي تقدمــه            

 في البلدان النامية؛للمستعملين 
إلى الأمين العام أن يقدم إلى لجنة الإعلام في دورتهـا الثامنـة والعشـرين               تطلب   - ٨٧ 

التـدابير  تنفيـذ  تقريرا عن أنشـطة اللجنـة التوجيهيـة وعمـل مكتبـة داغ همرشـولد، يغطـي أيضـا                  
 المتخذة لتعزيز فعالية المكتبات في إطار الولايات التشريعية القائمة؛

، بوصــفها جــزءا مــن شــعبة الاتصــال بــإدارة بــأن مكتبــة داغ همرشــولدتســلم  - ٨٨ 
شؤون الإعلام، تسعى جاهدة إلى تيسير وصـول الوفـود، والبعثـات الدائمـة للـدول الأعضـاء،                  

 إلى خـدماتها ومنتجاتهـا وإلى       ،والأمانة العامة، والباحثين، والمكتبات الوديعة في كل أنحاء العالم        
 ع ضمان مواكبتها لأحدث المستجدات؛توفير هذه المنتجات والخدمات في الوقت المناسب م

بعقد الدورات التدريبية التي تنظمها مكتبـة داغ همرشـولد لممثلـي          تحيط علما    - ٨٩ 
 وكيفيـة  (Cyberseek)نظـام سايبرسـيك   علـى اسـتعمال   الدول الأعضاء وموظفي الأمانة العامة      

، ووثـائق الأمـم   )نـت الإنترا(البحث في الإنترنت، واسـتخدام الشـبكة الداخليـة للأمـم المتحـدة              
ونظـام الأمـم المتحـدة    ) UN Info Quest(المتحدة، وبرنامج طلب المعلومات عن الأمم المتحـدة  

 ؛(ODS)للوثائق الرسمية 
ــرة تشــير  - ٩٠  ــا  ٤٤إلى الفق ــن قراره ــؤرخ  ٥٦/٦٤ م ــاء الم  / كــانون الأول٢٤ ب
زيـادة التعـاون    لى  عتشجيع  ال، الذي رحبت فيه بدور إدارة شؤون الإعلام في          ٢٠٠١ديسمبر  

 فيما بين مكتبات منظومة الأمم المتحدة؛

 خدمات الاتصال -سادسا   
، الـتي تنفـذها إدارة شـؤون الإعـلام مـا زالـت         الاتصـال بـأن خـدمات     تعترف   - ٩١ 

 تهدف إلى إذكاء الوعي بدور الأمم المتحدة وعملها بشأن المسائل ذات الأولوية؛
ون الإعـلام تنفيـذ البرنـامج الجـاري للمـذيعين           أهمية مواصلة إدارة شؤ   تلاحظ   - ٩٢ 

والصحفيين من البلدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقاليـة كمـا قـررت ذلـك             
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الجمعية العامة، وتشجع الإدارة على النظر في أفضل السبل لتحقيق أقصى قدر مـن المنفعـة مـن            
  فيه ضمن أمور أخرى؛البرنامج عن طريق استعراض مدته وعدد المشتركين

مجلـة   - الوقـائع مجلـة   بالتحرك صوب الاتصال بدوائر التعليم وتوجيـه        ترحب   - ٩٣ 
لة على مواصـلة    المج، بشكليها المطبوع والإلكتروني، وتشجع، تحقيقا لهذه الغاية،         الأمم المتحدة 

ل النشـر   إقامة علاقـات شـراكة مـع منظمـات المجتمـع المـدني ومؤسسـات التعلـيم العـالي في مجـا                     
المشترك والقيام بأنشطة ومناسبات تعليمية تعاونية، تشمل مجموعـة الحلقـات الدراسـية المتعلقـة               

 بمحو تعلم التعصب؛
الدور المهم الـذي تؤديـه الجـولات المصـحوبة بمرشـدين كوسـيلة         تؤكد مجددا    - ٩٤ 

 للوصول إلى الجمهور العام، بما فيه الأطفال والطلاب على جميع المستويات؛
بــالجهود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام في تنظــيم معــارض بشــأن   ترحــب  - ٩٥ 

القضــايا المهمــة المتصــلة بــالأمم المتحــدة في إطــار الولايــات القائمــة، وذلــك في المقــر ومكاتــب  
 الأمم المتحدة الأخرى، بوصفها أداة مفيدة للوصول إلى الجمهور العام؛

المـزدوج  للتفاعـل   كجهة تنسيق   زيز دورها   إلى إدارة شؤون الإعلام تع    تطلب   - ٩٦ 
 مع المجتمع المدني فيما يتصل بأولويات المنظمة واهتماماتها؛الاتجاه 

صـــندوق المـــنح الدراســـية لإنشـــائها برابطـــة مراســـلي الأمـــم المتحـــدة تشـــيد  - ٩٧ 
صـحفيين مـن البلـدان الناميـة إلى مقـر      يمول نفقات قدوم  التذكاري لمكتبة داغ همرشولد الذي      

الأنشطة خلال انعقاد الجمعيـة العامـة، وتحـث المـانحين علـى تقـديم الـدعم        لتغطية لأمم المتحدة  ا
 ؛السياقلصحفيين في هذا المقدمة إلى االمنح هذه المالي للصندوق حتى يتمكن من زيادة عدد 

للجهود التي يبذلها رسـل السـلام وسـفراء النوايـا الحسـنة             تعرب عن تقديرها     - ٩٨ 
مم المتحدة وغيرهم من الدعاة ولإسـهامهم في تعزيـز عمـل الأمـم المتحـدة وإذكـاء                  التابعون للأ 

تهيب بـإدارة شـؤون الإعـلام       ، و اهتماماتهاالوعي لدى الجمهور على النطاق الدولي بأولوياتها و       
مواصلة إشراك هؤلاء في استراتيجياتها الاتصالية والإعلامية ومـا تقـوم بـه مـن أنشـطة في مجـال                    

 التوعية؛
لجنة الإعلام في دورتها المقبلـة تقريـرا عـن          إلى   إلى الأمين العام أن يقدم       تطلب - ٩٩ 

الأنشطة التي تضطلع بها إدارة شؤون الإعلام لتعزيز الصـورة العامـة للمنظمـة، وخاصـة حيـث                  
 يكون هناك عنصر من عناصر شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام؛
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 ملاحظات ختامية -سابعا   
لى الأمـين العـام أن يكفـل تقـديم وإصـدار جميـع التقـارير الـتي تطلبـها                    إتطلب   -١٠٠ 

 لجنة الإعلام، وفقا للولاية التشريعية؛
ــة      أيضــاتطلــب -١٠١  ــة الإعــلام في دورتهــا الثامن إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجن

ــرا عــن أنشــطة إدارة شــؤ     ــة والســتين تقري ــة العامــة في دورتهــا الحادي ون والعشــرين وإلى الجمعي
 الإعلام وعن تنفيذ التوصيات الواردة في هذا القرار؛

إلى لجنة الإعلام أن تقدم تقريـرا إلى الجمعيـة العامـة في دورتهـا الحاديـة           تطلب   -١٠٢ 
 والستين؛
أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت لــدورتها الحاديــة والســتين البنــد   تقــرر  -١٠٣ 
 .�المسائل المتصلة بالإعلام�المعنون 

 
 وع مقررمشر  
 زيادة عضوية لجنة الإعلام  

 وتعـيين النمسـا     ١٠٨ إلى   ١٠٧ الجمعية العامـة زيـادة عضـوية لجنـة الإعـلام مـن               تقرر 
 .عضوا في لجنة الإعلام
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