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 الدورة التاسعة والخمسون
 * من جدول الأعمال المؤقت١٢٥ و ١١٦البندان 

 إدارة الموارد البشرية
الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويـل عمليـات         

    الأمم المتحدة لحفظ السلام
تقريــر شــامل عــن التوظيــف في البعثــات الميدانيــة، بمــا في ذلــك اســتخدام    

 ٣٠٠ و ١٠٠نات المجموعتين تعيي
  

 تقرير الأمين العام  
  

 موجز 
إلى فيـه الجمعيـة   طلب ت، الذي ٥٨/٢٩٦هذا التقرير مقدم عملا بقرار الجمعية العامة      

 للمـوظفين العـاملين في بعثـات        ٣٠٠الأمين العام أن يقدم تقريرا عن استخدام عقود المجموعـة           
ويتنـاول التقريـر الإطـار الـدولي الحـالي حيـث تنتشـر               .الأمم المتحـدة لحفـظ السـلام في الميـدان         

عمليات حفظ السلام واستراتيجية المنظمة لمواجهة الاحتياجات الحالية والمستقبلية مـن المـوارد     
لبعثــات حفــظ الســلام، مــع مراعــاة ملاحظــات اللجنــة الاستشــارية لشــؤون الإدارة والميزانيــة   

 .وتوصياتها
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 يـورد    ،  شـاملا  ١٠٠ و ٣٠٠ام عقـود المجمـوعتين      وحتى يصبح النقـاش بشـأن اسـتخد        
التقرير مدى التغير الذي طرأ على السياق الدولي الحالي لبعثـات الأمـم المتحـدة لحفـظ السـلام                   

وينــاقش التقريــر التــدابير الراميــة  .وبالتــالي علــى توقعــات الــدول الأعضــاء والهيئــات التشــريعية 
 ذهمليات حفظ السلام وتحسـين التـأثير العملـي له ـ          ع إدارةللاستجابة للتوقعات المتغيرة ولتعزيز     

 .على الأشخاص والظروف التي تعمل لخدمتهاالتدابير 
 ١٠٠لاسـتخدام المقتـرح لعقـود المجموعـة         لالجمعيـة العامـة     تأييد   الأمين العام    لتمسوي 

هــذه العقــود  إلى الــتي مــدتها ســتة أشــهر أو أكثــر لتعــيين المــوظفين في البعثــات الــتي تحتــاج         
 .تمرارباس
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 المحتويات
الصفحةالفقرات 

.مقدمة      -أولا  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٢٤-١
.المناخ الحالي والافتراضات المتغيرة لعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام                                    -ثانيا   . . . . . .٨٥-٣
.تهيئة البعثات لمواجهة التحديات الجديدة                    -ثالثا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .١٥٧-٩

.  الموارد البشريةاستراتيجية -رابعا  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٣٨٩-١٦
.٣٠٠استعمال عقود المجموعة               - خامسا . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٦٣١٧-٣٩

.الآثار المالية         -سادسا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .٦٥٢٧-٦٤
.استنتاج      -سابعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٦٦٢٧
.١٠٠ و   ٣٠٠قضايا وأجوبة بشأن عقود المجموعتين                    -المرفق   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٢٩
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 مقدمة -أولا  
ري تجــ يطلـب المجتمــع الـدولي إلى الأمــم المتحـدة أن     ، أكثـر مــن أي وقـت مضــى  الآن - ١

ســلام أكثــر تعقيــدا وأكــبر حجمــا، تشــمل شــؤون الحكــم وســيادة القــانون   الفــظ لحت عمليــا
 والإشـراف  الإنسـاني  والعـون    الإنمائيـة  إلى تنسـيق المسـاعدة       بالإضـافة  والأمـن    الإنسانوحقوق  
، ويمثل دعم هذه العمليات بفعالية، تحديا كبيرا بالنسبة للمنظمة في كثير مـن المجـالات          .عليهما
إذ أن عمليـات     .أي مجـال آخـر    منـه في    ة أكثر حـدة في مجـال المـوارد البشـرية             ربما بصور  ولكن

ــوفر     ــة والمســتقبلية ســتتطلب ت ــة    احفــظ الســلام الحالي ــر خــبرة ومعرف ــدنيين أكث ختصاصــيين م
 موظفين من هذا النوع على الاستثمار في الأشـخاص والحفـاظ علـى              إيجادوسينطوي   .ومهارة

محـدودة المـدة في إطـار       ربع المسموح بها بموجب تعيينات      خدمتهم لفترات تتجاوز السنوات الأ    
 المحـددة المـدة    ١٠٠ويورد هذا التقرير مقترحات لاستخدام تعيينـات المجموعـة           .٣٠٠المجموعة  

الســليم لتعيينــات الاســتعمال لمــوظفي الميــدان ممــن هنــاك حاجــة مســتمرة لخــدماتهم وعــودة إلى 
ــها بوضــوح ولمهــام الخاصــة المحــد مــن أجــل ا  ٣٠٠المجموعــة  ــات   ،د وقت  مثــل أنشــطة الانتخاب

وقــد  . المؤقتــة أو غيرهــا مــن المشــاريع القصــيرة الأجــل ةأو المســاعد التقيــيم الفنيــة تعمليــا أو
 في هـذا  والإدارة الـوظيفي والجغرافيـا   راكوصف تأثير هـذه المقترحـات أيضـا، فيمـا يتعلـق بـالح       

 . التوصيات الواردة فيه أيضا الآثار المالية المترتبة علىقُدِّرتو .التقرير
ولذلك، يوجز التقرير التحـديات      .وينبغي النظر إلى هذه التوصيات في سياقها الكامل        - ٢

 عمليــات حفــظ الســلام لزيــادة عمليــات حفــظ الســلام في الميــدان  إدارةالحاليــة الــتي تواجههــا 
لسـبل لتعزيـز قـدرة     االميدانية وتحري البعثات  إدارةويناقش التقرير عدة نهج لتحسين       .وتعزيزها

الأمــم المتحــدة علــى تعــيين مــوظفين علــى مســتوى عــال مــن الجــودة لعمليــات حفــظ الســلام    
 :وبشكل أكثر تحديدا .واستبقائهم

يناقش التقرير المناخ الحالي والافتراضات الأساسية وراء قيام البعثـات الميدانيـة             )أ( 
 بإقامـة إلى مطالبـات   أدت  لماضـي   الظـروف الدوليـة خـلال فتـرة العقـد ا          التغيرات في   وكيف أن   

 هـذه الـتغيرات، ينـاقش التقريـر عـدة      إطـار وفي  .عمليات أكثر تعقيدا في مناخ متزايد الخطـورة  
 مثـل النمـاذج التنظيميـة والمتعلقـة بالميزانيـة، بمـا في ذلـك           -ابتكارات هيكلية في تنظيم البعثات      

للسـماح بالمزيـد مـن الاتسـاق في تعـيين            ،عدد محدود من المهام الجديدة أو التي تم تغيير موقعها         
 العمليات الميدانية؛ إدارةالموظفين بالبعثات وتحسين 

 الـتي ركـزت     الإضـافية  إلى ذلك يحـدد التقريـر عـددا مـن القـدرات              وبالإضافة )ب( 
 لتعزيـز عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ           اعليها الدول الأعضاء والهيئات التشريعية بوصفها طرق ـ      

يل المثــال، اعتــراف مجلــس الأمــن واللجنــة الخاصــة المعنيــة بعمليــات حفــظ   وعلــى ســب .الســلام
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ــاد أفضــل       ــدان، وإلى اعتم ــة في المي ــات واســتخبارات تكتيكي الســلام بالحاجــة إلى نظــم معلوم
من قبيل التخطيط المتكامل وزيادة التـدريب وتوحيـد الزيـارات           (الدروس المستفادة   وممارسات  

 هـذه التـدابير     إدراجإلى  ذلـك   بعـد    والـدعوة    ،) الاستطلاعية  الوحدات والزيارات  رالسابقة لنش 
 .البعثة وفي عملياتها لتحسين الفعالية التشغيليةفي تكوين 

وفي هـــذا الســـياق، يتنـــاول التقريـــر مـــدى التـــأثير المباشـــر لاســـتخدام عقـــود  )ج( 
زمــين علــى تعــيين المــوظفين الرفيعــي المســتوى اللا في قــدرة المنظمــة  ١٠٠  و٣٠٠المجمــوعتين 

 .لتصريف مهام عمليات حفظ السلام في الميدان واستبقائهم
 

 مليات الأمم المتحدة لحفظ السلامالمناخ الحالي والافتراضات المتغيرة لع -ثانيا  
ساعدت عدة تطورات على تشكيل المناخ الدولي الذي تنتشر فيه حاليا بعثات حفـظ               - ٣

 التســعينات علــى أوائــل منــذ يتنــامالمدولي الاعتمــاد الــ) أ: (وتشــمل هــذه التطــورات .الســلام
الاعتراف بأن هذه البعثـات     ) ب(بعثات الأمم المتحدة للمساعدة على صون اتفاقات السلام؛         

ــها   ــذ بدايت ــمن ــدّر ســابقا؛     ي ــا ق ــرة أطــول نســبيا مم ــاد الحاجــة إلى  ) ج(رجح أن تكــون لفت ازدي
 العمليـات وأحيانـا عنـد       عنـد نشـر   الأمـم المتحـدة     التصرف بموجب الفصـل السـابع مـن ميثـاق           

تشـمل  الوعي المتزايـد بـأن البعثـات ينبغـي أن تضـم مجموعـة واسـعة مـن المهـام،                     ) د(توسيعها؛  
 وأخـيرا   ؛ والمتعلقـة بالحمايـة    والأمنيـة  والإنمائيـة  والإنسانية والاقتصادية   والإداريةالمهام السياسية   

، إليهـا ياتهـا والمـوظفين المنتسـبين       العداء المتزايد الذي يستهدف وجود الأمم المتحـدة وعمل         )ـه(
 .٢٠٠٣أغسطس / آب١٩كما تجلى مأساويا في 

ــة الــتي تجتمــع بهــا هــذه العوامــل لتشــكل تحــديات      - ٤ واعترفــت الــدول الأعضــاء بالكيفي
ــة   ــدة ومختلف ــدان  لإدارةجدي ــظ الســلام في المي ــات حف ــات     . عملي ــت الهيئ ــذلك، أذن ونتيجــة ل

  السـريع لبعثـات حفـظ السـلام        الإدخـال دة آليـات لتيسـير       ع ـ إنشـاء ب بـالأمم المتحـدة   التشريعية  
إلى أقصــى الحــدود  مخــزون النشــر الاســتراتيجي  تحســين نظــام   مثــل ،وشــجعت علــى إنشــائها 

لشــروع في عمليــات تحضــير عمليــة قبــل النشــر الفعلــي للبعثــة، لوالتمويــل قبــل صــدور الولايــة 
 للإســراعبرة اللازمــة بســرعة حشــد الكــادر المــدني الــذي يملــك المهــارات والخ ــوالقــدرة علــى 

 .بالفعالية العملية للبعثات الجديدة
وعلاوة على ذلك، ركزت الهيئـات التشـريعية بـاطراد علـى أهميـة اتبـاع نهـج متكامـل                  - ٥
 . أصــول كامــل منظومــة الأمــم المتحــدة ومزاياهــا النســبية  لإشــراك بعثــات حفــظ الســلام  إزاء

بحقيقـة أن أهـداف بعثـات حفـظ السـلام البعيـدة       ويعترف هذا التركيز على اتباع نهج متكامل     
يمكـن تحقيقهـا عـن طريـق الاعتمـاد الرئيسـي علـى القـوات العسـكرية أو التسـهيلات                      المدى لا 
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يمكـن أن     لا والإنمـائي  الإنسـاني كمـا يعتـرف بـأن العمـل          .السياسية أو الاقتصار عليها وحدها    
 الإنسـان الـذي يـولى لحقـوق    فالاهتمـام   .يتقدم بشـكل مـرض في ظـل ظـروف سياسـية مناوئـة             

عنـد تقـديم عمليـة    المعنيـة ذات الصـلة   الظـروف   مع  أن يكيف   يجب   الإنسانيةوالتنمية والقضايا   
 . معهاوإدماجهاحفظ سلام 

وبالتزامن مع هذا التركيز الجديـد علـى البعثـات المتكاملـة، بـدأت الـدول الأعضـاء في                    - ٦
ءة بــين البعثــات الواقعــة بــالقرب مــن بعضــها  الســبل لتحقيــق المزيــد مــن الفعاليــة والكفــايتحــر

إذ أن   .في غرب أفريقيـا ومنطقـة الـبحيرات الكـبرى وفي الشـرق الأوسـط              كالبعثات   -البعض  
 فقــط صــراحة فلا يعتــر المناســبة لأغــراض معينــة وفي بعثــات محــددة  الإقليميــةتكييــف النــهج 

المحافظـة علـى مـوارد البعثـات         لنجاح هذه البعثات، بل يساعد أيضـا في          الإقليمي الإطاربأهمية  
 .القيّمة

 بـين عمليـات الأمـم       “للخـدمات المشـتركة   ”وقد تم أيضا تشجيع الاستخدام الأوسع        - ٧
المتحدة لحفظ السلام ووكالاتها وصناديقها وبرامجهـا العاملـة في منـاطق البعثـات، الـذي يـرتبط            

 .الإقليميـة  مـن اتبـاع النـهج        الـتي يمكـن الحصـول عليهـا       المحتملـة   ارتباطا وثيقا ببحث الكفاءات     
وقد بحث عدد من البعثات سبل تحقيق المزيد من الكفاءة والفعاليـة مـع شـركاء الأمـم المتحـدة                    

 قاعـدة خـدمات     لإنشـاء من خلال المرافق أو الخدمات المشتركة وتبذل حاليا جهـود متضـافرة             
ــراق      ــة للع ــودة العملي ــم المتحــدة في الع ــدما تشــرع الأم ــدوبالتحد .مشــتركة عن ــوم ،ي  إدارة تق

عمليات حفظ السلام مع شركائها الفعليين في الميدان بتحرّي سبل توطيد اتباع نهج خـدمات               
والاتصـالات والأمـن الأساسـية      ) الجـوي والـبري   (مشتركة وتعضيده في مجالات المرافق والنقـل        

 .ى بالاحتياجات المشتركة الأخرللإيفاءنهج مشترك يُبنى عليه الأربعة كأساس يمكن أن 
نتيجة لما سبق، تغيرت افتراضات أساسية متعلقة بعمليات حفظ السـلام خـلال العقـد                - ٨

 :ومن بين الافتراضات الجديدة الأكثر أهمية لأغراضنا ما يلي .الماضي
 .تواصلت الزيـادة في عمليـات حفـظ السـلام الـتي حـدثت خـلال التسـعينات                  )أ( 

ير بدايـة بعثـات متعـددة في آن واحـد وأن             عمليات حفظ السـلام أن تتوقـع أن تـد          إدارةوعلى  
 العملية التي يمثلها هذا التزامن؛تكون مستعدة لتحديات التخطيط وتوفير الموارد والتحديات 

،  مـن الميثـاق   أحكـام الفصـل السـابع      إطـار  هذه البعثات، التي تقع غالبـا في         إن )ب( 
 أنوقــد بينــت التجربــة  . بعــد انتــهاء الصــراعةمعقــدلحــالات تعتــبر اســتجابة متعــددة الأوجــه 

أن  اتفــاق سياســي، بــل لإبــرامووقتــا يــئ مســاحة تهحفــظ الســلام لم يعــد يتوقــع أن  عمليــات 
لمنـع العـودة     بنائهـا إعـادة بناء هياكل الحكم والهياكل الاجتماعية المطلوبة أو       تساعد أيضا على    
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أكثر تعقيـدا   للصراع ونتيجة لذلك، ستكون عمليات حفظ السلام على الأرجح طويلة المدة و           
 ؛كان يتصور سابقاأعلى مما  من الخطورة اتدرجعلى و

ويتطلــب هــذا المنــاخ تحســين التخطــيط وتعزيــز آليــات النشــر الســريع وزيــادة   )ج( 
 يب المتكامل لضمان النجاح العملي؛توفير الاستخبارات المتخصصة التكتيكية والتدر

المتبعـة في توظيـف الكـوادر       وينبغي أن تكيف الأمـم المتحـدة نهجهـا التقليديـة             )د( 
 بالتركيز الخاص على التوظيف السـريع الشـفاف الـذي تيسـره             ،المدنية لهذه البعثات واستبقائها   

كلمـا وأينمـا كـان    الترتيبات التعاقدية المغرية وشروط الخدمة العادلة واستخدام الموارد الوطنيـة        
الأفـراد الـذين    للمحافظـة علـى     الـوظيفي   التدريب الموجّه وتعزيـز فـرص التطـوير         بوذلك ممكنا،   
 .لنجاح العمليات الميدانيةجدا المهارات والخبرات الضرورية تتوفر لديهم 

مـوظفي البعثـة وهيكلـها لمواجهـة الاحتياجـات          مـلاك    تكييـف    ،ففي هذا المجال الأخير بالـذات     
 اسـتخدام    لا سيما  ، الموارد البشرية  إدارةنقاش استراتيجية   حيث يُفهم على خير وجه       ،الميدانية

 .١٠٠  و٣٠٠عقود المجموعتين 
 

 تهيئة البعثات لمواجهة التحديات الجديدة -ثالثا  
 إلى هــاطــوال تاريخالــتي قامــت بهــا المنظمــة عمليــات حفــظ الســلام وعــدد أدى تنــوع  - ٩

تراكم قدر كبير من الخبرة في فهم الكيفية الـتي يمكـن أن يسـاعد بهـا تـدخل المجتمـع الـدولي في          
أشـارت هـذه الخـبرة نفسـها إلى محدوديـة عمليـات حفـظ         بينمـا    ،الصراع العنيـف  تخفيف حدة   

ويمكن رد هذه المحدودية إلى الطريقـة الـتي تـنظم بهـا بعثـات حفـظ السـلام وتـوزع في                       .السلام
عـدد عمليـات حفـظ السـلام ونسـبة تقـدمها منـذ نهايـة الحـرب                  أدى  وفي هذا الصدد،     .الميدان
ية مـن البعثـات الجديـدة المتزامنـة أو البعثـات الـتي وسـعت بدرجـة                   وخاصة الموجة الحال   ،الباردة

ومــن المحتمــل (كــوت ديفــوار وهــايتي وبورونــدي  في علــى ســبيل المثــال  كمــا حــدث كــبيرة، 
 نـوع مـن المقارنـة بـين البعثـات        جـراء إلى إ  ،)السودان وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة والعـراق        

ا الفحص الشامل للبعثـات قـد أدى إلى اسـتنتاج أن            وهذ .وخاصة فيما يتعلق بالهيكل والتنظيم    
هناك الكـثير الـذي يمكـن القيـام بـه لتوحيـد الهيكـل الأساسـي للبعثـات مـع المحافظـة في الوقـت                          

 .نفسه على مرونته ليتكيف مع الاحتياجات الخاصة التي تضعها كل ولاية
عثـات ونمـاذج     عمليات حفظ السلام بوضـع هيكـل للب        إدارةوفي هذا الصدد، تعهدت      - ١٠

، وفي  في مقـار البعثـات    حتياجـات   لا مع مراعاة ا   ،تتعلق بالميزانية كنقطة انطلاق لتنظيم البعثات     
وبتوحيـد العناصـر    . وبين عناصر البعثة المدنيـة والعسـكرية والمتعلقـة بالشـرطة        الإقليميةالمكاتب  

 ،حتياجـات كـل بعثـة     وفقـا لا  الأساسية للبعثات ذات الحجم المتشابه، مع توفر المرونة للتكيف          
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 نبـؤ  القـوات وتـوفير الميزانيـة والـدعم اللوجيسـتي سـهلة الت          وإعداد  ، تصبح احتياجات التوظيف  
، يسـاعد هـذا النـهج أيضـا         في الفرع رابعا أدنـاه     إلى ذلك، وكما سيناقش      وبالإضافة .والإدارة

 المـوظفين   على ضمان تحقيق التوازن السـليم بـين احتياجـات المنظمـة واحتياجـات البعثـات مـن                 
 والمـوظفين الـوطنيين   ، مثـل متطـوعي الأمـم المتحـدة       ،الدوليين وغيرها من أصول الأمم المتحـدة      

 . وفي بعض الحالات ذات الصلة، الخدمات التعاقدية،المحليين
العملية النموذجية على زيادة فعالية البعثات من خلال تبسـيط          هذه  وينبغي أن تساعد     - ١١

ــادة     .ياتهــاتنظــيم البعثــات ووضــع ميزان  وقــد أصــبحت الحاجــة إلى تبســيط تنظــيم البعثــات لزي
ــغيلية  ــة التشـ ــديدةالفعاليـ ــر    ،شـ ــة العناصـ ــة حيـــث تعتـــبر مواءمـ ــات المتكاملـ ــة في البعثـ  وخاصـ

 أساســية لنجــاح والإنمائيــة/والإنســانيةوالأمنيــة /والمتعلقــة بشــؤون الحكــم والعســكرية/السياســية
 .الولاية
 العملية النموذجية وعملية التبسيط قد تسفرا أحيانـا عـن            أن ،در بالذكر يجومع ذلك،    - ١٢

عدد محدود من الوظائف والمهام الجديدة أو المعدلة، وخاصة بعـد مـا تصـبح الأقلمـة والبعثـات                   
 عمليــات حفــظ إدارة اعترفــت قــدو .المتكاملــة واتبــاع نهــج الخــدمات المشــتركة ممارســة عاديــة

داتها والتحـديات الـتي تواجههـا قـد أكـدت الحاجـة       السلام بأن ولايات البعثات الجديدة وتعقي ـ     
للأنشـطة  الإشـرافية    ةقـدر الإلى نائب ثـان للممثـل الخـاص للأمـين العـام لتـوفير التنسـيق الهـام و                  

 . بعد انتهاء الصراعوالإنسانية الإنمائية
الإنتاجيـة   إلى ذلك، ستساعد الهياكـل التنظيميـة المبسّـطة علـى تعزيـز زيـادة                 وبالإضافة - ١٣
 . للبعثـات  الإداري مجالات أكثر وضوحا للمسـؤولية العمليـة داخـل الهيكـل             لمساءلة وستنشئ وا

 الممثــل الخــاص للأمــين العــام إلى مســتويات أكثــر المباشــرة إلى الإبــلاغوســتقلل عــدد خطــوط 
ــداف      ــى تحقيـــق الأهـ ــالتركيز علـ ــام بـ ــل الخـــاص للأمـــين العـ ــمح للممثـ ــذلك تسـ ــة، وبـ واقعيـ

 إدارةعلـى   لا تقتصـر    عدة مباشرة من نائبي الممثل الخاص للأمـين العـام            للبعثة بمسا  الاستراتيجية
أيضـا الاحتياجـات    تشمل  الجوانب السياسية والاقتصادية والاجتماعية والأمنية من الولاية، بل         

 . والتشغيلية والأمنية للبعثة نفسهاالإدارية
يعية نداءاتها لتحسـين    وأخيرا، كما أشير سابقا، عززت الدول الأعضاء والهيئات التشر         - ١٤

ــات  ــات عملي ــظ الســلام  بعث ــطة حف ــدانالناش ــد إلى    .في المي ــد دعــت بالتحدي  نظــم إدراجوق
 المبكـر المتـاح للبعثـات وخاصـة البعثـات          الإنـذار المعلومات والاسـتخبارات التكتيكيـة لتحسـين        

وحثــت أيضــا مــرارا علــى تــبني أفضــل  .الــتي تعمــل في ظــل ظــروف تــوتر حــاد وعنــف مســتمر
الـــدروس المســـتفادة مثـــل التخطـــيط المتكامـــل وبـــرامج التـــدريب الاســـتراتيجية  وارســـات المم
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والزيارات الموحدة السـابقة لنشـر الوحـدات وزيـارات الاسـتطلاع للتأكـد مـن أن احتياجـات                   
 .البعثة يمكن توقعها والاستعداد لها وتنفيذها على نحو أكثر فعالية

 تشـمل   ، إذ  أكثـر تعقيـدا    اوولاياتهحجما     أصبحت بعثات حفظ السلام أكبر     ،وبإيجاز - ١٥
 إلى مهـام حفـظ السـلام    بالإضافة وسيادة القانون والانتخابات     الإنسانشؤون الحكم وحقوق    

 . أيضــا إلى حــد مــا أكثــر خطــورةوالأجــواء .والإنمائيــة الإنســانيةالتقليديــة المدمجــة مــع الــبرامج 
فهـا المتزايـدة الخطـر أن يكـون لـدى         ويقتضي دعم هذه العمليات المتعـددة الأبعـاد في ظـل ظرو           

كادر من حفظة السلام المـدنيين المتمرّسـين والمـدرّبين والمتعـددي المهـارات تحـت                العامة  الأمانة  
 هــذه القــدرات هياكــل مــوارد بشــرية وسياســات قويــة بمــا في ذلــك  إعــدادويتطلّــب  .تصــرفها

 المغـري للمـوظفين     ن أن تعيـق التوظيـف     م ـعقود عادلـة وشـروط خدمـة مسـتحدثة تيسّـر بـدلا              
 .السلام من عمليات حفظ الموجة الحالية خاصة لمواجهة ،المؤهلين وتستبقيهم

 
 استراتيجية الموارد البشرية  -رابعا  

 الحالية والمستقبلية الموارد البشريةمن حتياجات لاا -ألف  
مــن أهــم التطــورات الــتي حــدثت في تعــيين مــوظفين لعمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ     - ١٦

فقـد وسـعت     .السلام في الميدان، تفجر التدخل الدولي بجميع أنواعه في الصراعات حول العالم           
ــة والمنظمــات          ــير الحكومي ــا حشــدت المنظمــات غ ــة الخاصــة بينم ــا الثنائي ــات جهوده الحكوم

 المؤسسـات الـتي تسـتهدف الـربح عمليـات معقـدة             ة الدولية والجماعات الدينية وحـتى     الحكومي
نميـة   وتقـديم المسـاعدة في مجـال الت        الإنسـانية  لتخفيف الآلام وتقديم المساعدة      وملأتها بالموظفين 

 . بعد انتهاء الصراعوالإنعاش
 الـنقص المواجـه في جميـع      ، وقد ظلّ احد آثـار هـذا التوسـع الشـديد في العمـل الـدولي                - ١٧

طلوبـة بشـدة   أنحاء العالم في الأشخاص الأكفاء المتنقلين وذوي الخـبرة في عـدد مـن المهـارات الم         
 وإدارةفي مجالات مثل شؤون الحكم وسيادة القـانون والمسـاعدة الانتخابيـة والعمليـات الجويـة                 

 . الأمنوإدارة والحماية المباشرة الإعاشةالوقود وحصص 
ــة مــع       - ١٨ ــافس بفعالي وأهــم جانــب في هــذا التطــور أن الأمــم المتحــدة أصــبحت الآن تتن

ــدة وراســخة    ــا -منظمــات أخــرى، جدي ــك بم ــا جــدا  ،في ذل ــم المتحــدة   ،غالب  وكــالات الأم
 .والتجارب الأكثر صلة  من أجل الموظفين ذوي الخبرة القيمة للغاية-وصناديقها وبرامجها 

ــلاه       - ١٩ ــذكورة أع ــدة أو الموســعة الم ــات الجدي ــدعم العملي ــة ل وتشــمل الإســقاطات الحالي
 موظـف   ٢ ٥٠٠ر مـن     موظف إضافي مـن المـوظفين الـدوليين وأكث ـ         ٢ ٢٠٠توظيف أكثر من    

تنقــل حفــظ الســلام ومــا يــنجم عنــها مــن ارتفــاع في بعثــات وازديــاد . مــن المــوظفين الــوطنيين
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الموظفين في الميدان خلق مصاعب في الحفاظ علـى الـذاكرة المؤسسـية وكـذلك علـى المهـارات                   
لء فالأمر بكل بساطة هو أنه لا يوجد ما يكفي مـن المـوظفين المـؤهلين لم ـ               . والخبرات الحساسة 

 يين الميـدان  وظفينالم ـمن  الأعداد الكافية   أما  . ولا سيما على المستويات العليا    الحساسة،  الشواغر  
 . رئيسيةالدارية الإناصب تملأ المعبر الوقت، كي ريبها فلا بد من تد

ومــا برحــت إدارة عمليــات حفــظ الســلام تعمــل مــع الهيئــات التشــريعية ومــع مكتــب  - ٢٠
لوضع استراتيجيتها للموارد البشرية وذلك بهدف إيجـاد مـلاك          ) OHRM(إدارة الموارد البشرية    

سـريعي الحركـة    ال من ذوي الخـبرة و     ،من أفراد حفظ السلم المدنيين المتعددي المهارات المدربين       
وتقــوم هــذه الاســتراتيجية علــى التوصــيات المقدمــة في تقريــر . مــن المجــالات المهنيــة ةفي مجموعــ

تقريــــر ”، وفي )A/55/305-S/2000/804(م المتحــــدة للســــلام الفريــــق المعــــني بعمليــــات الأمــــ
الأمـم  تعزيـز   ”بعنوان  ، وكذلك في مبادرة الإصلاح الواردة في تقرير الأمين العام           “الإبراهيمي
ــد مــن التغــيير  : المتحــدة ــامج لإجــراء المزي ــات ه ــ). Corr.1 و A/57/387( اتبرن ذه ومــن مكون

 :الاستراتيجية ما يلي
دد ضــمنها تحــعثــات لضــمان هياكــل تنظيميــة متســقة مرشــدة  بنمــاذج إنشــاء  )أ( 

 والمسـؤوليات والمـؤهلات     ،درجـات الوظيفـة   تضـع   الوظائف وتربط بمواصفات وظيفيـة نوعيـة        
 ؛والصلاحيات التي يحتاجها المنصب

بعثـات حفـظ السـلام كوسـيلة لضـمان      في  ،  )PAS (نظـام تقيـيم الأداء    إدخال   )ب( 
ــاس أداء منســجم مــع   ــاس المطقي ــة العامــة وكــذلك لضــمان تحقيــق الأهــداف   بــق في القي الأمان

 ؛تنظيميةثقافة التنظيمية ولإيجاد 
وضع إطار عمـل اسـتراتيجي للتـدريب للمسـاعدة في زيـادة تحسـين المعـارف                  )ج( 

 ؛والمهارات الهامة
ضـعت فـيهم اسـتثمارات    ترتيبات تعاقدية مناسبة للاحتفاظ بالموظفين الذين وُ  )د( 

 ا؛عالميخدماتهم المنظمة اج تحتكبيرة والذين 
 ظروف خدمـة عادلـة منصـفة للاحتفـاظ بيـد عاملـة جيـدة مـن أجـل                    ،وأخيرا )هـ( 

 . وتعويضها ومكافأتها،بعثات حفظ السلام
 

 التصميم التنظيمي -باء  
تحقيق أهداف استراتيجية الموارد البشرية لإدارة عمليات حفـظ السـلام يتطلـب تنفيـذ                - ٢١

نظـم المـوارد البشـرية الأخـرى،        يكـون بمثابـة إطـار عمـل بالنسـبة لجميـع             تصميم تنظيمي فعال    
دارة قــوم الإوت. في ذلــك الهياكــل التنظيميــة، وتصــميم الوظــائف، وتخطــيط المــوارد البشــرية بمــا



 

04-46833 11 
 

A/59/291  

بمثابة وسيلة تخطيط لتصميم الهياكل التنظيميـة الـتي تسـتوفي شـروط             بوضع نماذج بعثات تكون     
ومـن شـأن   . ل نحو والـتي تسـتخدم المـوارد البشـرية أفضـل اسـتخدام      الفعالية التشغيلية على أفض  

نماذج البعثات أيضا تعزيز قدر أكبر من الانسـجام في الهياكـل التنظيميـة ومسـتويات التوظيـف                  
نهـج  ”وإن . ا في الوقت الذي تسمح فيه بالتكيف مـع احتياجـات البعثـات إفرادي ـ        ،بين البعثات 

دد الوظـائف الـتي يمكـن       يح ـان، في تخطـيط البعثـات الجديـدة         الإمك، المتبع قدر    “الحركة الخفيفة 
. أن يقــوم بهــا مرشــحون وطنيــون مؤهلــون في وســعهم الإســهام في عمليــة إعــادة بنــاء بلــدهم   

وكما تبين بعثة الأمم المتحدة لتقديم المسـاعدة في أفغانسـتان والبعثـات الأحـدث عهـدا، هنـاك                   
 . الموظفين الفنيين الوطنييناعتماد متزايد على القدرات المحلية واستخدام

ــع         - ٢٢ ــة لجمي ــة النوعي ــادة اســتعمال المواصــفات الوظيفي ــدم مســتمرا في زي ــرح التق ــا ب وم
فـي البعثـات الخاصـة، لم تكـن عمليـة التصـنيف التقليديـة لكـل وظيفـة علـى              ف. البعثات الميدانية 

المترتبـة  تعويضـات   ونتيجة لهذا، كان تحديد مرتبـة الـدخول في الخدمـة ومجموعـة ال             . ممكنةحدة  
خاضعا لفروق فردية أسفرت في بعض الحالات عن تعـيين الموظـف في درجـة أدنى مـن درجـة                    

فاسـتعمال المواصـفات الوظيفيـة النوعيـة بشـكل منـتظم سيسـمح              . أداؤهـا المهام التي طُلب منـه      
لمــؤهلات والخــبرات  ا وتحديــد ،بتحديــد ســليم للعلاقــات الوظيفيــة في إطــار نمــاذج البعثــات      

والصــلة المنتظمــة بــين . صــلاحيات الضــرورية لأداء مهــام المناصــب الــتي تمــت الموافقــة عليهــاوال
بالعمـل  ،  دارةالإالمواصفات الوظيفية النوعية ووظائف محددة في بعثات حفظ السـلام سـتمكن             

يصـنف   ،على الرتبة الوظيفة  نطوي فيه   تالانتقال إلى نظام    من  مع مكتب إدارة الموارد البشرية،      
 لـذلك تعويضـات   نن الذين يستوفون شروط الوظيفة في تلـك الدرجـة ويتلقـو     و المرشح بموجبه

 .مناسبة مقابل المهام التي يؤدونها
وفي تحديد الهياكل التنظيميـة الـتي تـوفر خـط الأسـاس لـدرجات التوظيـف إلى جانـب                     - ٢٣

صـلاحيات  وضع مواصفات وظيفية نوعية تحدد المستويات المطلوبة من الخـبرات والمهـارات وال          
ما يمكّن إدارة عمليات حفظ السلام من تقييم احتياجات التوظيف في المستقبل بشـكل أفضـل               

كما يساعد ذلك في تخطـيط التعاقـب        . عداد والمهام المطلوبة للتوظيف في البعثات     لأمن حيث ا  
في الذي يمكن فيه تقييم المرشحين المحتملين وتطويرهم وظيفيـا لضـمان الاسـتمرارية في القيـادة                 

 .المناصب الرئيسية في البعثات الميدانية
 

 آليات التوظيف والتنسيب -جيم  
المواصـفات الوظيفيــة النوعيـة والانتقـال إلى النظــام الـذي تنطـوي فيــه      دخـال  كـان في إ  - ٢٤

الوظيفة على الرتبة ما مكّن إدارة عمليات حفظ السـلام مـن الانتقـال إلى نظـام توظيـف أكثـر                 
لـى المنافسـة ويسـتعمل مـن أجـل جميـع المـوظفين، بغـض النظـر عمـا إذا                شفافية وأكثـر قـدرة ع     
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 من قواعـد النظـام الإداري       ٣٠٠  المجموعة  أو ١٠٠المجموعة  كانوا معينين أو سيعينون بموجب      
فبعد مرور سنوات على قيام إدارة عمليـات حفـظ السـلام بـالإعلان عـن الشـواغر              . للموظفين

الذي زاد من حدة المنافسة ومن حجـم         Galaxyلآن نظام   تخدم ا سْفي موقعها على الإنترنت، تَ    
، زاد عـدد إعلانـات الشـواغر المدرجـة في           ٢٠٠٤يوليـه   /اعتبـارا مـن تمـوز     ف. مجموعة المرشحين 

 شــاغرا محــدد ١٥٠ شــاغرا نوعيــا و ٣٠ إعلانــا، وهــذا يمثــل حــوالي ١٨٠عــن  Galaxyنظــام 
سـند إلى المـدراء في الميـدان دور أكـبر في            وفي مرحلتي التقيـيم والانتقـاء، أُ      .  بعثة ٢٠الوظيفة في   

بالنسـبة لاسـتعراض    .انتقاء المرشحين والمشاطرة في المسؤولية مع إدارة عمليـات حفـظ السـلام          
 والتوصـية بتعـيين   ، وإجراء مقابلات معهم على أساس المـؤهلات  ،المرشحين من أجل الوظائف   

مــن بينــها مــن الآليــات،  عــدد الآن بصــورة متزايــدةســتخدم يوللتعجيــل بــالتوظيف، . أفضــلهم
قائمة رئيسية بأسماء المرشحين المؤهلين الذين سـبق استعراضـهم يمكـن للبعثـات أن تنتقـي منـها                   

 .الموظفين لملء الوظائف الشاغرة
 

 التدريب والتطوير -دال  
بالنظر إلى أن بعثات حفظ السـلام قـد أصـبحت أكـبر حجمـا وأكثـر تعقيـدا، يُطلـب                      - ٢٥

والمرونـة في المفـاهيم مـن أجـل     الـتفكير النقـدي    مـن  ،ستوى أعلى بكـثير   مدنيين  من الموظفين الم  
فقواعــد وإجــراءات الأمــم المتحــدة الإداريــة الفريــدة والمعقــدة غالبــا       . دعــم هــذه العمليــات  

تتطلب وقتا لاستيعابها وتجعل من الصعب على المـوظفين الجـدد تسـلم مناصـب إداريـة عليـا                   ما
ته، لا تُستكمل مهارات ومعارف بعض الموظفين الطـويلي الخدمـة           وفي الوقت ذا  . بشكل فعال 

وقـد أحـدثت هـذه العوامـل ثغـرة          . بسبب عدم توفر استراتيجية تدريبية متماسكة، إلى حد مـا         
 تــؤثر بــدورها ،لمــوظفين المــدنيين في بعثــات حفــظ الســلاملــدى افي المهــارات والمعــارف الهامــة 

 .لبعثة الدىقدرات التشغيل والدعم في بشكل سيء 
لتـدارك الاحتياجـات الواسـعة النطـاق     وتقوم إدارة عمليات حفظ السلام، سـعيا منـها      - ٢٦

من المهارات بشكل أفضل، بدراسة استقصـائية شـاملة للبعثـات الميدانيـة وغيرهـا مـن عمليـات                   
ــدريب،        ــد احتياجــات الت ــدان لتحدي ــا المي ــتي مقره ــم المتحــدة ال ــوالأم ــة  وفر تس نتــائج الدراس

هـذه الدراسـة    و. المـدنيين مهـارات   برنـامج اسـتراتيجي لتـدريب وتطـوير         لالأساس  ئية  الاستقصا
، ستحدد المهارات الضـرورية وتـبرز بـرامج    ٢٠٠٤الاستقصائية، المقرر إنجازها في خريف عام   

. كمـا سـيُربط التـدريب بـالتطوير الـوظيفي         . التدريب والتطوير التي ستُربط بأفضل الممارسات     
، تُـدرج   ةمل ـاموعـات الع  المجمن أجـل مختلـف      برة المعادلة له    التدريب والخ شروط  وبمجرد تحديد   

 .في إعلانات الشواغر المتعلقة بالتوظيف والتنسيبالشروط هذه 
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 الترتيبات التعاقدية -هاء  
تتطلب عمليات حفظ السلام الحديثة ترتيبات تعاقدية مرنـة وتسـتجيب للاحتياجـات              - ٢٧

عـوض المـوظفين بشـكل كـاف كمـا تجـذب المـوظفين الجيـدين                ظروف خدمة ت  تهيئ  التنظيمية و 
ولمـا كانـت البعثـات تحتـاج إلى اسـتخدام المـوظفين لفتـرات مختلفـة، تـدعو                   . منهم وتحـتفظ بهـم    

ــة لتســهيل اســتخدام المــوظفين لأجــل قصــير      ــة مــن الآليــات التعاقدي الحاجــة إلى مجموعــة متباين
تعــيين جميــع هــي العشــر الماضــية ومــا برحــت الممارســة خــلال الســنوات   . ومتوســط وطويــل

المبدئية ستة أشهر، بغض النظـر      فترتها  الموظفين من أجل البعثات الخاصة بتعيينات محدودة المدة         
ســتة أشــهر بتمديــد التعــيين عــادة يحــدد و. عمــا إذا كــان هنــاك احتيــاج طويــل الأجــل لخــبراتهم

ئلتــه، بعقــود قصــيرة وخدمــة الموظــف في ظــروف شــاقة، بعيــدا عــن عا . ويخضــع لولايــة البعثــة
 نـادرا مـا يـؤدي إلى الاحتفـاظ بأفضـل المـوظفين مـن ناحيـة                  ،محـدود مستقبلها الـوظيفي    الأجل  

 .المؤهلات، الذين يجدون بشكل متزايد فرصا للعمل أكثر إغراء، كما سبق الإشارة إلى ذلك
لمـوارد  العقود المقدمـة للمـوظفين الميـدانيين ينبغـي أن تطـابق مـدى الاحتياجـات مـن ا               و - ٢٨

بالنسـبة للوظـائف القصـيرة الأجـل الـتي مـدتها سـتة أشـهر أو أقـل، ينبغـي           ف. البشـرية في الميـدان  
 مـن النظـام الإداري للمـوظفين كمـا     ٣٠٠الاستمرار في استعمال التعيين على أساس المجموعـة         

وبالنسـبة للوظـائف الـتي هنـاك حاجـة          . القصـير الأجـل   للاسـتخدام   أصـلا بالنسـبة     القصد  كان  
ها لمدة تزيد عن ستة أشهر، ينبغي للأمانة العامـة أن تسـتعمل مجموعـة موجـودة أخـرى مـن                     إلي

، التي وُضعت من أجـل      ٢٠٠وقد نُظر في استعمال المجموعة      . قواعد النظام الإداري للموظفين   
دمــة في مشــاريع المســاعدة التقنيــة، وبشــكل رئيســي في الميــدان، للخمــوظفي المشــاريع المعيــنين 

هـؤلاء الموظفـون يُعينـون عـادة في مشـاريع        . ١٠٠ظروف خدمة مماثلة للمجموعـة      تقدم  والتي  
. قط تعيينـات بمسـتوى الفئـة الفنيـة        تقدم ف  ٢٠٠والمجموعة  . على أساس خبراتهم المحددة   إفرادية  

صـر دعـم فهـم يُعينـون بموجـب      اأما الموظفـون المعينـون للعمـل في مشـروع مسـاعدة تقنيـة كعن             
 ك مـــن تقـــدم أو تطـــوير وظيفـــي بالنســـبة إلى مـــوظفي المشـــاريعولـــيس هنـــا. ١٠٠المجموعـــة 

وعلـى العكـس مـن ذلـك، تضـم المجموعـة            . يتجاوز حدود المشـروع الـذي عُينـوا مـن أجلـه            بما
المرونـة المرجـوة لنقـل    مـن   جميع فئات الأفراد، بمن فيهم موظفو الـدعم، ويمكـن أن تزيـد        ١٠٠

 هـو الأنسـب     ،١٠٠المجموعـة   بموجب  دد الأجل   ولذلك يُعتبر التعيين المح   . الخبرات بين البعثات  
 .لتلبية الاحتياجات الهامة المستمرة لحفظ السلام

 
  الخدمةشروط -واو  

ــتحقاقات   - ٢٩ ــة وتلــــبي يين الميــــدانوظفينالمــــيجــــب أن تكــــون تعويضــــات واســ  متكافئــ
اقة، الاحتياجات المادية والاجتماعية المحددة للموظفين الذين يعملـون ويعيشـون في ظـروف ش ـ             
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 لمــوظفينظــروف خدمــة ا وفي الوقــت الحاضــر، تتبــاين   . وغالبــا في ظــروف خطــرة ومنعزلــة   
 تباينا كبيرا، الأمر الذي يتوقـف علـى الوضـع التعاقـدي للموظـف أو الوضـع بالنسـبة                    يينالميدان
 ،)ALD( بعقـود محـدودة المـدة        ٣٠٠والمعينـون بموجـب المجموعـة       المعيلـون   فـالموظفون   . لحركته

وعلـى سـبيل المثـال،    . ١٠٠ عام استحقاقات وبدلات أقل مـن مـوظفي المجموعـة         يتلقون بوجه 
لــيس لهــم الحــق في اســتحقاقات مثــل منحــة التعلــيم، والســفر لزيــارة العائلــة، وإجــازة الــوطن،   

والموظفـون المبعوثــون  . ذاتهــاالمرتبـة  وبـدلات اللغـة، أو الزيــادات الطارئـة علـى المرتبــات ضـمن      
ــر أو مراك ــبمهمــة  ــات      مــن المق ــا لهــم مــن مرتب ــة خاصــة يحتفظــون بم ز العمــل الأخــرى إلى بعث

في دائــرتهم المعمـول بهــا  والمشــقة والاسـتحقاقات الأخــرى  التنقــل وتسـويات الوظيفــة وبـدلات   
أمـا الموظفـون المعينـون      . البعثـة المعمـول بـه في      ) MSA(يتلقـون بـدل إقامـة البعثـة         كمـا   الأصلية  

أو ات الوظيفـة    ون بدل إقامة بعثة لكنهم لا يتلقون تسوي        فيتلق ،لخدمة مقتصرة على بعثة محددة    
هــذه الاختلافـــات تـــؤدي إلى فــروق في تعويضـــات واســـتحقاقات   . والمشـــقةالتنقـــل بــدلات  

لـدى  الروح المعنويـة    ، ممـا يهـبط ب ـ     الموظفين الذي يعملون جنبا إلى جنـب ويـؤدون نفـس المهـام            
أفضـل المـوظفين مـن ناحيـة المـؤهلات مـن            الاحتفـاظ ب  على  لأمانة العامة   ويعيق قدرة ا  لموظفين  ا

 .أجل عمليات حفظ السلام
) Corr.1 و A/57/387 (وكمــا ذُكــر في تقريــر الأمــين العــام عــن تعزيــز الأمــم المتحــدة   - ٣٠
 لكـي تلـبي احتياجـات المـوظفين العـاملين في            يين الميـدان  مـوظفين لمجموعة التعويضـات ل   تطور   لم

فآلاف الموظفين يخدمون في بعثات خاصـة بـدون أي   . عائلاتهممراكز عمل شاقة محرومين من    
وغالبـا  . لتنقل والمشـقة، ويبقـون منفصـلين عـن عـائلاتهم لفتـرات طويلـة الأمـد                عن ا  اتتعويض

 كما يقـدم العديـد      ، العاملة في الميدان   ها وبرامج هاوصناديقالأمم المتحدة   تقدم الآن وكالات     ما
 ظـروف عمـل أكثـر جاذبيـة لموظفيهـا، في            ،ىمن المنظمات غـير الحكوميـة والوكـالات الأخـر         

 ،تنـافس مـع الوكـالات الميدانيـة الأخـرى         في حالـة    حين تجد الأمانة العامة نفسها مرات كـثيرة         
 .على أفضل الموظفين

ولتلبية الاحتياجات الحالية والمستقبلية لعمليات حفظ السلام، لا بد أن تنشـئ الأمانـة               - ٣١
فهــذه المهــارات .  ذوي الكفــاءة والخــبرة والمهــارةيين الميــدانينوظفالمــالعامــة ملاكــا متفانيــا مــن 

. كتســـب عـــبر الوقـــت وتنطـــوي علـــى اســـتثمار في المـــوظفين تقـــوم بـــه المنظمـــة  والخـــبرات تُ
وللاحتفاظ بهؤلاء الموظفين، وتحقيـق عائـدات مـن هـذا الاسـتثمار، لا بـد مـن تطـوير ظـروف                      

 .وظفين الأكفاء لأجل طويل لضمان الاحتفاظ بالميين الميدانلموظفينلالخدمة 
ولتسهيل هـذه العمليـة، أنشـئ فريـق عامـل مشـترك بـين الوكـالات اسـتجابة للإجـراء               - ٣٢
قبـل   إلى القيـام  ٢٥ ويـدعو الإجـراء    .تقرير الأمين العام عن تعزيز الأمم المتحـدة       الوارد في    ٢٥
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وظفي الأمانـة العامـة     للترتيبات والاستحقاقات التعاقدية المقدمة لم ـ    باستعراض   ٢٠٠٣نهاية عام   
في المواقع الميدانية بغية ضمان كونها مساوية أو موازية لتلك المعمـول بهـا لـدى صـناديق الأمـم                    

 ،كتــب إدارة الشــؤون البشــريةلموقــد ضــم الفريــق العامــل ممــثلين .  ووكالاتهــاالمتحــدة وبرامجهــا
 ،لشـؤون الإنسـانية    ومكتـب تنسـيق ا     ، وإدارة الشؤون السياسـية    ،وإدارة عمليات حفظ السلام   

 ومفـوض الأمـم المتحـدة       ، واليونيسـيف  ، وبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي      ،وموئل الأمم المتحدة  
 ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة السياســـي ، وبرنـــامج الأغذيـــة العـــالمي،الســـامي لشـــؤون اللاجـــئين

ــة      ،للصــومال ــات الثابت ــق بالصــلة بــين البعث ــدم عــددا مــن التوصــيات، ولا ســيما فيمــا يتعل   وق
غـير العائليـة، وفيمـا يتعلـق بنـهج العمليـات            والبعثـات   العائليـة وبـين البعثـات الخاصـة         والبعثات  

 .الخاصة الذي تتبعه وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها
وفي حين أن ترشيد أنواع العقود التي يعمل بموجبها الموظفـون الميـدانيون سيسـاعد في                 - ٣٣

ف مجموعات المـوظفين إلى حـد مـا، فـإن تصـنيف البعثـات إلى              تساوي ظروف الخدمة بين مختل    
ويوجـد  .  يخلق فروقا إضـافية في ظـروف الخدمـة بـين المـوظفين الميـدانيين               “ثابتة”  و “خاصة”

فـض  لمراقبـة   وقـوة الأمـم المتحـدة    ،الأمـم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة     هيئـة   : حاليا سـبع بعثـات ثابتـة      
 وفريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهنـد         ،ة في لبنان   وقوة الأمم المتحدة المؤقت    ،الاشتباك
 وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، ومكتب منسق الأمم المتحـدة الخـاص               ،وباكستان

وقـد جـرى    .  في برينـديزي، إيطاليـا     المحتلـة وقاعـدة الأمـم المتحـدة للنقـل والإمـداد           اضي  في الأر 
تــة بعثــات عائليــة، حيــث يســمح لأفــراد العائلــة بالســفر         التقليــد علــى اعتبــار البعثــات الثاب    

بيد أن هذا لا ينطبق على مكتب منسق الأمم المتحدة في الأراضي المحتلـة، بسـبب       (والاستقرار
ــز العمــل ذاك    ــة الســائدة في مرك ــادة    ويُ. )الظــروف الأمني ــة ع ــة الدائم ــون في البعث ــين الموظف ع

 لات الوظيفة ومنحـة التكليـف بمهمـة وبـد         اتي وتسو ات فيتلقون المرتب  ،١٠٠بموجب المجموعة   
زيــارة  كمــا يحصــلون علــى إجــازة ،التنقــل والمشــقة، ومعونــة الإيجــار المطبقــة في مركــز العمــل 

 . لهم ولمعاليهم،الوطن والسفر في منحة تعليمية
وتصنف جميع البعثات الأخرى كبعثات خاصـة، جـرى التقليـد علـى اعتبارهـا مراكـز              - ٣٤

والموظفـون المعينـون في بعثـة خاصـة، سـواء أكـان تعيينـهم بموجـب المجموعـة                   . عمل غير عائلية  
بـدلات التنقـل   ، أو  الوظيفيـة ات، لـيس لهـم الحـق في مـدفوعات تسـوي     ٣٠٠ أو المجموعة    ١٠٠
ولكنـهم يتلقـون بـدل إقامـة البعثـة الـذي            .  أو معونة الإيجـار    ،منحة التكليف بمهمة   وأ ،والمشقة

. ى والطعـام والمصـاريف العرضـية في مركـز عمـل البعثـة الخاصـة               يقصد به تغطية تكاليف المـأو     
في بلــد الــوطن، كمــا لا يوجــد    العائلــة بيــت مســتقل لأفــراد   قامــة  لإاتولا يوجــد تعويض ــ

غير مستقرين في مركز عمل البعثـة الخاصـة،         العائلة  ولما كان أفراد    .  من أجل المشقة   اتتعويض
. و السـفر بمنحـة تعليميـة فيمـا يتعلـق بمعـاليهم            الـوطن أ  زيـارة   ليس للمـوظفين الحـق في إجـازة         ف
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وعلى النقيض من ذلـك، لا يـزال الموظفـون المكلّفـون بمهمـة في بعثـة خاصـة مـن مركـز عمـل                          
ــورك، يحصــلون علــى المرتب ــ   ــل المقــر في نيوي ــدلات التنقــل  ات وتســوياتآخــر، مث ــة وب  الوظيف

كما يحصلون على بـدل إقامـة        وغيرها من البدلات المطبّقة في مركز عملهم الأصلي،          ،والمشقة
ولا يزال هؤلاء الموظفون يحصلون على استحقاقات أفـراد         . البعثة في مركز عمل البعثة الخاصة     

فهـذه  .  المتعلقـة بمركـز عملـهم الأصـلي        ، والسفر بمنحة تعليمية   ،الوطنزيارة  وإجازة  لاتهم،  عائ
وفي . ؤدون مهامـا متشـابهة  الفروق تخلق بوضوح ظروفا غير متكافئة بالنسبة للموظفين الذين ي ـ    

 .ما يزيد من حدة الإجهاد والتوتر السائدين في البعثات الميدانية الصعبة والخطرة الفروق هذه
ن فئـة   ع ـفي المستقبل فصل الوضع العائلي      أن تقترح   إدارة عمليات حفظ السلام     وبود   - ٣٥

ر في مركز العمـل علـى أسـاس    الاستقراالعائلة البعثات الثابتة وأن تقرر ما إذا كان يجوز لأفراد  
 يتلقـى الموظفـون     لاو. قانونيـة التشـغيلية و  الوفضـلا عـن الاعتبـارات السياسـية          ،اعتبارات أمنيـة  

 ويحصلون علـى الاسـتحقاقات ذاتهـا    ؛ن في مركز عمل عائلي بدل إقامة البعثة بعد ذلك         والعامل
فين مـن وكـالات     موظفين يعملون في بعثات ثابتـة، كمـا يعملـون في الظـروف ذاتهـا كمـوظ                ك

 .الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها
وتطبِّق وكالات الأمم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا العاملـة في الميـدان نهـج العمليـات                   - ٣٦

ــة       SOAالخاصــة  ــع غــير عائلي ــوظفين المكلفــين بمهمــة في مراكــز عمــل مصــنفة كمواق ــى الم  عل
يســتقر الموظفــون المكلفــون بمهمــة في وبموجــب نظــام نهــج العمليــات الخاصــة، . لأســباب أمنيــة

، الذي يقع في البلـد القريـب مـن      )APA( “ الإداري للمهمة  نالمكا”مركز عمل غير عائلي في      
هـذا  ويصـبح   . مكان العمل الفعلي والذي تتوفر فيه مرافق كافية من أجل استقرار أفراد العائلة            

ات دفع مــن أجلــه تســويمركــز العمــل الرسمــي للموظــف، الــذي ت ـُـ“ن الإداري للمهمــةكــاالم”
وبالإضــافة إلى حصــول .  ومــا يتصــل بــذلك مــن بــدلات ، وبــدلات التنقــل والمشــقة ،الوظيفــة

 الوظيفة والبدلات الأخرى من المكان الإداري للمهمـة، يتلقـى           اتالموظف على المرتب وتسوي   
 في مركــز العمــل غــير العــائلي، وهــو مماثــل )SOLA( “بــدل معيشــة للعمليــات الخاصــة”أيضــا 
الموظفـة  /وللموظـف . ل إقامـة البعثـة ويقصـد بـه تغطيـة المصـاريف المتصـلة بالطعـام والمـأوى                  لبد

 .عائلتها في المكان الإداري للمهمة/عائلتهوإحلال سفر الأيضا الخيار في 
للموظفين في بـرامج    منصفة  وفي حين أن نهج العمليات الخاصة يقدم تعويضات كافية           - ٣٧

في مراكـز عمـل غـير عائليـة، فـإن اعتمـاد إدارة       العـاملين  لاتهـا  الأمـم المتحـدة وصـناديقها ووكا   
إدارة هــو أن عمليــات حفــظ الســلام هــذا النــهج كليــة لــن يكــون عمليــا، والســبب الرئيســي    

 يتوفر لديها القدرة على توفير الدعم والأمن لأعداد كـبيرة مـن أفـراد             لاعمليات حفظ السلام    
 كمـا أن ارتفـاع مسـتوى تنقـل المـوظفين يجعـل              “المكـان الإداري للمهمـة    ”العائلات في موقع    
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ومـع ذلـك   . إدارة الاستحقاقات المترتبة بموجب نهج العمليات الخاصة في غايـة الصـعوبة      عملية  
استكشــاف وسـائل أخــرى لضـمان كــون ظـروف الخدمــة لمـوظفي حفــظ الســلام     الإدارة تـود  

 وصـناديقها وبرامجهـا     موازية على الأقل لظروف خدمـة المـوظفين مـن وكـالات الأمـم المتحـدة               
 مـن النظـام الإداري للمـوظفين مـن أجـل            ١٠٠وفي استعمال المجموعـة     . العاملين في الموقع ذاته   

 الموظفين الميدانيين، باستثناء الموظفين المعيـنين في أنشـطة قصـيرة الأجـل تقـل مـدتها عـن                    يةأكثر
مة فيمـا بـين المـوظفين       ستة أشهر، ما يشكل الخطوة الأولى نحو تحسين المساواة في ظروف الخد           

دارة سـبر إمكانيـة إدراك أن المـوظفين المعيـنين في بعثـات              الإوبالإضافة إلى هذا، تـود      . الميدانيين
خاصة غير عائليـة لهـم بيـت أساسـي وعائلـة خـارج البعثـة والسـماح لهـم بإقامـة بيـت مسـتقل                          

توظيـف إن كانـت     عمليـة ال  منـه   لأفراد عائلتهم في مكـان إجـازة الـوطن أو المكـان الـذي تمـت                 
 ات الذي يستتبع دفـع تسـوي  “مركز العمل الإداري”ويكون هذا   . العائلة تقيم في ذلك المكان    

إلى مـن ذاك المكـان      مكلفـين بمهمـة     ويكـون الموظفـون     .  المكـان  كالوظيفة بالمعـدل المطبـق في ذا      
مـة،  هالتكليـف بم  كمـا يحصـلون علـى منحـة         . لبعثة الخاصة، ويحصلون علـى بـدل إقامـة البعثـة          ا

وبدلات التنقل والمشقة والبدلات ذات الصلة علـى أسـاس تصـنيف مركـز العمـل غـير العـائلي                   
المـوظفين العـاملين   من موعات المجفنهج كهذا يجعل ظروف خدمة مختلف       . كمركز عمل شاق  

في مكان ما منسجمة بشكل وثيق، إما مع بعثة لحفـظ السـلام أو مـع أحـد صـناديق أو بـرامج                
 .لمتحدةأو وكالات الأمم ا

 
 فئة الخدمة الميدانية -زاي  

 ســت A/RES/58/257بقرارهــا مــن المهــم أن يلاحــظ أيضــا أن الجمعيــة العامــة أقــرت   - ٣٨
. A/57/78في تقريــر وحــدة التفتــيش المشــتركة     توصــيات وردت  توصــيات مــن أصــل ســبع    

ــد        ــة في المســتقبل بع ــة الميداني ــة الخدم ــراح شــامل بشــأن تكــوين فئ ــان وسيصــدر اقت لنظــر اإمع
 .مع الأطراف المعنية، بما في ذلك اتحاد الموظفين الميدانيينمرة أخرى والتشاور 

 
 ٣٠٠استعمال عقود المجموعة  -خامسا  

 خلفية تاريخية  
 ٣٠٠إنشاء مجموعة الـ  -ألف  

كمـا لــوحظ في موضـع ســابق، شـهد مطلــع عقـد التســعينات ازديـادا إجماليــا مــثيرا في       - ٣٩
.  عمليـة حفـظ سـلام جديـدة        ٢٤خلال ذاك العقد، أنشئ ما يزيد عن        ف. أنشطة حفظ السلام  

وكان ينظر إلى الطلب الحاصل على أنشطة حفظ السلام في ذاك الوقت على أنـه حالـة مؤقتـة                   
وهكـذا أكـدت اسـتراتيجية    . ستعود، بعد أن تبلـغ ذروتهـا، إلى مسـتواها قبـل عقـد التسـعينات           
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ظيف أعداد كبيرة من الموظفين لفتـرات محـدودة مـن    الموارد البشرية في عقد التسعينات على تو     
وكــان في توظيــف . الوقــت لتلبيــة مــا كــان يعتقــد بأنــه طفــرة مؤقتــة في أنشــطة حفــظ الســلام 

وإدارة أعداد كبيرة من موظفي تلك الطفرة في الوقـت المناسـب تحـد ضـخم للمنظمـة، بـالنظر                    
ــوفر أنظم ــ    ــدم ت ــوارد البشــرية المحــدودة وع ــاإلى الم ــات ة تكنولوجي للمســاعدة في إدارة  المعلوم

وبالنظر إلى عدم وجود ترتيبات تعاقديـة أنسـب مـن أجـل ضـمان      . الإجراءات الإدارية المعقدة  
اسـتخدم  فقـد   فترات محدودة من الوقت بـدون أي مسـتقبل وظيفـي،            لسرعة  بخدمات الأفراد   

ــة مــن الوقــت بموجــب عقــود الخــبراء الاستشــاريين أو       ــرات طويل ــراد كــثيرون لفت ــات أف اتفاق
لا يقصد بهـا فتـرات الاسـتخدام الطويلـة ولا تـزود             الأنواع من العقود    فهذه  . الخدمات الخاصة 

 لمـوظفي الأمـم المتحـدة بموجـب اتفاقيـة حصـانات             ةالأفراد بنفس المسـتوى مـن الحمايـة المقدم ـ        
 ولـذلك تـدعو الحاجـة إلى وسـيلة جديـدة تـوفر طريقـة أكثـر مرونـة                . الأمم المتحـدة وامتيازاتهـا    

 . لإدارتهملتعيين الموظفين غير الدائمين في عمليات حفظ السلام وطريقة أكثر تنسيقا
 مـن النظـام الإداري للمـوظفين        ٣٠٠، نقحت الأمانـة العامـة المجموعـة         ١٩٩٣في عام    - ٤٠

لتنص على نـوعين مـن التعيينـات غـير الدائمـة والتعيينـات القصـيرة الأجـل لفتـرة أقصـاها سـتة                        
تمرات وغيرهـا مـن الخـدمات القصـيرة الأمـد والتعيينـات المحـدودة المـدة الـتي                   أشهر لخدمات المؤ  

، مـع إمكانيـة   تكان المقصود بها التعيين لمهام ليس من المتوقع أن تزيد مدتها على ثـلاث سـنوا              
ــة    ــة ونهائي ــد، بصــورة اســتثنائية لســنة رابع ــات   . التمدي وكــان مــن المتصــور أن تســتعمل التعيين

ة المدة، منها حفظ السلام وصنع السـلام والبعثـات الإنسـانية والتعـاون               لأنشطة محدود  ةالجديد
وصـممت مجموعـة التعويضـات للتعيينـات     . التقني في الميـدان وغـير ذلـك مـن الحـالات الطارئـة       

المحدودة المدة بحيث يكون من السهل إدارتهـا وتـوفر المزيـد مـن المرونـة في التوظيـف بأقـل قـدر                   
وقد تحقق ذلك بتبسيط نظام الأجور علـى أسـاس ترتيبـات تـدفع           . يةارممكن من التكاليف الإد   

ــالغ مقطوعــة  ــ. علــى أساســها مب  مجموعــة التعويضــات في التعيينــات المحــدودة موجهــة   توكان
لم توفر أي آليات لمكافأة الموظف على حسـن خدمتـه        . بصورة خاصة إلى التوظيف غير الدائم     

ضـــع في الحســـبان اســـتحقاقات الضـــمان    ولم ت. زيـــادة المرتبـــات  للمنظمـــة، كالترقيـــات أو 
الاجتماعي الطويلة الأجـل مثـل تغطيـة التـأمين الصـحي بعـد انتـهاء الخدمـة، ولمـا كـان التعـيين                 
ــأربع ســنوات مــن الخدمــة، فــلا يمكــن للموظــف أن يشــترك في صــندوق المعاشــات       محــدودا ب

 .التقاعدية
 

 ٣٠٠النظر في المجموعة  -باء  
لأساسي للموظفين يقتضي أن يقـدم الأمـين سـنويا تقريـر إلى              من النظام ا   ٣-١٢البند   - ٤١

ــة الــتي أدخلــت علــى النظــام الإداري     ــة العامــة عــن التعــديلات المؤقت وجــدت  وإذا مــا. الجمعي
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يتسق مع نية ومقصـد      الجمعية العامة أن النظام الإداري المؤقت أو التعديل الذي أدخل عليه لا           
وعمـلا بالبنـد    . ام أو إدخال تغيير في التعـديل أو سـحبه         النظام الأساسي، فقد تأمر بتعديل النظ     

 مــن النظــام الأساســي، أبلــغ تقريــر الأمــين العــام المقــدم إلى الجمعيــة العامــة المــؤرخ          ٣-١٢
 اللجنـة الخامسـة بالتعـديلات الـتي أدخلـت علـى المجموعـة               )٢(١٩٩٣نـوفمبر   /تشرين الثاني  ٣٠
وأبلــغ التقريــر . ١٩٩٤ينــاير /ون الثــاني كــان١ مــن النظــام الإداري وأصــبحت نافــذة في ٣٠٠

الاسـتجابة  ”الجمعية العامة بإدخال نظام التعيين المحدود المدة الذي أريد به تمكـين المنظمـة مـن                 
 بدرجـة كـبيرة إلى المسـاعدة القصـيرة الأجـل في مجموعـة               ةبصورة أكثر فاعلية للحاجـة المتزايـد      

 مـن   ٣٠٠لمجموعـة   ا الذي أدخل علـى      ٥ح  ، وقدم النص الكامل للتنقي    )٣(“متنوعة من الحالات  
 .النظام الإداري للموظفين

 ٣٠٠، قررت الجمعيـة العامـة أن تؤجـل النظـر في المجموعـة        ١٩٩٤يونيه  /وفي حزيران  - ٤٢
المعدلـة مــن النظـام الإداري إلى الــدورة التاســعة والأربعـين والتمســت آراء لجنـة الخدمــة المدنيــة     

واعترفت اللجنة، لـدى    . باستحداث نظام للتعيين المحدود المدة    الدولية حول قيام الأمم المتحدة      
استعراضها لمسألة التعيين المحدود المدة، بالحاجة إلى أداة تساعد المنظمة على تلبية الاحتياجـات              
التشــغيلية الفريــدة الــتي كانــت ســائدة حينئــذ، وأيــدت المفهــوم المتمثــل في تبســيط الإجــراءات   

وأكدت اللجنة أيضا أهمية التأكد من التقيد المطلـق بمفهـوم التعـيين             . لاجتذاب وتدبير الموظفين  
قـررت  ”ثم إن اللجنة، وقد نظرت في هذه المسـألة،          . المحدود المدة ورصد الحالة في هذا الصدد      

إبــلاغ الأمــين العــام أن تعمــل الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة بالترتيبــات الجديــدة علــى أســاس    
 أن أمانــة اللجنــة ســتعقد مشــاورات في الأشــهر القادمــة بــين  مؤقــت، علــى أن يكــون مفهومــا 

 .)٤(“الأطراف المعنية في مجموعة من القضايا المحددة التي لم يبت فيها بعد
، أحاطــت الجمعيــة ١٩٩٤ديســمبر / كــانون الأول٢٣ المــؤرخ ٤٩/٢٢٣وفي القــرار  - ٤٣

دنيـة الدوليـة والـواردة في تقريرهـا،     العامة علما بالنتائج الأولية التي انتهت إليها لجنـة الخدمـة الم          
وطلبت إلى اللجنة أن تقدم إلى الجمعية تقريرا عـن النتـائج الـتي تتوصـل إليهـا بشـأن الترتيبـات                      

 .الخاصة بعقود المدة المحدودة إلى الجمعية العامة متى انتهت من دراستها
مشـاريع التجريبيـة    ، قامت لجنة الخدمة المدنية الدولية باستعراض متعمق لل        ١٩٩٧وفي   - ٤٤

التي طبقتها الأمانة العامة للأمم المتحدة وبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي بشـأن التعـيين المحـدود                   
وأبدت اللجنة، في مناقشـاتها، بعـض التخـوف مـن أن التعيينـات المحـدودة المـدة قـد تحـل                      . المدة

ــع مـــرور الوقـــت ومـــن ثم تعتـــدي علـــى    ــة مـ ــة الحاليـ ــة محـــل الترتيبـــات التعاقديـ  القـــوة العاملـ
غير محددة المدة والموظفـون المعينـون   /وظيفية/، وهم الموظفون المعينون بعقود دائمة  “الأساسية”

 علـى أن    )٤(١٩٩٧وشددت اللجنـة في تقريرهـا لعـام         . بعقود محددة المدة لسنة واحدة أو أكثر      
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لقصـوى المحـددة   تحـت أي ظـروف تمديـدها بعـد انتـهاء المـدة ا         ”التعيينات المحددة المدة لا يجـوز       
وقـررت  . )٥(“وإلا فسيكون المقصد كله من الأخذ بهذا الترتيـب موضـع شـك            . بأربع سنوات 

 تكون في وضع يمكنها فيه قطعا أن تستعرض سير عمل نظـم التعـيين المحـدد       أن إلى”اللجنة أنه   
مـم المتحـدة    مكتـب الأ  /المدة التجريبية التي تطبقها الأمم المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي         

أكـدت أهميـة التعيينـات المحـدودة المـدة          ”  وكذلك فإن مقررات اللجنـة     .)٦(“لخدمات المشاريع 
حين تستعمل للغرض المقصود منها، وفي هذا السياق، يجب التقيد الصارم بالحد الأقصـى لمـدة                

رات  مقـر  ٥٢/٢١٦وأيد قرار الجمعيـة العامـة       . )٧(“التعيينات المحدودة المدة وهي أربع سنوات     
 . ١٩٩٧ من تقريرها لعام ٢٤٩اللجنة كما وردت في الفقرة 

 
  ٣٠٠تنفيذ المجموعة  -جيم  

. جرى العمل بنظام التعيينات المحـدودة المـدة تـدريجيا في بعثـات خاصـة لحفـظ السـلام                   - ٤٥
، استعملت التعيينات المحـدودة المـدة في البدايـة لتوظيـف مـوظفين في         ١٩٩٤سبتمبر  /وفي أيلول 

دمات العامة محليا في قـوة الأمـم المتحـدة للحمايـة وعمليـة الأمـم المتحـدة في موزامبيـق،                  فئة الخ 
ــات الخاصــة        ــع البعث ــيين في جمي ــوظفين محل ــا حــتى شملــت توظيــف م . وتوســع اســتعمالها لاحق

واستعملت التعيينات المحدودة المـدة بعـد ذلـك لتوظيـف مـوظفين دولـيين جـدد في الفئـة الفنيـة                      
دانيــة للعمليــات في هــايتي وغواتيمــالا قبــل اســتعمالها للحصــول علــى مــوظفين وفئــة الخدمــة المي

 .جدد في جميع البعثات الخاصة
عندما بدأ العمل بنظام التعيينات المحدودة المدة، لم يكن لدى الأمانـة العامـة كـثير مـن                   - ٤٦

بعـد   إلى مـا  ولم يكن يعرف حينئذ إن كانت فترة حياة البعثـة سـتمتد             . الخبرة بالبعثات الخاصة  
وكان التصـور في ذلـك الوقـت هـو أن           . فترة الأربع سنوات المخصصة للتعيينات المحدودة المدة      

البعثات الخاصة ستكون قصيرة الأجل، ولهذا السـبب، أصـبح التعـيين لأجـل محـدود هـو الآليـة                    
د المـدة   وبعبارة أخرى، كان التعيين المحدو    . الرئيسية لتوظيف جميع الموظفين في البعثات الخاصة      

. يستعمل في جميع المهام، بصرف النظر عمـا إذا كانـت طبيعـة المهـام قصـيرة أو طويلـة الأجـل                     
ولم تستعمل التعيينـات المحـدودة الأجـل في البعثـات المسـتقرة، مثـل هيئـة الأمـم المتحـدة لمراقبـة                       

حـدة لحفـظ    الهدنة وفريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكسـتان، وقـوة الأمـم المت              
السلام في قبرص، وقوة الأمم المتحـدة لفـض الاشـتباك، وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان،                      
ومكتب منسـق الأمـم المتحـدة الخـاص في الأرض المحتلـة وقاعـدة الأمـم المتحـدة للسـوقيات في                      

 . لنديزي بإيطاليا، إذ كان ينظر إلى هذه البعثات على أنها عمليات مستقرة طويلة الأجيبر
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  ٣٠٠تطور مجموعة  -دال  
مجموعة تعويضات التعيين المحدود المدة، كما هـو مـبين أعـلاه، كانـت مصـممة بحيـث         - ٤٧

ويتكـون التعـويض في حالـة التعـيين المحـدود المـدة مـن دفـع مرتـب                   . يكون من السـهل تطبيقهـا     
لـى الفئـة الفنيـة       من المعدل لغير المتزوج من سلم المرتبات الـذي ينطبـق ع            ١أساسي في الدرجة    

ــدا عــلاوة خدمــة غــير داخلــة       ــة الخــدمات العامــة، زائ ــة وفئ ــة الخدمــة الميداني  حســاب فيأو فئ
ويـدفع كمبلـغ مقطـوع بـدل سـفر عوضـا عـن زيـارة                . التقاعد، وتدفع شهريا كمبلغ مقطـوع     

وتحل علاوة الخدمة محل جميع المسـتحقات الأخـرى الـتي تـدفع عـادة بموجـب عقـد في                    . الوطن
، كبـدل الإعالـة ومنحـة التعلـيم، وتزايـد المرتـب ضـمن الدرجـة، وعـلاوة                   ١٠٠موعة  إطار المج 

وكانــت مجموعــة التعويضــات . اللغــة وعــلاوة مقــر العمــل الخاصــة، ومنحــة العــودة إلى الــوطن 
الأولى للتعيينات المحدودة المدة تكفل من الضمان الاجتماعي أقل مما هو متـاح عـادة للموظـف     

وفي إطار التعـيين لمـدة      .  من النظام الإداري للموظفين    ٢٠٠ أو   ١٠٠وعتين  المعين في إطار المجم   
محدودة أول الأمر لم يكن للموظف حق في التـأمين الطـبي لأفـراد الأسـرة، وكـان الاسـتحقاق                    
في الإجازة الصحية، والإجـازة السـنوية وإجـازة الأمومـة أقـل ممـا هـو متـاح في إطـار المجموعـة                        

، عرفـت إدارة عمليـات حفـظ        ٣٠٠مع تزايـد اسـتعمال المجموعـة        و.  من النظام الإداري   ١٠٠
الســلام مــرة بعــد أخــرى مــن الأدلــة المتناقلــة بالروايــة أن عــدم الرضــى عــن شــروط الخدمــة في  

 . التعيين المحدود المدة واسع الانتشار بين الموظفين
غطيـة كافيـة   وإذ تعترف الأمانة العامة بمسؤوليات أرباب الأعمال الجيدين عـن تـوفير ت       - ٤٨

بالضمان الاجتمـاعي وكفالـة وجـود تـلازم معقـول بـين شـروط الخدمـة للفئـات الأخـرى مـن              
الموظفين، قامت تدريجيا بإدخال تعديلات علـى مجموعـة التعويضـات الخاصـة بـالتعيين المحـدود                 

، وأصــبحت مــن ٣٠٠ومــع مــرور الوقــت، أُدخــل المزيــد مــن التغــييرات علــى المجموعــة  . المــدة
فعلـى سـبيل المثـال، أقـرت المنظمـة ترتيبـات سـفر أوليـة فقـط إلى                   . دارية أكثر تعقيدا  الناحية الإ 

مكــان عمــل البعثــة بالنســبة إلى المــوظفين المعيــنين مجــددا لمــدة محــدودة ويتلقــون مبلغــا مقطوعــا  
لتغطية تكاليف السفر عند العودة إلى الوطن أو الإجازة السنوية وكانوا مسـؤولين عـن ترتيـب                 

وبعد شيء من الخبرة في مـا يتعلـق بهـذا الترتيـب، ثبـت أنـه غـير عملـي             .  بنفسهم أمور سفرهم 
بسبب المشاكل التي تـدخل في ترتيـب أمـر السـفر والحصـول علـى تأشـيرات للسـفر إلى الجهـة                       

وع غـير كـاف لتغطيـة تكلفـة تـذاكر      المقصودة في مناطق الصراع، وغالبا ما يكون المبلـغ المقط ـ  
ونتيجـة لـذلك، توقفـت هـذه الممارسـة وأصـبحت الأمانـة العامـة مسـؤولة عـن                    . السفر الجوي 

 ١٠٠جـراءات الخاصـة بالمجموعـة       لإسفر المـوظفين بتعيينـات محـدودة المـدة بموجـب القواعـد وا             
 اســتحقاقات وجــرى تحســين. النظــام الإداري للمــوظفين، والمتعلقــة بالســفر بمهمــة رسميــة  مــن

الإجازة السنوية وإجازة الأمومة في التعيينـات المحـدودة المـدة وهـي الآن معادلـة للاسـتحقاقات            
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، عُــدلت شــروط الخدمــة  ٢٠٠٠يوليــه /وفي تمــوز. ١٠٠المقــررة للتعيينــات في إطــار المجموعــة  
 للمــوظفين بتعيينــات محــدودة المــدة لتشــمل عنصــرا يتعلــق بالأســرة في عــلاوة الخدمــة، وتــوفير  

تغطية بالتـأمين الصـحي لأفـراد الأسـرة المسـتحقين وتسـمح للمـوظفين بتعيينـات محـدودة المـدة               
وفي حـــين زادت هـــذه . بالاشـــتراك في نظـــام الأمـــم المتحـــدة للتـــأمين الجمـــاعي علـــى الحيـــاة 

التحسينات من مجموعة التعويضات في التعيينات المحدودة المدة إلى حـد مـا، فقـد كـان لهـا أثـر                     
فـالآن أصـبح    . ٣٠٠ في إضعاف البساطة الإداريـة الـتي كانـت تتسـم بهـا المجموعـة                 سلبي يتمثل 

، مـن حيـث     ١٠٠ نفس الإجراءات المتصلة بالتعيين في إطار المجموعة         ٣٠٠مطلوبا للمجموعة   
التحقــق مــن صــحة الحالــة الأســرية وإثباتهــا ورصــدها واتخــاذ التــدابير في إطــار نظــام المعلومــات 

 . الإدارية المتكامل
عندما بـدأ العمـل بنظـام التعـيين المحـدود المـدة، كانـت الوظـائف الشـاغرة في البعثـات                       - ٤٩

وبعـد إصـرار الـدول الأعضـاء علـى الشـفافية والتنافسـية في انتقـاء                . الخاصة يعلـن عنـها روتينيـا      
جميع الموظفين للبعثات الميدانية، يجـري الآن تطبيـق نفـس الإجـراءات علـى كـل مـن التعيينـات                     

وتنطبـق أيضـا الشـروط والإجـراءات المتعلقـة بـالإعلان            . ة المدة والتعيينات المحـددة المـدة      المحدود
عن الوظائف الشاغرة واختيار المرشحين علـى مـوظفي البعثـات سـواء أكـانوا معيـنين في إطـار                    

ــؤهلات  .  مــن النظــام الإداري للمــوظفين ٣٠٠ أو المجموعــة ١٠٠المجموعــة  ــايير الم ــق مع وتطب
ة إلى وظائف محددة هي نفسها عمليا بالنسبة إلى التعيين بعقود في إطـار أي مـن                 والخبرة بالنسب 
 .  آلية أسرع ولا أبسط٣٠٠ونتيجة لذلك، لم تكن المجموعة . المجموعتين

 
 مبادئ التطبيق  -هاء  

 من النظام الإداري للموظفين أريـد بهـا تحديـدا تلبيـة الحاجـات الخاصـة                 ٣٠٠المجموعة   - ٥٠
 مــن النظــام الإداري تســمح بتعــيين  ٣٠٠والمجموعــة . ة لخــدمات محــدودة المــدة للأمــم المتحــد

مــوظفين بعقــود محــدودة المــدة لأنشــطة محــدودة المــدة في عمليــات حفــظ الســلام وغيرهــا مــن   
وهذه التعيينات هي لمهام لا ينتظـر أن تـدوم أكثـر مـن ثـلاث سـنوات، مـع              . العمليات الميدانية 

، كمـا هـو   نعلـى أنـه مـع مـرور الـزم         . ائية، لسـنة رابعـة ونهائيـة      إمكانية التمديد، بصورة اسـتثن    
مبين أعلاه، أخذت التعيينات بعقود محدودة المدة تستعمل في بدايـة التوظيـف لجميـع المـوظفين           
للخدمة في بعثة خاصة، بصرف النظر عما إذا كان من المنتظر أن تدوم المهمة أكثر من ثـلاث                  

 . فترة اختبار وتجربةوأصبحت، في الحقيقة،. سنوات أو لا
وكانت الممارسة العادية للأمانة العامة، عند انتهاء ثلاث سـنوات مـن التعـيين المحـدود                 - ٥١

 للخدمـة في  ١٠٠المدة، أن تنظر في إعادة توظيف الموظف بعقد محـدد المـدة في إطـار المجموعـة          
 المـدة لتعيينـه في      وكان قرار إعـادة تعـيين الموظـف الـذي كـان موظفـا بعقـد محـدود                 . بعثة معينة 
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أمـا إذا   .  يُبنى على حسن أداء الموظف وتوقع اسـتمرار الحاجـة إلى مهارتـه             ١٠٠إطار المجموعة   
تقرر عدم توفر أي من هذين الشرطين فيتقرر إنهاء خدمة الموظف عند، أو قبـل، إكمـال فتـرة                   

 .الأربع سنوات
 

 الوضع التعاقدي الحالي لموظفي البعثات  -واو  
 ٣ ٩٢١، كانت إدارة عمليات حفظ السـلام تسـتخدم          ٢٠٠٤يونيه  /حزيران ٣٠في   - ٥٢

ومـن هـؤلاء المـوظفين الـدوليين البـالغ          .  بلـدا  ١٥٧موظفا دوليا في عمليات حفظ السـلام مـن          
ــددهم  ــان  ٣ ٩٢١ع ــا، ك ــدة، و    ١ ٥٣٥ موظف ــدودة الم ــود مح ــون بعق ــا يعمل  ١ ٥٠٠ موظف

 منـهم كـانوا   ٣٣٦للخدمة في بعثة معينة، و  ١٠٠موظف بعقود محددة المدة في إطار المجموعة    
ــددهم    ــاقون، وع ــدانيين، والب ــوظفين مي ــا، كــانوا من ٥٥٠م ــب    موظف ــر والمكات ــن المق ــدبين م ت

 موظفـا معينـون بعقـود       ٤ ٥٤٧ موظفا محليا، منـهم      ٧ ٦٨٥وتستخدم الإدارة أيضا    . خرىالأ
اللغـة والشـؤون المدنيـة      ويقوم هـؤلاء الموظفـون بوظـائف أساسـية متنوعـة، منـها              . محدودة المدة 

لإداريــة، وهــي وظــائف حاجــة الإدارة إليهــا اوالشــؤون السياســية والنقــل والتمــوين والشــؤون 
 . مستمرة

، )٢٠٠٤يونيـه   / حزيـران  - ١٩٩٩يونيـه   /حزيـران (وخلال السنوات الخمس الماضية      - ٥٣
ومـن  . نـات  مـن التعيي   ١٠٠ إلى المجموعـة     ٣٠٠ موظفا دوليا مـن المجموعـة        ١ ٠٨٥أعيد تعيين   

 مـن الخدمـة لأسـباب       ٢٢٠ في الخدمة مع المنظمـة، بينمـا تم فصـل            ٨٨٥هؤلاء الموظفين، بقي    
 . شتى
، الــذي قــررت فيــه الجمعيــة تعليــق تطبيــق حــد  ٥٨/٢٩٦وفقــا لقــرار الجمعيــة العامــة  - ٥٤

 في عمليـات  ٣٠٠الأربع سنوات الأقصـى بالنسـبة للتعيينـات المحـدودة المـدة في إطـار المجموعـة              
، توقفــت الأمانـة العامــة عـن الممارســة   ٢٠٠٤يسـمبر  د/ كــانون الأول٣١فـظ الســلام حـتى   ح

 من أجل إعادة التعيين بعقـد محـدد المـدة في إطـار المجموعـة                ٣٠٠المتمثلة في استعراض المجموعة     
ــدة     ١٠٠ ــدود المـ ــد محـ ــة بعقـ ــنتهم الرابعـ ــوظفين سـ ــوغ المـ ــد بلـ ــل   .  بعـ ــع أن يصـ ــن المتوقـ ومـ
ديسـمبر  / كانون الأول  ٣١ السنة الرابعة بعقدهم المحدود المدة بحلول        موظفين دوليين إلى   ٢٠٦

٢٠٠٤ . 
وفي رأي إدارة عمليات حفظ السلام أن فصل الموظف المعين بعقد محدود المـدة نهائيـا                 - ٥٥

ــار الواجــب         ــلاء الاعتب ــدون إي ــه ب ــرة تعيين ــع ســنوات الأقصــى لفت ــور وصــوله إلى حــد الأرب ف
. فين الميدانيين ذوي المهارة والخبرة لا يمثـل ممارسـة إداريـة سـليمة             لاحتياجات المنظمة من الموظ   

 المنظمة أن تضيع ما اكتسبه الموظف من الذاكرة المؤسسية الهامة والمهـارات والخـبرة        عىتس ولا
والخبرة الميدانية هامة لكامل نطاق المهام التي يجـري الاضـطلاع بهـا             . وهو يعمل في بيئة ميدانية    
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ا ببساطة على الفور عـن طريـق التـدريب ولا يمكـن الاستعاضـة عنـها بتعـيين         ولا يمكن اكتسابه  
والاضطرار إلى فصل الموظف بعد أربـع سـنوات مـن العمـل بعقـد محـدود المـدة          . موظفين جدد 

من شأنه أن يزيد في معدل الوظائف الشـاغرة العـالي أصـلا وفي الضـغوط علـى المنظمـة لإنجـاز               
ثم إن إنهــاء خدمــة هــؤلاء المــوظفين بعــد .  للبعثــات في الميــدانعمليــات عاليــة الجــودة والفعاليــة

ــات         ــرادى البعث ــات ف ــب خطــيرة بالنســبة لعملي ــه عواق ــتكون ل ــة س ــنتهم الرابع ــهاء س وفي . انت
ــدة   ٤١٧، وصــل ٢٠٠٣ ــة مــن عقــودهم المحــدودة الم ــا ســنتهم الرابع ــا.  موظف أجــبرت  وإذا م

لكــثير مــن المعرفــة المؤسســية والموهبــة الإدارة علــى إنهــاء خــدمات هــؤلاء المــوظفين، فسيضــيع ا
د ـ وظيفة شاغرة إلى المعدلات العالية أصلا من الوظـائف الشـاغرة وق ـ            ٤١٧والمهارة، وتضاف   

 .زاد من تفاقمها التزايد في ظهور بعثات جديدة وبعثات موسعة في وقت واحد
 

 الترتيبات التعاقدية المقترحة لموظفي الخدمة الميدانية  -زاي  
 في تقرير الإبراهيمي أن الموظفين الميدانيين المؤهلين والمتفانين يخـدمون في ظـروف              جاء - ٥٦

آلية تعاقدية للاعتـراف بخدمتـهم      ”ميدانية صعبة وخطرة ومع ذلك لم تتمكن المنظمة من إيجاد           
 وذكـر   )٨(“ومكافأتهم عليها بصورة مناسبة من خلال عرض توفير قدر من الأمن الوظيفي لهم            

وإن كـان مـن الصـحيح أن المعيـنين للعمـل في بعثـات يُبلغـون صـراحة أنهـم                ” أنـه    التقرير أيضـا  
بجــب ألا تخــامرهم أي توقعــات زائفــة بخصــوص إمكانيــة تعيينــهم في المســتقبل لأن المعيــنين         

، فــإن هــذا النــوع مــن شــروط الخدمــة لا يســمح  ‘مؤقــت’ب ـــــالخــارجيين يوظفــون لتلبيــة طل
ومــع أنــه لا تُحفــظ . )٨(“تحقيــق أفضــل أداء لمــدة طويلــةبجــذب واســتبقاء أفــراد قــادرين علــى  

سجلات رسمية لدوران الموظفين، فإن التغذية المرتدة غير الرسمية توحي بأن استخدام المجموعـة              
ل عــاملا مســاهما في ارتفــاع معــدل الــدوران، لأن شــروط الخدمــة المعروضــة أقــل  ـ يشكــ٣٠٠

 في وكــالات الأمــم المتحــدة وصــناديقها جاذبيــة مــن الشــروط المعروضــة في القطــاع الخــاص أو
 .وبرامجها

) Corr.1 و A/55/253(واقترح في تقرير الأمين العام عن إصلاح إدارة المـوارد البشـرية            - ٥٧
أنه، لتلبية الاحتياجات العملية للمنظمة على نحو أفضل، تمنح ثلاثة أنـواع مـن التعيينـات فقـط                  

وتشـمل هـذه العقـود    . بما في ذلك البعثات الميدانيـة  للموظفين في جميع الإدارات ومقار العمل،       
لمــدد تصــل إلى ســتة أشــهر لتلبيــة المتطلبــات القصــيرة الأجــل،   : التعيينــات القصــيرة الأجــل) أ(
لستة أشهر أو أكثر مع التمديد لفترات يصـل أقصـى مجموعهـا             : التعيينات المحددة المدة  ) ب( و

: التعيينـات المسـتمرة   ) ج(، و   )د محدود المدة  بما في ذلك أي فترة خدمة بعق      (إلى خمس سنوات    
دامــت تلــبي احتياجــات المنظمــة إلى الخــبرة والمهــارة   عيينــات المفتوحــة الــتي تســتمر مــا توهــي ال

ــاءة والأداء المرضــي  ــرار     . والكف ــوب في الق ــا هــو مطل ــام، كم  ،٥٧/٣٠٥وســيقوم الأمــين الع
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 الجديـدة لكـي تنظـر فيهـا الجمعيـة           بتقديم مقترحات محددة وملموسة بشأن الترتيبات التعاقديـة       
ــة ــات       . العام ــة للبعث ــة للاحتياجــات العملي ــة المقترحــة أفضــل تلبي ــات التعاقدي ــتكون الترتيب وس
 .الميدانية

ــع       - ٥٨ ــة جمي ــة معامل ــة المقترحــة علــى كفال ــات التعاقدي ــك، ستســاعد الترتيب إضــافة إلى ذل
لـة، وألا يعاقـب الموظفـون الميـدانيون         الموظفين، في المقـر وفي الميـدان علـى السـواء، بـنفس المعام             

ــ ــاتببسـ ــهم في البعثـ ــا   . ب خدمتـ ــة، غالبـ ــاملون في البعثـــات الميدانيـ ــانون العـ ــالموظفون المتفـ فـ
يجـوز أن يقلقـوا      يعرضون حياتهم للخطر إذ يخدمون في ظـروف خطـرة وصـعبة، ومـن ثم لا                ما

 يخـدمون في المقـر      بشأن الأمن الوظيفي أو يخضـعون لشـروط أدنى مـن شـروط المـوظفين الـذين                
وإن مواءمة الوضع التعاقدي للموظفين الميدانيين مـن شـأنه أن يكفـل             . في مقار عمل أخرى    أو

روح المعنويـة   ل ـشروط خدمة عادلة لجميع الموظفين الميدانيين ويزيل مصدرا مـن مصـادر تـدني ا              
 . “الدرجة الثانية”والتصور بأن الموظفين الميدانيين هم موظفون من 

اقا مــع مبــادرات الأمــين العــام للإصــلاح كجــزء مــن اســتراتيجية إدارة عمليــات  واتســ - ٥٩
حفظ السلام بشأن الموارد البشرية لتلبية الاحتياجـات العمليـة حاليـا ومسـتقبلا، تعتـزم الإدارة                 

، أي أن تســتعمل حصــرا ٣٠٠العــودة إلى التطبيــق الصــحيح لنظــام التعــيين في إطــار المجموعــة  
المســاعدة المؤقتــة أو التقييمــات  دة بشــكل واضــح، كالــدعم الانتخــابي أوللأنشـطة المحــدودة الم ــ

وســوف تســتعمل التعيينــات المحــددة المــدة . التقنيــة أو غــير ذلــك مــن المشــاريع القصــيرة الأجــل
للتعيينات لفترة ستة أشهر أو أكثر لمهام توجد إليها حاجـة تشـغيلية مسـتمرة، إمـا عالميـا أو في                 

 .بعثة معينة
 

 ر استعمال التعيينات المحددة المدةأث -حاء  
ــة       - ٦٠ ــار المجموع ــود في إط ــنين بعق ــات المعي ــوظفي البعث ــع م ــتثناء ١٠٠خــدمات جمي ، باس

والتعيين المحدد المدة لـيس فيـه أي   . موظفي الخدمات الميدانية، تقتصر على الخدمة في بعثة معينة  
 الموظــف للتعــيين الطويــل يُلــزم المنظمــة بــأي توقــع مــن جانــب  ضــمان للاســتمرار بالعمــل ولا

 ١٠٠ويمكن إنهاء خدمة الموظـف المعـين بعقـد محـدد المـدة في إطـار المجموعـة                  . الأجل أو الدائم  
لأســباب متنوعــة، مثــل إلغــاء الوظيفــة أو ضــعف الأداء، كــالموظف المعــين في إطــار المجموعــة      

يـدانيين مـن خـلال      في الوقت الحاضر، يجري تمديد التعيينات المحـددة المـدة للمـوظفين الم            . ٣٠٠
وبنـاء علـى ذلـك، يجـوز فصـل الموظـف بانتـهاء مـدة التعـيين                  . ولاية البعثات التي يعملـون فيهـا      

 . أغلقت البعثة أو خُفض عدد موظفيها إذا
ــة       - ٦١ ــود المجموع ــادة اســتعمال عق ــن أن زي ــات م ــديت بعــض التخوف  للمــوظفين ١٠٠أب

بيـد أنـه، مـن حيـث        . مانـة العامـة ومـن المقـر       نتـدابات مـن الأ    لا ل “بابـا خلفيـا   ”الميدانيين تفـتح    
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يتمتـع الموظفـون الميـدانيون المعينـون بعقـود محـددة المـدة في إطـار المجموعـة           الحراك الـوظيفي، لا  
 ٣٠٠يتمتـع بهـا الموظفـون المعينـون بعقـود محـدودة المـدة في إطـار المجموعـة                       بأي مزية لا   ١٠٠

 المعينـون للعمـل     ٣٠٠ و   ١٠٠ المجمـوعتين    فـالموظفون في  . حين يتقـدمون إلى وظـائف في المقـر        
إن كـان يجـوز      و )٩(يعتبرون مرشحين داخلـيين بموجـب نظـام اختيـار المـوظفين            في بعثة معينة لا   

 يومــا ٣٠قضــاء للمــوظفين المعيــنين في الرتبــة الفنيــة، بموجــب ذلــك النظــام، أن يقــدموا بعــد ان 
ففــي . ٥٢/٢١٩يــة العامــة  وفقــا لقــرار الجمع٥ - و ف ٤ -رتبــة ف طلبــات لوظــائف في ال

أن يكـون الموظفـون المؤهلـون لأن ينظـر في تعيينـهم علـى               ”ذلك القرار، قررت الجمعية العامة      
هـم الموظفـون المعينـون في       ...  شـهرا مـن الخدمـة        ١٢الشواغر الداخلية في الأمانـة العامـة بعـد          

 الإداري للمــوظفين  مــن النظــام٣٠٠ أو المجموعــة ١٠٠فوقهــا في المجموعــة  الفئــة الفنيــة أو مــا
ليشغلوا وظائف ممولة مـن حسـاب دعـم عمليـات حفـظ السـلام في المقـر أو في بعثـات حفـظ                        
ــة مقصــورة علــى          ــرر كــذلك أن تكــون الأهلي ــة، وتق ــن البعثــات الميداني ــواها م الســلام أو س

وكــان ثمــة تخــوف أيضــا مــن أن تجديــد  . “ ومــا فوقهــا٤ -الوظــائف الشــاغرة مــن الرتبــة ف 
 ٣٠٠ خــدموا ســابقا في إطــار المجموعــة     ن لمــوظفي البعثــات الــذي   ١٠٠لمجموعــة  التعــيين في ا

علـى أن  . سيضفي الطابع النظامي على الموظفين الـذين لم تطبـق في تعيينـهم الإجـراءات المتبعـة               
موظفي البعثات، كما ذكر أعلاه، تم تـوظيفهم وفقـا للإجـراءات نفسـها، بصـرف النظـر عمـا           

؛ ويظـل تعيينـهم مقصـورا علـى         ٣٠٠ أو المجموعـة     ١٠٠المجموعـة   إذا كانوا قد عينـوا في إطـار         
فين الســاري علــى جميــع ظهــؤلاء الموظفــون يخضــعون لنظــام اختيــار المــو. البعثــة الــتي عينــوا لهــا

المرشحين، بما في ذلك موظفو البعثات، حين يقدمون طلبات لوظائف في الأمانـة العامـة وعنـد            
رتبــة مــع المرشــحين الــداخليين لوظــائف الالمســاواة تلــك النقطــة يســتطيعون التنــافس علــى قــدم 

 المستشـهد   ٥٢/٢١٩ بعد سنة من الخدمة في البعثة، وذلك نتيجـة للقـرار             ٥ - و ف    ٤ - ف
 . به أعلاه

 
 اعتبارات أخرى  -طاء  

 بصـورة تتسـق مـع       ١٠٠ و   ٣٠٠تتم تعيينات الموظفين الميـدانيين في إطـار المجمـوعتين            - ٦٢
فالاعتبـار الأول في انتقـاء المـوظفين الميـدانيين، سـواء في             . الأمـم المتحـدة    من ميثاق    ١٠١المادة  

، ضــرورة ضــمان أعلــى مســتويات الكفــاءة والأهليــة   ٣٠٠ أو المجموعــة ١٠٠إطــار المجموعــة 
تخضــع لنظــام النطاقــات المرغــوب فيهــا،   وعلــى الــرغم مــن أن الوظــائف الميدانيــة لا . والتراهــة

 .الجنسين وأهمية انتقاء موظفين على أوسع أساس جغرافي ممكنيعطى الاعتبار الواجب لمسألة 
كــان تبســيط عــبء التجهيــز الإداري أساســيا لمفهــوم التعــيين المحــدود المــدة في الأصــل  - ٦٣

ومع التحسينات في نظم تكنولوجيا المعلومـات وتطبيـق   . ولكنه لم يعد من الاعتبارات الرئيسية 
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بح عدد من العمليات الإدارية يتم آليا ونُقلـت مـن المركـز    نظام المعلومات الإدارية المتكامل أص  
ونتج عن ذلـك أن التجهيـز الإداري للاسـتحقاقات المرافقـة للتعيينـات في      . إلى المستوى الميداني 

 . أصبح الآن أكثر سهولة١٠٠إطار المجموعة 
 

 الآثار المالية -سادسا  
موظفـــا دوليـــا، يمثلـــون  ١ ٥٣٥، كـــان مـــا مجموعـــه ٢٠٠٤يونيـــه / حزيـــران٣٠في  - ٦٤

في المائة مـن جميـع المـوظفين الـدوليين الـذين يعملـون في بعثـات حفـظ السـلام، معيـنين                ٣٩,٢
 موظفـا دوليـا   ١ ٥٣٥ موظفا من هؤلاء الـ    ٧٧٠وكان  ). ٣٠٠المجموعة  (بعقود محدودة المدة    

لخـدمات العامـة    منهم معينين في درجات الخدمـة الميدانيـة وا  ٧٦٥معينين في الرتبة الفنية وكان   
ــة  ــتي تتر  . والخــدمات الأمني ــة ال ــة المتوقع ــار المالي ــوالآث ــوظفين    ت ــيين هــؤلاء الم ــادة تع ــى إع ب عل

 .  مليون دولار في السنة١٦,٥ ستبلغ ١١٠ في إطار المجموعة ١ ٥٣٥ الـ
 موظفـا  ٤ ٥٤٧ همجموع ـ  مـا ٢٠٠٤يونيـه  / حزيـران ٣٠وعلاوة على ذلـك، كـان في        - ٦٥

 المائـة مـن جميـع المـوظفين الـوطنيين العـاملين في بعثـات حفـظ السـلام                     في ٥٩,٢وطنيا، يمثلون   
ــدة    وحيــث أن مجموعــة التعويضــات  ). ٣٠٠المجموعــة (يعملــون بموجــب تعيينــات محــدودة الم
 متماثلـة، فلـن تكـون الآثـار الماليـة الـتي       ١٠٠ و ٣٠٠للموظفين الـوطنيين في إطـار المجمـوعتين      

 .  ذات بال١٠٠وطنيين في إطار المجموعة تترتب على إعادة تعيين الموظفين ال
 
 استنتاج -سابعا  

أنشطة أكثر تعقيدا في مجـال حفـظ        الطلب مع    من أجل الاستجابة بفعالية لتزايد وتغير      - ٦٦
 هالسلام، يجب على الأمانة العامة أن تكفل الحصـول علـى المـوارد والقـدرات للقيـام علـى وج ـ                

المدنيين المتمرسـين والمتعـددي المهـارات دعمـا للبعثـات       السرعة بنشر أعداد كافية من الموظفين       
ويســتوجب إيجــاد هــؤلاء المــوظفين الاســتثمار في المجــال البشــري والاحتفــاظ بهــم في   . الميدانيــة

ولـذا فـإن الترتيبـات التعاقديـة        . غالب الأحيان لتأدية خدماتهم لفترات تزيد على أربع سـنوات         
انـة العامـة مـن اجتـذاب المـوظفين للعمـل في العمليـات               المناسبة تشكل أمرا حاسمـا لـتمكين الأم       

ومما يكتسي أهمية حاسمة أيضـا التمسـك بمبـدأي الإنصـاف         . الميدانية وتوظيفهم والاحتفاظ بهم   
والتراهـة الأساســيين في ظـروف خدمــة المـوظفين العــاملين جنبـا إلى جنــب في البعثـات الميدانيــة      

لأسباب، يلتمس الأمين العام من الجمعية العامـة        ولهذه ا . الصعبة والخطيرة في غالب الأحيان    
 لتعـيين المـوظفين في البعثـات        النظام الإداري للموظفين   من   ١٠٠المجموعة  قبولها باستخدام   

الميدانية لمـدة سـتة أشـهر أو أكثـر، وذلـك لكـي يضـطلعوا بالمهـام الـتي ثمـة حاجـة مسـتمرة                          
 على بلـوغ الغايـة المتوخـاة منـه أصـلا،            دود المدة المحتعيين  وسيقتصر استخدام مبدأ ال   . إليها
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أي مــن أجــل أنشــطة محــددة مــن الناحيــة الزمنيــة مثــل التقيــيم الــتقني أو المســاعدة القصــير  
 .الأجل أو المشاريع الخاصة

 

 الحواشي 
، إلى جانــب ١٠٠ و ٣٠٠يقــدم مرفــق هــذا التقريــر عرضــا مشــذبا للمســائل والأجوبــة المتعلقــة بعقــود المجمــوعتين  )١( 

 .اول المتصلة بها لتسهيل الرجوع إليهاالجد
 )٢( A/C.5/48/37 و Add.1. 
 .٣المرجع نفسه، الفقرة  )٣( 
 ).٣٦٦، الفقرة A/49/30 (٣٠الدورة التاسعة والأربعون، الملحق رقم ، الوثائق الرسمية للجمعية العامة )٤( 
 ).٢٣٨، الفقرة A/52/30 (٣٠الدورة الثانية والخمسون، الملحق رقم المرجع نفسه،  )٥( 
 ).ج (٢٤٩المرجع نفسه، الفقرة  )٦( 
 ).د (٢٤٩المرجع نفسه، الفقرة  )٧( 
 )٨( A/55/305-S/2000/809 ١٣٣، الفقرة. 
 )٩( ST/AI/2002/4. 
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 المرفق 
 )أ(١٠٠ و ٣٠٠قضايا وأجوبة بشأن عقود المجموعتين   

 
 فصيل إحصائي للموظفينت -أولا  

 فين الحاليين بحسب البعثةالموظتحليل جدول ملاك  - ١ 
لمــوظفين المــدنيين المعيــنين بموجــب عقــود  فصــيلا إحصــائيا لجميــع ا  ت١يقــدم الجــدول  

 .، بحسب البعثة١٠٠و ) تعيين محدود المدة (٣٠٠المجموعتين 
 ١١ ٦٠٦ مـا مجموعـه   ٢٠٠٤  يونيـه /حزيـران  ٣٠يعمل في البعثات الميدانية إلى غاية  • 

ــا و ٣ ٩٢١ا العــدد ويوجــد ضــمن هــذ . موظفــا مــدنيا  موظفــا ٧ ٦٨٥ موظفــا دولي
 .محليا

 موظفــا محليــا يعملــون ٤ ٥٤٧ موظفــا دوليــا و ١ ٥٣٥ويشــمل هــذا الــرقم الإجمــالي  • 
 موظفـا محليـا     ٣ ١٣٨ موظفـا دوليـا و       ٢ ٣٦٨بموجب عقود التعـيين المحـدود المـدة و          

 .١٠٠يعملون بموجب عقود المجموعة 

 .١٠٠شأن المعينين ضمن مجموعة  تفاصيل إضافية ب٢يقدم الجدول و 
ن و الأشـخاص المنتـدب    ، بمـن فـيهم    ١٠٠موعـة   بموجب عقـود المج   يضم الموظفين المعينين     • 

ــات   ــة   (لإنشــاء البعث ــة الهدن ــم المتحــدة لمراقب ــة الأم ــم المتحــدة   ،هيئ ــراقبي الأم ــق م  وفري
ة قـو ، و قـوة الأمـم المتحـدة لحفـظ السـلام في قـبرص            ، و العسكريين في الهند وباكسـتان    
مكتـب  ، و  للبنـان الجنـوبي    الممثـل الخـاص للأمـين العـام       ،  الأمم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان       

ــم المتحــدة الخــاص في الأرض    ــة منســق الأم ــة فــض    ، والمحتل ــم المتحــدة لمراقب ــوة الأم ق
، ومســؤولي الخدمـة الميدانيــة والمــوظفين  )قاعــدة الأمـم المتحــدة للسـوقيات  ، والاشـتباك 

ب أخرى، والموظفين الذين سبق أن أُعيـد تعيينـهم مـن عقـود              المنتدبين من المقر ومكات   
 بعد بلوغهم الفتـرة القصـوى المسـموح بهـا بموجـب            ١٠٠ إلى المجموعة    ٣٠٠المجموعة  

 .عقود التعيين المحدود المدة
 

 
 

استنادا إلى الأسئلة والطلبات التي طرحتها جلسة الإحاطة غير الرسمية التي عقدتها اللجنة  )أ( 
 .٢٠٠٤مايو/ أيار٥شأن التعيين المحدود المدة فيالخامسة ب
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 وعـدد المـوظفين المتوقـع إعـادة     ٣٠٠عدد الموظفين المعينين حاليا بموجب عقود المجموعة       - ٢ 
 تعيينهم

 . موظفا دوليا معينون بموجب عقود التعيين المحدود المدة١ ٥٣٥ثمة حاليا  
يين سـنتهم الرابعـة مـن التعـيين      مـوظفين دول ـ  ٢٠٦من هذا العـدد، أكمـل أو سـيكمل           • 

 موظفـا حـد     ٤٣ومـن هـذا العـدد، تجـاوز         ). ٣الجـدول    (٢٠٠٤المحدود المدة في عـام      
ــه/حزيــران ٣٠الأربــع ســنوات الأقصــى في   الــذي للشــواغل ، اســتجابة ٢٠٠٤  يوني

أعربت عنه اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية وريثما تنظر في ذلـك الجمعيـة              
 .العامة

 موظفا سـنتهم الرابعـة في إطـار التعـيين المحـدود المـدة               ١٦٣وإضافة إلى ذلك، سيكمل      • 
 .٢٠٠٤ديسمبر /يوليه وكانون الأول/في الفترة ما بين تموز

 ٤ويقـدم المرفـق     . ٢٠٠٤ موظفا آخـرين سـنتهم الرابعـة بعـد عـام             ١ ٣٢٩وسيكمل   • 
ن سـنتهم الرابعـة     ون المتبق ـ والتوقعات المتعلقة بالوقت الذي سـيكمل فيـه هـؤلاء الموظف ـ          

 .في إطار التعيين المحدود المدة

 . موظفا محليا من ذوي عقود التعيين المحدود المدة٤ ٥٤٧وإضافة إلى ذلك، ثمة حاليا 
 علـــى ٣٠٠تنطبـــق القواعـــد نفســـها والحـــدود الزمنيـــة المتعلقـــة باســـتخدام المجموعـــة   • 

 .الموظفين المعينين محليا

 . موظفا محليا حد الأربع سنوات الأقصى٩٦٩، سيبلغ ٢٠٠٤في عام  • 

 أيضـا إطـارا زمنيـا متوقعـا للمـوظفين المحلـيين الـذين أكملـوا سـنتهم                   ٤ويقدم الجـدول     • 
 .الرابعة في إطار التعيين المحدود المدة

 
 إلى  ٣٠٠خلال السنوات الخمس الماضية، كم عدد التعيينات الـتي نُقلـت مـن المجموعـة                 - ٣ 

 عدد المـوظفين المعيـنين فيهـا الـذين تقاعـدوا أو اسـتقالوا أو أُقيلـوا،                وكم ١٠٠المجموعة  
 وكم عدد من تبقى منهم في الخدمة؟

 موظفـا سـابقا بموجـب عقـود     ١ ٠٨٥خـلال السـنوات الخمـس الماضـية، أُعيـد تعـيين        
ــة  ــدة      ١٠٠المجموع ــيين المحــدود الم ــار التع ــرة القصــوى في إط ــوا الفت ــد أن أكمل ــين  .  بع ــن ب وم
.  عـاملا  موظفـا ٨٨٥ من الخدمة بينمـا مـا يـزال فيهـا     ٢٠٠ الذين أعيد تعيينهم، أُقيل      الموظفين

 .)٥الجدول انظر ( في المائة ١٨,٥قدره دوران ويمثل هذا الرقم معدل 
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كيف يُراعى مبدأ التوزيع الجغرافي؟ وما هو الإجراء المتخذ حين يتقدم شخص ما بطلب        - ٤ 

 ؟بلد ممثل تمثيلا زائدامن 
ــع أ  ــا،       م ــات المرجــوة في حــد ذاته ــام النطاق ــة ليســت خاضــعة لنظ ــائف الميداني ن الوظ
والمتمثل في ضـمان   الأمم المتحدة    بالمبدأ المكرس في ميثاق      إدارة عمليات حفظ السلام   تتمسك  

تعيين موظفين من ذوى أعلى مستويات الكفاية والكفـاءة والتراهـة، مـع إيـلاء الاعتبـار الـلازم             
 . على أساس أوسع تمثيل جغرافي ممكنلأهمية تعيين موظفين

 
 ١٠٠ و ٣٠٠مقارنة بين المجموعتين  -ثانيا  

 ٣٠٠ بالنســـبة للمجمـــوعتين  التعويضـــاتاتمجموعـــالفـــوارق الموجـــودة بـــين مـــا هـــي  - ١ 
 ؟١٠٠ و

 مخططا بيانيا موجزا يقارن بين السـمات الرئيسـية لعقـود المجمـوعتين            ٧تضمن الجدول    
 :ما يلييرجى ملاحظة . ١٠٠ و ٣٠٠
 مــن الرتبــة المطابقــة لــه ١ بالدرجــة ٣٠٠يــرتبط المرتــب الأســاس للتعــيين في المجموعــة  • 

 .١٠٠ضمن سلم مرتبات المجموعة 

وإضافة إلى ذلك، يُدفع بدل خدمة يُعبر عنـه بنسـبة مئويـة مـن صـافي المرتـب الأسـاس           • 
ســتوى بــاء أو الم)  في المائــة مــن صــافي المرتــب الأســاس ٧(ســواء عنــد المســتوى ألــف  

).  في المائـــة٢٨(أو المســـتوى دال )  في المائـــة٢٥(أو المســـتوى جـــيم ) في المائـــة ١٤(
ويتحــدد مســتوى بــدل الخدمــة عنــد التعــيين اعتمــادا علــى المــؤهلات وســنوات الخــبرة 

ويُحــدد مســتوى بــدل الخدمــة وقــت التعــيين ولا يتزايــد تــدريجيا بمــرور    . ذات الصــلة
 .سنوات الخدمة في المنظمة

صـافي المرتـب     مـن     في المائـة   ١٢ يعـادل نسـبة      عنصـر خـاص بالأسـرة     ويجوز أيضا دفع     • 
الأسـاس عـلاوة علـى بـدل الخدمـة حــين يكـون للموظـف المعـين لفتـرة محـدودة مُعــال           

 ).وهذا مبلغ محدد بغض النظر عن عدد المعالين(مستحق واحد على الأقل 

كمـا أن المجموعـة     . ٣٠٠موعـة   لا توجد زيادات في المرتبات ضـمن سـلم مرتبـات المج            • 
، تســوية مقــر العمــل   لا تســمح بمــنح مســتحقات أخــرى كمنحــة التعلــيم أو      ٣٠٠
مســتحقات الضــمان الاجتمــاعي الطويــل الأجــل مثــل تغطيــة التــأمين الصــحي بعــد  أو

 .الخدمة
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بالنســبة للمــوظفين المحلــيين، يتطــابق مجموعــا التعويضــات الممنوحــة ضــمن المجمــوعتين    • 
 .١٠٠استثناء زيادات المرتبات واستحقاق الإعالة ضمن المجموعة  ب١٠٠ و ٣٠٠

 
 ؟٣٠٠ما هي الشروط الحالية لتعيين موظفي المجموعة  - ٢ 

:  التـذكير بأنـه ثمـة نوعـان مـن بعثـات حفـظ السـلام وهمـا                  ، مـن بـاب العلـم      ،من المهم  
 .والخاصةالثابتة البعثات 

 الأجل وعـادة مـا تكـون مقـار العمـل الـتي              بكونها عمليات طويلة  الثابتة  تتميز البعثات    • 
هيئـة  : هـي ثابتـة   ولا توجد حاليـا سـوى سـبع بعثـات           . يُسمح فيها باصطحاب الأسر   
 وفريـــق مـــراقبي الأمـــم المتحـــدة العســـكريين في الهنـــد ،الأمـــم المتحـــدة لمراقبـــة الهدنـــة

 فــض قــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة و، قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان ، ووباكســتان
مكتـب منسـق الأمـم المتحـدة     ، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، و الاشتباك

 .قاعدة الأمم المتحدة للسوقيات، والمحتلة الخاص في الأرض

وأُنشئت سائر بعثات حفظ السلام كبعثات خاصـة لأغـراض أمنيـة وسياسـية وعمليـة                 • 
 .وليست مقار العمل التي يُسمح فيها باصطحاب الأسر

وبما أن الغرض أصلا من التعيين المحدود المدة استخدامه للأنشطة المحدودة مـن الناحيـة                 • 
ذات طبيعـة طويلـة الأجـل، فـإن التعـيين المحـدود المـدة             الثابتـة   الزمنية، وبمـا أن البعثـات       

 .الثابتةيُستخدم قط في البعثات  لم

دود المــدة بوصــفه الآليــة ومــع ذلــك، وبالنســبة للبعثــات الخاصــة، اســتُخدم التعــيين المحــ • 
 .الرئيسية لتعيين الموظفين المحليين والدوليين

 ؟١٠٠ و ٣٠٠ما هي الفوارق في إجراءات التعيين بين المجموعتين  - ٣ 
ــوعتين     ــمن المجمـ ــدانيين ضـ ــيين المـــوظفين الميـ ــراءات تعـ  ١٠٠ و ٣٠٠سياســـات وإجـ

 تطـورت لتصـبح آليـة     ٣٠٠عـة   متطابقة وذلك بالدرجة الأولى لأن عملية التعـيين ضـمن المجمو          
تعيين عامة لا وسيلة متخصصة للحصـول علـى خـدمات مـن أجـل أنشـطة ذات طـابع محـدود                      

ولذا، فـإن الإجـراءات الخاصـة بـالإعلان عـن المناصـب الشـاغرة وانتقـاء المرشـحين هـي             . بحت
وإضـافة إلى  . ١٠٠ و ٣٠٠نفسها التي تسري بصورة متكافئة علـى التعـيين ضـمن المجمـوعتين           

لك، فإن المؤهلات والتجربة الـتي تُشـترط لعمـل معـين هـي نفسـها الخاصـة بـالتعيين بموجـب                      ذ
وســيمكننا هــذا النــهج مــن الحفــاظ علــى   .  علــى حــد ســواء ١٠٠ و ٣٠٠عقــود المجمــوعتين 

 .مستوى التنافسية والشفافية في عملية التعيين
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 ٣٠٠التجربة المكتسبة من العمل بالمجموعة   -ثالثا  
عيد تعيين جميع الموظفين الذين أكملوا سنتهم الرابعة في إطار التعيين المحـدود المـدة،         هل أُ  - ١ 

 أم الذين أدوا خدمة متميزة فقط؟
لا يوصى بإعادة تعيين إلا الموظفين الذين لهم سجل أداء مُرض أو الذين ما زالـت ثمـة                   

 .١٠٠ إلى عقود المجموعة ٣٠٠حاجة إليهم من عقود المجموعة 
 يُراعى مبدأ التوزيع الجغرافي؟ وما هو الإجراء المتخذ حين يتقدم شخص ما بطلب       كيف - ٢ 

 ؟بلد ممثل تمثيلا زائدامن 
مرة أخرى، مع أن الوظائف الميدانية ليست خاضعة لنظـام النطاقـات المرجـوة في حـد                  

مثـل في   والمتالأمـم المتحـدة      بالمبدأ المكرس في ميثاق      إدارة عمليات حفظ السلام   ذاتها، تتمسك   
ضمان تعيين موظفين من ذوى أعلى مستويات الكفاية والكفـاءة والتراهـة، مـع إيـلاء الاعتبـار          

 .اللازم لأهمية تعيين موظفين على أساس أوسع تمثيل جغرافي ممكن
 

 ؟٣٠٠هل ارتفاع معدل الوظائف الشاغرة مرتبط باستخدام المجموعة  - ٣ 
لكـن الـردود غـير      . لاستقالة من الخدمـة   لا نحتفظ بأي سجلات رسمية تتعلق بأسباب ا        

 يمثــل عــاملا مســاهما في ارتفــاع معــدل   ٣٠٠الرسميــة الــواردة تــوحي بــأن اســتخدام المجموعــة   
ــاغرة، إذ أن ظـــروف الخدمـــة ليســـت علـــى نفـــس القـــدر مـــن الجاذبيـــة مثـــل     الوظـــائف الشـ

 أفضـل في  اء عادة ما يجدون ترتيبات تعاقدية وظـروف عمـل  ين الأكفو؛ فالموظف ١٠٠ المجموعة
 .القطاع الخاص أو مع مكاتب أو وكالات أخرى تابعة للأمم المتحدة

 
هل سـتكون ثمـة احتياجـات مؤقتـة في البعثـات الجديـدة المسـتجدة؟ ومـا هـي المهـام الـتي                         - ٤ 

 ؟١٠٠ وما هي المهام التي ستُستخدم لها المجموعة ٣٠٠ستُستخدم لها المجموعة 
قتة في البعثـات الجديـدة، مثـل التقييمـات القصـيرة            كون ثمة بعض الاحتياجات المؤ    يقد   

وقـد اقترحنـا تعـيين      . الأجل التي تُجرى من أجل الانتخابات أو تـدبير المشـاريع السـريعة الأثـر              
 في البعثات الجديدة والمستجدة للقيام بالمهام التي توجـد          ١٠٠الموظفين بموجب عقود المجموعة     

أما بالنسبة للمهام المرتقب أن يتطلبها الأمـر لمـدة   . لالمنظمة في حاجة مستمرة إليها لأجل أطو      
 .٣٠٠ ستة أشهر، سيتم التعيين بموجب عقود المجموعة نتقل ع
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 بمزاياها مـن حيـث أنهـا أكثـر          ٣٠٠ في حين تتسم المجموعة      ١٠٠لماذا تُستخدم المجموعة     - ٥ 
علــى ســبيل ،  والامتيــازات النقديــة وغيرهــا  النطاقــات الواســعةذاتالأجــور (“ حداثــة”

 ما يتعلق بالتنافسية؟فيخاصة لذلك أي تأثير على عملية التوظيف، ؟ هل )المثال
 ،وهكـذا .  في بـادئ الأمـر للخدمـة المؤقتـة    ١٠٠وُضع التعيين بموجب عقـود المجموعـة      

ــوفر أي تعــويض أو مســتحقات للضــمان الاجتمــاعي أو آليــات للاعتــراف بالخدمــة      ــه لم ي فإن
 .مةالجيدة التي تُؤدى للمنظ

وجّــه الموظفــون ذوو التعــيين المحــدود المــدة كــثيرا مــن النقــد علــى مــر الســنين لمجمــوع    • 
التعويضات، وهم الذين عملوا جنبا إلى جنب في ظروف ميدانيـة صـعبة مـع مـوظفين                 

 .كانوا في ظروف خدمة مختلفة يُعتقد أنها كانت أفضل من ظروفهم

بمســؤوليات أربــاب ، واعترافــا “الثانيــةالدرجــة ”لصــفةوردا علــى هــذا النقــد المتزايــد   • 
العمـــل المتطـــورة والمتمثلـــة في الإســـهام في تهيئـــة تغطيـــة كافيـــة مـــن حيـــث الضـــمان  
الاجتمــاعي، أُدخلــت بعــض التحســينات علــى مجمــوع التعويضــات الممنوحــة ضــمن    

 في بـدل الخدمـة، وأهليـة الاسـتفادة           بالأسـرة  ا خاص ـ اعنصـر  التي توجِد    ٣٠٠المجموعة  
، ومستحقات الوفاة، وتغطية التأمين الصـحي       لجماعي للتأمين على الحياة   اج  برناممن ال 
 .للأسر

. لكن وفي أثناء إدخال هذه التحسـينات، ضـاعت مزيـة اعتمـاد عمليـة إداريـة مبسـطة            • 
 في المجموعـة    ١٠٠ولا بد الآن من الأخذ بالعمليات الإدارية نفسها المرتبطة بالمجموعة           

٣٠٠. 
 

 المستقبلسلوك درب   -رابعا  
 إعادة التعيين

 ما هي أنواع الوظائف التي قد يعاد التعيين بها؟ - ١ 
 لكــل الوظــائف الــتي تكــون في ١٠٠يمكـن النظــر في تجديــد التعــيين في إطــار المجموعـة    

الوقت ذاته محط احتياج عملـي مسـتمر لفتـرة لا تقـل عـن سـتة أشـهر ومنـاط حاجـة مسـتمرة                
 .اللمنظمة من حيث الخبرة المتصلة به

الوظائف التي لن ينظر في تجديد التعـيين بهـا هـي تلـك الـتي تكتسـي بحـق طابعـا مؤقتـا                          • 
مثل الوظائف الانتخابيـة أو أيـة وظـائف ليسـت حاجـة مسـتمرة بالبعثـات الـتي يجـري           

 .تقليص حجمها
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الوظائف التخصصية التي ليست المنظمة بحاجـة مسـتمرة إليهـا مثـل الأطبـاء الشـرعيين                  • 
 .يم الحدود، لن ينظر عموما في تجديد التعيين بهاوخبراء ترس

 
 ؟“تحويل بالجملة”ما هي طبيعة تجديد التعيين؟ هل هو  - ٢ 

ــات في إطــار المجموعــة     ــرح إجــراء التعيين ــة الحاجــة   ١٠٠نقت ــتي تكــون ثم  للوظــائف ال
 .العملية إليها مستمرة لفترة لا تقل عن ستة أشهر

 الخدمــة فعــلا، أن ينظــر إلى تجديــد التعــيين في إطــار  نقتــرح، فيمــا يتعلــق بــالموظفين في • 
 بالنسبة للذين وصلوا من بينـهم حـد الأربـع سـنوات الـذي يمثـل                 ١٠٠عقود المجموعة   

أن تكون ثمة حاجـة عمليـة مسـتمرة         ) أ(الحد الأقصـى للتعيينات المحدودة المدة شريطة       
ثـل هـذا النـهج في       ولا يم . أن يكون سجل أداء الموظـف المعـين مرضـيا         ) ب(لخدماتهم؛  

 بـل استعراضـا للأحقيـة مـع مراعـاة احتياجـات المنظمـة وأداء               “تحويلا بالجملة ”نظرنا  
 .الفرد

 
 إلى  ٣٠٠هل هناك قرار في الجمعية العامة أو ولاية تخـول تحويـل المـوظفين مـن المجموعـة                    - ٣ 

 ؟١٠٠المجموعة 
يــة الدوليــة المضــمنة في  قــرارات لجنــة الخدمــة المدن٥٢/٢١٦أيــد قــرار الجمعيــة العامــة  

أهميـة عـدم تحويـل التعيينـات المحـدودة المـدة       ] اللجنة[أكدت ” حيث ١٩٩٧تقرير اللجنة لعام   
وفي هذا الصـدد، ينبغـي التقيـد التـام بحـد الأربـع سـنوات للعمـل بموجـب                    . عن هدفها الأصلي  
 ).٢٤٩، الفقرة A/52/30 (“عقود محدودة المدة

ــا المجمــوعت   •  ــق كلت ــه، تنطب ــى   ١٠٠ و ٣٠٠ين وعلي  مــن النظــام الإداري للمــوظفين عل
 .بعثات حفظ السلام

لقد فهمت الأمانة العامة أن التعيينات المحدودة المدة آليـة إداريـة تحـت تصـرف الأمـين                   • 
بيــد أنــه لا توجــد هنــاك ولايــة تقضــي  . العــام للاســتخدام في عمليــات حفــظ الســلام 

ــات  ٣٠٠بوجــوب اســتخدام المجموعــة   ــات حفــظ الســلام  لكــل التعيين ــا . في عملي أم
 .الولاية فتقضي بعدم إمكانية تجاوز تعيين من التعيينات المحدودة المدة أربع سنوات

 
 هل ما زال النموذج المعتمد لحفظ السلام صالحا؟ - ٤ 

تم تصــور خطــة التعيينــات المحــدودة المــدة في مطلــع التســعينيات عنــدما كانــت المنظمــة  
 حينـه علـى أنـه زيـادة غـير مسـبوقة، وإن كانـت مؤقتـة، في نشـاط                     تواجه ما كان ينظر إليه في     

ووقتئذ قُدِّمت الزيـادة علـى أنهـا مؤقتـة إذ كـان مـن المتوقـع بالنسـبة للكـثير مـن                       . حفظ السلام 
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البعثات الانتخابية، كتلك التي في موزامبيق وناميبيا وكمبوديا، أنها لن تـدوم إلا سـنوات قليلـة           
 .وحسب

نوات العشـر الأخـيرة، رأت المنظمـة أن مسـتوى نشـاط حفـظ السـلام        غير أنـه في الس ـ   • 
 .بقي مرتفعا

وإضــافة إلى ذلــك، أصــبحت ولايــات بعثــات حفــظ الســلام أكثــر تعقيــدا، ممــا تطلــب  • 
 .خبرات ومعارف متخصصة وتجارب ميدانية أكثر تعمقا

لــة مــن وبتطــور طبيعــة نشــاط حفــظ الســلام وتشــعبه، تحــول الاحتيــاج إلى القــوة العام • 
قدرة مؤقتة مطلوبة في التسعينيات إلى حاجة ثابتة، والآن متناميـة إلى مـلاك مـن أفـراد              

 .حفظ السلام المدنيين ذوي المهارات العالية والخبرة قابلين للنشر بسرعة
تتطلب تنمية مـلاك مـن أفـراد حفـظ السـلام المـدنيين اسـتثمارا في التـدريب والتطـوير                      • 

ــة وشــروط   ــات تعاقدي ــاء    وترتيب ــوظفين ذوي الجــودة والإبق ــة مناســبة لجــذب الم خدم
 .عليهم

 
كيــف يتجلــى ضــعف الــروح المعنويــة في الميــدان؟ هــل يــنعكس في تــدني الاهتمــام بتقــديم   - ٥ 

 طلبات توظيف أم في ارتفاع حركة دوران الموظفين؟
مرة أخرى، واعتمادا علـى معلومـات غـير رسميـة لكنـها جوهريـة مسـتقاة مـن فـرادى                      
ين ومن نقابة الموظفين الميـدانيين يمكـن أن يرجـع تـدني المعنويـات في بعـض الحـالات إلى                     الموظف

وإننـا نعتقـد أن هـذا النـوع مـن           . ٣٠٠من خلال المجموعـة     “ درجة ثانية ”شعور بالانتماء إلى    
 .التذمر يساهم في حركة دوران الموظفين

 
ثر التحويــــل في في ســــياق مقتــــرح الأمــــين العــــام بإدخــــال عقــــد مســــتمر، كيــــف يــــؤ - ٦ 

 المستمر؟ العقد
قد يتماشى الوضع التعاقدي للموظف الميـداني تمامـا مـع مقتـرح الأمـين العـام القاضـي                    

وتعيينـا محـدد   ) لغايـة سـتة أشـهر    (بتبسيط الترتيبات التعاقدية الـتي ستشـمل تعيينـا لأجـل قصـير              
 للمـوظفين الميـدانيين     يليهما تعيين مستمر، مع مراعـاة أن أي تعـيين         ) لغاية خمس سنوات  (المدة  

 .يبقى خاضعا لولايات البعثات
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 ١الجدول   
ــيين في       ــة التعــــ ــلام حســــــب مجموعــــ ــدنيون في بعثــــــات حفــــــظ الســــ ــون المــــ الموظفــــ

 ٢٠٠٤ يونيه/حزيران ٣٠
  الموظفون المحليون  الموظفون الدوليون 
 المجموع المجموع ٣٠٠ ١٠٠ المجموع ٣٠٠ ١٠٠ 

 ١١ ٦٠٦ ٧ ٦٨٥ ٤ ٥٤٧ ٣ ١٣٨ ٣ ٩٢١ ١ ٥٣٥ ٢ ٣٨٦ المجموع
 الأمم المتحـدة لـدعم      مكتب

ــا   ــة أفريقي الســلام في جمهوري
 ٥٤ ٣٣ ١٤ ١٩ ٢١ ١٢ ٩ الوسطى
 المشـــتركة المتعلقـــة   اللجنـــة 

 ٦ - - - ٦ - ٦ بالكاميرون ونيجيريا
فريـــق المـــراقبين العســـكريين 
لبعثة الأمم المتحدة للتحقـق      

 ٩٤ ٦٣ ١٤ ٤٩ ٣١ ١١ ٢٠ في غواتيمالا
بعثـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة   
ــحراء   للاســــــتفتاء في الصــــ

 ٢٣٥ ١٠٧ ١٩ ٨٨ ١٢٨ ٢١ ١٠٧ الغربية
بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق       

 ١٠٨ - - - ١٠٨ ٤١ ٦٧ الاستقرار في هايتي
ــة منظمــة الأمــم المتحــدة   بعث
ــو   ــة الكونغـــــــ في جمهوريـــــــ

 ١ ٦٤٤ ٩٤٩ ٨٦١ ٨٨ ٦٩٥ ٣٠٥ ٣٩٠ الديمقراطية
ــدة في   ــة الأمــــم المتحــ عمليــ

 ١١٩ ٣٤ ٢٨ ٦ ٨٥ ٣٢ ٥٣ بوروندي
ــدة في   ــة الأمــــم المتحــ عمليــ

 ٢٥٣ ١٠٧ ١٠٧ - ١٤٦ ٤٥ ١٠١ كوت ديفوار
ــي    ــل الشخصـ ــب الممثـ مكتـ

 ٦ ٢ - ٢ ٤ - ٤ للأمين العام في لبنان
مكتب الأمم المتحدة لتقديم     

 ٨٨٢ ٦٩٨ ٦٩٦ ٢ ١٨٤ ١١٠ ٧٤ المساعدة إلى أفغانستان
مكتب الأمم المتحدة لتقديم     

 ٢٣٨ ١٧٣ ٥ ١٦٨ ٦٥ ٧ ٥٨ راقالمساعدة إلى الع
بعثة الأمـم المتحـدة المتقدمـة       

 ٢١ ٦ ٦ - ١٥ ٢ ١٣ في السودان
ــة الأمـــــم المتحـــــدة في    بعثـــ

 ٨٢٦ ٥٢٧ ٣٦٩ ١٥٨ ٢٩٩ ٩٣ ٢٠٦ سيراليون
قــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة    

 ١٢٤ ٨٩ - ٨٩ ٣٥ - ٣٥ فض الاشتباك
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  الموظفون المحليون  الموظفون الدوليون 
 المجموع المجموع ٣٠٠ ١٠٠ المجموع ٣٠٠ ١٠٠ 

قـــوة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ 
 ١٤٩ ١٠٧ - ١٠٧ ٤٢ - ٤٢ السلام في قبرص

ــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة     ق
 ٤٠١ ٢٩٥ - ٢٩٥ ١٠٦ - ١٠٦ في لبنان

ــدة   ــم المتحــــ ــدة الأمــــ قاعــــ
 ١٢٢ ٩٤ - ٩٤ ٢٨ - ٢٨ للسوقيات في برينديزي

ــة الأمـــــم المتحـــــدة في    بعثـــ
 ٤٨١ ٢٥١ ٢٥١ - ٢٣٠ ٩٠ ١٤٠ أثيوبيا وإريتريا

ــة    ــم المتحــدة المؤقت ــة الأم بعث
 ٣ ٥٤١ ٢ ٧٣٥ ١ ٥٠٥ ١ ٢٣٠ ٨٠٦ ٤٧٧ ٣٢٩ في كوسوفو

 ٨٢٧ ٤٣٦ - ٤٣٦ ٣٩١ ١١٣ ٢٧٨ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
ــديم    ــم المتحــدة لتق ــة الأم بعث

 ٨٦٣ ٦١٦ ٦١٥ ١ ٢٤٧ ١٣٨ ١٠٩ الدعم في تيمور الشرقية
فريق مـراقبي الأمـم المتحـدة       
العســــــــــكريين في الهنــــــــــد 

 ٦٥ ٤٣ - ٤٣ ٢٢ - ٢٢ وباكستان
بعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة  

 ٢ - - - ٢ ٢ - في بوغانفيل
بعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة  

 ٢٧٠ ١٧٢ ٥١ ١٢١ ٩٨ ٣٢ ٦٦ في جورجيا
مكتـــــب الأمــــــم المتحــــــدة  

 ٧ - - - ٧ - ٧ لأفريقيا الغربية
مكتب منسق الأمم المتحـدة     

 ٤٠ ٢٠ - ٢٠ ٢٠ - ٢٠ الخاص في الأرض المحتلة
مكتب الأمم المتحـدة لـدعم      
 ٢٦ ١٧ ٦ ١١ ٩ ٤ ٥ بناء السلام في طاجيكستان

ــة    ــة الأمــم المتحــدة لمراقب هيئ
 ٢٠٢ ١١١ - ١١١ ٩١ - ٩١ الهدنة
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 ٢الجدول   
 ٢٠٠٤يونيه / حزيران٣٠توزيع الموظفين الدوليين حسب البعثة ونوع المهمة في 

 
 ٣٠٠المجموعة   ١٠٠المجموعة  

 المهمة 

ــو  موظفــــــ
الخدمــــــــة  
 المجموع المجموع )أ(التعيين المجموع )أ(التعيين الميدانية

 ٣ ٩٢١ ١ ٥٣٥ ١ ٥٣٥ ٢ ٣٨٦ ١ ٥٠٠ ٣٣٦ ٥٥٠ المجموع
 الأمم المتحـدة لـدعم      مكتب

ــا   ــة أفريقي الســلام في جمهوري
 ٢١ ١٢ ١٢ ٩ ٨ - ١ الوسطى
 المشـــتركة المتعلقـــة   اللجنـــة 

 ٦  - ٦ - - ٦ بالكاميرون ونيجيريا
فريـــق المـــراقبين العســـكريين 
لبعثة الأمم المتحدة للتحقـق      

 ٣١ ١١ ١١ ٢٠ ١٧ ١ ٢ في غواتيمالا
بعثـــــــة الأمـــــــم المتحـــــــدة   
ــحراء   ــتفتاء في الصــــ للاســــ

 ١٢٨ ٢١ ٢١ ١٠٧ ٧٥ ٧ ٢٥ الغربية
بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق       

 ١٠٨ ٤١ ٤١ ٦٧ ٢٩ ١٠ ٢٨ الاستقرار في هايتي
ــة منظمــة الأمــم المتحــدة   بعث
ــو   ــة الكونغـــــــ في جمهوريـــــــ

 ٦٩٥ ٣٠٥ ٣٠٥ ٣٩٠ ٢٥٦ ٢٥ ١٠٩ الديمقراطية
ــم الم ــة الأمــ ــدة في عمليــ تحــ

 ٨٥ ٣٢ ٣٢ ٥٣ ٣٠ ٦ ١٧ بوروندي
ــدة في   ــم المتحــ ــة الأمــ عمليــ

 ١٤٦ ٤٥ ٤٥ ١٠١ ٧٠ ٧ ٢٤ كوت ديفوار
ــي    ــل الشخصـ ــب الممثـ مكتـ

 ٤ - - ٤ ٣ - ١ للأمين العام في لبنان
مكتب الأمم المتحدة لتقديم     

 ١٨٤ ١١٠ ١١٠ ٧٤ ٤٦ ٩ ١٩ المساعدة إلى أفغانستان
مكتب الأمم المتحدة لتقديم     

 ٦٥ ٧ ٧ ٥٨ ٣٧ ٨ ١٣ ة إلى العراقالمساعد
بعثة الأمـم المتحـدة المتقدمـة       

 ١٥ ٢ ٢ ١٣ ٨ ٢ ٣ في السودان
ــة الأمـــــم المتحـــــدة في    بعثـــ

 ٢٩٩ ٩٣ ٩٣ ٢٠٦ ١٣٦ ١٦ ٥٤ سيراليون
قــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة    

 ٣٥ - - ٣٥ ١٦ ١٧ ٢ فض الاشتباك
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 ٣٠٠المجموعة   ١٠٠المجموعة  

 المهمة 

ــو  موظفــــــ
الخدمــــــــة  
 المجموع المجموع )أ(التعيين المجموع )أ(التعيين الميدانية

قـــوة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ 
 ٤٢ - - ٤٢ ٢٥ ١٦ ١ السلام في قبرص

قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة    
 ١٠٦ - - ١٠٦ ٤٥ ٤٨ ١٣ في لبنان

ــدة   ــم المتحــــ ــدة الأمــــ قاعــــ
 ٢٨ - - ٢٨ ٢٢ ٥ ١ للسوقيات في برينديزي

ــة الأمـــــم المتحـــــدة في    بعثـــ
 ٢٣٠ ٩٠ ٩٠ ١٤٠ ٩٠ ١٨ ٣٢ ثيوبيا وإريترياإ

ــة    ــم المتحــدة المؤقت ــة الأم بعث
 ٨٠٦ ٤٧٧ ٤٧٧ ٣٢٩ ٢٤٩ ٢٣ ٥٧ في كوسوفو
 ٩٣١ ١١٣ ١١٣ ٢٧٨ ١٧٢ ٢٧ ٧٩ المتحدة في ليبريابعثة الأمم 

ــديم    ــم المتحــدة لتق ــة الأم بعث
 ٢٤٧ ١٣٨ ١٣٨ ١٠٩ ٦٩ ٨ ٣٢ الدعم في تيمور الشرقية

فريق مـراقبي الأمـم المتحـدة       
العســــــــــكريين في الهنــــــــــد 

 ٢٢ - - ٢٢ ١١ ١٠ ١ وباكستان
بعثــة مــراقبي الأمــم المتحــدة  

 ٢ ٢ ٢ - - - - في بوغانفيل
 الأمــم المتحــدة بعثــة مــراقبي
 ٩٨ ٣٢ ٣٢ ٦٦ ٣٧ ١٥ ١٤ في جورجيا

مكتـــــب الأمــــــم المتحــــــدة  
 ٧ - - ٧ ١ - ٦ لأفريقيا الغربية

مكتب منسق الأمم المتحـدة     
 ٢٠ - - ٢٠ ١٧ ٣ - الخاص في الأرض المحتلة

مكتب الأمم المتحـدة لـدعم      
 ٩ ٤ ٤ ٥ ٤ - ١ بناء السلام في طاجيكستان

ــة    ــة الأمــم المتحــدة لمراقب هيئ
 ٩١ - - ٩١ ٢٧ ٥٥ ٩ دنةاله

 .تقتصر على الخدمات المقدمة إلى بعثة محددة )أ( 
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 ٣الجدول 
/  حزيــران٣٠توزيــع المــوظفين الــدوليين المعيــنين بعقــود محــدودة المــدة، حســب البعثــة في    

 ٢٠٠٤ يونيه
 

 ١-٣الجدول 
 الموظفون الدوليون ذوو التعيينات المحدودة المدة

 
  في إطار التعيينات المحدودة المدةبلغوا نهاية السنة الرابعة 

 
/ بحلــول كــانون الأول

 ٢٠٠٤ديسمبر 
ــانون الأول  ــد ك / بع

 المجموع ٢٠٠٤ديسمبر 

 ١ ٥٣٥ ١ ٣٢٩ ٢٠٦ المجموع
 ١٢ ١٠ ٢ مكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى

 ١١ ١١ - ق في غواتيمالافريق المراقبين العسكريين لبعثة الأمم المتحدة للتحق
 ٢١ ١٤ ٧ بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
 ٤١ ٣٨ ٣ بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

 ٣٠٥ ٢٨٤ ٢١ بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية
 ٣٢ ٣٠ ٢ عملية الأمم المتحدة في بوروندي

 ٤٥ ٤٢ ٣ لمتحدة في كوت ديفوارعملية الأمم ا
 ١١٠ ١٠٤ ٦ مكتب الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان
 ٧ ٧ - مكتب الآمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى العراق

 ٢ ٢ - بعثة الأمم المتحدة المتقدمة في السودان
 ٩٣ ٨٩ ٤ بعثة الأمم المتحدة في سيراليون

 ٩٠ ٨٤ ٦ يا وإريتريابعثة الأمم المتحدة في أثيوب
 ٤٧٧ ٣٥٠ ١٢٧ بعثة الأمم المتحدة المؤقتة في كوسوفو

 ١١٣ ١١١ ٢ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
 ١٣٨ ١١٥ ٢٣ بعثة الأمم المتحدة لتقديم الدعم في تيمور الشرقية

 ٢ ٢ - بعثة مراقبي الأمم المتحدة في بوغانفيل
 ٣٢ ٣٢ - بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا

 ٤ ٤ - مكتب الأمم المتحدة لدعم بناء السلام في طاجيكستان
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 :٢-٣الجدول 
  حسب الشهر٢٠٠٤التعيينات المحدودة المدة التي تصل نهاية السنة الرابعة في 

 

 

ــاني  
ن الث
ــانو
ل ك
قبــ

/
ــاير 
ين

٢٠
٠٤

ــاني 
الثـــ

ون 
ــــان
كـ

 /
ــاير 
ينـــ

٢٠
٠٤

 

باط
ش

/
اير 
فبر

٢٠
٠٤

 

/آذار
س 
مار

٢٠
٠٤

 

سان
ني

/
يل 
أبر

٢٠
٠٤

 

/أيار
ايو 
م

٢٠
٠٤

ىن 
زير
ح

/
نيه 
يو

٢٠
٠٤

 

/تموز
ليه 
يو

٢٠
٠٤

/آب 
س 
سط
أغ

٢٠
٠٤

 

لول
أي

/
مبر 
سبت

٢٠
٠٤

 

لأو
ن ا
ـــري
شـــ
ت

 /
وبر 
تــــــ
أك

٢٠
٠٤

ــاني  
 الثــ
رين
شــــ
ت

/
مبر 
ـــوف
نـ

٢٠
٠٤

 

لأول
ن ا
ـانو
كـــ

/
مبر  
ســــ
دي

٢٠
٠٤

 

 المجموع

 ٢٠٦ ١٧ ٢٨ ٢٤ ٢٩ ٢٦ ٣٩ ١٢ ١٤ ٥ ٣ ٥ ٢ ٢ المجموع
مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بنـــاء

 ٢ - - - - ٢ - - - - - - - -م في جمهورية أفريقيا الوسطىالسلا
ــتفتاء في ــم المتحـــدة للاسـ بعثـــة الأمـ

 ٧ - - - ١ ١ ٣ - ١ ١ - - - - الصحراء الغربية
بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار

 ٣ - - - - ٢ ١ - - - - - - - في هايتي
بعثـــــة منظمـــــة الأمـــــم المتحـــــدة في

 ٢١ ١ ١ ٢ - ٢ ٥ ٣ ٤ ٢ - ١ - - قراطيةجمهورية الكونغو الديم
 ٢ - - - - ١ - - ١ - - - - - عملية الأمم المتحدة في بوروندي

ــوت ــدة في كــ ــم المتحــ ــة الأمــ عمليــ
 ٣ - ١ ١ - - ١ - - - - - - - ديفوار

ــديم ــدة لتقـــ ــم المتحـــ ــب الأمـــ مكتـــ
 ٦ - - ١ - - ١ ١ ٢ - - ١ - - المساعدة إلى أفغانستان

 ٤ ١ - ١ ١ - ١ - - - - - - - ة في سيراليونبعثة الأمم المتحد
 ٦ ١ ٢ ١ - - - - - ١ - - - ١بعثة الأمم المتحدة في أثيوبيا وإريتريا
 ١٢٧ ٩ ٢٠ ١١ ٢٤ ١٨ ٢٣ ٨ ٦ ١ ٢ ٢ ٢ ١بعثة الأم المتحدة المؤقتة في كوسوفو

 ٢ - ٢ - - - - - - - - - - - بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
حـدة لتقـديم الـدعم فيبعثة الأمـم المت   
 ٢٣ ٥ ٢ ٧ ٣ - ٤ - - - ١ ١ - - تيمور الشرقية
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 ٤الجدول 
 الجدول الزمني للتعيينات المحدودة المدة  

 
 الموظفون الدوليون

 الميزانية العادية ميزانية حفظ السلام

ربية )أ(الجدول الزمني
 الغ
حراء
الص

 في 
فتاء
لاست
دة ل
لمتح
مم ا
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بعثة
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مة ا
منظ

عثة 
 ب

دي
رون
في بو

دة 
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دة 
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 ع

يون
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 في 
حدة
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لأمم
ثة ا
 بع

تريا
وإري

بيا 
أثيو
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حدة
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لأمم
ثة ا
 بع

دة ا
لمتح
مم ا
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بعثة

وفو
وس
في ك

قتة 
لمؤ

 

بريا
في لي

دة 
لمتح
مم ا
 الأ
بعثة

 

رقية
الش

ور 
 تيم
م في
لدع
يم ا
تقد
دة ل
لمتح
مم ا
 الأ
بعثة

 

جيا
جور

 في 
حدة
 المت
لأمم
بي ا
مراق

عثة 
 ب

وع
لمجم
 ا

طى
وس
يا ال
فريق
ية أ
هور
 جم
م في
سلا
ء ال
 بنا
دعم
دة ل
لمتح
مم ا
 الأ
تب
مك  

 في 
حقق
 للت
حدة
 المت
لأمم
ثة ا
 لبع
ريين
سك
 الع
قبين
المرا

يق 
فر

مالا
واتي
غ

 

تان
انس
 أفغ
 إلى
عدة
لمسا
يم ا
تقد
دة ل
لمتح
مم ا
 الأ
تب
 مك

راق
 الع
 إلى
عدة
لمسا
يم ا
تقد
دة ل
لمتح
مم ا
 الأ
تب
 مك

دان
سو
في ال

مة 
تقد
ة الم
حد
 المت
لأمم
ثة ا
 بع

فيل
وغان
في ب

دة 
لمتج
مم ا
 الأ
اقبي
 مر
بعثة

 

تان
كس
اجي
في ط

لام 
الس

ناء 
م ب
لدع

دة 
لمتح
مم ا
 الأ
تب
 مك

وع
لمجم
المجموع  ا

 الكلي

 ١ ٥٣٥ ١٤٨ ٤ ٢ ٢ ١١٠٧ ١١ ١١٢ ٣٨٧ ١٣٨٣٢ ٤٧٧١١٣ ٩٠ ٩٣ ٤٥ ٣٢ ٣٠٥ ٢١٤١ المجموع

 ٢ - - - - - - - - ٢ - - - ١ ١ - - - - - - ٢٠٠٤قبل 

 ٤١ ٤ - - - - ٤ - - ٣٧ - ٢ - ٢١ ١ - - ١ ١٠ - ٢ ٢٠٠٤ يونيه-يناير

 ١٦٣ ٤ - - - - ٢ - ٢ ١٥٩ - ٢١ ٢ ١٠٥ ٤ ٤ ٣ ١ ١١ ٣ ٢٠٠٤٥ديسمبر -يوليه

 ٢٠٣ ٥ - - ١ ١ ٣ - - ١٩٨ ٢ ٣٦ ٦ ٧٨ ٢٤ ٨ ٥ ٣ ٣٢ ٤ - ٢٠٠٥ يونيه-يناير

 ١٧٩ ٨ - ١ - ١ ٣ ٢ ١ ١٧١ ٣ ٨ ١ ٣٦ ٦ ١٧ ٣ ٣ ٨٩ - ٢٠٠٥٥ديسمبر -يوليه

 ١٥٧ ١٥ ١ - - - ٦ ٦ ٢ ١٤٢ ٢ ١٣ ٥ ٤٩ ٢٥ ١٢ ١ ٢ ٣١ ٢ - ٢٠٠٦ يونيه-يناير

 ١٨٦ ٣٢ ٢ - - ٢ ٢٦ ٢ - ١٥٤ ٥ ١٩ ٧ ٤٢ ٥ ١٤ ١ ٧ ٤٩ - ٢٠٠٦٥ديسمبر -يوليه

 ١٦٨ ٢٣ - ١ - - ١٧ ١ ٤ ١٤٥ ١١ ١٦ ٢ ٥٢ ١٣ ١٢ ٥ ١ ٣١ ١ ١ ٢٠٠٧ يونيه-يناير

 ١٧٨ ٣٩ - - - - ٣٧ - ٢ ١٣٩ ٥ ١١ ٢٣ ٤٣ ٦ ١٦ ٧ - ٢٦ ١ ٢٠٠٧١ديسمبر -يوليه

 ٢٤٨ ١٨ ١ - ١ ٣ ١٢ - ١ ٢٣٠ ٤ ١٢ ٦٦ ٤٨ ٣ ٩ ١٩ ١٤ ٢٣ ٣٠ ٢ ٢٠٠٨ يونيه-يناير

 ١٠ - - - - - - - - ١٠ - - ١ ٢ ٢ ١ ١ - ٣ - -٢٠٠٨ديسمبر -يوليه
 

 .المدة التي خلالها يصل الموظف إلى حد الأربع سنوات بتعيين محدود المدة )أ( 
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 ونلمحليالموظفون ا 
 الميزانية العادية ميزانية حفظ السلام 

ربية )أ(الجدول الزمني
 الغ
حراء
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دة ل
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المجموع  ا

 الكلي

 ٤ ٥٤٧ ٧٤١ ٦ ٦ ٦٩٦٥ ١٤ ١٤ ٣ ٨٠٦ ١٦١٥٥١ ١٠٧٣٦٩٢٥١٥٠٥ ٢٨ ٨٦١ ١٩ المجموع

 ٢٤٩ ٧ - - ١ ٦ - - ٢٤٢ - ١٣٤ ١٠٨ - - - - - - ٢٠٠٤قبل 

 ٧٢٠ ٤ ١ - - ١ ٢ - ٧١٦ ٢ ٢٠١ ٥١٠ ١ - - - ٢ - ٢٠٠٤ يونيه-يناير

 ٥٥٨ ٨ - - - ٧ - ١ ٥٥٠ - ٣٨ ٤٦٦ ٣٢ ٤ - ٢ ٨ - ٢٠٠٤ديسمبر -يوليه

 ٤٩٤ ١٠ ١ - ١ ٥ ٣ - ٤٨٤ ٢ ٦١ ١٥٥ ٩٩ ١١٢ - ٧ ٤٢ ٦ ٢٠٠٥ يونيه-يناير

 ٣٢٣ ٤ - - ٢ ١ ١ - ٣١٩ ٢٤ ١٩ ٩٠ ٤٠ ٧٨ - ١ ٦٢ ٥ ٢٠٠٥ديسمبر -يوليه

 ٤١٣ ٨٩ ١ - ١ ٨٣ ٤ - ٣٢٤ ٧ ٥٦ ٩٠ ٢٥ ٥٠ - - ٩٢ ٤ ٢٠٠٦ يونيه-يناير

 ٦٤٥ ٢٩٢ - - - ٢٨٧ - ٥ ٣٥٣ ١ ٤٧ ٣٠ ١٦ ٢٩ - ٦ ٢٢٤ - ٢٠٠٦ديسمبر -يوليه

 ٣٤٩ ١٢٥ ١ - - ١٢٠ ٢ ٢ ٢٢٤ ٢ ٤٠ ٢٥ ١٠ ٤٨ ٧ ٩ ٨١ ٢ ٢٠٠٧ يونيه-يناير

 ٤٣٨ ١٦٢ - - - ١٥٨ ٢ ٢ ٢٧٦ ٩ ١١ ٢٠ ١٠ ٣٢ ٤٦ - ١٤٧ ١ ٢٠٠٧ديسمبر -يوليه

 ٣٥٨ ٤٠ ٢ ٦ - ٢٨ - ٤ ٣١٨ ٤ ٨ ١١ ١٨ ١٦ ٥٤ ٣ ٢٠٣ ١ ٢٠٠٨ يونيه-يناير

  - - - - - - - - - - - - - - - - - - ٢٠٠٨ديسمبر -يوليه
 .المدة التي خلالها يصل الموظف إلى حد الأربع سنوات بتعيين محدود المدة )أ( 
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 ٥الجدول 
 في الفتــــرة ١٠٠ إلى المجموعــــة ٣٠٠مــــن المجموعــــة تجديــــد التعيينــــات المحــــدودة المــــدة 

 ٢٠٠٤ إلى ١٩٩٩ من
 

 إنهاء الخدمة في الخدمة مجموع تجديد التعيينات 

١٦ ٢٦٠ ٢٧٧ ٢٠٠٤ 
٣٢ ٣٨٥ ٤١٧ ٢٠٠٣ 
٤١ ٩٢ ١٣٣ ٢٠٠٢ 
٣٩ ٥٧ ٩٦ ٢٠٠١ 
٣٦ ٥٨ ٩٤ ٢٠٠٠ 
٢٨ ٣١ ٥٩ ١٩٩٩ 
٨ ٤ ١٢ ١٩٩٨ 

 ٢٠٠ ٨٨٥ ١ ٠٨٥ المجموع 
 

א٪٨١,٥
١٨,٥٪
 א٪١٠٠,٠

18.5

81.5
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 ٦الجدول 
 ٣٠٠ و ١٠٠ موظفو البعثات الدوليون في إطار المجموعتين -مقارنة الاستحقاقات 

 
الــــــــــــــرقم
 الاستحقاق التسلسلي

المعينون للبعثة في بعثات خاصة في      
 البعثات الخاصةفي  ٣٠٠المجموعة  ١٠٠إطار المجموعة 

   المرتبات والبدلات 
 لا نعم الزيادة السنوية ضمن نفس الرتبة - ١
 لا نعم بدلات الإعالة - ٢
 نعم لا )بما فيه عنصر الأسرة(بدلات الخدمة - ٣
 لا نعم المنحة الدراسية - ٤
 لا نعم بدل اللغة - ٥
 نعم لا )علاوة إجازة زيارة الوطن(بدل السفر - ٦
   التعيين والترقية 
مـدة  . محدود في الخدمة ببعثة معينة    تحديد الخدمة - ٧

 ى ولاية البعثةالتعيين تتوقف عل
.  ســنوات٤محــددة في حــد أقصــاه   

مـدة  . الخدمة محدودة في بعثـة معينـة      
 التعيين تتوقف على ولاية البعثة

   الضمان الاجتماعي 
ــم  ااستحقاقات التي تدفع في حالة الوفاة - ٨ ــدة  (نعـ ــا للقاعـ  ١٠-١٠٩طبقـ

مـــن النظـــام الإداري مـــن رواتـــب 
 )ثلاثة إلى تسعة أشهر

 ٣افي المرتـب عـن      محددة في ص  (نعم  
 )أشهر

ينخــــرط الموظــــف في نظــــام (نعــــم  نعم االاشتراك في صندوق المعاشات التقاعدية - ٩
المعاش عند التعيين لكنـه لا يسـتحق        
ــة     ــدة الخدم ــت م ــاش إلا إذا كان المع

 تساوي أو تفوق خمس سنوات
 يومـا   ٦٥/ يوما بأجر تام   ٦٥(نعم   الإجارة المرضية - ١٠

 ســــنة بنصــــف الأجــــر متتاليــــة في
ميلاديــة لفتــرة الســنوات الــثلاث    

بعـــــد أربـــــع ســـــنوات في . الأولى
ــة ــام  ١٩٥الخدمــ ــا بــــأجر تــ  يومــ

 يوما بنصف أجـر في كـل      ١٩٥ و
 )فترة متتالية من أربع سنوات

ويجـوز  . نعم، يومان عـن كـل شـهر       
 نقلها

 لا نعم تغطية التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة - ١١
   الإجازة 
يومان ونصف اليوم عن كل (ة الإجارة السنوي - ١٢

 )شهر
 ٦٠يجــوز نقــل مــا مجموعــه  (نعــم 
 )يوما

  يوما٣٠نعم، يجوز نقل ما مجموعه 

إجازة مرضية غير مبررة (الإجازة العائلية - ١٣
 )مستعملة كإجازة عائلية

 أيام عن كـل فتـرة مـن سـتة      ٣(نعم   ) أيام في السنة٧(نعم 
 )أشهر
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الــــــــــــــرقم
 الاستحقاق التسلسلي

المعينون للبعثة في بعثات خاصة في      
 البعثات الخاصةفي  ٣٠٠المجموعة  ١٠٠إطار المجموعة 

 أســبوعا كإجــازة خاصــة  ١٦(نعــم  نعم )رتب كامل أسبوعا بم١٦(إجازة الأمومة - ١٤
بمرتـــب كامـــل عوضـــا عـــن إجـــازة  

 )الأمومة
جزء من إجازة الأمومة في : أي(إجازة الأبوة - ١٥

 ) لم تستفد منه الأم١٠٠إطار المجموعة
فقط إذا كانت الأم موظفة في      (نعم   نعم

 )١٠٠إطار تعيين المجموعة 
   استحقاقات نهاية الخدمة 
نعــم كمــا في المرفــق الأول للنظــام   ويضات إنهاء الخدمةتع - ١٦

 الإداري للموظفين
أسبوع واحـد أو أسـبوعين إذا       (نعم  

 )نص على ذلك في كتاب التعيين
 لا نعم منحة الإعادة إلى الوطن - ١٧
 ) يوما٣٠لحد (نعم  ) يوما٦٠لحد (نعم  استبدال الإجازة السنوية - ١٨
   السفر 
 الأسرة مع خيار التعويض بمبلغ السفر لزيارة - ١٩

 مقطوع
 لا نعم

 لا نعم السفر بإجازة زيارة الوطن - ٢٠

 


