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  التنمية المستدامة والتعاون الاقتصادي الدولي 
تنمية الموارد البشرية   

  تقرير الأمين العام** 
موجز 

أقـرت الجمعيـة العامـة، في قرارهـا ١٨٩/٥٦، أهميـة تنميـــة المــوارد البشــرية بوصفــها 
تعمل في جملة أمور على تعزيـز النمـو الاقتصـادي والقضـاء علـى الفقـر فضـلا عـن أـا تسـهم 
بمزيد من الفعالية في النظام الاقتصـادي العـالمي وتسـتفيد مـن العولمـة. وهـذا التقريـر يسـتجيب 
للولايـة الـواردة في ذلـك القـرار. وهـــو ينطلــق مــن النظــرة الأوســع نطاقــا إلى تنميــة المــوارد 
ــها  البشـرية، الـتي نشـأت علـى مـدى السـنوات الأخـيرة، وتركـز علـى المسـائل الـتي يتطـرق إلي
القرار. والتقرير يبرز الموارد البشـرية بوصفـها وسـيلة لتعزيـز النمـو الاقتصـادي والقضـاء علـى 
الفقـر ويركـز علـى دور تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في تعزيـز تنميـة المـوارد البشــرية. 
ويتناول التقرير أيضا الحاجة إلى موارد كافية وتمويل كاف لزيـادة الاسـتثمار في تنميـة المـوارد 

البشرية. 
 

 
 

 .A/58/150 *
يرجع التأخير في تقديم هذا التقرير إلى الحاجة إلى إجراء مشاورات مكثفة مع مختلف مكاتب الأمـم المتحـدة  **

ليتضمن التقرير آخر التطورات في أعمال الأمم المتحدة المتعلقة بتنمية الموارد البشرية. 
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مقدمة   أولا -
تحتل تنمية المـوارد البشـرية مركـزا محوريـا في تحقيـق الأهـداف والغايـات والالتزامـات  - ١
الإنمائية المتفق عليها دوليا، الواردة في نتائج مؤتمرات الأمم المتحـدة الرئيسـية ومؤتمـرات القمـة 
ــر  وإعـلان الألفيـة، لا سـيما تلـك الأهـداف والغايـات والالتزامـات المتصلـة بالقضـاء علـى الفق
ـــلان الألفيــة اتصــالا  وبالتنميـة المسـتدامة. ويتصـل خمسـة مـن الأهـداف الثمانيـة الـواردة في إع

– وهما عنصران أساسيان في تنمية الموارد البشرية.  مباشرا بالصحة والتعليم 
وهناك إقرار ظل يتكرر على الصعيد الدولي الحكومي بأهمية تنمية الموارد البشرية مـن  - ٢
أجل تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا. فقد سلمت الجمعية العامة، في الفقـرة ٢ مـن 
قرارهـا ١٨٩/٥٦ المـؤرخ ٢١ كـــانون الأول/ديســمبر ٢٠٠١ بأهميــة تنميــة المــوارد البشــرية 
ــر  بوصفهـــا وسيلــــة، مـن بـين وسـائل أخـرى، لتحسـين النمـو الاقتصـادي والقضـاء علـى الفق
فضلا عـــن المشاركـــة بمزيـــد من الفعالية في النظام الاقتصادي العالمي والاستفادة من العولمة. 
كذلك أشار الس الاقتصادي والاجتماعي في إعلانه الـوزاري لعـام ٢٠٠٢، إلى أن  - ٣
تنمية الموارد البشرية تشـكل جانبـا أساسـيا مـن جوانـب القضـاء علـى الفقـر وجانبـا حيويـا في 
عملية التنمية المستدامة، يسهم في تحقيق النمو الاقتصـادي المطـرد والتنميـة الاجتماعيـة وحمايـة 
البيئة(١). وقد ظلت تنمية الموارد البشرية وجوانب محددة تتصل بالصحة والتعليم تحتل صـدارة 
جـدول الأعمـال الـدولي. فقـد قدمـت الـدورات الاسـتثنائية للجمعيـة العامـة المتعلقـــة بفــيروس 
نقــص المناعــة البشــرية/متلازمــة نقــص المناعــة المكتســب (الإيــدز) وبالأطفـــال التوجيـــهات 
والتزامات بشأن الصحة والتعليم. وأكد منتدى داكار العـالمي للتعليـم، ومبـادرة توفـير التعليـم 
للجميـع والعديـد مـن جـهود المتابعـة الـتي بـدأت بعدهمـا أهميـة توفـير التعليـم للجميـع باعتبـــاره 
أولويـة دوليـة. كذلـك تتضمـن الشـواغل المحوريـة للشـراكة الجديـــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا 

عنصري الصحة والتعليم. 
ويتطلب تحقيــق الأهـــداف المرجـــوة بحلول عام ٢٠١٥ تكييـف اسـتراتيجيات تنميـة  - ٤
المـوارد البشـرية لتلـبي الاحتياجـــات المتغـيرة فــــي ســـياق العولمــة. ويتمثــل التحــدي في وضــع 
ـــد  وتنفيـذ اسـتراتيجيات للمـوارد البشـرية تسـتجيب للاحتياجـات المحليـة والحقـائق علـى الصعي

العالمي. 
ويستجيب هذا التقرير للطلب الوارد في قرار الجمعية العامـة ١٨٩/٥٦ بتقـديم تقريـر  - ٥
ــتي  عـن تنفيـذ ذلـك القـرار(٢) وهـو ينطلـق مـن الرؤيـة الأوسـع نطاقـا لتنميـة المـوارد البشـرية، ال
نشأت على مدى السنوات الأخيرة ويركز على المسائل الـتي يتناولهـا القـرار ١٨٩/٥٦. ومـن 
بـين هـذه القضايـا، بوجـه خـاص، الحاجـة إلى اعتمـاد ـج شـامل وزيـادة الاســـتثمار في تنميــة 
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الموارد البشرية وتعزيز استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات والتعـاون مـع القطـاع 
الخــاص والمنظمــات غــير الحكوميــة ومواءمــة الجــهود الــتي تبذلهــــا منظومـــة الأمـــم المتحـــدة 
وشراكاا. وهناك تشديد بوجه خـاص، في الفقـرة ٩ مـن القـرار ١٨٩/٥٦، علـى أهميـة دور 
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في تنميــة المــوارد البشــرية وتحــث الفقــرة علــى اعتمـــاد 
سياسات وج وتدابير لتضييق الفجوة المتعاظمة بين البلدان المتقدمة النمـو والبلـدان الناميـة في 
ــذا  مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، بوجـه خـاص، وفي التكنولوجيـا بوجـه عـام. وله
السبب، فإن هذا التقرير يركز خاصة علـى دور تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في تعزيـز 

تنمية الموارد البشرية. 
 

المــوارد البشــرية بوصفــها وســيلة لتعزيــز النمــو الاقتصــادي وللقضــــاء  ثانيا –
 على الفقر 

 تنمية الموارد البشرية في سياق العولمة 
إن توفـر قـدرات مؤسسـية بشـرية رئيسـية وداعمـة مدربـة تدريبـا جيـــدا أمــر أساســي  - ٦
ـــتي تتيحــها العولمــة. وقــد وظــف العديــد مــن البلــدان  للبلـدان الناميـة لتسـتفيد مـن الفـرص ال
اسـتثمارات في مجـال خدمـات التعليـم والصحـة، تتيـح للفقـراء الاســـتفادة مــن النمــو(٣)، وقــد 
أظهرت البلدان النامية التي استفادت إلى أقصى حـد مـن اندماجـها في الاقتصـاد العـالمي أوجـه 
تحسن مثيرة للإعجاب في مجالي التعليم الابتدائي ومعدل وفيات الرضـع. وعلـى عكـس ذلـك، 
فإن الاقتصاد العالمي الحـالي القـائم علـى التنـافس الشـديد يمكـن أن يفـاقم الفجـوة القائمـة بـين 
البلدان من حيث تنمية الموارد البشـرية. فمـن الحيـوي إذن أن يكـون لكـل بلـد سياسـة وطنيـة 
قوية لبناء موارده البشرية. ولا بد لكل استراتيجية لتنميـة المـوارد البشـرية في سـياق العولمـة أن 
دف إلى إتاحة الفرص للجميع وخاصة المرأة والطفلـة. ويجـب أن تكيـف للاتجاهـات المتغـيرة 
لتحسين الآثار الإيجابية إلى أقصى حد بالنسبة للفقراء ولتوفير إطار قـائم علـى المشـاركة يمكـن 

الناس من التأثير بصورة فعالة في عمليات صنع القرارات. 
ـــد  إن المــهارات والمعــارف هــي محــرك النمــو الاقتصــادي والتنميــة الاجتماعيــة. وتع - ٧
السياسـات والممارسـات الـتي تسـاعد الأفـراد علــى أن يصبحــوا قــادرين علــى العمــل بفضــل 
التدريـب وتنميـة المـهارات والتعليـم حاسمـة مـن أجـل تحســـين واســتمرار الفــرص المتاحــة لهــم 
للإنتاج وإدرار الدخل، ولتعزيز التنقل في سوق العمل. وقد تبين أن تنمية المعارف والمـهارات 
عن طريق اتباع الطرق السليمة لتوفـير التدريـب والتعليـم والنشـر والخـبرات يزيـد مـن إنتاجيـة 

القطاع الصناعي. 
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وتتمثل إحدى فوائد العولمة في زيادة أسـباب الوصـول إلى القواعـد المعرفيـة العالميـة أو  - ٨
ـــم وطــرق التلقــين واســتخدام  الإقليميـة. وعلـى الرغـم مـن أن القـرارات المتعلقـة بمنـاهج التعلي
الامتحانات وما إلى ذلك، تتخذ في اية المطاف على الصعيد الوطني أو المحلي، فبالإمكـان أن 
تسـتفيد باسـتنادها إلى التعـرف علـى مـا نجـح منـها في بلـدان أخـرى، وخاصـة في البلـدان الـــتي 
تشـاركها تقـاليد لغويـة وثقافيـة. وفي هـذا الصـــدد، قــد يكــون للمؤسســات ومــا يتخــذ مــن 
إجراءات على الصعيد الوطني دور مساعد بوجه خاص نظرا إلى أوجه الشبه فيما بـين البلـدان 

في منطقة ما في أنماط التحاق الطلبة بالمدارس واستمرارهم فيها. 
 

 النهج الشامل لتنمية الموارد البشرية 
على مدى السنوات، تطور مفهوم تنمية الموارد البشرية ليصبح مهمة أوسـع نطاقـا في  - ٩
– الاقتصاديــة والسياســات العامــة فيمــا يتعلــق بتســهيل تنميــة  مجـال السياسـات الاجتماعيـــة 
ــــارف والتمكـــين والمشـــاركة، وكفالـــة توفـــير الخدمـــات  القــدرات البشــرية واكتســاب المع
الاجتماعية الأساسية وسبل الرزق المستدامة والعدل والإنصاف. وتنميـة المـوارد البشـرية غايـة 
في ذاـا، وتسـهم في بنـاء التسـامح والسـلام، ولكـن لا بـد مـن الاعـتراف ـا بوصفـها شــكلا 
أساسيا من أشكال الاستثمار المنتج. واستجابة لهذا التحول، ظلـت منظومـة الأمـم المتحـدة في 
السـنوات الأخـيرة تركـز بصـورة مطـردة علـى دعـم البلـدان علـى دمـج تنميـة المـوارد البشـــرية 
بالكامل في سياسات الاقتصاد الكلي ومبادرات القضاء على الفقر من خلال جملة أمـور منـها 

التعاون التقني. 
ولتعزيز الاستدامة الاقتصادية والاجتماعية، يتعين اتباع ج متعـدد القطاعـات عندمـا  - ١٠
يتم فعلا تصميم وتنفيذ استراتيجيات إنمائية على الصعيدين الوطني والدولي. وينبغــي لأي ـج 
شامل أن يعزز إلى أقصى حد التآزر والآثار التي تعـود بالفـائدة علـى الجميـع في مجـالي الصحـة 
والتعليم وغيرها من ج بناء القدرات. فعلى سبيل المثال، استطاع العديد من البلـدان الناميـة، 
ـــى صحــة الطفــل  بفضـل إدماجـها أنشـطتها في مجـالات الصحـة والتعليـم والتغذيـة أن تؤثـر عل

ومعدلات الاستمرار في الدراسة وعلى تحسين معدل الالتحاق بالمدارس لدى البنات. 
فمعالجة للعوامل الحاسمة في مجالي الصحـة والتعليـم أمـر أساسـي لضمـان تحقيـق تحسـن  - ١١
مستمر. أما العوامل الأوسع نطاقا، التي تؤثر على حالة تنمية الموارد البشرية، كالبيئة، والميـاه، 
والزراعة، والعمالة، وسبل الرزق في المناطق الحضرية والريفية، والتجـارة، والسـياحة، والطاقـة 
والإسكان، فينبغي أيضا أن تعالج بإجراءات تتخذ على الصعد المحليــة والوطنيـة والعالميـة. ومـن 
شـأن إدمـاج تنميـة المـوارد البشـرية في الأنشـطة الإنمائيـة الأخـرى، كالتنميـة الريفيـة أو برامـــج 
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الهياكل الأساسية الريفية، أن يعزز من قدرة وإمكانات الفقـراء، ويسـاعد مـن ثم علـى القضـاء 
على الفقر. 

شددت الفقرة ٧ من القرار ١٨٩/٥٦ علـى ضـرورة كفالـة مشـاركة المـرأة مشـاركة  - ١٢
ــين  كاملـة في وضـع وتنفيـذ سياسـات وطنيـة ومحليـة لتعزيـز تنميـة المـوارد البشـرية. والمسـاواة ب
ـــة ســتحقق في مجــالات  الجنسـين تقـع في صلـب مسـألة مـا إذا كـانت الأهـداف الإنمائيـة للألفي
تحسين الصحة ومكافحة المرض والحد من الفقر وتخفيف طائلة الجوع، وتوسيع نطـاق التعليـم 
وخفض معدلات وفيات الأطفال وزيادة أسباب الوصول إلى المياه المأمونة وكفالـة الاسـتدامة 

البيئية(٤). 
وللتصدي بفعالية لأوجه عدم المسـاواة بـين الجنسـين، ينبغـي تعميـم المنظـور الجنسـاني  - ١٣
في جميع سياسات تنميـة المـوارد البشـرية وبرامجـها. واعتبـارات المسـاواة بـين الجنسـين أساسـية 
مـن أجـل تصميـم السياســـات والــبرامج المتعلقــة بتنميــة المــوارد البشــرية وتنفيذهــا ورصدهــا 

وتقييمها. 
فتــأمين ســبل الوصــول كاملــة وعلــى قــدم المســاواة إلى الرعايــة الصحيــــة والتعليـــم  - ١٤
ـــق نمــو  أمـر أساسـي لتحقيـق المسـاواة بـين الجنسـين. وتعليـم البنـت بطريقـة فعالـة للغايـة لتحقي
اقتصـادي وهـو اسـتثمار اجتمـــاعي يحتــل أعلــى المراتــب: فســنة واحــدة في المدرســة بالنســبة 
للأمهات يخفض معدلات وفيات الأطفال بنحو ١٠ في المائة؛ وتشير التقديـرات إلى أن تحقيـق 
ـــة في عــدد النســاء الملتحقــات بــالتعليم الثــانوي يرفــع معــدل نصيــب  زيـادة بنسـبة ١ في المائ
ـــا إلى  الفــرد مــن الدخــل بنســبة ٠,٣ في المائــة. والمــرأة المتعلمــة أقــرب إلى أن تبعــث أولاده
المدرسة وتبقيهم فيها. غير أن ٧,٥ في المائة من الكبار الأميـين في العـالم هـم مـن النسـاء، وأن 
البنات يشكلن ٦٠ في المائـة مـن ١١٣ مليـون طفـل لا تتوفـر لهـم أسـباب الالتحـاق بـالمدارس 
الابتدائية. وتشكل البنات أيضا غالبية ملايين الأطفال الذين يتركون الدراسة بسـبب الـزواج، 
أو العمل، أو لإعالة الأسرة التي اجتاحها الإيدز أو لأن حوامل أو رد أن أحـدا لا يكـترث 

لقيمة تعليمهن(٥). 
هناك اتجاهات مختلفـة في العـالم تشـكل تحديـات خاصـة أمـام المـرأة وتتطلـب اسـتجابة  - ١٥
قائمة على المعرفة المستمدة من التعليم. ويتطلـب أي مجتمـع لتكثيـف معارفـه، ولتحقيـق النمـو 
في تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات، أن تحصـل المـرأة علـى التعليـم والتدريـــب الملائمــين 
لتسهم جيدا في بيئة اقتصاديـة واجتماعيـة وثقافيـة متغـيرة. وتحسـين سـبل الوصـول إلى التعليـم 
بالنسبة للبنت والمـرأة ينطـوي أيضـا علـى الحاجـة إلى تحسـين القـدرات الماديـة في نظـام التعليـم 

والتصدي لمسائل السلامة وغيرها من المشاكل التي يمكن أن تعوق تعليم البنت(٦). 
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تعـد الصحـة الجيـدة أساسـية لتنميـة المـوارد البشـرية والازدهـار علـى الصعيـد الوطــني.  - ١٦
ـــة؛  ومـن المسـائل الـتي سـتعالج مـا يلـي: توفـير المـوارد البشـرية وتوزيعـها في مجـال المـهن الصحي
وتذليـل العقبـات الماليـة والماديـة والاجتماعيـة الـتي تعـترض الخدمـات الصحيـــة؛ وتوفــير لــوازم 
مأمونة ومنظورة من الأدوية واللقاحات الميسورة الثمـن؛ وتوفـير آليـات لزيـادة نطـاق التغطيـة 
الصحيـة؛ وتوفـير إطـار مؤسسـي وفي مجـال السياسـات يتيـح للدولـة أن تعمـل بوصفـــها راعيــا 
ـــم مــن  فعـالا للنظـام الصحـي؛ وتوفـير الأسـاليب اللازمـة للعمـل علـى نطـاق القطاعـات والتعل

القطاعات الأخرى. 
ويستدعي وباء فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز أن نعمـل بسـرعة علـى تقييـم أثـره  - ١٧
– وأن نصوغ اسـتجابة ملائمـة، لا سـيما في البلـدان الـتي ينتشـر  في مجال تنمية الموارد البشرية 
فيـها الوبـاء علـى نطـاق واسـع. فـالموارد البشـرية في مختلـف القطاعـات، كـالتعليم، والزراعـــة، 
والصحة – تتآكل جراء هـذا الوبـاء، ثم إن وظـائف المـوارد البشـرية المتبقيـة تتغـير، في حـالات 
كثيرة، استجابة موعة مـن الاحتياجـات أوسـع نطاقـا وأشـد إلحاحـا. وكثـيرا مـا تـزداد هـذه 

الحالة تفاقما بفعل الهجرة الداخلية والخارجية. 
ولزيـادة إسـهام تنميـة المـوارد البشـرية إلى أقصـى حـد في التنميـة الوطنيـة، مـن الأهميــة  - ١٨
بمكان تطوير القدرات والفرص لجميع الأجيال وإدراج منظورات الفئات التي تتطلب اهتمامـا 
ـــانون مــن حــالات عجــز وكبــار الســن والشــباب والســكان  خاصـا، كالأشـخاص الذيـن يع
الأصليــين. وفي مواجهــة العولمــة، يكتســب بنــاء القــدرات وتمكــين اتمعــــات مـــن الأهميـــة 

ما تكتسبه تنمية القدرات الفردية. 
 

الإطار ١ 
برامج التغذية في المدارس 

تعمل التغذية في المدارس على الحد من طائلة الجوع علـى المـدى القصـير، وتسـهم في 
تخفيف أوجه سوء التغذية وتساعد الأطفال على التركيز وتعلـم وتوفـر نقطـة دخـول وقـدرة 
لوجستية فيما يتعلق بالأنشطة الأخـرى كأنشـطة الوقايـة مـن فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/ 
ـــاز علــى القيــام  الإيـدز والتثقيـف التغـذوي والنظافـة والصحـة. والطعـام عـامل مشـجع وحف
بأنشـطة أخـرى. ولـدى اتمعـات المحليـة ميـل نحـو إدارة شـــؤون الغــذاء وتخزينــه وإعــداده. 

فإشراك اتمع يسهم في إدارة البرامج وتنفيذ الأنشطة التكميلية وتحقيق الاستدامة. 
ويعمل برنامج الأغذيـة العـالمي وشـركاؤه بـإطراد للتصـدي لمسـائل الصحـة والتغذيـة 
الأخـرى لـدى الأطفـال الذيـن في ســـن الدراســة، باتبــاع ــج التغذيــة المدرســية. وتشــارك 
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الحكومـات الوطنيـة والإقليميـة والمحليـة إلى جـانب المنظمـات الدوليـة والمحليـة في العمـل علـــى 
تنفيـذ مجموعـة كاملـة مـن الأنشـطة التكميليـة مـــن قبيــل عــلاج الطفيليــات المعويــة، وذلــك 
ـــع منظمــة الأمــم المتحــدة  بالتعـاون مـع منظمـة الصحـة العالميـة. وتتـولى شـراكات أقيمـت م
للطفولـة (اليونيسـيف) ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـــم والثقافــة أيضــا تنفيــذ أنشــطة 
تكميلية، وتقدم منظمات غير حكومية المهارات المطلوبة لتنفيذ أنشطة على الصعيد المحلي. 

  
 بناء القدرات 

يجب من أجل بلوغ الأهداف الإنمائية المتفق عليـها دوليـا، بمـا فيـها الأهـداف الـواردة  - ١٩
في إعـلان الألفيـة، أن تحـدد اســـتراتيجيات تنميــة المــوارد البشــرية احتياجــات محــددة لتطويــر 
القـدرات. فبـالرغم مـــن التقــدم المحــرز في رســم الاســتراتيجيات الإنمائيــة الوطنيــة وتنفيذهــا، 
ما زالت الجماعات المحلية في العديد من البلدان النامية تعاني من تفاقم الفقـر وتعـاظم التفـاوت 
في توزيع الثروات ومحدودية فرص العمل وإخفاق نظام الضمان الاجتماعي والمشاكل البيئيـة، 
بالإضافـة إلى ضعـــف المؤسســات غــير القــادرة علــى كفالــة حشــد المــوارد وتنســيق الجــهود 

والمشاركة على نطاق واسع. 
ـــة في تطويــر  ولمواجهـة هـذه التحديـات، تسـاعد منظومـة الأمـم المتحـدة البلـدان النامي - ٢٠
قدراا على تنمية الموارد البشرية، ومن ذلك تقـديم الدعـم لرسـم السياسـات وتحليلـها ووضـع 
المعايـير والتعـاون التقـني في مجـالات كالصحـة والتعليـــم، والعمالــة والقــدرة الإنتاجيــة، وإدارة 
الموارد البشرية، وبناء المؤسسات. وتستخدم الأمم المتحدة طرائق مـن قبيـل الدعـوة والتوعيـة؛ 
وتحليـل السياسـات؛ وتحقيـق التوافـق في الآراء؛ وتوفـير المعلومـات عـن الاتجاهـــات الاقتصاديــة 
والاجتماعية؛ وبناء القدرات؛ وتبادل الممارسات الجيدة؛ وإقامة الشراكات مع اتمع الـدولي 
والقطاع الخاص والمنظمات الإقليمية ودون الإقليمية؛ والتركيز على التنفيذ والرصد والتقييـم. 
وأُحرز أيضا تقدم هام في تحقيق مزيد من التعـاون فيمـا بـين مختلـف منظمـات الأمـم المتحـدة. 
وفي حين تستهدف العناصر المعينة لفرادى برامج العمل بلوغ أهـداف متفـق عليـها باسـتخدام 
طرائـق مشـتركة، فإـا تشـدد بدرجـات متفاوتـة علـى أنشـــطة مختلفــة، اســتنادا إلى الولايــات 

المحددة الموكلة إلى المنظمات و/أو الخصوصيات الإقليمية. 
ــة  وشـجع القـرار ١٨٩/٥٦ منظومـة الأمـم المتحـدة علـى التركـيز في أنشـطتها التعاوني - ٢١
ـــلاء اهتمــام خــاص للمــرأة والبنــت والفئــات  علـى بنـاء القـدرات البشـرية والمؤسسـية، مـع إي
الضعيفة. وانعكس ذلك في العديد من الأنشطة الـتي تضطلـع ـا المنظومـة. وقـد جـرى تنـاول 

بعضها أدناه. 
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من أجل دعم بناء القدرات في البلـدان توفّـر منظمـة الصحـة العالميـة التوجيـه في مجـال  - ٢٢
السياسات العامة والدعم التقـني في مجـال المـوارد البشـرية المتصلـة بالصحـة، وذلـك عـن طريـق 
جمـع البيانـات وتعميمـها ليسـتفاد منـه في التخطيـط الاسـتراتيجي ورسـم السياســـات للمــوارد 
البشرية. وتتناول أنشطة منظمة الصحة العالمية مسائل مـن قبيـل تحسـين تقـديم الخدمـات وأداء 
النظـم الصحيـة بوجـه عـام والحصـول علـى الأدويـة واللقاحــات الأساســية وتوفــير مزيــد مــن 
التمويـل للآليـات وتدعيـم البحـوث. ويدعـم صنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان بنـــاء القــدرات 
الوطنيـة مـن أجـل التوصـل إلى فـهم أفضـل للصـلات بـين السـكان والتنميـة والفقـر عـن طريــق 
ــــص المناعـــة  تحســين جمــع البيانــات وإجــراء التحليــلات؛ والوقايــة مــن الإصابــة بفــيروس نق
البشرية/متلازمة نقص المناعة المكتسب (الإيدز)؛ وعن طريق توسيع نطـاق الدعـوة للاسـتثمار 
في تعليم البنات وتمكين المرأة والصحة الإنجابية، وهي مجالات بالغة الأهميـة للتنميـة والحـد مـن 
الفقر. ويرمي البرنامج الصحي لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئـين الفلسـطينيين في 
الشرق الأدنى (الأونروا) إلى حماية وتعزيز الحالة الصحية للاجئين الفلسطينيين والمحافظـة عليـها 

وتلبية احتياجام الصحية الأساسية. 
ويشجع برنامج الأمم المتحدة المشترك الذي ترعاه عدة جهات والمعني بفيروس نقص  - ٢٣
المناعة البشرية/متلازمة نقص المناعة المكتسب (الإيدز) البلـدان، ولا سـيما البلـدان الـتي ينتشـر 
فيـها هـذا الوبـاء انتشـارا واسـعا، علـى إجـراء تقييمـات متعـددة القطاعـات للاحتياجـــات مــن 
ـــل لتلبيــة  المـوارد البشـرية ورسـم الاسـتراتيجيات الملائمـة علـى كـل مـن المـدى القصـير والطوي
الاحتياجات التي يتم تحديدها. ويساعد هذا البرنامج أيضا، في جملـة أمـور، علـى بنـاء قـدرات 
الهيئات الوطنية لتنسيق مكافحة الإصابة بالإيدز والبلـدان الشـريكة الأخـرى علـى الاضطـلاع 
بعمليـات للتخطيـــط الاســتراتيجي، ولا ســيما في مجــالات الرصــد والتقييــم وحشــد المــوارد؛ 
وتعزيــز القــدرات الوطنيــة علــــى مراعـــاة تعميـــم مســـألة الإصابـــة بفـــيروس نقـــص المناعـــة 

البشرية/الإيدز في الأدوات والخطط الإنمائية والاقتصادية والاجتماعية. 
وتشــدد الأنشــطة الــتي تقــوم ــا منظمــة الأمـــم المتحـــدة للتربيـــة والعلـــم والثقافـــة  - ٢٤
(اليونسكو) على بناء القدرات وتنمية الموارد البشرية عن طريق جملة أمور منـها توفـير التعليـم 
على جميع المستويات وطيلة الدورة الحياتية؛ والحكم الديمقراطـي؛ وإدمـاج العوامـل الثقافيـة في 
استراتيجيات التنمية؛ وحماية البيئة وتسخير العلوم والتكنولوجيا لأغراض التنمية؛ وأخلاقيـات 
العلم؛ وإعمال حقوق الإنسان بوصفـها المبـدأ الموجـه للتنميـة. وسـاعد برنـامج الأمـم المتحـدة 
الإنمائي أيضا في وضع خطط عمل إقليمية من أجـل تنفيـذ أنشـطة التوعيـة والتدريـب في مجـال 
حماية البيئة. وينفّذ برنامج الأغذية العالمي برامج الغذاء مقابل التدريـب، في إطـار الجـهود الـتي 
يبذلهـا لتعزيـز دور المـــرأة في توفــير الأمــن الغذائــي للأســرة المعيشــية ودعــم الاســتثمارات في 
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مهارات النساء والمراهقين ومعارفهم، مشددا بشكل خاص علـى تلبيـة احتياجـات النسـاء مـن 
التعليم وتطوير المهارات. وترمي أنشطة تنمية القدرات التي تقوم ا جامعة الأمـم المتحـدة إلى 
رفـع كفايـة مـهارات ومعـارف الأفـراد والجماعـات والمؤسســات عــن طريــق برامــج تدريــب 
متقدمـة وتخصصيـة للعلمـاء في مراحـل الدراسـات العليـا وللمـهنيين الشـباب، لا سـيما أولئـــك 
الذين ينتمون إلى البلدان النامية، وإلى تنمية القـدرات المسـتندة إلى مشـاريع معينـة. وسـاعدت 
البرامج التعليمية التي تنفّذها الأونـروا علـى تخفيـض نسـبة الأميـة لـدى اللاجئـين الفلسـطينيين، 

فضلا عن توفير التدريب التقني والمهني والتعليم للناشئة من اللاجئين الفلسطينيين. 
وتسـعى منظمـة العمـل الدوليـة في مجـال العمالـة والقـدرة الإنتاجيـة إلى التشـجيع علــى  - ٢٥
توظيف مزيد من الاستثمارات في تنمية المهارات والتدريب عن طريق الدعوة وتطويـر المعرفـة 
وتحسين سياسات التدريب وبرامجه، ولا سيما من أجل دعم إدماج الفئـات المحرومـة في سـوق 
ــــاد) في تدعيـــم قـــدرات  العمــل. ويســاعد مؤتمــر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة (الأونكت
مؤسسات التدريب الإقليمية ودون الإقليمية والوطنية على تنفيذ برامجـها التدريبيـة في مجـالات 
كقـانون المنافسـة، والتجـارة والبيئـة، والدبلوماسـية التجاريـــة، وتمويــل التجــارة، والاســتثمار، 
والتجارة الإلكترونية، وإدارة المرافئ، ويشجع على الاستخدام الواسع النطـاق لتقنيـات التعلّـم 
من بعد والترابط الشـبكي. وتـم منظمـة الأمـم المتحـدة للتنميـة الصناعيـة (اليونيـدو) بالتنميـة 
ـــق بنــاء القــدرات مــن خــلال تحســين الإدارة الصناعيــة والبنيــة الأساســية  الصناعيـة عـن طري
المؤسسـية، وتدعيـم المؤسســـات الصغــيرة والمتوســطة، ورفــع كفايــة القــدرات التكنولوجيــة، 
وتعزيـز المـــهارات والحصــول علــى التكنولوجيــا الحديثــة، وبنــاء القــدرات في مجــال التجــارة 
والتصدير، واعتماد تدابير إنتاجية أنظف وفعالة من حيث استهلاك الطاقة. وسـاعدت منظمـة 
الأمـم المتحـدة للأغذيـة والزراعـة (الفـاو) الـدول الأعضـاء علـى تصميـم اسـتراتيجيات لتعزيـــز 
عمالة آمنة ومربحـة والحصـول المنصـف والمتسـاوي علـى المـوارد الإنتاجيـة، كـالأراضي والميـاه 
والقـروض، وعلـى اسـتعراض واعتمـاد سياسـات يـــئ الظــروف الــتي تشــجع علــى اســتقرار 
العمالة، ولا سيما في المناطق الريفية، بما في ذلـك العمـل خـارج المـزارع. وتسـهم الأونـروا في 
تنمية الموارد البشرية عن طريق إنشاء المشاريع الصغيرة وإيجاد الوظائف والتخفيـف مـن وطـأة 
الفقـر وتمكـين المـرأة وتعزيـز النمـو الاقتصـادي بواسـطة توفـير القـروض للاجئـــين الفلســطينيين 

والقطاعات الهامشية الأخرى من قطاعات اتمع. 
ومـن أجـل تعزيـز قـدرات صغــار المزارعــين والفئــات المحرومــة الأخــرى مــن ســكان  - ٢٦
ـــى الإدارة المســتدامة للمــوارد الزراعيــة والمــوارد الإنتاجيــة  الأريـاف، بمـا في ذلـك النسـاء، عل
الأخرى التي تعتمد على الأرض، قدمـت الفـاو المسـاعدة لتنميـة وإصـلاح قـدرات المؤسسـات 
ـــع المــدني. ويدعــم صنــدوق الأمــم المتحــدة  العامـة الريفيـة والقطـاع الخـاص ومنظمـات اتم
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للسكان بناء القدرات والحـوار بشـأن السياسـات العامـة علـى الصعيديـن الـدولي والوطـني مـن 
أجـل تلبيـة الاحتياجـات ذات الأولويـة للمسـنين، ولا سـيما الفقـراء والنسـاء. وسـاعد برنــامج 
الأمم المتحدة للبيئة في صياغة تشـريعات وإقامـة مؤسسـات بيئيـة، مـع التشـديد علـى الإسـهام 
المباشر للمواطنين وتدريبـهم، وتعزيـز المتابعـة الداخليـة وتبسـيط الإجـراءات. ومـن أجـل دعـم 
الجـهود الـتي تبذلهـــا الــدول الأعضــاء لتمكــين المــدن مــن أن تصبــح عوامــل محركــة للتنميــة، 
ولا سيما للفقراء، يعـزز برنـامج الأمـم المتحـدة للمسـتوطنات البشـرية (موئـل الأمـم المتحـدة) 

استراتيجيات لبناء القدرات من أجل معالجة مشكلة الأحياء الفقيرة. 
ــم  وفي مجـال الإدارة العامـة، اضطلعـت إدارة الشـؤون الاقتصاديـة والاجتماعيـة في الأم - ٢٧
ـــوارد البشــرية في القطــاع العــام في عــدد مــن  المتحـدة بمبـادرات تسـتهدف تحسـين قـدرات الم
البلدان، كتقديم المشورة إلى الدول الأعضاء، بناء علـى طلبـها، بشـأن إصـلاح الخدمـة المدنيـة. 
وفي ميـدان الطـيران المـدني، رُسمـت اسـتراتيجية منظمـة الطـــيران المــدني الــدولي لتنميــة المــوارد 
البشرية من أجل تلبيـة الحاجـة إلى كفالـة تقـديم النوعيـة نفسـها مـن التدريـب في أرجـاء العـالم 
توخيا لسلامة الطيران المدني الدولي وفعاليته. ويقـدم الاتحـاد الـبريدي العـالمي المسـاعدة التقنيـة 
لتطوير الموارد البشرية والتدريب، استنادا إلى أهداف استراتيجية بيجين البريدية لعـام ١٩٩٩. 
وتضطلع المنظمة العالمية للملكية الفكرية بمبادرات لمواءمة تنمية الموارد البشرية مـع السياسـات 
والأولويات الوطنية في مجال الملكية الفكرية عن طريق اتفاقات التعاون. وقـامت أيضـا في عـام 
٢٠٠٢ بتدريـب مـا يزيـد علـى ٥٠٠ ٨ موظـف علـى الصعيـد الوطـني علـى مختلـــف جوانــب 
الملكية الفكرية. ويساعد مكتب الأمم المتحدة المعني بـالمخدرات والجريمـة البلـدان في مكافحـة 
ــني  الجريمـة المنظمـة والإرهـاب والفسـاد والمخـدرات غـير المشـروعة وذلـك بتركـيز التعـاون التق
علـى تعزيـز قـدرات الكيانـات الحكوميـة وغـير الحكوميـة، فضـلا عـن تعزيـــز قدراــا في مجــال 

إصلاح العدالة الجنائية. 
 

 مواءمة أنشطة منظومة الأمم المتحدة 
تطلب الفقرة ١٠ من القرار ١٨٩/٥٦ إلى منظومة الأمـم المتحـدة العمـل علـى زيـادة  - ٢٨
ـــة المــوارد البشــرية، وفــق السياســات والأولويــات  تنسـيق جـهودها المشـتركة الراميـة إلى تنمي
الوطنية. وتتقاطع تنمية الموارد البشرية مع أنشطة العديد من المؤسسات التابعـة لمنظومـة الأمـم 
المتحدة. ويركّز النهج الذي تتبعـه علـى بنـاء القـدرات البشـرية والمؤسسـية في البلـدان الناميـة، 
باستهدافه مختلف المستويات والأعمار والفئات. وقد اتخذ عـدد مـن الإجـراءات علـى مختلـف 
المستويات من أجل تعزيز التعاون والإجراءات المشــتركة فيمـا بـين المؤسسـات التابعـة لمنظومـة 
الأمم المتحدة، بما فيها مؤسسات بريتون وودز ومنظمة التجارة العالميـة. والسـعي جـارٍ لتنفيـذ 
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خطـة المواءمـة علـى الصعيديـن العـــالمي والقطــري، بمــا في ذلــك عــن طريــق آليــات مشــتركة 
للتمويل/الإبلاغ، وبشكل أكثر تحديدا، عن طريق تجميـع التمويـل والمسـاعدة التقنيـة بالتعـاون 
مـع الحكومـات المحليـة والمنظمـات الثنائيـة والمتعـددة الأطـراف وأصحـاب المصلحـــة الآخريــن، 
واستخدام أطر التنسيق الموجودة لدى منظومة الأمم المتحـدة، كالورقـات الاسـتراتيجية للحـد 

من الفقر. 
وتوفّـر الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة إطـارا للتفـاعل الوثيـق فيمـا بـين المؤسســـات التابعــة  - ٢٩
لمنظومة الأمم المتحدة. ففيما يتعلق بالإبلاغ، على سبيل المثال، تتقاسم منظمة الصحـة العالميـة 
ومنظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة (اليونيسـيف) المسـؤوليات بالنسـبة إلى مؤشـــرات صحــة الأم 
والطفل، في حين تتقاسم منظمة الصحة العالميـة وبرنـامج الأمـم المتحـدة المشـترك الـذي ترعـاه 
عدة جهات والمعني بفـيروس نقـص المناعـة البشـرية/متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـدز) 
وصنـدوق الأمـم المتحـدة للســـكان المســؤوليات بالنســبة إلى الإصابــة بفــيروس نقــص المناعــة 
البشـرية/متلازمـة نقـص المناعـة المكتسـب (الإيـــدز) والســكان. ويكفــل العمــل المشــترك بــين 
الوكالات بشأن الإبلاغ، بالتشاور مــع أفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة وعـن طريقـها، الاتسـاق 
التقني في جمع البيانات وتحليلها وإثبات صحتها، ويحدد مسؤوليات الإبلاغ. ويستخدم البنـك 
الدولي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وشعبة السكان في الأمم المتحدة قواعد البيانات العـائدة 
إلى منظمـة الصحـة العالميـة واليونيسـيف وبرنـامج الأمـم المتحـــدة المشــترك الــذي ترعــاه عــدة 
جهات والمعني بفيروس نقص المناعة البشرية/متلازمة نقص المناعة المكتسب (الإيدز) على أـا 

مصادرها الرئيسية للمعلومات عن الصحة فيما يتعلق بالأهداف. 
وتلتزم ثلاثون وكالة تابعة لمنظومة الأمم المتحـدة بتنفيـذ الخطـة الاسـتراتيجية لمنظومـة  - ٣٠
الأمــــــم المتحـدة في مجـال مكافحـة الإصابـة بفـــيروس نقــص المناعــة البشــرية والإيــدز للفــترة 
٢٠٠١-٢٠٠٥، التي ترمي إلى توجيه المواجهة التي تتولاها منظومة الأمم المتحدة علـى مـدار 
فترة السنوات الخمس. وتحدد هذه الخطـة الاسـتراتيجية، الـتي رُسمـت في السـياق العـام للإطـار 
الاسـتراتيجي العـالمي لمكافحـة الإصابـة بفـيروس نقـص المناعـة البشـرية/الإيـدز، المـهام الرئيســية 
لمنظومة الأمم المتحدة في دعم الجهود الوطنية، وتحدد ج مشاركة المؤسسات التابعـة لمنظومـة 
الأمم المتحدة في مواجهة منسقة لانتشار هذا الوباء وأولويات هذه المشاركة. وجـرى في عـام 
٢٠٠٢ تــأييد إطــار رصــد التقــدم المحــرز في ســبيل بلــوغ أهــداف منظومــة الأمــم المتحــــدة 
والأهـداف الـتي ينـص عليـها إعـلان الالـتزام بشـأن مكافحـــة الإصابــة بفــيروس نقــص المناعــة 
البشرية/الإيدز. ومن المقرر أن يتم استعراض منتصف المدة لهذا الإعلان في النصـف الثـاني مـن 

عام ٢٠٠٣. 
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وصمم العديد مـن الأنشـطة الـتي تضطلـع ـا الأمـم المتحـدة لتنميـة القـدرات وجـرى  - ٣١
تنفيذهـا بالتعـاون فيمـا بـين المؤسسـات التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة علـى كـل مـــن الصعيــد 
ـــاقش مفــاهيم تنميــة القــدرات أو المــوارد البشــرية وتصــاغ  القطـري والإقليمـي والعـالمي. وتن

بصورة مشتركة في سياق عملية إعداد البرامج أو المشاريع المشتركة. 
وعلى الصعيد الإقليمي، تتبع اللجان الإقليمية جا متكاملا لبلـوغ الأهـداف الإنمائيـة  - ٣٢
للألفية ومتابعة نتائج مؤتمرات الأمـم المتحـدة العالميـة عـن طريـق القيـام، في جملـة أمـور، بجمـع 
أفضل الممارسات وتعميمها وتبادل التجارب والترابط الشبكي في ميادين متنوعة. فقــد رعـت 
اللجنـة الاقتصاديـة لأفريقيـا الفريـق الدراسـي الأفريقـي المعـني بورقـات اســـتراتيجية للحــد مــن 
الفقــر، في حــين اقــترحت اللجنــة الاقتصاديــة لأمريكــا اللاتينيــــة ومنطقـــة البحـــر الكـــاريبي 
استراتيجية من أجـل تعزيـز مشـاركة الفقـراء بصـورة منتجـة في سـوق العمـل. وتحشـد اللجنـة 
الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا الموارد المتوافرة على الصعيد المحلي لتنمية التعـاون واعتمـاد 
الفئـات علـى نفسـها في اتمعـــات الريفيــة المحليــة، بمــا في ذلــك الزعمــاء والنســاء والشــباب 
والمسنون المحليون. وتوجه الجهود التي تبذلها اللجـان الإقليميـة لتعزيـز الإدمـاج الفعلـي للبلـدان 
الناميـة في الاقتصـاد العـالمي مـن خـلال عمليـة التكـامل الإقليمـي الـتي تقـوم ـا والدعـم الـــذي 
تقدمه للاتفاقات التجارية المتعددة الأطراف في إطار منظمة التجارة العالميـة. ونشـطت اللجنـة 
الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ واللجنة الاقتصادية لأفريقيا بشكل خـاص لدعـم 
أقل البلدان نموا في عملية الدوحة. وتقدم اللجنة الاقتصادية لأوروبا المساعدة مـن أجـل تيسـير 
ـــة في الاقتصــاد العــالمي. وبــرزت تكنولوجيــا  إدمـاج البلـدان الـتي يمـر اقتصادهـا بمرحلـة انتقالي
المعلومات والاتصالات على أا إحدى الأولويات البرنامجيـة لجميـع تلـك اللجـان الإقليميـة في 

السنين الأخيرة. 
 

الإطار ٢ 
مبادرة الأمم المتحدة لتعليم البنت 

مبـادرة الأمـم المتحـدة لتعليـم البنـت، الـتي أطلقـها الأمـين العـام في داكـار في نيســان/ 
أبريل ٢٠٠٠، هي مثال على مبادرة عالمية تجمع ١٣ كيانا من كيانات الأمم المتحدة لدعـم 
الشراكات من أجل تعليم البنت على المستويين الوطـني والإقليمـي. وفي إطـار هـذه المبـادرة، 
الـتزمت الوكـالات وشـركاؤها بالقيـام بحملـة مدــا ١٠ ســنوات مــن أجــل تعليــم البنــت، 
تستهدف تحسين توافر التعليم للبنت وجودته في جميع أرجاء العالم. والهـدف العـام للمبـادرة 
هـو القضـاء علـى التميـيز والتفـاوت بـين الرجـــل والمــرأة في نظــم التعليــم مــن خــلال اتخــاذ 
إجراءات على مستوى القطر والمقاطعة واتمع. وفي حين يشـكل التعليـم الأساسـي إحـدى 
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الأولويات التي تركّز عليـها المبـادرة، ممـا يتوافـق مـع حركـة توفـير التعليـم للجميـع وأهـداف 
المؤتمـرات العالميـة المتعلقـة بـالتعليم، فـإن المبـــادرة تدعــم أيضــا الانتقــال إلى التعليــم الثــانوي 

وجوانب التعليم الأخرى التي تيسر التعلم للبنت مدى الحياة. 
  

 الشراكات 
تشـجع الفقـرة ١٤ مـن القـرار ١٨٩/٥٦ منظومـــة الأمــم المتحــدة علــى أن تواصــل،  - ٣٣
حسـب الاقتضـاء، إقامـة شـراكات مـع القطـاع الخـاص، وفقـــا لقــرارات الأمــم المتحــدة ذات 
الصلـة، لزيـادة المسـاهمة في بنـاء القـدرات في مجـال المـوارد البشـرية في البلـدان الناميـة. والعمــل 
الذي تقوم به المؤسسات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة في مجال بناء القـدرات والمـوارد البشـرية 
ينطوي على العمل والتعاون مع المنظمات غـير الحكوميـة والقطـاع الخـاص عـن طريـق أنشـطة 
متعددة، منها البحوث والتحليل وتعميم المعلومات الإحصائية والمعلومـات الأخـرى ومشـاريع 
التعـاون التقـني. وفتحـت عمليـة تمويـل التنميـة، الـتي أدت إلى انعقـــاد مؤتمــر مونتــيري الــدولي 

لتمويل التنمية، آفاقا جديدة من التعاون مع مختلف أصحاب المصلحة. 
وتشـكّل الشـراكات الطوعيـة غـير الناجمـة عـن مفاوضـات والراميـة إلى تحقيـق التنميـــة  - ٣٤
المستدامة إحدى النتائج الهامة لمؤتمـر القمـة العـالمي للتنميـة المسـتدامة. وينصـب التركـيز المعلـن 
لعدد كبير من هـذه الشـراكات علـى بنـاء القـدرات، في حـين تتضمـن الشـراكات الباقيـة بنـاء 
القدرات بوصفها أداة فعالة لبلوغ أهدافها. وينطوي بناء القدرات في سـياق هـذه الشـراكات 
على تطوير مجموعة كبيرة من القدرات الفرديـة والمؤسسـية مـن أجـل تحقيـق التنميـة المسـتدامة 

على كل من الصعيد الإقليمي والوطني والمحلي. 
تم الإقرار بأن للقطاع الخاص مصلحة حاسمة في التعاون الإنمائي لا سيما في مؤتمـرات  - ٣٥
الأمـم المتحـدة الرئيسـية الأخـيرة. وقـد اتسـع نطـاق الميثـاق العـالمي بمجـــرد قيــام الأمــين العــام 
بإطلاقه رسميا في تموز/يوليه ٢٠٠٠ علـى نطـاق الشـركات ليشـمل أكـثر مـن ٠٠٠ ١ شـركة 
أعمال، وخمس وكالات تابعة للأمم المتحدة، وجماعات عمالية دولية، وأكثر مـن ٢٠ منظمـة 
من منظمات اتمع المدني على الصعيـد العـالمي. وقـد أدى تعـاون أصحـاب المصـالح الكثـيرين 
إلى تحقيق نتائج ملموسة، بما في ذلك مبادرة ترمــي إلى زيـادة عـدد شـركات الأعمـال بصـورة 
ـــل البلــدان نمــوا؛ ووضــع دليــل دوائــر الأعمــال في تقييــم أثــر التراعــات وإدارة  مطـردة في أق
الأخطـار؛ وتقـديم توصيـــات بشــأن السياســات في مجــال الشــفافية؛ والاتفــاق بــين أصحــاب 
ـــــة للتعــــاون في مكافحــــة فــــيروس نقــــص المناعــــة  الأعمـــال الدوليـــين والجماعـــات العمالي
البشرية/الإيدز. وفي هذا الصدد، سيتم تقديم تقرير عـن الشـراكات العالميـة علـى نحـو منفصـل 
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إلى الجمعية العامة في دورـا الثامنـة والخمسـين، في إطـار البنـد المعنـون �نحـو إقامـة شـراكات 
عالمية�. 

وهناك إقرار كامل في كثير من االات الأخرى بضرورة التأكد من وجود اسـتخدام  - ٣٦
أمثـل لإمكانيـات القطـاع الخـاص ومنظمـات اتمـع المـدني، مثـــلا في تعزيــز النظــم الصحيــة، 
ودعم تحسين إدارة الموارد البشرية داخل الشركات ومؤسسات البنـاء. ويتعـين علـى الشـركاء 
أن يشاركوا على نحو أوثق في المناقشات المعقودة حول سياسـات التدريـب وتطويـر المـهارات 

بما أن عملية الحوار الاجتماعي القوية تعتمد على نظم التدريب الأكثر نجاحا.  
 

الإطار ٣ 
إقامة الشراكات من أجل  مكافحة الأمراض 

في ضـوء الخسـائر البشـرية والاجتماعيـة والاقتصاديـة المترتبـة علـى الأمـــراض المعديــة، 
يشـكل بصفـة خاصـة فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/الإيـدز والملاريـا والسـل حـــاجزا أساســيا 
يعرقل التنمية ويحتاج إلى اهتمام خاص. ويقوم برنامج الأمـم المتحـدة المشـترك المعـني بفـيروس 
نقص المناعة البشرية والإيدز بتعزيز ودعم صياغـة شـراكات عمليـة ووظيفيـة بـين الحكومـات 
ومنظمات اتمع المدني، بما في ذلك تلك التي تمثـل الأشـخاص الذيـن يحملـون مـرض فـيروس 
نقـص المناعـة البشـــرية/الإيــدز، والنســاء، والشــباب، والقطــاع الخــاص في تنفيــذ التقييمــات 

وخطط العمل المتعلقة بالاحتياجات في مجال الموارد البشرية. 
وأحـد تحديـات المواجهـة في مجـال مكافحـة فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/الإيـدز هــو 
إمكانيـة الحصـول علـى العقاقـير المضـادة للفيروسـات، والعقاقـير اللازمـة لمكافحـــة الالتــهابات 
ـــض،  العرضيــة، فضــلا عــن علاجــها، ويشــمل ذلــك الإدارة الإكلينيكيــة، وخدمــات التمري
وإسداء المشورة، والدعم الاجتماعي والنفسـي. وتم إطـلاق التحـالف الـدولي لكفالـة إمكانيـة 
الحصول على العلاج المضاد لفيروس نقـص المناعـة البشـرية في كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠٢ 
لتحسين الجهود المبذولة من أجل توسيع نطاق الحصول على العقاقير المضادة للفيروســات مـن 
جـانب أكـبر عـدد مـن النـاس في البلـدان الناميـة. وقـد سـاعد ذلـك علـى جمـع أكــثر مــن ٥٠ 
ـــن  شـريكا، بمـا في ذلـك المنظمـات غـير الحكوميـة، والمـانحون، والحكومـات، والأشـخاص الذي
يحملـون مـرض فـيروس نقـص المناعـة البشـرية ومنـــاصروهم، والقطــاع الخــاص، ومؤسســات 

الأبحاث، والمنظمات الدولية. 
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وفي أواخـر عـام ٢٠٠٣، سـوف تقـوم أمانـة برنـامج الأمـــم المتحــدة المشــترك المعــني 
بفيروس نقص المناعة البشـرية والإيـدز بتسـهيل إنشـاء مرافـق الدعـم التقـني الإقليميـة الـتي مـن 
شـأا أن تعـزز قـدرة الشـركاء في الأقطـار علـى زيـادة إمكانيـام الوطنيـة للتصـــدي لفــيروس 
نقص المناعة البشرية/الإيدز من خـلال الاسـتجابة لطلبـهم الحصـول علـى دعـم بنـاء القـدرات 
والمســاعدة التقنيــة في اــالات ذات الأولويــة.  ومثــال آخــر علــى ذلــك التحــالف العـــالمي 

للقاحات والتحصين. 
  

دور تكنولوجيات المعلومات والاتصالات في تعزيز تنمية الموارد البشرية   ثالثا -
مـن المعـترف بـه بصـورة عامـة أن تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات أدوات قويــة  - ٣٧
لدفع تنمية الموارد البشـرية قدمـا. ومـن خـلال تحسـين الاتصـالات والحصـول علـى المعلومـات 
والمعرفة، تكتسب هـذه التكنولوجيـات قـدرة هائلـة علـى تعزيـز المشـاركة الفعالـة في الأنشـطة 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة والسياســية والبشــرية الأخــرى. ويمكــن أن تكــون هــــذه 
التكنولوجيات أداة قوية لتعجيل النمو الاقتصادي والإنتاجية، وتعزيز رفاهيـة الإنسـان بصـورة 

مطردة، والتشجيع على الحكم الرشيد، وتخفيف وطأة الفقر.  
غير أن كثيرا من البلدان، لا سيما البلدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتصاداـا بمرحلـة  - ٣٨
ــــن اســـتخدام تكنولوجيـــات المعلومـــات  انتقاليــة، لا تســتطيع أن تســتفيد اســتفادة كاملــة م
والاتصالات لأا لا تستطيع الحصول عليها ولعدم توفر الهيـاكل الأساسـية فيـها، والأهـم مـن 
ذلــك لعــدم توفــر القــدرات البشــرية اللازمــة. ويشــكِّل العمــل مــــن أجـــل الحصـــول علـــى 
التكنولوجيات الجديدة وبناء المـهارات البشـرية في مجتمـع قـائم علـى المعرفـة عنصريـن حـاسمين 
لتحقيـق الاسـتخدام النـاجح لتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات لأغـراض التنميـة البشـــرية 

ولتعزيز القدرات البشرية والمؤسسية.  
سـاهمت مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة بشـــتى الوســائل في المبــادرات الراميــة إلى  - ٣٩
تمكين البلدان الناميـة مـن اغتنـام الفـرص الرقميـة ومـن ثم تعزيـز ودعـم تطويـر المـوارد البشـرية 
بشكل أوسع وعلى نحو يتسـم بمزيـد مـن الإنصـاف. وقـد تم بـذل جـهود هائلـة لتعزيـز قطـاع 
التعليـــم، ولا ســـيما تلقـــين أساســـيات تكنولوجيـــات المعلومـــــات والاتصــــالات، وتطبيــــق 
تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات في مجـال التنميـــة، بالإضافــة إلى بنــاء وتطويــر الهيــاكل 
الأساسـية في مجـال تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات، وتعزيـز السياسـات الملائمـــة لدعــم 
الجهود التي تبذلهـا البلـدان لتحقيـق التنميـة مـن خـلال تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات. 
ومـن الأمثلـة الـتي تركـز علـى تنميـة المـوارد البشـرية تحقيـق المســـاواة الإلكترونيــة في المشــروع 
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القطـاعي لتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات بدعـم مـن صنـدوق الأمـــم المتحــدة الإنمــائي 
للمرأة، ومشروع مدارس الإنترنت في رابطة أمم جنوب شرق آسيا بدعم من اليونسكو. 

اعتمد مختلف المبادرات النهج الجديدة التي تسلم بأهمية الشـراكات والتفـاعل التعـاوني  - ٤٠
بين الحكومات، والقطاع الخاص، واتمع المدني، والمنظمات الدولية، لتحقيـق أكـبر قـدر مـن 

الأثر.  
لتسخير تكنولوجيات المعلومات والاتصالات لأغراض تنمية الموارد البشـرية الأولويـة  - ٤١
الرئيسية بالنسبة لفرقة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيــات المعلومـات والاتصـالات. وقـد 
أطلق الأمين العام فرقة العمل في ٢٠ تشرين الثاني/نوفمبر ٢٠٠١ لمواجهـة التحديـات المتعلقـة 
بتعزيـز نشـر تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات علـى نطـــاق واســع واســتخدامها بصــورة 
مبتكرة، وجعل البلدان النامية تستفيد من الثورة الرقمية. وهي تشكل حـافزا لـه دور تسـهيلي 
واستشـاري يرمـي إلى جمـع كـل أصحـاب المصلحـــة، وإلى تنســيق الأعمــال، وبنــاء القــدرات 

لإدماج تكنولوجيات المعلومات والاتصالات في برامج التنمية.  
دعمت فرقة العمل برامج التدريب والأنشطة الأخــرى الراميـة إلى تنميـة عمليـة تلقـين  - ٤٢
تكنولوجيـــات المعلومـــات والاتصـــالات وبنـــاء القـــدرات البشـــرية علـــى اســـــتخدام هــــذه 
التكنولوجيات لأغراض التنمية. وعملت فرقة العمل على نحو وثيق مـن خـلال الفريـق العـامل 
المعـني بـالموارد البشـرية وبنـاء القـدرات مـــع وكــالات الأمــم المتحــدة ذات الصلــة والشــركاء 
الآخرين في القطاعين الخاص والعام لتعزيز قدرة أصحاب المصلحـة علـى تطبيـق تكنولوجيـات 
المعلومات والاتصالات ذات الصلة في المبادرات المتصلة بتنمية اتمعات والتنمية الاقتصاديـة، 
والمتصلة بالحكم والصحة والبيئـة والتعليـم والتصـدي للكـوارث. ويركـز أيضـا الفريـق العـامل 
علـى تعزيـز الـبرامج علـى جميـع المسـتويات لمنـح الأفـــراد المــهارات التقنيــة الملائمــة مــن أجــل 
اسـتعمال تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات وتسـهيل عمليـة تطويـر قـوى عاملـة متمكنـــة 

تكنولوجيا. 
والعــامل الرئيســي الآخــر في العمــل مــن أجــــل الاســـتخدام الفعـــال لتكنولوجيـــات  - ٤٣
المعلومات والاتصالات  ينطوي على تنمية الهياكل الأساسية في مجال تكنولوجيات المعلومـات 
والاتصالات. وتسعى فرقة العمل من خلال فريقها العامل المعني بـالربط بتكلفـة منخفضـة إلى 
تعزيز الحلول المبتكـرة لتحقيـق الربـط بشـكل يكـون في متنـاول يـد الفقـراء في المنـاطق الريفيـة 
والنائية. ويستكشف الفريق العامل للطـرق الكفيلـة بوضـع قـدرة الكـابلات والسـواتل الزائـدة 
عـن الحاجـة في مجـال الاتصـالات اللاسـلكية تحـــت تصــرف البلــدان الناميــة بأســعار مخفضــة. 
ويستكشف الفريق العامل أيضا في مبادرات أخـرى، بالشـراكة مـع القطـاعين العـام والخـاص، 
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إمكانية إنشاء نقط تبادل للإنترنت على الصعيد الوطني والإقليمي في المناطق الناميـة، لا سـيما 
في أفريقيا، لتقليل الحاجة إلى ربط دولي باهظ التكلفة، يسمح للشـركات الـتي تقـدم خدمـات 
الإنترنت والجهات الأخرى القائمة على إدارة الشبكات تحقيق وفورات مـن حيـث الحجـم في 

الربط الشبكي والتوسع في التنسيق والتعاون الإقليميين في مجال الاتصالات اللاسلكية. 
تعزز فرقة العمل السياسات التي تساعد على دعم القدرات المؤسسية للبلـدان الناميـة.  - ٤٤
وتدعـم فرقـة العمـل، مـن خـلال فريقـها العـــامل المعــني بالاســتراتيجيات الإلكترونيــة الوطنيــة 
ـــة لتطويــر اســتراتيجيات وطنيــة شــاملة لإدمــاج  والإقليميـة، الجـهود الـتي تبذلهـا البلـدان النامي
تكنولوجيات المعلومات والاتصالات بصـورة فعالـة في برامجـها الإنمائيـة بغيـة تسـهيل الحصـول 
ـــة. وقــد وضــع  علـى تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات واسـتعمالها لتعزيـز الفـرص الإنمائي
الفريــق العــامل وثيقــة عنواــا �الاســتراتيجيات الإلكترونيــة الوطنيــة والإقليميــــة: مشـــروع 
عملي�، والوثيقة عبارة عن خطة تتضمن عناصر وتضع خطوات تعزز على مـا يبـدو النجـاح 
في صياغـة وتنفيـذ الاســتراتيجيات الإلكترونيــة الوطنيــة والإقليميــة. وعلــى الصعيــد الــدولي، 
تساعد فرقة العمـل علـى ضمـان مشـاركة البلـدان الناميـة مشـاركة فعليـة في رسـم السياسـات 

العالمية المتصلة بتكنولوجيات المعلومات والاتصالات. 
ويقوم أيضا الفريق العامل بإعداد مبادرة لتقديم المساعدة التقنية إلى البلـدان الناميـة في  - ٤٥
مسـائل التجـارة الإلكترونيـة وتكنولوجيـات المعلومــات والاتصــالات الــتي ســيعالجها برنــامج 
الدوحـة الإنمـائي في إطـار اجتماعـات منظمـة التجـارة العالميـة وفي إطـار المفاوضـــات التجاريــة 
الثنائية أو الإقليمية الأخرى. وهدف المبادرة هو مساعدة البلدان النامية علـى تحديـد مصالحـها 
وعرضها من خلال مسائل التجارة الإلكترونية وتكنولوجيات المعلومـات والاتصـالات المثـارة 

في هذه المفاوضات التجارية. 
احتل تسخير إمكانيات تكنولوجيات المعلومات والاتصـالات لأغـراض تنميـة المـوارد  - ٤٦
البشرية مركز الأولوية في كثير من مؤسسات منظومة الأمـم المتحـدة. وتركـزت أنشـطة هـذه 
المؤسسات على زيادة الوعي بالإمكانيات التي تقدمـها تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات 

وعلى تعزيز تطبيق التكنولوجيات الجديدة على مختلف المواضيع المتصلة بالتنمية. 
أقامت منظمة الأمم المتحـدة للأغذيـة والزراعـة قـاعدة معرفيـة كبـيرة مـن المعلومـات،  - ٤٧
ــــورات المتصلـــة بتطبيـــق سياســـات  مــن خــلال حلقــات العمــل، واستشــارة الخــبراء، والمنش
واسـتراتيجيات تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـــالات لتعزيــز التنميــة الريفيــة وتــأمين الأمــن 
الغذائـي. وعمـل موئـل الأمـم المتحـدة علـى جعـل تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات تلــبي 
الاحتياجات الحقيقية للمدن في السياقات الإنمائية. وتم تطوير الشراكة الاستراتيجية مع معـهد 
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بحـوث نظـم البيئـة، وهـو معـهد يـــأتي في طليعــة المعــاهد الــتي تطــور برمجيــات في مجــال نظــام 
المعلومات الجغرافية. وسوف تؤدي هـذه الشـراكة إلى إتاحـة التكنولوجيـا والتدريـب في مجـال 
نظام المعلومات الجغرافية لأكثر من ٠٠٠ ١ مدينة في أقل البلدان نموا، لتمكينها من المشـاركة 

في جمع معلومات عن المؤشرات الحضارية وتحسين إدارة المدن.  
وتم أيضا استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات لتحسين فعالية عملية التعليـم  - ٤٨
في البلـدان الناميـة وإمكانيـة الحصـول عليـه ونوعيتـــه. وشــجعت الأونكتــاد علــى الاســتخدام 
الواسع النطاق  لأساليب التعليم عن بعد والربط الشبكي لبناء وتعزيز القدرات التدريبية علـى 
الأصعـدة الوطـني والإقليمـي ودون الإقليمـــي في مجــالات اختصاصــه. وتم تطويــر اســتراتيجية 
ــل  مكيفـة لهـذا الغـرض لتنفيـذ عمليـة التعليـم عـن بعـد مـن أجـل تلبيـة الاحتياجـات المحـددة لأق
البلدان نموا. وفي إطـار هـذه الاسـتراتيجية، تم إجـراء دراسـة جـدوى في البلـد الـذي سيسـتفيد 
منها في المستقبل لتحديد المؤسسات المحلية القادرة على توفير تدريب التعليـم عـن بعـد، فضـلا 
ــــين الذيـــن ســـيدرم  عــن الحواســيب، والشــبكات، وتســهيلات الإنــترنت، والمدربــين المحلي
الأونكتـاد. وتنطـوي الاسـتراتيجية أيضـا علـى تقييـم شـبكات التدريـب علـى التعليـم عـن بعــد 
ـــتي طورــا  المتاحـة في البلـدان الشـريكة، فضـلا عـن أنشـطة التدريـب علـى التعليـم عـن بعـد ال
ونفذا الوكالات والمؤسسات الأخرى ـدف زيـادة التعـاون بـين المشـتغلين، والاسـتفادة إلى 
أقصى حد من عمليات التآزر، وتجنب الازدواجية. وتوصـي الأونكتـاد كذلـك بوضـع حلـول 
محددة تجمع بين أنشطة التدريب وجـها لوجـه والتعليـم عـن بعـد، تمشـيا مـع أولويـات البلـدان 

المستفيدة.  
ـــدة للتوصــل إلى  يتيـح مؤتمـر القمـة العـالمي المقبـل المعـني بمجتمـع المعلومـات فرصـة فري - ٤٩
توافق عملي للآراء وتعبئة القيادات السياسية. ويستطيع مؤتمر القمة التوصـل إلى مسـتوى مـن 
الالتزام لمواجهة التحديات المتمثلة في سد الثغرات الرقمية ووضع ــج شـامل حقيقـي في مجـال 

المعلومات والمعرفة، ومن ثم التقدم نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية.  

زيادة الاستثمارات في تنمية الموارد البشرية   رابعا -
ـــم والتدريــب. والتعليــم  تم تحديـد عـدد مـن الفوائـد المسـتمدة مـن الاسـتثمار في التعلي - ٥٠
الابتدائي وسيلة فعالة للحد من الفقر واللامساواة، وينطوي فعلا علـى فوائـد لأكـثر قطاعـات 
اتمع فقرا. وفي المناطق التي يكون الدخل فيها منخفضا، ينبغـي إعطـاء الأولويـة للتعليـم عنـد 
تخصيص الموارد. وقد برهنـت الدراسـات الحاليـة علـى أن التعليـم الابتدائـي يسـاهم في تحسـين 
إدارة الموارد البشرية، وفي تحقيق تكيف وابتكار تكنولوجي أســرع، وبرهنـت علـى أن التعليـم 

مرتبط بتوسيع نطاق نشر المعلومات، وهو أمر حاسم بالنسبة لتحسين الإنتاجية(٧). 
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ومع ذلك، يفتقر العديد من البلدان إلى الموارد الكافية لتوسيع التغطية وتحسـين نوعيـة  - ٥١
التعليم وهي تواجه تحديـات خاصـة في توفـير التعليـم الابتدائـي للجميـع. والعـائدات الضريبيـة 
ضعيفـة عمومـا وغالبـا مـا يتعـين علـى الـوزارات التنـافس علـى مـوارد الميزانيـــة المحليــة، وغالبــا 
مـا تكـون الأمـوال غـير متوافـرة علـى المسـتوى المحلـي حيـث أحـــوج الحالــة مــا تكــون إليــها. 
وشـكلت أيضـا الفـوارق بـين الجنسـين مشـكلة حـــادة في اــالات المتصلــة بــالموارد البشــرية. 
وتراوح تقديرات التمويل الخارجي الإضافية اللازمة للتعليم الابتدائـي وحـده بـين ٥ مليـارات 
ـــترصد المزيــد مــن  دولار ومـا يفـوق ١٠ مليـارات دولار سـنويا، وهـي تفـترض أن البلـدان س

مواردها للتعليم. كما يتطلب توفير التعليم الثانوي وما بعده تمويلا إضافيا(٨). 
وفي مـا يتعلـق بالصحـة، أبـرز تقريـر اللجنـة المعنيـة بالاقتصـاد الكلـي والصحـة التابعـــة  - ٥٢
لمنظمـة الصحـة العالميـة عـن الاسـتثمار في الصحـة تحقيقـا للتنميـة الاقتصاديـة، ضخامـــة المــوارد 
اللازمة لتحقيق أثـر إيجـابي في صحـة الفقـراء. وتقـدر اللجنـة أن مـن شـأن إنفـاق مبلـغ سـنوي 
إضـافي قـدره ٦٦ مليـار دولار علـى الصحـة أن يـدر أرباحـــا لا تقــل عــن ٣٦٠ مليــار دولار 
سـنويا في الفـترة ٢٠١٥-٢٠٢٠، أي مـا يمثـل عـائدات تـوازي ســـتة أضعــاف الاســتثمارات 
الموظَّفـة.  والصنـدوق العـالمي لمكافحـة الإيـدز والســـل والملاريــا هــو إحــدى أدوات التمويــل 
الرئيسية لتغطية تكاليف استراتيجيات الوقايـة مـن الإيـدز وعلاجـه. ومـع أن إنشـاء الصنـدوق 
العـالمي لمكافحـة الإيـدز أبـرز الجـهد العـالمي الـذي بذلـه العديـد مـن البلـدان والقطـــاع الخــاص 
والأفراد، فما زال يتعين القيام بالكثير لردم الهوة بين ما ينفَق وما يتعين إنفاقه لمواجهة مشـكلة 
الإيدز. وتحقيقا للنتائج المتوخاة المتمثلة في زيادة التمويل، ينبغي في الوقت نفسـه أيضـا توسـيع 
وإصلاح وتعزيز الأنظمـة الصحيـة في البلـدان الناميـة. وسيسـتلزم هـذا الأمـر توظيـف مجموعـة 
واسعة من الاستثمارات المترابطـة ورسـم اسـتراتيجيات أكـثر فعاليـة لاسـتخدام أمـوال المـانحين 

والمساعدة التقنية في بناء القدرات. 
ـــاخ  وقـد وفـرت المؤتمـرات ومؤتمـرات القمـة الدوليـة الأخـيرة زخمـا جديـدا لتخطـي من - ٥٣
الوهن الذي اعترى تقديم المعونة في ما يتعلق بالمساعدة الإنمائية، مع أن هذه المساعدة لا تـزال 
ــرات  إلى حـد بعيـد دون الالتزامـات المتعـهد ـا في مونتـيري وجوهانسـبرغ. واسـتنادا إلى تقدي
منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، من شأن هـذه الوعـود أن تزيـد القيمـة الحقيقيـة 
للمســاعدة الإنمائيــة الرسميــة بنســبة ٣١ في المائــة (أي بنحــو ١٦ مليــار دولار) ونســبة هـــذه 
المسـاعدة إلى الدخـل القومـي الإجمـالي لتبلـغ ٠,٢٦ في المائـة بحلـول عـام ٢٠٠٦، وهـي نســبة 
لا تزال أدنى إلى حد بعيد من نسبة الـ ٠,٣٣ في المائة الـتي تم بلوغـها بشـكل ثـابت حـتى عـام 
١٩٩٢. وزادت البلدان الأعضاء في لجنة المساعدة الإنمائية التابعـة لمنظمـة التعـاون والتنميـة في 
الميـدان الاقتصـادي القيمـة الحقيقيـة لمـا تقدمـه مـن مســـاعدة إنمائيــة رسميــة إلى البلــدان الناميــة 
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ـــغ  بنســبة ٤,٩ في المائــة، مــع احتســاب نســبة التضخــم، بــين عــامي ٢٠٠١ و ٢٠٠٢. وبل
مجموعها ٥٧ مليار دولار، أي ما يوازي نسـبة ٠,٢٣ في المائـة مـن مواردهـا مجتمعـة، محتسـبة 
بوصفها الدخل القومي الإجمالي، ما يشكل بداية انتعاش لهـذه المسـاعدات مـن أدنى مسـتوياا 
الـذي بلـغ نسـبة ٠,٢٢ في المائـة مـن الدخـل القومـي الإجمـالي في كـل مـن الســـنوات الثــلاث 

السابقة. 
ويجب بذل جهود متضافرة لتحقيق زيادة كبيرة في الاسـتثمارات في الصحـة والتعليـم  - ٥٤
دف توفير الرعاية الصحية والتعليم لجميع الفقـراء في البلـدان الناميـة، الرجـال منـهم والنسـاء 
على حد سـواء، بمـن فيـهم الفئـات ذات الاحتياجـات الخاصـة كـالمعوقين. فالمسـتويات الحاليـة 
للاستثمار في الصحة والتعليم غير كافية. فنصيب الفرد من الإنفاق علـى الصحة العامـة متـدنٍ 
كثـيرا في معظـم البلـدان الناميـة: إذ بلـغ متوسـط هـذا الإنفـاق في عـام ٢٠٠٠ ،مقارنـا بــالقوة 
الشرائية،  ٠٦١ ١ دولارا في البلدان ذات التنمية البشـرية المرتفعـة و ١٩٤ دولارا في البلـدان 
ذات التنميــــة البشــــرية المتوســــطة و ٣٨ دولارا فقــــط في البلــــدان ذات التنميــــة البشــــــرية 
المنخفضة(٩). ومقارنة بالبلدان الغنية، تنفق البلدان الناميـة أقـل كثـيرا علـى الطـالب مـن حيـث 
نسبة ذلك إلى الناتج القومي الإجمالي، في جميع مراحل التعليم(١٠). وهناك أيضا مشـاكل نابعـة 
من عدم الإنصاف. ففي معظم البلدان الفقيرة مثلا يتسم توفير التعليم الأساسي بدرجـة عاليـة 
من عدم الإنصاف إذ يستفيد أفقر ٢٠ في المائة من السكان مـن نسـبة تقـل كثـيرا عـن ٢٠ في 
المائة من منافع الإنفاق العام، في حين يتلقى أغنى ٢٠ في المائة مـن السـكان نسـبة تفـوق ذلـك 
كثيرا(١١). ومن الضروري زيادة الموارد المسـتمدة مـن جميـع المصـادر بغيـة إتاحـة مـوارد كافيـة 

ومستدامة لتنفيذ البرامج بفعالية. 
وتشـكل التجـارة أحـد المصـادر الهامـة اللازمـــة لتعزيــز التنميــة وتمويــل تنميــة المــوارد  - ٥٥
البشرية. فالأخذ بنظام تجاري متعدد الأطراف عالمي ومنظَّم ومفتوح وغـير تميـيزي ومنصـف، 
فضلا عن تحرير التجارة بشكل مجد، قادران على تحفيز التنمية وتوليد الموارد الـتي مـن الممكـن 
اسـتخدامها في تعزيـز تقـديم الخدمـات التعليميـة والصحيـة. ويمكـن أيضـا للتخفيـف مـن عــبء 
الديون الخارجية، بما في ذلك مبادلة الديون لأغـراض التنميـة الاجتماعيـة، أن يسـهم في تحريـر 
موارد من أجل الاضطلاع بأنشـطة تنسـجم مـع تحقيـق النمـو والتنميـة المسـتدامين، في قطـاعي 

الصحة والتعليم مثلا. 
وتشـكل التحويـلات الماليـة مصـدرا هامـا آخـر مـــن مصــادر التمويــل في العديــد مــن  - ٥٦
البلدان النامية. إذ تمثل التحويلات الماليـة ثـاني أكـبر مصـدر للتمويـل الخـارجي بعـد الاسـتثمار 
الأجنبي المباشر، كما أا تعتبر أكـثر اسـتقرارا وأطـول أجـلا مـن المسـاعدة الإنمائيـة الدوليـة أو 
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من تدفقات الرساميل الخاصة. وقدر البنك الـدولي التحويـلات الماليـة الـتي تمـت عـبر القنـوات 
الرسمية في عام ٢٠٠٢ بمبلغ ٨٠ مليـار دولار(١٢). ولـو احتسِـبت تقديـرات التحويـلات الماليـة 
التي تمت عبر القنوات غير الرسمية في عام ٢٠٠٢، لارتفع هذا الرقـم ارتفاعـا كبـيرا. لـذا تـبرز 
الحاجة إلى إيجاد أنظمة تدير وتوجه ترجمة هـذه التحويـلات الماليـة إلى اسـتثمارات، كتوظيـف 
استثمارات متناهية الصغر في صناديق تنميـة اتمعـات المحليـة أو العمـل مسـتقبلا علـى إصـدار 

سندات مدعومة بتحويلات مالية. 
ومع أن زيادة الإنفاق على التعليم والصحـة أمـر رئيسـي للحـد مـن الفقـر، فـإن مجـرد  - ٥٧
رصد مزيد من المـوارد لهذيـن القطـاعين لا يضمـن خفـض الفقـر. لـذا يتعـين إيـلاء انتبـاه أكـبر 
لتوزيـع الإنفـاق الاجتمـاعي ولطريقـة إدارة شـؤون هذيـن القطـاعين. فعـوض تقـديم الخدمــات 
للفقـراء فحسـب، مـن الضـروري تلبيـة احتياجـام مـن هـذه الخدمـات. وعليـه، يتعـين توجيـــه 
النفقات الصحية والتعليميـة كمـا يجـب الحكـم علـى السياسـات تبعـا لنتائجـها، وتعزيـز فعاليـة 
هذين القطاعين. وينبغي توجيه النفقـات نحـو وضـع خطـط شـاملة، مثـل إنشـاء عيـادات طبيـة 
ــــي ربـــط  ريفيــة وحضريــة، وريــاض للأطفــال ومــدارس ابتدائيــة يفيــد منــها الفقــراء. وينبغ
الاستثمارات في مجالي التعليـم والصحـة علـى نحـو وثيـق بالاسـتراتيجيات والـبرامج الاقتصاديـة 

والمتعلقة بالعمالة، كما ينبغي أن تستجيب هذه الاستثمارات لاحتياجات الاقتصاد. 
 

الإطار ٤ 
تعزيز تمويل السياسات الصحية المراعية للفقراء 

ــــارات  تعمــل منظمــة الصحــة العالميــة حاليــا علــى تعزيــز قــاعدة الأدلــة المتعلقــة بخي
السياسات الصحية المراعية للفقراء، عن طريق القيـام علـى نحـو منـهجي بتوثيـق وضـع وتنفيـذ 
أوراق اسـتراتيجيات الحـد مـن الفقـر وربطـها بدليـل أكـــثر اكتمــالا وقابليــة للمقارنــة يتعلــق 
بالاتجاهات التي تسلكها إسهامات النظام الصحي والتغطية التي يوفرها والنتـائج الـتي يحققـها. 
وعلاوة على ذلك، وضمن المبادرة المتعلقة بالتركيز على البلدان، تعكـف المنظمـة حاليـا علـى 
تعزيز قدرا على تقديم الدعم للسـلطات الصحيـة الوطنيـة لـدى وضعـها للسياسـات الصحيـة 
المراعيـة للفقـراء. ومـن شـأن ذلـك أن يمكِّـن الـدول الأعضـاء مـن رصـد أمـــوال مــأخوذة مــن 
مصادر تخفيف الدين ومصادر أخرى، لاستراتيجيات فعالــة تلـبي احتياجـات الفقـراء والفئـات 
الضعيفة الأخرى. ووضعت المنظمة أيضا مؤشر أصول يمكن استخدامه لمقارنـة صحـة الفقـراء 
بغير الفقراء ولتحديد ما إذا كان النظام الصحي المعني أقل استجابة لتلبية احتياجات الفقراء. 
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الاستنتاجات والتوصيات  خامسا �
ينبغي أن تتضمن استراتيجيات تنمية الموارد البشرية تطويـر القـدرات وإتاحـة الفـرص  - ٥٨
لجميع الأجيال وفتح الآفاق لفئات ذوي الاحتياجات الخاصـة، كـالمعوقين والمسـنين والشـباب 
والشعوب الأصلية. وينبغي أن تصبح اعتبارات تحقيق المساواة بين الجنسين عنصـرا أساسـيا في 

وضع وتطبيق ورصد وتقييم سياسات واستراتيجيات تنمية الموارد البشرية. 
ـــم  يتعـين بـذل جـهود متضـافرة في سـبيل زيـادة الاسـتثمارات في مجـالي الصحـة والتعلي - ٥٩
زيادة كبيرة دف توفـير الرعايـة الصحيـة والتعليـم لجميـع الفقـراء في البلـدان الناميـة، الرجـال 
منهم والنساء على حد سواء، بمن فيهم الفئات ذات الاحتياجات الخاصة كـالمعوقين. والعمـل 

أيضا على توجيه النفقات الصحية والتعليمية بشكل أفضل. 
٦٠ �-تتطلـب مكافحـة آفـة فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/متلازمـة نقـص المناعـــة المكتســب 
(الإيدز) بذل جهود عاجلة تجمع بين الاستجابات الإنسانية القصيرة الأجـل والتدابـير الإنمائيـة 

الطويلة الأجل بغية إعادة بناء القدرات البشرية التي استترفها الإيدز. 
ينبغي جعل أنظمة التدريب أكثر مرونة واستجابة لمتطلبات المـهارات السـريعة التغـير،  - ٦١
وتسخيرها أيضا للمتعلمين في الاقتصـاد غـير الرسمـي. وينبغـي أن تعمـل خطـط �مـن المدرسـة 

إلى العمل� على دمج التعليم بالتعلّم في مكان العمل. 
ينبغي أن تشكل تنمية مـهارات العمـل الأساسـية (كالتخـاطب وحـل المشـاكل، الخ.)  - ٦٢
جزءا هاما من التعليم الأساسي وبرامج محـو الأميـة بغيـة إعـداد الأفـراد لدخـول عـالم المعـارف 

واتمع المستند إلى المهارات. 
في الإمكان توسيع نطاق تطبيق تقنيات التعلم من بعد ليشمل مختلف أنشـطة وبرامـج  - ٦٣

تنمية الموارد البشرية. 
ينبغـي أن تراعـي سياسـات توسـيع اسـتخدام التكنولوجيـا مـا يتوفـر حاليـا في البلـــدان  - ٦٤
المعنية من قدرات ووسائل وإمكانات وأن تشجع على استخدام الموارد المحلية المتوافرة بما فيـها 

نظم المعلومات. 
الحواشي 

A/57/3 (Part I)، الفقرة ٤٤، الإعلان الوزاري الصادر عـن الجـزء الرفيـع المسـتوى والمقـدم مـن رئيـس الـس،  (١)
الفقرة ٣. 

لدى إعداد هذا التقرير، وردت مساهمات من منظمة الأغذية والزراعة التابعـة للأمـم المتحـدة ومنظمـة الطـيران  (٢)
ـــة  المــدني الدوليــة ومنظمــة العمــل الدوليــة ومكتــب مكافحــة المخــدرات والجريمــة وإدارة الشــؤون الاقتصادي
والاجتماعية التابعة للأمم المتحدة واللجنة الاقتصادية لأفريقيـا واللجنـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة لآسـيا والمحيـط 
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ـــامج الأمــم  الهـادئ واللجنـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة لغـربي آسـيا ومؤتمـر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة وبرن
المتحـدة للبيئـة ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة وبرنـامج الأمـــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية 
ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية وصندوق الأمم المتحدة للسكان وبرنامج الأمـم المتحـدة المعـني بفـيروس 
نقـص المناعـة البشـرية/الإيـدز ووكالـة الأمـم المتحـدة لإغاثـة وتشـغيل اللاجئـين الفلســـطينيين في الشــرق الأدنى 
ـــة للملكيــة الفكريــة  وجامعـة الأمـم المتحـدة والاتحـاد الـبريدي العـالمي وبرنـامج الأغذيـة العـالمي والمنظمـة العالمي

ومنظمة الصحة العالمية. 
 .Globalization, Growth and Poverty: Building an inclusive world economy (world Bank, 2002) انظر (٣)

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية البشرية لعام ٢٠٠٣، الصفحة ٥٠.  (٤)
انظر A/CN.9/2003/3، الفقرة ٤٠.  (٥)

نفس المرجع، الفقرة ٤١.  (٦)
E/CN.9/2003/2، الفقرة ١٠.  (٧)

انظر البيان المشترك الصادر في الذكرى الثانيـة لإنشـاء المنتـدى العـالمي للتعليـم عـن رؤسـاء اليونسـكو وبرنـامج  (٨)
الأمـم المتحـدة الإنمـائي وصنـدوق الأمـم المتحـدة للسـكان واليونيسـيف والبنـك الـدولي، في ٢٦ نيســـان/أبريــل 

 .٢٠٠٢
برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية البشرية لعام ٢٠٠٣، ص ٩٨ (من النص الانكليزي).  (٩)

المرجع نفسه، ص ٩٣ (من النص الانكليزي).  (١٠)
المرجع نفسه، ص ٧ (من النص الانكليزي).  (١١)

تمويـل التنميـة العالميـة لعـــام ٢٠٠٣ - الســعي إلى تحقيــق الاســتقرار في تمويــل التنميــة، ص ١٦٠ (مــن النــص  (١٢)
الانكليزي) (البنك الدولي، ٢٠٠٣). 
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