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 Resumen 

 El total de gastos de la Operación de las Naciones Unidas en Côte d’Ivoire 
(ONUCI) durante el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio 
de 2017 se ha relacionado con el objetivo de la Operación mediante una serie de 
marcos de presupuestación basada en los resultados organizados por componentes, a 
saber, seguridad y estabilidad del entorno, asuntos humanitarios y derechos humanos, 
consolidación de la paz, orden público y apoyo. 

 La prórroga más reciente del mandato fue autorizada por el Consejo de Seguridad 
en su resolución 2284 (2016), en virtud de la cual el Consejo prorrogó el mandato de 
la Operación por un período final hasta el 30 de junio de 2017. Este período incluyó 
una primera fase de mandato y retirada, del 1 de julio de 2016 al 30 de abril de 2017, 
que abarcó la finalización del mandato y la retirada de todo el personal uniformado y 
civil, a excepción del necesario para clausurar la Operación. Durante esta fase la 
Operación se centró en los objetivos generales del mandato, a saber, promover la 
seguridad y la estabilidad y consolidar el legado de la Operación, en consonancia con 
el plan de traspaso suscrito. En la fase de cierre posterior, del 1 de mayo y el 30 de 
junio de 2017, un equipo especial concluyó todas las tareas de liquidación, como el 
cierre de las instalaciones, la retirada del equipo y otros requisitos administrativos, y 
se encargó del traspaso al equipo de las Naciones Unidas en el país. 

 Los gastos de la ONUCI durante el período sobre el que se informa ascendieron 
a 166.586.600 dólares, lo que representa una tasa de ejecución del presupuesto del 
96,9%, frente a unos gastos de 354.114.000 dólares y una tasa de ejecución del 87,9% 
en el ejercicio 2015/16. 

 La ejecución financiera de la Operación reflejó menores necesidades de personal 
militar y de policía, principalmente debido a que el personal fue repatriado antes de lo 
previsto, y menores necesidades en la partida de gastos operacionales debido a que fue 
inferior a la prevista la demanda de apoyo aéreo y de servicios de comunicación y 
tecnología de la información, y a que se cerraron los campamentos antes de lo previsto. 
Las menores necesidades generales se vieron parcialmente compensadas con el 
aumento de las necesidades en la partida de personal civil, debido a que los pagos 
adeudados a los funcionarios fueron superiores a lo previsto en el momento de su 
separación del servicio o su traslado a otro lugar de destino. 
 

  Utilización de los recursos financieros 
(En miles de dólares de los Estados Unidos. Ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio de 2016 
y el 30 de junio de 2017.) 

 

Categoría Consignación Gastos 

Diferencia 

Monto Porcentaje 

Personal militar y de policía  68 922,2 61 510,0 7 412,2 10,8 

Personal civil 47 551,4 59 409,1 (11 857,7) (24,9) 

Gastos operacionales 55 464,2 45 667,5 9 796,7 17,7 

 Recursos necesarios en cifras brutas 171 937,8 166 586,6 5 351,2 3,1 

Ingresos en concepto de contribuciones del 
personal 4 802,7 5 950,3 (1 147,6) (23,9) 

 Recursos necesarios en cifras netas 167 135,1 160 636,3 6 498,8 3,9 

Contribuciones voluntarias en especie 
(presupuestadas) – – – – 

 Total de necesidades 171 937,8 166 586,6 5 351,2 3,1 
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  Recursos humanos: ocupación 
 
 

Categoría  Aprobadosa 
Previstosb 

(promedio) 
Efectivos 

(promedio) 

Tasa de 
vacantes 

(porcentaje)c 

 

Observadores militares 137  97 82 15,5

Contingentes militares  2 601 1 503 1 397 7,1

Policía de las Naciones Unidas 339 263 223 15,2

Unidades de policía constituidas 420 394 366 7,1

Personal internacional 251 185 170 8,1

Personal nacional 545 311 294 5,5

Voluntarios de las Naciones Unidas 89 55 48 12,7

Personal proporcionado por los Gobiernos 6 6 6 –

 
 a  Representa la dotación máxima autorizada. 
 b  Representa el promedio del despliegue previsto sobre la base del calendario elaborado en 

consonancia con el plan de reducción presentado en el informe sobre el presupuesto para el 
ejercicio 2016/17 (A/71/599), que fue aprobado por la Asamblea General en su resolución 
71/271 A. 

 c  Teniendo en cuenta la ocupación mensual y la dotación mensual prevista aprobada. 
 

 Las medidas que deberá adoptar la Asamblea General figuran en la sección VI 
del presente informe. 
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 I. Introducción 
 
 

1. El presupuesto inicial para sufragar el mantenimiento de la Operación de las 
Naciones Unidas en Côte d’Ivoire (ONUCI) durante el período comprendido entre el 
1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017, publicado en el informe del Secretario 
General de 22 de febrero de 2016 (A/70/753), ascendía a 320.709.000 dólares en 
cifras brutas (313.254.500 dólares en cifras netas).  

2. Posteriormente, el Consejo de Seguridad, en su resolución 2284 (2016), decidió 
que el mandato de la ONUCI se prorrogara por un período final hasta el 30 de junio 
de 2017. 

3. En vista de la decisión adoptada por el Consejo de Seguridad en su resolución 
2284 (2016), la Comisión Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto, 
en su informe de 4 de mayo de 2016 (A/70/742/Add.13, párr. 11), recomendó que la 
Asamblea General autorizara al Secretario General a contraer compromisos de gastos, 
con prorrateo, por un monto de 160.354.500 dólares (la mitad del proyecto de 
presupuesto para 2016/17) para el mantenimiento de la ONUCI durante el período de 
seis meses comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de diciembre de 2016. La 
Comisión Consultiva expresó su interés por recibir del Secretario General una 
propuesta presupuestaria revisada para el ejercicio 2016/17, que la Asamblea habría 
de examinar en la parte principal de su septuagésimo primer período de sesiones. 

4. La Asamblea General, en su resolución 70/272, autorizó al Secretario General a 
contraer compromisos de gastos para la Operación, con prorrateo, por un monto que 
no excediera de 153.046.000 dólares para el período comprendido entre el 1 de julio 
y el 31 de diciembre de 2016.  

5. El presupuesto revisado para sufragar el mantenimiento de la UNOCI durante 
el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017 se publicó 
en el informe del Secretario General de fecha 3 de noviembre de 2016 (A/71/599) y 
ascendía a 178.874.900 dólares en cifras brutas (174.072.200 dólares en cifras netas). 
En el presupuesto revisado se preveía el despliegue de un promedio de 97 
observadores militares, 1.503 efectivos de contingentes militares, 263 agentes de 
policía de las Naciones Unidas, 394 agentes de unidades de policía constituidas, 208 
funcionarios internacionales, 366 funcionarios nacionales y 64 Voluntarios de las 
Naciones Unidas, así como 6 funcionarios proporcionados por los Gobiernos, durante 
el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de abril de 2017. En el 
presupuesto revisado también se preveía el despliegue mensual promedio de 72 
funcionarios internacionales, 37 funcionarios nacionales y 9 Voluntarios de las 
Naciones Unidas para la fase de cierre comprendida entre el 1 de mayo y el 30 de 
junio de 2017. 

6. En su informe de 9 de diciembre de 2016 (A/71/676, párr. 45), la Comisión 
Consultiva recomendó que la Asamblea General consignara 175.888.900 dólares para 
el mantenimiento de la Operación en el período de 12 meses comprendido entre el 1 
de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017, suma que incluía los 153.046.000 dólares 
previamente autorizados para el período comprendido entre el 1 de julio y el 31 de 
diciembre de 2016, de conformidad con lo dispuesto en la resolución 70/272 de la 
Asamblea General, y representaba un monto adicional de 22.842.900 dólares (ibid., 
párrs. 12 y 45). 

7. La Asamblea General, en su resolución 71/271 A, consignó la suma de 
18.891.848 dólares además de los 153.046.000 dólares ya consignados para el período 
comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de diciembre de 2016.  

8. Por consiguiente, se han proporcionado recursos por un total de 171.937.848 
dólares en cifras brutas (167.135.148 dólares en cifras netas) para el mantenimiento 
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de la Operación durante el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de 
junio de 2017, de conformidad con lo dispuesto en las resoluciones 70/272 y 71/271 
A de la Asamblea General. La suma total ha sido prorrateada entre los Estados 
Miembros. 
 
 

 II. Ejecución del mandato 
 
 

 A. Generalidades  
 
 

9. El mandato de la ONUCI fue establecido por el Consejo de Seguridad en su 
resolución 1528 (2004) y prorrogado en resoluciones posteriores del Consejo. El 
Consejo estableció el mandato para el período de ejecución en sus resoluciones 2226 
(2015), 2260 (2016), 2283 (2016) y 2284 (2016). 

10. El Consejo de Seguridad, en su resolución 2284 (2016), hizo suyo el plan del 
Secretario General para la retirada de la Operación, incluidas las reducciones 
graduales de la fuerza, que recomendó en su informe de 31 de marzo de 2016 
(S/2016/297). Teniendo en cuenta las condiciones de seguridad sobre el terreno tras 
la celebración de elecciones presidenciales de octubre de 2015 y el progreso general 
conseguido en Côte d’Ivoire, incluso con respecto a la capacidad del Gobierno para 
asumir las funciones de seguridad de la Operación, el Consejo solicitó al Secretario 
General que aplicara el plan en estrecha cooperación con el Gobierno de Côte d’Ivoire 
y todas las partes interesadas pertinentes. 

11. En la misma resolución, el Consejo de Seguridad también decidió prorrogar el 
mandato de la ONUCI por un período final hasta el 30 de junio de 2017 y la autorizó 
a que, hasta el 30 de abril de 2017, utilizara todos los medios necesarios para ejecutar 
su mandato dentro de los límites de su capacidad y zonas de despliegue. Asimismo, 
el Consejo solicitó al Secretario General que, a más tardar el 30 de abril de 2017, 
concluyera la retirada de todos los componentes de personal uniformado y civil de la 
ONUCI, a excepción de los necesarios para efectuar el cierre de la operación y 
concluir el proceso de traspaso al Gobierno de Côte d’Ivoire y al equipo de las 
Naciones Unidas en el país.  

12. El Consejo estableció el mandato para el período finalizado el 30 de abril de 
2017 en sus resoluciones 2226 (2015), 2260 (2016), 2283 (2016) y 2284 (2016). Hasta 
el 30 de abril de 2017, la Operación prestó asistencia a Côte d’Ivoire en las siguientes 
esferas: a) apoyo a la protección de los civiles; b) apoyo político a los esfuerzos del 
Gobierno de Côte d’Ivoire; c) apoyo a las instituciones de seguridad y los problemas 
relacionados con las fronteras; d) apoyo al cumplimiento del derecho internacional 
humanitario y del derecho de los derechos humanos; e) apoyo a la asistencia 
humanitaria; f) actividades de información pública; y g) protección del personal de 
las Naciones Unidas. En este contexto, Côte d’Ivoire avanzó notablemente en el 
camino hacia la estabilidad política, social y económica. Durante la fase de cierre que 
finalizó el 30 de junio de 2017, la Operación se centró en dar por finalizadas las 
actividades de liquidación y concluir el proceso de traspaso al Gobierno de Côte 
d’Ivoire y al equipo de las Naciones Unidas en el país. 

13. Dentro de ese objetivo general, durante el período sobre el que se informa, la 
Operación contribuyó a alcanzar una serie de logros obteniendo productos clave 
relacionados con ellos, que se muestran en los marcos que figuran a continuación y 
que se agrupan en los siguientes componentes: seguridad y estabilidad del entorno; 
asuntos humanitarios y derechos humanos; consolidación de la paz; orden público; y 
apoyo. Los logros del componente de apoyo abarcan la fase de mandato y retirada, 
finalizada el 30 de abril de 2017, y la fase de cierre, finalizada el 30 de junio de 2017, 
como se describe en el informe del Secretario General sobre el presupuesto revisado 
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de la ONUCI para el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio 
de 2017 (A/71/599). 

14. En el presente informe se compara la ejecución real con los marcos de 
presupuestación basada en los resultados previstos que figuran en el presupuesto 
revisado para 2016/17. En particular, se comparan los indicadores de progreso reales, 
es decir, la medida en que se ha avanzado efectivamente durante el período en la 
consecución de los logros previstos, con los indicadores de progreso previstos, y los 
productos realmente obtenidos con los productos previstos.  
 
 

 B. Ejecución del presupuesto 
 
 

15. Durante el período de ejecución, la Representante Especial del Secretario 
General siguió colaborando con las partes interesadas competentes para facilitar un 
diálogo político inclusivo, en particular respecto del referendo constitucional 
celebrado en noviembre de 2016 y las elecciones legislativas de diciembre de 2016.  

16. Durante el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de abril de 
2017, tras el inicio de la retirada del personal uniformado de la ONUCI, se hizo 
hincapié en la facilitación y el apoyo políticos prestados por la Representante 
Especial. Durante ese período, la Representante Especial proporcionó apoyo en 
esferas como la reforma del sector de la seguridad, la reinserción de los 
excombatientes pendientes y la mitigación de todo incidente público de incitación al 
odio o a la violencia.  

17. En lo que respecta a la protección de los civiles, la ONUCI solo estaba 
autorizada a prestar su apoyo a las fuerzas de seguridad de Côte d’Ivoire en el caso 
de que se deteriorara la situación de la seguridad y ello pudiera provocar un revés 
estratégico para la paz y la estabilidad del país. El apoyo de la ONUCI a las 
instituciones de seguridad de Côte d’Ivoire estuvo limitado a la prestación de 
asesoramiento y apoyo, con especial atención en la aplicación de la estrategia 
nacional de reforma del sector de la seguridad. De conformidad con la resolución 
2284 (2016) del Consejo de Seguridad, los componentes militar y de policía de la 
ONUCI proporcionaron asesoramiento y orientación a los niveles operacional y de 
mando de las Fuerzas de Defensa y Seguridad de Côte d’Ivoire, en particular sobre la 
supervisión y la gestión de armas. Además, la ONUCI tenía el mandato de fortalecer 
la capacidad del Gobierno y los agentes regionales para hacer frente a los problemas 
de seguridad fronteriza. En este sentido, la ONUCI trabajó en estrecha unión con la 
Misión de las Naciones Unidas en Liberia (UNMIL) y la Misión Multidimensional 
Integrada de Estabilización de las Naciones Unidas en Malí (MINUSMA) en 
actividades de cooperación entre las misiones con miras a promover la colaboración 
transfronteriza y las iniciativas relacionadas con las fronteras. 

18. La campaña oficial para el referéndum constitucional tuvo lugar del 22 al 28 de 
octubre de 2016. El 30 de octubre de 2016, el referendo se celebró en un ambiente 
pacífico y sin incidentes graves, pese a algunos disturbios de poca importancia 
ocurridos en unas 100 mesas electorales de las 20.024 repartidas por todo el país. El 
4 de noviembre de 2016, el Consejo Constitucional validó los resultados del referendo 
anunciados por la Comisión Electoral Independiente, según los cuales un 93,42% de 
los votos fueron a favor de la versión revisada de la Constitución. De los 6.318.311 
votantes censados, 2.678.601 depositaron su voto en las urnas, lo que representó una 
tasa de participación electoral del 42,42%. El 8 de noviembre de 2016, el Presidente 
promulgó la nueva Constitución. 

19. Posteriormente, el 18 de diciembre de 2016, el país acudió a las urnas de forma 
pacífica para participar en las elecciones legislativas, durante las cuales no se 
denunciaron incidentes graves relacionados con la seguridad. De los 6.318.311 
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votantes censados, 2.027.078 depositaron su voto, lo que representó una tasa de 
participación electoral del 34,1%, cifra ligeramente inferior a la de los comicios 
legislativos anteriores, celebrados en 2011 (37%). De conformidad con la nueva 
Constitución, los miembros de la Asamblea Legislativa fueron elegidos por un 
mandato excepcional de cuatro años en lugar de cinco, hasta 2020, momento en que 
entrarán en vigor todas las disposiciones de la nueva Carta Magna. De los 254 
miembros de la Asamblea Nacional recién elegidos, 225 son hombres y 29, mujeres 
(11,42%).  

20. El 9 de enero de 2017, Guillaume Soro fue reelegido presidente de la Asamblea 
Nacional y el Gobierno del Primer Ministro, Daniel Kablan Duncan, presentó su 
dimisión. El 10 de enero, de conformidad con la nueva Constitución, el Presidente 
nombró Vicepresidente Primero de Côte d’Ivoire al ex Primer Ministro y Primer 
Ministro a Amadou Gon Coulibaly. El 11 de enero, se formó el nuevo Gobierno 
compuesto por 28 miembros: 19 ministros que volvían a integrar el Ejecutivo, 6 de 
los cuales eran mujeres, y 9 ministros nuevos. Los Ministerios de Derechos Humanos 
y de Libertades Públicas desaparecieron y otros 12 se fusionaron en 6 ministerios. El 
Gobierno ha comenzado a aplicar las principales disposiciones de la nueva 
Constitución, que tienen por objeto, entre otras cosas, establecer un sistema 
legislativo bicameral, mejorar la gobernanza, promover la igualdad y la equidad entre 
los hombres y las mujeres de Côte d’Ivoire, y garantizar un sistema de justicia 
imparcial. 

21. La situación de la seguridad se mantuvo estable y siguió presentando signos de 
mejora y una tendencia general a la disminución de los incidentes desde el comienzo 
de 2016. Los conflictos entre comunidades, los robos a mano armada, los incidentes 
de violencia sexual y por razón de género y los actos violentos contra menores, así 
como otras actividades delictivas, siguieron contribuyendo a la inseguridad en 
algunas partes del país. El número de ataques armados en el suroeste se redujo, pero 
aumentaron las tensiones causadas por conflictos relacionados con las tierras debido 
a que se reanudó la repatriación voluntaria de los refugiados radicados en Liberia a 
las regiones occidentales de Côte d’Ivoire. En el este, se siguieron denunciando robos 
a mano armada y enfrentamientos esporádicos entre la población local y las fuerzas 
de seguridad. Se dejó sentir el malestar social, que se tradujo principalmente en 
protestas y manifestaciones públicas. En 2016 y hasta principios de 2017, hubo una 
serie de huelgas y manifestaciones violentas en las que participaron estudiantes, 
profesores y funcionarios públicos para protestar por los aumentos de las tarifas de la 
electricidad, las condiciones educativas y cuestiones relativas a los sueldos y las 
pensiones. El Gobierno hizo frente a esas situaciones sin que se generaran incidentes 
graves de seguridad y, tras las negociaciones con el Gobierno, los manifestantes 
anunciaron el fin de la última huelga el 23 de enero de 2017.  

22. Después del atentado terrorista que tuvo lugar en Grand-Bassam el 13 de marzo 
de 2016, el Gobierno incrementó las medidas preventivas e intensificó los controles 
fronterizos para combatir las amenazas terroristas. El 6 de abril de 2016, el Gobierno 
aprobó un plan de acción para la lucha contra el terrorismo. El 13 de abril, el Ministro 
del Interior y de Seguridad anunció que 83 personas habían sido detenidas en relación 
con el atentado de Grand-Bassam. Según el Gobierno, algunos de los sospechosos 
habían participado tanto en ese atentado como en los perpetrados en Uagadugú y 
Bamako.  

23. Los conflictos relacionados con las tierras estuvieron concentrados 
principalmente en las zonas situadas a lo largo de las fronteras occidental y oriental 
del país y en algunas zonas septentrionales. El 11 de mayo de 2016, fueron detenidas 
61 personas en relación con los actos de violencia entre comunidades ocurridos el 24 
de marzo de 2016 en Bouna, presuntamente desencadenados por controversias 
relativas a las zonas de pastoreo y los intentos de asumir el poder tradicional en la 
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zona, incidentes que dejaron más de 30 muertos, 52 heridos y unos 2.900 desplazados 
internos, además de provocar la huida de otras 2.000 personas al país vecino de 
Burkina Faso. La ONUCI desplegó en Bouna una fuerza de reacción rápida formada 
por 105 efectivos para proteger a los civiles, mientras que las Fuerzas Armadas de 
Côte d’Ivoire establecieron un puesto de mando temporal en la zona para restaurar la 
calma y mejorar el control de las fronteras. El 29 de marzo de 2016, dos soldados 
resultaron heridos en un atentado perpetrado por asaltantes no identificados contra un 
puesto del ejército cerca de la aldea de Néro, en la zona de Tabou, próxima a la 
frontera con Liberia. Asimismo, suscitaron preocupación las escaramuzas que 
tuvieron lugar en abril a lo largo de la frontera con Malí, en particular en las 
localidades de Ouellé y Débélé, en la región de Tingrela. Los Gobiernos de Côte 
d’Ivoire y Malí están coordinando sus esfuerzos para combatir la inseguridad 
transfronteriza, incluidas las actividades terroristas. Aunque los incidentes 
mencionados fueron anteriores al período de ejecución, las medidas de supervisión y 
seguimiento que la ONUCI puso en marcha a raíz de ellos continuaron hasta su cierre. 

24. La ONUCI trabajó en colaboración con el equipo de las Naciones Unidas en el 
país, el Gobierno y las administraciones locales para garantizar una respuesta oportuna 
y eficaz a las denuncias periódicas de incidentes de violencia entre comunidades. Entre 
el 6 y el 8 de diciembre de 2016, el Gobierno, en coordinación con la oficina del 
Ombudsman de Côte d’Ivoire y con el apoyo del Programa de las Naciones Unidas para 
el Desarrollo (PNUD) y la ONUCI, organizó en Bouna un taller de alto nivel a fin de 
hallar soluciones para superar los obstáculos que impiden la cohesión social, dados los 
incidentes de violencia entre comunidades acontecidos en marzo de 2016 en la zona. Se 
llegó a un acuerdo que incluía medidas para restablecer la confianza entre la población 
y las fuerzas de seguridad, luchar contra la impunidad por los crímenes cometidos 
durante los incidentes de violencia y establecer mecanismos de alerta temprana. 
Además, la ONUCI y el Gobierno elaboraron un marco de transición para una estrategia 
de cohesión social e impartieron capacitación en materia de mediación y prevención de 
conflictos en la Escuela Nacional de Administración a 600 administradores 
gubernamentales, de los cuales 190 eran mujeres, que fueron desplegados en todo el 
país cuando concluyó su formación en 2017. 

25. Los días 6 y 7 de enero de 2017, hubo un motín protagonizado por soldados de 
Côte d’Ivoire, cuyo origen, al igual que en el caso de las protestas organizadas por el 
ejército tres años antes, el 18 de noviembre de 2014, eran reclamaciones no atendidas, 
como el impago de prestaciones, aumentos salariales por ascensos y subsidios de 
vivienda. El motín comenzó en Bouaké y se extendió rápidamente a Daloa, Daoukro, 
Ferkessédougou y Korhogo, y llegó a Abiyán el 7 de enero. La protesta terminó sin 
incidentes graves tras el acuerdo alcanzado entre el Gobierno y los amotinados: los 
soldados comenzaron a recibir las prestaciones pendientes el 13 de enero. Sin 
embargo, el 17 de enero hubo otra protesta iniciada por gendarmes y otros efectivos 
del centro de adiestramiento militar situado en Zambakro, en la que exigían el pago 
de paquetes de remuneración. También hubo protestas de ese tipo en Abiyán, 
Bondoukou, Bouaké, Daloa, Ferkessédougou, Gagnoa y Man. El mismo día, cuatro 
soldados resultaron muertos en Yamoussoukro cuando un grupo de soldados 
descontentos intentó apoderarse de armas y municiones de un depósito custodiado por 
la Guardia Republicana. Tras la celebración de nuevas negociaciones, el Gobierno 
llegó a un acuerdo con este otro grupo de amotinados y la situación ya se había 
normalizado a finales de enero. Entre el 12 y el 14 de mayo de 2017, se registraron 
disturbios similares en Bouaké protagonizados por una facción de las fuerzas armadas 
compuesta principalmente por antiguos miembros de las Forces Nouvelles, quienes 
reclamaban que se les pagara por haber participado en la solución de la crisis de 2010 
y 2011 posterior a las elecciones. En estos disturbios, que se extendieron a varias 
partes del país, perdió la vida una persona y hubo más de 20 heridos. Tres 
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excombatientes resultaron muertos en los enfrentamientos con la policía. Durante los 
incidentes de mayo de 2017, se descubrió un gran depósito de armas. 

26. El 25 de octubre de 2016, en una ceremonia pública celebrada en Abiyán, se 
presentaron oficialmente el informe final y las recomendaciones de la Comisión para 
el Diálogo, la Verdad y la Reconciliación, que esta había transmitido al Presidente el 
15 de diciembre de 2014. El informe contiene una lista consolidada de las víctimas 
de las crisis atravesadas por Côte d’Ivoire entre 1990 y 2012, una propuesta de 
reparaciones a nivel nacional y un proyecto de plan de acción para la reconciliación. 
Además de las iniciativas en pro de la reconciliación nacional y la cohesión social, el 
Gobierno siguió restituyendo propiedades ocupadas ilegalmente a sus legítimos 
propietarios, principalmente las propiedades de los asociados del ex-Presidente, 
Laurent Gbagbo, en Abiyán. En los últimos tres años, el diálogo político directo entre 
el Gobierno y el antiguo partido gobernante, Frente Popular de Côte d’Ivoire, ha 
producido gestos conciliatorios progresivos hacia la oposición política, como el 
desbloqueo de al menos 16 cuentas bancarias, la devolución de unos 700 bienes, la 
liberación de al menos 70 detenidos y el regreso de varios destacados asociados del 
Sr. Gbagbo. La ONUCI también prestó apoyo a las instituciones nacionales y a la 
sociedad civil en sus esfuerzos por promover el diálogo entre las comunidades, la 
reconciliación nacional y la cohesión social. Ese proceso concluyó en diciembre de 
2016, cuando asumió todas las actividades de cohesión social el Ministerio de la 
Solidaridad (ahora denominado Ministerio de la Mujer, la Protección Infantil y la 
Solidaridad), con el apoyo del equipo de las Naciones Unidas en el país. Además, en 
febrero y marzo de 2017, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos de Côte d’Ivoire asumieron todas las funciones 
relacionadas con los derechos humanos fundamentales.  

27. En el marco de la labor de facilitación política de la Representante Especial del 
Secretario General, se logró seguir avanzando en la reforma del sector de la seguridad 
y en la reinserción de los excombatientes. Según la autoridad nacional de desarme, 
desmovilización y reintegración, se incorporaron en el programa nacional de desarme 
y desmovilización ejecutado entre 2012 y 2015 un total de 69.506 excombatientes, 
entre ellos 6.105 mujeres, incluidos 66.216 que se reinsertaron con el apoyo de la 
ONUCI. Al 30 de mayo de 2017, todavía había 4.769 excombatientes pendientes de 
reinserción, de los cuales no se habían tramitado 3.015 casos porque las personas 
tenían un trabajo estable o estaban empleadas, ya se habían inscrito en actividades de 
capacitación, no albergaban interés en el programa o estaban ilocalizables. Los 1.754 
excombatientes restantes recibieron un paquete de reinserción del Gobierno. Entre el 
1 de abril y el 30 de junio de 2017, la aplicación del programa de resocialización, el 
pago de subsidios de seguridad para la transición y el apoyo al componente de 
formación profesional del programa, labores realizadas por el Gobierno con la 
asistencia de la ONUCI, contribuyeron a aumentar el número de excombatientes 
participantes en actividades de reinserción. Sigue habiendo unos 2.000 
excombatientes que residen en Liberia y todavía no se han incorporado al programa 
nacional. La Comisión Nacional de Lucha contra la Proliferación y la Circulación 
Ilícita de Armas Pequeñas y Armas Ligeras prosiguió con la recogida de armamento 
en las comunidades ofreciendo beneficios a los civiles a cambio de armas y 
municiones y fomentando la participación de las autoridades locales y tradicionales 
en las actividades de sensibilización de los grupos destinatarios. 

28. La secretaría del Consejo Nacional de Seguridad se ha hecho cargo de las 
iniciativas de la Operación relativas a la reforma del sector de la seguridad, en 
especial las medidas de fomento de la confianza entre la población y las Fuerzas de 
Defensa y Seguridad de Côte d’Ivoire, y de las actividades relacionadas con la gestión 
de armas, los casos no resueltos de excombatientes y los vínculos entre reinserción y 
reintegración. Las iniciativas de cohesión social y diálogo entre comunidades se 
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transfirieron al Gobierno y al equipo de las Naciones Unidas en el país. El Ministerio 
de Defensa y otras instituciones conexas se están esforzando por garantizar la 
aplicación e implementación de la Ley de Programación Militar (2016-2020) y la Ley 
de Organización de las Fuerzas Armadas en el transcurso de los próximos cinco años. 
Además, conforme a la Ley de Organización de las Fuerzas Armadas, las Fuerzas 
Republicanas de Côte d’Ivoire pasaron a denominarse oficialmente Fuerzas Armadas 
de Côte d’Ivoire el 14 de noviembre de 2016. Los asociados bilaterales e 
internacionales de Côte d’Ivoire también intervinieron para ayudar a reformar los 
servicios uniformados, en particular en lo atinente a la gestión de armas y municiones. 
Los esfuerzos por lograr el desarme de la población civil que ha emprendido el 
Gobierno contaron con el apoyo de sus asociados y del equipo de las Naciones Unidas 
en el país.  

29. Desde junio de 2016, en las vistas ante la Corte del proceso judicial del Sr. 
Gbagbo y del ex Ministro de Juventud, Sr. Blé Goudé, no se ha permitido la presencia 
de los medios de comunicación para proteger a los testigos. Con respecto a los 
procesos internos de la justicia de transición, el 31 de mayo de 2016, comenzó ante 
el Tribunal Penal de Abiyán el juicio de la ex Primera Dama, Sra. Simone Gbagbo, 
por crímenes de lesa humanidad y crímenes de guerra cometidos durante la crisis de 
2010 y 2011 posterior a las elecciones, que estuvo abierto al público y a los medios 
de comunicación. El juicio se suspendió entre el 8 y el 18 de julio de 2016 por la 
hospitalización de la acusada y entre el 1 de agosto y el 10 de octubre a causa de la 
interrupción de las actividades del tribunal por vacaciones. Desde noviembre de 2016, 
el juicio se ha suspendido en varias ocasiones.  

30. En el período sobre el que se informa, la ONUCI, a través de la Sección de 
Comunicaciones e Información Pública, siguió supervisando y ayudando a prevenir y 
mitigar los incidentes de incitación al odio y a la violencia. En febrero de 2017, la 
emisora de radio de la Operación, Radio FM de la ONUCI, fue transferida al 
Gobierno, que ahora la gestiona con el nombre Radio de la paix. 

31. La situación de los derechos humanos en Côte d’Ivoire ha mejorado, lo que se 
refleja en una disminución considerable de las violaciones de los derechos humanos 
desde la crisis de 2010 y 2011 posterior a las elecciones. La ONUCI investigó los 
abusos contra los derechos humanos que se habían cometido durante la violencia 
desatada entre las comunidades de Bouna en marzo de 2016 y determinó las 
circunstancias de la muerte de al menos 27 personas, entre ellas cuatro mujeres y dos 
niños, la mayoría de las cuales pertenecían a los grupos étnicos de los fulani, los 
koulango y los malinké y presuntamente habían sido obra de dozos. Quedaron 
detenidas al menos 117 personas, principalmente dozos. La ONUCI continuó 
prestando asistencia técnica para reforzar la capacidad y la eficacia de la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos, del mecanismo conjunto de la ONUCI y las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire, y de las organizaciones locales de la sociedad civil. En 
particular, la ONUCI prestó apoyo a la Comisión Nacional de Derechos Humanos 
para redactar su manual de gestión de denuncias y su plan estratégico correspondiente 
al período de 2017 a 2020. La Operación también siguió apoyando la incorporación 
de los derechos humanos en la definición de las necesidades de educación de las 
academias de la policía y la gendarmería. El 1 de julio de 2016, el Consejo de 
Derechos Humanos prorrogó el mandato del Experto independiente sobre la mejora 
del fomento de la capacidad y cooperación técnica con Côte d’Ivoire en la esfera de 
los derechos humanos por un último período de un año, hasta el 30 de junio de 2017. 

32. En su resolución 2283 (2016), el Consejo de Seguridad decidió poner fin, con 
efecto inmediato, a las medidas relativas a las armas y el material conexo que se 
mencionaban en el párrafo 1 de la resolución 2219 (2015), impuestas por primera vez 
en el párrafo 7 de la resolución 1572 (2004), así como a las medidas financieras y en 
materia de viajes impuestas en los párrafos 9 a 12 de la resolución 1572 (2004) y el 



A/72/655 
 

17-2267512/64 
 

párrafo 12 de la resolución 1975 (2011), y prorrogadas posteriormente, incluso en el 
párrafo 12 de la resolución 2219 (2015). 

33. Los organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas ayudaron al 
Gobierno a atender las necesidades humanitarias de unas 3.500 personas desplazadas 
como consecuencia de los actos de violencia entre comunidades que tuvieron lugar 
en Bouna en marzo de 2016, quienes en su mayoría ya habían regresado a su lugar de 
origen en julio de 2016. Para el 31 de julio de 2016, se había trasladado el último 
grupo de los aproximadamente 25.000 ocupantes ilegales del Parque Nacional del 
monte Peko, con lo que quedó concluido el proceso de evacuación dirigido por el 
Gobierno. A pesar de la campaña de concienciación llevada a cabo durante todo un 
año, la evacuación dio lugar a necesidades humanitarias entre los desplazados, 
incluidos 18.300 niños y 24.000 personas de las comunidades receptoras. Las 
evaluaciones conjuntas indicaron que había necesidades urgentes en los ámbitos de 
la seguridad alimentaria, la salud, el agua, el saneamiento y la vivienda. La respuesta 
estuvo organizada por medio de un Comité de Coordinación Ampliado y un comité 
local específico establecido en Duékoué. Dado que la población afectada procedía 
principalmente de Burkina Faso, en octubre de 2016 Burkina Faso y Côte d’Ivoire 
formaron una comisión conjunta para ocuparse del tema de las repatriaciones. El 8 de 
septiembre de 2016, el Gobierno de Côte d’Ivoire reabrió sus fronteras con Guinea y 
Liberia, que habían permanecido cerradas desde 2014 como medida de prevención 
durante el brote de la enfermedad del Ébola. En diciembre de 2015, la Oficina del 
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) pudo 
reanudar el proceso de repatriación voluntaria de los refugiados de Côte d’Ivoire a 
través de un corredor humanitario. 

34. Durante el período sobre el que se informa, la ONUCI gastó 166.586.600 dólares 
de los 171.937.848 dólares de recursos aprobados, lo que arroja un saldo no 
comprometido de 5.351.200 dólares, equivalente a una tasa bruta de ejecución del 
presupuesto del 96,9%, frente a la tasa de ejecución del presupuesto del 87,9% 
lograda durante el ejercicio 2015/16. Las menores necesidades registradas durante el 
ejercicio 2016/17 obedecen principalmente a que el personal uniformado se repatrió 
antes de lo previsto, los gastos operacionales relacionados con el cierre de los 
campamentos y los locales fueron inferiores a los presupuestados, y la demanda de 
apoyo de aviación y de servicios de comunicaciones y tecnología de la información 
se redujo. Las menores necesidades generales se vieron parcialmente compensadas 
con los pagos adeudados a los funcionarios, que fueron superiores a lo previsto en el 
momento de su separación del servicio o su traslado a otro lugar de destino. 
 
 

 C. Iniciativas de apoyo a la misión  
 
 

35. El Consejo de Seguridad, en su resolución 2284 (2016), solicitó al Secretario 
General que, a más tardar el 30 de abril de 2017, concluyera la retirada de todos los 
componentes de personal uniformado y civil de la Operación, a excepción de los 
necesarios para cerrar la misión y concluir el proceso de traspaso al Gobierno de Côte 
d’Ivoire y al equipo de las Naciones Unidas en el país.  

36. Durante el período sobre el que se informa, el componente de apoyo prestó 
apoyo logístico, administrativo y de seguridad a la ONUCI en todo el período de su 
mandato y coordinó también la reducción de los efectivos y la liquidación. Esa labor 
incluyó la repatriación del personal uniformado, la separación o repatriación del 
personal civil y la tramitación de los pagos finales en el momento de su separación 
del servicio, la enajenación de los activos, el desmantelamiento de los campamentos 
y el cierre de los locales de la ONUCI. 
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37. A fin de acelerar la reducción, la ONUCI estableció un equipo de tareas de 
transición y liquidación, presidido por el Jefe de Estado Mayor e integrado por altos 
mandos de todos los componentes sustantivos y de apoyo de la misión. El equipo de 
tareas fue fundamental para que la Operación planificara y ejecutara 
satisfactoriamente la liquidación. La reducción gradual del personal uniformado fue 
esencial, habida cuenta de la magnitud del esfuerzo y el tiempo que entraña clausurar 
los campamentos y las bases de operaciones.  

38. Todo el personal internacional y los Voluntarios de las Naciones Unidas fueron 
repatriados de conformidad con los parámetros principales del proceso de reducción 
y el plan de liquidación. La mayor parte del personal sustantivo y de apoyo ya había 
sido repatriado o reasignado el 30 de abril de 2017, y solo los funcionarios encargados 
de las actividades de liquidación, incluidos los trámites administrativos y el enlace 
con altos funcionarios del Gobierno, permanecieron en la zona de la misión hasta el 
30 de junio de 2017. 

39. El plan de capacitación de la ONUCI para 2016/17 estuvo orientado a 
desarrollar la capacidad del personal, en particular de los funcionarios nacionales, 
para mejorar sus competencias. La ONUCI organizó actividades de capacitación 
sobre iniciativa empresarial, liderazgo y gestión, y tecnología de la información, entre 
otros temas. Estas actividades generaron buena respuesta y suscitaron gran demanda 
de nuevas sesiones tanto por parte de los funcionarios nacionales como de los 
internacionales. Tras los cursos, se organizaron sesiones de orientación en Abiyán y 
en los sectores. La formación en cuestiones de liderazgo, gestión empresarial e 
iniciativa empresarial ayudó a algunos de los funcionarios a ultimar un plan personal 
y establecer una empresa propia. Asimismo, se impartieron cursos de idiomas 
adaptados a las necesidades de los destinatarios, se otorgaron certificaciones 
informáticas y se organizaron talleres de redacción de correspondencia.  

40. En septiembre y diciembre de 2016, se organizaron ferias de empleo. Para la 
feria de empleo de diciembre de 2016, se solicitó apoyo a la oficina del Representante 
Especial Adjunto del Secretario General para que participara el mayor número posible 
de las organizaciones de las Naciones Unidas. Tras las conversaciones mantenidas 
con el Presidente de Côte d’Ivoire sobre las oportunidades de empleo en el sector 
público para el personal de la ONUCI, se envió al Gobierno el perfil de empleo de 
156 funcionarios nacionales.  

41. El 1 de julio de 2016, la ONUCI seguía presente en 63 emplazamientos de todo 
el territorio de Côte d’Ivoire, que incluían desde las bases de operaciones hasta los 
grandes emplazamientos plurifuncionales, como las bases logísticas y el cuartel 
general, los alojamientos para el personal de policía y los contingentes militares, y 
los locales de la radio FM de la ONUCI. Debido a que un gran número de bases de 
operaciones seguían en funcionamiento a comienzos del último año de la Operación 
y a que esta solo disponía de 2 meses para concluir el cierre, la ONUCI emprendió 
una revisión exhaustiva de su plan para cerrar los campamentos y programó 
detalladamente la cesión de las instalaciones, desde el cese de las operaciones y la 
repatriación del personal hasta la limpieza y la certificación. 

42. En septiembre de 2016, la ONUCI también estableció contacto con el Gobierno 
de Côte d’Ivoire para coordinar la cesión de sus bases de operaciones situadas en 
terrenos propiedad del Estado, así como el traspaso de los dos estudios y los 24 puntos 
de transmisión de la emisora de la radio FM de la ONUCI. A fin de garantizar que la 
coordinación fuera eficaz, se nombraron coordinadores tanto en el Gobierno como en 
la Operación. 

43. Los emplazamientos se devolvieron a los prefectos locales tras la última 
inspección, en la que estos participaron. Las bases de operaciones situadas en terrenos 
de propiedad privada se devolvieron a los propietarios. Los locales de la radio FM de 
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la ONUCI fueron cedidos al coordinador nombrado por la Oficina del Presidente. 
Hasta el día de la cesión, la ONUCI mantuvo a personal de seguridad en cada base de 
operaciones, a menudo con el apoyo de gendarmes locales, debido a los problemas de 
seguridad y al riesgo de robos y hurtos.  

44. Las actividades de enajenación de activos se tuvieron que completar en un corto 
plazo porque la Operación comenzó la repatriación masiva del personal uniformado 
en febrero de 2017 y del personal civil en marzo de 2017. Se creó un equipo de 
enajenación de activos, que efectuó un análisis y simplificó el proceso de baja en 
libros, lo que permitió a la ONUCI concluir la enajenación de los activos de 
conformidad con el Reglamento Financiero y la Reglamentación Financiera Detallada 
de las Naciones Unidas y el Manual de Liquidación. El proceso se vio facilitado por 
la desocupación de los campamentos, dado que los activos dejaron de ser necesarios 
para fines operacionales. 
 
 

 D. Cooperación regional entre misiones 
 
 

45. Se organizaron varias actividades encaminadas a reforzar la cooperación 
regional en la lucha contra el terrorismo, como las iniciativas cuatripartitas 
emprendidas por la ONUCI, la UNMIL y los Gobiernos de Côte d’Ivoire y Liberia. 
Entre el 10 y el 13 de mayo de 2016, la Unión del Río Mano celebró una serie de 
reuniones en Côte d’Ivoire para concluir un memorando de entendimiento sobre la 
protección marítima y un marco para combatir el terrorismo. El 27 de mayo de 2016, 
en una cumbre de la Unión Económica y Monetaria de África Occidental, se examinó 
la cuestión del fomento de la seguridad colectiva regional. La cooperación regional 
en materia de protección marítima mejoró a raíz de la firma, el 1 de junio de 2017, de 
un acuerdo bilateral entre Ghana y Côte d’Ivoire relativo al control de las fronteras y 
la decisión de resolver la controversia sobre la frontera marítima mediante el diálogo. 

46. El 8 de septiembre de 2016, Côte d’Ivoire reabrió sus fronteras con Guinea y 
Liberia una vez finalizada la emergencia sanitaria internacional causada por la 
enfermedad del Ébola. En junio y agosto de 2016, se reactivaron en los ejes de 
Zwedru-Toulépleu y de Tabou-Harper los mecanismos locales comunitarios de 
prevención de conflictos en el marco de las unidades conjuntas de seguridad y 
fomento de la confianza en las fronteras de la Unión del Río Mano. Durante el período 
sobre el que se informa, las iniciativas se centraron en mejorar el intercambio de 
información y el fomento de la confianza entre la población, las autoridades locales 
y las fuerzas de seguridad a ambos lados de las fronteras. 
 
 

 E. Alianzas de colaboración y coordinación con el equipo 
en el país 
 
 

47. Junto con el Gobierno, el equipo de las Naciones Unidas en el país y los 
asociados bilaterales y multilaterales, la ONUCI sentó las bases del apoyo de la 
comunidad internacional a Côte d’Ivoire en relación con distintos aspectos de ámbitos 
cruciales que continuarían pendientes tras la retirada de la Operación. El 17 de 
octubre de 2016, la ONUCI, el Gobierno y el equipo de las Naciones Unidas en el 
país firmaron un plan de traspaso en el que se detallaban las principales funciones 
residuales y los asociados en la ejecución, además de los recursos necesarios. El plan 
destaca un programa conjunto para la consolidación de la paz en el período posterior 
a la liquidación de la ONUCI, en el que se tuvieron en cuenta el marco programático 
existente para Côte d’Ivoire en el contexto de la iniciativa Una ONU y el nuevo plan 
nacional de desarrollo para el período 2016-2020. Además, el equipo de las Naciones 
Unidas en el país elaboró propuestas de actividades programáticas acordes con el 
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mandato de la ONUCI centradas en los ámbitos de la cohesión social y la 
reconciliación nacional, el desarme comunitario, la estabilización transfronteriza, la 
reforma del sector de la seguridad y los derechos humanos, con especial atención en 
la violencia sexual y por razón de género.  

48. En lo que respecta al apoyo a la consolidación de la paz en el país, el Fondo 
para la Consolidación de la Paz ha aportado 12 millones de dólares desde 2015.  

49. Se incluyeron otras iniciativas transfronterizas en un proyecto de cooperación 
entre Côte d’Ivoire y Liberia para la paz sostenible y la cohesión social, con el apoyo 
del Fondo para la Consolidación de la Paz, la ONUCI y la UNMIL, que se 
desarrollarán en el sur de la frontera entre ambos países. Del 1 al 4 noviembre de 
2016, la ONUCI acogió a una misión de expertos en prevención de conflictos de la 
Oficina de las Naciones Unidas para África Occidental y el Sahel (UNOWAS) y el 
PNUD, quienes examinaron la posibilidad de seguir prestando apoyo a los Gobiernos 
interesados y las unidades conjuntas de seguridad y fomento de la confianza en las 
fronteras de la Unión del Río Mano en las zonas de la frontera occidental con Liberia. 
Tras la partida de la ONUCI, la UNOWAS asumió la responsabilidad por el 
seguimiento de la situación en el país conforme a su mandato regional. 
 
 

 F. Marcos de presupuestación basada en los resultados 
 
 

  Componente 1: Seguridad y estabilidad del entorno 
 

50. Como se detalla en el cuadro que figura a continuación, la situación general de 
la seguridad en Côte d’Ivoire siguió mejorando y disminuyó el número de incidentes 
relacionados con la seguridad en el período que abarca el informe. El refuerzo de las 
medidas de seguridad en los períodos previo y posterior al referendo constitucional 
de octubre de 2016 y las elecciones legislativas de diciembre de 2016, y durante su 
celebración, contribuyó a la reducción de los incidentes de seguridad en todo el país. 
El mantenimiento de las medidas policiales reforzadas, adoptadas a raíz del atentado 
terrorista perpetrado el 13 de marzo de 2016 en Grand Bassam, también contribuyó a 
una disminución importante de los incidentes relacionados con la seguridad. Durante 
el período examinado, no se registraron ataques armados a lo largo de la frontera con 
Liberia, en el oeste, gracias al despliegue de las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire y 
los refuerzos de la gendarmería en esas zonas. El Gobierno de Côte d’Ivoire y, en 
particular, las fuerzas de seguridad han mantenido sus medidas antiterroristas 
nacionales y regionales, en colaboración con asociados subregionales, regionales y 
multilaterales. 

51. No obstante, siguió habiendo inseguridad debido a los conflictos intermitentes 
entre comunidades y dentro de ellas, los robos a mano armada, los incidentes de 
violencia sexual y por razón de género y los actos de violencia contra menores, entre 
otras actividades delictivas. Las tensiones por cuestiones de tierras, si bien 
disminuyeron con respecto a los períodos anteriores, han resurgido de manera 
intermitente desde que se reanudó el programa de repatriación de refugiados desde 
Liberia a las regiones occidentales de Côte d’Ivoire. Los incidentes con implicación 
de excombatientes y dozos también avivaron las tensiones en la población. 

52. En ese contexto, durante el primer semestre del período sobre el que se informa, 
la ONUCI prestó apoyo a las fuerzas locales de defensa y seguridad brindándoles 
orientación sobre actividades operacionales dirigidas a garantizar la seguridad y 
mediante patrullas reforzadas en sus zonas de despliegue, y dichas fuerzas 
incrementaron sus medidas de seguridad en otras zonas clave del país, en particular 
en el norte, este y noroeste. Las fuerzas de la ONUCI se retiraron en enero de 2017 
de las zonas occidentales, donde las fuerzas locales de defensa y seguridad asumieron 
plenamente las funciones de seguridad. 
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53. Se mantuvieron hasta principios de 2017 las actividades transfronterizas de la 
ONUCI y la UNMIL a fin de reforzar la seguridad y fomentar la confianza en las 
zonas fronterizas y apoyar la estrategia de seguridad de las fronteras subregionales de 
la Unión del Río Mano. Como el Gobierno de Côte d’Ivoire tenía otras prioridades, 
solo se celebró una reunión, por videoconferencia, entre la ONUCI, la UNMIL y 
autoridades y expertos de los ámbitos de la defensa y la seguridad de Côte d’Ivoire y 
Liberia, para ampliar la coordinación, las operaciones conjuntas y el intercambio de 
información a fin de mejorar la organización de la seguridad fronteriza y marítima y 
luchar contra el extremismo violento. 

54. Por conducto del Servicio de Actividades relativas a las Minas, la ONUCI siguió 
ayudando a las autoridades nacionales a recoger, registrar, almacenar y destruir de 
forma segura armas y municiones, lo que comprende la remoción de restos explosivos 
de guerra. El Servicio de Actividades relativas a las Minas también ayudó a la 
Comisión Nacional de Lucha contra la Proliferación y el Tráfico Ilícito de Armas 
Pequeñas y Armas Ligeras, en coordinación con otros asociados, a realizar 
operaciones de desarme de la población civil y programas comunitarios de recogida 
de armas. Tras la expiración oficial del mandato de la Célula de Coordinación, 
Seguimiento y Reinserción en agosto de 2016, la ONUCI siguió ayudando al 
Gobierno a tratar los asuntos restantes de desarme, desmovilización y reintegración 
mediante actividades de asesoramiento. 
 

Logro previsto 1.1: Estabilización continua de las condiciones de seguridad en Côte d’Ivoire 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Menor número de incidentes importantes relativos 
a amenazas de grupos armados contra la población 
civil (2014/15: 10 denuncias de incidentes 
importantes; 2015/16: 2 denuncias de incidentes 
importantes; 2016/17: 1 denuncia de un incidente 
importante) 

Conseguido. Durante el ejercicio 2016/17, se produjo un 
incidente importante en Bouaké el 22 de julio de 2016, 
cuando varios excombatientes se infiltraron en una 
manifestación y causaron heridos 

Mejora de la disciplina y la rendición de cuentas de 
las fuerzas de seguridad y defensa, de la 
cooperación interinstitucional y la organización 
interna de las instituciones de seguridad (2014/15: 
140 denuncias de violaciones; 2015/16: 20 
denuncias de violaciones; 2016/17: 15 denuncias 
de violaciones) 

Se denunciaron 27 infracciones cometidas por miembros de 
las fuerzas de seguridad y defensa. Los casos se abordaron 
por conducto del mecanismo conjunto de derechos humanos 
de las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire y la ONUCI para 
luchar contra la impunidad en las fuerzas de defensa. El 6 
de enero y el 13 de mayo de 2017 se produjeron motines 
militares en Bouaké, Korhogo, Daloa, Daoukro, Odienné, 
Man y Abiyán por problemas de remuneración, ascenso y 
condiciones de vida. Los amotinados regresaron a los 
cuarteles una vez satisfechas sus reclamaciones de pago de 
salarios y primas atrasados. 

Productos previstos 

Productos 
obtenidos

(número 
o sí/no) Observaciones 

43.200 días-persona de patrullaje de rutina (12 
patrullas x 8 efectivos x 3 batallones x 150 días), 
incluidos todos los ejercicios y operaciones 
previstos, para aumentar la visibilidad en lo que 
respecta a la creación de un entorno propicio para 
la seguridad  

36.504 Días-persona de patrullaje de rutina 

El menor número de días-persona de patrullaje 
de rutina se debió a que la repatriación final de 
los efectivos de la ONUCI se produjo antes de lo 
previsto, de conformidad con la resolución 2284 
(2016) del Consejo de Seguridad 
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7.500 días-persona de patrullaje militar de largo 
alcance (125 efectivos por patrulla x 4 días x 3 
patrullas mensuales x 5 meses) 

6.264 Días-persona de patrullaje de largo alcance 

El menor número de días-persona de patrullaje 
de largo alcance se debió a la repatriación 
anticipada de los efectivos de la ONUCI, 
conforme a la resolución 2284 (2016) del 
Consejo de Seguridad 

1.488 horas de vuelo (607 horas de 2 helicópteros 
Mi-171 y 881 horas de 2 helicópteros Mi-17) 
principalmente dedicadas a tareas de 
reconocimiento y patrullaje aéreos (entre otras, de 
la zona fronteriza), pero también a operaciones de 
despliegue y retirada de fuerzas, evacuación de 
bajas, apoyo a las patrullas de observadores 
policiales y militares de las Naciones Unidas y 
otras operaciones militares aéreas 

815 Horas de vuelo  

Se obtuvieron menos productos de los previstos 
debido a que un helicóptero Mi-17 estuvo fuera 
de servicio durante 2 meses (diciembre de 2016 
y enero de 2017) y a la repatriación anticipada de 
tropas, que afectó a la capacidad de la Operación 
de realizar patrullas aéreas 

5.400 días-persona de patrullaje móvil de corto 
alcance de observadores militares (2 observadores 
militares por patrulla x 2 patrullas diarias x 9 bases 
de operaciones x 150 días) 

6.480 Días-persona de patrullaje de corto alcance 

Se realizaron patrullas de corto alcance entre 
julio y diciembre de 2016. Los productos 
obtenidos fueron superiores a los previstos 
debido a los esfuerzos concertados para prestar 
apoyo a las fuerzas nacionales de orden público 
y de seguridad en las labores de seguridad 
relacionadas con el referendo constitucional de 
octubre de 2016 y las elecciones legislativas de 
diciembre de 2016 

4.320 días-persona de patrullaje móvil de largo 
alcance de observadores militares (4 observadores 
militares por patrulla x 24 patrullas mensuales x 9 
bases de operaciones x 5 meses) 

4.320 Días-persona de patrullaje de largo alcance 

Patrullas de largo alcance realizadas según lo 
previsto 

Asesoramiento, capacitación y apoyo logístico para 
las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire, prestando 
especial atención a su relación con la población 
local y la necesidad de cumplir con el derecho 
internacional humanitario, el derecho de los 
derechos humanos y el derecho de los refugiados, 
mediante patrullas conjuntas diarias planificadas y 
reuniones tripartitas bimensuales entre el 
componente militar de la ONUCI, las fuerzas 
francesas y las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire 
en el cuartel general y en el plano regional 

Sí 12 reuniones tripartitas en el cuartel general, 24 
reuniones tripartitas en el plano regional, 5 
patrullas conjuntas de acompañamiento de 
refugiados y 15 maniobras conjuntas de 
protección de civiles realizadas en el cuartel 
general y las regiones 

Prestación de asistencia a un total de 184 visitantes 
(4 personas x 2 días x 23 semanas) durante las 
visitas de delegaciones oficiales de los países que 
aportan contingentes, las fuerzas de seguridad de 
Côte d’Ivoire, los organismos de las Naciones 
Unidas u otras instituciones u organizaciones 

37 Visitantes 

La ONUCI prestó asistencia a visitantes de 
delegaciones oficiales de países que aportan 
contingentes y fuerzas de policía, de la Sede, los 
organismos y otras instituciones de las Naciones 
Unidas y de los Estados Miembros. El menor 
número de visitantes se debió al cierre de la 
ONUCI 
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Celebración de 20 sesiones de formación de 
instructores para al menos 400 miembros de las 
Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire sobre 
operaciones militares, incluidos los aspectos de 
mando y control 

Sí En el marco de las iniciativas de reforma del 
sector de la defensa, se celebraron 20 sesiones de 
formación de instructores, así como 3 seminarios 
de capacitación en las regiones militares y un 
ejercicio de puesto de comando en Abiyán en los 
que participaron 400 miembros de las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire 

Capacitación de 20 oficiales superiores de las 
Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire sobre cuestiones 
temáticas de defensa, mediante su participación en 
cursos de formación militar para oficiales en 
academias militares reconocidas fuera de Côte 
d’Ivoire 

No Debido a las limitaciones de tiempo y acción 
asociadas a la repatriación anticipada de los 
contingentes y la retirada general de la ONUCI, 
no pudieron organizarse actividades para obtener 
este producto 

6 proyectos de efecto rápido orientados a mejorar 
la estructura de mando y control para apoyar la 
seguridad durante las elecciones  

8 Proyectos de efecto rápido 

A fin de asegurar las capacidades de mando y 
control en apoyo de la seguridad, se añadieron 2 
nuevos proyectos de efecto rápido para reforzar 
en la práctica la gestión de operaciones militares 
y crisis. Gracias a los 8 proyectos, se pusieron en 
marcha 4 centros de gestión de operaciones 
militares y crisis en las 4 regiones militares de 
las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire (Abiyán, 
Daloa, Bouaké y Korhogo) 

Participación en 4 reuniones sobre la cooperación 
regional y entre las misiones en materia de 
seguridad con miras a proteger a los civiles y 
respaldar la aplicación de la estrategia subregional 
para la Unión del Río Mano 

1 Reunión sobre cooperación regional y entre las 
misiones en materia de seguridad 

Se celebró únicamente 1 reunión cuatripartita por 
videoconferencia en agosto de 2016 para 
examinar el proyecto de concepto operacional de 
cooperación transfronteriza entre las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire y de Liberia, ya que el 
Gobierno de Côte d’Ivoire tenía otras 
prioridades. El menor número de reuniones se 
debió a que el documento de concepto 
operacional no se terminó, a pesar de los 
esfuerzos de las Fuerzas Armadas de Côte 
d’Ivoire, la ONUCI y la UNMIL por reunirse en 
Monrovia con las Fuerzas Armadas de Liberia 

2 misiones integradas de evaluación, realizadas 
conjuntamente por los componentes militar, de 
policía y civil, para reunir información sobre 
posibles amenazas contra la población civil en todo 
el país 

1 Misión integrada de evaluación 

Solo se realizó 1 misión integrada conjunta de 
los componentes militar, de policía y civil, 
debido al traspaso de funciones de la ONUCI, el 
cierre de oficinas sobre el terreno y la 
repatriación anticipada de contingentes y 
policías. El personal de los contingentes 
militares de la ONUCI, que participaba en las 
misiones de evaluación, fue repatriado a finales 
de enero de 2017 

2 evaluaciones de referencia amplias de las 
necesidades, para determinar las lagunas de 
capacidad en puntos fronterizos de entrada y 
fortalecer la capacidad operacional en 4 puntos de 

Sí 2 evaluaciones de las necesidades de 
rehabilitación realizadas en los puestos 
fronterizos de Pékan-Barrage (Toulépleu) y 
Gbinta (Danané) y dos comités permanentes 
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entrada prioritarios de 2 zonas fronterizas mediante 
2 talleres de creación de capacidad, a cargo del 
PNUD 

constituidos. 100 camas y 100 colchones 
adquiridos y entregados en los 2 puestos 
fronterizos 

3 actividades de colaboración con los interesados 
sobre cuestiones relativas a la protección y los 
derechos en aras de la paz sostenible y la cohesión 
social en las zonas fronterizas, velando por que las 
mujeres, los jóvenes y las poblaciones móviles 
estén representados en estas actividades, a cargo 
del PNUD 

Determinación y fortalecimiento de los 
mecanismos existentes de prevención y solución de 
los conflictos comunitarios, a cargo de la 
Organización Internacional para las Migraciones 
(OIM)  

Sí 3 actividades de colaboración con los 
interesados, en las que participaron jóvenes, 
miembros de poblaciones móviles y mujeres, 
sobre cuestiones relativas a la protección y los 
derechos en aras de la paz sostenible y la 
cohesión social en las zonas fronterizas 

Capacitación de 62 miembros de cuerpos 
policiales, fuerzas de seguridad, líderes 
comunitarios y representantes de los jóvenes y 
las mujeres de Danané y Toulépleu, para 
determinar y fortalecer los mecanismos 
existentes de prevención y solución de los 
conflictos comunitarios en el plano local 

Facilitación de 4 sesiones de recogida e 
intercambio de datos e información, a cargo del 
PNUD  

1 Sesión de recogida e intercambio de datos 

Facilitación de 1 sesión de recogida e 
intercambio de datos e información, en la que se 
impartió capacitación a 108 coordinadores. El 
menor número de sesiones se debió a que se 
juntaron 4 en 1 por falta de tiempo y limitaciones 
operacionales 

Apoyo a 10 patrullas conjuntas a lo largo de la 
frontera, a cargo del PNUD  

Sí Se prestó apoyo a 10 patrullas conjuntas de las 
fuerzas de Côte d’Ivoire y Liberia a lo largo de la 
frontera entre ambos países 

Apoyo a actividades socioeconómicas en pequeña 
escala para mujeres y asociaciones de jóvenes en 
las zonas fronterizas, a cargo del PNUD  

Sí Se prestó apoyo para actividades sociales, 
económicas y culturales, como ferias 
comerciales, partidos de fútbol, combates de 
lucha tradicional y jornadas de puertas abiertas 
organizadas por agentes de policía y funcionarios 
de aduanas, a: 

• 800 mujeres y jóvenes de 12 localidades de 
Danané y Zouan-Hounien;  

• 700 mujeres y jóvenes de 8 localidades de 
Toulépleu;  

• y 300 mujeres y jóvenes de 10 localidades de 
Danané 

5 talleres en zonas fronterizas para 25 autoridades 
locales, miembros de las fuerzas de seguridad, 
responsables de la gestión de fronteras y agentes 
gubernamentales clave (agentes de la policía 
judicial, funcionarios del registro civil, 
trabajadores sanitarios, jueces y asistentes 
sociales) sobre derechos humanos, cuestiones de 
género, protección infantil, prevención, gestión y 
solución de conflictos, y equipamiento de las 
autoridades locales y las fuerzas de seguridad; 1 
taller sobre desarrollo de la capacidad para 50  

No La OIM, en su calidad de asociada en la 
ejecución, concluyó una evaluación de las 
necesidades de capacitación y puso en marcha 
actividades para fortalecer la capacidad de los 
guardias de fronteras, en ámbitos como la 
capacitación, la infraestructura y el equipo. Los 
productos obtenidos fueron inferiores a los 
previstos por falta de tiempo y limitaciones 
operacionales 
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representantes de mujeres y jóvenes y agentes del 
sector de la seguridad, para fomentar la confianza 
de la población en dichos agentes, y diseño y 
puesta en marcha de una campaña de 
sensibilización complementaria, a cargo de la OIM 

  

Organización de al menos 3 reuniones, y 
prestación de apoyo a estas, para intercambiar 
información y fortalecer la capacidad de la 
administración local y los organismos de 
seguridad, a fin de mejorar la seguridad 
transfronteriza y aumentar la colaboración 
intracomunitaria y transfronteriza, a cargo de la 
OIM 

Sí 8 sesiones de capacitación celebradas, en las que 
se impartió formación a 62 miembros de cuerpos 
policiales, fuerzas de seguridad, líderes 
comunitarios y representantes de los jóvenes y 
las mujeres de Danané y Toulépleu, para 
fortalecer la cohesión social en el plano local con 
el apoyo de la Dirección General de 
Administración Territorial y el Ministerio de la 
Mujer, la Protección Infantil y la Solidaridad. 
Los productos obtenidos superaron lo previsto 
debido a la demanda de las actividades en 
cuestión 

Apertura de cauces para el intercambio periódico 
de información entre los organismos pertinentes a 
lo largo de la frontera y establecimiento de comités 
mixtos de fronteras con objeto de organizar 
actividades transfronterizas, y prestación de apoyo 
a los intercambios socioculturales y encuentros 
deportivos transfronterizos entre organizaciones a 
nivel comunitario, así como a las actividades de 
seguridad y orden público en las comunidades, 
para contribuir a la estabilidad y la cohesión de las 
comunidades en las zonas fronterizas. 
Organización de visitas conjuntas y reuniones de 
examen (una en Côte d’Ivoire y otra en Liberia) a 
fin de evaluar los avances realizados y la 
experiencia adquirida en la estabilización y la 
cohesión transfronterizas de las comunidades en 
las fronteras, a cargo de la OIM 

Sí Conclusión de una evaluación de las necesidades 
de capacitación y actividades para fortalecer la 
capacidad de los guardias de fronteras en 
ámbitos como la infraestructura, el equipo y la 
capacitación 

Prestación de asesoramiento técnico para el 90% 
de las solicitudes de asistencia presentadas por las 
autoridades nacionales para la remoción de los 
restos explosivos de guerra y las municiones sin 
detonar  

Sí En respuesta a las solicitudes de asistencia para 
la evaluación, la remoción y la eliminación de 
municiones abandonadas o sin detonar, el 
Servicio de Actividades relativas a las Minas 
realizó 12 tareas de eliminación de municiones 
explosivas y destruyó de manera segura más de 
2 toneladas de municiones inestables u obsoletas

El Servicio de Actividades relativas a las Minas 
también ayudó a las autoridades nacionales, 
prestándoles asesoramiento técnico, a establecer 
un mecanismo nacional de respuesta rápida para 
la eliminación de municiones explosivas, que 
permite a las propias fuerzas de seguridad de 
Côte d’Ivoire coordinar la respuesta a amenazas 
por explosivos en todo el país 
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Prestación de apoyo a las autoridades nacionales 
para el marcado y almacenamiento de armas; y 
fortalecimiento del mecanismo de coordinación del 
desarme comunitario mediante reuniones, 
asesoramiento y actividades de sensibilización, a 
cargo del PNUD  

Sí Marcado de 2.148 armas en poder de las fuerzas 
armadas y la policía (1.034 de las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire y 1.112 de la policía), 
lo que mejorará su rastreabilidad 

Prestación de apoyo para reforzar el mecanismo de 
coordinación y puesta en práctica experimental del 
desarme comunitario, incluida la elaboración de un 
informe sobre la aplicación de las Normas 
Internacionales para el Control de las Armas 
Pequeñas, a cargo del PNUD  

Sí Se puso en marcha plataforma nacional de 
agentes para mejorar la coordinación de las 
iniciativas comunitarias de desarme y emprender 
iniciativas para reducir la proliferación de las 
armas pequeñas y las armas ligeras, y se impartió 
formación a miembros de las comisiones 
descentralizadas de la Comisión Nacional de 
Lucha contra la Proliferación y la Circulación 
Ilícita de Armas Pequeñas y Armas Ligeras 

La ejecución fructífera de las actividades de las 
comisiones descentralizadas permitió recoger 
otras 148 armas ilícitas y se emprendieron 42 
microproyectos comunitarios con el apoyo de la 
Comisión Nacional de Lucha contra la 
Proliferación y la Circulación Ilícita de Armas 
Pequeñas y Armas Ligeras. Se rehabilitaron 
cinco arsenales con arreglo a las normas 
internacionales 

Apoyo al desarme comunitario mediante la puesta 
en marcha de 20 actividades comunitarias para 500 
personas que hayan depuesto las armas 
voluntariamente y de 15 actividades comunitarias 
para 3.000 miembros de la comunidad en las zonas 
seleccionadas, a cargo del PNUD  

Sí Se han terminado de validar 42 microproyectos 
para 970 personas que han depuesto las armas. 
Estos proyectos permitieron que otras personas 
de las zonas seleccionadas depusieran 
voluntariamente las armas 

5 proyectos de desarme comunitario para ayudar a 
la rehabilitación y el equipamiento de las 
comisiones descentralizadas de la Comisión 
Nacional de Lucha contra la Proliferación y la 
Circulación Ilícita de Armas Pequeñas y Armas 
Ligeras, a cargo del PNUD 

Sí 5 proyectos de desarme comunitario se han 
rehabilitado y equipado en Agnibilékrou, 
Bouaké, Oumé, Vavoua y Zoukougbeu. 25 
miembros de esas 5 comisiones han recibido 
capacitación 

Logro previsto 1.2: Mayor capacidad de las autoridades locales para proteger a los civiles 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Aumento del número de comités locales de 
seguridad operacional, en los que participan los 
prefectos, las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire, la 
gendarmería, la policía, las aduanas, los consejos 
generales y los alcaldes (2014/15: 46; 2015/16: 75; 
2016/17: 100) 

Conseguido. 108 comités conjuntos de seguridad 
establecidos, uno por cada uno de los 108 departamentos de 
Côte d’Ivoire, aprovechando el apoyo prestado para 
aumentar el número de comités de seguridad locales  

Además, en las 31 regiones de Côte d’Ivoire se 
establecieron sendos consejos regionales de seguridad 
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Productos previstos 

Productos 
obtenidos

(número 
o sí/no) Observaciones 

Prestación de apoyo técnico, incluidas actividades 
de fomento de la capacidad, a 24 comités de 
seguridad locales en las reuniones mensuales 

Sí La ONUCI prestó apoyo a la secretaría del 
Consejo Nacional de Seguridad para que siguiera 
realizando actividades locales de sensibilización 
e impartiera a los prefectos y otras autoridades 
locales formación sobre el proceso de reforma 
del sector de la seguridad y los problemas de 
gestión de la seguridad en el plano local 

La ONUCI también asesoró a la secretaría del 
Consejo Nacional de Seguridad sobre la manera 
de hacer que los consejos regionales de 
seguridad actuasen como órganos de 
coordinación estratégica a nivel local, a imagen 
del Consejo Nacional de Seguridad en el plano 
central, a fin de mejorar la coordinación, la 
coherencia y la eficacia de la gestión de la 
seguridad en el plano local  

Celebración de 16 sesiones de formación de 
instructores y 150 mentorías de un día para un 
mínimo de, respectivamente, 240 y 1.000 
miembros de organismos nacionales encargados de 
hacer cumplir la ley, sobre temas relacionados con 
la protección de los civiles, incluida la protección 
de menores y la protección contra la violencia 
sexual y por razón de género, y las labores de 
policía de proximidad  

11 Sesiones de formación de instructores y 72 
mentorías para, respectivamente, 273 y 804 
miembros del personal. Las mentorías y todas las 
actividades operacionales cesaron el 31 de enero 
de 2017, lo que explica que el producto obtenido 
sea inferior al previsto 

 
 
 

  Componente 2: Asuntos humanitarios y derechos humanos 
 

55. Como se detalla en el cuadro que figura más adelante, la situación de los 
derechos humanos en Côte d’Ivoire ha mejorado sustancialmente desde el fin de la 
crisis poselectoral, lo que se refleja en la disminución del número de violaciones y 
vulneraciones constatadas de los derechos humanos. A pesar de que en el período 
previo al referendo constitucional de octubre de 2016 y las elecciones legislativas de 
diciembre de 2016 hubo varias denuncias de restricciones de las libertades y los 
derechos civiles, no se denunció ninguna violación de los derechos humanos el día de 
las elecciones ni inmediatamente después, lo cual, en sí, representó un indicador 
positivo para el país. Contribuyeron a ello las actividades de divulgación sobre los 
derechos humanos concertadas por la Comisión Nacional de Derechos Humanos y la 
ONUCI, que se realizaron antes e inmediatamente después de ambos procesos para 
ayudar a que discurrieran de manera pacífica. 

56. Uno de los principales centros de interés durante el período sobre el que se 
informa fue la mejora de los conocimientos técnicos y las competencias de la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos, a fin de prepararla para asumir las 
funciones de vigilancia, presentación de informes y desarrollo de la capacidad en el 
ámbito de los derechos humanos traspasadas por la ONUCI. Se organizó un total de 
11 actividades de capacitación en Abiyán y toda Côte d’Ivoire. Asimismo, la ONUCI 
traspasó sus labores en la esfera de la protección de la infancia a asociados nacionales 
e internacionales que trabajan en cuestiones que afectan a los niños en conflicto con 
la ley. La labor de la Operación en la esfera de la lucha contra la violencia sexual y 
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de género, incluido el apoyo a las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire para afrontar las 
cuestiones de violencia sexual relacionada con el conflicto, se traspasó al Fondo de 
Población de las Naciones Unidas (UNFPA) y la Entidad de las Naciones Unidas para 
la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres). 

57. La Comisión Nacional de Derechos Humanos siguió trabajando en la apertura y 
puesta en marcha progresiva de sus 31 oficinas regionales en Aboisso, Bouaké, 
Duékoué, Korhogo, Man, San Pedro, Divo, Abengourou, Bondoukou, Gagnoa, 
Daoukro, Dimbokro, Boundiali, Daloa, Agboville, Bouna, Bouaflé, Guiglo, Séguéla, 
Odienné, Ferkessédougou, Toumodi, Sassandra, Soubré, Katiola, Minignan, Mankono, 
Touba, Adzopé, Bongouanou y Dabou. También estableció, con buenos resultados, una 
plataforma de vigilancia de la situación de los derechos humanos durante el referendo 
constitucional y las elecciones legislativas, que le permitió hacer observaciones 
independientes sobre el curso de ambos procesos. La ONUCI prestó asesoramiento 
técnico a la Comisión para la elaboración de su plan estratégico 2017-2020.  

58. Por lo que respecta a la justicia de transición, todavía no se ha hecho público el 
informe de la Comisión Nacional para la Reconciliación y la Indemnización de las 
Víctimas, aunque el Presidente se había comprometido a ello. El informe contenía 
una lista consolidada de víctimas de las crisis de Côte d’Ivoire, una propuesta de 
política nacional de reparación y un proyecto de plan de acción para la reconciliación. 
La ONUCI prestó apoyo técnico y asistencia financiera a la Comisión en relación con 
esos tres aspectos tratados en el informe. 

59. En el marco de las actividades de traspaso de funciones, se fortaleció la 
capacidad de las autoridades estatales y no estatales de Côte d’Ivoire para promover 
y proteger los derechos humanos, con especial atención a las violaciones y 
vulneraciones graves de los derechos de los niños y las mujeres. El fortalecimiento 
de las disposiciones sobre derechos humanos en la Constitución de 2016 pone de 
manifiesto la voluntad de Côte d’Ivoire de cumplir sus obligaciones en este ámbito. 

60. En el ámbito humanitario, se avanzó en la aplicación de soluciones más duraderas 
para la situación de la población expulsada de Mont Peko, mayoritariamente originaria 
de Burkina Faso. El Ministerio de la Mujer, la Protección Infantil y la Solidaridad, con 
la ayuda de varios miembros del Comité de Coordinación Ampliado, elaboró un primer 
proyecto de plan de acción, con un presupuesto de 500.000 dólares, para el 
reasentamiento y la repatriación voluntaria de 9.000 nacionales de Burkina Faso que 
han expresado su voluntad de regresar al país. 

61. En junio de 2017, había en Liberia 15.460 refugiados de Côte d’Ivoire inscritos por 
el ACNUR, además de los que se encontraban en otros países de África Occidental. 

62. En junio de 2016, el Gobierno, con el apoyo de las Naciones Unidas, concluyó 
una evaluación de la capacidad nacional de reducción del riesgo de desastres a fin de 
aumentar dicha capacidad, incluida la preparación para la respuesta de emergencia. 
Además, entre junio y noviembre de 2016 se formuló un plan quinquenal de acción 
interministerial para reducir el riesgo de desastres, en cumplimiento de lo dispuesto 
en el Marco de Sendái para la Reducción del Riesgo de Desastres 2015-2030. 
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Logro previsto 2.1: Avances en materia de respeto de los derechos humanos y de rendición de cuentas en 
relación con las violaciones de los derechos humanos 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Mayor número de autores de violaciones graves de 
los derechos humanos, documentadas por la 
ONUCI, que sistemáticamente se señalan a la 
atención de las autoridades judiciales civiles o 
militares (2014/15: 111; 2015/16: 30; 2016/17: 100) 

60 violaciones de los derechos humanos documentadas entre 
julio y diciembre de 2016. De esos 60 casos, solo tres se 
señalaron a la atención de las autoridades judiciales. En el 
marco del proceso de transición, de enero a marzo de 2017 
la ONUCI remitió a la Comisión Nacional de Derechos 
Humanos, para que actuara al respecto, todos los casos de 
violación de los derechos humanos que le habían sido 
señalados y la ayudó a documentarlos. De ahí que el 
producto obtenido sea inferior al previsto 

Fortalecimiento sostenido de la Comisión Nacional 
de Derechos Humanos mediante la capacitación 
(2016/17: 10) 

Conseguido. Fortalecimiento sostenido de la capacidad 
institucional y operacional de la Comisión Nacional de 
Derechos Humanos mediante labores de asesoramiento y 
actividades conjuntas. 11 sesiones de capacitación 
celebradas en la sede de la Comisión en Abiyán y las 
regiones 

Productos previstos 

Productos 
obtenidos

(número 
o sí/no) Observaciones 

1 informe temático sobre la situación de los 
derechos humanos en Côte d’Ivoire, 3 exposiciones 
informativas trimestrales dirigidas a la comunidad 
diplomática e informes sobre derechos humanos 
para el Consejo de Seguridad, según proceda, de 
conformidad con la resolución 2284 (2016) 

Sí Un informe temático sobre los delitos de 
violación y su enjuiciamiento en Côte d’Ivoire 
publicado conjuntamente por la ONUCI y la 
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones 
Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH) 
el 11 de julio de 2016 

La ONUCI realizó, conjuntamente con la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos, 2 
exposiciones informativas dirigidas a la 
comunidad diplomática en noviembre de 2016 y 
febrero de 2017. Con el traspaso de funciones, la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos 
preparó y celebró la última exposición 
informativa sin la participación directa de la 
ONUCI 

Dejaron de presentarse informes de derechos 
humanos al Comité del Consejo de Seguridad 
establecido en virtud de la resolución 1572 
(2004) relativa a Côte d’Ivoire, de conformidad 
con la resolución 2283 (2016) del Consejo de 
Seguridad 

Organización de 6 reuniones mensuales del 
mecanismo conjunto de derechos humanos de la 
ONUCI, el ejército de Côte d’Ivoire y la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos, en los planos 
nacional y regional 

Sí 9 reuniones mensuales del mecanismo conjunto 
de derechos humanos de la ONUCI, el ejército de 
Côte d’Ivoire y la Comisión Nacional de 
Derechos Humanos, organizadas en los planos 
nacional y regional. El mayor número de 
productos se debió a las labores de concertación 
de la ONUCI para traspasar sin tropiezos las 
funciones del mecanismo a la Comisión Nacional
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Además, la ONUCI y las Fuerzas Armadas de 
Côte d’Ivoire organizaron de consuno 4 talleres 
sobre desarrollo de la capacidad, en septiembre y 
octubre de 2016, para preparar a los 
coordinadores de las Fuerzas Armadas recién 
nombrados en el mecanismo conjunto de 
derechos humanos, en representación de las 
cuatro regiones militares del país 

Organización de 5 reuniones con el Ministerio de 
Solidaridad, Cohesión Social e Indemnización de 
las Víctimas y otros asociados pertinentes a fin de 
promover la aplicación de la estrategia nacional 
para la reconciliación y la cohesión social, un 
programa de reparación inclusivo y el seguimiento 
de la labor de la Comisión para el Diálogo, la 
Verdad y la Reconciliación y la Comisión Nacional 
para la Reconciliación y la Indemnización de las 
Víctimas 

Sí 5 reuniones organizadas con el Ministerio de 
Solidaridad, Cohesión Social e Indemnización de 
las Víctimas para promover y examinar las 
modalidades de aplicación de la estrategia 
nacional para la reconciliación y la cohesión 
social 

1 taller adicional, dedicado a la elaboración de 
un plan operacional para una aplicación inclusiva 
del proceso de reparación en Côte d’Ivoire, 
celebrado en agosto de 2016 y organizado por el 
Ministerio con el apoyo de la ONUCI y el Centro 
Internacional para la Justicia Transicional. 
Posteriormente, en octubre de 2016, se celebró 
una conferencia de alto nivel sobre la justicia de 
transición, con el fin de mantener la coordinación 
entre los asociados pertinentes respecto de las 
cuestiones de justicia de transición tras la 
liquidación de la ONUCI. Organizaron esa 
conferencia el Centro, el PNUD y la ONUCI, con 
la asistencia del Ministerio de Justicia y 
Derechos Humanos y el Ministerio de 
Solidaridad, Cohesión Social e Indemnización de 
las Víctimas  

Capacitación sobre documentación y presentación 
de informes en materia de derechos humanos para 
50 miembros de la Comisión Nacional de Derechos 
Humanos y 1 seminario de creación de capacidad 
para 20 defensores de los derechos humanos 

Sí 7 cursos prácticos impartidos entre septiembre y 
noviembre de 2016 por la ONUCI a 
comisionados regionales de la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos, con 
financiación de la Embajada del Canadá en Côte 
d’Ivoire y el ACNUDH. Se celebraron 6 
reuniones preparatorias con la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos sobre la forma 
de concebir, planificar y ejecutar actividades de 
capacitación en materia de derechos humanos. 
Las oficinas sobre el terreno de la ONUCI 
también participaron en varias reuniones con las 
31 oficinas regionales de la Comisión Nacional 
de Derechos Humanos, en las que se examinó la 
manera de impartir esos cursos en el plano local 
para llegar a 248 comisionados regionales de 
derechos humanos. 1 seminario de desarrollo de 
la capacidad para un grupo de 35 defensores de 
los derechos humanos sobre su papel en el 
proceso de revisión constitucional de 2016 
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Prestación de asistencia para la elaboración de 
planes de estudios sobre derechos humanos 
dirigidos a la policía nacional, la gendarmería y la 
Escuela Nacional de Administración a fin de 
proporcionar capacitación en derechos humanos y 
violencia sexual y por razón de género a las 
autoridades y los funcionarios públicos 

No En marzo de 2017, la ONUCI prestó apoyo para 
la organización de una sesión informativa sobre 
la integración de la educación en materia de 
derechos humanos en las academias de policía y 
gendarmería, que culminó con la presentación de 
un informe de evaluación sobre el tema a los 
mandos nacionales de la policía y la gendarmería 

La colaboración con la Escuela Nacional de 
Administración no dio los resultados esperados 
debido a los cambios en el plan de estudios y las 
prioridades de la Escuela 

Apoyo a la organización de una consulta del 
Ministerio de Justicia sobre la reforma de la 
legislación de Côte d’Ivoire para ajustarla a sus 
obligaciones de derechos humanos, con la 
participación de al menos 10 expertos en derechos 
humanos 

Sí 1 curso práctico celebrado en julio de 2016, con 
el apoyo de la ONUCI, sobre la reforma del 
código penal y el código de procedimiento penal 
para ajustarlos a las obligaciones de derechos 
humanos de Côte d’Ivoire 

1 curso práctico, organizado en marzo de 2017 
por el Ministerio de Justicia y Derechos 
Humanos, con el apoyo de la ONUCI, para 
evaluar la aplicación por Côte d’Ivoire de las 
recomendaciones del examen periódico universal 
y los órganos creados en virtud de tratados de 
derechos humanos. Concretamente, en ese curso 
se evaluaron los avances en la ejecución del plan 
de acción nacional para aplicar las 
recomendaciones y facilitar la recopilación de la 
información destinada al siguiente examen de 
Côte d’Ivoire 

Prestación de asesoramiento técnico mediante la 
celebración de 8 reuniones mensuales con la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos para la 
aplicación de su plan de acción sobre actividades 
de promoción y protección, y de 1 seminario sobre 
la reforma institucional de esa Comisión 

16 Reuniones mensuales  

La Comisión Nacional de Derechos Humanos y 
la ONUCI celebraron reuniones y sesiones de 
trabajo dedicadas a elaborar el plan estratégico 
de la Comisión para 2017-2020, que se terminó y 
fue aprobado por la Asamblea General de la 
Comisión. Incluía propuestas de reformas 
institucionales. Tras la aprobación del plan 
estratégico, la ONUCI ayudó a la Comisión a 
organizar una mesa redonda en diciembre de 
2016 en la que esta presentó el plan a sus 
asociados y a los donantes. La Comisión hizo 
una presentación similar ante el equipo de las 
Naciones Unidas en el país en febrero de 2017. 
Los productos obtenidos superaron lo previsto 
debido a la alta demanda de actividades en esta 
esfera 

Capacitación de la Comisión Nacional de Derechos 
Humanos y las asociaciones de abogados sobre los 
derechos de la mujer, y difusión de las 
observaciones finales del Comité para la 
Eliminación de la Discriminación contra la Mujer y 
el informe del Secretario General sobre las mujeres 
y la paz y la seguridad, a cargo de ONU-Mujeres 

Sí 1 curso de capacitación para el personal de la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos y las 
asociaciones de abogados sobre las 
observaciones finales del Comité para la 
Eliminación de la Discriminación contra la Mujer 
y sobre la resolución 1325 (2000) relativa a las 
mujeres y la paz y la seguridad  
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Organización de 4 reuniones mensuales con 
organizaciones no gubernamentales de derechos 
humanos para elaborar estrategias eficaces de 
supervisión y promoción 

Sí 1 seminario de desarrollo de la capacidad para un 
grupo de 35 defensores de los derechos humanos 
sobre su papel en el proceso de revisión 
constitucional de 2016 

3 reuniones mensuales del Foro de Derechos 
Humanos, organizado por la Comisión Nacional 
de Derechos Humanos con el apoyo de la 
ONUCI, que congregaron a agentes de la 
sociedad civil para compartir información y 
estrategias 

Vigilancia, verificación y seguimiento de al menos 
50 casos denunciados de violaciones y abusos de 
los derechos humanos  

60 Casos denunciados  

De julio a diciembre de 2016, la ONUCI se 
encargó de la vigilancia, la verificación y el 
seguimiento de 60 casos denunciados de 
violaciones de los derechos humanos, de los que 
solo tres se señalaron a la atención de las  

autoridades judiciales. Los productos obtenidos 
superaron las previsiones gracias a la labor de 
vigilancia de los derechos humanos, en 
particular, por las oficinas regionales de la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos 

  

Organización de 1 sesión de capacitación para 
coordinadores de derechos humanos de las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire (FACI) 

Sí 4 sesiones de capacitación celebradas en cada 
una de las regiones militares de Côte d’Ivoire 
(Abiyán, Daloa, Bouaké y Korhogo) para 
reforzar la capacidad de 82 nuevos coordinadores 
militares, incluida una mujer, del mecanismo 
conjunto de las Fuerzas Armadas de Côte 
d’Ivoire, la Comisión Nacional de Derechos 
Humanos y la ONUCI, y 65 representantes de las 
oficinas regionales de la Comisión, incluidas 12 
mujeres 

4 proyectos de efecto rápido para fortalecer la 
capacidad de los agentes de derechos humanos de 
Côte d’Ivoire 

Sí 4 proyectos de efecto rápido ejecutados en 
beneficio de agentes de derechos humanos de 
Côte d’Ivoire, entre ellos el equipamiento de la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos y sus 
oficinas regionales 

1 sesión de capacitación para los miembros de la 
Plataforma de Lucha contra la Violencia de Género 
sobre el uso del Sistema de Gestión de la 
Información sobre la Violencia de Género y la 
prevención de la violencia sexual, 1 taller para 
examinar las actividades de dicha Plataforma y las 
organizaciones no gubernamentales en relación con 
la lucha contra la violencia de género, y validar el 
informe correspondiente, y producción de material 
para los medios de difusión, a cargo del UNFPA 

Sí 1 sesión de capacitación para los miembros de la 
Plataforma de Lucha contra la Violencia de 
Género sobre el uso del Sistema de Gestión de la 
Información sobre la Violencia de Género y la 
prevención de la violencia sexual 

20 debates entre pares en todo el país sobre la 
prevención y el enjuiciamiento de los delitos de 
violencia sexual, a cargo del UNFPA 

12 Debates entre pares 

Se organizaron talleres de capacitación sobre el 
Sistema de Gestión de la Información sobre la 
Violencia de Género para un total de 360 
miembros de plataformas de lucha contra la 
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violencia de género. Los productos obtenidos 
fueron inferiores a los previstos por falta de 
tiempo y limitaciones operacionales  

2 campañas de sensibilización comunitaria sobre la 
violencia por razón de género, con miras a apoyar 
las iniciativas del Estado para combatirla, a cargo 
del UNFPA 

Sí 3 campañas de sensibilización comunitaria sobre 
la violencia de género celebradas en los 
municipios de Abobo, Yopougon y Port-Bouët. 
Se organizó un programa adicional de 
seguimiento para la difusión de materiales. Los 
productos obtenidos fueron superiores a los 
previstos porque se constató la necesidad de 
llevar la campaña a un municipio más 

2 proyectos del UNFPA sobre derechos humanos 
para preparar a los centros sociales; las 
organizaciones no gubernamentales nacionales; el 
Ministerio de Promoción de la Mujer, la Familia y 
la Protección del Niño; y el Ministerio del Interior 
y de Seguridad con miras a apoyar las iniciativas 
nacionales de lucha contra la violencia por razón 
de género, a cargo del UNFPA 

Sí 2 proyectos llevados a cabo con las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire para preparar a los 
centros sociales, las organizaciones no 
gubernamentales nacionales, el Ministerio de 
Promoción de la Mujer, la Familia y la 
Protección del Niño y el Ministerio del Interior y 
de Seguridad con miras a apoyar las iniciativas 
nacionales de lucha contra la violencia de género

Conmemoración de la aprobación de la resolución 
1325 (2000) del Consejo de Seguridad mediante 
una jornada de puertas abiertas, a cargo del 
UNFPA 

Sí ONU-Mujeres, en coordinación con la Comisión 
Nacional de Derechos Humanos, celebró 
actividades de concienciación sobre la resolución 
1325 (2000) relativa a las mujeres y la paz y la 
seguridad 

30 actividades de sensibilización y 30 actividades 
de vigilancia sobre violaciones graves de los 
derechos de los niños, y prestación de apoyo para 
ayudar a los niños que han sido víctimas, a cargo 
del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 
(UNICEF) 

No Las actividades previstas no se llevaron a cabo 
debido a la retirada del UNICEF como asociado 
en la ejecución 

 
 
 

  Componente 3: Consolidación de la paz 
 

63. Como se detalla en el marco que figura a continuación, mediante la facilitación 
política desempeñada por la Representante Especial del Secretario General, la ONUCI 
siguió prestando apoyo a los esfuerzos del Gobierno para fomentar la participación de 
todas las partes interesadas en los procesos electoral, de revisión constitucional, de 
reconciliación nacional y de cohesión social. En concreto, las actividades de la ONUCI 
se centraron en las esferas siguientes: la promoción y facilitación de un diálogo político 
inclusivo y de la reconciliación nacional mediante la colaboración con las autoridades 
locales, los dirigentes tradicionales, los líderes religiosos, las mujeres, los jóvenes y 
otros interesados pertinentes en todo el país; la prestación de asistencia y apoyo para 
resolver los conflictos entre comunidades; el apoyo a la cohesión social mediante el 
asesoramiento y respaldo continuos al Ministerio de Solidaridad, Cohesión Social e 
Indemnización de las Víctimas, el Programa Nacional de Cohesión Social y la 
Dirección General de Administración Territorial; la ejecución de proyectos de efecto 
rápido en apoyo de la facilitación política de la Representante Especial y otras 
prioridades establecidas en el mandato; y el desarrollo y la ejecución de proyectos 
conjuntos con el equipo de las Naciones Unidas en el país en las esferas de la cohesión 
y la reconciliación social. En particular, la Representante Especial desempeñó su 
función de facilitadora política para fomentar la participación de las mujeres y los 
jóvenes en el proceso de revisión constitucional y los procesos electorales.  
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64. Durante el período que abarca el informe, Côte d’Ivoire cumplió plenamente sus 
responsabilidades en materia de seguridad, demostrando una mayor confianza durante 
el referéndum constitucional y los procesos de elecciones legislativas. La aplicación 
de tres leyes clave relativas a la organización y la planificación de instituciones y 
fuerzas nacionales de seguridad, defensa y cumplimiento de la ley se tardó en 
comenzar, pero se había puesto en marcha. Con la orientación del Consejo Nacional 
de Seguridad, los consejos regionales de seguridad de las 31 regiones del país estaban 
en funcionamiento, poniendo en marcha la descentralización de las reformas del 
sector de la seguridad a nivel local. La sociedad civil también participó en las 
plataformas de diálogo del sector de la seguridad, que anteriormente administraba la 
ONUCI y cuya transición a la secretaría del Consejo Nacional de Seguridad se realizó 
satisfactoriamente en febrero y marzo de 2017. La ONUCI siguió apoyando el proceso 
de reforma con diversas actividades, como las de capacitación específica, 
asesoramiento técnico a la secretaría del Consejo Nacional de Seguridad, actividades 
de desarrollo de la capacidad organizadas conjuntamente con el equipo de las 
Naciones Unidas en el país bajo los auspicios del grupo de trabajo sobre la reforma 
del sector de la seguridad presidido anteriormente por la ONUCI. Asimismo, los 
componentes militar y de policía de la ONUCI respaldaron las iniciativas de reforma 
de las instituciones y fuerzas de defensa, seguridad y cumplimiento de la ley. 

65. El Servicio de Actividades relativas a las Minas siguió colaborando con las 
autoridades nacionales en lo relativo al almacenamiento adecuado y eficaz de armas 
y municiones. También se siguieron llevando a cabo actividades de desarrollo de la 
capacidad encaminadas a apoyar la mejora de los conocimientos especializados en las 
Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire y en la policía y la gendarmería nacionales sobre 
la respuesta a las amenazas de explosivos, la gestión de existencias de armamentos y 
la eliminación de las armas y municiones excedentarias o caducadas.  
 

Logro previsto 3.1: Progresos en la reconciliación nacional y el fortalecimiento de la cohesión social, y 
mejora del entorno político 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Mayor capacidad y rendición de cuentas del 
Parlamento mediante la participación activa de los 
diputados en comités permanentes y la aprobación 
de leyes fundamentales (número de leyes 
aprobadas: 2014/15: 37; 2015/16: 35; 2016/17: 35)

Tras las elecciones legislativas de diciembre de 2016, el 
nuevo órgano legislativo está estableciendo los comités 
parlamentarios y la Mesa de la Asamblea Nacional. La 
elección de los miembros de la Mesa se celebró el 5 de abril 
de 2017 

Continuación del diálogo político entre el 
Gobierno y la oposición con miras a abordar 
cuestiones de interés nacional como la 
reconciliación nacional, la revisión constitucional 
y las elecciones legislativas 

Conseguido. El Ministerio para el Diálogo Político y las 
Relaciones Institucionales siguió celebrando reuniones en el 
marco para el diálogo permanente y reuniones con cada 
partido político de la oposición, incluido el Frente Popular 
de Côte d’Ivoire. El proceso de revisión constitucional y el 
referéndum, y las elecciones legislativas se realizaron de 
manera satisfactoria y pacífica 

Productos previstos 

Productos 
obtenidos 

(número
o sí/no) Observaciones 

Actividades de apoyo político, diálogo y 
facilitación para fortalecer la reconciliación 
nacional, en particular mediante la organización de 
6 reuniones de alto nivel entre la Representante 
Especial del Secretario General y las principales 
partes interesadas de Côte d’Ivoire, y diálogo 

Sí Como parte de las actividades de facilitación 
política, la Representante Especial del Secretario 
General mantuvo contactos periódicos con las 
autoridades nacionales y locales, en los niveles 
pertinentes, y con los líderes comunitarios y 
miembros destacados de la oposición. Se 
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periódico con las comunidades y las autoridades 
locales para aumentar la capacidad de alerta 
temprana 

celebraron 6 reuniones de alto nivel entre la 
Representante Especial y las principales partes 
interesadas de Côte d’Ivoire  

8 reuniones con presidentes y otros miembros de 
comités parlamentarios para fortalecer las 
actividades parlamentarias que contribuyen a la 
reconciliación y la cohesión social 

Sí Se celebraron 12 reuniones con los Miembros del 
Parlamento pertinentes, incluidos los miembros de 
comités parlamentarios, en el período previo y 
posterior a la elección legislativa de diciembre de 
2016. Las reuniones se centraron en cuestiones 
relativas al mandato de la Operación, incluida la 
reconciliación. El mayor número se debió a la 
importancia vital de esta actividad para la 
ejecución del mandato 

5 sesiones de diálogo y reconciliación entre 
comunidades en zonas críticas de Abiyán y el oeste 
y el noreste de Côte d’Ivoire, a cargo del PNUD 

Sí Se realizaron 5 talleres en Azaguié, Sassandra, 
Divo, Bogouiné y Oress-Krobou 

Elaboración de un sistema de alerta temprana y una 
base de datos integrada sobre la gestión de 
conflictos para su uso por las comunidades y las 
autoridades locales, a cargo del PNUD 

Sí Se adquirieron instrumentos de comunicación 
(como computadoras portátiles, teléfonos móviles 
y crédito telefónico) para las comunidades y las 
autoridades locales, a fin de apoyar su labor 
relacionada con el mecanismo de alerta temprana 

Diseño y aplicación de una plataforma para la 
coordinación de los agentes que participan en el 
proceso de reconciliación nacional y cohesión 
social, a cargo del PNUD 

Sí Se estableció una plataforma de coordinación 
integrada por representantes de los ministerios, la 
Dirección General de Administración Territorial y 
organizaciones no gubernamentales a fin de 
consolidar la coordinación de las intervenciones 
relativas al proceso de reconciliación y la cohesión 
social 

1 taller para fortalecer la capacidad de los agentes 
gubernamentales y no gubernamentales que 
participan en el proceso de reconciliación nacional 
y cohesión social, a cargo del PNUD 

Sí Se celebraron 3 talleres regionales para los agentes 
gubernamentales y no gubernamentales a fin de 
promover su participación activa y fortalecer su 
capacidad. Los productos obtenidos superaron lo 
previsto debido a la alta demanda de la actividad 
en cuestión 

Consulta nacional con 300 mujeres de todo el 
territorio de Côte d’Ivoire sobre el papel de la 
mujer en la prevención de conflictos y la 
consolidación de la paz, incluida una campaña de 
información pública, a cargo de ONU-Mujeres 

No No se pudo organizar a tiempo la consulta nacional 
con 300 mujeres de todo el territorio de Côte 
d’Ivoire, pero se llevó a cabo una campaña de 
información pública sobre el papel de la mujer en 
la prevención de conflictos y la consolidación de la 
paz, con la producción de material conexo (por 
ejemplo folletos, la transmisión por la radio de 
entrevistas al público realizadas en la calle, 
carteles, etc.) 

Actividades de desarrollo de la capacidad para 50 
mujeres dirigentes, 5 talleres para 100 personas en 
5 regiones, 20 debates entre mujeres y 10 reuniones 
de intercambio de experiencias con mujeres de 
diferentes regiones sobre la prevención de los 
conflictos y la consolidación de la paz, a cargo de 
ONU-Mujeres 

No Se capacitó a 50 mujeres dirigentes y se celebraron 
4 talleres dirigidos específicamente a 100 personas 
en 4 regiones sobre la prevención de los conflictos 
y la consolidación de la paz 

Se celebró 1 taller en Azaguié para 100 dirigentes 
tradicionales y líderes religiosos locales, mujeres, 
jóvenes y autoridades locales sobre los desafíos de 
la cohesión social y las medidas de mitigación. Los 
productos obtenidos fueron inferiores a los 
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previstos por falta de tiempo y limitaciones 
operacionales 

3 iniciativas para promover la participación de las 
mujeres y 5 iniciativas sobre el apoyo a la 
participación de las mujeres en las iniciativas 
nacionales de consolidación de la paz y cohesión 
social, a cargo de ONU-Mujeres 

Sí Se llevaron a la práctica 6 iniciativas y se celebró 
un taller sobre la implicación de las mujeres y su 
participación en las iniciativas nacionales de 
consolidación de la paz y cohesión social 

1 proyecto de cohesión social para construir un 
mercado con una zona para niños que promueva la 
coexistencia pacífica entre las comunidades, y 
apoyo a grupos de mujeres de 2 localidades que 
participan en pequeñas empresas, a cargo de 
ONU-Mujeres 

Sí Se construyó un mercado en Danané con una zona 
para niños a fin de promover la coexistencia 
pacífica entre las comunidades 

Se ejecutaron 15 proyectos de efecto rápido 
(incluido un centro para jóvenes, la rehabilitación 
de una escuela y el establecimiento de una emisora 
de radio comunitaria) para fortalecer la cohesión 
social 

Organización de 2 sesiones de debate entre mujeres 
sobre la prevención de los conflictos y la 
consolidación de la paz y de 10 sesiones de 
intercambio de experiencias entre mujeres de 
diferentes regiones de Côte d’Ivoire, apoyo a 30 
iniciativas de promoción de la mujer para lograr la 
participación de las mujeres en las actividades 
nacionales de consolidación de la paz, cohesión 
social y fomento de la participación de la mujer, a 
cargo de ONU-Mujeres 

Sí 34 parlamentarias participaron en 2 debates entre 
mujeres sobre la prevención de los conflictos y la 
consolidación de la paz 

ONU-Mujeres capacitó a 54 mujeres, incluidas 27 
parlamentarias, 1 alcaldesa y 19 dirigentes, sobre 
la participación de las mujeres en actividades para 
fortalecer la reconciliación nacional y la cohesión 
social 

Diseño y ejecución de actividades multimedia para 
informar a diversos públicos sobre la transición de 
la Operación y la nueva participación de las 
Naciones Unidas en Côte d’Ivoire, incluidas 
actividades proactivas de divulgación en los medios 
de difusión nacionales e internacionales, y la 
difusión en ONUCI FM de información relacionada 
con la transición y el proceso de retirada 

Sí Se realizaron actividades proactivas de divulgación 
en los medios de difusión nacionales e 
internacionales y difusión por la emisora ONUCI 
FM de información relacionada con la transición y 
el proceso de retirada 

Producción y transmisiones diarias, por ONUCI 
FM, de programas temáticos pertinentes y 
reportajes de noticias hasta marzo de 2017, y el 
traspaso al Gobierno de la emisora ONUCI FM 

Sí La emisora ONUCI FM se traspasó oficialmente el 
1 de marzo de 2017. Pasó a ser Radio de la paix, 
una nueva emisora de radio dirigida por la 
Fundación Félix Houphouët-Boigny pour la 
recherche de la paix 

25 proyectos de efecto rápido de apoyo a la función 
de facilitación política de la Representante Especial 
del Secretario General, incluida la rehabilitación de 
infraestructura pública o comunitaria para apoyar 
las iniciativas de cohesión social y solución de 
conflictos de la Representante Especial del 
Secretario General 

Sí Se ejecutaron 69 proyectos de efecto rápido en 
apoyo a la función de facilitación política de la 
Representante Especial del Secretario General y en 
apoyo al traspaso al Gobierno, con el respaldo del 
equipo de las Naciones Unidas en el país 

Entre ellos, se ejecutaron 17 proyectos en apoyo al 
Ministerio de la Mujer, la Protección del Niño y la 
Solidaridad para asumir las actividades de la 
ONUCI relacionadas con los derechos humanos, 
los centros de mediación, las cuestiones relativas a 
la tierra, la cohesión social y el apoyo a las 
escuelas y los centros de salud 
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 Se ejecutaron 15 proyectos por conducto del 
UNFPA en apoyo a las escuelas, los centros de 
salud y las asociaciones de mujeres y jóvenes en 
las localidades donde la cohesión social es frágil 

 La ONUCI ejecutó 14 proyectos en apoyo a la 
policía nacional y la gendarmería, incluida la 
creación de 8 oficinas en las comisarías de policía 
dedicadas específicamente a ayudar a las mujeres 
víctimas de la violencia sexual 

 Se ejecutaron 8 proyectos para rehabilitar y 
equipar los centros militares regionales de mando y 
control de Korhogo, Bouaké, Daloa y Abiyán 

 Se ejecutaron 7 proyectos en apoyo de la función 
de facilitación política de la Representante 
Especial del Secretario General 

 La ONUCI y el PNUD ejecutaron 6 proyectos en 
apoyo al traspaso de las actividades de la ONUCI a 
la Comisión Nacional de Derechos Humanos, y en 
apoyo al parlamento de jóvenes y las asociaciones 
de mujeres 

 Se ejecutaron 2 proyectos en apoyo al Ministerio 
del Interior para que asumiera las actividades de la 
ONUCI relacionadas con la consolidación de los 
datos sobre los conflictos locales y los 
instrumentos de gestión de conflictos, mediante la 
capacitación y el suministro de equipo de 
tecnología de la información a 27 oficinas 
regionales y nacionales de la autoridad estatal 

20 proyectos de cohesión social del PNUD para 
fortalecer los vínculos sociales y comunitarios en 
zonas de alto riesgo de Côte d’Ivoire, a cargo del 
PNUD 

10 Proyectos de cohesión social ejecutados  

El menor número (disminución de 20 a 10 
proyectos de cohesión social) se debió a la falta de 
tiempo y a limitaciones operacionales 

16 proyectos de cohesión social (mediante la 
secretaría conjunta de Asuntos Civiles y Desarme, 
Desmovilización y Reintegración) en apoyo de la 
función de facilitación política de la Representante 
Especial del Secretario General, para consolidar la 
reconciliación y la cohesión social en las zonas de 
alto riesgo indicadas por la ONUCI 

Sí Se han puesto en marcha 16 proyectos de cohesión 
social durante el ejercicio 2016/17 en regiones 
vulnerables como Gagnoa, Divo, Oumé, Duékoué 
y Dania 

Esos proyectos incluyeron a excombatientes y 
miembros de la comunidad en la rehabilitación y la 
construcción de un club de jóvenes, un centro de la 
comunidad y un centro de salud. Un total de 179 
exmilicianos y excombatientes han sido 
reintegrados en sus comunidades 
satisfactoriamente 
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Logro previsto 3.2: Progresos en la reestructuración de las instituciones de defensa y de seguridad y 
fortalecimiento de la capacidad de los mecanismos civiles de supervisión y rendición de cuentas 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

El órgano nacional de supervisión y coordinación 
de la reforma del sector de la seguridad se 
descentraliza y, de los 31 consejos regionales de 
seguridad establecidos, 4 (1 en cada una de las 
regiones militares) están en funcionamiento pleno 

Conseguido. Se han creado oficialmente consejos regionales 
de seguridad en las 31 regiones, pero aún hay que equiparlas 
para que entren en funcionamiento pleno 

Las organizaciones de la sociedad civil y las 
instituciones de seguridad participan activamente 
en el diálogo nacional y la supervisión de la 
ejecución de la reforma del sector de la seguridad 
a los niveles local y nacional (2016/17: 
3 organizaciones de la sociedad civil participan 
activamente) 

Conseguido. Los agentes no estatales se dedican cada vez 
más a supervisar la ejecución de diversas reformas en 
materia de seguridad. La secretaría del Consejo Nacional de 
Seguridad sigue celebrando las reuniones del grupo 
consultivo con miras a coordinar y supervisar el progreso de 
la ejecución. Los agentes estatales y no estatales de la 
reforma del sector de la seguridad participan en el diálogo y 
las iniciativas de intercambio de información como la serie 
de almuerzos de trabajo y seminarios específicos 

Productos previstos 

Productos 
obtenidos 

(número
 o sí/no) Observaciones 

Elaboración por la secretaría del Consejo Nacional 
de Seguridad de una estrategia nacional de 
supervisión democrática del sector de la seguridad 
y creación de 2 comités nacionales para facilitar la 
aplicación de la Ley de Programación Militar y la 
Ley de Programación de la Seguridad Interna 

No Se han preparado y validado, con la ayuda de la 
ONUCI y del PNUD, los términos de referencia 
para la elaboración de una estrategia de control 
democrático. El PNUD está dispuesto a prestar 
apoyo financiero y técnico para la actividad, que 
está pendiente de examen final y autorización por 
la secretaría del Consejo Nacional de Seguridad  

Celebración de 5 talleres para fortalecer la 
capacidad de los agentes de seguridad en materia 
de control democrático, a cargo del PNUD 

Sí Se celebraron 3 talleres, en los que se capacitó a 
72 miembros de los medios de difusión, 47 
Miembros del Parlamento que eran miembros de 
la Comisión Parlamentaria de Defensa y 
Seguridad, y 35 miembros de la Cámara de Reyes 
y Jefes Tradicionales 

Se celebraron 4 talleres sobre supervisión 
democrática con prefectos regionales 

Se celebró 1 seminario con magistrados y jueces 
sobre la gobernanza democrática del sector de la 
seguridad 

Se celebraron 2 talleres con los medios de 
difusión sobre el papel que estos desempeñaban 

Los logros fueron mayores de lo previsto debido 
a la petición de los asociados nacionales de que 
se centrara la atención en los parlamentarios, las 
autoridades locales, el poder judicial, los medios 
de difusión y la Cámara de Reyes y Jefes 
Tradicionales 



A/72/655 
 

17-2267534/64 
 

Funcionamiento de los consejos regionales de 
seguridad y prestación de apoyo por ellos a la 
gobernanza local en materia de seguridad 

No Se han creado oficialmente consejos regionales 
de seguridad en las 31 regiones y se organizó 1 
seminario con altos funcionarios públicos y 
dirigentes de la ONUCI presidido por la 
secretaría del Consejo Nacional de Seguridad 
para empoderar a los prefectos. Sin embargo, aún 
hay que equipar los consejos regionales de 
seguridad y hacer que entren en pleno 
funcionamiento. Se prestó apoyo a 10 consejos 
regionales de seguridad en el desarrollo de la 
gobernanza local en materia de seguridad (oficial 
investigador, recopilación y análisis de datos, 
transporte, etc.) 

Actividades de apoyo a 5 consejos regionales de 
seguridad en la elaboración de diagnósticos de 
seguridad regionales, en particular sobre la 
reunión de información, la recopilación de datos, 
el análisis de datos y las investigaciones, a cargo 
del PNUD  

Sí Se prestó apoyo a 5 consejos regionales de 
seguridad en Korhogo, Bouaké, Divo, Gagnoa y 
Bouna 

Se agregó 1 consejo regional de seguridad 
adicional, en consonancia con los 6 consejos 
cívico militares existentes, mediante el apoyo 
recibido del Fondo para la Consolidación de la 
Paz 

Prestación de apoyo en forma de asesoramiento a 
los agentes de seguridad locales y la organización 
de 20 actividades de capacitación para ellos, sobre 
sus funciones y responsabilidades, a cargo del 
PNUD 

Sí Se impartió capacitación a 55 miembros de 10 
consejos cívico militares en Korhogo, Bouaké, 
Divo, Gagnoa, Bouna, Danané, Toulépleu, 
Bloléquin, Taï y Zouan 

Se llevaron a cabo 5 actividades con las Fuerzas 
Armadas de Côte d’Ivoire y la gendarmería sobre 
las relaciones entre civiles y militares 

Se llevaron a cabo 5 actividades de capacitación 
con la policía y la población sobre las relaciones 
entre civiles y militares 

Se celebró 1 taller con los medios de difusión 
sobre las relaciones entre civiles y militares 

Los logros fueron inferiores a lo previsto porque 
los agentes nacionales recibieron capacitación en 
grupos debido al corto plazo para la ejecución y a 
la falta de disponibilidad de algunos actores 
nacionales 

Difusión de mensajes clave, en los planos 
estratégico y de adopción de decisiones, sobre la 
reforma transformativa del sector de la seguridad 
en el momento crítico del traspaso de las funciones 
de la Operación  

Sí La Representante Especial del Secretario 
General, mediante sus buenos oficios interpuestos 
con personal directivo superior del país y 
reuniones mensuales con representantes de los 
cinco miembros permanentes del Consejo de 
Seguridad y de la Unión Europea, envió mensajes 
clave sobre la importancia de mantener el apoyo 
para la reforma del sector de la seguridad a 
mediano y largo plazo cuando se llegara a la 
mitad de la ejecución de la estrategia nacional 
decenal de reforma del sector de la seguridad. 
Además, la ONUCI mantuvo su plataforma de 
diálogo inclusivo con todas las partes interesadas 



 A/72/655
 

35/6417-22675 

 

de la reforma del sector de la seguridad, 
permitiendo así una transición sin dificultades al 
PNUD y otros asociados  

Celebración de 5 sesiones de sensibilización en 
todo el país sobre la reforma del sector de la 
seguridad para ayudar a las autoridades nacionales 
a aplicar la estrategia nacional de reforma del 
sector de la seguridad, a cargo del PNUD 

Sí Se celebraron 10 sesiones de sensibilización, que 
beneficiaron a 272 líderes comunitarios y 
miembros de las fuerzas de defensa y seguridad 

El número de productos fue superior a lo previsto 
debido a la disponibilidad de recursos, que 
permitió un aumento del número de sesiones de 
sensibilización de 5 a 10, que incluyeron las 
zonas occidental, sudoriental y centro-occidental 
de Côte d’Ivoire 

Organización de 1 sesión interactiva nacional para 
la Comisión de Seguridad y Defensa de la 
Asamblea Nacional, a fin de mejorar su capacidad 
para ejercer el liderazgo colaborativo y negociar y 
mediar 

Sí Se organizó una sesión interactiva para la 
Comisión de Seguridad y Defensa de la 
Asamblea Nacional, con el apoyo de la fundación 
Friedrich-Ebert-Stiftung 

Apoyo a la creación de un foro nacional integrado 
por los participantes en los almuerzos de trabajo y 
sus asociados 

Sí Se han traspasado satisfactoriamente los 
almuerzos de trabajo a los asociados, incluidos el 
Gobierno, el PNUD, la fundación 
Friedrich-Ebert-Stiftung, la secretaría del 
Consejo Nacional de Seguridad y el Centro de 
Investigación y Acción para la Paz 

Apoyo a la organización por las Fuerzas Armadas 
de Côte d’Ivoire de 5 sesiones interactivas, 
orientadas a generar confianza entre la población  

No Las Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire 
organizaron 1 sesión interactiva. El Ministerio de 
Defensa, que asumió la actividad, no pudo 
encontrar recursos financieros suficientes para 
seguir llevando a cabo las actividades previstas 

Apoyo a la organización, por la gendarmería, de 
una sesión interactiva sobre la incorporación de 
nuevo personal femenino 

No El Gobierno, que asumió la actividad, no pudo 
encontrar recursos suficientes para llevar a cabo 
la actividad  

Facilitación de al menos 2 iniciativas civiles y 
militares para contribuir a cambiar la percepción 
de la población y sus proveedores de servicios de 
seguridad 

Sí Se establecieron 9 comités cívico militares en 
Daloa y Bouaké a fin de promover el diálogo 
entre la sociedad civil y los militares  

Rehabilitación de 17 arsenales seleccionados, de 
acuerdo con las normas internacionales de 
seguridad; asesoramiento y apoyo en materia de 
capacitación a la gendarmería, la policía y las 
Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire sobre la 
seguridad física y la gestión de existencias, la 
eliminación de municiones explosivas, la 
destrucción de artefactos explosivos improvisados 
y otros temas especializados; y supervisión de la 
aplicación de los procedimientos de gestión de las 
existencias en el contexto del apoyo a las 
autoridades pertinentes para reducir la amenaza 
que plantean la infraestructura y las prácticas poco 
seguras de almacenamiento de municiones 

16 Arsenales  

El Servicio de Actividades relativas a las Minas 
rehabilitó 16 almacenes de armas y municiones 
de las 17 tareas de rehabilitación previstas. Las 
obras de rehabilitación para un emplazamiento se 
cancelaron porque la entidad beneficiaria, es 
decir, la policía, dio prioridad a otras obras en el 
mismo emplazamiento 

El Servicio de Actividades relativas a las Minas 
también organizó un taller de repaso para todas 
las fuerzas de defensa y seguridad de Côte 
d’Ivoire sobre los procedimientos que se debían 
seguir para la recogida de armas y municiones y 
los llamados de eliminación de municiones 
explosivas, como parte del plan de desarrollo de 
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la capacidad. Ello volvió a despertar el interés del 
personal encargado de la eliminación de 
municiones explosivas de las fuerzas de defensa 
y seguridad nacionales capacitado por el 
Servicio, que organizó un grupo de trabajo 
técnico para examinar las tareas futuras y las 
responsabilidades en materia de eliminación de 
municiones explosivas después de la partida del 
Servicio 

El Servicio de Actividades relativas a las Minas 
celebró una sesión de capacitación de nivel 2 
sobre eliminación de municiones explosivas para 
21 agentes de la policía, la gendarmería, las 
Fuerzas Armadas de Côte d’Ivoire y la Comisión 
Nacional de Lucha contra la Proliferación y la 
Circulación Ilícita de Armas Pequeñas y Armas 
Ligeras. La capacitación permitió certificar a más 
personal de las fuerzas de defensa y seguridad de 
Côte d’Ivoire en eliminación de municiones 
explosivas y mejorar las capacidades de 
supervisión de los instructores nacionales 
actuales  

Se impartió capacitación a 33 miembros de las 
fuerzas nacionales de seguridad sobre la 
destrucción de artefactos explosivos 
improvisados, y 32 recibieron capacitación sobre 
la mitigación de artefactos explosivos 
improvisados  

 El Servicio de Actividades relativas a las Minas 
también facilitó una evaluación de referencia 
nacional sobre la gestión de armas y municiones 
a fin de ayudar al Gobierno de Côte d’Ivoire a 
establecer una base de referencia de los sistemas 
nacionales existentes en consonancia con las 
normas internacionales. Como resultado de esta 
actividad, se elaboraron una hoja de ruta y un 
conjunto de recomendaciones con miras a 
proporcionar orientación concreta para fortalecer 
el marco nacional de gestión de armas y 
municiones 

 
 

  Componente 4: Orden público 
 

66. Como se detalla en el marco descrito a continuación, la ONUCI siguió prestando 
apoyo a los organismos encargados de hacer cumplir la ley de Côte d’Ivoire en todo el 
país con el fortalecimiento de sus capacidades institucionales y operacionales mediante 
la coubicación, el asesoramiento técnico y la prestación de asistencia. Hasta el 31 de 
diciembre de 2016, la policía de la ONUCI también realizó patrullas diurnas y nocturnas 
junto con la policía local y la gendarmería, lo que contribuyó a restablecer la confianza 
del público en los organismos nacionales encargados de hacer cumplir la ley.  

67. Mediante actividades de desarrollo de la capacidad con la policía nacional y la 
gendarmería, como actividades de capacitación, preparación individual y mentoría, la 
ONUCI contribuyó a mejorar la capacidad de los organismos encargados de hacer 
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cumplir la ley para mantener el orden público. El componente de policía de la ONUCI 
prestó asesoramiento técnico en la elaboración del plan de seguridad nacional relativo 
a la creación de un entorno seguro para el referendo constitucional de octubre de 2016 
y las elecciones legislativas de diciembre de 2016, que contribuyó a que los 
organismos encargados de hacer cumplir la ley crearan un entorno seguro para ambos 
procesos. En consonancia con el plan de traspaso de la ONUCI, el desarrollo de la 
capacidad relativa a actividades policiales básicas relacionadas con los principios de 
prácticas policiales democráticas, la policía de proximidad, las investigaciones penales 
y los correspondientes servicios forenses, los derechos humanos, la violencia sexual y 
por razón de género, la protección de la infancia y el extremismo violento, entre otros 
asuntos, se traspasó a organizaciones no gubernamentales y donantes asociados. 

68. Se desplegó por completo la policía nacional y la gendarmería en las 109 
comisarías, incluida una comisaría de policía de reciente creación en el este del país, 
y se las equipó con mobiliario de oficina básico y equipo de control de masas 
proporcionados por el Gobierno o por la ONUCI a través de sus proyectos de efecto 
rápido. También se establecieron oficinas encargadas de las cuestiones de género en 
9 comisarías de policía y en 3 cuarteles de gendarmería, para asegurar la prestación 
de servicios de cumplimiento de la ley a las mujeres y los niños. El Gobierno equipó 
progresivamente a la policía y la gendarmería con vehículos de patrulla y equipo de 
comunicaciones y de control de disturbios. Teniendo en cuenta las diversas 
prioridades del Gobierno durante el segundo semestre de 2016, incluidos el referendo 
constitucional y las elecciones legislativas, la ONUCI prestó apoyo a la puesta en 
funcionamiento en curso de la Dependencia de Lucha contra la Delincuencia 
Transnacional creada en virtud de la Iniciativa de la Costa de África Occidental, en 
apoyo de las iniciativas regionales de seguridad de Côte d’Ivoire, mediante el 
asesoramiento técnico sobre la aplicación de los reglamentos y las políticas 
pertinentes. 
 

Logro previsto 4.1: Mejora del orden público y creación de capacidades operacionales sostenibles en la policía 
nacional y la gendarmería en Côte d’Ivoire 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Las dependencias de la policía nacional y la 
gendarmería están en funcionamiento, renovadas 
y plenamente equipadas en todo el país (2014/15: 
308 de 308; 2015/16: 328 de 328; 2016/17: 330 
de 330) 

Conseguido. Todas las dependencias de la policía nacional y 
la gendarmería están funcionando plenamente en toda Côte 
d’Ivoire 

Se reduce el número de incidentes importantes 
durante las manifestaciones en todo el país 
(2014/15: 5 incidentes con muertos; 2015/16: 3 
incidentes importantes; 2016/17: 2 incidentes 
importantes) 

Conseguido. Se registraron dos incidentes importantes, en 
ambos casos con soldados de las Fuerzas Armadas de Côte 
d’Ivoire que participaron en una revuelta en enero y mayo de 
2017 para exigir que se les pagara 

Se reduce el número de denuncias de delitos 
graves, incluidos los robos a mano armada y 
asaltos en carreteras (2014/15: 1.050 robos a mano 
armada denunciados (cifra de referencia); 
2015/16: 893 robos a mano armada; 2016/17: 
670 robos a mano armada) 

Conseguido. Las denuncias de casos de robos a mano armada 
disminuyeron considerablemente debido a la sólida posición 
de seguridad de las fuerzas nacionales de cumplimiento de la 
ley y de seguridad en los lugares públicos 

La policía de las Naciones Unidas registró 200 casos de robo 
a mano armada entre julio de 2016 y enero de 2017. La 
policía de las Naciones Unidas terminó las actividades 
operacionales el 31 de enero de 2017 
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Productos previstos 

Productos 
obtenidos 

(número
o sí/no) Observaciones 

2.745 patrullas de unidades de policía constituidas 
de las Naciones Unidas (3 unidades x 5 patrullas x 
183 días) y escoltas de personal no armado de las 
Naciones Unidas, previa solicitud, para el 
desempeño de sus funciones en las respectivas 
zonas de despliegue 

No 1.145 patrullas de unidades de policía constituidas 
de las Naciones Unidas. El producto inferior al 
previsto se debió a que las tres unidades de policía 
constituidas terminaron sus actividades 
operacionales el 23 de enero de 2017  

Prestación de apoyo y asistencia técnica 
coubicados a nivel de mando para la 
reestructuración y el fortalecimiento de la policía 
nacional y la gendarmería 

Sí La coubicación continuó con el cuartel general de 
la policía y la gendarmería hasta el 31 de enero de 
2017, para ayudar a reestructurar y fortalecer el 
nivel de mando de la policía nacional y la 
gendarmería 

Asesoramiento y orientación, mediante la 
coubicación con homólogos de la policía nacional y 
la gendarmería sobre la reorganización y el 
reequipamiento de las estructuras de la policía y la 
gendarmería a los niveles central y regional 

Sí Se proporcionaron asesoramiento y orientación 
mediante la coubicación con homólogos de la 
policía nacional y la gendarmería sobre la 
reorganización y el reequipamiento de las 
estructuras de la policía y la gendarmería a los 
niveles central y regional, y especialmente los 
niveles de mando 

Prestación de servicios de asesoramiento y 
mentoría a los servicios nacionales de policía 
forense en relación con el manejo de la escena del 
delito, la identificación de delincuentes y el archivo 
de expedientes penales 

Sí Se proporcionó asesoramiento y mentoría. La 
Unidad de Policía Forense Nacional se equipó 
parcialmente por conducto de un proyecto de 
efecto rápido  

Ayuda a los centros nacionales de coordinación 
para elaborar reglamentos y procedimientos 
pertinentes con miras a la puesta en marcha de la 
Dependencia de Lucha contra la Delincuencia 
Transnacional en Côte d’Ivoire 

Sí La Dependencia de Lucha contra la Delincuencia 
Transnacional comenzó a funcionar en diciembre 
de 2016 para fortalecer la capacidad nacional de 
inteligencia penal y la cooperación transfronteriza 

Prestación de asesoramiento y asistencia técnica a 
la policía sobre el desarrollo y la integración del 
concepto de policía de proximidad en la policía 
nacional de Côte d’Ivoire, de conformidad con las 
normas internacionales  

No El producto no se consiguió debido a otras 
prioridades de la policía nacional durante el 
período que abarca el informe 

Establecimiento de una estructura para la 
coordinación nacional y la lucha contra los delitos 
contra niños y mujeres, incluida la creación de 
dependencias especiales de investigación en la 
policía y la gendarmería  

No El producto no se consiguió debido a otras 
prioridades de la policía nacional durante el 
período que abarca el informe 

9 proyectos de efecto rápido para ayudar a 
rehabilitar y equipar las instalaciones de la 
gendarmería y la policía 

Sí Se ejecutaron 9 proyectos de efecto rápido (para 
crear oficinas encargadas de las cuestiones de 
género) en 9 comisarías de policía y 3 cuarteles 
de gendarmería 

2 reuniones con homólogos de la policía de la 
UNMIL y la MINUSMA en el marco de la 
cooperación entre misiones  

1 Reunión celebrada. El producto fue menor de lo 
previsto debido a otras prioridades de las 
autoridades de Côte d’Ivoire durante el período 
que abarca el informe 
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  Componente 5: Apoyo (período del mandato y la retirada, comprendido 
entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de abril de 2017) 
 

69. Durante el período que abarca el informe, el componente de apoyo de la ONUCI 
prestó servicios logísticos, financieros, administrativos y de seguridad eficientes y 
eficaces en función de los costos para respaldar el cumplimiento del mandato de la 
Operación mediante la obtención de productos conexos y mejoras de los servicios, 
como también el logro de ganancias en eficiencia. 
 

Logro previsto 5.1: Prestación de apoyo logístico, administrativo y de seguridad a la Operación de forma eficaz 
y eficiente 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Prestación de apoyo operacional adecuado 
para concluir el mandato de la Operación 

Conseguido. La División de Apoyo a la Misión, la Sección de 
Seguridad y el Equipo de Conducta y Disciplina prestaron apoyo 
suficiente durante el período del mandato y la retirada de la 
ONUCI  

Productos previstos 

Productos 
obtenidos 

(número 
o sí/no) Observaciones 

Personal militar, civil y de policía   

Repatriación de un máximo de 2.601 
efectivos de contingentes militares, 137 
observadores militares, 339 agentes de 
policía de las Naciones Unidas y 420 
agentes de unidades de policía constituidas 

Sí La mayoría del personal uniformado fue repatriado 
el 16 de febrero de 2017 a fin de preparar los 
campamentos ocupados por personal militar y de 
policía para el traspaso al Gobierno de Côte d’Ivoire 
o a los propietarios privados 

Verificación, supervisión e inspección del 
equipo de propiedad de los contingentes y 
autonomía logística de los efectivos 
militares y de policía 

Sí Se prepararon 77 informes de verificación para 9 
países que aportaban contingentes o fuerzas de 
policía como resultado de la verificación, la 
supervisión y la inspección del equipo de propiedad 
de los contingentes y la autonomía logística de los 
efectivos militares y de policía 

Almacenamiento y suministro de 305 
toneladas de raciones (equivalentes a 28 
días de existencias de reserva de las 
Naciones Unidas y 28 días de existencias 
operacionales), 35.000 paquetes de raciones 
de combate (equivalentes a 14 días en 
emplazamientos de los contingentes y 7 
días de existencias almacenadas) y 157.500 
litros de agua embotellada (equivalentes a 
14 días en emplazamientos de los 
contingentes y 7 días de existencias 
almacenadas) para el personal de los 
contingentes militares y de las unidades de 
policía constituidas en 7 emplazamientos 

No Se almacenaron y suministraron menos raciones y 
agua para el personal uniformado debido a su pronta 
repatriación y la utilización de las existencias 
disponibles  

Administración de una dotación media de 
638 funcionarios civiles, a saber, 208 
funcionarios internacionales, 366 
funcionarios nacionales y 64 voluntarios de 
las Naciones Unidas 

No Administración de un promedio de 591 funcionarios 
civiles durante el período del mandato y la retirada: 
190 funcionarios internacionales, 344 funcionarios 
nacionales y 56 voluntarios de las Naciones Unidas. 
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El menor número se debió a que el personal civil se 
repatrió o se separó del servicio antes de lo previsto 

Repatriación de hasta 169 funcionarios 
internacionales y 75 voluntarios de las 
Naciones Unidas y separación del servicio 
de 482 funcionarios nacionales 

Sí Repatriación de 147 funcionarios internacionales y 
76 voluntarios de las Naciones Unidas y separación 
del servicio de 414 funcionarios nacionales durante 
el período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y 
el 30 de abril de 2017 

Aplicación de un programa de conducta y 
disciplina para todo el personal militar, 
civil y de policía que incluya actividades de 
capacitación, prevención y supervisión y 
medidas disciplinarias 

Sí La ejecución del programa de conducta y disciplina 
se logró mediante actividades encaminadas a 
prevenir faltas de conducta, hacer cumplir las 
normas de conducta de las Naciones Unidas y asistir 
a las víctimas de la explotación y los abusos 
sexuales, y el traspaso de las funciones esenciales de 
conducta y disciplina a diversos asociados de las 
Naciones Unidas antes del cierre de la Operación el 
30 de junio de 2017. Todo el personal nuevo debió 
participar a su llegada a la ONUCI en los cursos 
necesarios de orientación inicial sobre conducta y 
disciplina y sobre la prevención de la explotación y 
los abusos sexuales. Además, el 60% del personal de 
la ONUCI recibió capacitación de repaso sobre la 
prevención de la explotación y los abusos sexuales  

En 20 sesiones de capacitación, la ONUCI informó a 
los directores y comandantes de misiones acerca de 
su responsabilidad de crear un entorno libre de 
explotación y abusos sexuales. La Operación 
también hizo 85 visitas de evaluación de riesgos a 
todos los emplazamientos de las misiones para 
determinar, evaluar y mitigar los riesgos de faltas de 
conducta relacionados con las distintas categorías 
del personal de la ONUCI. Además, durante 
actividades de divulgación y otras visitas sobre el 
terreno, la ONUCI informó a la población de 
acogida acerca de asuntos relacionados con conducta 
y disciplina. La Operación también produjo y 
transmitió anuncios radiofónicos con mensajes clave 
por la radio FM de la ONUCI y proporcionó 
información sobre conducta y disciplina en su sitio 
web público  

Todas las denuncias recibidas se tramitaron de 
conformidad con las normas y procedimientos 
aplicables y dentro de los plazos establecidos. 
Además, la ONUCI tramitó todas las anteriores 
denuncias pendientes relativas a faltas de conducta. 
Como resultado de ello, no hubo casos abiertos de 
faltas de conducta pendientes en la Operación el día 
de su cierre  

En vista de su liquidación inminente, la Operación 
también reorganizó su mecanismo de recepción de 
denuncias a nivel de la comunidad en colaboración 
con otros asociados de las Naciones Unidas para 
asegurar que los miembros de la población local 
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pudieran denunciar presuntas faltas de conducta e 
interponer demandas por paternidad que 
involucraran a exfuncionarios de la ONUCI después 
del cierre de la Operación el 30 de junio de 2017. La 
Operación siguió brindando apoyo a todas las 
víctimas de explotación y abusos sexuales 
confirmadas y remitiéndolas a los proveedores de 
servicios pertinentes durante el período que abarca el 
informe. Antes de su cierre, la Operación traspasó su 
función de asistencia a las víctimas al equipo de las 
Naciones Unidas en el país a fin de asegurar la 
continuidad de la asistencia que se estaba prestando 
a las víctimas 

Instalaciones e infraestructura   

Mantenimiento, reparación, renovación y 
preparación para el traspaso de más de 25 
campamentos y 8 bases de operaciones 
independientes, en el período comprendido 
entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 
2016, y continuación de las labores de 
mantenimiento, reparación y renovación de 
19 locales en el período comprendido entre 
el 1 de enero y el 30 de abril de 2017 

Sí Se dio mantenimiento a los 63 emplazamientos 
durante el período del mandato y la retirada. 58 de 
los 63 emplazamientos se traspasaron antes del 30 de 
abril de 2017  

Prestación de servicios de saneamiento a 
todos los locales, con recogida y 
eliminación de basura y aguas residuales 

Sí Se prestaron servicios de saneamiento a todos los 
locales, incluidos servicios de limpieza y recogida y 
eliminación de basura y aguas residuales en 63 
campamentos en Abiyán, en el sector oeste y en el 
sector este 

Explotación y mantenimiento de 18 
depuradoras de agua de propiedad de las 
Naciones Unidas en 13 emplazamientos 

Sí Todas las depuradoras de agua estuvieron en 
funcionamiento y recibieron servicios de 
mantenimiento durante el período del mandato y la 
retirada. El número disminuyó gradualmente debido 
al traspaso de los campamentos y la enajenación de 
depuradoras de agua 

Explotación y mantenimiento de 117 
generadores de propiedad de las Naciones 
Unidas en 25 campamentos y 8 bases de 
operaciones independientes  

Sí El número disminuyó gradualmente debido al 
traspaso de los campamentos y la enajenación de 
generadores 

Almacenamiento y suministro de 1,6 
millones de litros de gasolina, aceite y 
lubricantes para generadores 

1,0 millón Litros  

Se almacenó y suministró 1,0 millón de litros de 
gasolina, aceite y lubricantes para generadores. La 
diferencia obedece a la disminución de las 
necesidades en concepto de gasolina, aceite y 
lubricantes, debido a la reducción del personal 
uniformado, el cierre de los campamentos en el 
contexto de la reducción general de los efectivos y el 
cierre de la Operación 

Mantenimiento y renovación de 12 
aeródromos en 12 emplazamientos y 3 
estaciones de abastecimiento de carburante 
de aviación en 3 emplazamientos 

Sí El número disminuyó gradualmente debido al 
traspaso de aeródromos 
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Explotación y mantenimiento de 7 plantas 
de tratamiento de aguas residuales de 
propiedad de las Naciones Unidas 

Sí Un máximo de 7 plantas de tratamiento de aguas 
residuales de propiedad de las Naciones Unidas 
estuvieron en funcionamiento y recibieron servicios 
de mantenimiento. El número disminuyó 
gradualmente debido al traspaso de los campamentos 
y la enajenación de depuradoras de agua 

Conclusión de un proyecto de construcción 
de infraestructura, con un vertedero de 
aguas residuales y una carretera de acceso 
en Daloa, para mitigar el impacto ambiental 
de la Operación para la comunidad local 

Sí El proyecto concluyó antes del 30 de abril de 2017 y 
el emplazamiento fue traspasado al Gobierno de 
Côte d’Ivoire 

Transporte terrestre   

Explotación y mantenimiento de 543 
vehículos de propiedad de las Naciones 
Unidas, incluidos 14 vehículos blindados, 
mediante 4 talleres en 3 emplazamientos 
entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 
2016, y 424 vehículos de propiedad de las 
Naciones Unidas, incluidos 14 vehículos 
blindados, mediante 4 talleres en 3 
emplazamientos entre el 1 de enero y el 30 
de abril de 2017 

638 Vehículos de propiedad de las Naciones Unidas 

Explotación y mantenimiento de hasta 638 vehículos 
de propiedad de las Naciones Unidas, incluidos 16 
vehículos blindados, mediante 4 talleres en 3 
emplazamientos durante el período del mandato y la 
retirada. El número de vehículos disminuyó 
gradualmente debido al cierre de campamentos y la 
enajenación de activos  

Suministro de 1,8 millones de litros de 
gasolina, aceite y lubricantes para 
transporte terrestre 

1,2 
millones 

Litros 

La diferencia obedece a la disminución de las 
necesidades en concepto de servicios de transporte 
terrestre debido a la reducción y repatriación del 
personal uniformado y civil, y al cierre de los 
campamentos en el contexto de la reducción general 
de los efectivos y el cierre de la Operación 

Mantenimiento final de 443 vehículos, 
como parte de los preparativos para su 
enajenación mediante venta comercial, 
desguace o donación al Gobierno a más 
tardar el 31 de marzo de 2017 

Sí Se llevaron a cabo actividades de mantenimiento de 
vehículos, aunque a escala reducida debido a la 
reducción de los efectivos de la Operación, para 
mantener la flota en buenas condiciones mecánicas a 
fin de apoyar las actividades operacionales y 
preparar los vehículos de transporte terrestre para su 
enajenación  

Mantenimiento final de 49 vehículos de las 
Naciones Unidas asignados al apoyo del 
equipo de cierre administrativo, como parte 
de los preparativos para su enajenación 
mediante transferencia a otras misiones de 
las Naciones Unidas a más tardar el 30 de 
abril de 2017 

57 Vehículos 

Se operaron 57 vehículos en lugar de 49, que 
también recibieron servicios mantenimiento hasta el 
23 de mayo de 2017 para prestar apoyo al equipo de 
cierre administrativo. El cambio en el número de 
vehículos fue necesario debido al aumento de las 
actividades operacionales relacionadas con las 
visitas hechas por diferentes equipos a los 
campamentos que se estaban cerrando y a los lugares 
de enajenación de activos 

Funcionamiento de un servicio de 
transporte diario 5 días a la semana y un 
servicio de taxi 6 días a la semana, para el 
traslado de ida y vuelta del alojamiento a la 

Sí Se ofreció un servicio diario de transporte 5 días a la 
semana y un servicio de taxi 6 días a la semana para 
un promedio de 525 funcionarios de las Naciones 
Unidas por día hacia y desde el lugar de trabajo  
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zona de la misión de un promedio de 453 
miembros del personal militar y civil de las 
Naciones Unidas al día, entre el 1 de julio y 
el 31 de diciembre de 2016, y un promedio 
de 209 funcionarios de las Naciones Unidas 
al día, entre el 1 de enero y el 30 de abril de 
2017 

Operaciones aéreas   

Explotación y mantenimiento de 2 aviones 
y 5 helicópteros, incluidos 4 helicópteros 
militares, en 3 emplazamientos (Abiyán, 
Bouaké y Daloa), entre el 1 de julio y el 31 
de diciembre de 2016; 1 avión y 5 
helicópteros militares en 3 emplazamientos 
(Abiyán, Bouaké y Daloa) hasta el 14 de 
enero de 2017; 1 avión y 3 helicópteros 
hasta el 31 de enero de 2017; 3 helicópteros 
hasta el 14 de febrero de 2017; y 1 
helicóptero hasta el 28 de febrero de 2017 

Sí Explotación y mantenimiento de 2 aviones. Uno de 
ellos dejó de funcionar en diciembre de 2016 y el 
otro en enero de 2017 

Explotación y mantenimiento de 5 helicópteros, 
incluidos 4 helicópteros militares (Mi-17SH) y 1 
helicóptero comercial (Mi-8MTV), en 3 
emplazamientos (Abiyán, Bouaké y Daloa) 

2 helicópteros (Mi-17SH) fueron repatriados en 
enero y los últimos 3 helicópteros (2 Mi-17SH and 1 
Mi-8MTV) partieron en febrero de 2017 

Suministro de 1,66 millones de litros de 
gasolina, aceite y lubricantes para 
operaciones aéreas 

1,0 millón Litros  

Se suministró 1 millón de litros de gasolina, aceite y 
lubricantes para las operaciones aéreas de la ONUCI 
en la zona de operaciones y diversos lugares fuera de 
la zona de la ONUCI para vuelos de personalidades 
y evacuaciones de bajas 

El menor consumo de gasolina para las operaciones 
aéreas obedeció a las siguientes causas: a) la 
aplicación de nuevas políticas de embarque para el 
personal que utilizaba vuelos de las Naciones 
Unidas, que dio como resultado la disminución del 
número total de vuelos; b) la cancelación de las 
necesidades militares (reconocimiento y otras 
tareas); y c) el proceso de cierre de la Operación, 
que dio lugar al cese de los vuelos regulares y a la 
enajenación temprana de aeronaves 

Comunicaciones   

Apoyo y mantenimiento para una red de 
satélite compuesta de 1 estación terrestre 
central para prestar servicios de 
comunicación mediante telefonía, fax, 
vídeo y transmisión de datos 

1 Se proporcionó apoyo y mantenimiento para una red 
de satélite para 1 estación terrestre a fin de prestar 
servicios de comunicación mediante telefonía, fax, 
vídeo y transmisión de datos hasta el 30 de abril de 
2017 

Apoyo y mantenimiento para 22 terminales 
de muy pequeña apertura (VSAT), 32 
centralitas telefónicas y 24 enlaces de 
microondas entre el 1 de julio y el 31 de 
diciembre de 2016, y 22 terminales VSAT, 
22 centralitas telefónicas y 19 enlaces de 
microondas entre el 1 de enero y el 30 de 
abril de 2017 

Sí 22 terminales VSAT, 32 centralitas automáticas 
privadas y 24 enlaces de microondas recibieron 
apoyo y mantenimiento hasta el 28 de febrero de 
2017. Se proporcionó apoyo y mantenimiento para 1 
VSAT, 5 enlaces de microondas y 4 centralitas 
automáticas privadas entre el 1 de marzo y el 30 de 
abril de 2017 
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Apoyo y mantenimiento para 256 radios de 
alta frecuencia, 46 radios de base de alta 
frecuencia, 20 radios de frecuencia muy 
alta, 1.653 radios de frecuencia ultraalta y 
24 repetidores y transmisores de frecuencia 
ultraalta entre el 1 de julio y el 31 de 
diciembre de 2016, y 169 radios de alta 
frecuencia, 16 radios de base de alta 
frecuencia, 16 radios de frecuencia muy 
alta, 1.209 radios de frecuencia ultraalta y 6 
repetidores y transmisores de frecuencia 
ultraalta entre el 1 de enero y el 30 de abril 
de 2017 

Sí Se proporcionó apoyo y mantenimiento para 256 
radios portátiles de alta frecuencia, 46 radios de base 
de alta frecuencia, 1.653 radios de frecuencia 
ultraalta, 24 repetidores de frecuencia ultraalta y 20 
radios de banda aérea de frecuencia muy alta hasta el 
28 de febrero de 2017. Se proporcionó apoyo y 
mantenimiento para 16 radios portátiles de alta 
frecuencia, 6 repetidores de frecuencia ultraalta y 
1.209 radios de mano de frecuencia ultraalta hasta el 
30 de abril de 2017 

Servicios de apoyo técnico y 
mantenimiento para 24 emisoras de radio 
de frecuencia modulada y 4 instalaciones 
de producción de radio 

Sí 24 emisoras de frecuencia modulada y 4 
instalaciones de producción de radio recibieron 
apoyo y mantenimiento hasta el 28 de febrero de 
2017 

Servicios de desinstalación y 
desmantelamiento y de preparación del 
equipo para la liquidación, según sea 
necesario, en todos los campamentos y las 
bases de operaciones que se cerrarán 
durante el período del mandato 

Sí El desmantelamiento y la recuperación de activos de 
tecnología de la información y las comunicaciones 
provenientes de diversos campamentos del país, para 
su posterior liquidación, comenzaron en enero de 
2017 y concluyeron el 30 de abril de 2017 

Tecnología de la información   

Apoyo y mantenimiento para 19 servidores 
físicos, 153 servidores virtuales, 1.063 
computadoras de escritorio, 635 
computadoras portátiles, 415 impresoras y 
230 transmisores digitales en 33 
emplazamientos entre el 1 de julio y el 31 
de diciembre de 2016, y 6 servidores, 101 
servidores virtuales, 619 computadoras de 
escritorio, 457 computadoras portátiles, 200 
impresoras y 30 transmisores digitales en 
12 emplazamientos entre el 1 de enero y el 
30 de abril de 2017 

Sí 19 servidores físicos y 153 servidores virtuales, 
1.063 computadoras de escritorio, 635 computadoras 
portátiles y 230 transmisores digitales en 33 
emplazamientos recibieron apoyo y mantenimiento 
hasta el 28 de febrero de 2017  

6 servidores físicos, 101 servidores virtuales, 619 
computadoras de escritorio, 457 computadoras 
portátiles, 200 impresoras y 30 transmisores 
digitales en 12 emplazamientos recibieron apoyo y 
mantenimiento hasta el 30 de abril de 2017 

Apoyo y mantenimiento para 25 redes de 
área local, una red de área extendida y una 
red metropolitana de 1.380 usuarios en 33 
emplazamientos entre el 1 de julio y el 31 
de diciembre de 2016, y 12 redes de área 
local, una red de área extendida y una red 
metropolitana para 942 usuarios en 12 
emplazamientos entre el 1 de enero y el 30 
de abril de 2017 

Sí 25 redes de área local, 1 red de área extendida y 1 
red metropolitana de 1.380 usuarios en 33 
emplazamientos recibieron apoyo y mantenimiento 
hasta el 28 de febrero de 2017  

12 redes de área local, 1 red de área extendida y 1 
red metropolitana de 942 usuarios en 12 
emplazamientos recibieron apoyo y mantenimiento 
hasta el 30 de abril de 2017 

Apoyo y mantenimiento para 19 redes 
inalámbricas entre el 1 de julio y el 31 de 
diciembre de 2016, y 4 redes inalámbricas 
entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2017 

Sí 19 redes inalámbricas recibieron apoyo y 
mantenimiento hasta el 28 de febrero de 2017  

4 redes inalámbricas recibieron apoyo y 
mantenimiento hasta el 30 de abril de 2017 
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Apoyo y mantenimiento para 1.650 cuentas 
de correo electrónico entre el 1 de julio y el 
31 de diciembre de 2016, y 1.200 cuentas 
de correo electrónico entre el 1 de enero y 
el 30 de abril de 2017 

Sí 1.650 cuentas de correo electrónico recibieron apoyo 
y mantenimiento hasta el 28 de febrero de 2017 

1.200 cuentas de correo electrónico recibieron apoyo 
y mantenimiento hasta el 30 de abril de 2017 

Servicios de desinstalación y 
desmantelamiento y de preparación del 
equipo para la liquidación, según sea 
necesario, en todos los campamentos y las 
bases de operaciones que se cerrarán 
durante el período del mandato 

Sí El desmantelamiento y la recuperación de los activos 
de TIC para la liquidación de la Operación se 
completaron el 30 de abril de 2017 

Servicios médicos   

Funcionamiento y mantenimiento de 1 
dispensario de nivel II de países que 
aportan contingentes en Daloa, hasta el 5 de 
agosto de 2016; 1 dispensario de nivel I en 
Daloa y 1 dispensario de nivel I en Bouaké, 
hasta el 31 de diciembre de 2016; 6 
dispensarios de nivel I de países que 
aportan contingentes en 6 emplazamientos, 
y 3 dispensarios de nivel I de países que 
aportan fuerzas de policía en 3 
emplazamientos, hasta el 28 de febrero de 
2017; 5 dispensarios de nivel II de 
contratación local en el sector oeste y el 
sector este, y 3 dispensarios de nivel III de 
contratación local en Abiyán, hasta el 30 de 
abril de 2017; y 1 dispensario de nivel I 
superior de propiedad de las Naciones 
Unidas en Sebroko/Abiyán hasta el 31 de 
marzo de 2017 

Sí Los dispensarios de propiedad de las Naciones 
Unidas en Abiyán, Daloa y Bouaké prestaron 
servicios médicos de nivel I para apoyar las 
operaciones de la ONUCI y prestar atención médica 
al personal desplegado en Abiyán y los sectores 
hasta el 31 de diciembre de 2016 para los 
dispensarios de Daloa y Bouaké y el 31 de marzo de 
2017 para el dispensario de Abiyán 

Un dispensario de nivel II en Daloa proporcionado 
por un país que aportaba contingentes y los 
dispensarios de nivel II de contratación local 
prestaron servicios médicos de nivel II en la misión 
para apoyar las operaciones de la ONUCI y asegurar 
la continuidad de la atención para los contingentes y 
las fuerzas de policía y otro personal uniformado 
desplegados en los sectores hasta el 5 de agosto de 
2016 para el dispensario proporcionado por un país 
que aportaba contingentes y hasta el 30 de abril de 
2017 para los dispensarios de contratación local  

  Los hospitales de nivel III de contratación local en 
Abiyán prestaron servicios médicos de nivel III en la 
misión para apoyar las operaciones de la ONUCI y 
asegurar la continuidad de la atención para los 
contingentes y las fuerzas de policía y otro personal 
uniformado hasta el 31 de mayo de 2017 

Mantenimiento de procedimientos de 
evacuación por tierra y por aire a nivel de 
toda la Operación para todos los 
emplazamientos de las Naciones Unidas, 
incluidos 2 hospitales de nivel IV en 2 
emplazamientos 

Sí Una red de activos aéreos y terrestres garantizó 
capacidad de evacuación 24 horas al día, 7 días a la 
semana 

1 hospital militar de Sudáfrica, mediante un contrato 
celebrado por la Misión de Estabilización de las 
Naciones Unidas en la República Democrática del 
Congo, prestó servicios médicos de nivel IV 
(rehabilitación y atención definitiva) para apoyar las 
operaciones de la ONUCI y asegurar la continuidad 
de la atención para los contingentes y las fuerzas de 
policía y otro personal uniformado hasta el 31 de 
mayo de 2017 
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Mantenimiento de la capacidad para prestar 
apoyo en emergencias médicas, incluida la 
coordinación de la respuesta al virus del 
Zika 

Sí La ONUCI mantuvo su capacidad para responder a 
situaciones médicas imprevistas y puso en marcha 
una estrategia para combatir la transmisión del virus 
del Zika, lo que contribuyó a prevenir su 
propagación y mitigar sus repercusiones en el 
personal de la ONUCI y sus familiares a su cargo 

Programa de sensibilización sobre el VIH, 
incluida educación por pares, para todo el 
personal de la misión, servicios 
confidenciales y voluntarios de 
asesoramiento y pruebas de detección en 
relación con el VIH/SIDA 

Sí Se llevaron a cabo programas de sensibilización y se 
prestaron servicios confidenciales y voluntarios de 
asesoramiento y pruebas de detección en la ONUCI 

Seguridad   

Prestación de servicios de seguridad las 24 
horas del día, los 7 días de la semana, para 
toda la zona de la misión, incluidos 
servicios de escolta las 24 horas del día 
para los funcionarios superiores de la 
misión y los oficiales visitantes de alto 
nivel 

Sí Se prestaron servicios de seguridad las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana, en todos los locales 
mediante el control de acceso, patrullas dentro y 
fuera de las vallas del perímetro, así como la 
vigilancia a través de sistemas de televisión de 
circuito cerrado 

Evaluación de las condiciones de seguridad 
en toda la misión, incluida la inspección de 
250 residencias 

Sí Se llevaron a cabo 112 sesiones informativas sobre 
seguridad y la inspección de 2 instalaciones (en el 
campamento AK y en Sebroko). El número de 
sesiones inferior al previsto obedeció a una 
disminución en el número de funcionarios a causa de 
la liquidación de la ONUCI 

Celebración de un total de 75 sesiones 
informativas sobre seguridad y planes para 
imprevistos orientadas a todo el personal de 
la misión 

Sí Se celebraron 2 sesiones de capacitación de 
responsables de la seguridad y 4 reuniones 
informativas. El menor número de sesiones de 
capacitación en materia de seguridad obedeció al 
menor número de funcionarios debido a la 
liquidación de la ONUCI 

 
 

  Componente 5: Apoyo (período del cierre, comprendido entre el 
1 de mayo y junio de 2017)  
 

70. A finales de junio de 2017, todos los emplazamientos regionales de la ONUCI 
y los locales en Abiyán estaban cerrados y se había completado la limpieza ambiental 
en cada sitio; asimismo, se habían efectuado los traspasos con los representantes de 
la administración local o los propietarios de los terrenos. Los activos de los 
emplazamientos también se enajenaron, y se llevaron a cabo procesos de licitación 
para la venta de los activos o el traspaso a otras misiones, según procediera. Los 
miembros del personal que seguían en servicio fueron repatriados a sus respectivos 
países de origen, o enviados a otras misiones si se les había ofrecido otra asignación. 
Un volumen considerable de trabajo administrativo, financiero y de recursos humanos 
se llevó a cabo durante este período, mientras que las funciones administrativas 
residuales se traspasaron al Centro Regional de Servicios de Entebbe (Uganda) para 
su conclusión. 
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Logro previsto 5.1: Liquidación administrativa de la Operación de forma eficiente y eficaz 

Indicadores de progreso previstos Indicadores de progreso reales 

Conclusión de los expedientes de traspaso de 
los emplazamientos, incluidos los 
certificados de entrega y recibo que eximen a 
la ONUCI de responsabilidad ambiental o de 
otro tipo  

Conseguido. La ONUCI y el gobierno local o el propietario 
privado de los terrenos firmaron los certificados de cumplimiento 
de normas ambientales para cada emplazamiento 

Ejecución del plan de enajenación de activos 
aprobado 

Conseguido. El plan de enajenación de activos se ejecutó de 
conformidad con el Reglamento Financiero y Reglamentación 
Financiera Detallada  

Finalización de las actividades de la 
Operación relacionadas con las 
reclamaciones, las cuestiones jurídicas, las 
adquisiciones y las finanzas 

Conseguido. Los casos de adquisiciones se cerraron, junto con las 
causas judiciales, mientras que las actividades residuales se han 
traspasado al Centro Regional de Servicios de Entebbe 

Productos previstos 

Productos 
obtenidos 

(número
o sí/no) Observaciones 

Mejora de los servicios   

Aplicación de medidas de protección 
ambiental en todos los emplazamientos 
desocupados por la misión, en particular la 
recogida y eliminación de desechos 
peligrosos y no peligrosos generados por 
esta, en una forma inocua para el medio 
ambiente y rehabilitación de todos los 
lugares para devolverlos a su estado original 

Sí Se utilizaron servicios de consultoría ambiental en 
las actividades de liquidación, a fin de asegurar 
una evaluación imparcial de la limpieza ambiental 
de los lugares. La ONUCI recibió un certificado de 
cumplimiento de normas ambientales relativo a 
toda la operación firmado por la ONUCI y el 
Gobierno de Côte d’Ivoire. Con la ayuda del 
Centro Mundial de Servicios, la ONUCI llevó a 
cabo la rehabilitación biológica del petróleo en el 
suelo como parte del empeño de dejar los 
emplazamientos militares y civiles de la ONUCI 
ambientalmente limpios cuando esta partiera de 
Côte d’Ivoire  

Personal civil   

Administración de un equipo de apoyo 
integrado por un máximo de 82 funcionarios 
internacionales, 63 funcionarios nacionales y 
14 voluntarios de las Naciones Unidas 

Sí El equipo de liquidación, integrado por 83 
funcionarios internacionales, 68 funcionarios 
nacionales y 13 voluntarios de las Naciones 
Unidas, inició sus funciones el 1 de mayo de 2017

Repatriación de un máximo de 82 
funcionarios internacionales y 14 Voluntarios 
de las Naciones Unidas 

Sí El resto del personal civil de la ONUCI fue 
repatriado o se separó del servicio antes del 30 de 
junio de 2017 

Procesos administrativos   

Terminación de 109 arreglos contractuales 
con proveedores 

Sí Al 30 de junio de 2017 no había contratos activos 

Pago de todas las obligaciones financieras 
justificadas de la Operación, solución de 10 
reclamaciones y conclusión de los asuntos 
jurídicos 

Sí Las reclamaciones de terceros y los asuntos 
jurídicos se resolvieron  
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Conciliación, verificación y cierre de dos 
cuentas bancarias locales 

Sí La conciliación y la verificación de las dos cuentas 
bancarias locales se completaron  

Mantenimiento de instalaciones y período 
de traspaso 

  

Mantenimiento y preparación para el traspaso 
de cinco instalaciones principales en Abiyán 

Sí Los locales principales recibieron mantenimiento 
durante el período de liquidación y se traspasaron 
al Gobierno del país receptor y a los propietarios 
privados 

Funcionamiento y mantenimiento de 111 
generadores 

Sí Funcionamiento y mantenimiento de 111 
generadores 

Enajenación de aproximadamente 11.834 
elementos de propiedades, planta y equipo 
con un valor estimado de 26,8 millones de 
dólares y cerca de 3,2 millones de artículos 
fungibles con un valor estimado de 20,6 
millones de dólares, mediante la 
transferencia a misiones de mantenimiento de 
la paz y otras entidades de las Naciones 
Unidas, la venta comercial y enajenación o la 
donación a los Gobiernos de los países 
receptores y las organizaciones no 
gubernamentales 

Sí 17.640 de los 18.167 bienes de propiedad de las 
Naciones Unidas se enajenaron mediante la 
transferencia a misiones de mantenimiento de la 
paz y otras entidades de las Naciones Unidas, la 
venta comercial y enajenación o la donación a los 
Gobiernos de los países receptores y las 
organizaciones no gubernamentales 

Eliminación de los artefactos explosivos de 
todos los campamentos militares tras la 
retirada de las tropas 

Sí Todos los campamentos militares quedaron libres 
de artefactos explosivos 

Transporte terrestre   

Explotación, mantenimiento final y 
preparación para su posterior enajenación, 
mediante su transferencia a otras misiones de 
las Naciones Unidas, a más tardar el 30 de 
junio de 2017, de 51 vehículos de las 
Naciones Unidas asignados al apoyo del 
equipo encargado del cierre administrativo 

Sí Explotación y mantenimiento de 49 vehículos 

Comunicaciones y tecnología de la 
información 

  

Apoyo y mantenimiento de 1 servidor, 227 
computadoras portátiles, 40 impresoras, 2 
redes de área local para 200 usuarios en 2 
emplazamientos, 6 redes inalámbricas y 220 
cuentas de correo electrónico 

Sí Apoyo y mantenimiento de 2 servidores, 247 
computadoras portátiles, 40 impresoras, 2 redes de 
área local para 220 usuarios en 2 emplazamientos, 
6 redes inalámbricas y 240 cuentas de correo 
electrónico 

Mantenimiento de 1 conexión por satélite, la 
conectividad del proveedor de servicios de 
Internet y aplicaciones básicas del 
Departamento de Apoyo a las Actividades 
sobre el Terreno 

Sí Mantenimiento de la conectividad del proveedor 
de servicios de Internet y aplicaciones básicas del 
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el 
Terreno. No se dio mantenimiento a ninguna 
conexión por satélite 
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Prestación de apoyo en materia de servicios 
de tecnología de la información y las 
comunicaciones a un máximo de 282 
usuarios individuales, incluidos contratistas 
particulares 

Sí Prestación de apoyo en materia de servicios de 
tecnología de la información y las comunicaciones 
a un máximo de 302 usuarios individuales, 
incluidos contratistas particulares 

Servicios médicos   

Apoyo médico y administrativo al equipo de 
cierre administrativo de la ONUCI en el 
período comprendido entre el 1 de mayo y el 
30 de junio de 2017 

Sí 9 miembros del personal médico prestaron apoyo 
médico y administrativo. En consonancia con el 
plan de reducción, la Sección de Servicios 
Médicos desmanteló gradualmente las unidades de 
servicios médicos. Los dispensarios de nivel I de 
propiedad de las Naciones Unidas en Bouaké y 
Daloa se cerraron el 31 de diciembre de 2016. Un 
equipo del emplazamiento de Sebroko fue enviado 
a esos dos sitios a fin de prestar apoyo para la 
enajenación de activos y el archivo de los 
expedientes médicos. Las actividades del 
dispensario de nivel I superior de Sebroko se 
redujeron más el 28 de febrero de 2017, con la 
partida de la mayoría de los funcionarios. Las 
actividades residuales incluyeron algunas 
actividades de salud ocupacional (reconocimientos 
médicos para la contratación o la reasignación), 
atención de emergencia, apoyo técnico para las 
evacuaciones médicas de la UNMIL a hospitales 
de nivel III en Abiyán y apoyo médico y 
administrativo hasta el cierre de la Operación  

Apoyo técnico al equipo de las Naciones 
Unidas en el país para la liquidación de su 
servicio médico común en el período 
comprendido entre el 1 de mayo y el 30 de 
junio de 2017 

No El equipo de las Naciones Unidas en el país no 
contempló la creación de un dispensario médico 
común de las Naciones Unidas después de la 
partida de la ONUCI  

Seguridad   

Prestación de servicios de seguridad las 24 
horas del día, los 7 días de la semana, a todos 
los campamentos establecidos y viviendas 
individuales 

Sí Durante el período de cierre, se prestaron servicios 
de seguridad las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, a los locales de las Naciones Unidas 
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 III. Utilización de los recursos 
 
 

 A. Recursos financieros 
(En miles de dólares de los Estados Unidos. Ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio de 2016 
y el 30 de junio de 2017.) 

 

Categoría 

Consignación Gasto

Diferencia 

Monto Porcentaje

(1) (2) (3)=(1)-(2) (4)=(3)÷(1)

Personal militar y de policía  

 Observadores militares 3 185,2 2 900,5 284,7 8,9

 Contingentes militares 47 228,7 42 079,8 5 148,9 10,9

 Policía de las Naciones Unidas 8 806,0 7 398,8 1 407,2 16,0

 Unidades de policía constituidas 9 702,3 9 130,9 571,4 5,9

 Subtotal 68 922,2 61 510,0 7 412,2 10,8

Personal civil     

 Personal internacional 34 387,9 43 566,6 (9 178,7) (26,7)

 Personal nacional 10 844,0 12 255,5 (1 411,5) (13,0)

 Voluntarios de las Naciones Unidas 2 271,6 3 183,1 (911,5) (40,1)

 Personal temporario general – 364,7 (364,7) –

 Personal proporcionado por los Gobiernos 47,9 39,2 8,7 18,2

 Subtotal 47 551,4 59 409,1 (11 857,7) (24,9)

Gastos operacionales     

 Observadores electorales civiles – – – –

 Consultores 503,0 615,5 (112,5) (22,4)

 Viajes oficiales 1 991,0 1 906,6 84,4 4,2

 Instalaciones e infraestructura 18 042,8 14 140,9 3 901,9 21,6

 Transporte terrestre 3 036,5 2 234,6 801,9 26,4

 Operaciones aéreas 12 462,0 8 796,2 3 665,8 29,4

 Transporte naval – – – –

 Comunicaciones 2 961,1 1 939,9 1 021,2 34,5

 Tecnología de la información 3 819,0 2 213,1 1 605,9 42,1

 Servicios médicos 665,5 469,2 196,3 29,5

 Equipo especial – – – –

 Suministros, servicios y equipo de otro tipo 9 983,3 11 222,4 (1 239,1) (12,4)

 Proyectos de efecto rápido 2 000,0 2 129,1 (129,1) (6,5)

 Subtotal 55 464,2 45 667,5 9 796,7 17,7

 Recursos necesarios en cifras brutas 171 937,8 166 586,6 5 351,2 3,1

Ingresos en concepto de contribuciones del personal 4 802,7 5 950,3 (1 147,6) (23,9)

 Recursos necesarios en cifras netas 167 135,1 160 636,3 6 498,8 3,9

Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) – – – –

 Total de necesidades 171 937,8 166 586,6 5 351,2 3,1
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 B. Información resumida sobre las redistribuciones entre grupos 
(En miles de dólares de los Estados Unidos) 

 

Grupo 
Distribución 

original

 Consignación 

Redistribución 
Distribución 

revisada 

I. Personal militar y de policía 68 922,2 (3 741,7) 65 180,5 

II. Personal civil 47 551,4 11 858,8 59 410,2 

III. Gastos operacionales 55 464,2 (8 117,1) 47 347,1 

 Total 171 937,8 – 171 937,8 

Porcentaje de la consignación total que se ha redistribuido  6,9 
 
 

71. Durante el período sobre el que se informa se redistribuyeron fondos en el grupo 
II (personal civil) para sufragar los costos de los elementos siguientes: a) mayores 
necesidades para el personal civil debido principalmente a los pagos adeudados a 
funcionarios en el momento de su separación del servicio o de su traslado a otro lugar 
de destino; b) prestaciones medias reales para los Voluntarios de las Naciones Unidas 
de cuantía superior a la presupuestada. 

72. La redistribución de fondos de los grupos I (personal militar y de policía) y III 
(gastos operacionales) fue posible gracias a que el número de efectivos desplegados 
de personal militar y de policía durante el período de ejecución fue inferior a lo 
presupuestado como resultado de una reducción del personal uniformado de la 
Operación más rápida de la prevista para facilitar su cierre y de necesidades inferiores 
a las previstas para el apoyo al transporte aéreo y terrestre y para la tecnología de la 
información y las comunicaciones. 
 
 

 C. Patrón de gastos mensuales 
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73. El repunte de los gastos en agosto de 2016 obedeció principalmente al registro 
de las obligaciones de reembolso a los Gobiernos que aportan contingentes por los 
servicios prestados por sus contingentes militares y unidades de policía constituidas 
y por el equipo de propiedad de los contingentes, la autonomía logística y las 
operaciones aéreas. 
 
 

 D. Otros ingresos y ajustes 
(En miles de dólares de los Estados Unidos) 

 

Categoría Monto 

Ingresos en concepto de inversiones  886,3 

Otros ingresos/ingresos varios 5 407,2 

Contribuciones voluntarias en efectivo – 

Ajustes respecto de ejercicios anteriores – 

Anulación de obligaciones de ejercicios anteriores 10 275,3 

 Total 16 568,8 

 
 
 

 E. Gastos en equipo de propiedad de los contingentes: equipo 
pesado y autonomía logística 
(En miles de dólares de los Estados Unidos) 

 

Categoría Gasto 

Equipo pesado  

 Contingentes militares 7 468,4 

 Unidades de policía constituidas 1 834,5 

 Subtotal 9 302,9 

Autonomía logística  

 Contingentes militares 4 312,5 

 Unidades de policía constituidas 887,3 

 Subtotal 5 199,8 

 Total 14 502,7 

 
 
 

Factores aplicables a la operación Porcentaje Fecha efectiva Fecha del último examen 

A. Aplicables a la zona de la operación   

 Factor por condiciones ambientales 
extremas 1,80 1 de octubre de 2016 1 de octubre de 2016 

 Factor por intensificación de las 
condiciones operacionales 2,00 1 de octubre de 2016 1 de octubre de 2016 

 Factor por actos hostiles o abandono 
forzado 0,90 1 de octubre de 2016 1 de octubre de 2016 

B. Aplicables al país de origen   

 Factor por transporte adicional 0,00–4,25   
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 F. Valor de las contribuciones no presupuestadas 
(En miles de dólares de los Estados Unidos) 

 

Categoría Valor real 

Acuerdo sobre el estatuto de las fuerzasª 21 567,1 

Contribuciones voluntarias en especie (no presupuestadas) – 

 Total 21 567,1 

 

 ª Incluye las instalaciones y los terrenos proporcionados por el Gobierno. 
 
 

 IV. Análisis de las diferencias1 
 
 

 Diferencia 

Observadores militares 284,7 8,9% 
 

74. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a que se repatrió a los 
observadores militares antes de lo que se había previsto. La mayoría de los 
observadores militares de la ONUCI fueron repatriados en febrero de 2017 en vez de 
en marzo de 2017, como estaba previsto. La tasa de vacantes media real para el 
período del mandato y la retirada fue del 15,5%, frente a una tasa presupuestada del 
0%. 

 

 Diferencia 

Contingentes militares 5.148,9 10,9%
 

75. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a que se repatrió al 
personal de los contingentes militares antes de lo que se había previsto. La mayoría de 
los efectivos de los contingentes militares de la ONUCI fueron repatriados en febrero 
de 2017 en vez de en marzo de 2017. La tasa de vacantes media real para el período del 
mandato y la retirada fue del 7,1%, frente a una tasa presupuestada del 0%. 
 

 Diferencia 

Policía de las Naciones Unidas 1.407,2 16,0% 
 

76. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a que se repatrió a los 
agentes de policía de las Naciones Unidas antes de lo que se había previsto. La mayoría 
de los agentes de policía de las Naciones Unidas fueron repatriados en febrero de 2017 
en vez de en marzo de 2017. La tasa de vacantes media real para el período del mandato 
y la retirada fue del 15,2%, frente a una tasa presupuestada del 0%. 
 

 Diferencia 

Unidades de policía constituidas 571,4 5,9% 
 

77. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a que no se 
adquirieron raciones, ya que se utilizaron las raciones almacenadas, así como a unos 
costos finales de repatriación de las unidades de policía constituidas inferiores a lo 
presupuestado. 
 

__________________ 

 1 Las diferencias de recursos se expresan en miles de dólares de los Estados Unidos. Se analizan 
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminución de al menos el 5% o 
100.000 dólares. 
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 Diferencia 

Personal internacional (9.178,7) (26,7%) 
 

78. El aumento de las necesidades obedeció principalmente a los pagos adeudados 
a funcionarios en el momento de su separación del servicio o de su traslado a otro 
lugar de destino, que fueron superiores a lo presupuestado. Además, la liquidación de 
solicitudes relativas a subsidios de educación de ejercicios anteriores también hizo 
que aumentaran las necesidades. 
 

 Diferencia 

Personal nacional (1.411,5) (13,0%)
 

79. El aumento de las necesidades obedeció principalmente a los pagos adeudados 
a funcionarios en el momento de su separación del servicio, que fueron superiores a 
lo presupuestado. 
 

 Diferencia 

Voluntarios de las Naciones Unidas (911,5) (40,1%)
 

80. El aumento de las necesidades obedeció principalmente a prestaciones medias 
para los voluntarios de las Naciones Unidas superiores a lo presupuestado y a costos 
de repatriación de los voluntarios de las Naciones Unidas superiores a lo previsto. 
 

 Diferencia 

Personal temporario general (364,7) –
 

81. El aumento de las necesidades obedeció fundamentalmente a los gastos 
asignados a la ONUCI por la contratación de personal temporario general relacionado 
principalmente con actividades de apoyo al grupo 5 y la Ampliación 2 de Umoja, 
entre otros, la retirada de Galileo. 
 

 Diferencia 

Personal proporcionado por los Gobiernos 8,7 18,2%
 

82. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a la repatriación de 
personal proporcionado por los Gobiernos antes de lo previsto en el contexto de la 
reducción general y el cierre de la Operación. 
 

 Diferencia 

Consultores (112,5) (22,4%)
 

83. El aumento de las necesidades obedeció principalmente a necesidades 
adicionales en materia de servicios de consultoría relacionados con la limpieza 
ambiental durante el cierre de la Operación. 
 

 Diferencia 

Instalaciones e infraestructura 3 901,9 21,6%
 

84. La reducción de las necesidades obedeció principalmente al cierre de 
campamentos en el contexto de la reducción general y el cierre de la Operación, que 
tuvo como resultado gastos inferiores a lo presupuestado en servicios de seguridad, 
reparación y demolición, y gasolina, aceite y lubricantes para generadores. 
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 Diferencia 

Transporte terrestre 801,9 26,4%
 

85. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a menores gastos en 
piezas de repuesto, reparaciones y mantenimiento debido a la disponibilidad de 
existencias y a un menor consumo de gasolina, aceite y lubricante como resultado de 
la reducción general y el cierre de la Operación. 
 

 Diferencia 

Operaciones aéreas 3.665,8 29,4%
 

86. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a la aplicación de 
nuevas políticas de embarque para el personal que utiliza vuelos de las Naciones 
Unidas y la consiguiente reducción del número total de vuelos y a una disminución 
de la demanda de apoyo aéreo y repatriación de activos aéreos en consonancia con la 
reducción de la Operación. 
 

 Diferencia 

Comunicaciones 1.021,2 34,5% 
 

87. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a necesidades de 
comunicaciones comerciales y servicios de información pública inferiores a lo 
previsto en el contexto de la reducción general y el cierre de la Operación. 
 

 Diferencia 

Tecnología de la información 1.605,9 42,1% 
 

88. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a necesidades de 
servicios de tecnología de la información menores de lo previsto, como resultado de 
la reducción general y el cierre de la Operación. 
 

 Diferencia 

Servicios médicos  196,3 29,5% 
 

89. La reducción de las necesidades obedeció principalmente a un menor número de 
compras de suministros médicos como resultado de la utilización de las existencias 
disponibles. Esta reducción se compensó en parte con necesidades adicionales para la 
evacuación médica de funcionarios a Sudáfrica. 
 

 Diferencia 

Suministros, servicios y equipo de otro tipo (1.239,1) (12,4%) 
 

90. El aumento de las necesidades obedeció principalmente a las necesidades 
adicionales derivadas de los gastos de aplicación de las actividades programáticas en 
consonancia con el mandato de la Operación. Este aumento se compensó en parte con 
la reducción de los gastos de flete, dado que el volumen de equipo adquirido fue 
menor en el marco de la reducción general y el cierre de la Operación. 

  



A/72/655 
 

17-2267556/64 
 

 Diferencia 

Proyectos de efecto rápido (129,1) (6,5%) 
 

91. El aumento de las necesidades obedeció a un nivel de actividades relativas a la 
aplicación de proyectos de efecto rápido superior al previsto. En vista de la fase de 
reducción y tras realizar una evaluación, la Operación reorientó las prioridades de los 
proyectos de efecto rápido a nuevos proyectos en apoyo de la cohesión social y la 
solución de conflictos. 
 
 

 V. Situación financiera de la Operación de las Naciones 
Unidas en Côte d’Ivoire al 30 de junio de 2017  
 
 

92. Como se indica en el cuadro que figura a continuación, la cuenta especial de la 
ONUCI disponía al 30 de junio de 2017 de 79.547.000 dólares en efectivo y para 
cubrir el total del pasivo registrado a la misma fecha en las cuentas de la Operación 
eran necesarios 57.209.000 dólares en efectivo. El saldo adeudado a los Estados 
Miembros para el ejercicio económico 2016/17 ascendía a 21.920.000 dólares, de los 
cuales 5.351.200 dólares correspondían al saldo no comprometido y 16.568.800 
dólares, a otros ingresos. 

93. Por lo tanto, al 30 de junio de 2017, había un superávit de caja de 418.000 dólares 
en las cuentas de la Operación. 
 
 

  Resumen de la situación financiera al 30 de junio de 2017 
(En miles de dólares de los Estados Unidos) 

 

Descripción Monto 

I. Activo disponible 79 547 

II. Necesidades de efectivo (pasivo)  

 Pagos de contribuciones recibidos por adelantado 55 

 Obligaciones por liquidar, incluidas obligaciones de ejercicios anteriores 14 643 

 Otras cuentas por pagar y elementos del pasivo 42 511 

 Subtotal 57 209 

III. Efectivo neto disponible (I menos II)  22 338 

IV. Saldo adeudado a los Estados Miembros correspondiente al ejercicio 
económico terminado el 30 de junio de 2017  

 a) Saldo no comprometido 5 351 

 b) Otros ingresos  

 Ingresos en concepto de intereses 886 

 Otros ingresos/ingresos varios 5 407 

 Anulación de obligaciones de ejercicios anteriores 10 275 

 Subtotal de otros ingresos 16 569 

 Saldo total adeudado a los Estados Miembros correspondiente al ejercicio 
2016/17 (a+b) 21 920 

V. Superávit (déficit) de caja (III menos V) 418 
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 VI. Medidas que deberá adoptar la Asamblea General 
 
 

94. Las medidas que deberá adoptar la Asamblea General en relación con la 
financiación de la Operación de las Naciones Unidas en Côte d’Ivoire son las 
siguientes: 

 a) Decidir el destino que se dará al saldo no comprometido de 5.351.200 
dólares correspondiente al período comprendido entre el 1 de julio de 2016 y el 
30 de junio de 2017; 

 b) Decidir el destino que se dará a otros ingresos correspondientes al 
ejercicio terminado el 30 de junio de 2017, que ascienden a 16.568.800 dólares, 
en concepto de ingresos por inversiones (886.300 dólares), otros ingresos e 
ingresos varios (5.407.200 dólares) y la anulación de obligaciones de ejercicios 
anteriores (10.275.300 dólares).  
 
 

 VII. Resumen de las medidas adoptadas en respuesta a las 
decisiones y solicitudes formuladas por la Asamblea 
General en su resolución 71/271, incluidas las solicitudes 
y recomendaciones de la Comisión Consultiva en 
Asuntos Administrativos y de Presupuesto refrendadas 
por la Asamblea General 
 
 

 A. Asamblea General 
 
 

Financiación de la Operación de las Naciones Unidas en Côte d’Ivoire 
(Resolución 71/271) 

Decisión o solicitud Medidas adoptadas para cumplir la decisión o solicitud 

Pide al Secretario General que salde todas las 
reclamaciones pendientes en relación con la 
indemnización por muerte o discapacidad e informe al 
respecto en su próximo informe (párr. 11) 

Las solicitudes de todo el personal uniformado de 
indemnización por muerte o discapacidad se tramitan 
de conformidad con las directrices establecidas por la 
Asamblea General en su resolución 52/177 y 
detalladas en el informe del Secretario General sobre 
indemnizaciones por muerte o discapacidad 
(A/52/369). En un intento por acelerar el proceso de 
liquidación, al recibir una comunicación de bajas de la 
ONUCI, la Secretaría toma la iniciativa y se pone en 
contacto con las misiones permanentes del caso para 
proporcionar orientación sobre el procedimiento de 
presentación de las solicitudes correspondientes. En 
ocasiones, la liquidación de las solicitudes tarda más 
de tres meses, por ejemplo cuando es necesario 
convocar una junta de investigación para esclarecer 
los hechos a fin de que el Comandante de la Fuerza o 
el Comisionado de Policía determinen si la muerte o la 
discapacidad están relacionadas con la misión o si se 
deben a una negligencia grave o una falta deliberada 
de conducta, o cuando se requiere un informe 
completo de la autopsia para que la Secretaría haga 
una determinación médica. En los casos de solicitud 
de indemnización por discapacidad, cabe señalar que 
la tramitación de algunas solicitudes puede tardar más 



A/72/655 
 

17-2267558/64 
 

Decisión o solicitud Medidas adoptadas para cumplir la decisión o solicitud 

porque la Secretaría no puede hacer la determinación 
final sobre la indemnización hasta no contar con el 
último informe médico en el que se detalle el grado 
final de pérdida de función permanente resultante y se 
describa íntegramente la discapacidad y hasta que no 
se hayan completado todos los tratamientos y el nivel 
máximo de rehabilitación médica posible. 

Solicita al Secretario General que adopte las medidas 
necesarias para implementar las actividades 
programáticas de conformidad con su mandato y 
asegurar que se hagan los arreglos necesarios para 
transferir actividades residuales de la Operación al 
Gobierno de Côte d’Ivoire y al equipo de las Naciones 
Unidas en el país, según corresponda, y que informe al 
respecto en el contexto del informe final sobre la 
ejecución financiera (párr. 12) 

Como parte del plan de transición de la ONUCI, el 
equipo de las Naciones Unidas en el país y sus socios 
siguieron implementando las actividades 
programáticas residuales en los ámbitos de la 
reconciliación nacional, la violencia por razón de 
género, el desarme comunitario y el apoyo a la 
reforma del sector de la seguridad y la cohesión social 
transfronteriza entre Liberia y Côte d’Ivoire. Junto 
con el Gobierno, el equipo de las Naciones Unidas en 
el país y los asociados bilaterales y multilaterales, la 
ONUCI sentó las bases del apoyo de la comunidad 
internacional a Côte d’Ivoire en relación con distintos 
aspectos de ámbitos cruciales que continuarán 
pendientes tras la retirada de la ONUCI y, el 17 de 
octubre de 2016, la ONUCI, el Gobierno y el equipo 
de las Naciones Unidas en el país firmaron un plan de 
traspaso de la ONUCI en el que se detallaron las 
principales funciones residuales y los asociados en la 
ejecución, además de los recursos necesarios. El plan 
incluyó un programa conjunto de 50 millones de 
dólares para la consolidación de la paz en el período 
posterior a la liquidación de la ONUCI, en el que se 
tuvo en cuenta el marco programático existente para 
Côte d’Ivoire de la iniciativa Una ONU y el nuevo 
plan nacional de desarrollo para el período 2016-2020. 
Además, el equipo de las Naciones Unidas en el país 
elaboró propuestas de actividades programáticas 
acordes con el mandato de la Operación para el 
ejercicio 2016/17 en los ámbitos de la cohesión social 
y la reconciliación nacional, el desarme comunitario, 
la estabilización transfronteriza, la reforma del sector 
de la seguridad y los derechos humanos, prestando 
especial atención a la violencia sexual y por razón de 
género. Además, en lo que respecta al apoyo a la 
consolidación de la paz en el país, el Fondo para la 
Consolidación de la Paz aportó 12 millones de dólares 
desde 2015. 

Reitera su solicitud al Secretario General de que cumpla 
plenamente las normas y los reglamentos pertinentes, 
con inclusión de los procedimientos y políticas 
ambientales y de gestión de desechos de las Naciones 
Unidas, pero sin limitarse a ellos, y solicita al Secretario 
General que se asegure de que la Operación adopte 
medidas eficaces para reducir la huella ambiental 
durante su cierre, incluyendo la restauración de las 

La Operación estableció tres equipos básicos 
organizados en centros para ocuparse del cierre de 
campamentos, la enajenación de activos y los trámites 
de rescisión de los contratos del personal civil. La 
ONUCI llevó a cabo una serie de iniciativas 
ambientales, como por ejemplo la creación de 
plantillas para el personal uniformado a fin de realizar 
inspecciones ambientales y expedir certificados de 
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Decisión o solicitud Medidas adoptadas para cumplir la decisión o solicitud 

instalaciones a su estado original según corresponda, al 
tiempo que absorbe los costos asociados (párr. 13) 

cumplimiento de normas ambientales. La Operación 
contó con el apoyo técnico de la Base Logística de las 
Naciones Unidas para garantizar el respeto de la 
política ambiental de las Naciones Unidas sobre 
enajenación de activos. La ONUCI, decidida a 
entregar instalaciones no contaminadas, realizó una 
evaluación independiente de todos los 
emplazamientos. Después del cierre de los 
campamentos y las instalaciones, el Gobierno del país 
anfitrión y el personal directivo superior de la ONUCI 
expidieron certificados de cumplimiento de normas 
ambientales antes del traspaso a las autoridades 
locales. 

Subraya la importancia de los proyectos de efecto 
rápido de la Operación, especialmente la facilitación y 
fortalecimiento de la cohesión social y la reconciliación 
nacional, y a este respecto solicita al Secretario General 
que asegure su aplicación oportuna y que informe al 
respecto (párr. 14) 

Se dio prioridad a los proyectos de efecto rápido 
durante el período sobre el que se informa y se hizo 
especial hincapié en los proyectos que la Operación 
seleccionó para su ejecución en los ámbitos de la 
cohesión social y la reconciliación.  

Solicita al Secretario General que procure cumplir y 
completar rigurosamente la liquidación de los activos 
según lo previsto, de conformidad con el párrafo 5.14 
del Reglamento Financiero y la Reglamentación 
Financiera Detallada de las Naciones Unidas, incluso 
colaborando con las autoridades en relación con 
posibles donaciones y teniendo en cuenta las lecciones 
aprendidas, y que informe al respecto en el contexto del 
informe final sobre la ejecución de la Operación 
(párr. 16) 

Durante el período de liquidación, la Operación creó 
un equipo de enajenación de activos multifuncional. 
La Base Logística de las Naciones Unidas asistió a la 
Operación en la realización del inventario de 
enajenación de activos y el proceso de 
descontaminación ambiental para el cierre de los 
campamentos y proporcionó orientación técnica al 
personal sobre enajenación de activos en todos los 
ámbitos. Se creó un grupo de trabajo sobre 
enajenación de activos mediante obsequio o venta a 
valor nominal, dirigido por la Representante Especial 
del Secretario General, para examinar y evaluar todos 
los riesgos financieros, jurídicos, éticos, políticos o 
para la reputación de la Operación y de las Naciones 
Unidas en su conjunto que pudieran surgir de la 
enajenación de activos mediante obsequio o venta a 
valor nominal. 

Encomia los esfuerzos realizados para preparar al 
personal de contratación nacional para la transición a 
futuras carreras profesionales fuera de la Operación, 
realizando actividades de capacitación y organizando 
ferias de empleo, y solicita al Secretario General que 
prosiga sus esfuerzos y que informe sobre los progresos 
realizados en este sentido, en el contexto del informe 
final sobre la ejecución de la Operación (párr. 17) 

Se puede consultar la información solicitada en los 
párrafos 39 y 40 del presente informe. 
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 B. Comisión Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto  
 
 

Financiación de la Operación de las Naciones Unidas en Côte d’Ivoire 
(A/71/676 y resolución 71/271 de la Asamblea General) 

Solicitud o recomendación Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendación 

La Comisión Consultiva observa la planificación de la 
retirada gradual, las actividades de traspaso y la 
liquidación de la ONUCI, y acoge con satisfacción las 
actividades emprendidas por la Operación a este 
respecto. La Comisión insta al Secretario General a que 
concluya la retirada de todos los componentes de 
personal uniformado y civil y el cierre de la Operación 
que solicita el Consejo de Seguridad en su resolución 
2284 (2016). (párr. 9) 

Conforme a la resolución 2284 (2016) del Consejo de 
Seguridad, la ONUCI concluyó la retirada de todos los 
componentes de personal uniformado y civil, así como 
la liquidación final y el cierre de las actividades de la 
Operación el 30 de abril de 2017 y el 30 de junio de 
2017, respectivamente. 

La Comisión Consultiva espera que el Secretario 
General tome todas las medidas necesarias para 
garantizar la seguridad del personal, los locales y las 
instalaciones de la Operación tras la retirada de los 
componentes uniformados de esta. (párr. 10) 

El Asesor Jefe de Seguridad permaneció en la 
Operación durante el período de liquidación hasta el 
30 de junio de 2017. La ONUCI siguió empleando a 
220 guardias de seguridad hasta el 9 de junio de 2017, 
cuando se traspasó la seguridad del último complejo, 
el complejo principal, al Gobierno del país de acogida. 
Se ofreció al personal presente después del 30 de abril 
de 2017 la posibilidad de disponer de servicios de 
seguridad en sus residencias. Durante el período de 
liquidación (del 1 de mayo al 30 de junio de 2017), la 
Dependencia de Investigación sobre Seguridad trabajó 
en la investigación de 19 casos de robo y un accidente 
de tráfico; se han cerrado todos los casos. 

Teniendo en cuenta que la ampliación propuesta de las 
actividades y la programación del equipo de las 
Naciones Unidas en el país está prevista durante la 
retirada y el cierre de la ONUCI, la Comisión 
Consultiva confía en que se proporcione a la Asamblea 
General información más detallada acerca de la 
gobernanza de los proyectos y la presentación de 
informes sobre ellos en el momento en que esta vaya a 
examinar el presupuesto revisado de la ONUCI para 
2016/17. La Comisión recomienda que la Asamblea 
solicite que el Secretario General establezca tanto las 
medidas suficientes para velar por que los organismos 
de ejecución rindan cuentas de la realización de las 
actividades propuestas como los requisitos necesarios 
de presentación de informes financieros y relativos a los 
programas. Además, la Comisión solicita que se facilite 
información pormenorizada acerca de la ejecución de 
los proyectos en el informe de ejecución financiera de la 
Operación para el período correspondiente. (párr. 29) 

Se puede consultar la información solicitada en el 
párrafo 47 del presente informe. 

La Comisión Consultiva destaca que la Operación debe 
aprovechar las enseñanzas extraídas de otras 
operaciones con miras a asegurar un proceso puntual y 
adecuado de liquidación y cierre en cumplimiento de 
todas las normas y los reglamentos aplicables. La 
Comisión espera que el Secretario General proporcione 

Se utilizaron continuamente las enseñanzas extraídas 
de otras misiones de mantenimiento de la paz en la 
aplicación de las medidas y la planificación práctica 
de las misiones en proceso de liquidación. Por 
ejemplo, se observó que se debería dar prioridad a las 
reclamaciones de terceros y a los litigios antes del 
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Solicitud o recomendación Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendación 

información detallada en ese sentido, también sobre 
cualesquiera reclamaciones pendientes, en futuros 
informes de ejecución financiera de la Operación. 
(párr. 36) 

cierre de la Operación, así como a casos de conflictos 
con proveedores, siempre que la misión hubiese 
recibido este tipo de reclamaciones. 

La Comisión Consultiva confía en que la liquidación de 
los activos se llevará a cabo de conformidad con el 
párrafo 5.14 del Reglamento Financiero. (párr. 38) 

Los activos de la ONUCI se enajenaron de 
conformidad con el párrafo 5.14 del Reglamento 
Financiero:  

a) El equipo en buenas condiciones que se ajustaba 
a las normas establecidas de estandarización o que se 
consideraba compatible con el equipo existente se 
envió a otras operaciones de mantenimiento de la paz 
o quedó en depósito hasta ser utilizado para poner en 
marcha futuras misiones: la ONUCI traspasó 
aproximadamente el 27% de sus activos, con un costo 
de compra de 24.065.903 dólares y un valor 
depreciado de 10.936.868 dólares, a otras 18 misiones;

b) El equipo que no se necesitaba para operaciones 
actuales o futuras de mantenimiento de la paz fue 
enviado a otras actividades de las Naciones Unidas 
financiadas con cuotas siempre que se demostrara la 
necesidad de esa clase de equipo; 

c) El equipo que no se necesitaba para operaciones 
en curso o futuras de mantenimiento de la paz o para 
otras actividades de las Naciones Unidas financiadas 
con cuotas, pero que pudiera servir para las 
operaciones de otros organismos de las Naciones 
Unidas, organizaciones internacionales u 
organizaciones no gubernamentales se vendió a esos 
organismos u organizaciones: se vendió al equipo de 
las Naciones Unidas en el país el 2,3% de los activos 
de la ONUCI, con un valor de inventario de 1.124.822 
dólares y un valor depreciado neto de 310.473 dólares; 

d) Todo el equipo o los bienes que no se necesitan o 
de los que no puede disponerse de conformidad con 
los apartados a), b) o c) o que se hallan en malas 
condiciones se ponen a la venta de conformidad con 
los procedimientos aplicables a otro tipo de equipo o 
bienes de las Naciones Unidas: el equipo de 
enajenación de activos de la ONUCI organizó 11 
ventas en cuatro emplazamientos en un período de seis 
meses, lo que supuso un logro notable. La ONUCI 
ingresó 6.848.228 dólares procedentes de ventas 
comerciales entre el 1 de julio de 2016 y el 15 de 
junio de 2017; 

e) Todos los bienes que fueron instalados en un país 
y cuyo desmantelamiento comprometería la 
rehabilitación de ese país se entregan al Gobierno 
debidamente reconocido del país a cambio de una 
indemnización en una forma acordada por la 
Organización y el Gobierno. 
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Solicitud o recomendación Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendación 

Se presenta un informe a la Asamblea General sobre el 
destino final de los bienes de cada operación de 
mantenimiento de la paz que haya sido liquidada 
cuando los últimos activos enviados a las operaciones 
de mantenimiento de la paz y a la reserva de las 
Naciones Unidas son recibidos y procesados. La 
ONUCI regaló al Gobierno 3.856 equipos de 
propiedad de las Naciones Unidas, con un valor de 
inventario de 32.706.743 dólares y un valor contable 
neto de 6.263.807 dólares.  

La Comisión Consultiva destaca la importancia de 
cumplir las normas y los reglamentos pertinentes, entre 
ellos, aunque no exclusivamente, la política y los 
procedimientos de las Naciones Unidas para la gestión 
ambiental y de los desechos, como solicita la Asamblea 
General en el párrafo 31 de su resolución 70/286. 
Además, la Comisión considera que la Operación debe 
aplicar la experiencia adquirida con el cierre de otras 
operaciones de mantenimiento de la paz en relación con 
las actividades de limpieza para el cumplimiento de las 
normas ambientales. (párr. 44) 

Los efectivos militares y de ingeniería de la ONUCI 
se ocuparon de recoger todos los desechos en los 
emplazamientos de la Operación. Se encargó la 
retirada de los desechos a contratistas especializados 
en chatarra. La Unidad del Medio Ambiente realizó 
inspecciones de los procedimientos de los contratistas 
empleados para eliminar o reciclar los desechos a fin 
de garantizar que se ajustaban a las políticas 
ambientales de las Naciones Unidas. La ONUCI usó a 
un contratista especializado en la conversión de papel 
en pulpa para reciclar 61 toneladas de documentos 
delicados, que fueron transformados en cartones para 
huevos, y también usó a un contratista para incinerar 
120 toneladas de desechos varios y peligrosos. Todos 
los desechos médicos fueron incinerados en Daloa y 
Abiyán en incineradoras de propiedad de las Naciones 
Unidas y operadas por la Organización. La Operación 
utilizó como modelos para expedir su certificado de 
cumplimiento de normas ambientales los de otras 
misiones. 

 
 

Financiación de la Operación de las Naciones Unidas en Côte d’Ivoire 
(A/71/886 y resolución 71/271 B de la Asamblea General) 

Solicitud o recomendación Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendación 

La Comisión Consultiva opina que la información sobre 
los gastos correspondientes al aumento de los gastos de 
personal sigue careciendo de claridad y confía en que se 
proporcionará información adicional a la Asamblea 
General durante su examen del informe del Secretario 
General sobre la ejecución del presupuesto. (párr. 7) 

Para el ejercicio 2016/17, el aumento de los gastos de 
personal se debió principalmente a los pagos 
adeudados a funcionarios en el momento de su 
separación del servicio y a subsidios de educación 
pendientes del ejercicio económico en curso y de los 
anteriores. 

La Comisión Consultiva confía en que todas las 
solicitudes pendientes se tramiten sin demora. (párr. 20)

La ONUCI revisó y tramitó en la mayor medida 
posible y sin demora las solicitudes de que tenía 
conocimiento y las que estaban pendientes antes del 
cierre de la Operación. Tras el cierre, el Centro 
Regional de Servicios de Entebbe y la Sede de las 
Naciones Unidas siguen gestionando y procesando las 
solicitudes, nuevas y existentes, que llegan a la 
ONUCI. 
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Solicitud o recomendación Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendación 

La Comisión Consultiva espera que la liquidación de los 
bienes se lleve a cabo de conformidad con el párrafo 
5.14 del Reglamento Financiero y la Reglamentación 
Financiera Detallada de las Naciones Unidas (párr. 24) 

La Operación confirma que la liquidación de los 
activos se llevó a cabo de conformidad con el manual 
de liquidación elaborado por el Departamento de 
Operaciones de Mantenimiento de la Paz y las normas 
pertinentes del Reglamento Financiero y 
Reglamentación Financiera Detallada de las Naciones 
Unidas.  

La Comisión Consultiva confía en que la información 
cuantitativa actualizada sobre los pasivos corrientes y 
sobre los posibles subsidios de educación pendientes se 
presentará a la Asamblea General cuando esta examine 
el informe del Secretario General sobre la ejecución del 
presupuesto. (párr. 27) 

Se realizó un trabajo exhaustivo para incluir todos los 
pasivos corrientes, como los subsidios de educación 
pendientes de pago, en el cierre del ejercicio 2016/17 
de la Operación. Esta labor se sigue realizando tanto 
para las solicitudes de que se tiene conocimiento como 
para las nuevas. 

Tras la marcha expedita del personal de la ONUCI, el 
Centro Regional de Servicios de Entebbe se encarga 
de procesar y gestionar las solicitudes, con el apoyo 
de la Sede de las Naciones Unidas. En consecuencia, 
se sigue procediendo al examen y registro de los 
elementos del pasivo. 

Cabe señalar que se dio más tiempo para el proceso de 
cierre del ejercicio financiero de la ONUCI y que se 
resolvió un número significativo de obligaciones 
derivadas de solicitudes durante la finalización de los 
estados financieros de las operaciones de 
mantenimiento de la paz correspondientes al ejercicio 
2016/17.  

Como se señaló anteriormente, el Centro Regional de 
Servicios de Entebbe se ocupó de completar el registro 
y la liquidación de las obligaciones, con el apoyo 
considerable de la División de Personal sobre el 
Terreno y la Oficina de Planificación de Programas, 
Presupuesto y Contaduría General. 

La Comisión Consultiva confía en que la Operación 
aportará las conclusiones extraídas de la limpieza 
ambiental al repositorio centralizado que se está 
elaborando para proporcionar orientación en retiradas 
de misiones y procesos de cierre que puedan tener lugar 
en el futuro. (párr. 28) 

Durante el último año de funcionamiento, la ONUCI 
compartió activamente su experiencia con la UNMIL, 
de la que se espera que finalice la liquidación de 
actividades para el 30 de junio de 2018. La UNMIL 
recibió a una delegación de funcionarios de la ONUCI 
participantes en la liquidación de la misión, que 
compartieron sus experiencias y las conclusiones 
extraídas. Estas fueron analizadas a fin de ayudar en la 
futura liquidación de la UNMIL. Además, la UNMIL 
envió a dos funcionarios a la ONUCI, que tomaron 
nota de las enseñanzas aprendidas por la Operación. 
Todas las conclusiones extraídas de la ONUCI se 
incorporaron a la planificación y los procedimientos 
de liquidación de la UNMIL. 
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Solicitud o recomendación Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendación 

La Comisión Consultiva reitera que la Operación debe 
aprovechar las enseñanzas extraídas de otras 
operaciones cerradas con miras a asegurar la liquidación 
puntual en cumplimiento de todas las normas y los 
reglamentos aplicables (véase A/71/676). (párr. 29) 

La Operación aprovechó las enseñanzas extraídas de 
otras operaciones cerradas a fin de asegurar un 
proceso puntual de liquidación. La Operación 
confirma que la liquidación de los activos se llevó a 
cabo de conformidad con el manual de liquidación del 
Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la 
Paz. Durante el último año de funcionamiento, la 
ONUCI tuvo en cuenta las enseñanzas extraídas de 
liquidaciones de misiones anteriores.  

 


