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Resumen

Este informe fue preparado en respuesta a la decision 1997/7 de la Junta Ejecu-
tiva (E/ICEF/1997/12/Rev.1), y como seguimiento del documento E/ICEF/1997/7 so-
bre “El nifio y la mujer en las situaciones de emergencia: prioridades estratégicas y
problemas operacionales del UNICEF”, que confirmé la dedicacion del UNICEF ala
participacién en medidas de emergencia y la proteccion especial de las victimas en
los conflictos armados, desastres naturales y todas las formas de violencia.

El presente informe se basa en las distintas experiencias del UNICEF durante
las crisis recientes y analiza el criterio que aplica el UNICEF para asegurar una res-
puesta eficaz frente a las necesidades de las mujeres y los nifios afectados por situa-
ciones inestables, mediante el fortalecimiento mutuo de las medidas en la esfera de
las politicas humanitarias, la promocion a nivel mundial y la respuesta humanitaria.
El informe también se ocupa de la cuestién de la respuesta humanitaria mediante una
serie de “compromisos corporativos concertados” (CCC), en los cuales la capacidad
de predecir crisis y/o situaciones inestables o de responder frente a ellas se ajusta al
criterio de programacion y operaciones del UNICEF a los niveles nacional, regional
y mundial. Se incluye un esquema que esboza |los cuatro componentes de los CCC y
define los pardmetros de estos compromisos.
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|. Introduccion

1. El presente documento consiste en un
seguimiento al informe sobre “El nifio y la mujer en las
situaciones de emergencia: prioridades estratégicas y
problemas operacionales del UNICEF" (E/ICEF/
1997/7), que se presentd a la Junta Ejecutiva en su
primer periodo ordinario de sesiones de 1997. Los
principales elementos que se esbozan en el documento
confirman la dedicacién del UNICEF a actuar en
colaboracion con las Naciones Unidas y otros
organismos en las situaciones de emergencia, y de
asegurar la proteccion de las victimas de los conflictos
armados, desastres naturales y toda forma de violencia.

2. La principal funcion que cumple el UNICEF en
las situaciones inestables consiste en realizar activida-
des programaticas para nifios y mujeres, haciendo hin-
capié particularmente en la promocién, la evaluacion y
coordinacion, y el cuidado y la proteccion de los nifios
vulnerables. En estas actividades el UNICEF aplica un
criterio integrado para responder a las necesidades y
derechos de los nifios y mujeres en las situaciones de
crisis, basandose en el reconocimiento de la compleja
gama de factores y las relaciones entre la seguridad fi-
sicay emocional, el desarrollo social y cognitivo, y el
estatuto sanitario y nutricional. Este criterio integrado
brinda una amplia perspectiva para evaluar y encarar
las necesidades de los nifios y las mujeres en un con-
texto humanitario.

3. Ladiversidad de las experiencias ganadas por el
UNICEF durante los tltimos afios en la aplicacion de
este criterio ha destacado la dedicacion de la organiza-
cion a brindar apoyo a los nifios y las mujeres afecta-
dos por situaciones inestables mediante medidas que
se respaldan entre si en las esferas de la politica huma-
nitaria, la promociéon a nivel mundial y la respuesta
humanitaria.

A. Politica humanitaria

4. El mandato del UNICEF pide a la organizacién
gue colabore estrechamente con los gobiernos nacio-
nales, otros agentes humanitarios dentro del sistema de
las Naciones Unidas y las organizaciones no guberna-
mentales para asegurar la proteccion y la asistencia es-
pecial para los nifios en situaciones de crisis e inesta-
bilidad. En la declaracion de su mision, segun figura en
el documento E/ICEF/1996/AB/L.2, y que fue aproba-
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da por la Junta Ejecutiva mediante su decisiéon 1996/1
(E/ICEF/1996/12/Rev.1), se enuncia claramente el co-
metido del UNICEF en la proteccién de lainfancia: “el
UNICEF se empefia en garantizar que se dé proteccion
especial a los niflos mas desfavorecidos: victimas de
guerra, desastres, extrema pobreza, todas las formas de
violencia 'y explotacion ... el UNICEF responde en las
emergencias protegiendo los derechos de los nifios”. Se
hizo particular hincapié en asegurar que la posicion del
UNICEF en cuanto alos asuntos humanitarios se repre-
sente y fomente a nivel de las politicas tanto dentro de
la organizacion como en los distintos foros entre orga-
nismos. Se destacd especialmente la inclusién de los
intereses de proteger a los nifios y las mujeres dentro
del marco del Comité Permanente entre Organismos.

5. El UNICEF continGa elaborando politicas y es-
trategias para la proteccion de nifios y mujeres en si-
tuaciones inestables, colaborando estrechamente con
sus asociados a nivel del terreno y a nivel mundial. La
actividad a este respecto comprende el fomento de los
instrumentos de proteccion y las normas internaciona-
les de asistencia humanitaria, el desarrollo de politicas
entre organismos para la proteccién de los interna-
mente desplazados y contra la proliferacion de las ar-
mas pequefias, €l desarrollo de iniciativas basadas so-
bre el terreno para las personas internamente desplaza-
das, el desarrollo de directrices para la toma de con-
ciencia y la educacién en materia de minas terrestres,
las politicas y normas de apoyo a los nifios no acompa-
flados o separados, las normas para la proteccién de los
nifios de los efectos de sanciones, y la capacitacion
acerca de las normas internacionales y principios recto-
res para las medidas humanitarias y el mantenimiento
de la paz en apoyo a las mujeres y los nifios en épocas
de crisis.

B. Promocion a nivel mundial

6. Tal como se describe en el documento E/ICEF/
1997/7, la piedra angular de la promocién a nivel mun-
dial del UNICEF es la obligacién humanitaria basica de
proteger a los nifios y las mujeres contra los efectos de
los desastres naturales o causados por el hombre y los
conflictos armados. Se busca la aplicacion rigurosa de
las normas existentes en cuanto a los derechos de los
nifios al igual que brindar seguridades concretas de ac-
ceso a la asistencia humanitaria y poner fin a la victi-
mizacion deliberada de los nifios.
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7. Las actividades del UNICEF en coparticipacion y
las medidas a favor de los nifios afectados por los con-
flictos armados se rigen por el programa antibélico
dela organizacion, por los resultados del informe de
Graca Machel acerca de las “Repercusiones de | os con-
flictos armados sobre los nifios”, y por el programa de
paz y seguridad para los nifios, que fuera usado por la
Directora Ejecutiva en la reunion abierta informativa
del Consegjo de Seguridad sobre la proteccion de los ci-
viles, que se celebrd en febrero de 1999. Las principa-
les esferas de actividad eran: un [lamamiento mundial
para poner fin al uso de nifios como soldados; una ma-
yor proteccién para la asistencia humanitaria y el per-
sonal humanitario; la adopcion de medidas humanita-
rias en cuanto a las minas terrestres; la proteccion de
los nifios frente a los efectos de sanciones; la inclusion
de disposiciones concretas en pro de los nifios en los
esfuerzos por el afianzamiento de la paz; el fin de la
impunidad de los crimenes de guerra, especialmente los
perpetrados contra los nifios; y ciertas medidas de
alerta temprana y accion preventiva en apoyo a la in-
fancia. A este respecto, la aprobaciéon de dos instru-
mentos de avanzada, la resolucion 1261 del Consejo de
Seguridad, de 25 de agosto de 1999, sobre los nifios
afectados por los conflictos armados, y la resolucién
1265 del Consejo de Seguridad, de 17 de septiembre de
1999, sobre la proteccién de los civiles en los conflic-
tos armados constituyen claras indicaciones de la cre-
ciente importancia que se asigna a las cuestiones de la
infancia en el programa del Consejo de Seguridad.

8.  El UNICEF prosigue fomentando la adopcion del
Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los De-
rechos del Nifio, en estrecha colaboracion con las Na-
ciones Unidas y las organizaciones no gubernamental es
participantes, a fin de establecer los 18 afios como la
edad minima para el reclutamiento y la participacion en
las hostilidades. EI UNICEF ha propugnado enérgica-
mente la ratificacion de la Convencion sobre la prohi-
bicién del uso, almacenamiento, produccion y transfe-
rencia de minas terrestres antipersonal, y su destruc-
cion, que entrd en vigor en marzo de 1999. En coordi-
nacion con el Servicio de Actividades de Remocién de
Minas de las Naciones Unidas, el UNICEF fue desig-
nado como organismo responsable dentro del sistema
de las Naciones Unidas para fomentar la conciencia en
todo el mundo acerca de las minas terrestres; y colabo-
rar para promover la universalidad de la Convencion y
la adhesién mundial a sus principios. En todas las esfe-
ras de la promocion a nivel mundial, el UNICEF tra-
baja en estrecha colaboracion con sus principales aso-

ciados en las Naciones Unidas tales como la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR), la Oficina del Alto Comisiona-
do de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
el Programa Mundial de Alimentos (PMA), la Organi-
zacion Mundial de la Salud (OMS), la Oficina de las
Naciones Unidas de Coordinacion de Asuntos Huma-
nitarios y la Oficina del Representante Especial del Se-
cretario General parala cuestion de los nifios y los con-
flictos armados.

C. Respuesta humanitaria

9. Los esfuerzos del UNICEF por ayudar a prestar
asistencia y proteccion a los nifios y mujeres en situa-
ciones inestables provienen del principio de la Conven-
cion sobre los Derechos del Nifio y otras normas juridi-
cas internacionales. EIl UNICEF ha completado una se-
rie de actividades internas tendientes a fortalecer su
capacidad de responder en forma rapida, apropiada y
eficaz ante las emergencias que amenazan la supervi-
vencia y el bienestar de los nifios y las mujeres. Los
principios subyacentes de estas actividades se basan en
lo siguiente: a) las estrategias de las respuestas huma-
nitarias deben estar integradas con iniciativas politicas
y de promocién, como parte de un criterio completo pa-
ra la programacion basado en los derechos; b) debera
establecerse a la mayor brevedad posible un marco de
coordinacion preciso, tanto internamente como entre
los distintos organismos y ¢) la respuesta inicial y la
asistencia para salvar vidas debera proceder répida-
mente hacia soluciones a mediano y largo plazo ha-
ciendo hincapié en las estrategias de recuperacion ba-
sadas en la comunidad.

[1. Loscompromisos cor porativos
concertados

A. Laconsulta mundial de Martigny

10. El presente documento se ocupa de la respuesta
frente a las crisis a nivel programatico y, concreta-
mente, de los compromisos corporativos concertados
(CCC) para asegurar la adopcion de medidas eficaces
al iniciarse las crisis. La rapida proliferacion de las cri-
sis econdmicas, los desastres naturales y de complejas
situaciones de emergencia representa un gran desafio
para el UNICEF. Las consecuencias humanitarias, de
derechos humanos y politicas de estas emergencias han
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obligado a la organizacion a fortalecer sus estrategias a
fin de asegurar la supervivencia, la proteccién y el de-
sarrollo de lainfancia

11. En septiembre de 1998, el UNICEF convoco a
una consulta mundial en Martigny, Suiza, para formu-
lar una serie de recomendaciones tendientes a mejorar
la respuesta del UNICEF para los nifios en situaciones
inestables, dentro del contexto de un criterio progra-
matico actualizado. Se convino en que la organizacion
deberia incrementar su capacidad de predecir y respon-
der frente a un medio mundial cambiante, caracterizado
por la creciente frecuencia e intensidad de los distur-
bios civiles, los conflictos armados y los desastres na-
turales. Para lograr este objetivo, se considerd necesa-
rio lograr una respuesta mas predecible y eficaz frente
a los cambios repentinos o situaciones de crisis, proce-
dimientos de operaciones y contar con programas mas
flexibles.

12. Después de la consulta, se introdujeron mejoras
en la capacidad organizacional de cuatro esferas criti-
cas: a) las medidas coordinadas en apoyo a los nifios y
las mujeres; b) los andlisis de evaluacién y vulnerabili-
dad; c) el cumplimiento eficaz de los CCC en los am-
bitos de competencia del UNICEF para asegurar que se
brinde un apoyo que salve vidas, particularmente al
comienzo de las situaciones de crisis, y a fin de pro-
mover y sostener el respaldo durante la transicion del
socorro a desarrollo; y d) la planificacion, gestion y
vigilancia de las respuestas programaticas respecto de
los derechos y necesidades de los nifios y mujeres.

B. Elementos clave de los compromisos
cor por ativos concertados

13. Un resultado primario de la consulta de Martigny
fue la identificacion de una serie minima de CCC que
constituye la respuesta inicial de la organizacion para
la proteccion y el cuidado de los nifios y mujeres en
situaciones inestables. Los CCC corresponden a cuatro
esferas principales:

a) Evaluacién rapida: la capacidad de realizar
una evaluacién inmediata de la situacién de los nifios y
mujeres en zonas de crisis; una evaluacién objetiva de
las medidas necesarias para asegurar la gestién eficaz,
por la oficina del UNICEF en €l pais, de esta situacion
y de larespuesta que brinde el UNICEF;

b) Coordinacion: la capacidad de asumir un
papel de coordinacidn para el apoyo sectorial e iniciar
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las estrategias apropiadas para la respuesta inicial, en
colaboracion con las Naciones Unidas y otros
coparticipes;

c¢) Compromisos de los programas: las politi-
cas y la guia de los programas para las intervenciones
necesarias para ayudar a personas sobre el terreno a
elaborar y cumplir con las respuestas frente a una si-
tuacion determinada de las mujeres y los nifios, y en
cooperacién con las contrapartes nacionales y los co-
participes internacionales. Este compromiso entrafia un
continuo proceso de vigilancia y evaluacion de las ac-
tividades humanitarias del UNICEF; y

d) Compromisos operacionales: capacidad,
procedimientos y recursos organizacionales (fondos,
personal y suministros) para asegurar que se cuente con
la respuesta programatica apropiada en el momento
oportuno. Esto incluye la capacidad de ofrecer coordi-
nacion humanitaria ante determinadas situaciones.

(Para detalles, véase el anexo.)

C. Aplicacion de los compromisos
cor por ativos concertados

14. La aplicacion de los CCC entrafia una responsa-
bilidad para la alerta 'y el apoyo a todos los niveles de
la organizacién.

Oficina nacional

15. Las responsabilidades de la oficina nacional
comprenden:

a) Una responsabilidad primaria para la alerta
temprana, la evaluacion, la preparacion y respuesta en
el pais;

b) Laevaluacién de la preparacion y capacidad
de respuesta de |los coparticipes;

c¢) Laresponsabilidad primaria del enlace y la
coordinaciéon con otros organismos de las Naciones
Unidas vinculados a las respuestas de emergencia, in-
cluida la Oficina de Coordinacién de Asuntos Huma-
nitarios, la Oficina del Alto Comisionado de las Nacio-
nes Unidas para los Refugiados, el Programa Mundial
de Alimentos, la Organizacion Mundial de la Salud y
otros mecanismos de coordinacion entre organismos,
establecidos en las zonas afectadas por la situacion de
emergenciay en las capitales;
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d) Laresponsabilidad primaria por mantener y
fortalecer las relaciones con los donantes a nivel del
pais a fin de compartir la informacion e incrementar la
colaboracion;

e) Laidentificacion de las esferas concretas en
gue se requiere el apoyo de las oficinas regionales y de
la sede;

f)  Lacontribucién a los esfuerzos regionales o
mundiales para brindar apoyo a las crisis en otros
paises;

g) La elaboracion de arreglos colaborativos
mas estrechos con los participantes y la formulacién de
estrategias eficaces para los medios de informacion de
masas; y

h) La vigilancia, la evaluacion y la presenta-
cion de informes a tiempo sobre los acontecimientos y
los mecani smos de respuesta.

Oficina regional

16. Las responsabilidades de la oficina regional
comprenden:

a) Laresponsabilidad primaria por la prepara-
cion y coordinacion de la respuesta en la region
(por ejemplo, en emergencias transnacionales o multi-
nacionales);

b) La coordinacion o el ofrecimiento de capa-
citacion en los preparativos para la alerta temprana ante
una situacion de emergenciay la respuesta que brinden
las oficinas nacionales en los paises;

c) Laintegracion del andlisis de vulnerabilidad
y la preparacion en los procesos de programacion del
pais (incluidos los analisis de situacién y los Marcos de
Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo);

d) La elaboracién de las disposiciones de ca-
pacidad de reserva y/o el almacenamiento de los ele-
mentos esenciales necesarios para un emplazamiento
répido;

€) La identificacién de los recursos humanos
en la region y el mantenimiento de una lista de perso-
nal y consultores disponibles para el emplazamiento
répido;

f)  La identificacion de esferas concretas en

gue se requiere el apoyo de la sede (incluida la Divi-
sion de Suministros, de Copenhague);

g) Una contribucién a los esfuerzos mundiales
para brindar el apoyo necesario para las crisis en otras
regiones, y

h)  La supervision, vigilancia y evaluacion de
larespuesta programatica a nivel del pais.

Sede
17. Lasresponsabilidades de la sede comprenden:

a) La coordinacion o el ofrecimiento de capa-
citacion a nivel mundial en la preparacion y respuesta
frente a situaciones de emergencia;

b) La elaboracion de disposiciones de capaci-
dad de reserva de insumos esenciales a fin de apron-
tarlos para el emplazamiento rapido;

c) Laprestacion de guiay respaldo apropiados
alos programas, incluidos la revision del contenido del
programa y la aprobacion del procedimiento de llama-
mientos unificados;

d) Laintegracion del andlisis de vulnerabilidad
y el estado de alerta en las directrices mundiales para
los procesos de programacién nacionales (incluidos los
andlisis de situacion y los Marcos de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo);

€) Laidentificacion de los recursos humanos a
nivel mundial y el mantenimiento de una lista de per-
sonal y consultores disponibles, para su emplazamiento
répido cuando resulte necesario;

f)  Ladefinicién de las politicas, reglamentos y
procedimientos del UNICEF a nivel mundial;

g) La identificacion de esferas concretas en
gue se requiere el apoyo de varias oficinas regionales y
de la sede;

h) La coordinacion de los esfuerzos de las di-
visiones de apoyo a las operaciones (Divisiéon de Ges-
tién Financieray Administrativa, Division de Recursos
Humanos, Division de Comunicaciones, Division de
Tecnologia de la Informacion, Divisién de Suministros,
Oficina de Auditoria Interna) que es necesaria durante
las situaciones de crisis en todas las regiones;

)] Las actividades de enlace y coordinacion
con otros organismos de las Naciones Unidas vincula-
dos a las respuestas en situaciones de emergencia, y
que comprenden la Oficina de Coordinacion de Asun-
tos Humanitarios, la Oficina del Alto Comisionado de
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las Naciones Unidas para los Refugiados, el Alto Co-
misionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, el Programa Mundial de Alimentos, la Or-
ganizacion Mundial de la Salud, el Representante Es-
pecial del Secretario General parala cuestion de los ni-
flos y los conflictos armados y 1os mecanismos de co-
ordinacion entre organismos de Nueva York y Ginebra;

)] El apoyo de las oficinas nacionales y regio-
nales en el andlisis y la alerta temprana ante situaciones
de crisis posibles o inminentes, incluidas la notifica-
cion inmediata de crisis que se comunicaron en los me-
dios de difusion internacionales;

k) La coordinacion de la seguridad del perso-
nal en la etapa de preparacion y cuando ocurre una cri-
sis, incluido el enlace con el Coordinador de las Nacio-
nes Unidas en cuestiones de seguridad;

] Una estrecha colaboracién con organismos
conexos en la identificacién y capacitacion de los
coordinadores humanitarios; y

m) Las actividades de asesoramiento y guia, y
la determinacion de la capacidad de las oficinas nacio-
nales para una coordinacion eficaz con las Naciones
Unidas.
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Anexo
Compromisos cor por ativos concertados. respuesta
inmediata

A. Evaluacion rapida

En consultay colaboracién con sus coparticipes, el UNICEF:

1. Realizara unarapida evaluacién de la situacion de los nifios y mujeres. El andlisisde la
situacion se realizara desde una perspectiva de derechos de la mujer y del nifioy
establecera datos béasicos recopilados en |la etapa de preparacion.

2. Comparara la evaluacion general de la situacién con las consecuencias concretas para el
UNICEF. Los sectores programaticos de interés para el UNICEF son lasalud y la
nutricion, la educacion, la proteccion de lainfanciay el abastecimiento de agua 'y
saneamiento.

» Recopilaralos datos bésicos necesarios para el UNICEF afin de analizar y
planificar, con inclusién de mapas de | os probables desplazamientos de la
poblacién, capacidad logistica, posibles participantes y Sistemas de Informacion
Geografica.

« Determinara la capacidad de la organizacion para funcionar sobre el terreno:
evaluara la presencia de una infraestructura de telecomunicaciones, vehiculos,
instalaciones para oficinas, almacenes y depésitos, acceso y movilidad.

 Establecera una estructura de organizacion para la respuesta, funciones del personal
y planes parala plantilla de funcionarios. Identificara a los participantes, los
arreglos logisticos y opciones, la tecnologia de telecomunicaciones e informacion y
otras necesidades en materia de equipo y de enlace militar.

» Evaluarala capacidad financiera'y administrativa existente en el pais, incluidas las
fuentes de dinero en efectivo, los sistemas bancarios y financieros, |os métodos de
desembolso de fondos y seguridad de los bienes.

3. Realizara una rapida evaluacion de las necesidades en materia de personal, tanto para el
UNICEF como entre organismos e identificara las posibles necesidades de personal en:

» Coordinacion de los programas

» Operaciones y seguridad

e Suministrosy logistica

 Vigilanciay evaluacion

» Comunicaciones

» Telecomunicaciones, tecnologia de lainformacion

» Finanzasy administracion

8 Nn0034993.doc
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4. Aseguraraladisponibilidad de un juego de documentos basicos en las oficinas sobre €l
terreno y en las sedes al comienzo de una situacion de emergencia. Este juego de
documentos deberd incluir informaciones y guias sobre los procedi mientos generales para
las operaciones, la administracion, las finanzas, la seguridad, los suministrosy la
logistica, los recursos humanos, las telecomunicaciones, y listas parainstalar oficinas y
un manual de programas, politicasy procedimientos.

5. Realizard unarapidarevision de la preparacién en materia de seguridad en las oficinas
nacionales y sobre el terreno y brindara una guia apropiada.

» Determinaralaindole exacta de las crisis, |os acontecimientos posiblesy las
consecuencias para la seguridad del personal. Si se encuentra algun funcionario en
lalocalidad, establecera su paradero exacto, determinara su seguridad, grado de
heridas y capacidad local para su tratamiento y tomara las disposiciones para su
evacuacion médica.

» Determinard las consecuencias en materia de seguridad que conlleva el
emplazamiento de personal adicional en laregion o pais afectados.

» Revisaralos planes de seguridad, incluida la reubicacion y evacuacion alugares
seguros, con las oficinas nacionales y regionales.

B. Coordinacion

En colaboracién con todos los coparticipes, el UNICEF:
1. Mantendra su capacidad de asumir un papel de coordinacion para:

* Intervenciones de salud publica tendientes a salvar vidas y en apoyo de las mujeres
y los nifios;

» Laprestacion de servicios de alimentacion para nifios pequefios y de nutricion y
rehabilitacion para nifios;

» Laproteccion delainfanciay el apoyo sicosocial;
 Los nifios no acompafiados;

* Laensefianza

2. Iniciara estrategias parala coordinacién entre organismos en las esferas de interés
primordial parael UNICEF.

3. ldentificard alos coparticipes, en particular organismos de las Naciones Unidas y
organizaciones no gubernamentales, paraintervenciones en las esferas de la salud, la
nutricion, la educacion, la proteccion de lainfanciay el aguay saneamiento.
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C. Compromisos programaticos
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Salud y nutricién

Para asegurar la prestacion de servicios basicos de asistencia ala salud, incluidala
asistencia médica para nifios y mujeres, en colaboracién con todos |os coparticipes, €l
UNICEF:

. Aportaralos suministros esenciales que comprenden: botiquines de emergencia parala

salud (medicamentos basicos); sales de rehidratacion oral; equipo basico de clinicas (por
gjemplo: botiquines de salud adicionales); productos fortificados de nutricién; tabletas de
micronutrientes (vitamina A, hierro, acido folico, micronutrientes maltiples), y mantas.

. Proporcionara vacunas contra el sarampién e insumos esenciales como, por €emplo,

vacunas en general, equipo de cadena fria, jeringas hipodérmicas, capacitacion y apoyo
financiero parala promocion y lainmunizacion de los nifios entre 6 meses y 12 afios de
edad de la poblacién a que se dedique el programa. En caso necesario se ofrecerd una
dosis complementaria de vitamina A.

. Facilitara toxoide teténico y otros elementos esenciales, tales como vacunas, equipo de

cadena fria, jeringas hipodérmicas, capacitacion y apoyo financiero paralapromocion y
lainmunizacién de mujeres embarazadas y en periodo de lactacion, y nifias adol escentes.

. Sobre la base de una rapida evaluacién y responsabilidades convenidas entre |0s

principales coparticipes, iniciaray apoyara programas de alimentacion terapéutica y
complementaria para nifios y mujeres embarazadas o |actantes.

. Asegurarala difusion de mensajes sobre cuestiones de salud y nutricién, entre los que se

cuenta la importancia del amamantamiento natural y précticas sanitarias parala
maternidad.

Educacion

Para asegurar la restauracion de los servicios basi cos de ensefianza para nifios y mujeres,
en colaboracion con todos los coparticipes, el UNICEF:

. Establecera “ambientes seguros para los nifios”, para la ensefianza, €l recreo y el apoyo

sicosocial.

. Iniciara servicios basicos de ensefianza, en colaboracién con las comunidades y las

autoridades de los campamentos y del gobierno local.

. Suministrara juegos de Utiles de ensefianza y materiales didacticos basicos para los nifios

de las escuelas primarias.
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Proteccion a lainfancia

Para asegurar la proteccion, la atencién y el bienestar de los nifios y las mujeres, en
colaboracion con todos los coparticipes, el UNICEF:

1. Aseguraralaidentificacién, lainscripcion y el examen médico de los nifios no
acompafados, asignando prioridad a evitar la separacion de nifios menores de 5 afios de
edad; asegurando el registro de todos los padres que hayan perdido a sus hijosy
fomentando y respaldando la busqueda fotogréficay el cuidado y la proteccién de los
nifos separados.

2. Brindara orientacion y apoyo financiero alos participantes locales y trabajadores social es
vinculados a la bisqueda, atencion y reunificacion; y se ocupara de suministrar equipo de
busgueda a los participantes.

3. Donde fuera necesario, iniciara el proceso de desarrollo, elaboracién y ensayo sobre €l
terreno de materiales apropiados para la toma de conciencia en materia de minas
terrestres, a fin de difundir los programas de informacion sobre minas terrestres.

4. Identificardy se ocupara de la violacion de los derechos del nifio mediante la promocién
y la colaboracién con las Naciones Unidas y los coparticipes de organizaciones no
gubernamental es.

5. Elaborara, ofreceray fortalecera servicios de respaldo sicosocial paralos nifiosy sus
tutores.

Abastecimiento de agua y saneamiento

Para asegurar el abastecimiento inicial de aguay saneamiento para nifios y mujeres, en
colaboracion con todos los coparticipes, el UNICEF:

1. Aseguraraladisponibilidad de un minimo de suministro de agua salubre mediante la
prestacion de apoyo técnico y material alos participantes externos encargados de la
€jecucion de los programas.

2. Suministrara tabletas de depuracién, desinfectantes o cloro e instrucciones detalladas para
los usuarios 'y su seguridad en el idioma local.

3. Suministraré bidones o contenedores de liquidos, u otros recipientes apropiados, con
instrucciones y mensajes para los usuarios en el idioma local, para el transporte de aguay
la eliminacién de excrementos y desechos sélidos.

4. Distribuirajabon y difundira informacion béasica en materia de higiene, sobre los peligros
del céleray de otras enfermedades vinculadas al agua y los excrementos.
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5. Facilitarala eliminacién en condiciones de seguridad de los excrementos y desechos
sblidos mediante el aporte de: palas, dinero en efectivo para contratar empresas locales
gue se ocupen de eliminar los desechos sélidos, mensajes acerca de laimportancia de
mantener 10s excrementos, incluso los de los nifios, enterrados y lejos de las viviendas y
lugares publicos, mensajes sobre la eliminacién de cadaveres humanos y animales e
instrucciones y respaldo parala construccién de letrinas de pozo y de zanja.

D. Compromisos operacionales

Recur sos humanos

Para asegurar el despliegue del personal necesario en apoyo alos programas para nifios y
mujeres, en colaboracion con todos los coparticipes, el UNICEF:

1. Iniciard contactos con las oficinas regionales y nacionales y con los participantes
exteriores, tales como organismos con disposiciones de capacidad de reserva para
determinar la disponibilidad de personal en lalocalidad y los arreglos para su
emplazamiento.

2. Establecera un mecanismo de seleccién y una lista para asegurar que todo el personal
esencial que se envia a situaciones de emergencia haya recibido la orientacién e
informacion pertinente.

3. Si fuera necesario reubicar o evacuar, realizara los arreglos necesarios para apoyo al
personal en su nuevo emplazamiento.

Tecnologia de informacion y telecomunicaciones

Para asegurar el establecimiento de las telecomunicaciones mediante terminales de muy
pequefia apertura y sistemas de gestién de los programas en las zonas de emergencia, €l
UNICEF:

1. Identificaray asegurara el suministro de los elementos concretos necesarios en materia de
telecomunicaciones para la oficina, basandose en una répida eval uacion.

2. Establecera sistemas de gestion de programas en la zonas de emergencia y/o activaralas
estructuras en la sede y las oficinas regionales para utilizar estos sistemas en situaciones
de emergenciay en localidades remotas; y se asegurara de contar con personal del
UNICEF capacitado para ocuparse de dichos sistemas.

Suministrosy logistica

Para asegurar la disponibilidad de suministros y apoyo logistico apropiados para un
cumplimiento eficaz y oportuno de los compromisos corporativos concertados (CCC) de
los programas, el UNICEF:

1. Movilizara sus existencias de suministros esenciales (programas y apoyo) de la Divisién
de Suministros del UNICEF, utilizando los fondos disponibles, que podran comprender
fondos de emergencia de los programas o fondos de reservas de emergencia centrales.
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2. Activaralas disposiciones de capacidad de reserva externa existentes con los fabricantes
y transportadores para satisfacer las necesidades concretas en situaciones de emergencia a
todos los niveles.

3. Activaralos procedimientos de adquisiciones locales de emergencia (notificando a los
vendedores, reactivando licitaciones y pidiendo autorizacion para efectuar adquisiciones
locales).

4. Determinarala posibilidad de realizar adquisiciones transfronterizas y la viabilidad de la
colaboracion con la oficinaregional.

5. Examinardlos arreglos con otros organismos de las Naciones Unidas en cuanto ala
capacidad de | ogistica compartida, incluido el uso de ailmacenes y depésitos.

Recaudacion de fondos/relaciones con los donantes

Para asegurar que se cuente con recursos para cumplir con los compromisos del programa
mediante el procedimiento de Ilamamientos unificados, |lamamientos particulares a los
donantes y alertas de emergencia, el UNICEF:

1. Iniciara contactos con los donantes a fin de elaborar propuestas, |lamamientos a los
donantes y alertas de emergencia en forma eficaz e inmediata.

2. Determinard ladisponibilidad de juegos de materiales de informacién sobre la gestion de
las contribuciones y los formatos de los informes a los niveles regional y de las oficinas
nacionales en la zona de emergencia.

3. Al comienzo de la crisis, designara determinados puntos de concentracion sobre el terreno
y en |la sede para asignarles la responsabilidad para el enlace con los donantes, la
formulacién de propuestas y la presentacion de informes.

M edios de difusiéon y comunicaciones

Para asegurar que se elabore y ponga en practica una estrategia apropiada y eficaz para
los medios de difusion y las comunicaciones con las oficinas nacional es pertinentes,
destacando los efectos de las crisis paralos nifios y las mujeres, el UNICEF:

1. Elaboraray pondra en préactica una estrategia y plan de accién sobre comunicaciones para
sus relaciones con los medios de difusién durante la emergencia.

2. Elaborara una estrategia de promocion y plan de accion dentro del marco de los derechos
del nifio, parala emergencia de que se trate. Esto comprende la utilizacién de técnicas
apropiadas para los medios de difusion publica.
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Finanzasy administracion

Para asegurar la creacion de una estructura financiera y administrativa eficaz, con el
apoyo de las oficinas regionales y la sede parala aplicacién eficaz de los compromisos
corporativos concertados (CCC) de los programas, el UNICEF:

1. Establecerd, en consulta con la sede, modalidades apropiadas de gestién y desembolso de
los fondos.

2. Se asegurara de que los sistemas de supervision interna estén en funcionamiento desde el
comienzo de lacrisis. En particular, formulara una lista de medidas que se deberan tomar
de inmediato, determinara el cumplimiento de estas medidas, y formularay pondra en
practica una lista de los procedi mientos minimos que se deberan seguir.

3. Seasegurara de la disponibilidad de listas de verificacion para guiar a los representantes
y alos funcionarios de operaciones en cuanto a las mejores précticas de operacion y
gestién del personal en situaciones de emergencia.
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