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|. Antecedentes provenian de todos los principales grupos interesados, entre
ellos representantes de gobiernos con experiencia e interés

1.  La Comisién sobre el Desarrollo Sostenible hizo suf! iniciativas y acuerdos voluntarios.
el dialogo interactivo que tuvo lugar entre los gobiernos, la  El objetivo de la reunion fue examinar, sobre la base
industria, los sindicatos, las organizaciones no gubernamernis-las experiencias individuales de los participantes, las
les y las organizaciones internacionales en la serie de sesiogi&senanzas (positivas y negativas) extraidas de las iniciativas
sobre la industria organizado durante su sexto periodoisiuntarias. Se presentaron varios estudios monogréaficos
sesiones celebrado en 1998 . A la vez, la Comision “tors@bre distintos aspectos de las iniciativas voluntarias y se
nota de la utilidad potencial de un examen de las iniciativaslicit6 a los participantes que determinaran y analizaran los
y acuerdos voluntarios para dar sustancia y orientacioned¢mentos que arrojaran resultados positivos o0 negativos
dialogo” entre los gobiernos y los representantes de lasiacionados con cada uno de los objetivos y metas declarados
distintos grupos interesados . Como primera medida, da las iniciativas. Se tenia propuesto determinar los elementos
Comision invito a los representantes de la industria, |@gincipales que seria necesario examinar en todo estudio de
sindicatos y las organizaciones no gubernamentalesiag iniciativas y acuerdos voluntarios.
“considerar las iniciativas y los acuerdos voluntarios pa L . , . .
. ; . La Reunion Consultiva celebr6 sesiones plenarias y de
determinar los elementos que pudieran tenerse en cuenta en : B . :
. ! o upos de trabajo durante un periodo de dos dias y medio. La
este examert” . Ademas sefial6 que el Departamento ge’, e
- . . esion de apertura, celebrada el miércoles por la tarde, estuvo
Asuntos Econdémicos y Sociales de la Secretaria de [as . g . .
. . ; p . . recedida por una visita organizada por la Secretaria de
Naciones Unidas “podria prestar asistencia a este proceso . . . )
- S S -“Industria del Canada a la planta industrial Chrysler-Bramalea
para facilitar el examen inicial de las iniciativas voluntarias, S
) : . Situada cerca de Toronto, que proporciond un excelente
por los representantes de la industria, los gremios y las L : -
o : %emplo de una iniciativa voluntaria en accion.
organizaciones no gubernamentales para determinar ToS

elementos que pudieran tenerse en cuenta en un posible

examen. Se pidi6 a la Secretaria que pusiera en conocimier"o Elementos principales de un examen

de los gobiernos los resultados del examen inicial. La del L | .
Comision invit6 al Departamento a examinar, en cooperacion e las iniciativas voluntarias

con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio

Ambiente (PNUMA) y la Organizacién de las Nacione§.  Los participantes, al presentar y analizar sus experien-
Unidas para el Desarrollo Industri@d NUDI) “el modo en  cias en materia de iniciativas y acuerdos voluntarios, tanto en
que las iniciativas y los acuerdos voluntarios podrian contts sesiones plenarias como en reuniones oficiosas, subraya-
buir a la labor futura de la Comisién” y a informarle de loon que en todo examen de las iniciativas voluntarias habian

resultados de esta labor en su séptimo periodo de sesiofi€stenerse en cuenta su gran diversidad y la necesidad de

5 De conformidad con esos mandatos. se convocé a uenncuadrar cada iniciativa o acuerdo en su correspondiente
o . T . . {Shtexto social, ecolégico y de politica econémica. Las
reunion consultiva con participacion amplia de interesad

qgue habria de celebrarse en Toronto (Canada) los dias ]: SI'%::tivas ylos ac.uerdos voluntariog ha}n de complemgntar
12 de marzo de 1999 a fin de determinar los elementgﬁS arcos normat|vosyhan c_je contrlbglr_a}lal promocion de
principales de un examen de las iniciativas y acuerdog perm_anente pgrfeCC|0f1am|enFo. Las |n|C|at|\{asya(?uerdos
voluntarios. v luntarios constituyen sélo un tipo de una serie de diversos
instrumentos que pueden utilizarse para lograr el desarrollo
3. Lareunion de Toronto fue concebida y organizada corsostenible. Es preciso prestar particular atencién a las
un proceso amplio por conducto de un comité directivlecesidades propias de los paises en desarrollo, incluso al
convocado por la secretaria de la Comision sobre el Desarfemento de la capacidad de los diversos interesados.
llo Sostenible, compuesto por representantes de la industrja,

los sindicatos, las organizaciones no gubernamentales y el Los participantes sefialaron al menos nueve elementos
» 1as organiz Snog . {ue seria preciso estudiar en el contexto de todo examen con
PNUMA. El comité directivo decidio que seria necesari

- . iras a promover un mejor conocimiento y el perfecciona-
celebrar una reunion consultiva de mayor alcance en que

articiparon expertos con experiencia directa en iniciativ fento permanente. A continuacion se exponen esos elemen-
P P P . Xp . s junto con algunas interrogantes o temas de importancia
y acuerdos voluntarios a fin de determinar los element

. SEF seria preciso abordar en relacién con cada elemento.
fundamentales de un examen de esos instrumentos. El
Gobierno del Canada ofreci6 ser el anfitrion de la reunién 1) Impulso y contexto

consultiva que se celebraria en Toronto. Los participantes
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¢, Cuéles son las condiciones, hechos, factores — piav) Compromiso de mantener la iniciativa o el
ejemplo, la respuesta a presiones externas, deficiencias enlas gcuerdo voluntario
politicas, responsabilidad social, el deseo de sustituir o
complementar las normas, etc.— que llevaron a adoptar

iniciati q luntarios? ¢ Qué motiva el compromiso de los interesados?
iniciativas o acuerdos voluntarios?

) o ) i ¢De qué manera se mantiene el compromiso frente a la
¢De qué manera participan los interesados y qué 19$,|ucién de las circunstancias?
indujo a participar?

. - -, o v) Confianzay respeto mutuos
i) Proposito y concepcion de las iniciativas 'y

los acuerdos de caracter voluntario ¢, Qué métodos de trabajo se utilizan para crear y
mantener la confianza y el respeto mutuos entre los distintos
¢, Cuéles son las metas y objetivos de las iniciativggeresados?
o acuerdos voluntarios y de qué manera se vinculan al

desarrollo sostenible? ¢De qué manera la confianza mutua, una vez que se

establece, contribuye a resolver los problemas y a extabl
¢De qué manera se determinan las metas y objetivogia mediacién en caso de conflicto?

quiénes las determinan?

¢, Qué mecanismos estratégicos se han elegido parzs sy L.
lograr los objetivos? Vi) Supervision y evaluacion

¢, Cuales son los mecanismos adoptados para lograr

transparencia y responsabilidad? ¢En qué medida se cumplen los objetivos y metas

declarados de la iniciativa o el acuerdo voluntario y de
¢ Qué riesgos y beneficios se prevén y de qué maneia manera ello contribuye a los objetivos del desarrollo
estan previstos en la concepcion de los mecanismos? sostenible?

¢Qué plazos se han fijado para la iniciativa? ¢Quién evalua el desempefio, los resultados y las
consecuencias de la iniciativa o el acuerdo voluntario?

¢De qué manera se dan a conocer los resultados de la
evaluacion y se informa sobre ellos?

cCémo se e”gen los interesados y de qué manera se (,QUé met0d0|OgI'aS se utilizan para medir los costos y
garantiza su participacion? beneficios de la iniciativa o acuerdo voluntario?

iii) Participacion de los interesados multiples

¢, Quién asume la direccion?
¢ Qué grupos desempefian una funcion de apoyo? Vii) Verificacion

¢De qué manera los diversos intereses garantizan que

exista representacion? Para el examen y la comprobacidn de la evaluacion,

o o _ ¢qué tipo de participacion especializada externa e indepen-
¢Que tipos de grupos participan — por ejempl@jiente resulta de utilidad?
gobierno, empresas e industria, organizaciones no guberna-

mentales, sindicatos — y qué funciones desempefian? ¢Como ha de estructurarse la verificacion en lo que

. ~ respecta a las finanzas, la independencia y la fiabilidad?
¢De qué manera se tratan las cuestiones relacionadas

con la responsabilidad de los distintos interesados?
viii) Comunicacion

¢Qué tipo de informacion se genera y distribuye entre
los interesados y el publico?
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¢Resultd la informacion proporcionada suficiente para gobiernos, para aumentar el sentido de propiedad del produc-
gue hubiera una participacion de los interesados plenay con to entre todas las partes. También seria necesario ampliar el
conocimiento de causa? ambito actual de la caja de herramientas propuesta para
rantizar que el producto final abarcara todos los aspectos

¢,Coémo se logra esta comunicacién a fin de garantiz%q :
el desarrollo sostenible.

la transparencia y el respeto de la confidencialidad?
¢De qué manera se utilizan el aprendizaje y 139 Hubo acue,rdo gen_eral en que la idea de la caja de
reacciones de los interesados para promover eépeidna- herramlgrjta_s de_tna es_tudlarse en mayor detalle en el’contexto
miento permanente? del comité directivo existente, y facilitarla la secretaria de la
Comision sobre el Desarrollo Sostenible. Se estim6 que en
este proceso debia prestarse especial atencidn a las necesida-
ix) Adopcién generalizada y creacion de_s de_los paises en desarrollo, ya que los manuales de
de capacidad orientacion de este tipo a menudo suponian erréneamente la
existencia de a) grupos organizados de interesados y b)

] , C .marcos normativos que fomentasen dichos conceptos.
¢De qué manera las iniciativas y acuerdos voluntarios

contribuyen a la creacién de capacidad y al estableci-
miento y adopcion, en forma més amplia, de iniciativaspv Analisis de medidas futuras
acuerdos similares a fin de garantizar su permanente’

erfeccionamiento?
P 11. Engeneral, hubo acuerdo entre todos los grupos en que

las iniciativas y los acuerdos voluntarios, que constituian un
1. Propuesta de un manual de tipo entre varias opciones en materia de politica, podian

inf ., bre iniciati contribuir de manera importante a la consecuciéon de los
INformacion sobre iniciativas objetivos del desarrollo sostenible. Los participantes expresa-

y acuerdos voluntarios ron su empefio en colaborar constructivamente para fomentar
una mejor comprension de la contribucién que podian hacer
8.  Unapropuesta que surgié del comité directivo y que fls iniciativas y los acuerdos voluntarios al desarrollo sosteni-
analizada mas a fondo por los participantes en la reunionkle. Cada grupo se empefié en adoptar ciertas medidas
Toronto fue la idea de preparar un juego de informaciéfuyturas.

como una “caja de herramientas” sobre iniciativas y acuerdps | asempresassequiran haciendo hincapié en la diversi-
voluntarios. Este manual de informacion informaria a 18,4 de |as iniciativas y los acuerdos voluntarios como fuente
partes interesadas en iniciar una iniciativa 0 un acuerglg pericia e innovacion y alentando su desarrollo, difusion y
voluntario sobre la forma de proceder a su concepCilafoccionamiento permanente. En estas gestiones futuras se
ejecucion, vigilancia, evaluacion y perfeccionamiento. Lgresiars especial atencién a las necesidades de los paises en
Camara de Comercio Internacional (CCI) presentd en dsarolio y los paises con economia en transicién al igual
reunion de Toronto un esbozo de un producto de dintale. e 4] perfeccionamiento continuo de las iniciativas y los
El“proyecto de caja de herramientas” habia sido preparago erqos voluntarios. Son importantes los mecanismos
por la empresa consultora ECOTEC para la CCly el PNUgmativos en los planos local, nacional, regional e interna-
MA. El proyecto, en la forma en que se presento, incluia 19,5 en forma de leyes, normas y acuerdos y las empresas
moédulos basicos organizados en torno a dos interrogani@s iran apoyando la funcién complementaria y, en ciertos
principales: a) ¢necesita usted una iniciativa voluntaria? y Q)sos | principal, que desempefian las iniciativas y los acuer-
¢qué etapas deberia seguir para obtener una inicialifd \ojuntarios a este respecto. Seguira constituyendo un

voluntaria eficaz? Los modulos dirigen a un usuario potencigdecto fundamental el apoyo a la participacion y la alianza
atraves de etapas logicas de la forma de elaborar una inicigti-1oqos los interesados

va o un acuerdo voluntario, como difundir informacioén al

respecto, cémo ejecutarlo, como medir su desempefio y coffo  LOS participantes de las empresas acogieron con agrado
velar por su perfeccionamiento permanente. el desarrollo ulterior del proyecto de caja de herramientas

. ) para iniciativas y acuerdos voluntarios mediante un proceso
9. Los participantes consideraron el proyecto un punto fg, participacién de interesados mdltiples a fin de permitir

partida util, aunque estimaron que debia elaborarse en MAg mejor comprensién de estos instrumentos, estimular su

detalle en el contexto de un proceso totalmente participatii@, jterior para el desarrollo sostenible, crear informacién
con interesados multiples, incluidos representantes de los



E/CN.17/1999/12

sistemética sobre iniciativas y acuerdos voluntarios y velar  participacion de interesados multiples, que incluya a los
por su perfeccionamiento permanente. Gobiernos, las empresas, los sindicatos y las organizaciones
Jo gubernamentales. Las organizaciones no gubernamentales
g%sean hacer saber a la Comision sobre el Desarrollo Sosteni-
q\lf% que los interesados pueden cooperar en procura de
Hroductos concretos como el marco conceptual de los elemen-

dos voluntarios como simples “complementos de la reglamdfS: 2 caja de herramientas para las iniciativas y los acuerdos
tacion”. A su juicio, las iniciativas y los acuerdos voluntario¥©!Untarios y un proceso de examen con participacion de
deberian tener lugar en el contexto de un proceso de reforffiigrésados multiples. Es indispensable velar por que estas
reglamentaria claramente delineado e integrado en que fidvidades se lleven a cabo en forma transparente, responsa-
normas se perfeccionasen y fortaleciesen. Por consiguieft, ¥ delimitada Las organizaciones no gubernamentales
los sindicatos trataran de vincular cualquier examen que hagPONnen un plan trienal para el seguimiento que se centre
la Comision sobre el Desarrollo Sostenible de las iniciativd debates de mesa redonda entre interesaddiples sobre

y los acuerdos voluntarios, si ha de efectuarse algunollrgpiati_vasyacuerdos voluntarios en gsferas tematicas como
actual examen por la Organizacion de Cooperacion y Deddadricultura, los bosques, la energia y el transporte.

rrollo Econdmicos/Servicio de Gestién Publica (OC- 17. Entre los comentarios de los participantes sobre las
DE/PUMA) del estado de la observancia de los reglamentos. propuestas mencionadas figuraron los siguientes:

Al tiempo que fomentan los usos de las iniciativas y los a)  Seran de provecho para las actividades de segui-
acuerdos voluntarios como instrumentos positivos pararﬁfento la elaboracién de una tipologia clara de estos instru-

desarrollo sostenible, los sindicatos también fomentaré%ntos. la individualizacion de los impulsores y los marcos

- S _ ﬁﬂﬁdicos que sirven de fondo a las iniciativas y a los acuerdos
minimos que las iniciativas o los acuerdos voluntarios nun Bluntarios y Un examen mas a fondo de lareamia politica

deben menoscabar o con los cuales nunca deben entrag&Nas iniciativas y los acuerdos voluntarios (es decir, sus

conflicto (por ejemplo, los indicadores sociales miniMoS, g4, v heneficios) en comparacion con la de otros instru-
incluirian las normas laborales basicas de la Organizaci ntos:

Internacional del Trabajo (OIT), las disposiciones sobre el ’

trabajo de menores y el trabajo forzoso y los requisitos de b) ~ Es necesario examinar como las empresas
igualdad en el empleo). multinacionales que adoptan iniciativas y acuerdos volunta-

15,  Los sindicatos se comprometen a continuar alenta rios para sus operaciones en paises en desarrollo pueden
) Indl p inu cer participar a interesados de esos paises;

alos empleadores y los gobiernos a crear con ellos 0 a apoyar

acuerdos aceptables sobre desarrollo sostenible, ya sea €)  Seraconveniente estudiar la posibilidad de que
mediante c6digos de conducta, acuerdos ecoldgicos o acli@$-organizaciones no gubernamentales cooperen en compro-
dos colectivos. Los sindicatos expresan su apoyo a la comieter a los gobiernos de los paises en desarrollo y las empre-
nuacion del proceso de participacion de interesados mdltipfes multinacionales en un dialogo para estudiar el ambito de
iniciado por la Comision sobre el Desarrollo Sostenibldas posibilidades que ofrece la elaboracion de iniciativas y
especialmente para el propio proceso de examen y para§yerdos voluntarios transfronterizos.

ejecucion, al igual que para el desarrollo ulterior de la caja

de herramientas propuesta. Al llevar a cabo estas actividades .

los sindicatos se centraran primordialmente en el proceso Z\! Conclusiones

negociacién colectiva, del cual constituye parte importante

el desarrollo sostenible, a fin de comprometer a los emplead&  Lareunion de Toronto y sus preparativos demostra-

res y sus organizaciones en la formulacién de cédigos @& que los procesos con intervencion de interesados
conducta. multiples si son fructiferos. Ayudan a obtener resultados

o b | . con mayor sentido de propiedad entre todas las partes
16. Lg,sorganlzamones nogu ernamenta esonsideran interesadas y extienden las recomendaciones del Progra-
la reunion de Toro.n'Fo,como el comienzo de un procesa 21 sobre participacion en el desarrollo sostenible con
largo plazo que exigira el empefio permanente de todos Ase amplia. Basdndose en los debates y los casos presen-
interesados. Las medidas de seguimiento deberan tener COMPs en la reunién de Toronto, cabe sefalar que las

centro de atencion principal el examen del valor de Ir’i‘ﬁiciativas y los acuerdos voluntarios incrementan el

iniciativas y los acuerdos voluntarios en los paises en desaréﬂibito de las medidas directas en pro del desarrollo
llo. Este examen debe realizarse mediante un proceso SQtenible por parte de las empresas y otros grupos

14. Lossindicatosconsideran que en las iniciativas y lo
acuerdos voluntarios se deben individualizar claramente
reglamentos o las normas que se proponen complementar
aceptan la percepcidn limitada de las iniciativas o los acu
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principales. Las iniciativas y los acuerdos voluntarios con

caracter participativo en su concepcién y ejecuciéon

también ayudan a crear nuevas alianzas y a generar un
sentido renovado de compromiso con la sostenibilidad a
largo plazo entre las partes interesadas.

19.
sumamente diversificados y abarcan una amplia gama
de actividades y patrocinantes, y deben percibirse dentro
de su propio contexto social, ecolégico y de politica
econdmica. Las iniciativas y los acuerdos voluntarios
constituyen un tipo entre varias opciones de politica al
alcance de los paises para fomentar el desarrollo sosteni-
ble y pueden ser un complemento Gtil de los marcos
normativos. Pueden hacer un importante aporte a la
labor de la Comisién sobre el Desarrollo Sostenible y al
logro de los objetivos del Programa 21 y de los demés
compromisos contraidos en la Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo. Se

23. La Comision quizés desee reiterar el valor particu-
lar de los procesos con participacion de interesados
multiples para el desarrollo sostenible y alentar su uso
ulterior en los trabajos futuros sobre iniciativas y acuer-
dos voluntarios y con respecto a otras cuestiones relativas

Las iniciativas y los acuerdos voluntarios son @l desarrollo sostenible.

24. La Comisién quizés desee alentar a los grupos de
interesados a que, en cooperacién con los 6rganos compe-
tentes de las Naciones Unidas, sigan produciendo infor-
macion sobre iniciativas y acuerdos voluntarios, incluidos
los medios mas adecuados para su posible examen, y
poner esta informacion al alcance de amplios sectores. La
secretaria de la Comisién sobre el Desarrollo Sostenible
podria facilitar estas gestiones, entre otras formas,
mediante su sitio en la Internet. La Comisién quizas
también desee invitar al Secretario General a que le
informe periddicamente sobre los avances y los aconteci-
mientos en esta esfera.

necesitan mas estudios sobre los usos y las repercusioness. | 3 Comisién quizas desee alentar mayores estudios
posibles de las iniciativas y los acuerdos voluntarios encgn respecto a la mejor comprensién de los posibles
los paises en desarrollo, especialmente donde los mecanissfectos de las iniciativas y los acuerdos voluntarios sobre
mos de reglamentacion y observancia aun se hallan enjos pajses en desarrollo y pedir a los diversos interesados

etapa de formacion.

20. Hubo acuerdo amplio sobre los elementos principa-
les que quizas convendria examinar si habia de llevarse
a cabo un examen de las iniciativas y los acuerdos volun-
tarios, pero es preciso celebrar mas consultas sobre la
forma en que podrian estructurarse dichos examenes. Por

ejemplo, ¢ debe hacerse esto mediante un proceso centrasg

gue informen periédicamente, por conducto de la secreta-

ria de la Comisidn, sobre las medidas que hayan adopta-
do o los avances que hayan logrado en ayudar a los paises
en desarrollo a entender y aprovechar, segun proceda,
las experiencias que se pueden extraer de la utilizacion
de iniciativas y acuerdos voluntarios.

La Comision quizas desee acoger con benepléacito

lizado o mediante la adopcion de medidas en el plano |os compromisos con medidas futuras contraidos por los
local por los directamente interesados y afectados por la giyersos interesados en la reunién de Toronto y alentar

iniciativa o el acuerdo voluntario?

21. Todos los grupos de interesados en Toronto contra-
jeron importantes compromisos para la adopcién de
medidas futuras, incluido el interés en las medidas
complementarias relativas a una caja de herramientas
o producto de informacién que explicase cémo las iniciati-

un mayor didlogo entre los interesados sobre productos

de informacion que puedan ayudar a los paisesy a las
organizaciones interesadas a comprender los usos y el
valor de las iniciativas y los acuerdos voluntarios en el
contexto del desarrollo sostenible.

vas y los acuerdos voluntarios podrian contribuir al logro Notas

de los objetivos del desarrollo sostenible.

VI. Recomendaciones

22. La Comisién quiz4s desee acoger con beneplacito
el proceso consultivo con la participacion de representan-
tes de la industria, los sindicatos, las organizaciones no
gubernamentales, las organizaciones internacionales y
los gobiernos, facilitado por su secretaria, destinado a
individualizar los elementos de un examen de las iniciati-
vasy los acuerdos voluntarios que se inici6 como comple-
mento a su decisién 6/2 adoptada en 1998.

! véaseDocumentos Oficiales del Consejo Econémico y
Social, 1998, Suplemento No(B/1998/29), por ejemplo,
cap. Il.

2 |bid., cap. |, secc. B, decisién 6/2, parr. 18.

3 Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo, Rio de Janeiro, 3 a 14 de
junio de 1992 vol. |, Resoluciones aprobadas por la
Conferencia(publicacion de las Naciones Unidas, nimero
de venta: S.93.1.8 y correcciones), resolucién 1, anexo |l.



