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 لدواعي التوفير، لم تُطبَع هذه الوثيقة. لذا، يرجى من أعضاء الوفود التكرُّم بإحضار نسخهم من الوثائق إلى الاجتماعات.

  مجلس التنمية الصناعية
  الدورة الخامسة والأربعون

  ٢٠١٧] حزيران/يونيه ٣٠[ ٢٩-٢٧فيينا،
  جدول الأعمال المؤقَّتمن  ١١البند

  أنشطة الرقابة الداخلية

    

  
      أنشطة الرقابة الداخلية    
      مدير مكتب الرقابة الداخليةمن تقرير     

ــدِّ ــرَّ      تقــ ــاً للمقــ ــة وفقــ ــة الداخليــ ــة الرقابــ ــطة وظيفــ ــن أنشــ ــات عــ ــة معلومــ ــذه الوثيقــ    رم هــ
  .٣-/م٤٤-م ت ص

  
    لمحة عامة - أولاً 

مـن   ١-٩أنشأ المدير العام مكتب الرقابة الداخلية والأخلاقيات (المكتـب) عمـلاً بالمـادة      -١
، ويخضـــع المكتـــب لميثاقـــه، وللمبـــادئ التوجيهيـــة ١٥-١-١٠٩النظـــام المـــالي والقاعـــدة الماليـــة 

ــات، ولمدونــة قواعــد الســلوك     نُظُــم اليونيــدو   وتغطــي ولايــة المكتــب كــلَّ    .الأخلاقــيللتحقيق
وفضــلاً عــن وظــائف المكتــب الأساســية الخاصــة       .وعملياتهــا ووظائفهــا وأنشــطتها  وإجراءاتهــا 

بالمراجعة الداخلية للحسابات، والتحقيق، والأخلاقيات، يُعتبَر المكتب أيضاً جهة الاتصال المعنيـة  
  .بالتنسيق بشأن أنشطة وحدة التفتيش المشتركة

للممارسة المهنية للمراجعـة الداخليـة للحسـابات    بع المكتب في أداء وظائفه المعايير الدولية ويتَّ  - ٢
الصادرة عن معهد مراجعي الحسابات الداخليين فيما يخص المراجعة الداخلية، والمبـادئ والإرشـادات   

 .التحقيقات الموحَّدة للتحقيقات التي أقرّها مؤتمر المحققين الدوليين فيما يخص
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المكتـب أربعـة مـوظفين مـن الفئـة الفنيـة ومـوظفين        أ لها في ميزانيـة  وتشمل الوظائف المهيَّ  -٣
، بدأ المكتب العمل بأربعة مـوظفين، وهـم مـدير،    ٢٠١٦وفي عام  .اثنين من فئة الخدمات العامة

وكانـت هنـاك    .من موظفي الدعم (مساعد رقابـة أول، ومسـاعد رقابـة)    واثنينومراجع/مفتش، 
ا وظيفــة محقــق ووظيفــة مراجــع    ، همــ٢٠١٦وظيفتــان شــاغرتان مــن الفئــة الفنيــة خــلال عــام       

وجـرى   .حسابات/مفتش، الأمر الذي حدَّ من القدرات المتاحة للمراجعة الداخليـة والتحقيقـات  
  .٢٠١٦التعاقد مع جهات استشارية لإجراء التحقيقات خلال الجزء الأخير من عام 

    
  ١الجدول 

    لمحة عامة عن التوظيف
  ٢٠١٦  ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ ٢٠١٢ 

المهيأالوظائف 
 الوظائف المشغولةالوظائف المشغولةالوظائف المشغولةالوظائف المشغولةالوظائف المشغولةلها في الميزانية

 ١ ١ ١ ١ ١ ١  )١- مدير (مد

(أ)١ ١ )٤- مراجع حسابات (ف
 ١ ١ ١ ١ 

)ب(١ ١ )٣- مراجع حسابات (ف
)ب(١ 

 وظيفة شاغرة وظيفة شاغرة وظيفة شاغرة 

)ج(١ ١  )٣- محقق (ف  وظيفة شاغرة ١ ١ ١ 

 ٢ ٢ ٢ ٢ ٢ ٢  موظف دعم (خ ع)

 ٤ ٥ ٥ ٦ ٦ ٦  المجموع
  

  .٢٠١٢ أيار/مايو ٣١وظيفة شاغرة حتى   )أ(  
  .الموظف في إجازة مرضية معظم العام  )ب(  
  .٢٠١٢تموز/يوليه  ٣١وظيفة شاغرة حتى   )ج(  
    
وكنتيجــة للقيــود المفروضــة علــى الميزانيــة وعــدد المــوظفين، أرجــأ المكتــب بعــض أنشــطة    -٤

، الأمر الذي طرح تحدياً أمـام قدرتـه علـى النـهوض بمسـؤولياته      ٢٠١٧المراجعة الداخلية إلى عام 
 .كاملالرقابية بشكل 

سـنوية   واتساقاً مع معايير معهد مراجعي الحسابات الداخليين، يستخدم المكتب منهجيـة   -٥
وتخضع هذه المنهجية للتحسـين بـاطراد مـن أجـل تنـاول عناصـر        .٢٠٠٥لتقييم المخاطر منذ عام 

المخاطر المتغيِّرة والكيانات الخاضعة للمراجعة، التي تتضمن مواقع اليونيـدو الجغرافيـة، وإجراءاتهـا    
ر برمتها باستخدام وتغطي منهجية تقييم المخاطر عملية تقييم المخاط .ووظائفها وكياناتها الخاصة

ويحدِّد تصنيف المخاطر الأخـير المجـالات الـتي يـتعين علـى المكتـب        .مخاطر نوعية وكمية مؤشرات
 .مراجعتها، حسب توافر الموارد
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من أجل وضع خطـة عمـل للمراجعـة علـى      ٢٠١٥وأُجري آخر تقييم للمخاطر في عام   -٦
وتُحـدَّث تقييمـات    .داف المنظمـة ، اتسـاقاً مـع أه ـ  ٢٠١٧-٢٠١٦أساس المخاطر لفتـرة السـنتين   

 للنظـر فيمـا حـدث مـن تغـيرات في عمليـات المنظمـة وبرامجهـا ومخاطرهـا ونُظُمهـا            االمخاطر سـنوي
 .وضوابطها، كما تُنقَّح خطة العمل حسب الضرورة

ــرين بشــأن مراجعــة     ٢٠١٦وخــلال عــام    -٧ ، أصــدر المكتــب أربعــة تقــارير مراجعــة: تقري
وفضلاً  .رين بشأن مراجعة عمليات نظام "ساب" لتخطيط الموارد المؤسسيةالبيانات المالية، وتقري

 .عن ذلك، صدرت ثلاثة تقارير عن التحقيق

  .لمحة عامة عن التقارير الصادرة في السنوات الخمس الأخيرة أدناه ٢ويقدِّم الجدول   -٨
    

   ٢الجدول 
    لمحة عامة عن التقارير بحسب سنة صدورها

 ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ ٢٠١٢ 
مجموع التقارير
 الصادرة

مجموع التقارير
 الصادرة

مجموع التقارير 
 الصادرة

مجموع التقارير 
 الصادرة

مجموع التقارير 
 الصادرة

 ٤ ٥ ٥ ٥ ٣ تقارير المراجعة الداخلية

التقارير التحقيقية (بما في ذلك المسائل 
 البنيوية)

٣ ٥ ٨ ١ ٥ 

غير ذلك (مثلاً، وحدة التفتيش 
 المشتركة، مكتب الرقابة الداخلية)

١ ١ ١ ١ ١ 

 ٨ ١١ ١٤ ٧ ٩ المجموع
  
وواصل المكتـب أداء دوره الاستشـاري وتقـديم الـدعم إلى جميـع مسـتويات الإدارة فيمـا          -٩

يخــص الطلبــات الــواردة بشــأن طائفــة متنوعــة مــن المســائل، مــن بينــها، علــى ســبيل المثــال، وضــع 
المبرمـة مـع المـانحين، ومبـدأ المراجعـة الواحـدة، ومبـادرة وحـدة العمـل في           والاتفاقاتالسياسات، 

الأمم المتحدة/توحيد الأداء، والإدارة المركزية للمخاطر، والشركاء المنفـذين، وعمليـات التحقـق    
 .التي تقوم بها المفوضية الأوروبية

ــة وأنشــطة التح     -١٠ ــه اضــطلع بأنشــطة المراجعــة الداخلي قيــق خــلال عــام  ويؤكِّــد المكتــب أن
  .بصورة مستقلة وموضوعية دون أي تدخل و/أو تأثير من أطراف داخلية أو خارجية ٢٠١٦

    
    لمحة عامة عن أعمال المراجعة الداخلية   - ثانياً  

اكتملت المراجعة الخاصة بنميطة نظـام "سـاب" لإدارة العلاقـة بـالموردين، ورُفـع التقريـر         -١١
ولأن هــــذه هــــي أول عمليــــة مراجعــــة لإدارة العلاقــــة  .٢٠١٦شــــباط/فبراير  ٥إلى الإدارة في 
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بالموردين منذ تنفيـذ نظـام "سـاب" لتخطـيط المـوارد المؤسسـية باليونيـدو، ركـزت المراجعـة علـى           
وشملـت هـذه القنـوات اتفاقـات المسـار السـريع        .عـة عمليات الشراء باستخدام قنوات توريد متنوِّ

واتفاقـات التنـازل والاتفاقـات الطويلـة الأجـل المدمجـة في نميطـة        والاتفاقات المركزية واللامركزية 
 استُعرِضـت وفي سياق المراجعة،  .إدارة العلاقة بالموردين، وكذلك التخطيط الاستراتيجي للشراء

مجــالات مثــل تصــميم الضــوابط وفعاليتــها، وســلامة البيانات/المعلومــات، والامتثــال للقواعــد،        
 .ع نمائط نظام "ساب" الأخرىموكذلك التكامل والإجراءات، 

ورُفع تقرير المراجعة بشأن نميطة نظـام "سـاب" لإدارة رأس المـال البشـري إلى الإدارة في       -١٢
ــباط/فبراير  ٢٩ ــية     .٢٠١٦شـ ــاطر الرئيسـ ــنظم والمخـ ــراءات والـ ــى الإجـ ــة علـ ــزت المراجعـ وركـ

يـة والقواعـد والأدلــة   والضـوابط في إطـار بيئــة المـوارد البشـرية مــن حيـث الامتثـال للــوائح التنظيم      
وروجعت أيضاً الإجراءات الخاصـة بـإدارة رأس    .وإجراءات العمل الخاصة بإدارة الموارد البشرية

بنظـــام "ســـاب"، مـــع التركيـــز علـــى تصـــميم الضـــوابط وفعاليتـــها وســـلامة          البشـــريالمـــال 
 .المعلومات/البيانات

فيما يخص خـدمات المطـاعم    ٢٠١٥المالية للبيانات المالية لعام  المراجعةواكتملت عمليتا   -١٣
والصـــندوق المشـــترك لتمويـــل عمليـــات الإصـــلاح والاســـتبدال الرئيســـية، وصـــدر التقريـــران في 

 .على التوالي ٢٠١٦تموز/يوليه وآب/أغسطس 

في عـام  توصـية نتيجـةً لتقـارير المراجعـة الداخليـة الأربعـة الصـادرة         ٣٦وقُدِّم ما مجموعـه    -١٤
 .وقد قُبلت جميعها، وقدَّمت الكيانات الخاضعة للمراجعة خطط عمل .٢٠١٦

واكتملــت مراجعــة العمــل الميــداني للمكتــب الإقليمــي بمصــر، وصــدر مشــروع التقريــر       -١٥
وصدر التقرير النهائي في كـانون   .٢٠١٦للكيانات الخاضعة للمراجعة في كانون الأول/ديسمبر 

  .٢٠١٧الثاني/يناير 
    

    حالة تنفيذ التوصيات  - ثالثاً  
 .٢٠١٥كـانون الأول/ديسـمبر    ٣١استعرض المكتـب تنفيـذ كـل التوصـيات العالقـة في        -١٦

ســبعة تقــارير خاصــة بالمراجعــة   ٢٠١٦أعــلاه، صــدرت في عــام  ٢وكمــا هــو مبــيَّن في الجــدول 
ت هذه التقارير عن والتحقيق (باستثناء تقرير وحدة التفتيش المشتركة المقدَّم إلى المجلس)، وأسفر

 .توصية جديدة ٤٤صدور 
توصـية صـادرة في أعـوام سـابقة وكـان معـدل        ٦٥، جرى البـتُّ في  ٢٠١٦وخلال عام   -١٧

في المائـة   ٦٠هـو   .٢٠٠٦المراجعة الصادرة منـذ عـام    بشأنالتنفيذ التراكمي للتوصيات المفتوحة 
ــمبر   ٣١في  ــانون الأول/ديســ ــام   ٦٣( ٢٠١٦كــ ــة في عــ ــام  .)٢٠١٥في المائــ ، ٢٠١٧وفي عــ
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المكتب مرة أخرى عن كثب مع الإدارة لمراقبة التوصيات العالقة منذ أمد طويل لضـمان   سيعمل
  .تنفيذها وإنهائها

    

      
، ا، ومهمـة جـد  الأهميـة  بالغـة أهميتـها:  ويصنف المكتب التوصيات في أربع فئـات بحسـب     -١٨

ويُقــدِّم الشــكل الــوارد أدنــاه تحلــيلاً يصــنِّف التوصــيات العالقــة بحســب  .فيهــا ومهمــة، ومرغــوب
  .أهميتها

    

      
    التعاون مع هيئات رقابية أخرى  - رابعاً  

استعرض المراجع الخارجي لليونيدو من جديد عمليات المكتب أثناء زيارة الفريق للمقـر    -١٩
 .وقدم المكتب كل التفسيرات والوثائق الضرورية المطلوبة من أجل عملية المراجعة .الرئيسي
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ــد        -٢٠ ــع المراجــع الخــارجي مــن أجــل تحــديث مواعي ــة  وتشــاور المكتــب م ــارات الميداني الزي
، وتوسيع تغطيـة أنشـطة الضـمان في المكاتـب الميدانيـة، والاسـتخدام       ٢٠١٦المخططة خلال عام 

 .الفعال للموارد المحدودة، وتجنب ازدواجية العمل

واستمر التعاون الرسمي مع شعبة التقيـيم المسـتقلة، خاصـة في مجـالات تبـادل المعلومـات،         -٢١
 .المكاتب القطريةوالتخطيط، والزيارات إلى 

وواصل المكتب مشاركته النشطة في أوساط المراجعة الداخلية والتحقيـق التابعـة لمنظومـة      -٢٢
 .الأمم المتحدة دعماً لجهود تحقيق الاتساق والمواءمة على نطاق الأمم المتحدة

وواصـل المكتـب عملــه الشـامل كجهــة الاتصـال التابعــة لوحـدة التفتــيش المشـتركة فيمــا         -٢٣
  )١(.اليونيدو يخص

    
    تعزيز حوكمة المكتب وعملياته  - خامساً  

خـذ قـرار   تنفيذاً لتوصية عالقـة منـذ أمـد قـدمها المراجـع الخـارجي والمصـادق المسـتقل، اتُّ          -٢٤
إنشاء اللجنـة الاستشـارية المسـتقلة لمراجعـة الحسـابات في الـدورة الرابعـة والأربعـين للمجلـس في          

ويعـــزز إنشـــاء لجنـــة مراجعـــة الحســـابات  .)٤-/م٤٤-ص (م ت ٢٠١٦تشـــرين الثـــاني/نوفمبر 
ومـن المقـرر أن يكتمـل اختيـار      .استقلالية المكتب ويمتثـل للمعـايير الدوليـة والممارسـات الفضـلى     

، بهدف عقد أول اجتماع لها خلال النصف الثاني من ٢٠١٧أعضاء اللجنة بحلول حزيران/يونيه 
 .IDB.45/15ه المسألة في الوثيقة وسوف يُقدَّم تحديث كامل بشأن هذ .٢٠١٧عام 

وواصل المكتب رفع التقارير إلى المدير العام من خلال التقارير الموجزة الفصلية الـتي بـدأ     -٢٥
 .٢٠١٢تقديمها في عام 

ويعتــبر المــانحون الحــاليون والمحتملــون لأنشــطة اليونيــدو أنَّ المقــرَّر الصــادر عــن المجلــس،       -٢٦
الأعضاء ينبغي أن تحصل على تقارير المراجعة الداخلية الـتي يقـدمها المكتـب    والقاضي بأنَّ الدول 

  .)، يمثل نهجاً شفافاً وتطوراً إيجابيا٣ً-/م٤٤-إلى المدير العام والإدارة (م ت ص
    

    نظرة استشرافية  - سادساً  
ــى           -٢٧ ــه عل ــه ولمواصــلة تحســين قدرت ــاء بولايت ــوده للوف ــذل أقصــى جه ــب ب سيواصــل المكت
وظائف المراجعة الداخلية، وخدمات التحقيـق والخـدمات الاستشـارية الـتي تـؤدي إلى تعزيـز        أداء

كمـا سيواصـل    .الحوكمة، والرقابة، واتخاذ القرارات في الإدارة، والخضوع للمساءلة في اليونيدو
وســـوف تظـــل خطـــة عمـــل المكتـــب مرنـــة  .المكتـــب التأكيـــد علـــى الجـــودة في تقـــديم خدماتـــه

                                                                    

 .تقرير منفصل بشأن أنشطة وحدة التفتيش المشتركة IDB.45/14يرد في الوثيقة   )١(  
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ــة ــديل إ وقابل ــتغيرة        للتع ــات الم ــئة والأولوي ــة التصــدي للمخــاطر الناش لى أقصــى حــد ممكــن، بغي
 .٢٠١٧ عام خلال

ــة تخطــيط        -٢٨ ــة بمنهجي ــة بالمراجعــة الداخلي ــالرغم مــن أنَّ المكتــب يأخــذ في جهــوده المعني وب
المراجعة على أساس المخاطر، فإنـه لا يسـتطيع، بـالنظر إلى مـوارده، أن يخصِّـص الاهتمـام الكـافي        

عـة  ومع هذا، ونظـراً لأهميـة أنشـطة المراج    .الأهمية والبالغةلكل المجالات المحددة الشديدة الخطورة 
الداخلية، يخطط المكتب للاسـتفادة مـن الخـبرات السـابقة في مراجعـة المكاتـب الميدانيـة، وتحسـين         

 .٢٠١٧نهج المراجعة الداخلية عند التخطيط لعمليات المراجعة وإجرائها في عام 

وسيواصل المكتب معالجة ما يُبلَّغ به من ادعـاءات بوقـوع أخطـاء وسـوف يسـتمر إيـلاء         -٢٩
ــة علــى المراجعــة     الأولويــة للتع امــل مــع الحــالات الشــديدة الخطــورة، وســوف تكــون لهــا الأولوي

 .الداخلية والأعمال التي يضطلع بها المكتب في مجال الحوكمة عند الاقتضاء

ولا تزال مـوارد ميزانيـة المكتـب غـير متناسـبة مـع عمليـات اليونيـدو المتنوعـة والمتزايـدة،             -٣٠
غرافي، أو مع ولاية المكتب الموسـعة بشـأن التحقيقـات وولايـة     وغير متناسبة مع اتساع نطاقها الج

ويعـد تعـيين    .وتزامن ذلك مـع شـغور وظـائف، ممـا أثـر في خطـة العمـل        .لجنة مراجعة الحسابات
 .الأهمية لعمل هذا المكتب بالغمرشحين مؤهلين تأهيلاً مناسباً لشغل الوظائف الشاغرة أمراً 

ك مـــا ذكـــره مراجـــع الحســـابات الخـــارجي وهيئـــات وحســـبما ذُكـــر آنفـــاً، بمـــا في ذلـــ  -٣١
ولـيس مـن المتوقـع     .الاستعراض الأخرى، لا تزال حالة الموارد تمثل تقييداً ملحوظاً لنطـاق العمـل  

 -حدوث أي زيادة في الموارد، ولذا فإن المكتـب في حـد ذاتـه يمثـل مخـاطرة علـى المنظمـة إذ إنَّـه         
لــيس في وضــع يُمكِّنــه مــن القيــام بولايتــه علــى    - بعهــاطبقــاً للمعــايير الدوليــة للمراجعــة الــتي يتّ 

 .مُـرْضٍ نحوٍ

بوصـفه هيئـة رقابيـة داخليـة فعالـة مسـتقلة وموضـوعية         -وكالعادة، يتوقف أثر المكتـب    -٣٢
في نهايـة المطـاف علـى الـدعم المتواصـل المقـدَّم مـن         -تساعد المنظمة على تحقيق غاياتها وأهدافها 
 .الإدارة العليا والدول الأعضاء في المنظمة

    
    الإجراء المطلوب من المجلس اتخاذه  - سابعاً 

  .لعلَّ المجلس يود أن يحيط علماً بالمعلومات الواردة في هذه الوثيقة  -٣٣
 


