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 مقدمة  - أولا  

، اقتُرح وضـع مبادئ توجيهية 2020الأول/أكتوبر في دورة الفريق العامل التاسـعة والثلاثين في تشـرين   -1
لتشـجيع الأطراف المتنازعة على اسـتكشـاف الوسـاطة وايرها من السـبل البديلة لتسـوية المنازعات بصـورة اسـتبا ية 

(A/CN.9/1044 دد على ضـرورة تصـميم30، الفقرة ـُُ آليات الترويج لبدائل التحكيم على  (. وفي ذلك السـياق، 
ـيدة، بما فيها تلك المجسـدة في أهداف التنمية المسـتدامة، ل سـيما  نحو يضـمن التسـاق مع معايير الحوكمة الرُ

 (.30، الفقرة A/CN.9/1044) 16الهدف 

ــاطـة ل -2 تزال اير مســــــــــــــتغلـة إلى حـد بعيـد في تســــــــــــــويـة المنـازعـات  ين   وبيَّن الفريق العـامـل أن الوســــــــــــ
ــاتية ) ــياســ ــريةية وســ ــبه عوائق تيكلية وتشــ ــتثمرين والدول بســ (. ولحظ الفريق 35، الفقرة A/CN.9/1044المســ
ــأن العامل ضــــــــــرورة  عل جهود لتعزيز  ناء القدرات ويذكاء الوعي،  فطله إلى الأمانة إعداد مبادئ توجيهية بشــــــــ

ــائل من قبيل:   ــمل مســــــــ ــتثمارية تشــــــــ ــاطة في المنازعات الســــــــ ‘ الجوانه  2‘ لمحة عامة عن العملية؛  1الوســــــــ
التنظيمية التي قد يتعين النظر فيها على الصـــــعيد الوطني من أجل التقليل إلى أدنى حد من العوائق الهيكلية أو 

‘ وضـع قوائم 4‘ تمثيل الصـالح العام في الوسـاطة؛  3كانية اسـتخدام الوسـاطة بفعالية؛  السـياسـاتية، وضـمان إم
 (.39، الفقرة A/CN.9/1044بالوسطاء المؤهلين في مجال تسوية المنازعات  ين المستثمرين والدول )

رة مشـــــــــاريع مبادئ توجيهية بشـــــــــأن الوســـــــــاطة في المنازعات وبناء على ما تقدم، تتضـــــــــمن هع  المعك -3
الســــــــتثمارية لكي ينظر فيها الفريق العامل. وقد أعُدت مشــــــــاريع المبادئ التوجيهية  دعم موضــــــــوعي من أمانة 
ــيترال   ــع قواعد الأونســ ــات التي دارت أثناء وضــ ــتنادا إلى المناقشــ ــتثمار، اســ ــوية منازعات الســ المركز الدولي لتســ

ــاطة و  ــهامات مندوبي الدول  للوســــ ــتثمار، ويلى إســــ ــوية منازعات الســــ ــاطة التابعة للمركز الدولي لتســــ قواعد الوســــ
ــيما خلال الجتمان الخاما  يما  ين الدورات بشــــأن   والخبراء والوســــطاء وايرهم من أ ــــحاة المصــــلحة، ل ســ

(  A/CN.9/WG.III/WP.210اســتخدام الوســاطة في تســوية المنازعات  ين المســتثمرين والدول )انظر الوثيقة 
 .( 1) وايرها من الجتماعات اير الرسمية

و يما يتعلق بالنطاق والشـــــــكل الممكنين لمشـــــــاريع المبادئ التوجيهية، لعل الفريق العامل يود أن ينظر  -4
  يما يلي:
إدراج ُرح مشاري  -  ينبغي  إذا كان  بالوساطةما  المتعلقة    (A/CN.9/WG.III/WP.217)  ع الأحكام 

 كجزء من مشاريع المبادئ التوجيهية؛

المباد  -  تتوسع  أن  ينبغي  إذا كان  أعُدت  تركيز  ما  المستثمرين، لأنها  التوجيهية في عرض منظور  ئ 
 أساسي على الضرورات والقيود المتعلقة بالدول؛

ما إذا كان ينبغي تضمين مشاريع المبادئ التوجيهية قائمة بأنشطة  ناء القدرات ويذكاء الوعي، وهع   - 
 .( 2) شاري في حال أنشئ(تحتاج إلى تحديث مستمر )يمكن أن تُعهد المهمة إلى المركز الست 

وســيلزم تحديث مشــاريع المبادئ التوجيهية وتعديلها وفقا للمناقشــات المتعلقة بمشــاريع الأحكام المتعلقة  -5
ــلة  درء   ــع خيارات الإ ـــــلاح المتصـــ ــيلزم النظر فيها عن كثه بالقتران مع العمل الجاري لوضـــ ــاطة. وســـ بالوســـ

 

  ،’The ‘Forum for Further Preparatory Work on Investment Mediation: على سبيل المثال (1) 
https://uncitral.un.org/en/content/uncitral-working-group-iii-isds-reform-forum-further-preparatory-work-

investment-mediation-5مزيد من المعلومات، انظر أيضا: . ولhttps://uncitral.un.org/ar/strengtheningmechanisms . 
ستثمارية، من قبيل الفعاليات  لعل الفريق العامل يود أن يلاحظ عقد عدد من الدورات التدريبية ومبادرات  ناء القدرات في ميدان الوساطة ال  (2) 

-https://uncitral.un.org/ar/events/singaporeالتي تنظمها أكاديمية الأونسيترال وتستضيفها سنغافورة مرة في السنة )انظر:  

convention-week-and-uncitral-academy .) 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/1044
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1044
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1044
http://undocs.org/ar/A/CN.9/1044
http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.III/WP.210
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FCN.9%2FWG.III%2FWP.217&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FCN.9%2FWG.III%2FWP.217&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://undocs.org/Home/Mobile?FinalSymbol=A%2FCN.9%2FWG.III%2FWP.217&Language=E&DeviceType=Desktop&LangRequested=False
https://uncitral.un.org/en/content/uncitral-working-group-iii-isds-reform-forum-further-preparatory-work-investment-mediation-5
https://uncitral.un.org/en/content/uncitral-working-group-iii-isds-reform-forum-further-preparatory-work-investment-mediation-5
https://uncitral.un.org/ar/strengtheningmechanisms
https://uncitral.un.org/ar/events/singapore-convention-week-and-uncitral-academy
https://uncitral.un.org/ar/events/singapore-convention-week-and-uncitral-academy
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اســـــتشـــــاري، قد يكلَّف  تقديم خدمات  المنازعات. وقد يلزم أيضـــــا تعديلها في ضـــــوء العمل المتعلق ب نشـــــاء مركز 
الوســـــــــاطة، التي قد تقتصـــــــــر على الخدمات الســـــــــتشـــــــــارية أو خدمات التمثيل، وآلية دائمة لتســـــــــوية المنازعات  
د بصــــــورة أكبر في المبادئ التوجيهية خيارات إ ــــــلاح أخرى ينظر فيها الفريق  الســــــتثمارية. وقد يلزم أن تجســــــَّ

 من طرف ثالث وأثر  على التفاوض بشأن اتفاق تسوية وي رامه(. العامل )مثل تنظيم التمويل المقدم
  

 مشاريع مبادئ توجيهية بشأن الوساطة الاستثمارية  - ثانيا  
 الغرض -ألف 

ــتثمارية )شالمبادئ التوجيهيةش( هو ُــــــــرح كي ية  -6 ــاطة الســــــ ــأن الوســــــ الغرض من المبادئ التوجيهية بشــــــ
ة. ونظرا للطابع المرن للوســـــــــاطة، ف ن هع  المبادئ التوجيهية  اســـــــــتخدام الوســـــــــاطة لحل المنازعات الســـــــــتثماري 

تعتزم الترويج لممارســــــة فضــــــلى بعينها،  ل تحديد المســــــائل التي ينبغي مراعاتها عند الضــــــطلان  وســــــاطة   ل
 استثمارية. والمبادئ التوجيهية ليست ملزمة للأطراف وهي ذات طابع تفسيري بحت.

العامل: لعل الفريق العامل يود أن ينظر  يما إذا كان ينبغي أن تشــــــــــــير المبادئ التوجيهية  ]ملحوظة إلى الفريق  
 تحديدا إلى الستثمار الأجنبي أو المستثمرين الأجانه.[

  
 توافر الوساطة في سياق الاستثمار -باء 

ـُـــخ" ثالث )شالوســــيطش( المســــاعدة في المفاوضــــات الجاري  - 7 ة  ين الأطراف  الوســــاطة عملية مرنة يقدم فيها 
 هدف التو ـل إلى تسـوية ودية للمسـائل محل الخلاف. فهي من ثم أداة فعالة لحل المنازعات السـتثمارية يعكف فيها 
الوسـيط على تيكلة وتيسـير الحوار  ين الأطراف المتنازعة. وتمنح مشـاركة الوسـيط المسـؤولين الحكوميين والمسـتثمرين  

اللازمة، ل ســيما عند التدقيق في النتيجة أو الطعن فيها بطريقة أخرى، على   العين يدخلون في مفاوضــات الضــمانات 
ـُـــكال التفاوض المدعوم، كأداة لحل   ـُـــكلا من أ ســــبيل المثال، على أســــاس حدوو فســــاد. وتتاح الوســــاطة،  و ــــفها 

أن تتبلور   المنازعات كلما اعتبرت المفاوضــــــــات الميســــــــرة  ين الأطراف مناســــــــبة. وقد تجرى الوســــــــاطة ليا فقط بعد 
المنازعة رســــــميا لكن قبلها أيضــــــا. وبالتالي يمكن اســــــتخدامها كأداة طوال دورة حياة الســــــتثمار والمنازعة كلما نشــــــأت 
مسـائل ذات  ـلة، قبل تقديم المطالبة، وبالترافق مع التحكيم أو التقاضـي، وحتى بعد الإجراء )على سـبيل المثال،  يما  

 ر من خلال التحكيم(. يتعلق  تنفيع قرار التحكيم الصاد 
  

 تقييم مدى ملاءمة الوساطة -جيم 
 عند النظر في مدى ملاءمة الوساطة لحل أي مسألة تنشأ عن الستثمار، ينبغي مراعاة الجوانه التالية: - 8

اســـــــــتصـــــــــواة  ـــــــــون العلاقة، على ســـــــــبيل المثال، مع مراعاة الحفا  على الســـــــــتثمار أو  )أ( 
 الستثمارات المحتملة في المستقبل؛ 

 استعداد الأطراف لإجراء مفاوضات أو حوار؛  )ة( 

 استصواة التو ل إلى حل فعال؛  )ج( 

 استصواة إنشاء آلية رسمية لتسوية المنازعات يستعان فيها بطرف ثالث؛ )د( 

 استصواة السيطرة على النتيجة؛ )ه( 

 استصواة البحث عن حلول مصممة خصيصا للحالة ومبتكرة  دل من سبل النتصاف القانوني؛  )و(  
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 الآثار المترتبة في الميزانية والمالية؛ )ز( 

 تعقد المسائل ويلحاح الحاجة إلى معالجتها؛  )ح( 

 التي يحتمل أن تتباين مصالحها؛ عدد الأطراف المعنية، بما في ذلك الأطراف  )ط( 

 الحاجة إلى فهم موقف الأطراف الأخرى، مما يسمح للأطراف  تبسيط المسائل المطروحة.  )ي( 

ــاعـدة الأطراف في تحـديـد مـدى ملاءمـة الوســــــــــــــاطة   -9 وتهـدف القـائمـة المرجةيـة المـعكورة أعلا  إلى مســــــــــــ
عتبار. وقد تتباين وجهات نظر الأطراف بشـــــأن مدى  لمنازعة معينة، دون الحاجة إلى أخع جميع العوامل في ال

ملاءمة الوســــاطة. ففي حين قد تجد بعط الأطراف أن الوســــاطة مناســــبة في مرحلة مبكرة، على ســــبيل المثال، 
ــبة بعد مرحلة معينة من التحكيم أو  في وقت ســــــــير عمليات المشــــــــرون، فقد تجد أطراف أخرى الوســــــــاطة مناســــــ

 بعد البيانات الخطية أو جلسة استمان(. التقاضي )على سبيل المثال، 

وقد تتأثر مدى ملاءمة الوســــاطة أيضــــا بمرور الوقت مع تطور الظروف المحيطة بالقضــــية. ويبين الرســـــم  - 10
 البياني أدنا  أن الوساطة متاحة في أي وقت إذا رابت الأطراف في اختيار المفاوضات التي ييسرها وسيط. 

  

    
 الموافقة على الوساطة -دال 

الوســـــــــــــــاطـة عمليـة توافايـة تتطلـه موافقـة الأطراف على العمليـة. وتملـك الأطراف حريـة الموافقـة على  -11
ــتثمار بعرض  الوســـــــــاطة في أي وقت. ويجوز للدول أن تعرة عن موافقتها على الوســـــــــاطة في معاهدات الســـــــ

ــمة عنها. وبالمثل، يجوز للأطراف أن تعرة عن موافقتها في عقودها الوســـــــــــــاطة كخيار لحل  المطالبات الناُـــــــــــ
الستثمارية، التي يمكن أن تتخع أيضا ُكل ُرط متعدد المستويات لتسوية المنازعات. وفي بعط الحالت، قد  

لية في أي مرحلة  تكون الأطراف ملزمة بالمشـــاركة في الوســـاطة.  يد أنها تملك عموما حرية النســـحاة من العم
 أدنا (. 41)انظر الفقرة 

  

الإُعار  نية إحالة  التحكيمالشرون في 
 شالمنازعةش إلى التحكيم

قرار المستثمر إلغاء 
 التوسعة/سحه الستثمار

 الخلاف المسألة/المشكلة التظلم المنازعة المنازعة القانونية
التفا ية/إنشاء 
 الستثمار

مرحلة ما قبل 
 الإنشاء

 فترة التهدئة التحكيم
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 الأطر الزمنية   -هاء 
إذا جرت الوســــــــــــــاطـة في مرحلـة مبكرة من المنـازعـة، فقـد ل تكون المنـازعـة قـد تبلورت بعـد، وقـد يكون من   - 12

ســوية  الأســهل التو ــل إلى حلول خلاقة تتفق عليها الأطراف معا. واالبا ما ينظر إلى الوســاطة على أنها من ســبل ت 
د فترة زمنية يُســـمح فيها للأطراف بالتو ـــل إلى  ــاليه أخرى اتهامية بصـــورة أكبر. وقد تحدَّ المنازعات قبل اســـتخدام أسـ
تســوية ودية )يشــار إليها عادة بفترة شالتهدئةش( وفي بعط الحالت، يكون انقضــاء تلك الفترة الزمنية ُــرطا مســبقا لبدء 

ـُـــــهر على ســــــبيل  التحكيم. وينبغي أل تكون تلك الفترة  الزمنية قصــــــيرة جدا وأن تكون كا ية لإجراء الوســــــاطة )ســــــتة أ
 المثال(. وينبغي أن يتاح للأطراف الدخول في وساطة حتى بعد  دء الإجراءات التهامية الأخرى. 

  
 الإحالة إلى قواعد الوساطة -واو 

ــاطــة، يمكنهــا الرجون إلى مجموعــة من ق  - 13 ــاطــة، مثــل قواعــد عنــدمــا توافق الأطراف على الوســــــــــــ واعــد الوســــــــــــ
الأونسـيترال للوسـاطة ذات الطابع الأكثر عمومية، أو قواعد الوسـاطة التابعة للمركز الدولي لتسـوية منازعات السـتثمار  

قواعد الوســاطة هع   أو قواعد النقابة الدولية للمحامين، وكلاهما أكثر ملاءمة للوســاطة الســتثمارية. وتوفر   2022لعام 
ــودة، مع منح الأطراف المرونة  إطارا إجرائي  ــاطة يتجنه الثغرات الإجرائية أو الإافالت اير المقصــــــــ ــاملا للوســــــــ ـُـــــــ ا 

ــتثمـار أو عقود   اللازمـة لتكيي  الإجراءات لتنـاســـــــــــــه احتيـاجـاتهـا. ويمكن الإحـالـة إلى هـع  القواعـد في  معـاهـدات الســـــــــــ
 الوساطة.  شأن الستثمار أو التشريعات الداخلية، وجميعها قد تتضمن أيضا أحكاما ب 

  
 دور المؤسسات -زاي 

كشكل من أُكال التفاوض الميسر، يمكن إجراء الوساطة بصورة مخصصة، أي  دون دعم إداري من  -14
 مؤسسة أو  دعم من مؤسسة. 

‘ المعلومات العامة والتدريه  1ويشـمل الدعم الإداري العي يمكن أن تقدمه المؤسـسـات، على سـبيل المثال:    - 15
‘ المسـاعدة في إ لا  الطرف الآخر بعروض  2ق بالوسـاطة السـتثمارية والتوجيه بشـأن الخطوات الإجرائية؛    يما يتعل 

‘ المســاعدة في جميع الجوانه الإدارية واللوجســتية لإجراء  4‘ المســاعدة في اختيار الوســطاء وتعيينهم؛   3الوســاطة؛   
ــاطـة، بمـا في ذلـك تنظيم الجتمـاعـات وتوفير الـدعم التق  ‘ الخـدمـات المتعلقـة  5ني للاجتمـاعـات عبر الإنترنـت؛   الوســـــــــــ

ــبيـل المثـال، الطلـه إلى الأطراف تقـديم دفعـات مقـدمـة والحتفـا   تلـك الـدفعـات  ــاطـة )على ســـــــــــ بـالجوانـه المـاليـة للوســـــــــــ
ـُهادة تفيد بأن الوسـاطة قد جرت، مما  ‘ 6ويدارتها لتغطية تكالي  الوسـاطة وسـداد أتعاة الوسـيط والنفقات(؛     إ ـدار 

قد يســـــاعد الأطراف الســـــامية إلى المتثال لمتطلبات اتفا ية الأمم المتحدة بشـــــأن اتفاقات التســـــوية الدولية المنبثقة من 
الوســاطة )شاتفا ية ســنغافورةش( أو ايرها من المتطلبات الواردة في معاهدات الســتثمار )على ســبيل المثال، كدليل على 

 التحكيم(.  أن الوساطة جرت قبل تقديم المطالبة إلى 
  

 الدور والمؤهلات والتعيين –الوسيط   -حاء 
 دور الوسيط  - 1 

ييســر الوســيط المفاوضــات  ين الأطراف ويســاعدها في التو ــل إلى حل تقبله. وعليه، ف ن الوســيط ل  -16
التفاوض. يحل المنازعة ول يبت فيها بالنيابة عن الأطراف،  ل يدعمها في حل المســــــــــــائل  نفســــــــــــها عن طريق 

وأثناء ممارســـــة هعا الدور، يجوز للوســـــيط أن يجتمع بالأطراف معا أو أن يجتمع مع كل طرف على حدة. ويُعد 
تيســير المفاوضــات عن طريق عقد اجتماعات منفصــلة ســمة مشــتركة في الوســاطة ويتيح للوســيط أن يســتكشــف  

وااله وأن يضع خيارات ممكنة للتسوية.  مع كل طرف بحرية مصالحه وُ
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وهناك بعط المهام التي ل يتولها الوســـيط عادة، مثل اتخاذ القرارات أو التو ـــل إلى أي اســـتنتاجات  -17
تتعلق بالحل الموضــــوعي للمنازعة. ول يصــــدر الوســــيط أحكاما على الســــلوك الســــا ق أو يقدم مشــــورة قانونية أو 

ــاعد الأ ــيط أن يسـ ــورة الخبراء. اير أنه يجوز للوسـ طراف في تقييم مكامن القوة والضـــعف  مالية أو ايرها من مشـ
 في آرائها من خلال تقنيات اختبار الواقةية وتقييم المخاطر.

  
 المؤهلات والمتطلبات الخاصة بالوسيط   - 2 

بالنظر إلى دور الوســـــــيط، من الضـــــــروري اختيار مهني متمرس مشـــــــهود له بالكفاءة في إجراء عملية  -18
ــاطة ومرافقة الأطراف في ذلك، إل ــال  الوســـــ ــاليه التصـــــ ى جانه امتلاكه التدريه على مجموعة متنوعة من أســـــ

والتفاوض وكعلك أدوات مسـاعدة الأطراف في وضـع حلول تقبلها كلها، ومراعاته احتياجات الأطراف ومصـالحها 
 ومخاوفها ودوافعها والقيود المفروضة عليها.

تكون خاضـعة لمرا بة الجمهور، قد تكون  في سـياق الوسـاطة السـتثمارية التي قد  -  الحياد والسـتقلال -19
هناك أهمية خا ــــــة بالنســــــبة للدول بأن يكون الوســــــيط محايدا ومســــــتقلا )انظر: قواعد الوســــــاطة التابعة للمركز 

(؛ قواعد النقابة الدولية للمحامين بشأن الستثمار 1)  12، القاعدة 2022الدولي لتسوية منازعات الستثمار لعام 
(، أو كحد أدنى، أن يكون ملزما  تقديم الإفصـاحات اللازمة 3ين المسـتثمرين والدول، المادة الخا ـة بالوسـاطة   

ــاطة، المادة  ــيترال للوسـ ــالح )انظر قواعد الأونسـ ــارة في المصـ ــاطة  6) 3لإعلام الأطراف بأي تضـ (؛ قواعد الوسـ
 ((.ة) (3) 14، القاعدة 2022التابعة للمركز الدولي لتسوية منازعات الستثمار لعام 

. ومن هع  الكفاءات، ( 3) يجه أن يمتلك الوسطاء كفاءات معينة لإجراء الوساطة الستثمارية -الكفاءة  -20
 ما يلي:

 خبرة عملية في العمل كوسيط؛ )أ( 

تدريه على الوســـــاطة، بما في ذلك أي ُـــــهادات تفيد بكونه وســـــيطا معتمدا من قبل منظمة   )ة( 
 معترف  ها دوليا؛

ــائل خبرة في   )ج(   ــوية المنازعات الدولية، التي تكون دول أو كيانات حكومية طرفا فيها وتتعلق بمسـ تسـ
 الستثمار أو ايرها من المسائل، بما في ذلك امتلاك خبرة في مختلف أُكال التفاوض والوساطة والتوفيق؛ 

 خبرة في العمل في الحكومات أو الكيانات العمومية أو معها؛ )د( 

المنازعات  ين المســـــــتثمرين والدول، بما في ذلك العتبارات القتصـــــــادية    فهم ســـــــياق ويطار )ه( 
 والقانونية والجتمامية والثقا ية؛

 خبرة في التعامل مع العلاقات  ين ثقافات مختلفة؛ )و( 

 القدرة على إجراء الوساطة في الوقت المناسه. )ز( 

 

لقواعد النقابة الدولية للمحامين المتاح على الرابط:   Bعلى سبيل المثال، يشار إلى الكفاءة في هعا الصدد في التعييل  (3) 
www.ibanet.org/MediaHandler?id=C74CE2C9-7E9E-4BCA-8988-2A4DF573192C، the Energy Charter 

Secretariat’s 2016 Investment Mediation Guide (Energy Charter Secretariat, ‘Guide on Investment Mediation’ 

 /www.energycharter.org/fileadmin/DocumentsMedia/CCDECS/2016، متاح على الرابط: (2016)

CCDEC201612.pdf) ،IMI’s 2016 Competency Criteria (International Mediation Institute, ‘Competency 

Criteria for Investor-State Mediators’ (2016) :متاحة على الرابط ،https://imimediation.org/wp-

content/uploads/2022/03/IMI-Investor-State-Mediation-Competency-Criteria.pdf) . 

http://www.ibanet.org/MediaHandler?id=C74CE2C9-7E9E-4BCA-8988-2A4DF573192C
http://www.energycharter.org/fileadmin/DocumentsMedia/CCDECS/2016/CCDEC201612.pdf
http://www.energycharter.org/fileadmin/DocumentsMedia/CCDECS/2016/CCDEC201612.pdf
http://www.energycharter.org/fileadmin/DocumentsMedia/CCDECS/2016/CCDEC201612.pdf
http://www.energycharter.org/fileadmin/DocumentsMedia/CCDECS/2016/CCDEC201612.pdf
https://imimediation.org/wp-content/uploads/2022/03/IMI-Investor-State-Mediation-Competency-Criteria.pdf
https://imimediation.org/wp-content/uploads/2022/03/IMI-Investor-State-Mediation-Competency-Criteria.pdf
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ــية  -21 ــية في العتبار عند تعيي  -الجنســ ــيط. ومن ثم، يجوز للأطراف أن تعين  عادة ل تؤخع الجنســ ن وســ
ــية أحد الأطراف المتنازعة، يكون على دراية  لغة ذلك الطرف المتنازن وعاداته وثقافته.  ــيطا من نفا جنســــــ وســــــ

 ويجوز للأطراف أيضا أن تتفق على استبعاد جنسيات معينة.

قانون الســتثمار مفيدا في ســبر مكامن  قد يكون امتلاك خبرة في  -الخبرة في مجال قانون الســتثمار   -22
القوة والضــعف في مواقف الأطراف.  يد أن هع  الخبرة القانونية ليســت أســاســية لأن الوســيط ل يتخع أي قرارات  
ــأن المنازعة، وبالتالي ل يحتاج بالضـــــــــــرورة إلى أن يكون خبيرا في الموضـــــــــــون. ويذا احتاجت الأطراف أو  بشـــــــــ

تعيين خبير قانوني لمســـــــــاعدة الوســـــــــيط. وبالإضـــــــــافة إلى ذلك، يمكن للممثلين   الوســـــــــيط إلى رأي قانوني، جاز
 أدنا (. 23القانونيين للأطراف أن يزودوا عملاءهم  تقييم قانوني لأي حل مقترح )انظر الفقرة 

  
 تعيين الوسيط  - 3 

ــيترال للوســـــاطة، المادة  -23 الوســـــاطة التابعة  (؛ قواعد2) 3عادة ما تعي ِّن الأطراف الوســـــيط )قواعد الأونســـ
(؛ قواعـد النقـابـة الـدوليـة للمحـامين،  1) 13، القـاعـدة  2022للمركز الـدولي لتســــــــــــــويـة منـازعـات الســــــــــــــتثمـار لعـام  

((. ويجوز للأطراف التفاق على وســيط أو على إجراء لتعيين الوســيط يشــارك  يه ُــخ" ثالث أو 5) 4 المادة
قواعد الوســــاطة التابعة للمركز الدولي لتســــوية منازعات الســــتثمار (؛  3) 3مؤســــســــة )قواعد الأونســــيترال، المادة 

((. ويذا لم تعين الأطراف وســــــــــــــيطـا 6)  4(، قواعـد النقـابـة الـدوليـة للمحـامين، المـادة 3) 13؛ القـاعـدة  2022لعـام  
ــون مهلة معينة، جاز لها أن تطله إلى  ــطاء( في اضــــــ ــيط )وســــــ ــطاء( أو لم تتمكن من التفاق على وســــــ )وســــــ

لث أو مؤســــــســــــة إجراء التعيين وفقا للحكم التكميلي )على ســــــبيل المثال، الأمين العام للمركز الدولي ُــــــخ" ثا
لتســــــــــــوية منازعات الســــــــــــتثمار وفقا لقواعد الوســــــــــــاطة التابعة للمركز الدولي لتســــــــــــوية منازعات الســــــــــــتثمار،  

 ((.7) 4بة الدولية للمحامين، المادة ( أو الأمين العام للمحكمة الدائمة للتحكيم وفقا لقواعد النقا4) 13 القاعدة
  
  الوساطة المشتركة   

قد تراه الأطراف في النظر في تعيين وســـــيطين )يشـــــار إلى ذلك بالوســـــاطة المشـــــتركة(، إما يعينهما   -24
ــطاء امتلاك مهارات العمل  ــتركة من الوســ ــاطة المشــ الطرفان معا أو يقترح كل طرف واحدا منهما. وتتطله الوســ

ي تتيح لهم العمل معا على تيســــــــير مفاوضــــــــات الأطراف. وبما أن خل يات الوســــــــطاء أو مجالت  الجماعي الت 
خبرتهم قد تختلف، فقد تعتبر الوســـــاطة المشـــــتركة مفيدة في المنازعات المعقدة، أو في القضـــــايا التي تتعدد فيها 

 الأطراف، أو عندما يلزم سد فجوة التنون الثقافي.

لعل الفريق العامل يود أن ينظر  يما إذا كان ينبغي التوســــع في تفصــــيل فوائد الوســــاطة   ملحوظة إلى الفريق العامل:] 
 .[ المشتركة، بما في ذلك العوامل التي ينبغي مراعاتها عندما تقرر الأطراف اللجوء إلى الوساطة المشتركة 

  
 دور الأطراف والمشاركين الآخرين في الوساطة -طاء 

والأطراف، يشــــــــارك في الوســــــــاطة ممثلون قانونيون للأطراف وخبراء، وفي بعط إلى جانه الوســــــــيط  -25
ــا  ــل إلى حل ودي، وأيضــــ ــاعدة الأطراف على التو ــــ الحالت، أطراف اير متنازعة. والغرض من ذلك هو مســــ

 تقديم إسهامات عندما تكون تلك الإسهامات مفيدة لحل المنازعة.

ــي  تتطله الوســـــــــــاطة مشـــــــــــاركة نشــــــ ـــــ –دور الأطراف  - 26 طة من الأطراف؛ وبدونها، ل يمكن المضـــــــــ
بالوســــــــاطة. ويتعين على الأطراف العمل مع الوســــــــيط لســــــــتكشــــــــاف المســــــــائل محل الخلاف وتوليد الأفكار 
والخيارات المحتملة للتســـــــوية. ويجوز إجراء هع  المناقشـــــــات بالُـــــــتراك مع جميع الأطراف أو في جلســـــــات 

 منفصلة  ين الوسيط وأحد الأطراف.
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يناقَش حجم وتكوين فريق كل طرف في العادة  ين الأطراف والوســيط في  داية  –وين فريق الطرف  تك -27
الوسـاطة. وفي حين أن من المسـتصـوة أن يشـارك عضـو مخول  ـلاحية التسـوية وأن يكون حاضـرا طوال فترة 

يع من وزارة أو وزارات أو الوســــاطة، فقد ل يكون ذلك ممكنا دائما )على ســــبيل المثال، الحاجة إلى الموافقة/التو 
مجلا وزراء من جانه الدولة، أو نفا الأمر من مجلا إدارة أو هيمة إُــراف مؤســســية من جانه المســتثمر(.  

على الأقل يفتح خط اتصـــال واضـــح مع الشـــخ" أو الكيان    ا  ومن المســـتصـــوة أن يتضـــمن الفريق عضـــوا واحد
وقت مبكر من الوسـاطة أن يزودوا الوسـيط بالمعلومات  العي يملك  ـلاحية التسـوية. وسـيُطله من الأطراف في  
 المتعلقة بصلاحية التسوية وأي عملية موافقة منطبقة.

في الوســـــــــــــــاطــة، يختلف دور الممثلين القــانونيين عن دورهم في عمليــة   –  دور الممثلين القــانونيين  - 28
قانونيون على الحجج والأدلة القانونية  قضائية، مثل التحكيم. ففي العملية التهامية، عادة ما يركز الممثلون ال

المتعلقة بالمتثال الســـــــــــــا ق للالتزامات القانونية أو خرقها  هدف إقنان المحكمة ب  ـــــــــــــدار حكم ملزم. وعلى  
العكا من ذلك، ينبغي لهم في الوســــاطة أن يأخعوا  نهج تعاوني يســــاعد الطرف على اســــتكشــــاف مصــــالحه 

هداف في ســـــــياق يســـــــتشـــــــرف المســـــــتقبل. وقد تشـــــــمل مهام الممثلين  وأهدافه والدفان عن هع  المصـــــــالح والأ
القانونيين تعري  الطرف بالوســــاطة وقواعد الوســــاطة الســــتثمارية المتاحة، والمســــاعدة في إجراء تقييم واقعي  
لمكامن القوة والضـــعف في القضـــية، والمســـاعدة في  ـــيااة البيانات الخطية، واســـتبانة وتجميع الوثائق ذات 

ــائل الإجرائية، ويعداد  الصـــلة ل ــا في مناقشـــة المسـ ســـتخدامها في الوســـاطة. ويشـــارك الممثلون القانونيون أيضـ
 البيانات الفتتاحية، و يااة البنود التفصيلية لتفاق التسوية في نهاية المطاف.

امية، وفي معظم الحالت، تكون تكلفة التمثيل القانوني في الوسـاطة أقل من تكلفته الإجراءات الته - 29
ــمان   ل ــر. ولعلك قد تنظر الدول في تقديم حوافز مالية لضـــــــــ ــيما وأن المنازعة تُحل في فترة زمنية أقصـــــــــ ســـــــــ

 استعداد الممثلين القانونيين للمشاركة في الوساطة.

أثناء الوسـاطة، قد يضـم فريق الطرف خبراء متخصـصـين في الموضـون، على سـبيل  –دور الخبراء   - 30
ــلة  تقديم العروض  المثال، لإســـــداء  ــائل ذات الصـــ ــائل المالية أو ايرها من المســـ مشـــــورة للطرف بشـــــأن المســـ

المســـــــاهمة في البنود التفصـــــــيلية للتســـــــوية. ويجوز للأطراف أيضـــــــا النظر في الُـــــــتراك في تعيين خبير  أو
ة، يتعين تكون إســـــهاماته مفيدة أثناء التفاوض على حل تتفق عليه الأطراف معا. وفي هع  الحال مســـــتقل، قد

 على الأطراف أن تحدد نون ونطاق مشاركة الخبير بالتشاور مع الوسيط.

ــهـامـات الأطراف اير المتنـازعـة، بمـا فيهـا الـدول اير   – دور الأطراف اير المتنـازعـة  - 31 قـد تكون إســــــــــــ
المتنازعة من الدول الأطراف في معاهدة الســــــــتثمار المعنية، ذات  ــــــــلة و/أو مفيدة في التو ــــــــل إلى حل 

ــاركة أي و  ــواة مشـــ ــتصـــ ــاطة للأطراف النظر في مدى اســـ ــاطة. وتتيح مرونة عملية الوســـ دي من خلال الوســـ
طرف اير متنازن وتحديد نطاق هع  المشـــــــــــــاركة ويطارها الإجرائي. وقد يتفاوت نطاق هع  المشـــــــــــــاركة التي  

دة، أو قد يُطله منها  تحددها الأطراف. ويمكن استشارة الأطراف اير المتنازعة أثناء العملية بشأن نقاط محد
ــطلع  ـدور أنشــــــــــــــط في العمليـة إذا وافقـت   تقـديم  يـانـات خطيـة لكي تنظر فيهـا الأطراف، أو يمكن أن تضــــــــــــ
الأطراف والوســـــــــــيط على ذلك. وقد يؤثر الســـــــــــتثمار والمنازعة ذات الصـــــــــــلة على فمات محددة، وقد يعنيان 

ن مراعاة هع  الأطراف الثالثة عند تقرير  المجتمع المدني و/أو أ ــــحاة مصــــلحة آخرين مهتمين. ولعلك يمك
 الجهات المدعوة إلى الوساطة.
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 تسيير الوساطة الاستثمارية -ياء 
  لمحة عامة   

 :( 4) لأاراض التوضيح، يمكن أن تسير الوساطة وفق المراحل الخما التالية -32

أولية مع و ـــــــــف  مرحلة شالتحضـــــــــيرش، التي تزود خلالها الأطراف الوســـــــــيط  بيانات خطية   ‘1  
 موجز للمسائل وآراء الأطراف بشأن تلك المسائل. ويناقش الوسيط الجوانه الإجرائية للوساطة مع الأطراف؛

 مرحلة شالفتتاحش، التي يقدم خلالها كل طرف )أو ممثله(  يانا افتتاحيا؛ ‘2  

لأي حلول    مرحلة شالســـــتكشـــــافش، التي يعمل خلالها الوســـــيط مع الأطراف لتحديد الأســـــاس ‘3  
 مقبولة للأطراف وخطوطها العريضة؛

مرحلة شالمســاومةش، التي يســاعد خلالها الوســيط الأطراف في وضــع خيارات للتســوية وييســر  ‘4  
تبادل العروض الأولية. وبعد ذلك، يســـاعد الوســـيط الأطراف في التعامل مع العروض المقا لة والتغله على أي 

 مآزق محتملة؛ 

ش، التي تســــــجل خلالها الأطراف البنود التفصــــــيلية لتفاق التســــــوية  ينها وتكفل مرحلة شالختام ‘5  
 امتثال التفاق لجميع متطلبات القانون المنطبق.

ــأن  ] ملحوظة إلى الفريق العامل: لعل الفريق العامل يود النظر  يما إذا كان ينبغي توفير المزيد من التوجيه بشـــــــــ
 .[القانون المنطبق

  
  الوساطة حضوريا وعبر الإنترنت جلسات    

يمكن عقد اجتماعات الوسـاطة حضـوريا أو عبر الإنترنت. وفي حين أن العديد من الوسـاطات أجريت  -33
ــاطة عبر الإنترنت زيادة كبيرة في   ــتخدام التكنولوجيا في الوســـــــ ــورية، فقد زاد اســـــــ عن طريق الجتماعات الحضـــــــ

رية تســمح بالتفاعل المباُــر  ين الأطراف، ف ن الجتماعات عبر الســنوات الأخيرة. ومع أن الجتماعات الحضــو 
الإنترنت فعالة من حيث التكلفة والوقت ول تتطله ســـــــفر المشـــــــاركين. ولعلك، يمكن أن تكون الجتماعات عبر 
الإنترنت مفيدة لجدولة أجزاء من جلســات الوســاطة أو إجراء الوســاطة بأكمله. وينبغي أن تناقَش مســألة اســتخدام  

 الجتماعات الحضورية أو عبر الإنترنت  ين الأطراف والوسيط في  داية الوساطة.
  

 مبادئ عامة: مبدأ عدم المساس، والسرية، والالتزامات المتعلقة بالكشف -كاف 
  استخدام المعلومات في إجراءات أخرى   - مبدأ عدم المساس    

بحرية في المفاوضــــــات دون القلق من أن لكي تنجح الوســــــاطة، يجه أن تتمكن الأطراف من الدخول   -34
ــاطة في إجراء آخر كدليل أو اير ذلك. ولهعا الغرض،  ــتخدم المعلومات المقدمة أثناء الوســ ــيســ الطرف الآخر ســ
ــاطة، أي أنه  ــاسش  يما يتعلق بالمعلومات المتبادلة أثناء الوســـــ تتفق الأطراف عادة على انطباق مبدأ شعدم المســـــ

على أي وثيقـة أو  يـان أو إقرار أو عرض تســــــــــــــويـة يقـدمـه أحـد الأطراف، أو أي   يجوز لأي طرف أن يعتمـد ل
ُــيء يقوله الوســيط، في أي إجراءات أخرى. ويرد هعا النهج في قواعد الوســاطة ذات الصــلة )قواعد الأونســيترال 

 

، متاحة ’CEDR, ‘Seminar on Investment Mediation for Government Officials: The Conduct of Mediationانظر:  (4) 
 . /https://slideplayer.com/slide/13240515على الرابط: 

https://slideplayer.com/slide/13240515/
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(  11، القاعدة  2022؛ قواعد الوســاطة التابعة للمركز الدولي لتســوية منازعات الســتثمار لعام 7للوســاطة، المادة 
 .( 5) وكعلك في عدد من اتفا يات الستثمار المبرمة حديثا

  
  السرية، وتقييد السرية، واللتزامات المتعلقة بالكشف الستباقي عن المعلومات   

السـرية أسـاسـية في تمكين الأطراف من مناقشـة المسـائل بصـراحة دون خوف من أي عواقه سـلبية في  -35
ــرية جميع   وقت لحق. ولعلك، في ــاطة على ســـــ ــاركين في الوســـــ ــاطة عموما، يجه أن يحافظ جميع المشـــــ الوســـــ

المعلومات المتعلقة بالوســـــاطة، إل عندما يكون الكشـــــف عنها إلزاميا بموجه القانون )أو لتنفيع التفاق(. ويمكن  
مختلفة، من  ينها    تقييد اللتزامات المتعلقة بالســرية ومتطلبات الكشــف الســتباقي هع  من خلال  ــكوك قانونية

ــاطـة و/أو المنطبق على المشــــــــــــــاركين فيهـا، بمـا في ذلـك القواعـد  الإطـار القـانوني الـداخلي المنطبق على الوســــــــــــ
ــبيل المثال، في   ــف، على ســــــ ــطاء )يمكن العثور على متطلبات الكشــــــ الداخلية المنطبقة على المحامين أو الوســــــ

، أو أنظمة الإدارة المالية العمومية،  ( 6) طاعين العام والخاصالتشــريعات الداخلية المنطبقة على الشــراكات  ين الق
 أو التشريعات المتعلقة بشفا ية الموازنة، أو التشريعات المتعلقة بحرية الإعلام(.

ويجوز للأطراف التي يســــــــاورها القلق بشــــــــأن ســــــــرية الوســــــــاطة، بما في ذلك المعلومات المقدمة أثناء  -36
التســـوية أيضـــا، أن تتفق على هع  الجوانه، بســـبل منها الرجون إلى قواعد الوســـاطة الســـتثمارية الإجراء، واتفاق 

‘ ما إذا كانت حايقة  1أو الأحكام الواردة فيها. وتشـــــــــمل الجوانه التي قد تراه الأطراف في تنظيمها ما يلي:  
الوســــاطة أو التي تم الحصــــول  ‘ ما إذا كانت المعلومات المتعلقة ب 2أن الوســــاطة جرت يجه أن تكون ســــرية،  
‘ ما إذا كانت التسويات المتفق عليها ومداها يجه أن تكون سرية 3عليها أثناء الوساطة يجه أن تكون سرية،  

ــياق قواعد النقابة الدولية للمحامين، المادة  ــرية  يما يتعلق 3) 10)انظر في هعا الســـ ( التي تحد من اللتزام بالســـ
 ت وأنها تمت أو توقفت(.بحايقة أن الوساطة قد  دأ

  
 اتفاق التسوية -لام 

عمومــا، تمتثــل الأطراف طواميــة للالتزامــات الواردة في اتفــاق التســــــــــــــويــة، ومن ثم فــ ن الإنفــاذ ليا  -37
ــوية )بما في ذلك المتطلبات   ــكل اتفاق التســــــــ ــروريا. لكن ينبغي أن تراعي الأطراف أي متطلبات تتعلق بشــــــــ ضــــــــ

ــمونه ــاطة المنطبق   أو إيداعه أو  المتعلقة باللغة( أو مضــــ ــليمه منصــــــوص عليها في قانون الوســــ ــجيله أو تســــ تســــ
أماكن( الإنفاذ وقواعد الوســاطة المنطبقة. فعلى ســبيل المثال، تتضــمن اتفا ية  والقانون ذي الصــلة في مكان )أو

ــأن الوســـــاطة التجارية الدولية واتفاقات التســـــوية ال ــيترال النموذجي بشـــ ــنغافورة وقانون الأونســـ دولية المنبثقة من ســـ
ــأن الوســـاطةش( متطلبات معينة يلزم الوفاء  ها. ولعلك ينبغي للأطراف أن تحيط  الوســـاطة )شالقانون النموذجي بشـ
ــنغافورة في الموقع  ــيااة اتفاقات التســـوية. وترد قائمة بالدول الأطراف في اتفا ية سـ علما  هع  المتطلبات عند  ـ

 

؛ Article 25(1) of the Argentina-Japan BIT (2018), and Article 9.18(3) of the CPTPP (2018) على سبيل المثال: (5) 
 . Article 8.20(2) CETA (2017)وانظر أيضا: 

يوضح إطار الكشف عن المعلومات في مشاريع الشراكة  ين القطاعين العام والخاص التابع للبنك الدولي أهداف ونطاق نظم الكشف  (6) 
-World Bank Group, CoST and PPIAF, ‘A Framework for Disclosure in Publicهع . انظر على سبيل المثال: 

Private Partnerships – Technical Guidance for Systematic, Pro-active, Pre-and Post-Procurement Disclosure 

of Information in Public-Private Partnership Programs’ (August 2015)على الرابط:   ، متاح
http://pubdocs.worldbank.org/en/773541448296707678/Disclosure-in-PPPs-Framework.pdf . 

http://pubdocs.worldbank.org/en/773541448296707678/Disclosure-in-PPPs-Framework.pdf
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دة، وقائمة بالدول التي ســــــنت تشــــــريعات تســــــتند إلى القانون النموذجي الشــــــبكي لمجموعة معاهدات الأمم المتح
 .( 7) بشأن الوساطة في موقع الأونسيترال الشبكي

  
 مراعاة الصالح العام في الوساطة -ميم 

تشـكل مشـاركة الدولة في الوسـاطة إجراء حكوميا إداريا، على ارار السـلوك الحكومي  –سـيادة القانون   -38
بشـــأن امتياز أو ترخي" في  داية دورة حياة الســـتثمار، أي في وقت الدخول في الســـتثمار.   أثناء المفاوضـــات

 ولعلك، يجه أن تمتثل إجراءات الدولة في الوساطة للإطار القانوني ذي الصلة. 

قد يكون هناك تشــريع داخلي بشــأن الكشــف عن المعلومات يحمي الصــالح  -الكشــف عن المعلومات  -39
طوي على نشــــر أي إجراء متفق عليها و/أو الكشــــف المســــتمر عن الأداء، بالإضــــافة إلى أي  نود  العام وربما ين 

. ويمكن لمتطلبات الكشــــــــــــف هع  أن تكفل عدم الطعن في نتائج الوســــــــــــاطة، وحماية  ( 8) أعيد التفاوض بشــــــــــــأنها
ـُخاص المشـاركين في عملية الوسـاطة من مزاعم أو أعمال الفسـاد. ومن المألوف أن تتفق الأطراف المتنازعة  الأ

على اســــتخدام  روتوكول محدد لكشــــف المعلومات لوســــائط الإعلام أو الجمهور من أجل تقديم معلومات محدثة  
 أعلا (.  31إلى الجمهور و/أو الدوائر ذات الصلة أثناء الوساطة )انظر الفقرة 

ـُراك   – مشـاركة الأطراف اير المتنازعة -40 الأطراف اير المتنازعة )مثل تتيح مرونة الوسـاطة ويمكانية إ
المجتمعات المحلية المتأثرة إما بالســتثمار أو بالمنازعة أو بأي حل تفاوضــي( في العملية أيضــا  تمثيل الصــالح 

 أعلا (. 26العام في الوساطة )انظر الفقرة 

الدولة بعد  على عكا التحكيم، ل يُفرض أي قرار ملزم على  -التأثير على الســـــــلطة التنظيمية للدولة  -41
الوسـاطة السـتثمارية.  ل على العكا من ذلك، فالدولة تكون مفاوضـا فاعلا وتتحكم تحكما كاملا بقرار الموافقة  
على أي تســـــــوية وبظروفها. ومن ثم، ل يؤثر الإ رام الطوعي لتفاق تســـــــوية، توافق الدولة على  نود  بصـــــــفتها  

 إلى ُكل من أُكال شالجمودش.مفاوضا، على النشاط التنظيمي الحكومي ولن يؤدي 
  

 سبل تشجيع استخدام الوساطة -نون  
يمكن النظر في بعط التدا ير المصـــــــاحبة على الصـــــــعيدين المحلي والدولي للتقليل إلى أدنى حد من  -42

واســـتخدامها العابات التي تحول دون اللجوء إلى الوســـاطة ولضـــمان مشـــاركة الدولة مشـــاركة فعالة في الوســـاطة  
كأداة لحل الخلافات أو المشـاكل أو التظلمات أو المنازعات المتصـلة بالسـتثمار. ومن هع  التدا ير وضـع إطار  

 محلي ودولي مؤات للوساطة، إلى جانه  ناء القدرات والتدا ير التنظيمية.

لى الوســـــاطة  من ُـــــأن وجود أســـــاس محلي واضـــــح يرســـــ  موافقة الدولة ع –الإطار القانوني المحلي  -43
كأداة لتســــوية المنازعات الســــتثمارية أن يســــمح بمشــــاركة الدولة في الوســــاطة ويعالج الشــــواال التي أعرة عنها  
ــاس إمكانية  يام دولة أو  ــمل هعا الأسـ ــرة. وقد ل يشـ ــات ميسـ ــاركة في مفاوضـ ــأن المشـ ــؤولون الحكوميون بشـ المسـ

 

يمكن الطلان على الدول الأطراف في اتفا ية سنغافورة على الرابط التالي:   (7) 
https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=XXII-4&chapter=22&clang=_en .
وبالإضافة إلى ذلك، ترد  يما يلي قائمة بالدول التي سنت تشريعات تستند إلى قانون الأونسيترال النموذجي بشأن الوساطة التجارية  

لية المنبثقة من الوساطة )شالقانون النموذجي بشأن الوساطةش(: الدولية واتفاقات التسوية الدو 
https://uncitral.un.org/ar/texts/arbitration/modellaw/commercial_conciliation/status . 

 ع نفسه. المرج (8) 

https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=XXII-4&chapter=22&clang=_en
https://uncitral.un.org/ar/texts/arbitration/modellaw/commercial_conciliation/status
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يوضــح أيضــا تســلســل الصــلاحيات، وتمثيل الدولة في  كيان تابع للدولة بالمشــاركة في الوســاطة فحســه،  ل قد 
 .( 9) أدنا ( 49-43العمليات الرسمية أو اير الرسمية لتسوية المنازعات، واير ذلك من المسائل )انظر الفقرات 

لعل الدول تود أيضا ترسي  الوساطة في اتفا ياتها الستثمارية الدولية، ومن  -الإطار القانوني الدولي  -44
 جعلها متاحة في أي وقت خلال دورة حياة الستثمار.ثم 

في   أن يؤخعوفي حين أن معدل المتثال للتســـــــــــوية المنبثقة من الوســـــــــــاطة مرتفع، فقد ينبغي مع ذلك  -45
الحســـــبان توفير إطار للإنفاذ عند النظر في الآليات المناســـــبة لتســـــوية المنازعات. وتُعد اتفا ية ســـــنغافورة محور 

اطة. وتتيح اتفا ية ســـــــــنغافورة عموما للأطراف أن تنفع مباُـــــــــرة اتفاقات التســـــــــوية المنبثقة من إطار إنفاذ الوســــ ـــــ
ــاطة ــمن تحقق  ( 10) الوســ ــيضــ ــاطة. وســ ــتعداد الدولة للدخول في الوســ ــنغافورة اســ ــمام إلى اتفا ية ســ . ويُظهر النضــ

 .عالمية النضمام إلى اتفا ية سنغافورة قا لية الإنفاذ لصالح المستثمرين والدول

يمكن للدول أن تنظر في    -  دء الوســاطة كشــرط مســبق للجوء إلى ســبل أخرى من ســبل تســوية المنازعات   - 46
ــريعاتها الداخلية )انظر الوثيقة   ــتثمار أو تشــــــــ ــتثمارية أو عقود الســــــــ ــاطة إلزامية في معاهداتها الســــــــ فائدة جعل الوســــــــ

A/CN.9/WG.III/WP.217 ف لزامية الوســـــــاطة تعني أن الأطراف مجبرة على المشـــــــاركة في  30- 23، الفقرات .)
لم تكن ملزمة بالبقاء   عملية الوســاطة.  يد أن الأطراف تملك في العادة حرية النســحاة من العملية في أي مرحلة، ما 

ــاطـة لفترة محـددة، أو حتى مرحلـة معينـة من العمليـة )  ( من قواعـد النقـابـة الـدوليـة للمحـامين  4)   9انظر المـادة  في الوســـــــــــ
التي تلزِّم الطرف بالمشــاركة في مؤتمر إدارة الوســاطة(. ومن ُــأن هعا النهج أن يمنح الوســاطة فر ــة إظهار فوائدها  
الكاملة. وتشـــــــير البحوو إلى قلة الإ بال على الوســـــــاطة الطومية على الصـــــــعيد المحلي في بعط الدول، في مقا ل  

 . ( 11) إجبارية  الزيادة الكبيرة في معدل التسوية بعد إجراء الوساطة عندما تكون 

ــجيع  –  إذكاء الوعي والتدريه -47 ــاطة وبناء القدرات في هعا المجال التشــــ يمكن لإذكاء الوعي بفوائد الوســــ
على اســــتخدام الوســــاطة  و ــــفها ســــبيلا من ســــبل تســــوية المنازعات الســــتثمارية. وينبغي توفير دورات تدريبية  

تعزيز فهم لموظفي الدولة، إلى جانه الوسطاء، وايرهم من الفمات المستهدفة ذات الصلة، على أساس منتظم، ل
 ما تعنيه الوساطة وما تنطوي عليه، لكي يتسنى استخدام الوساطة كأداة فعالة لإدارة النزاعات الستثمارية. 

  (12) تتعلق المنازعات السـتثمارية بمجموعة واسـعة من الأنشـطة القتصـادية  -وضـوح خطوط التصـال   -48
وليات أو على المســتوى التحادي في جميع فرون ويمكن أن تشــمل كيانات ووكالت على مســتوى البلديات أو ال

الحكومـة  يمـا يتعلق بمجموعـة من الصــــــــــــــكوك القـانونيـة، بمـا في ذلـك عقود الســــــــــــــتثمـار وقوانين الســــــــــــــتثمـار  
والمعـاهـدات الثنـائيـة والمتعـددة الأطراف. ونظرا لتعـدد الظروف والقطـاعـات القتصــــــــــــــاديـة والكيـانـات والصــــــــــــــكوك 

 

أجرت أمانة ميثاق الطاقة بحوثا مقارنة تقدم أمثلة على أطر قانونية محلية واضحة، وهي مبينة في الصك النموذجي لإدارة منازعات  (9) 
(، متاح على الرابط:  2018الستثمار. انظر: أمانة ميثاق الطاقة،  ك نموذجي لإدارة منازعات الستثمار )

https://www.energychartertreaty.org/fileadmin/DocumentsMedia/Model_Instrument/Model_Instrument_-

_AR.pdf . 
( )أ( من 1) 8يط علما بما إذا كانت الوليات القضائية ذات الصلة قد أ درت إعلانا بموجه المادة يجوز للأطراف المتنازعة أن تح (10) 

( )أ(( على أنه يجوز لأي طرف أن يعلن أنه لن يطبق اتفا ية سنغافورة  1)  8اتفا ية سنغافورة، حيث ين" نطاق ذلك الإعلان )المادة 
 على اتفاقات التسوية التي يكون طرفا فيها(. 

 (11) N.A. Walsh and A. Kupfer Schneider, ‘The Thoughtful Integration of Mediation into Bilateral Investment 

Treaty Arbitration’ (2013) 18 Harv. Negot. L. Rev. 71, 122 :وانظر أيضا .Anna Howard, ‘EU Cross-Border 

Commercial Mediation: Listening to Disputants – Changing the Frame; Framing the Changes’, p. 28 (2021) . 
 (12) The ICSID Caseload – Statistics (2020-2), p. 12:متاح على الرابط ،  

https://icsid.worldbank.org/sites/default/files/publications/The%20ICSID%20Caseload%20Statistics%20%28

2020-2%20Edition%29%20ENG.pdf . 

http://undocs.org/ar/A/CN.9/WG.III/WP.217
https://www.energychartertreaty.org/fileadmin/DocumentsMedia/Model_Instrument/Model_Instrument_-_AR.pdf
https://www.energychartertreaty.org/fileadmin/DocumentsMedia/Model_Instrument/Model_Instrument_-_AR.pdf
https://icsid.worldbank.org/sites/default/files/publications/The%20ICSID%20Caseload%20Statistics%20%282020-2%20Edition%29%20ENG.pdf
https://icsid.worldbank.org/sites/default/files/publications/The%20ICSID%20Caseload%20Statistics%20%282020-2%20Edition%29%20ENG.pdf
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ــاء تياكل تنظيمية وخطوط اتصــــــــال واضــــــــحة داخل الحكومة تســــــــاعد الدولة على القانونية المعنية، ينبغ ي إنشــــــ
اســتخدام الوســاطة والمشــاركة فيها مشــاركة فعالة. ومن ُــأن جمع المعلومات وتقاســمها وينشــاء وحدة أو وحدات  

لى حل  محددة مســـــــــــؤولة عن إدارة النزاعات وبناء القدرات داخل الحكومة أن يكون مفيدا في مســـــــــــاعدة الدول ع
 .  ( 13) المنازعات الستثمارية

يفيد جمع المعلومات وتحليل الوقائع ذات الصــــــــلة   -جمع المعلومات وتقييم عملية تســــــــوية المنازعات   -49
ــامل   ــل إلى فهم ُـ ــالح الدول في التو ـ ــلة ومصـ ــادية ذات الصـ ــائل والظروف القتصـ ــلحة والمسـ ــحاة المصـ وأ ـ

ــماح للدولة الط ــائل محل الخلاف وفي السـ ــوية المنازعات لمنازعة بعينها، بما للمسـ رف بأن تاي ِّم أنســـه آليات تسـ
الداخلي الفعال للمعلومات، عن طريق آلية   التبادل علك الشـــــــأن. ويفيد    ا  في ذلك الوســـــــاطة، وتتخع قرارا مســـــــتنير 

تثمرين للإنعار المبكر أو اير ذلك، الدول في ضــمان معرفة الأفراد أو الوكالت ذات الصــلة بالمشــاكل مع المس ــ
 .( 14) بمجرد نشوئها

لعل الدول تود النظر في إنشـــــــــــاء كيان واحد أو عدة كيانات  -إنشـــــــــــاء وكالة/وكالت لإدارة النزاعات   -50
. ويمكن لهعا الكيان أو الكيانات أيضا  يادة عملية جمع المعلومات، ( 15) للإُراف على إدارة النزاعات الستثمارية

ــلة، وتمثيل الدولة طوال عملية تســــــــــــوية وتقييم أكثر آليات تســــــــــــوية المنازع ات ملاءمة في الظروف ذات الصــــــــــ
 المنازعات )بما في ذلك العمليات الرسمية أو اير الرسمية، مثل المفاوضات والوساطة والتحكيم(.

ومن المرجح أن يختلف الخيار الهيكلي من دولة إلى أخرى تبعا للهياكل التنظيمية والمتطلبات الإدارية  -51
ــة بكل دولة  وايرها ــتقل، أو وحدة  ( 16) من المتطلبات القانونية الخا ـــ ــؤول ككيان مســـ . ويمكن تيكلة الكيان المســـ

 داخل إدارة أو وزارة قائمة، أو لجنة مشتركة  ين الوزارات، أو منظمة مختلفة تماما. 

 وينبغي أن تناط بالكيان المسؤوليات التالية: -52

 للمستثمرين و/أو كيانات الدولة عند ظهور خلافات أو مسائل؛العمل كجهة اتصال  )أ( 

ــائل  )ة(  ــتبانة المسـ ــية واسـ ــياسـ جمع البيانات لتحديد أ ـــل الســـلوك الحكومي العي يولد مخاطر سـ
و/أو القطـاعـات و/أو الوكـالت التي قـد تســـــــــــــــاعـد في  نـاء القـدرات المحـددة الهـدف وتتعهـد جهـة إيـدان مركزيـة 

 للبيانات؛

 ة فهم ُامل للمسائل محل الخلاف؛اكتسا )ج( 

ــل والتنســــــــــــــيق مع الجهـات والوزارات ذات العلاقـة بـالمنـازعـة من أجـل جمع الوقـائع  )د(  التوا ــــــــــــ
 ؛والستفادة من المعرفة الفنية داخل الحكومة بشأن المسائل محل الخلاف

 ؛تولي التوا ل والتصال مع المستثمر المعني )ه( 

 

 أعلا . 10الملحوظة   (13) 
  (14 ) P. Kher and D. Chun, Policy Options to Mitigate Political Risk and Attract FDI, FCI In Focus. Washington, D.C., 

2020, World Bank Group :متاح على الرابط ،  https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/34380 ،  p. 17 . 
 أعلا . 18الملحوظة   (15) 
للاطلان على مختلف الخيارات المتعلقة بكي ية إنشاء هع  الوكالة أو الوكالت مع الإُارة إلى الوظائف والهياكل والتكوين الممكنة،   (16) 

 ,World Bank Group and European Commissionأعلا (. وانظر أيضا:  10انظر أمانة ميثاق الطاقة )الملحوظة  

‘Retention and Expansion of Foreign Direct Investment – Political Risk and Policy Responses’ (The World 

Bank Group 2019)  :متاح على الرابط ،https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/ 

handle/10986/33082/Political-Risk-and-PolicyResponses.pdf?sequence=1&isAllowed=y . 

https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/34380
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/33082/Political-Risk-and-PolicyResponses.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/33082/Political-Risk-and-PolicyResponses.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/33082/Political-Risk-and-PolicyResponses.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/33082/Political-Risk-and-PolicyResponses.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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ة لإدارة النزان )التفاوض، الوسـاطة، التصـعيد إلى هيمة حكومية ر يعة اسـتبانة الآليات المناسـب  )و( 
 المستوى، وما إلى ذلك( والمشاركة فيها في نهاية المطاف؛

 تحديد مصلحة الدولة  يما يتعلق بالستثمار والمنازعة المعنيين؛ )ز( 

المنازعة لكي إعداد الملخصـــــــــــــات والآراء القانونية والتقييمات القتصـــــــــــــادية ذات الصـــــــــــــلة ب  )ح( 
 تستخدمها الحكومة؛

 يادة المفاوضــــــــــــات وتمثيل الدولة ويعداد اســــــــــــتراتيجية الدولة أثناء الوســــــــــــاطة أو ايرها من  )ط( 
 الإجراءات الرسمية لتسوية المنازعات )مثل استبانة الخبراء، التقييم المحايد المبكر، التحكيم(؛

الجمهور  يمــا يتعلق بــالمنــازعــة وضــــــــــــــمــان المتثــال توحيــد التصــــــــــــــريحــات المــدلى  هــا إلى   )ي( 
 للالتزامات بكشف المعلومات للجمهور؛

المشــاركة في مناقشــات التســوية )إما  تخويلها  ــلاحية التســوية أو بفتح خط اتصــال واضــح  )ك( 
 مع هيمة أو هيمات ذات  لة مخولة  لاحية التسوية(؛

الكيــانــات الحكوميــة المعنيــة بــالمنــازعــة أو الحــل  طلــه المعلومــات والمشـــــــــــــورة والتعــاون من جميع   )ل(  
 ؛ الممكن 

 إقرار الأموال وتوظي  الدعم المهني، بما في ذلك الخبراء والمستشارون الخارجيون؛ )م( 

تصـــــــــــميم و يادة جهود  ناء القدرات لجميع الكيانات التي تنفع التزامات الدولة تجا  مســـــــــــائل  )ن( 
 ومي العي قد يؤدي إلى منازعة استثمارية تتورط فيها الدولة.الستثمار لتقليل تكرار السلوك الحك

‘ وجود دعم فعال من أعلى مســتويات الحكومة؛ 1من العوامل الرئيســية لنجاح الوكالة الرائدة ما يلي:   -53
‘ وجود إطار تشــريعي واضــح وداعم؛  3القدرة على تيســير جمع البيانات وتتبعها وتحليلها بصــورة منهجية؛   ‘2 
التركيز على  ناء القدرات داخل كل من الوكالة الرائدة وايرها من فرون الحكومة لإذكاء الوعي بشأن التنفيع  ‘4 

 السليم للتزامات الدولة بموجه اتفاقات الستثمار أو الصكوك المنطبقة الأخرى.

ز هدف الأمم ومن ُـــــــأن هعا الإطار المؤســـــــســـــــي الخاص ب دارة النزاعات إدارة فعالة أن يزيد من تعزي  -54
، أي شالتشــــــــجيع على إقامة مجتمعات مســــــــالمة ل يهمَّش فيها أحد من أجل  16المتحدة للتنمية المســــــــتدامة رقم 

تحقيق التنمية المســتدامة، ويتاحة إمكانية و ــول الجميع إلى العدالة، وبناء مؤســســات فعالة وخاضــعة للمســاءلة  
املة للجميع على جميع المستوياتش.  وُ

 


