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 الدورة التاسعة والخمسون
 اللجنة الثانية

  من جدول الأعمال٤٤البند 
تكنولوجيات المعلومات والاتصال من    

   أجل التنمية
 موجهــة ٢٠٠٤ أكتــوبر/تشــرين الأول/ الأولتشــرين ٧رســالة مؤرخــة   

  المتحدةالأمممن الممثل الدائم لسويسرا لدى  العام الأمينإلى 
 

، التقريـر الخـاص بمرحلـة جنيـف مـن القمـة العالميـة لمجتمـع                 يشرفني أن أحيل إليكم طيه     
 كــانون ١٢المــؤرخ (وإعــلان المبــادئ ) ٢٠٠٤ فبرايــر/شــباط/شــباط ١٨المــؤرخ (المعلومــات 

ــانون الأول/الأول ــمبر/كــ ــل  ) ٢٠٠٣ ديســ ــة العمــ ــافة إلى خطــ ــة (إضــ ــانون ١٢المؤرخــ  كــ
 ).انظر المرفق) (٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول/الأول

 العامـة  الجمعيةإصدار هذه الرسالة ومرفقها كوثيقة من وثائق    تفضلتم ب  لو   وأغدو ممتنا  
 . من جدول الأعمال٤٤في إطار البند 

 موريهبيتر ) توقيع(
 السفير
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 الموجهـة   ٢٠٠٤ أكتـوبر /تشـرين الأول  / الأول تشـرين  ٧مرفق الرسالة المؤرخة      
 دة المتحالأمممن الممثل الدائم لسويسرا لدى  العام الأمينإلى 

 
 الأمانة التنفيذية للقمة العالمية لمجتمع المعلومات  
 تقرير مرحلة جنيف من القمة العالمية لمجتمع المعلومات  
 ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول/ الأولكانون ١٢-١٠ بالكسبو، -جنيف   

 
 المحتويات

الصفحة الفصل
.القرارات التي اعتمدتها القمة -الأول   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .٣
.وتنظيم العملالحضور  -الثاني   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٤٢
. العامةةالمناقش -الثالث   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .٥٤
.الموائد المستديرة -الرابع   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . .٦١

.تقرير لجنة أوراق الاعتماد -الخامس   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . .٦٥
.تقرير عن اجتماعات مختلف أصحاب المصلحة -السادس   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٧٠

.اعتماد إعلان المبادئ -السابع   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . .٧٢
.اعتماد خطة العمل -الثامن   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . .٧٦
.تيبات مرحلة تونس من القمةتر -التاسع   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .٧٧
.اعتماد مشروع تقرير مرحلة جنيف من القمة -العاشر   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٧٨

.اختتام مرحلة جنيف من القمة -الحادي عشر  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .٧٩
.قائمة الوثائق المعروضة على القمة - ١الملحــــــــــق  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٨٠

.خلق فرص رقمية: ١تلخيص الرئيس للمائدة المستديرة  - ألف ٢الملحق  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٨٢
. التنوع في المجال السيبراني-الفرص والتحديات : ٢تلخيص الرئيس للمائدة المستديرة  - بـــاء ٢الملحق  . . .٨٥
ــدة المســتديرة    - جيم ٢الملحق  ــرئيس للمائ ــا المعلومــات والاتصــالات : ٣تلخــيص ال ــق تكنولوجي كــأداة لتحقي

.الأهداف الإنمائية للألفية            . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . .٨٩
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 الفصـل الأول
  رات التي اعتمـدتها القمـةالقـرا  
 إعلان المبادئ -ألف  

الوثيقـة  (اعتمدت القمة العالمية لمجتمع المعلومات، مرحلة جنيف، إعلان المبـادئ التـالي      
WSIS-03/GENEVA/DOC/4( كـــانون  ١٢، وذلـــك في الجلســـة العامـــة الخامســـة المعقـــودة في

 :٢٠٠٣ ديسمبر/الأول
 

 إعـلان المبـادئ  
   تحد عالمي في الألفيـة الجديدة: ع المعلومـاتبنـاء مجتمـ  
 رؤيتنا المشتركة لمجتمع المعلومات -ألف   

ــن       - ١ ــف مـ ــا في جنيـ ــد اجتمعنـ ــالم وقـ ــعوب العـ ــي شـ ــن ممثلـ ــانون  ١٢ إلى ١٠نحـ كـ
، نعلـن رغبتنـا      للمرحلة الأولى مـن القمـة العالميـة لمجتمـع المعلومـات            ٢٠٠٣ ديسمبر/الأول

 هدفــه الإنســان ويتجــه نحــو التنميــة،  جــامعترك لبنــاء مجتمــع معلومــاتالمشــتركة والتزامنــا المشــ
ــع  ــتخدامها         مجتم ــا واس ــاذ إليه ــارف والنف ــات والمع ــتحداث المعلوم ــه اس ــرد في يســتطيع كــل ف

وتقاسمها، ويتمكن فيـه الأفـراد والمجتمعـات والشـعوب مـن تسـخير كامـل إمكانـاتهم للنـهوض                    
 وذلـك انطلاقـاً مـن مقاصـد ومبـادئ ميثـاق الأمـم                المستدامة ولتحسين نوعية حياتهم،    بتنميتهم

 .المتحدة والتمسك بالاحترام الكامل للإعلان العالمي لحقوق الإنسان
 هو تسخير إمكانات تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات         والتحدي الذي نتصدى له    - ٢

لجــوع؛ للنــهوض بأهــداف التنميــة الــواردة في إعــلان الألفيــة، وهــي استئصــال الفقــر المــدقع وا  
ــرأة؛ وخفــض         ــين الجنســين وتمكــين الم ــز المســاواة ب ــع؛ وتعزي ــدائي للجمي ــيم الابت ــق التعل وتحقي
ــة      ــة فـــيروس نقـــص المناعـ ــات؛ ومكافحـ ــحة الأمهـ ــال؛ وتحســـين صـ ــات الأطفـ معـــدلات وفيـ

الإيـدز والملاريـا وغيرهمـا مـن الأمـراض؛ وضـمان الاسـتدامة البيئيـة؛ وإقامـة شـراكات            /البشرية
ونحـن  .  دعـائم السـلم والعـدل والرخـاء في العـالم       لترسـيخ نميـة، وذلـك سـعياً       عالمية من أجل الت   

نؤكـد مــن جديـد التزامنــا بتحقيـق التنميــة المسـتدامة وأهــداف التنميـة المتفــق عليهـا، علــى نحــو       
جـاء في إعـلان جوهانســبرغ وخطـة التنفيـذ وتوافـق آراء مــونتيري، وغـير ذلـك مـن نــواتج          مـا 

 .لأمم المتحدة في هذا الصددمؤتمرات القمة التي عقدتها ا
 عالمية كل حقوق الإنسان والحريات الأساسية والترابط فيمـا بينـها            ونؤكد من جديد   - ٣

ونؤكـد  . وعدم قابليتها للتجزئة، بما في ذلـك الحـق في التنميـة، المنصـوص عليـه في إعـلان فيينـا                     
نسان والحريـات الأساسـية     من جديد أيضاً أن الديمقراطية والتنمية المستدامة واحترام حقوق الإ         
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ونؤكـد  . وكذلك الحُكم الرشيد على جميع المستويات هي كلٌّ متكامل يشد بعضـه أزر بعـض            
تصميمنا كذلك على تعزيـز احتـرام سـيادة القـانون في الشـؤون الدوليـة كمـا هـي في الشـؤون                

 .الوطنية
 حريـة    كأساس جوهري لمجتمع المعلومـات، أن لكـل فـرد الحـق في             ونؤكد من جديد،   - ٤

 مــن الإعــلان العــالمي لحقــوق الإنســان؛ وأن هــذا الحــق ١٩الــرأي والتعــبير كمــا ورد في المــادة 
يشــمل حريــة اعتنــاق الآراء دون أي تــدخل، واســتقاء المعلومــات والأفكــار وتلقيهــا وإذاعتــها  

فالاتصـال عمليـة اجتماعيـة أساسـية، وحاجـة          . بأي وسيلة كانت دون تقيد بالحدود الجغرافيـة       
وينبغـي أن  . ية أساسية، وهو أسـاس كـل تنظـيم اجتمـاعي، وهـو محـور مجتمـع المعلومـات          إنسان

ينبغي استبعاد أحد من الفوائـد الـتي يقـدمها           تتاح فرصة المشاركة لكل فرد في كل مكان، ولا        
 .مجتمع المعلومات

مــن الإعــلان العــالمي لحقــوق  ٢٩التزامنــا بأحكــام المــادة ونؤكــد مــن جديــد كــذلك  - ٥
 الــتي تــنص علــى أن علــى كــل فــرد واجبــات نحــو المجتمــع الــذي يتــاح فيــه وحــده نمــو  الإنســان

ته حقوقـه وحرياتـه لأي قيـود        مارس ـ/آذارشخصيته نمواً حراً كـاملاً، وأن الفـرد لا يخضـع في م ـ            
ما يقرره القانون لضمان الاعتراف بحقـوق الغـير وحرياتـه واحترامهـا ولتحقيـق المقتضـيات                  إلا

 مـارس /آذارويجـب ألاّ ت ـ   . م والمصـلحة العامـة والأخـلاق في مجتمـع ديمقراطـي           العادلة للنظام العا  
وبهـذا الشـكل سـنعمل      . هذه الحقوق والحريات البتة بما يخالف مقاصد ومبـادئ الأمـم المتحـدة            

 .على النهوض بمجتمع للمعلومات تحترم فيه كرامة البشر
دأ المسـاواة في السـيادة بـين         بـدعم مب ـ   فإننا نجـدد تعهـدنا    وتمشياً مع روح هذا الإعلان       - ٦

 .جميع الدول
 لهـا دور مركـزي في تطـوير مجتمـع المعلومـات، فـالكثير مـن العناصـر                   ونقر بأن العلوم   - ٧

المساهمة في بناء مجتمع المعلومات إنما هي حصيلة خطوات التقـدم العلمـي والـتقني الـتي تحققـت             
 .بفضل تبادل نتائج البحوث

ــرف - ٨ ــيم والم ونعت ــأن التعل ــرية       ب ــدم البش ــؤرة تق ــي ب ــات والاتصــالات ه ــة والمعلوم عرف
وعـلاوة علـى ذلـك فـإن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات تـؤثر تـأثيراً                  . ومساعيها ورفاههـا  

كمـا أن سـرعة تقـدم هـذه التكنولوجيـات تكشـف عـن          . هائلاً على جميع مظاهر الحياة تقريبـاً      
وقـدرة هـذه التكنولوجيـات علـى تـذليل          . فرص جديدة كلياً لبلوغ مستويات أرفع من التنمية       

العديــد مــن العقبــات التقليديــة، وخصوصــاً مــا يتعلــق باختصــار الــزمن والمســافات، تجعــل مــن   
الممكــن، ولأول مــرة في التــاريخ، تســخير إمكانــات هــذه التكنولوجيــات لصــالح الملايــين مــن    

 .الناس في جميع أرجاء المعمورة
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لاتصــالات ينبغــي أن تســتخدم كــأدوات ولــيس   أن تكنولوجيــا المعلومــات واونــدرك - ٩
وفي الظروف المؤاتية يمكن أن تكون هذه التكنولوجيـات وسـيلة جبـارة تزيـد               . كغاية بحد ذاتها  

الإنتاجيــة وتولــد النمــو الاقتصــادي وتــدعم خلــق فــرص العمــل وإمكانيــة الاســتخدام وتحســين  
 .اس والأمم والحضاراتوبمقدورها أيضاً تعزيز الحوار بين الن. نوعية الحياة للجميع

 أن منافع ثورة تكنولوجيا المعلومات ليست موزعـة توزيعـاً   وندرك أيضاً تمام الإدراك    - ١٠
. متساوياً في الوقت الحاضر سواء بين البلدان المتقدمـة والبلـدان الناميـة أو في داخـل المجتمعـات                  

ميـة في متنـاول الجميـع،    ونحن ملتزمون كل الالتزام بتحويل هذه الفجـوة الرقميـة إلى فرصـة رق             
 .وخصوصاً في متناول أولئك المعرضين للتخلف عن الركب ولمزيد من التهميش

 بتحقيـق رؤيتنـا المشـتركة لمجتمـع المعلومـات للجيـل الحاضـر وللأجيـال                 ونحن ملتزمون  - ١١
ــة ــة مبتكــري        . المقبل ــم في طليع ــة في المســتقبل وأنه ــوى العامل ــم الق ــدرك أن الشــباب ه ــا ن وإنن
ولـذلك يجـب تمكينـهم      . وجيا المعلومـات والاتصـالات ومـن أوائـل السـاعين إلى تطبيقهـا             تكنول

ويجـب أن نركـز تركيـزاً       . كدارسين ومطورين ومسـاهمين وأربـاب مشـاريع وصـانعي قـرارات           
خاصاً على الشـباب الـذين لم يتمكنـوا بعـد مـن تحقيـق الاسـتفادة الكاملـة مـن الفـرص المتاحـة                       

ونحن ملتزمون أيضـاً بكفالـة احتـرام حقـوق الطفـل           .  والاتصالات بفضل تكنولوجيا المعلومات  
 وتشــغيل تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالاتوضــمان حمايتــه ورفاهــه خــلال تطــوير تطبيقــات 

 .خدماتها
أن تطـــوير تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات يـــوفر فرصـــاً هائلـــة للمـــرأة ونؤكـــد  - ١٢

ونحــن ملتزمــون . لومــات وعنصــراً فــاعلاً رئيســياً فيــه باعتبارهــا جــزءاً لا يتجــزأ مــن مجتمــع المع 
بالعمل على أن يتيح مجتمع المعلومات تمكين المرأة ومشاركتها الكاملة على أسـاس المسـاواة في        

وتحقيقـاً لـذلك ينبغـي تعمـيم فكـرة          . جميع مجالات المجتمـع وفي جميـع عمليـات صـنع القـرارات            
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات كـأداة لبلـوغ        المساواة بين الجنسين في كل مجال واستخدام        

 .هذه الغاية
 الاحتياجات الخاصة لدى الفئـات      سوف نخص بالاهتمام  ولدى بناء مجتمع المعلومات      - ١٣

ــاً         ــردون داخليـ ــخاص المشـ ــاجرون والأشـ ــك المهـ ــا في ذلـ ــع، بمـ ــعيفة في المجتمـ ــة والضـ المهمشـ
ــون، والأق    ــاطلون عــن العمــل والمحروم ــون، والع ــل  واللاجئ ــات والجماعــات الرحّ ولســوف . لي

 .نراعي أيضاً الاحتياجات الخاصة لدى كبار السن ولدى الأفراد المعوقين
 يعيشـون في    الـذين  على تمكين الفقراء، وخاصـة منـهم         تصميماً راسخاً  ونحن مصممون  - ١٤

ــن النفــاذ إلى المعلومــات واســت         ــاطق الحضــرية المهمشــة، م ــاطق النائيــة والريفيــة وفي المن خدام المن
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كوسيلة لدعم جهودهم للخلاص من براثن الفقر
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وفي إطار تطـور مجتمـع المعلومـات، يجـب توجيـه اهتمـام خـاص إلى الأوضـاع الخاصـة            - ١٥
 .للشعوب الأصلية والعمل على صون تراثهم وإرثهم الثقافي

تنفـرد بهـا شـعوب البلـدان الناميـة      خاص إلى الاحتياجات الـتي   اهتمام  ونواصل توجيه  - ١٦
والبلدان التي تمر اقتصـاداتها بمرحلـة تحـول وأقـل البلـدان نمـواً والبلـدان الناميـة الجزريـة الصـغيرة                       

 الخاضــعة والأراضــيوالبلــدان الناميــة غــير الســاحلية والبلــدان الفقــيرة المثقلــة بالــديون والبلــدان 
ــن الصــراعات والبل ــ    ــة م ــدان الخارج ــاطق ذات الاحتياجــات الخاصــة   للاحــتلال والبل دان والمن

 .وكذلك الظروف التي تشكل تهديدات خطيرة للتنمية، كالكوارث الطبيعية
 بأن بناء مجتمع معلومات جامع يتطلب أشكالاً جديـدة مـن التضـامن والشـراكة                ونقر - ١٧

والتعــاون بــين الحكومــات وأصــحاب المصــلحة الآخــرين، أي القطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني   
 -وإذ نــدرك أن بلــوغ الهــدف الطمــوح الــذي يصــبو إليــه هــذا الإعــلان   . والمنظمــات الدوليــة

 سـوف يتطلـب     -وهو سد الفجوة الرقمية وتحقيق تنمية متناسقة وعادلة ومنصفة للجميـع             ألا
التزامــاً قويــاً مــن جميــع أصــحاب المصــلحة، فإننــا نــدعو إلى التضــامن الرقمــي، علــى الصــعيدين  

 .لى السواءالوطني والدولي ع
ليس في هذا الإعلان مـا يجـوز تفسـيره بأنـه ينـتقص مـن أحكـام ميثـاق الأمـم المتحـدة                         - ١٨

والإعلان العالمي لحقـوق الإنسـان أو مـن أي صـك دولي آخـر أو قـوانين وطنيـة اعتمـدت مـن                  
 .أجل تعزيز هذين الصكين، أو يتناقض معها أو يقيدها أو يبطلها

 
 مبادئ أساسية: مجتمع معلومات للجميع �باء   

 التي تتيحهـا    الفرص الجميع من    على السعي من أجل ضمان استفادة      العزم   عقدنا لقد - ١٩
واجهـة هـذه التحـديات أن       لم ينبغـي  أنـه  على   ونحن متفقون . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
 النفـــاذ إلى البنيـــة التحتيـــة للمعلومـــات لتحســـين ســـبل معـــاً يعمـــل جميـــع أصـــحاب المصـــلحة

ــالاتوالا ــالات وإلى تصـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــات  وإلى تكنولوجيـ ــارف؛ المعلومـ ــاء ل ووالمعـ بنـ
 بيئـة   ولإنشـاء  ؛ المعلومات والاتصـالات   تكنولوجياوالأمن في استعمال    الثقة  زيادة  ل و ؛القدرات
 ؛ والاتصـالات  المعلومـات  تطبيقات تكنولوجيـا     ولتطوير وتوسيع   على جميع المستويات؛   تمكينية

ــز  ــولتعزي ــافيالتن ــه؛وع الثق ــلام؛ وللتصــدي     واحترام ــدور وســائط الإع ــراف ب ــاد وللاعت  للأبع
 علـى أن هـذه هـي        ونتفـق . تشـجيع التعـاون الـدولي والإقليمـي       ل و ؛ المعلومـات  لمجتمـع  ةالأخلاقي
 . الرئيسية لبناء مجتمع معلومات جامعالمبادئ
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ــا المع   - ١   لومــات دور الحكومــات وجميــع أصــحاب المصــلحة في النــهوض بتكنولوجي
 والاتصالات من أجل التنمية

ــطلع  - ٢٠ ــاتتضـ ــذلك  و،الحكومـ ــاص كـ ــاع الخـ ــدني والقطـ ــع المـ ــدة والمجتمـ ــم المتحـ الأمـ
 ، وكـذلك  في تطوير مجتمع المعلومـات    كبيرة   بدور هام وبمسؤولية     ، الأخرى الدوليةوالمنظمات  

 جهـد هـو    النـاس  غايتـه بنـاء مجتمـع معلومـات       إن   . حسب الاقتضاء  القراراتفي عمليات صنع    
 . أصحاب المصلحةيتطلب التعاون والشراكة بين جميعمشترك 

 
أسـاس ضـروري لبنـاء مجتمـع معلومـات          : البنية التحتية للمعلومات والاتصالات    - ٢  

 جامع
الشـامل،  شـكل النفـاذ     يو.  مجتمع المعلومات  بناءعامل تمكيني محوري في     هي  التوصيلية   - ٢١

إلى البنيـة التحتيـة لتكنولوجيـا المعلومـات         ،  معقولـة  بتكلفةو  وعلى أساس منصف   في كل مكان  
 هــدفاً يكــون ويجــب أن المعلومــات واحــداً مــن التحــديات في مجتمــع  ،والاتصــالات وخــدماتها

وتنطـوي التوصـيلية أيضـاً علـى النفـاذ      . بناء هذا المجتمـع لجميع أصحاب المصلحة المشتركين في   
 .ه وفقاً للتشريعات المحلية في كل بلدإلى خدمات الطاقة والبريد، وهو ما ينبغي كفالت

 ، تكــونمــن شــبكات المعلومــات والاتصــالات وتطبيقاتهــامتطــورة  بنيــة تحتيــة تــوفر إن - ٢٢
وتسـتفيد   معقولة،بتكلفة  إليها   النفاذ   ويسهلالمحلية  الإقليمية والوطنية و  لظروف  لمراعاة ا  مكيفة

 يرهـا مـن التكنولوجيـات المبتكـرة     وغالنطـاق العـريض  تكنولوجيـا   على نحو أكبر مـن إمكانـات   
وأن يعـزز   لتقـدم الاجتمـاعي والاقتصـادي في البلـدان          من شـأنه أن يزيـد سـرعة ا         ،حيثما أمكن 

 . والشعوب والمجتمعاتالأفراد جميع رفاه
ــي - ٢٣ ــذ  وضــع ينبغ ــوفرسياســات وتنفي ــاً مت ــاً ؤ مناخ ــن الااتي ــؤ   م ــة التنب ــتقرار وإمكاني س

 اجتـــذاب المزيـــد مـــن تـــؤدي فقـــط إلى ســـتويات بحيـــث لاعلـــى جميـــع الم الشـــريفةوالمنافســـة 
 وإنمـا   ، تنميـة البنيـة التحتيـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات            أجلالاستثمارات الخاصة من    

 السـوق  فيهـا ظـروف      لا تـنجح   الـتي    المنـاطق  في   الخدمـة الشـاملة   الوفاء بالتزامات   ب أيضاً تسمح
ــة ــاطق المح   .التقليدي ــا المعلومــات   ويعــد إنشــاء نقــاط في المن ــاذ الجمهــور إلى تكنولوجي ــة لنف روم

والاتصــالات، في أمــاكن مثــل مكاتــب البريــد والمــدارس والمكتبــات ودور المحفوظــات، وســيلة  
 .فعالة لضمان النفاذ الشامل إلى البنية التحتية والخدمات التي يوفرها مجتمع المعلومات

 
  المعلومات والمعرفةإلى النفاذ - ٣  

 الجميــع علــى النفــاذ إلى المعلومــات والأفكــار والمعــارف والمســاهمة فيهــا هــي  إن قــدرة - ٢٤
 .مسألة أساسية في مجتمع معلومات جامع
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 لأغــراض التنميــة علــى الصـعيد العــالمي   وتعزيزهــا المعــارفتبـادل  تــدعيم ومـن الممكــن  - ٢٥
ة والاجتماعيـة   الاقتصـادي الأنشـطة  النفـاذ المنصـف إلى المعلومـات لأغـراض     أمـام إزالة الحواجز  ب

معلومــات المجــال العــام، تيســير النفــاذ إلى وب والعلميــة والتعليميــةوالثقافيــة والصــحية والسياســية 
 .في ذلك من خلال التصميمات العالمية واستخدام التكنولوجيات المساعدة بما
 مثـل    وتحقيق منافع متعـددة     لنمو مجتمع المعلومات   يمثل ثراء المجال العام عنصراً ضرورياً      - ٢٦

شــاريع الأعمــال لمتثقيــف الجمهــور، وتــوفير فــرص العمــل الجديــدة، والابتكــار، وتــوفير فــرص  
كمــا لــدعم مجتمــع المعلومــات تيســير النفــاذ إلى معلومــات المجــال العــام وينبغــي . وتقــدم العلــوم

دور تــدعيم المؤسســات العامــة مثــل المكتبــات و  وينبغــي .ســوء الاســتغلال حمايتــها مــن ينبغــي
والمتــاحف ومعــارض مجموعــات الأعمــال الثقافيــة وغيرهــا مــن نقــاط النفــاذ في          المحفوظــات

 إلى النفـــاذ الحـــر والمنصـــفالمجتمعـــات المحليـــة، تمكينـــاً للحفـــاظ علـــى الســـجلات الوثائقيـــة و  
 .المعلومات

ــع        - ٢٧ ــوعي بــين جمي ــارف مــن خــلال إذكــاء ال ــاذ إلى المعلومــات والمع ــز النف ويمكــن تعزي
ــات       أصــحاب المصــلحة بالإمكا  ــا البرمجي ــا فيه ــات، بم ــاذج البرمجي ــا مختلــف نم ــتي توفره ــات ال ني

الخاضعة لحقوق الملكية، والمفتوحة المصدر، والمجانية، وذلك لزيادة المنافسة وتمكـين المسـتعملين             
ــول الــتي تلــبي        ــع المســتعملين مــن وضــع الحل ــتمكين جمي ــار ول مــن النفــاذ إليهــا، وتنــوع الاختي

لنفاذ إلى البرمجيات بتكلفة معقولة عنصـراً هامـاً في مجتمـع المعلومـات              وينبغي اعتبار ا  . متطلباتهم
 .الجامع الحقيقي

 الشامل إلى المعارف العلمية على أساس تكافؤ الفرص أمـام           النفاذإننا نسعى إلى تعزيز      - ٢٨
الجميع واستحداث المعلومات العلميـة والتقنيـة ونشـرها، بمـا في ذلـك مبـادرات النفـاذ المفتـوح                    

 .جل النشر العلميمن أ
 

 بناء القدرات - ٤  
 مجتمـع أن يتاح لكل شخص فرصة اكتساب المهـارات والمعـارف اللازمـة لفهـم           ينبغي   - ٢٩

. والمشـاركة فيهمـا بنشـاط والاسـتفادة الكاملـة منـهما        القائم على المعرفـة،   قتصاد  الاالمعلومات و 
امــل الرئيســية لبنــاء مجتمــع معلومــات ومحــو الأميــة وتــوفير التعلــيم الابتــدائي للجميــع همــا مــن العو
ــا  ونظــراً. جــامع يغطــي باهتمــام خــاص احتياجــات الفتيــات والنســاء     لاتســاع نطــاق تكنولوجي

 فـإن عمليـة    ، المسـتويات  جميعوالحاجة إلى متخصّصين في المعلومات على       المعلومات والاتصالات   
 .جديرة بعناية خاصةبناء القدرات المؤسسية 
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التعلــيم في جميــع مراحــل تعمال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  تعزيــز اســينبغــيو - ٣٠
 للأشـخاص المعـوقين والفئـات    الخاصة مراعاة الاحتياجاتوالتدريب وتنمية الموارد البشرية مع  

 .والضعيفةالمحرومة 
والتعلم مدى الحيـاة، والـتعلم عـن        ،  وإعادة التدريب وتعليم البالغين   المستمر  التعليم   إن - ٣١

كالطب عن بعد، يمكنها أن تسهم إسـهاماً جوهريـاً في            الخاصة، الخدماتغير ذلك من    وبعد،  
الجديــدة الــتي تتيحهــا الفــرص لاســتفادة مــن زيــادة التأهيــل للتوظيــف ومســاعدة النــاس علــى ا 

 وتعتــبر . والمهـن الجديـدة  والعمـل الحــر  والاتصـالات للوظــائف التقليديـة   المعلومـات تكنولوجيـا  
 المعلومات والاتصالات ومعرفة مبادئها مـن بـين الركـائز الأساسـية في هـذا                التوعية بتكنولوجيا 

 .المجال
 وناشريه ومنتجيه وكذلك على المدرسين والمدربين وأمنـاء         المحتوىويتعين على مؤلفي     - ٣٢

سـيما   المحفوظات وأمناء المكتبات والدارسين القيام بدور نشط في تعزيز مجتمع المعلومات، ولا            
 .دان نمواًفي أقل البل

ــة في        - ٣٣ ــدرة الوطني ــدعيم الق ــد مــن ت ــة المســتدامة لمجتمــع المعلومــات لا ب ــق التنمي ولتحقي
وفضــلاً عــن ذلــك، فــإن    . تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  البحــوث والتطــوير في مجــال   

ا الشراكات، خاصة بـين البلـدان المتقدمـة والبلـدان الناميـة، بمـا فيهـا البلـدان الـتي تمـر اقتصـاداته                 
بمرحلة تحول، في مجالات البحوث والتطوير، ونقل التكنولوجيـا، وتصـنيع منتجـات وخـدمات               
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، وإنتاجهــا وتســويقها، تتســم بأهميــة حاسمــة في تعزيــز بنــاء 

ويفــتح تصــنيع منتجـــات   . القــدرات والمشــاركة في مجتمــع المعلومــات علـــى الصــعيد العــالمي      
 .مات والاتصالات آفاقاً واسعة لتكوين الثرواتتكنولوجيا المعلو

البلـــدان الـــتي تمـــر ، والناميـــةإن تحقيـــق طموحنـــا المشـــترك، ولا ســـيما طمـــوح البلـــدان  - ٣٤
 إلى التمتـع بالعضـوية الكاملـة في مجتمـع المعلومـات، والانـدماج الإيجـابي         اقتصاداتها بمرحلة تحـول،   

يــادة بنــاء القــدرات في مجــالات التعلــيم والمعرفــة  في اقتصــاد المعرفــة، يعتمــد إلى حــد كــبير علــى ز 
التكنولوجيــة والنفــاذ إلى المعلومــات، وهــي جميعــاً مــن العوامــل الرئيســية في تحديــد درجــة التنميــة  

 .والقدرة على المنافسة
 

  والأمن في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالثقة بناء - ٥  
ــز إطــار  إن - ٣٥ ــة تعزي ــة   يشــمل  الــذي الطمأنين أمــن المعلومــات وأمــن الشــبكات والموثوقي

 لتنميـة مجتمـع المعلومـات وبنـاء         شرط أساسي لا غنى عنه     الخصوصية وحماية المستهلك،     وصون
 ثقافــة عالميــة إشــاعةويتطلــب الأمــر .  والاتصــالاتالمعلومــاتالثقــة بــين مســتعملي تكنولوجيــا 
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 الخــبرة وهيئــات أصــحاب المصــلحة  وتطويرهــا وتنفيــذها بالتعــاون مــع جميــع الســيبرانيللأمــن 
 الثقافـة  في إطـار هـذه   ،ومـن المهـم  . وينبغي دعم هذه الجهود بمزيد من التعاون الـدولي     . الدولية

مــع تعزيــز النفــاذ  والخصوصــيةحمايــة البيانــات وضــمان العالميــة للأمــن الســيبراني، تعزيــز الأمــن 
 التنميـة  مسـتوى  في الاعتبـار يؤخـذ    يجـب أن     ،ذلـك وبالإضـافة إلى    . والتجارة في الوقـت نفسـه     
ــادية   ــة والاقتصـ ــلالاجتماعيـ ــد في كـ ــالات  بلـ ــى المجـ ــائي وأن تراعـ ــه الإنمـ ــع  ذات التوجـ  لمجتمـ

 .المعلومات
ــا إلى الأمـــمميـــع لج  التمييـــزيوغـــيرالنفـــاذ الشـــامل  نعتـــرف بمبـــادئ وإذ - ٣٦  تكنولوجيـ

ون إمكانيـة اسـتعمال   فإننـا نـدعم أنشـطة الأمـم المتحـدة الـتي تحـول د        المعلومات والاتصـالات،    
مع الأهداف المتعلقـة بصـون الاسـتقرار     في أغراض لا تتسق      تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

 . بأمنـها  الضـرر يلحـق  البنيـة التحتيـة داخـل الـدول، بمـا      تنال مـن سـلامة   الدوليين، وقد  والأمن
كنولوجيـات   مـوارد المعلومـات والت     اسـتعمال  الضروري منع     فمن ومع احترام حقوق الإنسان،   
 .في أغراض إجرامية وإرهابية

 والشـبكات وللإنترنـت   للمسـتعملين  ومتزايـدة الرسائل الاقتحاميـة تمثـل مشـكلة هامـة           - ٣٧
 الرســائل الاقتحاميــة والأمــن الســيبراني علــى المســتويات الوطنيــة  مســألةوينبغــي تنــاول. برمتــها

 .والدولية الملائمة
 

 البيئة التمكينية - ٦  
وينبغــي .  مــن بيئــة تمكينيــة علــى الصــعيدين الــوطني والــدولي  تمــع المعلومــاتلمج لا بــد - ٣٨

 .من أدوات الحُكم الرشيدرئيسية هامة  كأداة والاتصالاتاستعمال تكنولوجيا المعلومات 
واقترانهــا بوجــود سياســة داعمــة شــفافة تشــجع المنافســة وتكــون     القــانون، ســيادة إن - ٣٩

ــاً ويمكــن التنبــؤ   بهــا، وبوجــود إطــار تنظيمــي يعــبر عــن الواقــع الــوطني، أمــر    محايــدة تكنولوجي
ويـتعين علـى الحكومـات التـدخل عنـد الاقتضـاء       . جوهري لبناء مجتمـع معلومـات غايتـه النـاس      

ة واجتــذاب الاســتثمار ـلتــدارك مــواطن القصــور في الســوق، وللحفــاظ علــى المنافســة النـزيه ــ  
ــا المعلوم ــ  ــة لتكنولوجي ــة التحتي ــة البني ــز تنمي ــافع  وتعزي ات والاتصــالات وتطبيقاتهــا ولتعظــيم المن

 .الاقتصادية والاجتماعية، ولخدمة الأولويات الوطنية
 المباشر ونقـل التكنولوجيـا      الأجنبيإن توفر بيئة دولية دينامية وتمكينية تدعم الاستثمار          - ٤٠

ة كاملـة   سيما في مجالات التمويـل والـديون والتجـارة، إضـافة إلى مشـارك              والتعاون الدولي، لا  
عناصـر  تمثـل  وفعالة من جانب البلـدان الناميـة في عمليـة صـنع القـرار عالميـاً، كـل هـذه الأمـور            

 ومـن شـأن     .بتكنولوجيا المعلومات والاتصـالات    المتصلة    جهود التنمية الوطنية   تستكملحيوية  



 

04-57694 11 
 

A/C.2/59/3  

هـذه  تحسين التوصيلية بتكلفة معقولة علـى الصـعيد العـالمي أن يسـهم مسـاهمة كـبيرة في فعاليـة            
 .الجهود الإنمائية

 عامـل هـام يمكّـن مـن تحقيـق النمـو مـن خـلال                 تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات    إن   - ٤١
 المنشـــآت الصـــغيرة فيســـيما  تـــوفره مـــن مكاســـب في الكفـــاءة وزيـــادة في الإنتاجيـــة، لا  مـــا

اسـع  وفي هذا الصدد تبرز أهمية تطوير مجتمـع المعلومـات في تحقيـق نمـو اقتصـادي و                 . والمتوسطة
وينبغـي تعزيـز المكاسـب الـتي تتحقـق علـى صـعيد              . النطاق سواء في البلدان المتقدمـة أو الناميـة        

الإنتاجيـــة مؤيـــدة بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات والابتكـــارات المطبقـــة علـــى مختلـــف   
ويســـهم التوزيـــع المنصـــف للمزايـــا في استئصـــال الفقـــر وفي التنميـــة  . القطاعـــات الاقتصـــادية

ــة ــز      . الاجتماعي ــهاج سياســات ترمــي إلى تعزي وربمــا كــان مــن أفضــل الســبل تحقيقــاً للنفــع انت
الاســتثمار المنــتج وتمكــن المنشــآت، وخاصــة المشــاريع الصــغيرة والمتوســطة، مــن أن تــدخل          

 .التغييرات اللازمة لكي تجني ثمار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
تشـجيع الابتكـار والإبـداع في مجتمـع         وحماية الملكيـة الفكريـة عنصـر هـام مـن عناصـر               - ٤٢

المعلومات؛ كما أن نشر المعرفة وبثها وتقاسمها على نطاق واسـع مـن العناصـر الهامـة لتشـجيع                    
ــة       ــة الفكري ــة مــن جانــب الجميــع في قضــايا الملكي الابتكــار والإبــداع؛ وتيســير المشــاركة المجدي

ي في مجتمــع المعلومــات وتقاســم المعــارف، مــن خــلال التوعيــة وبنــاء القــدرات، جانــب أساس ــ 
 .الجامع
 طريقــة لــدفع التنميــة المســتدامة في مجتمــع المعلومــات هــي الإدمــاج الكامــل   أفضــل إن - ٤٣

 المتصــلة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في الاســتراتيجيات الإنمائيــة      والــبرامجللجهــود 
، ونشـجع   )نيبـاد (يـا   ونحن نرحب بالشـراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة إفريق            .  والإقليمية الوطنية

ــا المعلومــات والاتصــالات لهــذه      المجتمــع الــدولي علــى مســاندة التــدابير ذات الصــلة بتكنولوجي
ويســهم توزيــع ثمــار النمــو . المبــادرة وكــذلك التــدابير المرتبطــة بجهــود مماثلــة في منــاطق أخــرى 

ــى   ــة علـ ــالات في  المترتبـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــال تكنولوجيـ ــر استئصـ ــق الفقـ ــة اوفي تحقيـ لتنميـ
 .المستدامة

وينبغــي .  هــو إحــدى اللبنــات الأساســية في بنــاء مجتمــع المعلومــات  المقــاييس توحيــدو - ٤٤
 مقــاييس  وتطبيــقكمــا أن وضــع. مقــاييس دوليــةواعتمــاد  علــى وضــع خــاصالتركيــز بشــكل 

وتأخـــذ في الاعتبـــار ، الطلـــب وتـــدفعها قـــوى تمييزيـــةمفتوحـــة وقابلـــة للتشـــغيل البـــيني وغـــير 
ــو عنصــر  المســتعملين والمســتهلكين،  احتياجــات  ــات   أساســيه ــا المعلوم ــوير تكنولوجي  في تط
 . خاصـة في البلـدان الناميـة   معقولـة،  وتيسـير النفـاذ إليهـا بتكلفـة      وزيادة انتشـارها   والاتصالات
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والهدف من المقاييس الدولية هو تـوفير بيئـة يسـتطيع فيهـا المسـتهلكون النفـاذ إلى الخـدمات في                     
 . بغض النظر عن التكنولوجيا التي تدعمهاشتى أنحاء العالم

ينبغي إدارة طيف الترددات الراديوية بما يحقق الصالح العـام ويتفـق مـع مبـدأ الشـرعية،        - ٤٥
 .ومع الاحترام الكامل للقوانين والتشريعات الوطنية والاتفاقات الدولية ذات الصلة

لمنـع  خطوات  ومات، على اتخاذ    حبذا لو عملت الدول بقوة، في سياق بناء مجتمع المعل          - ٤٦
يمكـن   الـدولي وميثـاق الأمـم المتحـدة و    القـانون تتفق مع   تدابير من جانب واحد لا ة أي وتحاشي

تعـوق   وأ المعنيـة  للسـكان في البلـدان     والاجتماعيةتعرقل التحقيق الكامل للتنمية الاقتصادية      أن  
 .رفاههم
،  تغـييراً مضـطرداً     طريقـة عملنـا    تغـير  توالاتصـالا  تكنولوجيـا المعلومـات      واعترافاً بـأن   - ٤٧

 لاسـتخدام تكنولوجيـا     وملائمـة  وصـحية    ومأمونـة  بيئـة عمـل آمنـة        توفير فمن الأمور الأساسية  
 .، وتحترم المعايير الدولية ذات الصلةالمعلومات والاتصالات

 وينبغــي أن تشــكل إدارتهــا مرفقــاً عالميــاً متاحــاً للعامــة لتصــبحوقــد تطــورت الإنترنــت  - ٤٨
 تكـون الإدارة الدوليـة للإنترنـت        أنينبغـي   و.  أعمال مجتمع المعلومات   جدول في   مركزيةقضية  

ــة،   ــة مــن الحكومــات والقطــاع الخــاص   بمشــاركةومتعــددة الأطــراف وشــفافة وديمقراطي  كامل
 تكفـل توزيعـاً منصـفاً للمـوارد وأن تيسـر النفـاذ              أنويجـب   . والمجتمع المدني والمنظمات الدوليـة    

 . وآمناً للإنترنت مع مراعاة اعتبار تعدد اللغاتمستقراً وأن تكفل تشغيلاً أمام الجميع
تنطوي إدارة الإنترنت على قضـايا تقنيـة وقضـايا تتعلـق بالسياسـات العامـة علـى حـد                     - ٤٩

ــة      ــة الحكوميـ ــلحة والمنظمـــات الدوليـ ــا جميـــع أصـــحاب المصـ ــترك فيهـ ــواء، وينبغـــي أن يشـ سـ
 : المسلم به في هذا الصدد أنومن. والمنظمات الدولية ذات الصلة

 حقـاً السلطة السياسية على قضايا السياسـات العامـة المتصـلة بالإنترنـت تُعتـبر                )أ( 
سيادياً للـدول، إذ تملـك حقوقـاً ومسـؤوليات بشـأن قضـايا السياسـات العامـة الدوليـة المتصـلة                      

 بالإنترنت؛
 الــتقني المجــالين القطــاع الخــاص ظــل يــؤدي دوراً هامــاً في تطــوير الإنترنــت في )ب( 

 والاقتصادي، وينبغي له أن يواصل القيام بهذا الدور؛
 علـى  وبخاصـة المجتمع المدني قام أيضاً بدور هام في المسـائل المتعلقـة بالإنترنـت            )ج( 

 صعيد المجتمع المحلي وينبغي له أن يواصل القيام بهذا الدور؛
 السياسـات تنسـيق قضـايا     المنظمات الدوليـة الحكوميـة قامـت بـدور في تيسـير              )د( 

 العامة المتصلة بالإنترنت وينبغي أن تواصل القيام بهذا الدور؛
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 المتصــلةالمنظمــات الدوليــة قامــت أيضــاً بــدور هــام في تطــوير المعــايير التقنيــة     )ـه( 
 .بالإنترنت والسياسات ذات الصلة، وينبغي أن تواصل القيام بهذا الدور

إننـا  .  منسـقة  بطريقةقة بإدارة الإنترنت على الصعيد الدولي       ينبغي معالجة القضايا المتعل    - ٥٠
نطلب من الأمين العـام للأمـم المتحـدة أن ينشـئ فريـق عمـل معنيـاً بـإدارة الإنترنـت في عمليـة                         
مفتوحة وجامعة تكفل إيجاد آلية للمشاركة الكاملة والنشطة من جانـب الحكومـات والقطـاع      

تقدمة والنامية على حد سواء، وتشـمل المنظمـات والمحافـل           الخاص والمجتمع المدني من البلدان الم     
الدولية الحكومية والدولية، لكي يقوم الفريق بدراسة إدارة الإنترنـت وتقـديم اقتراحـات بشـأن          

 .٢٠٠٥ما يلزم اتخاذه من إجراءات تتعلق بهذا الموضوع، بحلول عام 
 

 جميع جوانب الحياة في فوائد:  والاتصالاتالمعلومات تكنولوجيا تطبيقات - ٧  
 هـو    ونشـرها   يكون الهدف من استعمال تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات         أن ينبغي - ٥١

وتطبيقــات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  .تحقيــق فوائــد في كــل جوانــب حياتنــا اليوميــة
والمعلومـات الصـحية     الحكوميـة والرعايـة الصـحية         والخـدمات  العمليـات تنطوي علـى أهميـة في       

والنقـل وحمايـة    والأعمـال التجاريـة والزراعـة       وتـوفير فـرص العمـل        والعمـل  والتدريب   التعليمو
، والثقافـة، واستئصـال الفقـر وغيرهـا مـن            الكـوارث  والوقايـة مـن   وإدارة المـوارد الطبيعيـة      البيئة  

ينبغي أن تسـهم تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في     كذلك . الأهداف الإنمائية المتفق عليها   
وفي خفــض الحــواجز التقليديــة، وبالتــالي إتاحــة   للاســتهلاك للإنتــاج واعة أنمــاط مســتدامة إشــ

. الفرصــة أمــام الجميــع للنفــاذ إلى الأســواق المحليــة والعالميــة بطريقــة تتســم بمزيــد مــن الإنصــاف 
وأن تكــون  أن تكــون التطبيقــات ســهلة الاســتعمال ومتاحــة للجميــع بتكلفــة معقولــة   وينبغــي

ــة،    جــاتللاحتياملائمــة  ــة والثقاف ــة مــن حيــث اللغ ــة  المحلي ــدعم التنمي  ولهــذا .المســتدامة وأن ت
تكنولوجيـا المعلومـات    الغرض، ينبغي أن تؤدي السلطات المحلية دوراً رئيسياً في توفير خدمات            

 . لصالح مواطنيهاوالاتصالات
 

 اللغوي والمحتوى المحليالثقافي والهوية الثقافية والتنوع  التنوع - ٨  
وينبغـي أن يقـوم مجتمـع المعلومـات     . التنوع الثقافي هو التراث المشترك للإنسانية جمعاء  - ٥٢

 احتـرام   يعـزز  وأن   نعلى أساس احترام الهوية الثقافية والتنوع الثقافي واللغوي والتقاليد والأديـا          
ومن شأن تعزيز وتأكيـد الهويـات       . هذه المفاهيم، وأن يشجع الحوار بين الثقافات والحضارات       

الثقافية المتنوعة واللغـات المختلفـة والحفـاظ عليهـا، كمـا جـاء في الوثـائق المعتمـدة ذات الصـلة                 
الصــادرة عــن الأمــم المتحــدة، بمــا في ذلــك إعــلان اليونســكو العــالمي بشــأن التنــوع الثقــافي، أن 

 .يدعم إثراء مجتمع المعلومات
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بلغــات لإنشــاء المحتــوى   جــامعمجتمــع معلومــاتبنــاء  أولويــة عاليــة في إعطــاء يجــبو - ٥٣
 مـع إيـلاء الاهتمـام الـلازم إلى تنـوع مصـادر الأعمـال                ونشـره والحفـاظ عليـه     وأنساق متعـددة    

شــتى  تعزيــز إنتــاج الضــروريومــن . الإبداعيــة والاعتــراف الواجــب بحقــوق المــؤلفين والفنــانين
 والنفـاذ   متنوعـة اق  وأنس ـبلغـات    - التربوية أو العلمية أو الثقافيـة أو الترفيهيـة           -أنواع المحتوى   

 التنميـــة يشـــجعالإقليميـــة  وأن تطـــوير محتـــوى محلـــي يناســـب الاحتياجـــات المحليـــة  لأ إليهـــا،
المنــاطق ســكان  بمــن فــيهم ، جميــع أصــحاب المصــلحةمشــاركةيحفــز والاجتماعيــة والاقتصــادية 

 . والهامشيةوالنائيةالريفية 
ين الهوية وفهم الأفـراد لـذاتهم        الثقافي هو عنصر حاسم في تكو      التراثإن الحفاظ على     - ٥٤

وينبغـي لمجتمـع المعلومـات أن يعمـل علـى الاسـتفادة مـن التـراث الثقـافي                   . وربط المجتمع بماضـيه   
 .والحفاظ عليه للمستقبل بكل الوسائل المناسبة، بما فيها الرقمنة

 
  الإعلاموسائط - ٩  

ومــات وكــذلك بمبــادئ  وحريــة المعلالصــحافةنؤكــد مــن جديــد التزامنــا بمبــادئ حريــة   - ٥٥
. الاستقلال والتعددية والتنـوع في وسـائط الإعـلام، وهـي عناصـر جوهريـة في مجتمـع المعلومـات                   

ومــن الأمــور الهامــة في مجتمــع المعلومــات حريــة التمــاس المعلومــات وتلقيهــا وإذاعتــها واســتعمالها  
ت بطريقـة تـنم عـن       وندعو وسائط الإعلام إلى استعمال المعلومـا      . لإحداث وتراكم ونشر المعرفة   

وتــؤدي وســائط الإعــلام التقليديــة  . الشــعور بالمســؤولية وفقــاً لأعلــى المعــايير الأخلاقيــة والمهنيــة  
ــات      ــا المعلومـ ــؤدي تكنولوجيـ ــي أن تـ ــات، وينبغـ ــع المعلومـ ــاً في مجتمـ ــكالها دوراً هامـ ــع أشـ بجميـ

عـلام بمـا يتفـق      وينبغي تشـجيع تنـوع ملكيـة وسـائط الإ         . والاتصالات دوراً داعماً في هذا الصدد     
ونؤكـد مـن جديـد ضـرورة الحـد          . مع القوانين الوطنية مع مراعاة الاتفاقيات الدولية ذات الصـلة         

سـيما فيمـا يتعلـق بالبنيـة التحتيـة           من اختلال التوازن في وسائط الإعلام على الصعيد الـدولي ولا          
 .والموارد التقنية وتنمية المهارات البشرية

 
  لمجتمع المعلوماتالأبعاد الأخلاقية - ١٠  

ينبغــي لمجتمــع المعلومــات أن يحتــرم الســلم وأن يــدافع عــن القــيم الأساســية مثــل الحريــة  - ٥٦
 .والمساواة والتضامن والتسامح والمسؤولية المشتركة واحترام الطبيعة

وإننــا نقــر بأهميــة الأخــلاق لمجتمــع المعلومــات، الــذي ينبغــي أن يرعــى العدالــة وكرامــة  - ٥٧
وينبغي توفير أقصى حد ممكن مـن الحمايـة للأسـرة لتمكينـها مـن أداء دورهـا                 . قيمتهالإنسان و 

 .الحاسم في المجتمع
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 احتــرام وخلــق المحتــوى والاتصــالات المعلومــاتينبغــي أن يراعــى في اســتعمال تكنولوجيــا   - ٥٨
 حقوق الإنسان والحريات الأساسـية للآخـرين، بمـا في ذلـك الخصوصـية الشخصـية والحـق في حريـة                    

 .تمشياً مع الصكوك الدولية ذات الصلةالفكر والضمير والدين 
 أن تتخـــذ الإجـــراءات المناســـبة المعلومـــاتينبغـــي لجميـــع الأطـــراف الفاعلـــة في مجتمـــع  - ٥٩

والتدابير الوقائية، حسبما تقرره القوانين، لمناهضـة اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات               
ــل الأعمــال غــير     ــع     في أغــراض ســيئة مث ــا دواف ــتي تحركه المشــروعة وغــير ذلــك مــن الأعمــال ال

العنصرية والتمييز العنصري وكراهية الأجانب وما يتصل بهـا مـن أشـكال التعصـب والكراهيـة          
والعنف، وجميع أشكال الاعتداء على الأطفال، بما فيهـا اشـتهاء الأطفـال، واسـتغلال الأطفـال                

 .لهمفي المواد الإباحية، والإتجار بالأشخاص واستغلا
 

  والإقليميالدولي التعاون - ١١  
ــات         - ٦٠ ــا المعلوم ــا تكنولوجي ــتي تتيحه ــرص ال ــن الف ــة م ــا نســعى إلى الاســتفادة الكامل إنن

 الـواردة  الأهـداف ، بما فيهـا  دولياًوالاتصالات في جهودنا لبلوغ الأهداف الإنمائية المتفق عليها  
إن مجتمع المعلومات هـو في      .  في هذا الإعلان   في إعلان الألفية، ولدعم المبادئ الرئيسية الواردة      

جوهره عالمي الطابع، ومن ثم لا بد مـن تـدعيم الجهـود الوطنيـة، بإقامـة تعـاون دولي وإقليمـي                       
فعــال بــين الحكومــات والقطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني وأصــحاب المصــلحة الآخــرين، بمــا في  

 .ذلك المؤسسات المالية الدولية
مجتمع معلومات عالمي جامع، سوف نلـتمس منـاهج وآليـات دوليـة             ولكي يتسنى بناء     - ٦١

ولذا، ومـع تقـديرنا لمـا يجـري مـن           . محددة ونطبقها بفاعلية، بما في ذلك المعونات المالية والتقنية        
تعاون بشـأن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مـن خـلال آليـات مختلفـة، فإننـا نـدعو جميـع                     

ونحـن  .  الوارد في خطة العمل    �دول أعمال التضامن الرقمي   بج�أصحاب المصلحة إلى الالتزام     
مقتنعون أن الهدف المتفق عليه عالمياً هو الاستمرار في عبور الفجوة الرقمية، وتعزيـز النفـاذ إلى          
تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات، وإيجـــاد فـــرص رقميـــة وتســـخير إمكانـــات تكنولوجيـــا  

قــر الرغبــة الــتي أبــداها بعــض المشــاركين في إنشــاء  ون. المعلومــات والاتصــالات لصــالح التنميــة
، ورغبـة بعـض المشـاركين الآخـرين في          �صندوق التضامن الرقمـي   �صندوق طوعي دولي هو     

 .إجراء دراسات عن الآليات القائمة وعن جدوى هذا الصندوق ومدى كفاءته
تعـاون الوثيـق     في تنميـة مجتمـع المعلومـات العـالمي ويجعـل ال            يسهمإن التكامل الإقليمي     - ٦٢

ــراً لا    ــها أم ــا بين ــاليم وفيم ــه  داخــل الأق ــاء    . غــنى عن وينبغــي للحــوار الإقليمــي أن يســهم في بن
القدرات الوطنية وفي مواءمة الاسـتراتيجيات الوطنيـة مـع أهـداف إعـلان المبـادئ هـذا مواءمـةً                    

 حــبوفي هــذا الســياق نر. متســقة، وأن يراعــي في الوقــت ذاتــه الخصــائص الوطنيــة والإقليميــة 
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ــدولي علــى دعــم       ــا المعلومــات والاتصــالات ونشــجع المجتمــع ال ــادرات المتصــلة بتكنولوجي بالمب
 .التدابير المتصلة بها

 البلدان الناميـة وأقـل البلـدان نمـواً والبلـدان الـتي تمـر                مساعدةونعلن عن تصميمنا على      - ٦٣
 المســاعدة الماليــة اقتصــاداتها بمرحلــة تحــول، مــن خــلال تعبئــة التمويــل مــن كــل المصــادر وتــوفير 

 .والتقنية وإيجاد بيئة مؤاتية لنقل التكنولوجيا بما يتسق مع مقاصد هذا الإعلان وخطة العمل
تكنولوجيـــا   في مجـــالات  للاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات   الرئيســـية  الاختصاصـــاتإن  - ٦٤

ــالات  ــات والاتصـ ــدولي      - المعلومـ ــاون الـ ــة والتعـ ــوة الرقميـ ــور الفجـ ــى عبـ ــاعدة علـ  أي المسـ
 ذات أهميــة -لإقليمــي، وإدارة طيــف التــردد الراديــوي، وتطــوير المقــاييس ونشــر المعلومــات وا

 .حاسمة في بناء مجتمع المعلومات
 

 نحو مجتمع معلومات للجميع يرتكز على تقاسم المعرفة �جيم   
التي نواجهها ومـن    تحديات  حيال ال  مشتركة   لتحري مواقف التعاون   بتعزيز   إننا نلتزم  - ٦٥

ــادئ      أجــل تن ــا لمجتمــع معلومــات جــامع يرتكــز علــى المب فيــذ خطــة العمــل الــتي ســتحقق رؤيتن
 .الرئيسية الواردة في هذا الإعلان

 في عبــور الفجــوة الرقميــة، مــع مراعــاة  المحــرزومتابعــة التقــدم  بتقيــيم ونلتــزم كــذلك - ٦٦
 في ذلـك    بمـا اً ،   مستويات التنمية المختلفة، وذلك لتحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دولي ـ            

الأهــداف المبينــة في إعــلان الألفيــة، ولتقيــيم فعاليــة الاســتثمار وجهــود التعــاون الــدولي في بنــاء  
 .مجتمع المعلومات

 نـدخل عهـداً جديـداً ينطـوي علـى إمكانـات         مجـتمعين  بأننا   ويحدونا الاعتقاد الراسخ   - ٦٧
وفي هـذا المجتمـع الناشـئ       . اسهائلة، هو عهد مجتمع المعلومـات واتسـاع أفـق الاتصـال بـين الن ـ              

وإذا اتخـذنا   . يمكن إنشاء المعلومات والمعارف وتبادلها وتقاسمها وبثها عبر جميع شـبكات العـالم            
التدابير اللازمة فسيسـتطيع الجميـع في القريـب العمـل معـاً لبنـاء مجتمـع معلومـات جديـد يقـوم                       

فهــم أفضــل بــين الشــعوب  علــى تقاســم المعرفــة ويرتكــز علــى التضــامن العــالمي وعلــى تحقيــق    
ونحــن علــى ثقــة مــن أن هــذه التــدابير تمهــد الطريــق لتنميــة مجتمــع معرفــة حقيقــي في     . والأمــم
 .المستقبل
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 خطة العمل -بـاء  
الوثيقـة  ( جنيـف، خطـة العمـل التاليـة        مرحلـة اعتمدت القمة العالمية لمجتمع المعلومات،       

WSIS-03/GENEVA/DOC/5 ( ــة الخ ــة العامـ ــودة في وذلـــك في الجلسـ ــة المعقـ ــانون  ١٢امسـ كـ
 :٢٠٠٣ ديسمبر/الأول

 
  خطـة العمـل  
 قدمـةلما -ألف   

ــة    - ١ ــرجم خطــة العمــل الرؤي ــادئ إلى    المشــتركةتت ــواردة في إعــلان المب ــة ال ــادئ التوجيهي  والمب
خطوط عمل محددة من أجل إحراز الأهداف الإنمائية المتفق عليهـا دوليـاً، بمـا فيهـا الأهـداف الـواردة                     

 إعلان الألفيـة، وتوافـق آراء مـونتيري، وإعـلان جوهانسـبرغ وخطـة التنفيـذ، مـن خـلال النـهوض                       في
ــات         ــا المعلومـ ــى تكنولوجيـ ــة علـ ــات القائمـ ــدمات والتطبيقـ ــبكات والخـ ــات والشـ ــتعمال المنتجـ باسـ

وسـيتحقق مجتمـع المعلومـات المتـوخى في        . والاتصالات ومساعدة البلدان على تجـاوز الفجـوة الرقميـة         
 .المبادئ بتعاون وتضامن بين الحكومات وجميع أصحاب المصلحة الآخرينإعلان 

ومجتمع المعلومـات مفهـوم آخـذ في التطـور وقـد وصـل إلى مسـتويات مختلفـة في أنحـاء العـالم                        - ٢
ويـؤدي التطـور التكنولـوجي وغـيره مـن التطـورات إلى سـرعة تغـيير         . بحسب اختلاف مراحل التنميـة  

وبالتـالي، فـإن خطـة العمـل هـي إطـار آخـذ في            . يهـا صـياغة مجتمـع المعلومـات       معالم البيئة التي تجري ف    
ويـوفر الهيكـل الفريـد      . التشكل للنهوض بمجتمع المعلومات على الأصعدة الدولية والإقليمية والوطنيـة         

 .للقمة العالمية لمجتمع المعلومات التي تتألف من مرحلتين فرصة لأخذ هذا التطور في الاعتبار
ــام في    يضــطلع  - ٣ ــدور ه ــع أصــحاب المصــلحة ب ــات، لامجتمــعجمي ــن خــلال     المعلوم ســيما م

 :الشراكات
 اسـتراتيجيات إلكترونيـة وطنيـة       وتنفيـذ فالحكومات تـؤدي دوراً أساسـياً في وضـع           )أ( 

وينبغي للقطاع الخـاص والمجتمـع المـدني الاضـطلاع بـدور            . شاملة ومستدامة تستشرف آفاق المستقبل    
 .ور مع الحكومات، في وضع الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنيةاستشاري هام، بالتحا

ــا المعلومـــات     )ب(  ــر تكنولوجيـ ــوير ونشـ ــة في تطـ ــألة هامـ ــزام القطـــاع الخـــاص مسـ والتـ
والقطـاع الخـاص لـيس مجـرد        . والاتصالات، سواء فيما يتعلق بـالبنى التحتيـة أو المحتـوى أو التطبيقـات             

 .بدور في سياق أوسع للتنمية المستدامةطرف فاعل في السوق ولكنه يضطلع أيضاً 
 في إنشــاء مجتمــع معلومــات أهميــةوالتــزام المجتمــع المــدني ومشــاركته مســألة لا تقــل  )ج( 

 . لأغراض التنميةبتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتمنصف وتنفيذ المبادرات المتصلة 
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لدوليـة، دور رئيسـي      الماليـة ا   ت، بمـا فيهـا المؤسسـا      والإقليمية  الدولية وللمؤسسات )د( 
تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في العمليـة الإنمائيـة وإتاحـة المـوارد الضـرورية          دام  في إدماج استخ  

 .لبناء مجتمع المعلومات ولتقييم التقدم المحرز
 

 الغايات والأهداف والمقاصد -بـاء   
ت المعرفـة وتكنولوجيـا    جامع ووضـع إمكانـا   معلوماتتتمثل غايات خطة العمل في بناء مجتمع         - ٤

ــق        ــهوض باســتعمال المعلومــات والمعــارف مــن أجــل تحقي ــة والن ــة التنمي المعلومــات والاتصــالات في خدم
الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليـاً، بمـا فيهـا الأهـداف الـواردة في إعـلان الألفيـة، والتصـدي للتحـديات                    

وسـيتعين اغتنـام الفرصـة في المرحلـة         . ليميـة والدوليـة   الجديدة لمجتمع المعلومات على الأصعدة الوطنيـة والإق       
 .الثانية للقمة العالمية لمجتمع المعلومات من أجل تحليل وتقييم التقدم المحرز نحو تقليص الفجوة الرقمية

 الاقتضـاء علـى الصـعيد الـوطني في إطـار            حسـب سيتم رسم مقاصد محددة لمجتمع المعلومات        - ٥
الوطنية ووفقاً للسياسـات الإنمائيـة الوطنيـة، مـع مراعـاة الظـروف الوطنيـة                الاستراتيجيات الإلكترونية   

ويمكن أن تستخدم هـذه المقاصـد بوصـفها علامـات لقيـاس التـدابير المتخـذة ولتقيـيم التقـدم                   . المختلفة
 .المحرز نحو تحقيق الغايات الشاملة لمجتمع المعلومات

 فيها الأهداف الواردة في إعـلان الألفيـة،       بما دولياً،   استناداً إلى الأهداف الإنمائية المتفق عليها      - ٦
التي تقتضي التعاون الدولي، يمكن اسـتعمال المقاصـد الإرشـادية التاليـة بوصـفها نقاطـاً مرجعيـة عالميـة                     
لتحسين التوصيلية والنفاذ في مجال استعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات لتعزيـز غايـات خطـة        

ويمكن أن تؤخذ هـذه المقاصـد في الحسـبان عنـد صـياغة      . ٢٠١٥زها بحلول عام   العمل التي يتعين إنجا   
 : الظروف الوطنية المختلفةةمقاصد وطنية بمراعا

  وإقامة نقاط نفاذ مجتمعية؛والاتصالاتتوصيل القرى بتكنولوجيا المعلومات  )أ( 
 والمــــدارس الثانويــــة والابتدائيــــة بتكنولوجيــــا توصــــيل الجامعــــات والكليــــات  )ب( 

 المعلومات والاتصالات؛
 توصيل المراكز العلمية والبحثية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ )ج( 
توصـــيل المكتبـــات العامـــة والمراكـــز الثقافيـــة والمتـــاحف ومكاتـــب البريـــد         )د( 

 والأرشيفات بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
 علومات والاتصالات؛توصيل المراكز الصحية والمستشفيات بتكنولوجيا الم )هـ( 
ــة ا   )و(  ــع الإدارات الحكوميـ ــيل جميـ ــات   توصـ ــا المعلومـ ــة بتكنولوجيـ ــة والمركزيـ لمحليـ

 والاتصالات، وإنشاء مواقع على شبكة الويب وعناوين البريد الإلكتروني؛



 

04-57694 19 
 

A/C.2/59/3  

الدراسـية للمـدارس الابتدائيـة والثانويـة لمواجهـة تحـديات            تكييف جميـع المنـاهج       )ز( 
  مراعاة الظروف الوطنية؛مجتمع المعلومات، مع

 تأمين نفاذ جميع سكان العالم إلى الخدمات التلفزيونية والإذاعية؛ )ح( 
التشجيع علـى تطـوير المحتـوى وتهيئـة الظـروف التقنيـة اللازمـة لتيسـير وجـود                    )ط( 

 واستخدام كل لغات العالم في شبكة الإنترنت؛
لى تكنولوجيــا المعلومــات تــأمين تمتــع أكثــر مــن نصــف ســكان العــالم بالنفــاذ إ )ي( 

 .والاتصالات من أماكن قريبة
ذ هذه الغايات والأهداف والمقاصد، لاحتياجـات البلـدان         وستولى عناية خاصة، عند تنفي     - ٧

 .من إعلان المبادئ ١٦-١١النامية لا سيما البلدان والشعوب والجماعات المذكورة في الفقرات 
 

 خطوط العمل -جيم   
ومــات وجميــع أصــحاب المصــلحة في النــهوض بتكنولوجيــا المعلومــات       دور الحك - ١جيم   

 والاتصالات من أجل التنمية
تعتبر المشاركة الفعالة من جانب الحكومات وجميع أصـحاب المصـلحة أمـراً حيويـاً في تنميـة                   - ٨

 .بينهممجتمع المعلومات وتتطلب تعاونهم جميعاً والشراكة فيما 
ان علــى صــياغة اســتراتيجيات إلكترونيــة وطنيــة ينبغــي أن تشــجع جميــع البلــد )أ( 

، تشمل ما يلـزم مـن بنـاء القـدرات البشـرية، وتأخـذ في اعتبارهـا الظـروف                    ٢٠٠٥بحلول عام   
 .الوطنية المختلفة

إقامة حوار منظم بين جميع أصحاب المصـلحة المعنـيين علـى الصـعيد الـوطني،                 )ب( 
ــام       ــاعين الع ــراكات بــين القط ــن خــلال الش ــك م ــا في ذل  والخــاص، لتصــميم اســتراتيجيات   بم

 .اتمارس/آذارإلكترونية من أجل مجتمع المعلومات ومن أجل تبادل أفضل الم
عنــد صــياغة الاســتراتيجيات الإلكترونيــة الوطنيــة وتنفيــذها ينبغــي أن يراعــي    )ج( 

ــة      ــة والوطني ــة والإقليمي ــي أن تشــمل  . أصــحاب المصــلحة الاحتياجــات والشــواغل المحلي وينبغ
وينبغي للقطاع الخاص أن ينخـرط في       .  المتخذة مفهوم الاستدامة لتعظيم الفائدة منها      المبادرات

 .تنفيذ مشاريع محددة لتنمية مجتمع المعلومات على الأصعدة المحلية والإقليمية والوطنية
تشجيع كل بلد علـى إنشـاء شـراكة واحـدة فعّالـة علـى الأقـل بـين القطـاعين            )د( 

 كنمـوذج يحتـذى للأعمـال       ٢٠٠٥ قطاعات متعـددة بحلـول عـام         العام والخاص أو شراكة بين    
 .المستقبلية
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والإقليمية والدولية، من أجـل     ، على المستويات الوطنية      اللازمة لياتالآتحديد   )هـ( 
 .الشروع في الشراكات بين أصحاب المصلحة في مجتمع المعلومات وتعزيزها

لصـعيد الـوطني بإنشـاء    دوى قيام أصـحاب مصـلحة متعـددين علـى ا        استكشاف ج  )و( 
 .بوابات إنترنت مستدامة للسكان الأصليين

ــام         )ز(  ــول ع ــة ذات الصــلة أن تضــع بحل ــة والمؤسســات المالي ــات الدولي ــي للمنظم ينبغ
ــا المعلومــات والاتصــالات    ٢٠٠٥ ــة  اســتراتيجيات خاصــة بهــا لاســتعمال تكنولوجي لأغــراض التنمي

لاك المستدامة، ولتكون أداة فعالة للمساعدة علـى        المستدامة، بما في ذلك أنماط الإنتاج والاسته      
 .تحقيق الأهداف المذكورة في إعلان الألفية الصادر عن الأمم المتحدة

ينبغي للمنظمات الدولية أن تنشر، كل في مجالات اختصاصها، وبمـا في ذلـك          )ح( 
 عـن   في موقعها على شبكة الويب، معلومات موثوقة مقدمة من أصحاب المصلحة ذوي الصلة            

 .تجاربهم الناجحة في مجال شيوع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
مخططـات  : سلسلة مـن التـدابير المتصـلة تشـمل بـين مـا تشـمل              اعتماد  تشجيع   )ط( 

ــال المخــاطر      ــتثمارات رأس الم ــز الحاضــنة واس ــاً(المراك ــاًوطني تثماريــة والصــناديق الاس)  ودولي
 ) والمشــاريع بالغــة الصــغريرة للمشــاريع الصــغيرة والمتوســطةبمــا في ذلــك التمويــل بمبــالغ صــغ (الحكوميــة 

ودعـم شـبكات    ) المشـورة التجاريـة   (واستراتيجيات تشجيع الاسـتثمار وأنشـطة دعـم تصـدير البرمجيـات             
 .البحث والتطوير ومجمعات البرمجيات

 
 أساس مكين لمجتمع المعلومات: البنية التحتية للمعلومات والاتصالات - ٢ جيم  

نية التحتية عامل محـوري للوصـول إلى هـدف الشـمول الرقمـي الـذي يمكّـن مـن تحقيـق نفـاذ            الب - ٩
ــاذاً     ــات والاتصــالات نف ــا المعلوم ــع إلى تكنولوجي ــة    الجمي شــاملاً ومســتداماً في كــل مكــان وبتكلف

معقولــة، علــى أن تؤخــذ في الاعتبــار جميــع الحلــول ذات الصــلة الــتي نُفــذت في البلــدان الناميــة  
لتي تمر اقتصاداتها بمرحلة تحول، من أجل تـوفير التوصـيلية المسـتدامة والنفـاذ للمنـاطق                 والبلدان ا 

 .النائية والمهمشة على المستويين الوطني والإقليمي
ينبغي للحكومات أن تتخذ إجراءات في إطار السياسات الإنمائية الوطنية مـن             )أ( 

لبنيـة التحتيـة لتكنولوجيـا المعلومـات       أجل دعم بيئة تمكينية وتنافسـية للاسـتثمار الضـروري في ا           
 .والاتصالات ومن أجل إنشاء خدمات جديدة

ــياق  )ب(  ــام، في ســ ــات    القيــ ــم سياســ ــة، برســ ــة الوطنيــ ــتراتيجيات الإلكترونيــ  الاســ
يتماشـى مـع المقاصـد الإرشـادية ووضـع           واستراتيجيات ملائمة للنفـاذ الشـامل ووسـائل تنفيـذها، بمـا           

 .علومات والاتصالاتمؤشرات لتوصيلية تكنولوجيا الم
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ــوفير وتحســين توصــيلية       )ج(  ــة، بت ــة الوطني ــتراتيجيات الإلكتروني ــام، في ســياق الاس القي
ــع المــدارس والجامعــات والمؤسســات     ــا المعلومــات والاتصــالات لجمي الصــحية والمكتبــات  تكنولوجي

مهــور، ومكاتــب البريــد والمراكــز المجتمعيــة والمتــاحف والمؤسســات الأخــرى المفتوحــة أمــام الج 
 .يتماشى مع المقاصد الإرشادية بما

استحداث وتدعيم بنية تحتية للشبكات عريضة النطاق على الأصعدة الوطنيـة            )د( 
والإقليمية والدولية بما في ذلك استخدام الأنظمـة السـاتلية وغيرهـا مـن الأنظمـة للمسـاعدة في                    

فير خـدمات جديـدة قائمـة علـى         توفير القدرة الكافية لتلبية احتياجات البلدان ومواطنيهـا ولتـو         
دعم الدراسات التقنية والتنظيمية والتشغيلية التي يقـوم بهـا          . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

الاتحــاد الــدولي للاتصــالات والــتي تقــوم بهــا المنظمــات الدوليــة الأخــرى ذات الصــلة، حســب    
 :الاقتضاء، وذلك من أجل

وتنسيق التـرددات وتوحيـد مقـاييس الأنظمـة         توسيع النفاذ إلى الموارد المدارية       ��١ 
 على الصعيد العالمي؛

 تشجيع الشراكة بين القطاعين العام والخاص؛ ��٢ 

ــيرة في       ��٣  ــاطق الفق ــة الســرعة للمن ــة عالي ــوفير خــدمات ســاتلية عالمي ــهوض بت الن
 الخدمات مثل المناطق النائية وقليلة الكثافة السكانية؛

 .ة على توفير توصيلية عالية السرعةاستكشاف أنظمة أخرى قادر ��٤ 
 الإلكترونيـــة الوطنيـــة، بمعالجـــة الاحتياجـــات  القيـــام، في ســـياق الاســـتراتيجيات )هـ( 

الخاصة لكبار السن والمعوقين والأطفال، ولا سيما الأطفال المهمشين والمجموعات المحرومـة والضـعيفة             
ريـة والتشـريعية الملائمـة لكفالـة إدمـاجهم          الأخرى، مـن خـلال تـدابير تشـمل التـدابير التعليميـة والإدا             

 .الكامل في مجتمع المعلومات
تشجيع تصميم وإنتاج معدات وخدمات تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات ليـتمكن       )و( 

 مــنوغــير هــؤلاء الجميــع، بمــن فــيهم كبــار الســن والمعوقــون والأطفــال، والأطفــال المهمشــون خاصــة،   
ن النفـاذ إليهــا بسـهولة وبتكلفـة معقولـة، والنـهوض بتطــوير      المجموعـات المحرومـة والضـعيفة، م ـ   

 بمـا يلـبي احتياجـاتهم، وذلـك في ضـوء مبـدأ التصـميمات العالميـة                  التكنولوجيات والتطبيقات والمحتـوى   
 .وتعزيز ذلك باستخدام التكنولوجيات الداعمة

ات  الــتي تمثلــها الأميــة، باســتحداث تكنولوجيــالتحــدياتالقيــام مــن أجــل تخفيــف  )ز( 
ــا المعلومــات       ــة حاســوبية غــير نصــية لتيســير نفــاذ النــاس إلى تكنولوجي ــة التكلفــة وســطوح بيني معقول

 .والاتصالات
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بجهود دولية للبحث والتطوير ترمي إلى إتاحة معـدات لتكنولوجيـا          الاضطلاع   )ح( 
 .المعلومات والاتصالات ملائمة ومعقولة التكلفة من أجل المستعملين النهائيين

، بمـا في ذلـك القـدرات     غـير المسـتعملة   اللاسـلكية    القـدرات ع اسـتعمال    تشجي )ط( 
النفــاذ في المنــاطق النائيــة،  في البلــدان المتقدمــة وخصوصــاً في البلــدان الناميــة، لتــأمين  ،الســاتلية

خصوصــاً في البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة تحــول، ولتحســين إمكانيــات  
وينبغي إيلاء اهتمام خـاص إلى أقـل البلـدان نمـواً             .التكلفة في البلدان النامية   التوصيلية منخفضة   

 .في جهودها لإنشاء بنية تحتية للاتصالات
تحقيق التوصيلية المثلى بـين شـبكات المعلومـات الكـبرى مـن خـلال التشـجيع                   )ي( 

ل الإنترنـت   على إنشاء وتنمية شبكات مركزية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ونقاط تباد         
 .على الصعيد الإقليمي، لتخفيض تكاليف التوصيل البيني وتوسيع النفاذ إلى الشبكات

وضع استراتيجيات لزيادة التوصيلية العالميـة بتكلفـة معقولـة، وهـو مـا يسـهل                 )ك( 
وينبغي أن تكون تكاليف النفاذ إلى الإنترنت والتوصيل البيني التي يـتم التفـاوض     . تحسين النفاذ 

ا علــى أســس تجاريــة، موجهــة نحــو إقامــة معلمــات موضــوعية وشــفافة وغــير تمييزيــة مــع   بشــأنه
 . مراعاة الأعمال الجارية في هذا الموضوع

 .لوسائط التقليدية والتكنولوجيات الجديدةالمشترك لستعمال  وتعزيز الاتشجيع )ل( 
 

 النفاذ إلى المعلومات والمعرفة - ٣ جيم  
مـــات والاتصـــالات للنـــاس في أي مكـــان في العـــالم النفـــاذ إلى  المعلوتتـــيح تكنولوجيـــا  - ١٠

وينبغي أن يسـتفيد الأفـراد والمنظمـات والمجتمعـات     . المعلومات والمعرفة نفاذاً يكاد يكون فورياً 
 .من النفاذ إلى المعرفة والمعلومات

صياغة خطـوط توجيهيـة للسياسـة العامـة مـن أجـل تطـوير وتعزيـز معلومـات               )أ( 
 . بوصفها أداة دولية هامة لتيسير نفاذ الجمهور إلى المعلوماتالمجال العام
تشــجيع الحكومــات لكــي تــوفر قــدراً وافيــاً مــن النفــاذ إلى المعلومــات الرسميــة   )ب( 

سيما الإنترنت، وتشجيعها علـى وضـع تشـريعات          العامة عن طريق مختلف مصادر الاتصال لا      
ت العامــة ولا ســيما في مجــال التكنولوجيــات بشــأن النفــاذ إلى المعلومــات والحفــاظ علــى البيانــا

 .الجديدة
ــاذ إلى     )ج(  ــوير لتيســـير قـــدرة الجميـــع علـــى النفـ تشـــجيع أنشـــطة البحـــث والتطـ

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بمن فيهم الفئات المحرومة والمهمشة والضعيفة
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ميـة   ينبغي للحكومات، ولأصحاب المصلحة الآخرين، إنشاء نقاط نفاذ عمو         )د( 
واطنيهـا إلى  مجتمعية متعددة الأغراض قابلة للاستدامة تتيح النفاذ مجاناً أو بتكلفـة معقولـة أمـام م     

وينبغـي أن تتمتـع نقـاط النفـاذ هـذه قـدر الإمكـان               . مختلف مصادر الاتصالات، وخصوصـاً الإنترنـت      
ؤسســـات التعليميـــة بالقـــدرات الكافيـــة اللازمـــة لتقـــديم المســـاعدة إلى المســـتعملين في المكتبـــات أو الم

الإدارات العامـــة أو مكاتـــب البريـــد أو الأمـــاكن العموميـــة الأخـــرى، مـــع الاهتمـــام علـــى وجـــه    أو
الخصوص بالمناطق الريفية والمناطق الفقيرة في الخدمات ومع احترام حقـوق الملكيـة الفكريـة وتشـجيع                 

 .استعمال المعلومات وتقاسم المعرفة
 جميع أصحاب المصلحة بالإمكانيـات الـتي تتيحهـا      تشجيع البحث والنهوض بتوعية    )هـ( 

بحقـوق الملكيـة والبرمجيـات    مختلف نماذج البرمجيات، ووسائل إنشائها، بما في ذلك الوسائل المشمولة           
ــى تحمــل         ــدرة عل ــار والق ــة الاختي ــادة المنافســة وحري ــة، مــن أجــل زي المفتوحــة المصــدر والمجاني

تقييم الحلول الـتي تلـبي احتياجـاتهم علـى أفضـل            التكاليف، وتمكين جميع أصحاب المصلحة من       
 .وجه

ــا     )و(  ــتخدام تكنولوجيـ ينبغـــي أن تعمـــل الحكومـــات بنشـــاط علـــى تشـــجيع اسـ
ــة     وينبغــي للمجتمــع  . المعلومــات والاتصــالات كــأداة عمــل أساســية لمواطنيهــا وســلطاتها المحلي

لطات المحليـة علـى     الدولي وأصحاب المصلحة الآخرين، في هذا الصدد، تدعيم بناء قدرات الس          
استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على نطـاق واسـع كوسـيلة لتحسـين نظـم الحكـم                 

 .المحلي
تشـجيع البحـوث بشــأن مجتمـع المعلومــات، بمـا في ذلـك مــا يتعلـق بالأشــكال        )ز( 

ت المبتكرة للربط الشبكي، وتطويع البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات، والأدوا            
ــع، وخصوصــاً        ــات والاتصــالات للجمي ــا المعلوم ــاذ إلى تكنولوجي ــر النف ــتي تيسّ ــات ال والتطبيق

 .الجماعات الأقل حظاً
دعم إنشاء خـدمات المكتبـات العامـة الرقميـة وخـدمات الأرشـيفات الرقميـة                 )ح( 

المتوائمـــة مـــع مجتمـــع المعلومـــات، بمـــا في ذلـــك عـــن طريـــق إعـــادة النظـــر في الاســـتراتيجيات  
، �مكتبـات مهجَّنـة   �ريعات الخاصة بالمكتبات الوطنية، وإيجاد تفهـم عـالمي للحاجـة إلى             والتش

 .وتعزيز التعاون بين المكتبات على الصعيد العالمي
تشجيع مبادرات تيسير النفاذ، بمـا في ذلـك النفـاذ الحـر وبتكلفـة معقولـة، إلى                   )ط( 

 .ات المفتوحة للمعلومات العلميةالمجلات العلمية والكتب المفتوحة للنفاذ الحر، والأرشيف
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يـر في تصـميم الأدوات المفيـدة لجميـع أصـحاب المصـلحة مـن                دعم البحث والتطو   )ي( 
أجل تعزيز الوعي بمختلف نمـاذج وتـراخيص البرمجيـات وتقييمهـا لضـمان الاختيـار الأمثـل للبرمجيـات               

 .ظروف المحليةالملائمة التي تسهم على أفضل نحو في تحقيق الأهداف الإنمائية وفق ال
 

 بناء القدرات - ٤ جيم  
. ينبغي أن تتوفر لكل فرد المهارات اللازمة لتحقيق الاستفادة الكاملـة مـن مجتمـع المعلومـات                 - ١١

ــا المعلومــات والاتصــالات     ــة بتكنولوجي ــاء القــدرات ونشــر المعرف ويمكــن . ولــذلك فمــن الجــوهري بن
قيــق التعلــيم للجميــع في جميــع أنحــاء العــالم، مــن لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات أن تســاهم في تح

خلال تعليم وتدريب المدرسين وتـوفير ظـروف أفضـل للتعلـيم مـدى الحيـاة، لشـمول مـن هـم                      
 .خارج العملية التعليمية الرسمية، وتحسين المهارات المهنية

تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  لضــمان إدمــاج المحليــةتطــوير السياســات  )أ( 
 في التعلــيم والتــدريب علــى جميــع المســتويات، بمــا في ذلــك تطــوير المنــاهج الدراســية،  بالكامــل

 .وتدريب المدرسين، وإدارة وتنظيم المؤسسات التعليمية، دعماً لمفهوم التعليم مدى الحياة
وضع وتعزيز بـرامج محـو الأميـة، مـن خـلال اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات                   )ب( 

 .لوطنية والإقليمية والدوليةوالاتصالات على المستويات ا
 تصـميم  وذلك مثلاً من خـلال  محو الأمية الإلكترونية للجميع،      مهاراتتعزيز   )ج( 

مع الاستفادة مـن التسـهيلات المتـوافرة مثـل المكتبـات،            وتنظيم دورات لموظفي الإدارة العامة،      
إنشــاء مراكــز محليــة  بوالمراكــز المجتمعيــة المحليــة متعــددة الأغــراض، ونقــاط النفــاذ العموميــة أو    

ــع أصــحاب المصــلحة      ــاون مــع جمي ــا المعلومــات والاتصــالات بالتع ــى تكنولوجي ــدريب عل . للت
 .وينبغي إعطاء اهتمام خاص للفئات المحرومة والضعيفة

ومــع مراعــاة الحاجــة إلى محــو في ســياق السياســات التعليميــة الوطنيــة، العمــل  )د( 
عرفـة والمهـارات لاسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات           تزويـد الشـباب بالم     الأمية بـين الكبـار، علـى      

بمــا في ذلــك القــدرة علــى تحليــل المعلومــات ومعالجتــها بطــرق خلاقــة ومبتكــرة، والاتصــالات، 
 .وتقاسم الخبرات والمشاركة الكاملة في مجتمع المعلومات

 تضـع بـرامج     أنلحكومات، بالتعاون مع أصحاب المصلحة الآخـرين،        لينبغي   )هـ( 
مجموعة ذات شأن من المهنيين والخبراء المـؤهلين والمهـرة في    مع التركيز على بناء      قدراتاللبناء  

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
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يـح تـأثير أنظمـة توصـيل التعلـيم البديلـة القائمـة علـى                وضع مشاريع رائدة لتـوض     )و( 
، بما في ذلـك أهـداف       �يم للجميع التعل�تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وخاصة لتحقيق أهداف       

 .محو الأمية الأساسية
العمــل علــى إزالــة الحــواجز بــين الجنســين أمــام التعلــيم والتــدريب في مجــال تكنولوجيــا   )ز( 

المجـالات المتصــلة  المعلومـات والاتصـالات وتشـجيع تـوفير فـرص متسـاوية لتـدريب النسـاء والفتيـات في          
هدف بــرامج التــدخل الأوليــة في العلــوم وينبغــي أن تســت. بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات

والتكنولوجيا الفتيات بغية زيادة عدد النساء في مجالات العمـل المتصـلة بتكنولوجيـا المعلومـات                
ات في إدماج فكرة المسـاواة بـين الجنسـين في           مارس/آذاروالاتصالات، وتشجيع تبادل أفضل الم    
 .تعليم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

الريفيـــة والمنـــاطق الفقـــيرة في لمجتمعـــات المحليـــة، وخاصـــة في المنـــاطق تمكـــين ا )ح( 
الخدمات، من استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتشجيع إنتاج محتوى مفيـد وذي            

 .مغزى اجتماعي لمصلحة الجميع
ــبكات      )ط(  ــان بشـ ــدر الإمكـ ــتعين قـ ــدريب تسـ ــيم والتـ ــرامج للتعلـ ــروع في بـ الشـ

ل التقليديــة والســكان الأصــليين مــن أجــل إتاحــة فــرص المشــاركة   معلومــات الجماعــات الرحّــ
 .الكاملة في مجتمع المعلومات

للتعـاون الإقليمـي والـدولي وخصوصـاً لتعزيـز طاقـات            تصميم وتنفيـذ أنشـطة       )ي( 
ــواً، وتطبيــق تكنولوجيــا          ــل البلــدان نم ــغيليين في البلــدان الناميــة وفي أق ــادة والمــوظفين التش الق

وينبغــي أن يشــمل . صــالات تطبيقــاً فعَّــالاً في كامــل نطــاق الأنشــطة التعليميــة المعلومــات والات
 .ذلك توفير إمكانية التعليم خارج الهيكل التعليمي، مثل أماكن العمل وفي البيوت

محــــددة علــــى اســــتعمال تكنولوجيــــا المعلومــــات  تصــــميم بــــرامج تدريبيــــة  )ك( 
 مهنـيين العـاملين في مجـال المعلومـات، مثـل          والاتصالات من أجل تلبية الاحتياجات التعليميـة لل       

أمنـــاء الأرشـــيفات وأمنـــاء المكتبـــات، والعـــاملين في المتـــاحف والعلمـــيين، والمدرســـين والصـــحافيين   
وينبغـي ألا يقتصـر تـدريب المهنـيين العـاملين في            . وموظفي البريد والفئات المهنية الأخرى ذات الصـلة       

ــدهم بالأســاليب وا   ــدة مــن أجــل تطــوير وتقــديم خــدمات    مجــال المعلومــات علــى تزوي لتقنيــات الجدي
المعلومات والاتصالات، ولكن ينبغي أن يركز أيضاً على مهارات الإدارة ذات الصـلة لضـمان أفضـل         

ــات  ــتعمال للتكنولوجي ــا       . اس ــة لتكنولوجي ــب التقني ــى الجوان ــدريب المدرســين عل ــز ت ــي أن يرك وينبغ
ــوى، وا    ــى تطــوير المحت ــا   المعلومــات والاتصــالات، وعل ــة في تكنولوجي ــات والتحــديات الكامن لإمكاني

 .المعلومات والاتصالات
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وغير ذلـك مـن أشـكال التعلـيم والتـدريب كجـزء             تطوير التعلم والتدريب عن بُعْد       )ل( 
لأقـل البلـدان نمـواً في       من برامج بناء القـدرات، مـع توجيـه اهتمـام خـاص للبلـدان الناميـة ولا سـيما                     

 . البشريةمختلف مستويات تنمية الموارد
تشجيع التعاون الدولي والإقليمي في مجال بناء القدرات، بما في ذلـك الـبرامج                )م( 

 .القطرية التي تضعها الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة
 القــائم الــربط الشــبكيمــن جديــدة البـدء في مشــاريع رائــدة لتصــميم أشــكال   )ن( 

البحـوث  والتـدريب و  التعلـيم   سسـات   مؤعلى تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، تـربط بـين            
 . والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة تحولالبلدان المتقدمة والناميةفيما بين 
عندما يجري العمل التطوعي دون تضارب مع السياسـات الوطنيـة والثقافـات              )س( 

وات المحليــة فإنــه يمكــن أن يمثــل عنصــراً قيمــاً في رفــع مســتوى القــدرات البشــرية لاســتعمال أد  
. تكنولوجيا المعلومات والاتصالات استعمالاً مثمراً وبناء مجتمع معلومات جامع بصـورة أكـبر            

رات في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات          وينبغي تنشيط برامج المتطوعين لإتاحـة بنـاء القـد         
 .لأغراض التنمية، وخصوصاً في البلدان النامية

 .على تطوير قدرات التعلم الذاتي والتنمية الذاتيةتصميم برامج لتدريب المستعملين  )ع( 
 

 بناء الثقة والأمن في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ٥ جيم  
 .والأمن ركيزتان من الركائز الأساسية لمجتمع المعلوماتالثقة  - ١٢

تشـــجيع التعـــاون بـــين الحكومـــات في الأمـــم المتحـــدة ومـــع جميـــع أصـــحاب  )أ( 
 المحافـل الملائمـة الأخـرى مـن أجـل تعزيـز الثقـة لـدى المسـتعملين، وبنـاء الطمأنينــة           المصـلحة في 

وحماية البيانات وسلامة الشبكات؛ والنظر في الأخطار الحاليـة والمحتملـة الـتي تهـدد تكنولوجيـا                 
المعلومـــات والاتصـــالات؛ والتعامـــل مـــع القضـــايا الأخـــرى المتصـــلة بـــأمن المعلومـــات وأمـــن   

 .الشبكات

ــع      )ب(  ــى منـ ــاص، علـ ــاع الخـ ــع القطـ ــاون مـ ــات، بالتعـ ــل الحكومـ ــي أن تعمـ ينبغـ
واكتشاف ومواجهـة الجـرائم السـيبرانية وإسـاءة اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات                 

وضع خطوط توجيهية تأخذ في الاعتبار الجهود الجاريـة في هـذه المجـالات؛ والنظـر                : عن طريق 
ال في حـــالات إســـاءة الاســـتعمال ومقاضـــاتها؛  في تطبيـــق تشـــريعات تســـمح بـــالتحقيق الفع ـــ

وتشجيع الجهود الفعالة في مجال المسـاعدات المتبادلـة، وتعزيـز الـدعم المؤسسـي علـى المسـتوى                   
الدولي لمنع مثل هذه الجرائم واكتشافها وإصلاح ما يترتب عليها؛ وتشجيع التعلـيم والنـهوض               

 .بالوعي العام
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المصـلحة الآخـرون بنشـاط علـى تعزيـز          ينبغي أن تعمل الحكومات وأصحاب       )ج( 
 .تعليم وتوعية المستعملين بشأن الخصوصية على الخط وسبل المحافظة عليها

اتخــاذ الإجــراءات المناســبة بشــأن الرســائل الاقتحاميــة علــى المســتويين الــوطني   )د( 
 .والدولي
ــام     )هـ(  ــة للتغلـــب علـــى أي عقبـــات أمـ ــوانين الوطنيـ ــيم المحلـــي للقـ تشـــجيع التقيـ

 .ستعمال الفعال للوثائق والمعاملات الإلكترونية، بما في ذلك أساليب التوثيق الإلكترونيةالا

زيادة تعزيز إطار الثقة والأمن باتخاذ إجراءات تعزيز متبادلة في مجالات الأمـن             ) و( 
المتعلقــة باســتعمال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، مــع اتخــاذ مبــادرات أو وضــع خطــوط 

 .ا يتعلق بالحق في الخصوصية، وفي حماية البيانات وحماية المستهلكتوجيهية فيم
 الجيـدة في مجـال أمـن المعلومـات و أمـن الشـبكات وتشـجيع                 اتمارس ـ/آذارتبادل الم ـ  )ز( 

 .استخدامها من جانب جميع الأطراف المعنية

المهتمة إلى إنشاء نقاط اتصال للتعامل مـع الحـوادث والاسـتجابة            دعوة البلدان    )ح( 
لها وقت وقوعها، وإنشاء شبكة تعاونية بين نقاط الاتصال لتبـادل المعلومـات والتكنولوجيـات               

 .من أجل الاستجابة لهذه الحالات
ــدماًتشــجيع علــى المضــي ال )ط(  ــة   ق ــة لتســهيل   في تطــوير التطبيقــات الآمن والموثوق

 .إجراء المعاملات على الخط
اط في أنشــطة الأمــم المتحــدة الجاريــة  علــى المســاهمة بنشــتشــجيع البلــدان المهتمــة )ي( 

 .بشأن بناء الثقة والأمن في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 

 البيئة التمكينية - ٦ جيم  
الاجتماعية والاقتصادية والبيئية لمجتمع المعلومات، يتعين على الحكومـات         لتعظيم المنافع    - ١٣

. ديرة بالثقــة وتتصــف بالشــفافية وعــدم التمييــز  أن تنشــئ بيئــة قانونيــة وتنظيميــة وسياســية ج ــ 
 :وتشمل الإجراءات ما يلي

لحكومات أن تعمل على قيـام إطـار سياسـي وقـانوني وتنظيمـي يعـزز                لينبغي   )أ( 
، يـوفر حـوافز     مجتمع المعلومات ويتسم بالشفافية ويتيح المجال للمنافسـة ومـن الممكـن التنبـؤ بـه               

 .ة في مجتمع المعلوماتمناسبة للاستثمار والتنمية المجتمعي
ونطلــب مــن الأمــين العــام للأمــم المتحــدة أن ينشــئ فريــق عمــل معنيــاً بــإدارة   )ب( 

الإنترنت، في عملية مفتوحة وجامعة تضمن وجود آليـة مـن أجـل المشـاركة الكاملـة والنشـطة                   
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ة من جانب الحكومات والقطاع الخاص والمجتمع المدني من البلـدان الناميـة والمتقدمـة ومشـارك               
المنظمات والمحافل الحكومية المشتركة والدوليـة ليقـوم ببحـث موضـوع إدارة الإنترنـت وتقـديم              

ــزم بشــأنه في موعــد لا يتجــاوز عــام      ــا يل وينبغــي أن يقــوم هــذا  . ٢٠٠٥مقترحــات لاتخــاذ م
 :الفريق، على وجه الخصوص، بما يلي

 صياغة تعريف عملي لإدارة الإنترنت؛ ��١ 
 سة العامة التي تتصل بإدارة الإنترنت؛تعيين قضايا السيا ��٢ 
 والمسؤوليات التي تضطلع بها الحكومـات والمنظمـات         صياغة فهم مشترك للأدوار    ��٣ 

الحكومية المشتركة والدولية القائمـة وغيرهـا مـن المحافـل، وكـذلك القطـاع الخـاص                 
 .والمجتمع المدني من البلدان النامية والمتقدمة

 هـذا النشـاط لعرضـه علـى المرحلـة الثانيـة مـن القمـة العالميـة                   إعداد تقرير عن نتـائج     ��٤ 
 .فيه واتخاذ ما يلزم بشأنه للنظر ٢٠٠٥لمجتمع المعلومات في تونس في عام 

 :تدعى الحكومات إلى القيام بما يلي )ج( 
 تسهيل إنشاء مراكز وطنية وإقليمية لتبادل الإنترنت؛ ��١ 
 لبلـــدانها أو (ccTLD)ى للرمـــز القطـــري إدارة أسمـــاء ميـــادين المســـتوى الأعلـــ ��٢ 

 الإشراف عليها، حسب الاقتضاء؛
 .تعزيز الوعي بالإنترنت ��٣ 
ــة   )د(  ــاون مــع أصــحاب المصــلحة،    رئيســية مخــدماتتشــجيع إقام ــة، بالتع  إقليمي

 .عناوين ميادين مدوّلة من أجل التغلب على العوائق أمام النفاذواستعمال 
صل تحديث قوانينها المحلية الخاصة بحمايـة المسـتهلك         ينبغي للحكومات أن توا    ـ)هـ( 

 .بحيث تستجيب للمتطلبات الجديدة لمجتمع المعلومات
والبلدان التي تمر اقتصـاداتها      من جانب البلدان النامية       الفعّالة تشجيع المشاركة  )و( 

فـرص لتبـادل    ا المعلومات والاتصـالات وخلـق       تكنولوجيبالدولية المعنية    في المحافل بمرحلة تحوّل   
 .الخبرات
ينبغي أن تقوم الحكومات بوضـع اسـتراتيجيات وطنيـة، تشـمل اسـتراتيجيات            )ز( 

 .الحكومة الإلكترونية، لزيادة الشفافية والكفاءة والديمقراطية في الإدارة العامة
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 يكفــل أمــن تخــزين وأرشــفة الوثــائق وغيرهــا مــن ســجلات المعلومــات وضــع إطــار )ح( 
 .الإلكترونية
 تعلـيم بنشـاط علـى تعزيـز         المصلحة وأن يعمل أصحاب   الحكومات   تعملنبغي أن   ي )ط( 

 . وعيهم بشأن الخصوصية على الخط ووسائل حمايتهاالمستعملين وزيادة
 المصــممة لتســهيل اتمارســ/آذاردعـوة أصــحاب المصــلحة إلى ضــمان أن تكـون الم ــ  )ي( 

بحريـة الاختيـار بـين اسـتعمال        لكين  التجارة الإلكترونية مصممة بالشكل الذي يسمح أيضاً للمسته       
 .الاتصالات الإلكترونية أو عدم استعمالها

ــجيع ا )ك(  ــات،     تشـ ــوية المنازعـ ــة لتسـ ــة الفعالـ ــال الأنظمـ ــة في مجـ ــال الجاريـ لأعمـ
 .لبديلة، التي يمكنها أن تساعد في تسوية المنازعاتوخصوصاً الحلول ا

 تعمــل علــى وضــع ينبغــي للحكومــات، بالتعــاون مــع أصــحاب المصــلحة، أن  )ل( 
تعزيـز أصـحاب المشـاريع،      سياسات تشجع علـى تطـوير تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات و            

 .مع الاهتمام الخاص بمشاركة المرأةوتعزيز الابتكار والاستثمار 
إدراكــاً للإمكانــات الاقتصــادية الــتي يمكــن أن تحققهــا تكنولوجيــا المعلومــات    )م( 

ــدراتها     والاتصــالات للمشــاريع الصــغيرة والم  ــادة ق توســطة، ينبغــي مســاعدة هــذه المشــاريع لزي
التنافســية مــن خــلال تبســيط الإجــراءات الإداريــة وتيســير تواصــل هــذه المشــاريع مــع رؤوس     
ــا المعلومــات       ــدرتها علــى المشــاركة في المشــاريع المتصــلة بتكنولوجي ــز ق ــة وتعزي الأمــوال اللازم

 .والاتصالات
ــات كمســتع   )ن(  ــوذجي ينبغــي أن تتصــرف الحكوم ــل   مل نم ــن أوائ وأن تكــون م

 .معتنقي التجارة الإلكترونية حسب مستويات تنميتها الاقتصادية والاجتماعية

أن تسـعى إلى    ينبغي للحكومات، بالتعـاون مـع أصـحاب المصـلحة الآخـرين،              )س( 
زيادة الوعي بأهمية المعايير الدوليـة للتشـغيل البـيني لأغـراض التجـارة الإلكترونيـة علـى الصـعيد              

 .العالمي
ينبغي للحكومات، بالتعاون مع أصـحاب المصـلحة الآخـرين، أن تعـزز تنميـة                )ع( 

 .تمييزية الصالحة للتشغيل البيني والقائمة على أساس الطلب واستعمال المعايير المفتوحة اللا
، وفقــاً لصــلاحياته التعاهديــة، بتنســيق نطاقــات يقــوم الاتحــاد الــدولي للاتصــالات )ف( 

 .عها، بما يسهل النفاذ في كل مكان بأسعار معقولةالتردد وتوزي



 

30 04-57694 
 

A/C.2/59/3

ينبغــي اتخــاذ خطــوات إضــافية في الاتحــاد الــدولي للاتصــالات والمنظمــات الإقليميــة   )ص( 
الأخــرى لضــمان الاســتعمال الرشــيد والفعّــال والاقتصــادي لطيــف التــرددات الراديويــة ونفــاذ جميــع   

  .اقات الدولية ذات الصلةالبلدان إليه نفاذاً منصفاً، استناداً إلى الاتف
 

 فوائد في جميع جوانب الحياة: تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ٧ جيم  
يمكــن أن تــدعم تطبيقــات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات التنميــة المســتدامة في مجــالات   - ١٤

البيئـة والزراعـة والعلـم في        والعمالـة و   والصـحة الإدارة العامة والأعمـال التجاريـة والتعلـيم والتـدريب           
 :وينبغي أن يشمل ذلك إجراءات في القطاعات التالية. إطار الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنية

 الحكومة الإلكترونية - ١٥
استراتيجيات الحكومة الإلكترونية التي تركـز علـى تطبيقـات تهـدف إلى             تنفيذ   )أ( 

 والعمليـات الديمقراطيـة وتحسـين الكفـاءة وتعزيـز        الابتكار وتعزيز الشـفافية في الإدارات العامـة       
 .العلاقة مع المواطنين

اســتحداث مبــادرات وخــدمات وطنيــة للحكومــة الإلكترونيــة علــى جميــع         )ب( 
المستويات، تتفـق مـع احتياجـات المـواطنين ودوائـر الأعمـال، مـن أجـل تحقيـق تخصـيص أكفـأ                       

 .للموارد والأصول العامة
 الــدولي في ميــدان الحكومــة الإلكترونيــة مــن أجــل تعزيــز  دعــم مبــادرات التعــاون )ج( 

 .الشفافية والمساءلة والكفاءة على جميع المستويات الحكومية
 الأعمال التجارية الإلكترونية - ١٦

 فوائــد علــى تعزيــزالقطــاع الخــاص ولحكومــات والمنظمــات الدوليــة ا تشــجيع )أ( 
ترونية، والنهوض باسـتعمال نمـاذج الأعمـال        ستعمال الأعمال التجارية الإلك   التجارة الدولية وا  

 .التجارية الإلكترونية في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة تحوّل
تشـجيع   و القطـاع الخـاص   ينبغي للحكومات أن تسـعى إلى حفـز اسـتثمارات            )ب( 

 وذلــك مــن ،الشــراكات بــين القطــاعين العــام والخــاص والتطبيقــات الجديــدة وتطــوير المحتــوى  
 . الإنترنت على نطاق واسع النفاذ إلى بيئة تمكينية واستناداً إلى إتاحةإرساءخلال 

 الصــغيرة المشــاريع تقــديم المســاعدة إلى تؤيــدلحكومــات أن لسياســات اينبغــي  )ج( 
وتنميتــها، في صــناعة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات عــلاوة    والمتناهيــة الصــغروالمتوســطة

ــا إ  ــى دخوله ــق      عل ــز النمــو الاقتصــادي وخل ــة، مــن أجــل حف ــة الإلكتروني لى الأعمــال التجاري
 .الوظائف كعنصر في استراتيجية للحد من الفقر من خلال خلق الثروات
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 )٤انظر القسم جيم (التعلم الإلكتروني  - ١٧
 الصحة الإلكترونية - ١٨

ال الصـحي   تشجيع الجهود التعاونية للحكومات والمخططـين والمهنـيين في المج ـ          )أ( 
وسائر الوكالات بمشاركة من المنظمات الدولية من أجل إقامة أنظمـة كفـؤة للرعايـة الصـحية                  
والمعلومات الصحية منضبطة التوقيت ويعتمد عليهـا وتكـون في متنـاول الجميـع، وكـذلك مـن        

ت أجل تعزيز التدريب الطبي المتواصل والتعليم والأبحاث الطبية باسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـا             
 .والاتصالات مع احترام وحماية حقوق الخصوصية للمواطنين

ــالمي ومصــادر        )ب(  ــى الصــعيد الع ــوفرة عل ــة المت ــات الطبي ــاذ إلى المعلوم تيســير النف
المحتوى الملائمة للظروف المحلية، من أجل دعم بحوث الصحة العامة وبـرامج الوقايـة والنـهوض           

ــل مســائل الصــحة الج      ــرأة وصــحة الرجــل، مث ــة    بصــحة الم ــراض المنقول ــة والأم ــية والإنجابي نس
ــل فــيروس نقــص المناعــة        ــتي تســتحوذ علــى اهتمــام العــالم مث بالاتصــال الجنســي والأمــراض ال

 .الإيدز والملاريا والسل/البشرية
التحذير من الأمراض الـمُعْدية ورصد انتشارها والسـيطرة عليهـا، مـن خـلال               )ج( 

 .تحسين أنظمة المعلومات المشتركة
ــارات     تع )د(  ــادل البيانــات الصــحية، مــع مراعــاة اعتب ــة لتب ــز وضــع معــايير دولي زي
 .الخصوصية
تشجيع اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات لتحسـين نظـام الرعايـة                )هـ( 

الصحية والمعلومات الصحية وتوسيعه ليشمل المناطق النائية والفقـيرة في الخـدمات ومجموعـات              
 . بدور المرأة في تقديم الرعاية الصحية لأسرتها ومجتمعهاالسكان الضعيفة، مع الاعتراف

ــا المعلومــات والاتصــالات والتوســع      )و(  ــى تكنولوجي ــادرات القائمــة عل دعــم المب
 .الكوارث والطوارئ  حالاتفيها، من أجل توفير المساعدة الطبية والإنسانية في

 التوظيف الإلكتروني - ١٩
ات الإلكترونيـة للعـاملين وأربـاب العمـل،         مارس ـ/آذارتشجيع تطوير أفضل الم ـ    )أ( 

المبنية على مبادئ العدالة والمساواة بين الجنسين على المستوى الوطني، والمراعيـة لجميـع المعـايير               
 .الدولية ذات الصلة
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تشجيع الطرق الجديدة لتنظيم العمل ونشاط شركات الأعمال بهـدف زيـادة             )ب( 
تثمار في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات والمـوارد          الإنتاجية والنمو والرفاه من خـلال الاس ـ      

 .البشرية
تشــجيع العمــل عــن بعــد لــتمكين المــواطنين لا ســيما في البلــدان الناميــة وأقــل   )ج( 

البلدان نمـواً وبلـدان الاقتصـادات الصـغيرة مـن العـيش في وسـط مجتمعـاتهم ومـن العمـل في أي                        
شجيع العمل عن بعد، ينبغـي الاهتمـام بوضـع          وفي ت . مكان وزيادة فرص عمل المرأة والمعوقين     

 .استراتيجيات تعمل على خلق فرص العمل والاحتفاظ بالقوة العاملة الماهرة
ــدخل مبكــراً مســتهدفة صــغار        )د(  ــتي تت ــا ال ــوم والتكنولوجي ــرامج العل تشــجيع ب

 .الفتيات، وذلك لزيادة عدد النساء في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 يئة الإلكترونيةالب - ٢٠

تشجيع الحكومات، بالتعاون مع أصحاب المصلحة الآخـرين، علـى اسـتعمال             )أ( 
ــة والاســتفادة      ــة البيئي ــا المعلومــات والاتصــالات وتعزيزهــا لاســتغلالها كــأداة للحماي تكنولوجي

 .المستدامة من الموارد الطبيعية
اذ إجــراءات تشــجيع الحكومــات والمجتمــع المــدني والقطــاع الخــاص علــى اتخ ــ   )ب( 

وتنفيــذ مشــاريع وبــرامج مــن أجــل اســتدامة الإنتــاج والاســتهلاك والــتخلص الآمــن بيئيــاً مــن    
مخلفـــات معـــدات وأجـــزاء المكونـــات الخاصـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات وإعـــادة  

 .تدويرها
ــؤ     )ج(  ــالات للتنبـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــتعمل تكنولوجيـ ــد تسـ ــة رصـ ــة أنظمـ إقامـ

ة والكــوارث مــن صــنع الإنســان ورصــد آثارهــا، خاصــة في البلــدان الناميــة  بــالكوارث الطبيعيــ
 .وأقل البلدان نمواً وبلدان الاقتصادات الصغيرة

 الزراعة الإلكترونية - ٢١
ضمان نشر المعلومات بانتظام عـن الزراعـة وتربيـة المواشـي ومصـائد الأسمـاك                 )أ( 

ــا المعلو  مــات والاتصــالات مــن أجــل إتاحــة  والغابــات والأغذيــة، وذلــك باســتخدام تكنولوجي
النفـاذ السـريع إلى المعـارف والمعلومـات الشـاملة والمحدّثـة والتفصـيلية ذات الصـلة، لا ســيما في         

 .المناطق الريفية
ينبغـــي أن تســـعى الشـــراكات بـــين القطـــاعين العـــام والخـــاص إلى تعظـــيم         )ب( 

 .)كماً ونوعاً(اج استعمالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأداة لتحسين الإنت
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 العلم الإلكتروني - ٢٢
تعزيز التوصيل بالإنترنت توصيلاً يعتمد عليه وبسـرعة عاليـة وتكلفـة معقولـة               )أ( 

أمام كل الجامعات ومعاهد البحـوث دعمـاً لـدورها الحيـوي في إنتـاج المعلومـات والمعرفـة وفي         
الشـــبكي بـــين هـــذه التعلـــيم والتـــدريب، ودعـــم إقامـــة الشـــراكات ودعـــم التعـــاون والـــربط   

 .المؤسسات
 لتـوفير  النفـاذ المفتـوح   مبـادرات   النشر الإلكتروني والتسعير التمايزي و    تشجيع   )ب( 

 . في جميع البلدانمنصف أساس وتيسير النفاذ إليها على  بتكلفة معقولةالمعلومات العلمية
ــة     )ج(  ــا الاتصــال بــين النظــراء لتقاســم المعــارف العلمي ــز اســتعمال تكنولوجي  تعزي

والحصول على نسخ مسبقة ونسخ مكررة من كتابـات المـؤلفين العلمـيين الـذين يتنـازلون عـن                   
 .حقهم في الحصول على مدفوعات مالية

تعزيز جمع البيانـات الرقميـة العلميـة الأساسـية ونشـرها وحفظهـا علـى المـدى            )د( 
 .لأرصاد الجويةالطويل بشكل منهجي وفعال في جميع البلدان، ومنها مثلاً بيانات السكان وا

تعزيز وضع مبادئ ومعايير تتصل بالبيانات الشرحية من أجـل تيسـير التعـاون               )هـ( 
والاســتعمال الفعــال للمعلومــات والبيانــات العلميــة المجمعــة مــن أجــل اســتخدامها في الأبحــاث  

 .العلمية، حسب الاقتضاء
 

 توى المحليالتنوع الثقافي والهوية الثقافية والتنوع اللغوي والمح - ٨ جيم  
ــد          - ٢٣ ــة والتقالي ــة الثقافي ــرام الهوي ــى احت ــافزاً عل ــاملاً ح ــوي ع ــافي واللغ ــوع الثق ــبر التن يعت

والأديان وهو في الوقـت نفسـه عامـل جـوهري في تطـوير مجتمـع معلومـات يقـوم علـى أسـاس                     
 .وهو عنصر هام في التنمية المستدامة. الحوار بين الثقافات وعلى التعاون الإقليمي والدولي

ــرام التنــوع الثقــافي واللغــوي والتــراث الثقــافي في      )أ(  وضــع سياســات تــدعم احت
داخل مجتمع المعلومات، والحفاظ على هذا التنـوع والتـراث وتعزيزهمـا وتطويرهمـا، كمـا جـاء                  
في وثائق الأمم المتحدة المعتمـدة ذات الصـلة، بمـا فيهـا إعـلان اليونسـكو العـالمي بشـأن التنـوع                       

 هــذا تشــجيع الحكومــات علــى وضــع سياســات ثقافيــة تشــجع علــى إنتــاج   ويتضــمن. الثقــافي
المحتــوى الثقــافي والتعليمــي والعلمــي وتطــوير صــناعات ثقافيــة محليــة تناســب الســياق اللغــوي     

 .والثقافي للمستعملين
ــاحف      )ب(  ــات والأرشــيفات والمت ــة تكفــل للمكتب ــوانين وطني وضــع سياســات وق

 الـذي   �ورها الكامل باعتبارها مـن مصـادر تقـديم المحتـوى            وسائر المؤسسات الثقافية القيام بد    
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 في مجتمع المعلومات، وخاصـة مـن خـلال إتاحـة النفـاذ المسـتمر إلى       -يشمل المعارف التقليدية    
 .المعلومات المسجلة

دعم الجهود الرامية إلى تطوير تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات واسـتعمالها       )ج( 
طبيعـي والثقـافي وجعلـه في متنـاول الجميـع باعتبـاره جـزءاً حيـاً مـن                   بهدف الحفاظ على تراثنا ال    

ويتضمن ذلك وضع نظم تكفل استمرار النفاذ إلى المعلومات الرقميـة المحفوظـة في              . ثقافة اليوم 
الأرشيفات ومحتوى الوسائط المتعددة في الأرشـيفات الرقميـة، ودعـم الأرشـيفات ومجموعـات               

 .عتبارها الذاكرة الإنسانيةالأعمال الثقافية والمكتبات با
ــرم وضــع وتنفيــذ سياســات تحفــظ   )د(  وتعــزز تنــوع التعــبير الثقــافي  وتؤكــد وتحت

متنوعـة واسـتخدام    ومعارف وتقاليـد الشـعوب الأصـلية مـن خـلال إنشـاء محتويـات معلوماتيـة                  
  .رقمنة التراث التعليمي والعلمي والثقافيطرائق مختلفة بما في ذلك 

ــلطات   )هـ(  ــم السـ ــم     دعـ ــه ودعـ ــه ومواءمتـ ــي وترجمتـ ــوى المحلـ ــة المحتـ ــة لتنميـ المحليـ
ويمكـن لهـذه الأنشـطة      . الأرشيفات الرقمية والمحلية ومختلف أشكال الوسائط الرقمية والتقليدية       

 .أن تشجع تنمية المجتمعات المحلية والشعوب الأصلية
 مــن تــوفير محتــوى وثيــق الصــلة بثقافــات ولغــات الأفــراد في مجتمــع المعلومــات )و( 

 .ية والرقميةخلال النفاذ إلى خدمات وسائط الإعلام التقليد
العمل من خلال شراكات القطاعين العام والخاص على رعايـة إنشـاء محتـوى               )ز( 

محلي ووطني متنوع، بما في ذلك المحتوى المتاح باللغة الأم للمستعملين، وعلى تـوفير الاعتـراف                
 .المعلومات والاتصالات في جميع مجالات الفنونوالدعم للأعمال المستندة إلى تكنولوجيا 

 تركز على مناهج دراسية تراعي تمايز الجنسين في التعلـيم الرسمـي            تعزيز برامج  )ح( 
وغير الرسمي لجميع أفراد المجتمـع وتعزيـز إلمـام المـرأة بالمعـارف الخاصـة بإمكانيـات الاتصـالات                    

تيـات والنسـاء علـى فهـم وتطـوير محتـوى            واستخدام وسائط الإعلام بغية بنـاء القـدرة لـدى الف          
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 البرمجيات باللغات المحليـة     بالرعاية من أجل خلق وتوزيع    المحلية  تعهد القدرات    )ط( 
والأشخاص المعـوقين   وكذلك المحتوى الذي يهم مختلف شرائح السكان بما فيها شريحة الأميين            

وخاصـة في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي يمـر اقتصـادها بمرحلـة                 والجماعات المحرومة والضـعيفة     
 .تحوّل

 القائمـة في المجتمعـات المحليـة ودعـم المشـاريع             الإعلام تقديم الدعم إلى وسائط    )ي( 
التقليديـة والتكنولوجيـات الجديـدة لتقـوم بـدورها في             الإعـلام  التي تجمع بين اسـتعمال وسـائط      
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، ولتوثيــق وحفــظ التــراث المحلــي بمــا في ذلــك المعــالم الطبيعيــة  تســهيل اســتعمال اللغــات المحليــة
 .والتنوع البيولوجي، وكوسيلة للوصول إلى المجتمعات الريفية والمعزولة والجماعات الرحّل

 . بلغتهم الأصليةإنشاء محتوىتعزيز قدرة الشعوب الأصلية على  )ك( 
لتمكينـهم مـن اســتعمال   التعـاون مـع الشــعوب الأصـلية والمجتمعـات التقليديــة      )ل( 

 .معارفهم التقليدية في مجتمع المعلومات بفعالية أكبر والاستفادة من هذا الاستعمال

ات بشـأن السياسـات والأدوات      مارس ـ/آذارتبادل المعرفة والخبرات وأفضل الم ـ     )م( 
ويمكـن  . المصممة للنهوض بـالتنوع الثقـافي واللغـوي علـى المسـتويين الإقليمـي ودون الإقليمـي                

قيق ذلك بإنشاء مجموعات عمل إقليمية ودون إقليمية تتناول مسائل محـددة في خطـة العمـل                 تح
 .هذه تعزيزاً لجهود التكامل

ــات        )ن(  ــا المعلومـ ــهام تكنولوجيـ ــيم إسـ ــي، بتقيـ ــتوى الإقليمـ ــى المسـ ــام، علـ القيـ
حصـيلة  والاتصالات في التبادل والتفاعل الثقافيين، وصياغة البرامج ذات الصلة، اعتمـاداً علـى          

 .هذا التقييم
ــام       )س(  ــين القطــاعين الع ــات، مــن خــلال الشــراكات ب ينبغــي أن تشــجع الحكوم

ــات والبحــث والتطــوير في مجــالات الترجمــة والتصــوير الأيقــوني     والخــاص،  ــرامج التكنولوجي ب
والخدمات التي تعمل بالصوت وتطوير المعدات اللازمة ومجموعات شتى من نماذج البرمجيـات،              

البرمجيـات مسـجلة الملكيـة، والبرمجيـات مفتوحـة المصـدر والبرمجيـات المجانيـة، مثـل                  بما في ذلـك     
مجموعــــات الحــــروف الموحــــدة والرمــــوز اللغويــــة والقــــواميس الإلكترونيــــة والمصــــطلحات   
والموسوعات ومحركات البحث متعددة اللغـات وأدوات الترجمـة الآليـة وأسمـاء الميـادين المدوّلـة           

 . علاوة على البرمجيات العامة والتطبيقيةووضع مراجع بشأن المحتوى
 

 وسائط الإعلام - ٩ جيم  
تؤدي وسائط الإعلام بمختلـف أشـكالها وتنـوع ملكيتـها، بصـفتها طرفـاً فـاعلاً، دوراً                   - ٢٤

أساســياً في تطــوير مجتمــع المعلومــات كمــا أنهــا تمثــل مســاهماً مهمــاً معترفــاً بــه في حريــة التعــبير   
 .وتعددية المعلومات

 بمــا فيهــا الوســائط المطبوعــة والإذاعــة والوســائط  -تشــجيع وســائط الإعــلام  )أ( 
 . على مواصلة الدور الهام الذي تؤديه في مجتمع المعلومات-الجديدة 
ــة لكــي تضــمن اســتقلال وســائط الإعــلام        )ب(  تشــجيع تطــوير التشــريعات المحلي
 .وتعدديتها
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 لمناهضـة المحتـوى غـير القـانوني     �  تتفق مع حرية التعـبير     -ملائمة  اتخاذ تدابير    )ج( 
 .والمسيء في محتوى وسائط الإعلام

ــراكات       )د(  ــة شـ ــى إقامـ ــة علـ ــدان المتقدمـ ــرفين في البلـ ــيين المحتـ ــجيع الإعلامـ تشـ
 .سيما في مجال التدريب وشبكات مع وسائط الإعلام في البلدان النامية، لا

 فيلنســاء والرجــال ا التــوازن والتنــوع في الموضــوعات المعروضــة عــن  تشــجيع )هـ( 
 .وسائط الإعلام

تقليل اختلالات التوازن على الصعيد الدولي التي تـؤثر علـى وسـائط الإعـلام                )و( 
ــة المهــارات البشــرية، مــع الاســتفادة      ــة والمــوارد التقنيــة وتنمي وخاصــة في مجــالات البنيــة التحتي

 .الكاملة من أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في هذا الصدد
تشـجيع وســائط الإعــلام التقليديـة علــى ســد الفجـوة المعرفيــة وتســهيل تــدفق     )ز( 

 .المحتوى الثقافي وخاصة في المناطق الريفية
 

 الأبعاد الأخلاقية لمجتمع المعلومات - ١٠ جيم  
ينبغي أن يخضع مجتمع المعلومات لقيم معترف بها عالميـاً وأن يسـعى إلى تحقيـق الصـالح          - ٢٥

 . إساءة استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالعام وإلى تجنب
اتخاذ الخطوات اللازمة لتعزيز احترام السلم والنهوض بـالقيم الأساسـية وهـي               )أ( 

 .الحرية والمساواة والتضامن والتسامح وتقاسم المسؤولية واحترام الطبيعة
مالهم ينبغــي لجميــع أصــحاب المصــلحة زيــادة إدراك البعــد الأخلاقــي في اســتع  )ب( 

 .لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
ينبغي أن تسعى جميع الأطراف الفاعلة في مجتمع المعلومات إلى تعزيـز الصـالح               )ج( 

العام وحماية الخصوصية والبيانـات الشخصـية واتخـاذ إجـراءات مناسـبة وتـدابير وقائيـة يحـددها                   
 مثـل التصـرفات غـير القانونيـة     القانون لمنع إساءة استعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات       

وغيرها من الأعمال القائمة علـى العنصـرية والتمييـز العنصـري وكراهيـة الأجانـب ومـا يتصـل                  
بها من أشكال التعصب والكراهية والعنف وجميع أشكال الاعتداء على الأطفـال، بمـا في ذلـك         

 . واستغلالهماشتهاء الأطفال واستغلال الأطفال في مواد إباحية، والإتجار بالأشخاص
دعــوة جميــع أصـــحاب المصــلحة المعنــيين، وبخاصـــة الهيئــات الأكاديميـــة، إلى       )د( 

 .مواصلة الأعمال البحثية بشأن الأبعاد الأخلاقية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
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 التعاون الدولي والإقليمي - ١١جيم   
نفيذ خطة العمل هـذه ويـتعين   يعد التعاون الدولي بين جميع أصحاب المصلحة حيوياً لت      - ٢٦

دعمه بغية النهوض بالنفاذ الشامل وسد الفجـوة الرقميـة، وذلـك مـن خـلال جملـة أمـور منـها                       
 .توفير وسائل التنفيذ

النســـبية ولويـــة الأ الحكومـــات في البلـــدان الناميـــة درجـــة    ترفـــعينبغـــي أن  )أ( 
لحصــول علــى التعــاون تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في الطلبــات المقدمــة ل شــروعات لم

الدولي والمساعدة الدولية بشـأن مشـاريع تنميـة البنيـة التحتيـة مـن البلـدان المتقدمـة والمنظمـات                     
 .المالية الدولية

ــة       )ب(  ــاق العــالمي للأمــم المتحــدة وعلــى أســاس إعــلان الألفي العمــل في إطــار الميث
لعـام والخـاص والتعجيـل    الصادر عن الأمـم المتحـدة للاسـتفادة مـن الشـراكات بـين القطـاعين ا             

بإقامة المزيد منها، مـع التركيـز علـى اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في أغـراض                    
 .التنمية

دعــــوة المنظمــــات الدوليــــة والإقليميــــة إلى إدخــــال تكنولوجيــــا المعلومــــات   )ج( 
 في والاتصــالات في بــرامج عملــها ومســاعدة جميــع مســتويات البلــدان الناميــة علــى المشــاركة   

إعداد وتنفيذ خطط عمل وطنية لدعم الوفاء بالأهداف الموضحة في إعـلان المبـادئ وفي خطـة                 
 .العمل هذه، أخذاً في الاعتبار أهمية المبادرات الإقليمية

 
 جدول أعمال التضامن الرقمي - دال  

يهــدف جــدول أعمــال التضــامن الرقمــي إلى إيجــاد الظــروف المؤديــة إلى تعبئــة المــوارد   - ٢٧
لبشرية والمالية والتكنولوجيـة مـن أجـل اسـتيعاب جميـع الرجـال والنسـاء في مجتمـع المعلومـات                     ا

والتعاون الوطني والإقليمي والـدولي الوثيـق فيمـا بـين جميـع أصـحاب المصـلحة عنصـر            . الناشئ
ونحتــاج للتغلــب علــى الفجــوة الرقميــة إلى اســتخدام  . حيــوي في تنفيــذ جــدول الأعمــال هــذا 

ات القائمة بقدر أكبر من الكفاءة وأن نستكشف جيداً الجديد منها، وذلـك مـن               المناهج والآلي 
أجل تمويل تطوير البنية التحتية والمعدات وبنـاء القـدرات وتنميـة المحتـوى، وهـي جميعـاً عناصـر         

 .جوهرية للمشاركة في مجتمع المعلومات
 

 الأولويات والاستراتيجيات - ١دال   
إلكترونية وطنية كجزء لا يتجزأ من خطـط التنميـة    وضع استراتيجيات   ينبغي   )أ( 

 .الوطنية، بما في ذلك استراتيجيات الحد من الفقر
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ــي  )ب(  ــات والاتصــالات في صــلب اســتراتيجيات    إدخــالينبغ ــا المعلوم  تكنولوجي
تنســيق وتبــادل المعلومــات بشــكل أكثــر فعاليــة فيمــا بــين المســاعدة الإنمائيــة الرسميــة مــن خــلال 

ات والــدروس المســتفادة مــن مارســ/آذارة، ومــن خــلال تحليــل وتبــادل أفضــل المــالجهــات المانحــ
 .�استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح التنمية�تجارب برامج 

 
 تعبئة الموارد - ٢ دال  

ينبغي لجميع البلدان والمنظمات الدوليـة إيجـاد الظـروف المؤاتيـة لإتاحـة المزيـد           )أ( 
 .ا على نحو فعال لتمويل التنمية كما جاء تفصيلاً في توافق آراء مونتيريمن الموارد وتعبئته

ينبغي أن تبذل الدول المتقدمة جهوداً ملموسـة للوفـاء بالتزاماتهـا الدوليـة الـتي                 )ب( 
تعهدت بها لتمويل التنمية بما في ذلك توافق آراء مـونتيري حيـث جـرى حـث الـدول المتقدمـة                     

في  ٠,٧ إن لم تكن قد فعلـت ذلـك بعـد، للوفـاء بهـدف تقـديم       على أن تبذل جهوداً ملموسة،   
المائــة مــن ناتجهــا القــومي الإجمــالي كمســاعدة إنمائيــة رسميــة للبلــدان الناميــة وهــدف تخصــيص    

 .في المائة من ناتجها القومي الإجمالي لأقل البلدان نمواً ٠,٢٠-٠,١٥
لا يمكـن تحملـها، نرحـب    بالنسـبة إلى البلـدان الناميـة الـتي تواجـه أعبـاء ديـون         )ج( 

بالمبادرات التي تم الاضطلاع بهـا لتخفـيض الـديون غـير المدفوعـة، ونـدعو إلى اتخـاذ المزيـد مـن                       
الإجــراءات الوطنيــة والدوليــة في هــذا الصــدد، بمــا في ذلــك إلغــاء الــديون وغــير ذلــك مــن           

ة لصـالح البلـدان     وينبغي إيلاء الاهتمام الخـاص إلى المبـادرة المتخـذ         . الترتيبات، حسب الاقتضاء  
ومــن شــأن هــذه المبــادرات إتاحــة المزيــد مــن المــوارد لتمويــل مشــاريع . الفقــيرة المثقلــة بالــديون

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح التنمية
وإدراكــاً لإمكانــات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات لصــالح التنميــة فإننــا   )د( 
 :نحث أيضاً
ــة   ��١  ــدان النامي ــىالبل ــن     عل ــذاب الاســتثمارات الكــبرى م ــا لاجت ــادة جهوده  زي

القطاع الخاص محلياً ومن الخارج لمشاريع تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات           
من خلال تهيئـة منـاخ اسـتثماري مـؤات يتسـم بالشـفافية والاسـتقرار ويمكـن                  

 التنبؤ بالظروف السائدة فيه؛
 الاســتجابة لاســتراتيجيات  ومنظمــات التمويــل الدوليــة علــىالبلــدان المتقدمــة ��٢ 

وأولويات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنميـة، وأن         
تعمّـــم تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات في صـــلب بـــرامج عملـــها، وأن   
تســاعد البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة تحــول في إعــداد    
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وانطلاقــاً مــن أولويــات خطــط    . ة الوطنيــةوتنفيــذ اســتراتيجياتها الإلكتروني ــ 
التنميـة الوطنيــة ومــن تنفيــذ الالتزامــات المعلنــة أعــلاه، ينبغــي للبلــدان المتقدمــة  
بذل المزيد من الجهـود لتـوفير قـدر أكـبر مـن المـوارد الماليـة للبلـدان الناميـة في                      

 سعيها لتسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح التنمية؛
 . الخاص على المساهمة في تنفيذ جدول أعمال التضامن الرقمي هذاالقطاع ��٣ 
أن في إطار تعاوننا من أجـل التنميـة   ينبغي لنا في جهودنا لسد الفجوة الرقمية         )هـ( 

نعزز المساعدة التقنية والمالية الموجهة نحو بنـاء القـدرات الوطنيـة والإقليميـة ونقـل التكنولوجيـا                  
 الأطراف وأن نعزز التعـاون في بـرامج البحـث والتطـوير وتبـادل            بشروط متفق عليها بين جميع    

 .الخبرات العملية
مع اسـتغلال الآليـات الماليـة القائمـة علـى جميـع المسـتويات اسـتغلالاً كـاملاً،                    )و( 

ــا       ــة هــذه الآليــات لمواجهــة تحــديات اســتخدام تكنولوجي ــق لكفاي ينبغــي إجــراء اســتعراض دقي
ــراض    ــات والاتصــالات لأغ ــة      المعلوم ــل نهاي ــتعراض قب ــذا الاس ــتكمال ه ــة، واس ــانون التنمي ك

وسـتقوم بهـذا الاسـتعراض قـوة عمـل تعمـل تحـت رعايـة الأمـين العـام                    . ٢٠٠٤ ديسمبر/الأول
واسـتناداً  . للأمم المتحدة، ويقدم هذا الاستعراض إلى المرحلة الثانيـة مـن هـذه القمـة للنظـر فيـه                  

كانيــات التحســين والتجديــد في آليــات    إلى اســتنتاجات هــذا الاســتعراض، تجــرى دراســة إم    
التمويل، بما في ذلك إنشاء صندوق طوعي للتضامن الرقمي، وفقـاً لمـا يـرد في إعـلان المبـادئ،                    

 .وجدوى هذا الصندوق ومدى فعاليته
ينبغي للبلدان أن تنظر في إقامـة آليـات وطنيـة لتحقيـق النفـاذ الشـامل في كـل                    )ز( 

 .قيرة في الخدمات، وذلك في سبيل سد الفجوة الرقميةمن المناطق الريفية والحضرية الف
 

 المتابعة والتقييم -هاء   
لمتابعة تحقيق الغايات والأهداف والمقاصد الواردة في خطـة العمـل هـذه، ومـع مراعـاة                  - ٢٨

ــيم الأداء       ــة المختلفــة، ينبغــي صــياغة مخطــط واقعــي علــى الصــعيد الــدولي لتقي الظــروف الوطني
ــة(اس وتحديــد علامــات القي ــ ــة والكمي ــائج   ) النوعي ــة ونت بواســطة المؤشــرات الإحصــائية المقارن

 .البحوث
ــات        )أ(  ــا المعلوم ــة تكنولوجي ــم قياســي مركــب لتنمي ــي صــياغة وإطــلاق رق ينبغ

ويمكن نشـر هـذا الـرقم       . بالتعاون مع كل بلد من البلدان المعنية      ) الفرصة الرقمية (والاتصالات  
. رير يسمى تقرير تنمية تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات   القياسي سنوياً أو كل سنتين في تق   

ويمكن أن يوضح هذا الرقم القياسي الإحصاءات ذات الصلة في حين يمكن أن يعـرض التقريـر                 
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الأعمال التحليلية بشأن السياسات وتنفيذها، بما في ذلك تحليل البيانات الخاصة بالجنسين تبعـاً              
 .للظروف الوطنية

ــاس الملائمــة  ينبغــي أن تكــو  )ب(  ــا فيهــا مؤشــرات  ن المؤشــرات وعلامــات القي ، بم
وأن علـى الصـعيدين المحلـي والـدولي          وسيلة لتوضيح حجم الفجوة الرقميـة        التوصيلية المجتمعية، 

تكنولوجيـا  متابعـة التقـدم العـالمي في اسـتعمال          كما ينبغي    هذه الفجوة قيد التقييم المنتظم       ىتبق
هـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً بمـا فيهـا أهـداف إعـلان                  المعلومات والاتصالات لتحقيق الأ   

 .الألفية
ــى       )ج(  ــراً عل ــدم تقري ــاً وأن تق ــة تقييم ــة والإقليمي ــد المنظمــات الدولي ينبغــي أن تع

أساس منتظم حول النفاذ الشامل لجميع الشعوب إلى تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات بغيـة          
 . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في البلدان الناميةتوفير الفرص المتكافئة لنمو قطاعات

ــهما        )د(  ــة اســتعمال كــل من ــن ناحي ــي وضــع مؤشــرات خاصــة بالجنســين م ينبغ
وينبغـي تعـيين مؤشـرات قيـاس مـن أجـل       . لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات واحتياجاته منها  

ــا المعلومــات والاتصــا    ــة لأغــراض تكنولوجي ــاة النســاء  تقيــيم أثــر المشــاريع الممول لات علــى حي
 .والفتيات
ات وقصــص مارســ/آذارإنشــاء موقــع علــى شــبكة الويــب يتضــمن أفضــل الم ــ   )هـ( 

النجاح وذلك في نسق موجز وجذاب ويسـهل النفـاذ إليـه، اسـتناداً إلى تجميـع المعلومـات الـتي           
 شـبكة  يسهم بها جميع أصحاب المصـلحة، وباتبـاع المعـايير المعتـرَف بهـا دوليـاً بشـأن النفـاذ إلى                

 .ة دائمة لتقاسم الخبراتمارس/آذارويمكن تحديث هذا الموقع دورياً وتحويله إلى م. الويب
والأقاليم أدوات لتـوفير معلومـات إحصـائية عـن           جميع البلدان    تنشئينبغي أن    )و( 

وينبغــي أن تقــدم مؤشــرات أساســية وتحلــيلاً بشــأن الأبعــاد الرئيســية لمجتمــع . مجتمــع المعلومــات
كما ينبغي إعطاء الأولويـة لوضـع أنظمـة مـن المؤشـرات المتناسـقة القابلـة للمقارنـة                   . تالمعلوما

 .دولياً، مع مراعاة مستويات التنمية المتفاوتة
 

 )تونس(نحو المرحلة الثانية من القمة العالمية لمجتمع المعلومات  -واو   
جنيــف مــن القمــة ومــع مراعــاة نتــائج مرحلــة  ١٨٣/٥٦عمــلاً بقــرار الجمعيــة العامــة  - ٢٩

 ٢٠٠٤العالميـــة لمجتمـــع المعلومـــات، ســـيعقد اجتمـــاع تحضـــيري في النصـــف الأول مـــن عـــام   
لاستعراض قضايا مجتمع المعلومات التي ينبغي أن تشكّل بؤرة تركيـز لمرحلـة تـونس مـن القمـة                   

 لقـرار   وتبعـاً . العالمية لمجتمع المعلومات والاتفاق على هيكل العملية التحضـيرية للمرحلـة الثانيـة            
هذه القمة بشـأن مرحلتـها في تـونس، ينبغـي أن تنظـر المرحلـة الثانيـة مـن القمـة في جملـة أمـور             

 :منها
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صياغة وثائق نهائية ملائمة استناداً إلى نتائج مرحلـة جنيـف مـن القمـة العالميـة             )أ( 
قميـة  لمجتمع المعلومات عملاً على دعم عملية بناء مجتمع معلومات عـالمي، وتقلـيص الفجـوة الر             

 .وتحويلها إلى فرص رقمية
متابعة وتنفيذ خطة عمل جنيف علـى الأصـعدة الوطنيـة والإقليميـة والدوليـة،            )ب( 

بما في ذلك منظومة الأمم المتحدة، كجزء من نهج متكامل ومنسق، مما يتطلب مشـاركة جميـع                 
ين أصحاب المصلحة المعنـيين، علـى أن يكـون ذلـك مـن خـلال جملـة أمـور منـها الشـراكات ب ـ                   

 .أصحاب المصلحة
 

 الترتيبات المتعلقة بمرحلة تونس من القمة العالمية -زاي   
اعتمد مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، مرحلة جنيف، في جلسته العامة الخامسـة              

 القــرار التــالي بشــأن الترتيبــات المتعلقــة بمرحلــة ٢٠٠٣ديســمبر / كــانون الأول١٢المعقــودة في 
 :(WSIS-03/GENEVA/DOC/8)لقمة تونس من مؤتمر ا

 لاسـتعراض  ٢٠٠٤قررنا عقد اجتماع تحضيري في النصف الأول مـن عـام    �  
تركيـز مرحلـة تـونس مـن القمـة          محـور   قضايا مجتمـع المعلومـات الـتي ينبغـي أن تشـكل             

العالمية لمجتمع المعلومات، والاتفاق على هيكل العملية التحضيرية للمرحلة الثانية علـى            
وينبغي أن يبدأ مكتب مرحلـة تـونس مـن القمـة            . اهمات المقدمة من الوفود   أساس المس 

 .�العالمية لمجتمع المعلومات، بقيادة رئيسه، في الإعداد لهذا الاجتماع التحضيري
 

 أوراق اعتماد الممثلين في مرحلة جنيف من مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات -حاء 
ــالمي لمجت    ــة العــ ــؤتمر القمــ ــد مــ  ـــاعتمــ ــع المعلومـ ــته  مــ ــف، في جلســ ــة جنيــ ات، مرحلــ
ــة ــودة في   العامــــ ــة، المعقــــ ــانون الأول١٢الخامســــ ــمبر / كــــ ــالي  ٢٠٠٣ديســــ ــرار التــــ  القــــ
اعتمــاد الممــثلين في مرحلــة جنيــف مــن مــؤتمر القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات    بــأوراق المتعلــق

(WSIS-03/GENEVA/DOC/7): 
  مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلوماتأوراق اعتماد الممثلين في مرحلة جنيف من�   

 إن مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات، 
 ،في تقرير لجنة أوراق الاعتماد والتوصية الواردة فيه وقد نظر 
 .�تقرير لجنة أوراق الاعتماد يعتمد 
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 الفصل الثاني
 لـم العمـور وتنظيـالحض  

 
 قمةتاريخ ومكان عقد مرحلة جنيف من ال - ألف 

عُقــدت مرحلــة جنيــف مــن القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات في جنيــف بسويســرا مــن   - ١
 الاتحــاد الــدولي للاتصــالات    وفقــاً لمقــرر مجلــس  ٢٠٠٣ ديســمبر/كــانون الأول ١٢إلى  ١٠

وعقدت القمة جلسة تنظيمية واحدة وخمـس       . ٥٧/٢٣٨  و ٥٦/١٨٣وقراري الجمعية العامة    
 )الخامسةمن الأولى إلى (جلسات عامة 

 
  الحضور - باء 

 : الدول التالية ممثلة في القمةكانت 
  

 الاتحاد الروسي
 إثيوبيا

 الأرجنتين
 الأردن
 إريتريا

 أذربيجان
 أرمينيا
 إسبانيا
 أستراليا
 إستونيا
 إسرائيل
 أفغانستان
 إكوادور
 ألبانيا
 ألمانيا

 الإمارات العربية المتحدة
 أندورا

 إندونيسيا
 أنغولا

 أوروغواي
 زبكستانأو

 أوغندا
 أوكرانيا
 أيرلندا
 أيسلندا
 إيطاليا

 بابوا غينيا الجديدة
 باراغواي
 باكستان
 بالاو

 البحرين
 البرازيل
 بربادوس
 البرتغال

 بروني دار السلام
 بلجيكا
 بلغاريا
 بليز

 بنغلاديش
 بنما
 بنن

 بوتان
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 بوتسوانا
 بوركينا فاصو

 بوروندي
 البوسنة والهرسك

 بولندا
 بوليفيا
 بيـرو
 روسبيلا

 تايلاند
 تركيا

 ترينيداد وتوباغو
 تشاد

 )المتحدة... جمهورية (تنـزانيا 
 توغو
 تونس
 تونغا

 تيمور الشرقية
 جامايكا
 الجزائر

 جزر القمر
 الجماهيرية العربية الليبية
 جمهورية إفريقيا الوسطى
 جمهورية إيران الإسلامية

 الجمهورية التشيكية
 الجمهورية الدومينيكية

 ربية السوريةالجمهورية الع
 جمهورية كوريا

 جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية
 جمهورية الكونغو الديمقراطية

 جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية
 جمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة

 جنوب إفريقيا
 جورجيا
 جيبوتي
 الدانمارك

 الرأس الأخضر
 رواندا
 رومانيا
 زامبيا

 زيمبابوي
 ساموا

 نيفيسسانت كيتس و
 سانت لوسيا
 سان مارينو

 لانكا سري
 السلفادور
 سلوفاكيا
 سلوفينيا
 سنغافورة
 السنغال

 سوازيلاند
 السودان
 سورينام
 السويد
 سويسرا
 سيراليون
 سيشيل
 شيلي

 صربيا والجبل الأسود
 الصين
 العراق
 عُمان
 غابون
 غامبيا
 غانا

 غواتيمالا
 غينيا

 غينيا الاستوائية
 فرنسا
 الفلبين
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 فنـزويلا
 فنلندا
 فيتنام
 فيجي
 قبرص
 قطر

 قيرغيزستان
 كازاخستان
 الكاميرون

 الكرسي الرسولي
 كرواتيا
 كمبوديا
 كندا
 كوبا

 كوت ديفوار
 كوستاريكا
 كولومبيا
 ...)جمهورية (الكونغو 
 الكويت
 كينيا
 لاتفيا
 لبنان

 لكسمبرغ
 ليتوانيا

 نليختنشتاي
 ليسوتو
 مالطة
 مالي

 ماليزيا
 مدغشقر
 مصر

 المغرب

 كالمكسي
 ملاوي
 ملديف

 المملكة العربية السعودية
 المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية

 منغوليا
 موريتانيا

 موريشيوس
 موزامبيق
 موناكو
 ميانمار

 )المتحدة... ولايات (ميكرونيزيا 
 ناميبيا
 النرويج
 النمسا
 نيبال
 النيجر
 نيجيريا

 نيكاراغوا
 نيوزيلندا

 نيوه
 هايتي
 الهند
 دوراسهن

 هنغاريا
 هولندا

 الولايات المتحدة
 اليابان
 اليمن
 اليونان
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 .وكانت الجماعة الأوروبية ممثلة في القمة وفقاً للنظام الداخلي للقمة - ٢
ولما كانت الكيانات التالية أسماؤها قد تلقت دعوة دائمة للمشاركة بصـفة مراقـب في           - ٣

 : ت مراقبين يمثلونها في القمةجلسات الجمعية العامة وأعمالها، فقد أرسل
 فلسطين 
 مجموعة دول إفريقيا والبحر الكاريبـي والمحيط الهادئ 
 مصرف التنمية الإفريقي 
 الاتحاد الإفريقي  
 مصرف التنمية الآسيوي  
 الجماعة الكاريبية  
 كومنولث الدول المستقلة 
 أمانة الكومنولث  
 المجلس الأوروبي 
 الأمريكية مصرف التنمية للبلدان  
 اللجنة الدولية للصليب الأحمر  
 الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر  
 المنظمة الدولية للهجرة  
 المنظمة الدولية للفرانكوفونية 
 الاتحاد الدولي لحفظ الطبيعة والموارد الطبيعية 
 الاتحاد البرلماني الدولي  
 جامعة الدول العربية  
 لتعاون والتنمية في الميدان الاقتصاديمنظمة ا 
 منظمة الأمن والتعاون في أوروبا  
 منظمة المؤتمر الإسلامي 
 نظام فرسان مالطة العسكري المستقل 
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 :وشارك ممثلون بصفة مراقب عن اللجان الإقليمية التالية - ٤
 اللجنة الاقتصادية لإفريقيا 
 اللجنة الاقتصادية لأوروبا 
 ية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريـبياللجنة الاقتصاد 
 اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغرب آسيا 
 اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ 

 :كما شارك ممثلون بصفة مراقب عن هيئات وبرامج الأمم المتحدة التالية - ٥
 مركز التجارة الدولية  
 الأيدز /ترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية المكتسببرنامج الأمم المتحدة المش 
 مكتب الأمم المتحدة لشؤون الفضاء الخارجي  
 مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان 
 مكتب الأمم المتحدة في جنيف 
 الأمم المتحدة 
 )اليونيسف(منظمة الأمم المتحدة لرعاية الطفولة  
  العلم والتكنولوجيا لأغراض التنمية لجنة الأمم المتحدة لتسخير 
 لجنة الأمم المتحدة للتعويضات 
 مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 
 صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة 
 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
 برنامج الأمم المتحدة للبيئة 
 صندوق الأمم المتحدة للشراكات الدولية 
 تحدة السامية لشؤون اللاجئينمفوضية الأمم الم 
 برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية 
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 فرقة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
 معهد الأمم المتحدة لأبحاث نزع السلاح 
 معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث 
 ثالاستراتيجية الدولية للأمم المتحدة للحد من الكوار 
 بعثة الأمم المتحدة في كوسوفو 
 )للأمم المتحدة(دائرة الاتصال مع المنظمات غير الحكومية  
 مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية 
 مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع 
 منتدى الأمم المتحدة الدائم المعني بقضايا الشعوب الأصلية 
 صندوق الأمم المتحدة للسكان  
 عهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية م 
 )أونروا(وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين  
 جامعة الأمم المتحدة  
 برنامج متطوعي الأمم المتحدة 

 :وشارك ممثلون بصفة مراقب عن الوكالات المتخصصة والمنظمات ذات الصلة التالية - ٦
 دة للأغذية والزراعةمنظمة الأمم المتح 
 الوكالة الدولية للطاقة الذرية 
 الصندوق الدولي للتنمية الزراعية 
 منظمة العمل الدولية 
 الاتحاد الدولي للاتصالات 
 البنك الدولي 
 )اليونسكو(منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة  
 )اليونيدو(منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية  
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 اد البريدي العالميالاتح 
 منظمة الصحة العالمية 
 المنظمة العالمية للملكية الفكرية  
 المنظمة العالمية للأرصاد الجوية  
 منظمة التجارة العالمية 

 :وشارك ممثلون بصفة مراقب عن العضو المنتسب التالي للجان الإقليمية - ٧
 جزر فيرجن للولايات المتحدة 

كومية أخرى كانـت قـد تلقـت دعـوة للمشـاركة بصـفة              وشاركت منظمات دولية ح    - ٨
 :مراقب، هي

 الاتحاد الإفريقي للاتصالات 
 (AIBD)معهد آسيا والمحيط الهادئ لتطوير البث الإذاعي  

 )أليكسو(المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم  
 (APT)اتحاد آسيا والمحيط الهادئ للاتصالات  
 (ASEAN)رابطة أمم جنوب شرق آسيا  
 (CDE)مركز تنمية المشاريع  
 (CEMAC)الجماعة الاقتصادية والنقدية لوسط إفريقيا  
 (CERN)المنظمة الأوروبية للبحوث النووية  
 (CITEL)لجنة الاتصالات للبلدان الأمريكية  
 (COMESA)السوق المشتركة لشرق إفريقيا والجنوب الإفريقي  
 (CTA)يفي المركز التقني للتعاون الزراعي والر 
 (CTO)منظمة الاتصالات للكومنولث  
 (ESA)الوكالة الفضائية الأوروبية  
 (EBRD)المصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير  
 (Eutelsat IGO)المنظمة الأوروبية للاتصالات الساتلية  
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 (IAESCSI)الرابطة الدولية للمجالس الاقتصادية والاجتماعية والمؤسسات المماثلة  
 (ISESCO) الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة المنظمة 
 (ITSO)المنظمة الدولية للاتصالات الساتلية  
 الاتحاد البريدي للبلدان الإفريقية 
 (RASCOM)المنظمة الإفريقية الإقليمية للاتصالات الساتلية  
 (RCC)الكومنولث الإقليمي في ميدان الاتصالات  
 (RITLA)ت التكنولوجية شبكة أمريكا اللاتينية للمعلوما 
 (SATCC)لجنة الجنوب الإفريقي للنقل والاتصالات  
 مركز الجنوب 
 (URTNA)اتحاد الهيئات الوطنية للإذاعة والتلفزيون في إفريقيا  

 منظمة غير حكومية لهـا صـفة استشـارية لـدى المجلـس الاقتصـادي                ٤٨١وحضر أيضاً    - ٩
 .اء العملية التحضيريةوالاجتماعي أو تم اعتمادها لدى القمة أثن

 كياناً من كيانات قطاع الأعمـال وأعضـاء قطاعـات الاتحـاد الـدولي       ٩٨وحضر أيضاً    - ١٠
 .للاتصالات، وهذه الكيانات كان قد تم اعتمادها لدى القمة أثناء العملية التحضيرية

 
 الوثائق - جيم 

 .لتقرير لهذا ا١ترد قائمة الوثائق التي عرضت على القمة في الملحق  - ١١
 

 حفل الافتتاح - دال 
 ألقيـت كلمـات   ٢٠٠٣ ديسـمبر /كـانون الأول  ١٠في حفل الافتتاح الذي عقـد يـوم     - ١٢

مــن صــاحب الفخامــة الســيد باســكال كوشــبان، رئــيس الاتحــاد السويســري، وســعادة الســيد   
س كوفي أنان الأمين العام للأمم المتحدة، وصاحب الفخامة السيد زين العابـدين بـن علـي رئـي                 

جمهوريـة تــونس، وســعادة الســيد يوشــيو أوتســومي الأمــين العــام للاتحــاد الــدولي للاتصــالات،  
والسيدة كيكي نوردستروم رئيسة اتحاد المكفوفين العالمي، والسيد محمد عمران، رئيس مجلـس             
إدارة شــركة الثريــا للاتصــالات الســاتلية، وســعادة الســيد أدامــا ساماســيكو رئــيس اللجنــة          

 .مة العالمية لمجتمع المعلوماتالتحضيرية للق
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 الاجتماع التنظيمي - هاء 
ــوم     - ١٣ ــاً يــ ــاً تنظيميــ ــات اجتماعــ ــع المعلومــ ــة لمجتمــ ــة العالميــ ــانون  ١٠عقــــدت القمــ كــ
 .وألقى الأمين العام للقمة بياناً افتتاحياً. ٢٠٠٣ ديسمبر/الأول

 
 اعتماد جدول أعمال الاجتماع التنظيمي - واو 

 اعتمـدت القمـة    ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول  ١٠ظيمي المعقود يوم    في الاجتماع التن   - ١٤
وكــان . WSIS-03/GENEVA/ADM/4جــدول أعمــال اجتماعهــا التنظيمــي الــوارد في الوثيقــة  

 :جدول الأعمال على النحو التالي
 افتتاح مرحلة جنيف من القمة - ١ 
 اعتماد جدول أعمال الاجتماع التنظيمي - ٢ 
 ة ورئيس الاجتماع التنظيميانتخاب رئيس القم - ٣ 
 اعتماد النظام الداخلي - ٤ 
 إقرار جدول أعمال المرحلة الأولى من القمة - ٥ 
 انتخاب أعضاء مكتب القمة الآخرين - ٦ 
 تنظيم الأعمال - ٧ 
 تعيين أعضاء لجنة أوراق الاعتماد - ٨ 
 تقرير اللجنة التحضيرية - ٩ 
 مسائل أخرى - ١٠ 

 
  مرحلة جنيف من القمة ورئيس الاجتماع التنظيميانتخاب رئيس - زاي 

في الاجتماع التنظيمي انتخبت القمة رئيس الاتحاد السويسري سعادة السيد باسـكال             - ١٥
 .كوشبان رئيساً لمرحلة جنيف بالترحيب العام

وفي الاجتماع نفسه انتخبت القمة وزير الدولة للاتصالات في سويسرا سـعادة السـيد         - ١٦
 . رئيساً للاجتماع التنظيمي لمرحلة جنيف بالترحيب العاممارك فورر

 .وألقى رئيس الاجتماع التنظيمي بياناً - ١٧
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 اعتماد النظام الداخلي - حاء 
 اعتمـدت القمـة    ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول  ١٠في الاجتماع التنظيمي المعقود يوم       - ١٨

 .WSIS-03/GENEVA/DOC/2 النظام الداخلي الوارد في الوثيقة
 

 إقرار جدول أعمال مرحلة جنيف من القمة والمسائل التنظيمية الأخرى - طاء 
 اعتمـدت القمـة    ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول  ١٠في الاجتماع التنظيمي المعقود يوم       - ١٩

وكـان  . WSIS-03/GENEVA/DOC/1جدول أعمال مرحلة جنيف من القمة الوارد في الوثيقة     
 :جدول الأعمال على النحو التالي

 افتتاح مرحلة جنيف من القمة العالمية لمجتمع المعلومات - ١ 
 انتخاب رئيس القمة العالمية ورئيس الاجتماع التنظيمي - ٢ 
 اعتماد النظام الداخلي - ٣ 
 إقرار جدول الأعمال  - ٤ 
 انتخاب أعضاء مكتب القمة الآخرين  - ٥ 
 تنظيم الأعمال - ٦ 
 :لقمةقبول اعتماد الممثلين في ا - ٧ 
 تعيين أعضاء لجنة أوراق الاعتماد )أ(  
 تقرير لجنة أوراق الاعتماد )ب(  
 تقرير اللجنة التحضيرية - ٨ 
 مناقشة عامة - ٩ 
 اجتماعات المائدة المستديرة - ١٠ 
 تقرير من اجتماعات مختلف أصحاب المصلحة - ١١ 
 اعتماد إعلان المبادئ  - ١٢ 
 اعتماد خطة العمل - ١٣ 
 رتيبات مرحلة تونس من القمة العالميةت - ١٤ 
 اعتماد تقرير مرحلة جنيف من القمة العالمية - ١٥ 
 اختتام مرحلة جنيف من القمة العالمية - ١٦ 
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 انتخاب الأعضاء الآخرين في مكتب مرحلة جنيف من القمة - ياء 
 انتخاب خمسة عشر نائباً للرئيس  

 انتخبـت القمـة     ٢٠٠٣ ديسـمبر /كانون الأول  ١٠في الاجتماع التنظيمي المعقود يوم       - ٢٠
 :نواب الرئيس المذكورين أدناه

 الجماهيرية العربية الليبية، جنوب إفريقيا، مالي: فريقيةلأالدول ا 
 جمهورية إيران الإسلامية، الصين، الهند: الدول الآسيوية 
 كسيكالبرازيل، الجمهورية الدومينيكية، الم: دول أمريكا اللاتينية والكاريبي 
 الاتحاد الروسي، رومانيا، لاتفيا: دول أوروبا الشرقية 
 فرنسا، فنلندا، الولايات المتحدة الأمريكية: دول أوروبا الغربية والدول الأخرى 

 
 انتخاب نائبين للرئيس بحكم المركز  

انتخبت القمة بالترحيب العـام السـيد زيـن العابـدين بـن علـي رئـيس جمهوريـة تـونس                      - ٢١
مورتس لوينبرغر عضو المجلس الاتحادي ورئـيس وزارة النقـل والاتصـالات والطاقـة في               والسيد  

 .سويسرا كنائبين للرئيس بحكم المركز
 

 تعيين المقرر  
 .للعمل مقرراً) رومانيا(عينت القمة السيد بيترو دومتريو  - ٢٢
 

 تعيين أعضاء لجنة أوراق الاعتماد - كاف 
 عينــت القمــة ٢٠٠٣ ديســمبر/كــانون الأول ١٠قــود في في الاجتمــاع التنظيمــي المع - ٢٣

لجنة لأوراق الاعتماد في مرحلة جنيف تستند إلى عضوية لجنة وثائق التفويض للجمعية العامـة               
ونظــراً لأن أنتيغــوا وبــاربودا لم تكــن حاضــرة في . للأمــم المتحــدة في دورتهــا الثامنــة والخمســين

وبـذلك أصـبح أعضـاء لجنـة أوراق         . بـدلاً منـها   القمة فقد وافقت القمـة علـى تعـيين بربـادوس            
إثيوبيا، الاتحاد الروسي، بربـادوس، الـرأس       : الاعتماد لمرحلة جنيف من القمة على النحو التالي       

 .الأخضر، الصين، كوستاريكا، فيجي، نيوزيلندا، الولايات المتحدة الأمريكية
 تقرير اللجنة التحضيرية - لام 

 .ة السيد يوشيو أوتسومي ببيانأدلى الأمين العام للقم - ٢٤
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ــود في   - ٢٥ ــيس ٢٠٠٣ ديســمبر/كــانون الأول ١٠وفي الاجتمــاع التنظيمــي المعق  أدلى رئ
اللجنة التحضـيرية سـعادة السـيد أدامـا ساماسـيكو ببيـان قـدم فيـه تقريـراً عـن الأعمـال الـتي تم                          

 .القيام بها أثناء العملية التحضيرية
 

 مسائل أخرى - ميم 
 الجلسـة العامـة للقمـة علـى سـؤال أثـاره ممثـل الولايـات المتحـدة، فأوضـح أن                      رد أمين  - ٢٦

البيانات التفسيرية المقدمة كتابة بشأن إعلان المبادئ وخطة العمل ستُدرج كجـزء مـن التقريـر            
 .النهائي لمرحلة جنيف من القمة
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 الفصـل الثالث
 ةــامـ العــةالمناقش  

 
في جلساتها العامة الأولى إلى الخامسة المعقـودة في الفتـرة           أجرت القمة مناقشاتها العامة      - ١

 .٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١٢ إلى ١٠من 
، أدلى ببيانـات    ٢٠٠٣ ديسـمبر /كـانون الأول   ١٠في الجلسة العامة الأولى المعقودة في        - ٢

صاحبة الفخامـة السـيدة تارجـا هـالونين رئيسـة جمهوريـة فنلنـدا؛ وصـاحب الفخامـة                   : كل من 
ــو      الســ ــة الســيد جــواكيم ألبرت ــة أذربيجــان؛ وصــاحب الفخام ــيس جمهوري يد إلهــام علييــف رئ

تشيسانو رئيس جمهورية موزامبيق؛ وصاحب المعالي السيد ظفـر االله خـان جمـالي رئـيس وزراء         
جمهوريـــة باكســـتان الإســـلامية؛ وصـــاحب المعـــالي الســـيد جـــان بـــيير رافـــران رئـــيس وزراء    

خامــة الســيد محمــد حســني مبــارك رئــيس جمهوريــة مصــر   الجمهوريــة الفرنســية؛ وصــاحب الف
العربية؛ وصاحب الفخامة السيد بدرو فيرونا رودريجيز بيريز رئيس جمهورية الـرأس الأخضـر؛              
وصاحب الفخامة السيد بول كاغامي رئيس جمهورية رواندا؛ وصاحب الفخامة السـيد محمـد       

لسيد أمادو تومـاني تـوري رئـيس        خاتامي رئيس جمهورية إيران الإسلامية؛ وصاحب الفخامة ا       
جمهورية مالي؛ وصاحب الجلالة الملـك لتسـي الثالـث ملـك مملكـة ليسـوتو؛ وصـاحبة الفخامـة                    

فريبرغا رئيسة جمهورية لاتفيا؛ وصاحب الفخامة السيد الحـاج عمـر بونغـو             -السيدة فايرا فيك  
يس جمهوريـة   أونديمبا رئيس جمهوريـة الغـابون؛ وصـاحب الفخامـة السـيد أسـكار أكـاييف رئ ـ                

قيرغيزستان؛ وصاحب الفخامة السيد فيسـتوس غونتيبـاني موغـاي رئـيس جمهوريـة بوتسـوانا؛                
 موغـــابي رئـــيس جمهوريـــة زيمبـــابوي؛ أبريـــل/نيســـانوصـــاحب الفخامـــة الـــدكتور روبـــرت غ

وصــاحب المعــالي الســيد أوتمــار هــازلر رئــيس حكومــة إمــارة ليختنشــتاين؛ وصــاحب الفخامــة  
 الجمهورية اللبنانية؛ وصاحب الفخامـة الـرئيس أولوسـيغون أوباسـانغو            السيد إميل لحود رئيس   

GCFR  رئــيس جمهوريــة نيجيريــا الاتحاديــة؛ وصــاحب الفخامــة الســيد ســيتبان ميســتش رئــيس 
ــر الشــؤن        ــرئيس ووزي ــودي أوري نائــب ال ــل م ــالي الأونراب ــا؛ وصــاحب المع ــة كرواتي جمهوري

د بيتـر مـاريس نائـب رئـيس وزراء الجمهوريـة           الداخلية لجمهورية كينيا؛ وصاحب المعالي السـي      
التشــيكية، وصــاحب المعــالي الشــيخ أحمــد عبــد االله الأحمــد الصــباح وزيــر الاتصــالات ووزيــر    
التخطيط ووزير الدولة لشؤون التنمية الإدارية لدولة الكويت؛ وصاحب المعـالي السـيد ليونيـد          

ب المعالي الأونرابل ديتشاند جيهـا      رايمان وزير الاتصالات والمعلومات للاتحاد الروسي؛ وصاح      
ــا المعلومــات والاتصــالات لجمهوريــة موريشــيوس؛ وصــاحب الســمو الملكــي     وزيــر تكنولوجي
الأمير سعود الفيصل وزير خارجية المملكـة العربيـة السـعودية؛ وصـاحب المعـالي السـيد بـافول                   

احب المعــالي بروكوبــوفيتش وزيــر النقــل والبريــد والاتصــالات للجمهوريــة الســلوفاكية؛ وص ــ  
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السيد اكسـودونغ وانـغ وزيـر صـناعة المعلومـات لجمهوريـة الصـين الشـعبية؛ وصـاحب المعـالي            
الدكتور لوسيو ستانسا وزيـر الابتكـار والتكنولوجيـا للجمهوريـة الإيطاليـة؛ وصـاحب المعـالي                 
السيد أركي ليكانين مفوض الجماعة الأوروبية؛ وصـاحبة المعـالي السـيدة توريلـد سكوغشـولم                

زيرة النقل والاتصالات لمملكة النرويج؛ وصاحب المعالي السيد توماس انغـي أولـريتش وزيـر               و
التعلـيم والعلــوم والثقافــة لجمهوريــة أيســلندا؛ وصــاحب المعــالي الســيد جــورج بابانــدريو وزيــر  
خارجيــة اليونــان؛ وصــاحب المعــالي الســيد أورلنــدو خــورخي مــيرا الــوزير ورئــيس المعهــد          

الات للجمهوريـة الدومينيكيـة؛ وصـاحب المعـالي السـيد بشـير المنجّـد وزيـر                 الدومينيكي للاتص 
الاتصالات والتكنولوجيا للجمهورية العربية السورية؛ وصاحب المعـالي السـيد أوليـه ياتسـنكو              

تـا وزيـر البريـد       ترونـغ  وزير الاتصالات والمعلومات في أوكرانيا؛ وصاحب المعالي الدكتور دو        
 وصـاحب المعـالي الشـيخ عبـد االله بـن محمـد بـن سـعود         فيتنام الاشتراكية؛ والتليماتية لجمهورية   

آل ثاني الوزير ورئيس الديوان الأميري ورئيس شركة قطر للاتصالات لدولة قطـر؛ وصـاحب         
المعالي السيد برانكو دوكيتش وزيـر الاتصـالات والنقـل للبوسـنة والهرسـك؛ وصـاحب المعـالي                  

لــوم والتكنولوجيــا لمملكــة إســبانيا؛ وصــاحب المعــالي  الســيد خــوان كوســتا كليمنــت وزيــر الع
السيد نبيل بن عبد االله وزيـر الاتصـالات والمتحـدث باسـم حكومـة مملكـة المغـرب؛ وصـاحب                     
الســعادة الســفير صــامويل بيــنيرو جويمــارايز نيتــو وزيــر العلاقــات الخارجيــة بالنيابــة لجمهوريــة   

ن اسكوديرو رئيس وفد جمهورية إكـوادور؛       البرازيل الاتحادية؛ وصاحب السعادة السفير هيرنا     
 أولسـن رئـيس قـوة عمـل تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات               -والسيد خوزيه ماريـا فيغيريـز       

التــابع للأمــم المتحــدة؛ والســيدة لــين موتــوني وانيــاكي المــدير المــدير التنفيــذي للشــبكة النســائية 
وفـا الأمـين التنفيـذي للجنـة الاقتصـادية          الإفريقية للتنمية والاتصالات؛ والسيدة بريجيتـا شموغنير      

 خـون لـين مؤسـس الاتحـاد الـدولي لصـون التنـوع               -لأوروبا التابعة للأمم المتحدة؛ والسيد شو     
 وعضو مجلس إدارة شـركة  SEMEAالجزيئي؛ والسيد فيتوريو كولاو المسؤول التنفيذي لإقليم    

تصــادية لإفريقيــا التابعــة للأمــم أمواكــو الأمــين التنفيــذي للجنــة الاق. ي. فودافــون؛ والســيد ك
المتحــدة؛ والســيدة تيتيلايــو اكينســانمي المؤسســة المشــاركة لمبــادرة النمــوذج لنيجيريــا؛ والســيد  

 نائب الـرئيس الأقـدم لشـركة ميكروسـوفت؛ والسـيد            - CEO EMEA فيليب كورتوا،    -جان
 أفريكــا أون إدواردو دوريــان الممثــل الخــاص للبنــك الــدولي؛ والســيد أيــيس ماكتيــاني مؤســس  
 .لاين؛ والسيد أد دي راد القائم بأعمال المنسق التنفيذي لمتطوعي الأمم المتحدة

، أدلى ببيانـات    ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول  ١١وفي الجلسة العامة الثانية المعقودة في        - ٣
صاحب الفخامـة السـيد أيـون أليسـكو رئـيس جمهوريـة رومانيـا؛ وصـاحب الفخامـة          : كل من 

كوفـور رئـيس   . الله وادي رئيس جمهورية السنغال؛ وصاحب الفخامة السيد جـو أ       السيد عبد ا  
جمهورية غانا؛ وصاحب الفخامة الكولونيل أزالي أسوماني رئيس اتحاد جزر القمـر؛ وصـاحب       
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الفخامة السيد روبرت كوشاريان رئيس جمهورية أرمينيا؛ وصاحب الفخامة السـيد ألكسـندر             
؛ وصــاحب المعــالي الســيد مــارك فــورني رئــيس حكومــة  لوكاشــنكا رئــيس جمهوريــة بــيلاروس

إمارة أندورا؛ وصاحب الفخامة السيد أرنولد روتيل رئيس جمهورية إستونيا؛ وصاحبة المعـالي             
البيجوم خالدة ضيا رئيسـة وزراء جمهوريـة بـنغلاديش الشـعبية؛ وصـاحب المعـالي السـيد كـيم                    

ــة  يونــغ داي نائــب رئــيس مجلــس رئاســة مجلــس الشــعب الأعلــى     ــا الديمقراطي ــة كوري لجمهوري
ا رئـيس المجلـس الـوطني لقـوى         دكويسـا  الشعبية؛ وصاحب المعالي السيد ريكاردو ألارسون دو      

 رئـيس جمهوريـة     ة سـايدي نائب ـ   - إيسـاتو نجـي    وصاحبة المعالي السيدة  الشعب لجمهورية كوبا؛    
ة لمملكـة   غامبيا؛ وصاحب المعالي السـيد لـورنس جـان برينخورسـت وزيـر الشـؤون الاقتصـادي                

ماريام وزيـر البنيـة التحتيـة لجمهوريـة إثيوبيـا الديمقراطيـة              .هولندا؛ وصاحب المعالي فيليبوس و    
الاتحاديــة؛ وصــاحبة المعــالي الســيدة أولا تورنــايس وزيــرة التعلــيم لمملكــة الــدانمارك؛ وصــاحب 

ريــا؛ المعــالي الســيد كالامــان كوفــاكس وزيــر أنظمــة المعلومــات والاتصــالات لجمهوريــة هنغا   
ــيس وزراء أيرلنــدا؛ وصــاحب المعــالي الســيد ريــزو           وصــاحب المعــالي الســيد بــرتي آهــرن رئ
ــا         ــة ألماني ــوزير الاتحــادي للشــؤون الاقتصــادية والعمــل لجمهوري ــة، وال ــر الدول شــلادتش، وزي
الاتحاديــة؛ وصــاحب الســعادة الســيد مقبــول علــي ســلطان وزيــر التجــارة والصــناعة لســلطنة     

 الأونرابـل برنـارد شـيزال عضـو البرلمـان ووزيـر المعلومـات لجمهوريـة                 عُمان؛ وصـاحب المعـالي    
ــة الســويد؛          ــائي لمملك ــاون الإنم ــرة التع ــامتين وزي ــارين ي ــيدة ك ــالي الس ــلاوي؛ وصــاحبة المع م
وصاحب المعالي السيد إدواردو كاليكس نائب وزير خارجية جمهورية السـلفادور؛ وصـاحب             

س وفــد مملكــة البحــرين؛ وصــاحب الســعادة الســيد الســعادة الســيد ســعيد محمــد الفايهــاني رئــي
جــون ريمــر رئــيس وفــد أســتراليا؛ وصــاحب الســعادة أو مايــا تــان رئــيس وفــد اتحــاد ميانمــار؛     
ــة      ــم والثقافـ ــة والعلـ ــدة للتربيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــام لمنظمـ ــدير العـ ــورا المـ ــيرو ماتسـ ــيد كويشـ والسـ

اد الدوليــة؛ والســيد مــارك  ؛ والســيد فيليــب جينينجــز الأمــين العــام لشــبكة الاتح ــ  )اليونســكو(
مولوتش بـراون مـدير برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي؛ والسـيد عـدنان كاسـار رئـيس مجموعـة                    
فرانسبانك والمسؤول التنفيذي الرئيسي لهـا؛ والسـيدة مرسـيدس بريسـو رئيسـة الاتحـاد العـالمي                 
ت للمـــدن المتحـــدة؛ والســـيد تومـــاس غانســـونيت رئـــيس فريـــق شـــبكات ســـيمنس للمعلومـــا

والاتصالات؛ والسيد روبرت بلوا نائب الأمين العام للاتحاد الدولي للاتصالات؛ والسـيد بـول              
تومي المسؤول التنفيذي الرئيسي لشركة الإنترنت المعنية بالأسماء والأرقام المخصصـة؛ والسـيد             

 .بويسارد المدير التنفيذي لمعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث. يل أمارس/آذار
كـانون   ١١قى المشاركون التالية أسماؤهم بيانـات في الجلسـة العامـة الثالثـة بتـاريخ                وأل - ٤

سعادة الأستاذ المحترم أبولو نسيبامبي، رئيس وزراء جمهوريـة أوغنـدا؛ صـاحب         : ديسمبر/الأول
السمو الملكي الأمير أولوكالالا، رئـيس وزراء مملكـة تونغـا؛ صـاحب الفخامـة السـيد بـوريس                   
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يس جمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة؛ سعادة الدكتور خوسيه ريسـو          تراجكوفسكي، رئ 
ــازان، نائــب رئــيس       ــة نيكــاراغوا؛ ســعادة الســيد كايســر ب كاســتيليون، نائــب رئــيس جمهوري
جمهوريــة بنمــا؛ ســعادة الــدكتور دراغولجــوب ميكونــوفيتش، رئــيس جمهوريــة صــربيا والجبــل   

ئب رئيس الوزراء، والمدير العام لوكالة الاتصـالات        الأسود؛ سعادة السيد أريبوف عبد االله، نا      
ــت م     ــاطمتو مينـ ــيدة فـ ــعادة السـ ــتان؛ سـ ــة أوزبكسـ ــات، جمهوريـ ــرة  . والمعلومـ ــاليك، وزيـ سـ

التكنولوجيا الجديدة في جمهورية موريتانيا الإسـلامية؛ سـعادة السـيد تـارو آسـو، وزيـر الإدارة         
ان؛ سـعادة الأسـتاذ ميشـيل كليـبر، وزيـر           العامة والشؤون الداخلية والبريـد والاتصـالات، الياب ـ       

ــدكتور جــون مــاربيرغر، المستشــار       ــدا؛ ســعادة ال ــة بولن البحــث العلمــي والمعلومــات، جمهوري
العلمــي لــرئيس الولايــات المتحــدة الأمريكيــة؛ ســعادة الســيد بينــالي ييلــديريم، وزيــر النقــل           

 مفوض جمهوريـة هنـدوراس      والاتصالات، تركيا؛ سعادة الدكتور روبرتو إيميليو أرجويتا رينا،       
 كاسابوري، وزيرة الاتصـالات، جمهوريـة   -لشؤون الاتصالات؛ سعادة السيدة إيفي ماتسيبي  

جنــوب إفريقيــا؛ ســعادة الــدكتور بافيــل غانتــار، وزيــر مجتمــع المعلومــات، جمهوريــة ســلوفينيا؛  
جيـة والسياسـة   سعادة السيدة جوزفين ريبيكا مورمان، وزيرة الاقتصاد والطاقة والتجـارة الخار      

العلمية، المملكة البلجيكية؛ سعادة السيدة فلورا دي راموس، وزير الاتصالات والبنيـة التحتيـة              
والإسكان، جمهورية غواتيمالا؛ سعادة السيد ألفارو دياس، وزيـر الاقتصـاد، جمهوريـة شـيلي؛          

عادة السـيد   سعادة السيد فرانسوا بيلتجن، وزير العمل والتشغيل، دوقية لكسمبرغ الكبرى؛ س          
المحترم كمال ثابا، وزير المعلومات والاتصالات والتنمية المحلية والصـحة، مملكـة نيبـال؛ سـعادة                 
رئيس الأساقفة جون فولي، رئيس المجلس البابوي للاتصالات الاجتماعية، الكرسـي الرسـولي؛             

نـتين؛ سـعادة    سعادة السيد دانييل فيلماس، وزير التربيـة والعلـم والتكنولوجيـا، جمهوريـة الأرج             
ــة، المملكــة       ــة الإداري ــا الاتصــالات والمعلومــات والتنمي ــر تكنولوجي ــواز زعــبي، وزي ــدكتور ف ال
الأردنيــة الهاشميــة؛ ســعادة الســيد المحتــرم بــاتيس نــامو يامبــا، عضــو البرلمــان، وزيــر الاتصــالات    

زراء والنقل، جمهورية زامبيا؛ سعادة الدكتور بـونتيم فيسـاماي، وزيـر لـدى مكتـب رئـيس الـو         
ورئيس هيئة العلم والتكنولوجيا والبيئة، جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية؛ سـعادة السـيد أحمـد      
حميّد الطاير، وزير الاتصالات، الإمارات العربيـة المتحـدة؛ سـعادة السـيد فرانـز مـوراك، وزيـر                   

لـوزير  الدولة، جمهورية النمسـا؛ سـعادة السـيد مـوريتس لـوينبيرغر، عضـو المجلـس الاتحـادي وا                  
الاتحادي للبيئة والنقل والطاقة والاتصالات، الاتحاد السويسري؛ صاحب السمو الملكي الأمـير            
المحتــرم دافيــد دلامــيني، وزيــر بالإنابــة للشــؤون الخارجيــة والتجــارة، مملكــة ســوازيلاند؛ ســعادة 

يد السيد أرون شوري، وزير تكنولوجيا الاتصالات والمعلومـات، جمهوريـة الهنـد؛ سـعادة الس ـ              
عمار تـو، وزيـر البريـد وتكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات، جمهوريـة الجزائـر الديمقراطيـة                   
الشعبية؛ سعادة السيد خوسـيه لـويس أرنولـت، وزيـر لـدى مكتـب رئـيس الـوزراء، جمهوريـة                     
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البرتغال؛ سعادة السيد محمد معصوم ستانكزي، وزيـر الاتصـالات، أفغانسـتان؛ سـعادة السـيد                
ي، وزيــر المعلومــات والإذاعــة، جمهوريــة ســيراليون؛ ســعادة الســيد بالوســالو ســيبتميس كايكــا

فــابو الثــاني، وزيــر تكنولوجيــا الاتصــالات والمعلومــات، دولــة ســاموا المســتقلة؛ ســعادة الســيد   
الأشهر علي، وزير المعلومات والاتصالات، الجماهيرية العربيـة الليبيـة الشـعبية الاشـتراكية؛               بن

ليـوس فلاديسـلوفاس بولوفـاس، وزيـر الداخليـة، جمهوريـة ليتوانيـا؛ سـعادة                سعادة السـيد فيرجي   
السيد فيتال كايمره، وزير الصحافة والمعلومات، جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة؛ سـعادة السـيد               

بينيا، وكيل وزارة تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات، جمهوريـة الفلـبين؛ سـعادة             . فيرجيليو ل 
لــو، نائـب وزيـر التعلــيم والثقافـة، جمهوريـة أوروغــواي الشـرقية؛ ســعادة      السـيد دانييـل بيرفيجي  

السيد أليكسي فولكوف، نائب وزير الشؤون الخارجية، جمهورية كازاخستان؛ سـعادة السـيد         
جون تياكيا، مساعد وزير البريد والاتصالات، جمهورية نيوه؛ سـعادة السـيد تـاش فونتسـوج،                

د تـيلاك رانـا فيراجـا، رئـيس وفـد جمهوريـة سـري لانكـا                 رئيس وفد مملكة بوتان؛ سعادة السـي      
الاشتراكية الديمقراطية؛ سعادة السيد بانيكوس بوروس، رئـيس وفـد جمهوريـة قـبرص؛ سـعادة                
السيد عزام الأحمد، مراقب فلسطين؛ السيد خوان سومافيا، المدير العام لمنظمة العمل الدوليـة؛             

 العالمية للصحف؛ السيد باسكوال بيسـتريو، الـرئيس      السيد تيموس بولدنغ، المدير العام للرابطة     
 للإلكترونيات الدقيقـة؛ السـيد تومـاس ليفـي، المـدير العـام للاتحـاد                STوالمدير التنفيذي لشركة    

البريدي العـالمي؛ السـيدة جـين لوبيتشـينكو، رئيسـة المجلـس الـدولي للعلـوم؛ السـيد كاتسـوجي                    
لسيد كيم هاك سو، الأمين التنفيذي للجنـة الاقتصـادية          إيبيساوا، رئيس هيئة الإذاعة اليابانية؛ ا     

لآسيا والمحيط الهادئ التابعة للأمم المتحدة؛ السيدة ليـز بيرنـز، رئيسـة الرابطـة الدوليـة للجهـود                   
التطوعيــة؛ الســيدة أولغــا أوســكوفا، رئيســة شــركات التكنولوجيــات المعرفيــة؛ الســيدة مرفــت  

قتصـادية والاجتماعيـة لغـرب آسـيا التابعـة للأمـم المتحـدة؛              التلاوي، الأمينة التنفيذيـة للجنـة الا      
الســيدة ســالي بيرتــش، رئيســة وكالــة أمريكــا اللاتينيــة للمعلومــات؛ الســيد خورخيــه كاســينو،  

؛ السـيد بـاولو بايفـا، نائـب         Solsالمسؤول التنفيذي الأول والمـدير العـام لشـركة تكنولوجيـات            
انــد رامشــاران، المفــوض الســامي بالإنابــة لحقــوق رئــيس البنــك الأمريكــي للتنميــة؛ الســيد برتر

 .الإنسان بالأمم المتحدة؛ السيد عبد الواحد بلكزيز، الأمين العام لمنظمة المؤتمر الإسلامي
كـانون   ١٢وألقى المشاركون التالية أسماؤهم بيانات في الجلسة العامـة الرابعـة بتـاريخ               - ٥

 أوشير، المتحدث عن برلمـان منغوليـا؛        -مور  سعادة السيد سانجبيغز تو   : ٢٠٠٣ ديسمبر/الأول
سعادة الأونورابل السيد بيهين داتو جاجي زكريا حاجي سليمان، وزير الاتصالات في بـروني              
دار السلام؛ سعادة السيد سورابونغ سـوبونغلي، وزيـر تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في                

 والتجـارة والتكنولوجيـا في جامايكـا؛     مملكة تايلاند؛ سعادة السيد فيليب بولويل، وزير العلـوم        
سعادة السيد ميدرو سيريزولا ويبر، وزير الاتصالات والنقل في الولايات المكسـيكية المتحـدة؛              
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سعادة الأونورابل السيد داتوك عمار ليو موغي، وزير الطاقة والاتصالات وتعدد الوسـائط في              
والاتصــالات والفنــون في جمهوريــة  ماليزيــا؛ ســعادة الــدكتور لي بــون يــانغ، وزيــر المعلومــات   

ســنغافورة؛ ســعادة الســيد حاجــا نيرينــا رازافينجاتوفــا، وزيــر الاتصــالات والبريــد في جمهوريــة  
مدغشقر؛ سعادة السيد ليسينو تافارس تيـبيرو، وزيـر البريـد والاتصـالات في جمهوريـة أنغـولا؛        

ريــة كولومبيــا؛ ســعادة ســعادة الــدكتورة مارتــا بينتــو دي هــارت، وزيــرة الاتصــالات في جمهو 
ــيد سيامســول معــارف، وزيــر الاتصــالات والمعلومــات في جمهوريــة إندونيســيا؛ ســعادة         الس
الأونورابل السيدة لينيت إيستموند، وزيرة التجـارة وشـؤون المسـتهلكين والتنميـة التجاريـة في               

ــة؛ ســع     ــة العراقي ــر الاتصــالات في الجمهوري ــادي، وزي ــدر العب ــادوس؛ ســعادة الســيد حي ادة برب
الدكتور شين داجي، وزير المعلومات والاتصـالات في جمهوريـة كوريـا؛ سـعادة السـيد سـيدو                  
بودا، وزير الاقتصاد والتنمية في بوركينا فاصو؛ سعادة السيد جان باستوريللي، وزيـر مفـوض               
ــل        ــر النقـ ــو، وزيـ ــاتي جيمنـ ــيد إدواردو إريـ ــعادة السـ ــاكو؛ سـ ــارة مونـ ــدائم لإمـ ــدوب الـ والمنـ

ــر الاتصــالات       والاتصــالات في ــف، مســاعد وزي ــد كونلي ــيرو؛ ســعادة الســيد دافي ــة ب  جمهوري
وتكنولوجيا المعلومات في نيوزيلندا؛ سعادة السيد لار ناراث، نائب وزير البريـد والاتصـالات              
في مملكــة كمبوديــا؛ ســعادة الســيد برنــارد وســتون، رئــيس وفــد جمهوريــة ترينيــداد وتوبــاغو؛    

فرنـدو، رئـيس وفـد جمهوريـة مالطـة؛ سـعادة السـيد سـرجيو                سعادة الأونورابل السـيد ميشـيل       
مارشي، رئيس وفد كندا؛ السيد آبل كاين، رئيس وفد جمهوريـة جـزر فيجـي؛ سـعادة السـيد            
نيكولا تورن، رئيس وفد المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلنـدا الشـمالية؛ سـعادة السـيدة                 

ترويـلا البوليفاريـة؛ السـيدة إميلـدا هـنكين،          بلانكانييف بورتوكـاريرو، رئيسـة وفـد جمهوريـة ف         
نائبــة المــدير التنفيــذي لصــندوق الأمــم المتحــدة للســكان؛ الســيد كمــال أيــادي، رئــيس الاتحــاد 
العالمي للجمعيات الهندسية؛ السيد طـلال أبـو غزالـة، الـرئيس والمـدير التنفيـذي الأول لشـركة                   

ــة الدوليــة؛ الســيدة أليســيا بارانكــا، ن   ــة الأمــين التنفيــذي للجنــة الاقتصــادية   طــلال أبــو غزال ائب
لأمريكا اللاتينية والبحر والكاريبي التابعة للأمم المتحدة؛ السيدة مـيلاني تراسـك، ممثلـة منطقـة                
المحيط الهادئ، منتدى الأمم المتحدة الدائم المعـني بقضـايا الشـعوب الأصـلية؛ السـيد فيلوسـامي                 

 لشـــركة كريمســـون لوجيـــك؛ الســـيد كـــارلوس  ماتيفانـــان، الـــرئيس والمـــدير التنفيـــذي الأول
أفونسو، رئيس شـبكة المعلومـات للقطـاع الثـالثي؛ السـيد أوليفييـه بيـو، المـدير التنفيـذي الأول            
لشركة أكسالتو؛ السيد شين أوسـيوكرو، المتحـدث باسـم حملـة كـريس؛ السـيد فيليـب بـيتي،                    

ميشـيل جـارو، نائـب الأمـين العـام      نائب المدير العام للمنظمة العالمية للملكيـة الفكريـة؛ السـيد           
 .للمنظمة العالمية للأرصاد الجوية

كـانون   ١٢وألقى المشاركون التالية أسماؤهم بيانات في الجلسة العامة الخامسة بتاريخ            - ٦
ــو، وزيــر البريــد والاتصــالات في جمهوريــة       : ٢٠٠٣ ديســمبر/الأول ســعادة الســيد جــان دلل
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رك مواندوسـيا، وزيــر الاتصـالات والنقــل في جمهوريــة   الكونغـو؛ ســعادة الأونورابـل الســيد مــا  
تنـــزانيا؛ ســعادة الأســتاذ الــزبير بشــير طــه، وزيــر العلــوم والتكنولوجيــا في جمهوريــة الســودان؛   
ــة بورونــدي؛ ســعادة الســيد      ــر النقــل في جمهوري ســعادة الســيد ســيفرين نــديكوموغونغو، وزي

علومات في جمهورية الـيمن؛ سـعادة السـيد    الملك المعلمي، وزير الاتصالات وتكنولوجيا الم  عبد
أوفيـــدو دي جيســـوس أمـــارال، وزيـــر النقـــل والاتصـــالات والأشـــغال العامـــة في الجمهوريـــة  
الديمقراطية لتيمور الشرقية؛ سعادة السيد ألكسندر شـيكفايدز، رئـيس وفـد جورجيـا؛ سـعادة                

سـيد نونزيـو ألفريـدو      السيد ألفارو موسكوسو بلانكو، رئيس وفد جمهورية بوليفيـا؛ سـعادة ال           
دانغييري، رئيس وفد جمهورية بليز؛ سعادة السيد يـاكوف ليفـي، رئـيس وفـد دولـة إسـرائيل؛                   
سعادة السيد مانويل غونزاليز سانز، رئيس وفد جمهورية كوستاريكا؛ السـيد جـواو أوغوسـتو               

 بـيير   - جـان  دي ميديسيس، الأمين التنفيذي لمجموعة البلدان الناطقة بالبرتغاليـة؛ سـعادة السـيد            
مــازيري، رئــيس مجلــس الاتصــالات، نظــام فرســان مالطــة العســكري المســتقل؛ ســعادة الســيد   
كارليــل كــوربين، مراقــب عــن جــزر فيرجــن للولايــات المتحــدة؛ الســيد أمــير دوســال، المــدير    

 .التنفيذي لصندوق الأمم المتحدة للشراكات الدولية
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 الفصـل الرابع
 الموائـد المستديـرة  

 
قاً لمقرر اتخذته القمة في لجنتها التحضيرية الثالثة، عقدت القمة ثـلاث جـولات مـن                وف - ١

، كجـزء لا يتجـزأ     ٢٠٠٣ ديسـمبر /كـانون الأول   ١١ و   ١٠مناقشات الموائد المستديرة يـومي      
مجتمـع معلومـات    � ١وتناولـت المائـدة المسـتديرة       . من أعمـال القمـة العالميـة لمجتمـع المعلومـات          

 ٢ وتناولـت المائـدة المسـتديرة    �خلـق فـرص رقميـة   � موضـوع   �لتحـديات الفرص وا : للجميع
 ٣، وتناولـت المائـدة المسـتديرة    �التنـوع في الفضـاء السـيبراني    : الفـرص والتحـديات   �موضوع  
ــا المعلومــات والاتصــالات كــأداة مــن أدوات   �موضــوع  ــة  تكنولوجي ــق الأهــداف الإنمائي تحقي
ات ووكالات الأمم المتحـدة ومنظماتهـا وصـناديقها         واشترك في النقاش ممثلو الحكوم    . �للألفية

وكــان . وبرامجهــا والمنظمــات الدوليــة الحكوميــة وممثلــو دوائــر قطــاع الأعمــال والمجتمــع المــدني  
 .التمثيل على أعلى مستوى

 .وأعدت أمانة القمة وثيقة خلفية تحتوي على المسائل ذات الصلة بالموضوعات - ٢
 .وائد المستديرةوفيما يلي بيان بأعمال الم - ٣
 

 خلق فرص رقمية: ١المائدة المستديرة   
ــانون الأول ١٠في  - ٤ ــتديرة   ٢٠٠٣ ديســمبر/ك ــدة المس ــدت المائ ــرص  ( ١، انعق ــق ف خل

برئاسة صاحب الفخامة السيد عبد االله واد، رئـيس جمهوريـة السـنغال، وألقـى فخامتـه        ) رقمية
 .كلمة افتتاحية

ديرة السـيدة ماريـا ليفـانوس كاتـاوي، الأمـين العـام            وألقت مديرة جلسـة المائـدة المسـت        - ٥
 .لغرفة التجارة الدولية، كلمة في المائدة المستديرة وافتتحت النقاش

وأدلى ببيانات ممثلـو روانـدا وجمهوريـة كوريـا الديمقراطيـة الشـعبية وفرنسـا وسـلوفينيا                   - ٦
 .يجان وتايلاندوبوتسوانا وكولومبيا والسنغال وسنغافورة وليسوتو وأيسلندا وأذرب

 .وألقى الأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية لإفريقيا بياناً - ٧
وألقى بياناً كل من المـدير العـام لمنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة ونائـب              - ٨

 .رئيس المرافق بالبنك الدولي
رئـيس مجلـس   : وأُلقيت بيانات من قِبل المشـاركين التـاليين مـن قطـاع رجـال الأعمـال             - ٩

إدارة شــركة تليكــوم المغــرب، المغــرب؛ رئــيس شــركة يوتلســات ومــديرها التنفيــذي، فرنســا؛   
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، الولايـات المتحـدة الأمريكيـة؛ ورئـيس شـركة      EMEAرئيس فرع الصناعات بشركة أوراكل      
 .مبادرات البحث الوطنية ومديرها العام بالولايات المتحدة الأمريكية

رئـيس مؤسسـة البرمجيـات      : لو المجتمع المدني المـذكورون أدنـاه      وتحدث في الاجتماع ممث    - ١٠
المجانية، الولايات المتحدة الأمريكية؛ وأستاذ مـن كليـة الحقـوق بجامعـة ماكغيـل، كنـدا؛ وممثـل                   

، عضـو جمعيـة المهنـيين المختصـين بالحاسـوب      (EPIC)مركز معلومـات الخصوصـية الإلكترونيـة     
، جنـوب  (ICV)كندا؛ وممثل متطـوعي المـؤتمرات الدوليـة         والمسؤول عن المسؤولية الاجتماعية،     

 .إفريقيا؛ وعمدة مدينة كوريتيبا عن الاتحاد العالمي للمدن المتحدة، البرازيل
 .وأدلت مديرة جلسة المائدة المستديرة بملاحظات ختامية - ١١
ر بتقريــ) خلــق فــرص رقميــة (١وســيُرفق المــوجز الــذي أعــده رئــيس المائــدة المســتديرة  - ١٢

 . ألف٢القمة باعتباره الملحق 
 

 التنوع في الفضاء السيبراني: ٢المائدة المستديرة   
 /كــانون الأول ١١يــوم ) التنــوع في الفضــاء الســيبراني (٢انعقــدت المائــدة المســتديرة  - ١٣

 برئاسة فخامة السيدة فـايرا فيـك فريبرغـا رئيسـة جمهوريـة لاتفيـا، الـتي ألقـت                    ٢٠٠٣ ديسمبر
 .احكلمة الافتت

وألقى مدير جلسة المائدة المستديرة السيد نيك غوينغ، المذيع بهيئة الإذاعـة البريطانيـة،               - ١٤
 .قسم الأخبار العالمية، بياناً، وافتتح المناقشة

وتحدث في المائدة المستديرة ممثلو كل مـن ليتوانيـا ومصـر وشـيلي وأوغنـدا وباكسـتان                   - ١٥
 . والأرجنتين وبنن وتشاد والنمسا وبلغارياوالمغرب ولاتفيا والجزائر ونيوزيلندا

وألقت الأمينة التنفيذية للجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا وممثل جامعـة الأمـم               - ١٦
 .المتحدة كل منهما بياناً

 .وألقى ممثل منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة بياناً - ١٧
 .ناًوألقى ممثل المجلس الأوروبي بيا - ١٨
: وتحــدث المشــاركون مــن قطــاع الأعمــال المــذكورون فيمــا يلــي في المائــدة المســتديرة  - ١٩

رئيس شركة تلي نهار، لبنان ومديرها العـام؛ رئـيس شـركة وورلـد سـبيس، الولايـات المتحـدة              
 .الأمريكية، ومديرها العام؛ رئيس الجمعية الدولية للإذاعات
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رئــيس : لي المــذكورون فيمــا يلــي في الاجتمــاعوتحــدث المشــاركون مــن المجتمــع الــدو  - ٢٠
مؤسســة الشــبكات والتنميــة بالجمهوريــة الدومينيكيــة، ورئــيس شــركة كرييتــف كومــونز،         

 ISISالولايـــات المتحـــدة؛ والجمعيـــة التونســـية للأمهـــات، تـــونس؛ والمـــدير التنفيـــذي لشـــركة 
 المتحـدة لبريطانيـا العظمـى       صـحفيين، المملكـة   للاتحـاد الـدولي لل    الدولية، الفلبين؛ والأمين العام     

وأيرلنــدا الشــمالية؛ وممثــل الرابطــة العالميــة لمجتمــع المــذيعين، المملكــة المتحــدة لبريطانيــا العظمــى  
 .وأيرلندا الشمالية

 .ولخص مدير الجلسة ما دار من مناقشات وأدلى بملاحظات ختامية - ٢١
) التنـوع في الفضـاء السـيبراني     (٢وسيُرفق الموجز الذي أعدته رئيسة المائـدة المسـتديرة           - ٢٢

 . باء٢بتقرير القمة في الملحق 
 

تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات كـــأداة مـــن أدوات تحقيـــق  : ٣المائـــدة المســـتديرة   
 الأهداف الإنمائية للألفية

ــدة المســتديرة    - ٢٣ ــتح المائ ــوان٣افت ــن    :  بعن ــأداة م ــات والاتصــالات ك ــا المعلوم تكنولوجي
 السـيد مـارك مـالوك       ٣هداف الإنمائية للألفية، مـدير جلسـة المائـدة المسـتديرة            أدوات تحقيق الأ  

، وألقـى   ٢٠٠٣ ديسـمبر /كـانون الأول   ١١براون، مدير برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، يـوم            
 .بياناً
وألقى بياناً كـل مـن ممثـل عُمـان والنيجـر ورومانيـا وبـنغلاديش وولايـات ميكرونيزيـا                  - ٢٤

 والســويد وإسـتونيا وبنمــا وقيرغيزسـتان والبرتغـال والمغــرب وكوبـا والنــرويج     الفيدراليـة وقطـر  
 .وزيمبابوي وأيرلندا وكينيا وكازاخستان وماليزيا

 .وألقى الأمين العام للاتحاد الدولي للاتصالات بياناً - ٢٥
وألقــى بيانــاً كــل مــن الأمــين التنفيــذي للجنــة الاجتماعيــة والاقتصــادية لآســيا والمحــيط  - ٢٦

 .الهادئ والأمين التنفيذي للجنة الاقتصادية لأوروبا

ــاً كــل مــن وكيــل الأمــين العــام للشــؤون الاقتصــادية والاجتماعيــة بــالأمم      - ٢٧ وألقــى بيان
 .المتحدة والمدير التنفيذي لمركز الأمم المتحدة للتدريب والبحث

الشــركة رئــيس : وتحــدث في المائــدة المســتديرة مشــاركون مــن قطــاع الأعمــال، هــم    - ٢٨
المصــرية لــنظم المعلومــات ومــديرها العــام، مصــر؛ ونائــب رئــيس القطــاع التعــاوني بشــركة          

، اليابان؛ ورئـيس شـركة تليكـوم        KDDIسيسكو، الولايات المتحدة الأمريكية؛ ورئيس شركة       
 .ماليزيا برهاد
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: ا يلـي وتحدث في المائدة المستديرة ممثلو المشاركين مـن المجتمـع المـدني المـذكورون فيم ـ            - ٢٩
عضو المجلس التشريعي بمجلس هونغ كونغ للخـدمات الاجتماعيـة، الصـين؛ ورئـيس المؤسسـة                

، �مهندسـون بـلا حـدود     �العالمية للديمقراطية والتنمية، الجمهورية الدومينيكية؛ وممثـل منظمـة          
 .الكاميرون؛ وأستاذ بجامعة آرهوس، الدانمارك

 دار في الاجتمــاع مــن مناقشــات وأبــدى  مــا٣وأوجــز مــدير جلســة المائــدة المســتديرة  - ٣٠
 .بعض الملاحظات الختامية

تكنولوجيـا المعلومـات     (٣وسيُرفق الموجز الـذي أعـده مـدير جلسـة المائـدة المسـتديرة                - ٣١
بتقريـر القمـة باعتبـاره الملحـق        ) والاتصالات كأداة من أدوات تحقيق الأهداف الإنمائية للألفيـة        

 . جيم٢
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 الفصـل الخامس
 ـر لجنـة أوراق الاعتمـادتقري  

 : من النظام الداخلي للقمة العالمية لمجتمع المعلومات على ما يلي٥تنص المادة  - ١
. يتم في بداية القمـة تعـيين لجنـة لأوراق الاعتمـاد تتـألف مـن تسـعة أعضـاء                   �  

ويستند تشكيل اللجنة إلى تشكيل لجنة وثائق التفويض للجمعية العامة للأمـم المتحـدة          
ــة مــن مرحلتيهــا   وقــت  ــة أوراق اعتمــاد  . انعقــاد القمــة في كــل مرحل وتفحــص اللجن

 .�الممثلين وتقدم تقريراً إلى القمة دون تأخير
وفي الجلسة العامة الأولى للمرحلة الأولى للقمة العالميـة لمجتمـع المعلومـات، المعقـودة في                - ٢
 من نظامهـا الـداخلي، بتعـيين        ٥ قامت القمة، وفقاً للمادة      ،٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول  ١٠

لجنة لأوراق الاعتماد علـى أسـاس نفـس تكـوين لجنـة وثـائق التفـويض للجمعيـة العامـة للأمـم                       
 والرأس الأخضـر وروسـيا والصـين    *المتحدة في دورتها الثامنة والخمسين، أي إثيوبيا وبربادوس    

 . المتحدةوفيجي وكوستاريكا ونيوزيلندا والولايات
 .٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١١وعقدت لجنة أوراق الاعتماد اجتماعاً واحداً في  - ٣
 .رئيساً بالإجماع) فيجي(وانتُخب السيد آبل كين  - ٤
كـانون   ١٠وكان معروضاً علـى اللجنـة مـذكرة مـن الأمـين العـام للقمـة، مؤرخـة في                     - ٥

.  الـدول والجماعـة الأوروبيـة لـدى القمـة     ، تتعلـق بـأوراق اعتمـاد ممثلـي       ٢٠٠٣ ديسمبر/الأول
وأدلى أمين لجنة أوراق الاعتماد ببيان يتعلق بمذكرة الأمين العـام للقمـة، اسـتكمل فيـه، ضـمن                   
جملة أمـور، مضـمون المـذكرة لتبيـان أوراق الاعتمـاد والرسـائل الـتي وردت بعـد الانتـهاء مـن                       

 .إعدادها
البيان المتصـل بهـا، وردت أوراق اعتمـاد          من المذكرة ومن     ١وكما يلاحظ من الفقرة      - ٦

 مـن النظـام الـداخلي للقمـة،         ٤  و ٣رسمية للممثلين لدى القمة، بالشكل المطلـوب في المـادتين           
 : دولة١٠٣حتى وقت اجتماع لجنة أوراق الاعتماد، من الدول التالية أسماؤها البالغ عددها 

ــتر      ــبانيا، أس ــا، إس ــتين، الأردن، إريتري ــا، الأرجن ــا،   إثيوبي ــرائيل، ألماني ــتونيا، إس اليا، إس
ــدا،       ــواي، أوزبكســتان، أوغن ــدورا، إندونيســيا، أوروغ ــة المتحــدة، أن ــارات العربي الإم
أوكرانيــا، أيرلنـــدا، أيســلندا، باكســـتان، البحـــرين، بربــادوس، البرتغـــال، بـــروني دار    

ا، السلام، بلغاريا، بليـز، بـنغلاديش، بوتسـوانا، بورونـدي، البوسـنة والهرسـك، بولنـد               
 

 .حلت بربادوس محل أنتيغوا * 
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بوليفيا، بيـرو، بـيلاروس، تايلانـد، ترينيـداد وتوبـاغو، تشـاد، تنــزانيا، توغـو، تـونس،                  
ــة        ــة العربي ــة، الجمهوري ــة الدومينيكي ــة التشــيكية، الجمهوري ــر، الجمهوري ــا، الجزائ تونغ
السورية، جمهوريـة كوريـا الشـعبية الديمقراطيـة، جنـوب إفريقيـا، جيبـوتي، الـدانمارك،                 

بيــا، زيمبــابوي، ســان مــارينو، ســلوفاكيا، ســلوفينيا، ســوازيلاند، روســيا، رومانيــا، زام
السويد، سويسرا، سيشـيل، شـيلي، صـربيا والجبـل الأسـود، الصـين، عُمـان، غـابون،                  
ــتان، الكرســـي    ــتان، كازاخسـ ــام، قـــبرص، قيرغيزسـ ــا، غواتيمـــالا، فنلنـــدا، فيتنـ غامبيـ

ــوار، كوســتاريكا،      ــدا، كــوت ديف ــا، كن ــا، كمبودي ــان،  الرســولي، كرواتي ــا، لبن لاتفي
، ليسـوتو، مالطـة، ماليزيـا، مصـر، المغـرب، ملـديف،             نلكسمبرغ، ليتوانيا، ليختنشـتاي   

المملكة العربية السعودية، منغوليا، موريشيوس، موزامبيـق، مونـاكو، ميانمـار، ناميبيـا،             
 .نيوزيلندا، الهند، هندوراس، هنغاريا، هولندا، الولايات المتحدة، اليابان، اليونان

 مـن المـذكرة ومـن البيـان المتصـل بهـا، وردت إلى الأمـين                 ٢كما يلاحـظ مـن الفقـرة        و - ٧
العام للقمة، حـتى وقـت اجتمـاع لجنـة أوراق الاعتمـاد، معلومـات تتعلـق بتعـيين ممثلـي الـدول                       
لدى القمة بواسطة الفاكس، من رؤساء الدول والحكومات، أو وزراء الخارجيـة، أو بواسـطة               

ــالغ عــددها      رســائل أو مــذكرات شــفوية   ــة أسماؤهــا الب ــدول التالي ــة، مــن ال ــات المعني مــن البعث
 :دولة ومن الجماعة الأوروبية ٤١

، باراغواي، البرازيل، بلجيكـا، بنمـا، بـنن، بوتـان، بوركينـا فاصـو،               أفغانستان، أنغولا  
تركيــا، تيمــور الشــرقية، الجماعــة الأوروبيــة، الجماهيريــة العربيــة الليبيــة، جمهوريــة لاو 
الديمقراطية الشعبية، جمهورية كوريا، جمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السـابقة، الـرأس           

، سـيراليون، العـراق، غانـا، غينيـا، فنــزويلا،           لانكـا، السـنغال    الأخضر، ساموا، سـري   
فيجــي، قطــر، كولومبيــا، الكويــت، كينيــا، مــالي، مدغشــقر، المكســيك، مــلاوي،         

 .موريتانيا، مولدوفا، ميكرونيزيا، نيبال، النيجر، نيجيريا، نيكاراغوا، هايتي
ل التاليـة   من المذكرة وفي البيان المتصل بهـا، لم ترسـل الـدو   ٣وكما يلاحظ من الفقرة   - ٨

 دولة المشـاركة في مـؤتمر القمـة، حـتى وقـت اجتمـاع لجنـة أوراق الاعتمـاد،                    ٣١البالغ عددها   
 :أي معلومات إلى الأمين العام للقمة عن ممثليها لدى القمة

أذربيجان، أرمينيا، إكـوادور، ألبانيـا، إيطاليـا، بـابوا غينيـا الجديـدة، بـالاو، جامايكـا،                   
يا الوسطى، جمهورية إيران الإسـلامية، جمهوريـة الكونغـو،       جزر القمر، جمهورية إفريق   

ــدا، ســانت كيــتس ونيفــيس، ســانت      ــا، روان ــة، جورجي ــة الكونغــو الديمقراطي جمهوري
لوسيا، السلفادور، سنغافورة، السودان، سورينام، غينيـا الاسـتوائية، فرنسـا، الفلـبين،             

 .، اليمنالكاميرون، كوبا، المملكة المتحدة، النرويج، النمسا، نيوه
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وقــررت اللجنــة قبــول أوراق اعتمــاد ممثلــي جميــع الــدول المــذكورة في المــذكرة المشــار  - ٩
إليها آنفاً وفي البيان المتصل بها، وكذا أوراق اعتماد ممثلي الجماعة الأوروبيـة، علـى أسـاس أن                  

 إلى الأمـين     أعلاه سترسل  ٨  و ٧أوراق الاعتماد الرسمية لممثلي الدول المشار إليها في الفقرتين          
 .العام للقمة في أقرب وقت ممكن

 :واعتمدت اللجنة مشروع القرار التالي دون تصويت - ١٠
 ،إن لجنة أوراق الاعتماد�  
 أوراق اعتمــاد الممــثلين المشــاركين في القمــة العالميــة لمجتمــع  في وقــد نظــرت�  

 /انون الأولكــ ١٠المعلومــات، المشــار إليهــا في مــذكرة الأمــين العــام للقمــة المؤرخــة   
 ،٢٠٠٣ ديسمبر

 في المـذكرة     أوراق اعتماد ممثلي الدول والجماعة الأوروبية المشار إليها        تقبل�  
 .�المشار إليها آنفاً

 .وقررت اللجنة، دون تصويت، أن توصي القمة باعتماد مشروع القرار - ١١
 

 تدابير اتخذتها القمة  
 ديســمبر/كــانون الأول ١٢عقــودة في نظــرت القمــة في جلســتها العامــة الخامســة الم     - ١٢

 ).WSIS-03/GENEVA/DOC/7الوثيقة ( في تقرير لجنة أوراق الاعتماد ٢٠٠٣
واعتمــدت القمــة مشــروع القــرار الــتي أوصــت بــه لجنــة أوراق الاعتمــاد في تقريرهــا      - ١٣

 ). من هذا التقريرحاء -للاطلاع على نص القرار انظر الفصل الأول (
نشر الملحق ألف الوارد فيمـا يلـي        ) ١٧٠٠الساعة   (ديسمبر/ الأول كانون ١٢وتم في    - ١٤

 :باعتباره تحديثاً للبيانات ذات الصلة
  

 الملحـق ألف  
 ١٧٠٠، الساعة ديسمبر/كانون الأول ١٢حالة أوراق الاعتماد حتى   

، تم اسـتلام أوراق الاعتمـاد الرسميـة         ١٧٠٠، السـاعة    ديسـمبر /كـانون الأول   ١٢حتى   - ١
 من النظام الداخلي للقمة، مـن       ٤ و   ٣ين لدى القمة بالشكل المنصوص عليه في المادتين         للممثل

 :الدول المئة والخمس والعشرين التالية أسماؤها والجماعة الأوروبية
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ــا،        ــا، إســبانيا، أســتراليا، إســتونيا، إســرائيل، ألباني ــتين، الأردن، إريتري ــا، الأرجن إثيوبي
تحـــدة، أنـــدورا، إندونيســـيا، أوروغـــواي، أوزبكســـتان، ألمانيـــا، الإمـــارات العربيـــة الم

ــرين،        ــتان، البحـ ــاراغواي، باكسـ ــا، بـ ــلندا، إيطاليـ ــدا، أيسـ ــا، أيرلنـ ــدا، أوكرانيـ أوغنـ
ــنغلاديش، بوتســـوانا،        ــا، بليـــز، بـ ــروني دار الســـلام، بلغاريـ ــادوس، البرتغـــال، بـ بربـ

د، ترينيــداد بورونــدي، البوســنة والهرســك، بولنــدا، بوليفيــا، بيـــرو، بــيلاروس، تايلان ــ 
وتوباغو، تركيا، تشاد، تنـزانيا، توغو، تونس، تونغا، جامايكا، الجزائر، جـزر القمـر،             
الجماعة الأوروبية، الجمهورية التشـيكية، الجمهوريـة الدومينيكيـة، الجمهوريـة العربيـة             
السورية، جمهوريـة كوريـا الشـعبية الديمقراطيـة، جنـوب إفريقيـا، جيبـوتي، الـدانمارك،                 

لأخضـــر، روســـيا، رومانيـــا، زامبيـــا، زيمبـــابوي، ســـان مـــارينو، الســـلفادور، الـــرأس ا
ســلوفاكيا، ســلوفينيا، ســنغافورة، ســوازيلاند، الســويد، سويســرا، سيشــيل، شــيلي،      
ــا، غواتيمــالا، فرنســا،      ــا، غان صــربيا والجبــل الأســود، الصــين، عُمــان، غــابون، غامبي

رســـي الرســـولي، كرواتيـــا، فنلنـــدا، فيتنـــام، قـــبرص، قيرغيزســـتان، كازاخســـتان، الك 
ــا   ــا، كوريـ ــة(كمبوديـ ــا،    )جمهوريـ ــتاريكا، كولومبيـ ــوار، كوسـ ــوت ديفـ ــدا، كـ ، كنـ

، لبنـان، لكسـمبرغ، ليتوانيـا،       )جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية   (الكويت، لاتفيا، لاو    
، ليسوتو، مالطة، ماليزيا، مدغشقر، مصـر، المغـرب، المكسـيك، ملـديف،             نليختنشتاي

 السعودية، منغوليا، موريشيوس، موزامبيـق، مونـاكو، ميانمـار، ناميبيـا،            المملكة العربية 
ــدا،        ــا، هولن ــدوراس، هنغاري ــد، هن ــايتي، الهن ــدا، ه ــرويج، النمســا، النيجــر، نيوزيلن الن

 .الولايات المتحدة، اليابان، اليمن، اليونان
 القمـة إلى  وأرسلت الدول الخمس والأربعون التالية معلومات تتعلـق بتعـيين ممثليهـا في           - ٢

، بواســطة فــاكس مــن ١٧٠٠، الســاعة ديســمبر/كــانون الأول ١٢الأمــين العــام للقمــة، حــتى 
رئيس الدولة أو الحكومة أو وزير الشؤون الخارجية، أو بواسطة رسالة أو مـذكرة شـفوية مـن           

 :البعثة المعنية
ــران     ــا، أفغانســتان، إكــوادور، أنغــولا، إي ــة (أذربيجــان، أرميني ، )مية الإســلا-جمهوري

فاصــو، تيمــور الشــرقية، الجماهيريــة   البرازيــل، بلجيكــا، بنمــا، بــنن، بوتــان، بوركينــا  
العربيــة الليبيــة، جمهوريــة إفريقيــا الوســطى، جمهوريــة مقــدونيا اليوغوســلافية الســابقة، 

لانكــا، الســنغال، الســودان، ســورينام، ســيراليون،   جورجيــا، روانــدا، ســاموا، ســري 
سـتوائية، الفلـبين، فنــزويلا، فيجـي، قطـر، الكـاميرون، كوبـا،              العراق، غينيا، غينيـا الا    

، كينيــا، مــالي، مــلاوي، المملكــة المتحــدة، موريتانيــا، مولــدوفا،   )جمهوريــة(الكونغــو 
 .ميكرونيزيا، نيبال، نيجيريا، نيكاراغوا، نيوه
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ــة   ١٧٠٠، الســاعة ديســمبر/كــانون الأول ١٢وحــتى  - ٣ ــدول الخمــس التالي ، لم تكــن ال
 :ة في القمة قد أرسلت إلى الأمين العام للقمة أي معلومات عن ممثليها في القمةالمشارك
بــابوا غينيــا الجديــدة، بــالاو، جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، ســانت كيــتس ونيفــيس،  

 .سانت لوسيا
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 الفصل السادس
 تقرير عن اجتماعات مختلف أصحاب المصلحة  

 دانييـل ستاوفاشـر، منـدوب المجلـس الاتحـادي           بعد بيـان اسـتهلالي ألقـاه سـعادة السـيد           - ١
السويسري للقمة العالمية لمجتمع المعلومات، استمعت القمة إلى تقارير مـوجزة عـن اجتماعـات               

سعادة السيد والتر فوست، المدير العام للوكالـة السويسـرية للتنميـة            : مختلف أصحاب المصلحة  
فيــذي لشــراكة المعرفــة العالميــة، حــول محفــل والتعــاون؛ الســيدة ريناليــا عبــد الــرحيم، المــدير التن

، السيد جيرالد كولومـب، محـافظ ليـون، والسـيد           (ICT4D)تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
كريستيان فيرازينو، محافظ جنيف، حول القمة العالميـة للمـدن والسـلطات المحليـة بشـأن مجتمـع          

 لوســائط الإعــلام الإلكترونيــة، المعلومــات؛ الســيد جــان ســتوك، رئــيس جمعيــة المنتــدى العــالمي
حول المنتدى العالمي لوسـائط الإعـلام الإلكترونيـة؛ سـعادة السـيد روبرتـو بلـوا، نائـب الأمـين                     

 للاتحـاد الـدولي للاتصـالات       �الحـوار رفيـع المسـتوى     �العام للاتحاد الدولي للاتصالات، حـول       
لغرفـة التجاريـة الدوليـة،    والأحداث ذات الصلة؛ السيد ريتشارد ماكورميك، الرئيس السـابق ل   

حول الأحداث التي نظمتها الغرفة التجارية الدولية؛ السيد عبـد الوحيـد خـان، مسـاعد المـدير                  
) اليونســكو(العــام للاتصــالات والمعلومــات في منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة   

ة؛ الــدكتورة جيليــان حــول النــدوة رفيعــة المســتوى في اليونســكو واجتماعــات المائــدة المســتدير
يل، منسقة مسائل الجنسين للقمة العالمية لمجتمع المعلومات، حـول برنـامج الأحـداث        مارس/آذار

المنظمــة في هــذا الإطــار؛ الأســتاذ لوســيانو مايــاني، المــدير العــام للمنظمــة الأوروبيــة للبحــوث     
لمعلومـات؛ الـدكتور   النووية، حول الندوة التي نظمتها هـذه المنظمـة عـن دور العلـم في مجتمـع ا                 

برنارد هيترر، المدير العام للمكتبة السويسرية للمكفوفين، حول المنتدى العـالمي المعـني بحـالات               
العجــز في مجتمــع المعلومــات؛ الســيد أولــف لونــدين، مــدير شــبكة المــدارس الأوروبيــة، حــول    

، �ت الدوليـة  متطـوعي المـؤتمرا   �التحالف العالمي لشبكات المدارس؛ السيدة فيولا كريبس عن         
حول المؤتمر المعني بالتطوع وبناء القدرات في مجتمع المعلومات؛ السيد سيورد نيكيلن والسـيدة              

ــنظم في إطــار معــرض الاتصــالات العــالمي       ــو منتــدى الشــباب الم ــولا موســوفا، ممثل تليكــوم �ب
 للاتحـاد الـدولي للاتصـالات، حـول إعـلان الشـباب، تليكـوم؛ السـيد هنريـك             � العالمي ٢٠٠٣

أول ماغــا، رئــيس المنتــدى العــالمي المعــني بالشــعوب الأصــلية، حــول المنتــدى العــالمي للشــعوب  
ــدنغ، مكتــب الاتصــال بالشــباب، مؤسســة        ــات؛ الســيد ألكــس فيل الأصــلية في مجتمــع المعلوم

TakingITGlobal  حــول يــوم الشــباب؛ ســعادة الســيد دنــيس بليــزل، المــدير التنفيــذي، مركــز ،
التطبيقـات  : تطور السـوق  �رش العمل التي نظمها المركز في موضوع        التجارة الدولي، حول و   

؛ الدكتور فرانسيس موغيه، رئيس فريق العمل للمجتمع المدني المعـني بالمعلومـات             �الإلكترونية
 �الصندوق الاستئماني للرعاية الصحية الأوليـة     �العلمية، حول المعلومات العلمية وأفرقة عمل       
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(PCT)   لمسـتديرة وأفرقـة الخـبراء؛ السـد طـلال أبـو غزالـة، الـرئيس والمـدير                  ، اجتماعات المائدة ا
: التنفيذي الأول لشركة طلال أبو غزالة الدولية، عن اجتماعات المائدة المسـتديرة في موضـوع       

؛ السيد برترانـد دو لا شـابل، منسـق مسـاهم في تنظـيم               �تحمل المسؤولية في عصر المعلومات    �
 .��WSIS-Online-Netية لمجتمع المعلومات، حول ورشة العمل المبادرة المفتوحة للقمة العالم
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 الفصـل السابـع
 اعتمـاد إعـلان المبـادئ  

بناءً علـى توصـية اللجنـة التحضـيرية، نظـرت القمـة في مشـروع إعـلان المبـادئ الـذي                       - ١
 ).WSIS-03/GENEVA/DOC/4الوثيقة (أحيل إليها بمذكرة من الأمين العام للقمة 

ــ - ٢ ــودة في      واعتم ــة الخامســة المعق ــادئ في جلســتها العام دت القمــة بالإجمــاع إعــلان المب
 ألــف مــن هــذا  �انظــر نــص الإعــلان في الفصــل الأول   (٢٠٠٣ ديســمبر/كــانون الأول ١٢

 ).التقرير
 :واستملت الأمانة التنفيذية البيانات التفسيرية التالية - ٣
 

لأردن والكويـــت ولبنـــان  بيـــان تفســـيري مـــن الجزائـــر والبحـــرين ومصـــر وا      - ألف 
والجماهيرية العربيـة الليبيـة والمغـرب وعمـان وقطـر والمملكـة العربيـة السـعودية                 

 :والسودان والجمهورية العربية السورية واليمن
 مذكرة توضيحية�  
 تتعلق بإعلان المبادئ وخطة العمل  
لأولى مـن   إن الدول الموقعة أدناه، إذ تـثني علـى النتـائج الـتي حققتـها المرحلـة ا                   

القمة العالمية لمجتمع المعلومات، تود أن توضّح فهمها أن إعلان المبـادئ وخطـة العمـل                
ــرام         ــر المصــير، واحت ــدول والحــق في تقري ــرام ســيادة ال ــا يؤكــدان ضــرورة احت كليهم
القوانين والتشريعات الخاصة بكل دولة وقيمها وثقافاتها وأخلاقياتها، وكذلك احتـرام           

 .التي تكون هذه الدول أطرافاً فيهاالاتفاقات الدولية 
ويجب ألا يُفسَّر أي حكم من أحكام الوثيقتين المشـار إليهمـا أعـلاه علـى أنـه          

 .�يخالف هذا الفهم
 .وقد أيدت فلسطين كذلك البيان التفسيري الوارد أعلاه 

 
 :بيان تفسيري من زيمبابوي - باء 

 من القمـة العالميـة لمجتمـع        مذكرة تفسيرية قدمتها زيمبابوي في مرحلة جنيف      �  
 : من إعلان المبادئ والبنود ذات الصلة من خطة العمل٥  و٤البندان : المعلومات
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إن حكومة زيمبابوي، وقد نظرت في إعلان المبـادئ وخطـة العمـل الصـادرين            
عــن القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات في مرحلتــها بجنيــف، وقامــت بتحليــل هــاتين          

 : تسجّل ما يليالوثيقتين، تود أن
 من إعـلان المبـادئ والبنـود ذات الصـلة مـن خطـة        ٥  و ٤فيما يتعلق بالبندين      

ــيطبقان مــع           ــا س ــى أســاس أنهم ــذين البنــدين عل ــابوي ه ــة زيمب ــر حكوم ــل، تفسِّ العم
ــابوي      ــة لزيمب ــوانين الوطني ــل للق ــرام الكام ــراف الواجــب والاحت وإذا اتضــح أن . الاعت

بندين يختلف عـن التفسـير العـام الـذي سـتخلص إليـه              تفسير حكومة زيمبابوي لهذين ال    
القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات، فــإن زيمبــابوي تســجّل، بموجــب هــذا، تحفظهــا علــى 

 .هذين البندين ولا ترغب في التقيد بهما
ومع ذلك لا ترغب زيمبابوي في عرقلـة عمليـة اعتمـاد إعـلان المبـادئ وخطـة                    

 .�ات في مرحلتها بجنيف المعلومالعمل في القمة العالمية لمجتمع
مذكرة تفسيرية قدمتها زيمبابوي في مرحلة جنيف من القمـة العالميـة لمجتمـع              �  

 :الصلة من خطة العمل  من إعلان المبادئ والبند ذو٥٥البند : المعلومات
إن حكومة زيمبابوي، وقد نظرت في إعلان المبـادئ وخطـة العمـل الصـادرين            

تمــع المعلومــات في مرحلتــها بجنيــف، وقامــت بتحليــل هــاتين       عــن القمــة العالميــة لمج  
 :الوثيقتين، تود أن تسجل ما يلي

 من إعلان المبـادئ والبنـد ذي الصـلة مـن خطـة العمـل،                ٥٥فيما يتعلق بالبند      
تفســر حكومــة زيمبــابوي هــذا البنــد علــى أســاس أنــه ســيطبق مــع الاعتــراف الواجــب  

وإذا اتضح أن تفسير حكومـة زيمبـابوي        . زيمبابويوالاحترام الكامل للقوانين الوطنية ل    
لهذا البند يختلف عن التفسير العام الذي ستخلص إليه القمة العالمية لمجتمع المعلومـات،               

 .فإن زيمبابوي تسجل، بموجب هذا، تحفظها على هذا البند ولا ترغب في التقيد به
المبـادئ وخطـة    ومع ذلك لا ترغب زيمبابوي في عرقلـة عمليـة اعتمـاد إعـلان                 

 .� مرحلتها بجنيفالعمل في القمة العالمية لمجتمع المعلومات في
 

 :بيان تفسيري من الولايات المتحدة الأمريكية - جيم 
بيان تفسيري مقـدم مـن الولايـات المتحـدة الأمريكيـة بشـأن اعتمـاد إعـلان                  �  

 .المبادئ وخطة العمل الصادرين عن القمة العالمية لمجتمع المعلومات
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يسر الولايـات المتحـدة الأمريكيـة أن تكـون طرفـاً في توافـق الآراء الـذي تحقـق بشـأن                       - ١
إعلان المبادئ وخطة العمل والذي يشكل علامة هامـة علـى طريـق الجهـود الراميـة إلى تطـوير                    

وتطلـــب الولايــات المتحـــدة إدراج هــذا البيـــان التفســيري في الســـجلات    . مجتمــع المعلومــات  
 . يستند اتفاقنا في الآراء إلى فهمنا المعروض في هذا البيانالمكتوبة للقمة، إذ

تود الولايات المتحدة أن تسترعي الانتباه إلى الطلـب الموجّـه إلى عـدد مـن المؤسسـات             - ٢
ومـع ذلـك، فالحكومــات   . والمنظمـات والهيئـات الأخـرى لتنفيــذ إعـلان المبـادئ وخطـة العمــل      

 . العملوحدها هي التي تعتمد إعلان المبادئ وخطة
تؤكد الولايات المتحـدة أن الحـق في حريـة الـرأي والتعـبير، بمـا في ذلـك حريـة اسـتقاء                   - ٣

 مـن الإعـلان العـالمي لحقـوق الإنسـان،      ١٩المعلومات وتلقيها وإذاعتها، وفقاً لمـا يـرد في المـادة       
 .هو أحد الركائز الأساسية لمجتمع المعلومات

مــن خطــة العمــل باعتبارهــا تعيــد  ) ب( ٢ ، دال٢٧تفسّــر الولايــات المتحــدة الفقــرة   - ٤
ــدولي    ٤٢تأكيــد، ولا تعيــد تعريــف، الفقــرة    مــن توافــق آراء مــونتيري الصــادر عــن المــؤتمر ال

لتمويــل التنميــة، الــذي يشــجع البلــدان الناميــة علــى مواصــلة السياســات الراميــة إلى اســتعمال    
. اعد علــى تحقيــق أهــداف التنميــة المســاعدات الإنمائيــة الرسميــة علــى نحــو يتســم بالفعاليــة ويس ــ 

ــه بــدون هــذه       وتــؤمن الولايــات المتحــدة بــأن هــذه السياســات ضــرورية لتحقيــق التنميــة، وأن
وتكـرر الولايـات المتحـدة أنهـا        . السياسات لا يمكن الاستفادة مـن المسـاعدات الإنمائيـة الرسميـة           

ية وأنها لم تتقيد بالتزامـات       فيما يتعلق بالمساعدة الإنمائية الرسم     �هدف متفق عليه  �تقبل أي    لم
 .للوفاء بمثل هذا الهدف

ــد   ) ج( ٢ ، دال٢٧تفسّــر الولايــات المتحــدة الفقــرة   - ٥ مــن خطــة العمــل باعتبارهــا تعي
ــد تعريــف، الاســتنتاجات المعروضــة في الفصــل الثــاني      هــاء مــن توافــق آراء  -تأكيــد، ولا تعي

الـذي يؤكـد أن المـدينين والـدائنين علـيهم           مونتيري الصادر عن المؤتمر الـدولي لتمويـل التنميـة،           
وفضـلاً عـن الإشـارة إلى       . تقاسم المسؤولية لتجنب حـالات المديونيـة غـير المسـتدامة وتسـويتها            

أهمية مبادرات الدائنين لتخفيض الديون غـير المسـددة، أشـار توافـق آراء مـونتيري إلى ضـرورة                   
ة وإدارة جيـدة للمـوارد العامـة، وغـير     أن تتوخى البلدان المدينة سياسات اقتصـادية كليـة سـليم    

. ذلــك مــن تــدابير السياســة العامــة، وذلــك كــي تصــبح هــذه البلــدان جــديرة بتخفيــف الــديون
وتعتقــد الولايــات المتحــدة أن إدراج نصــوص في وثــائق القمــة مــن توافــق آراء مــونتيري يعيــد    

 .تأكيد هذه المسؤولية المشتركة
 مــن ٣ في الفقــرة �الحــق في التنميــة�الإشــارة إلى تفهــم الولايــات المتحــدة وتقبــل أن  - ٦

إعلان المبادئ إنما هي إشارة إلى حق طبيعي للفرد وجزء لا يتجزأ من حقوق الإنسـان جميعهـا                  
 .ولا يمكن التذرع بنقص التنمية لتبرير الحرمان من حقوق الإنسان. والحريات الأساسية



 

04-57694 75 
 

A/C.2/59/3  

إعلان المبادئ وخطـة العمـل إلى أهميـة         تلاحظ الولايات المتحدة الإشارات العديدة في        - ٧
الحكـم  �والولايات المتحدة تفسـر هـذه الإشـارات إلى      .  في مجتمع المعلومات   �الحكم الرشيد �

) بمــا فيهــا السياســات المشــجعة للمنافســة( أنهــا تعــني السياســات الاقتصــادية الســليمة �الرشــيد
 والــتي تتســم بالشــفافية،  والمؤسســات الديمقراطيــة القويــة الــتي تســتجيب لاحتياجــات الشــعب  

 .واحترام حقوق الإنسان وسيادة القانون
تفهـــم الولايـــات المتحـــدة أن الإشـــارات في إعـــلان المبـــادئ وخطـــة العمـــل إلى نقـــل   - ٨

ــات        ــات والتقني ــة التكنولوجي ــه في حال ــا علــى أســاس شــروط متفــق عليهــا تعــني أن التكنولوجي
 نقـل علـى أسـاس التفـاوض الحـر وشـروط             الخاضعة لحقوق الملكية الفكرية يجب أن يستند كل       

ــة    ــع الأطــراف المعني ــا جمي ــل     . تتفــق عليه وهــذا أســاس ســليم بغــض النظــر عمــا إذا كــان الناق
 .المنقول إليه من الحكومات أو من كيانات القطاع الخاص أو غير ذلك أو
) أ( ١٩ في الفقـرة     �جميع المعـايير الدوليـة ذات الصـلة       �تفسر الولايات المتحدة عبارة      - ٩

من خطة العمل بشأن التوظيـف الإلكتـروني، أنهـا تشـمل معـايير العمـل الأساسـية المعتـرف بهـا                      
 .دولياً
 مـن إعـلان   ١٥ في الفقـرة  �الشـعوب الأصـلية  �تشير الولايات المتحـدة إلى أن عبـارة     - ١٠

مــن خطـــة العمــل، لا يمكـــن   ) ل( ٢٣ و) ك( ٢٣ و) ط( ١١ و) و( ٨المبــادئ أو الفقـــرات  
 .�يث يكون من آثارها حقوق تترتب عليها بموجب القانون الدوليتفسيرها بح

 
بيان تفسيري من وفد باكستان بشأن إعـلان المبـادئ الـذي اعتمدتـه القمـة يـوم                   - دال 

 :٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١٢الجمعة 
 باعتبار أنها تشـمل     ٣٧ في الفقرة    �الأمن السيبراني �نحن نفسر الإشارة إلى     �  

ــوورم     الإشــارة إلى ح ــ ــيروس أو ال ــور الف ــها ظه ــؤدي إلى مشــاكل من دوث حــالات ت
 أو أي شــفرات ضــارة تقــتحم الشــبكات مــن مصــادر   �حصــان طــروادة�بــرامج  أو

خارجية قد تكـون خـارج البلـد المسـتهدف الـذي تتعـرض الشـبكات أو البيانـات فيـه            
 .للضرر

 �ل بهـا مـن أشـكال التعصـب والكراهيـة         كراهية الأجانب ومـا يتص ـ    �ونفسر    
ــرة    ــا في الفق ــرويج     ٥٩المشــار إليه ــن أو الت ــة ســلبية ضــد أي دي ــا تشــمل أي دعاي  أنه

ــه، أو تصــوير أي ديــن وعنا    ــة عــن أي ديــن أو عقيــدة أو معتنقي صــر لتصــورات خاطئ
 .�عقيدته بما ينال منه أو يهينه
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 الفصـل الثامن
 اعتمـاد خطـة العمـل  

ة في مشروع خطة العمل الـذي أحيـل         بناءً على توصية اللجنة التحضيرية، نظرت القم       - ١
 )WSIS-03/GENEVA/DOC/5الوثيقة (إليها بمذكرة من الأمين العام للقمة 

واعتمـــدت القمـــة بالإجمـــاع خطـــة العمـــل في جلســـتها العامـــة الخامســـة المعقـــودة في  - ٢
 ). باء من هذا التقرير-انظر نص الخطة في الفصل الأول  (٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١٢
ستلمت الأمانة التنفيذية عدة بيانات تفسيرية تشير إلى خطة العمـل أيضـاً، وهـي تـرد                 ا - ٣

، ألــف وبــاء ٣يرجــى الاطــلاع علــى التفاصــيل في الفصــل الســابع،  . في الفصــل الســابع أعــلاه
 .وجيم
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 الفصـل التاسع
 ترتيبـات مرحلة تونس من القمـة  

 في ترتيبات مرحلة تونس مـن القمـة،   بناءً على توصية اللجنة التحضيرية، نظرت القمة  - ١
ــة        ــام للقمـــ ــين العـــ ــن الأمـــ ــذكرة مـــ ــا بمـــ ــت إليهـــ ــد أحيلـــ ــت قـــ ــة (وكانـــ -WSISالوثيقـــ

03/GENEVA/DOC/8( 
ــة         - ٢ ــة، في جلســتها العام ــن القم ــونس م ــة ت ــات مرحل ــة بالإجمــاع ترتيب واعتمــدت القم

ــودة في   ــة المعقـ ــانون الأول ١٢الخامسـ ــمبر/كـ ــات   (٢٠٠٣ ديسـ ــذه الترتيبـ ــر نـــص هـ  في انظـ
 ).من هذا التقرير زاي -الأول  فصلال
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 الفصـل العاشـر
 اعتماد مشروع تقرير مرحلة جنيف من القمة  

عــرض المقــرر مشــروع تقريــر مرحلــة جنيــف مــن القمــة، في الجلســة العامــة الخامســة     - ١
 )WSIS-03/GENEVA/DOC/9الوثيقة  (٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١٢المعقودة في 

ة مشــروع التقريــر في الجلســة العامــة ذاتهــا وأذنــت للمقــرر باســتكمال   اعتمــدت القمــ - ٢
 .التقرير
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 الفصـل الحادي عشر
 اختتـام مرحلـة جنيف من القمـة  

ــاريخ       - ١ ــة الخامســة بت ــة في الجلســة العام ــات ختامي كــانون  ١٢اســتمعت القمــة إلى بيان
العــام للقمــة؛ وســعادة  ألقاهــا ســعادة الســيد يوشــيو أوتســومي الأمــين  ٢٠٠٣ ديســمبر/الأول

الســيد حبيــب بــن يحــيى وزيــر الشــؤون الخارجيــة لجمهوريــة تــونس؛ وســعادة الســيد باســكال   
 .كوشبان رئيس الاتحاد السويسري

ــدّم ممثــل عــن مكتــب المجتمــع المــدني إلى رئــيس الاتحــاد السويســري       - ٢ ــام ق وقبــل الاختت
تشـكيل مجتمعـات    � بعنـوان    � المعلومـات  إعلان المجتمع المدني المقدم إلى القمـة العالميـة لمجتمـع          �

: ويوجد نص هذا الإعلان على موقـع القمـة في العنـوان           . �المعلومات لخدمة الحاجات البشرية   
http://www.itu.int/wsis/documents/doc_single-en-1179.asp .ــتلم أ ــم  واســ ــام الأمــ مــــين عــ

المتحدة إعلانين آخرين، أحـدهما إعـلان القمـة العالميـة للمـدن والسـلطات المحليـة بشـأن مجتمـع                     
ــوم    ــون يــ ــاده في ليــ ــذي تم اعتمــ ــات، الــ ــانون الأول ٥المعلومــ ــمبر/كــ ــر  (٢٠٠٣ ديســ انظــ

http://www.geneva2003.org/wsis/main_c01_02.htm( إعــلان الهيئــات الإذاعيــة�، والآخــر� 
 :انظـــــــــــــــر(المقـــــــــــــــدم في المنتـــــــــــــــدى العـــــــــــــــالمي للوســـــــــــــــائط الإلكترونيـــــــــــــــة 

http://www.ebu.ch/departments/legal/pdf/leg_pp_wsis_declaration_broadcasters_091203.pdf .( وقــــــــــد
 .سلّم أمين عام الأمم المتحدة الإعلانين إلى رئيس القمة

أعلن رئيس الاتحاد السويسري في هذه الجلسة العامة ذاتهـا اختتـام مرحلـة جنيـف مـن                   - ٣
 .القمة العالمية لمجتمع المعلومات

 

http://www.itu.int/wsis/documents/doc_single-en-1179.asp
http://www.geneva2003.org/wsis/main_c01_02.htm
http://www.ebu.ch/departments/legal/pdf/leg_pp_wsis_declaration_broadcasters_091203.pdf
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 ١الملحـق 
 ى القمةة علقائمة الوثائق المعروض  
 :عرضت الوثائق التالية على القمة  

 :الوثائق الرسمية �ألف  
ــات         - ١. ــع المعلوم ــة لمجتم ــة العالمي ــف للقم ــة جني ــت لمرحل ــال المؤق مشــروع جــدول الأعم
 )WSIS-03/GENEVA/DOC/1الوثيقة (
ــات       - ٢ ــع المعلومــ ــة لمجتمــ ــة العالميــ ــداخلي للقمــ ــام الــ ــروع النظــ ــة (مشــ -WSISالوثيقــ

03/GENEVA/DOC/2( 
ــة لمجتمـــع المعلومـــات     - ٣ ــة العالميـ ــة جنيـــف للقمـ ــة (النســـق المقتـــرح لمرحلـ -WSISالوثيقـ

03/GENEVA/DOC/3( 
 )WSIS-03/GENEVA/DOC/4الوثيقة (مشروع إعلان المبادئ  - ٤
 )WSIS-03/GENEVA/DOC/5الوثيقة (مشروع خطـة العمـل  - ٥
ـــتقريــــر عــــن العمليــــة التحضــــيرية للمرحل  - ٦ ـــولة الأــــــ -WSISالوثيقــــة (ى للقمــــة ـــــــ

03/GENEVA/DOC/6( 
-WSISالوثيقــــة (تقريــــر لجنــــة أوراق الاعتمــــاد للقمــــة العالميــــة لمجتمــــع المعلومــــات   - ٧

03/GENEVA/DOC/7( 
 )WSIS-03/GENEVA/DOC/8الوثيقة (ترتيبات بشأن مرحلة تونس من القمة  - ٨
-WSISالوثيقــة (تمــع المعلومــات مشــروع تقريــر مرحلــة جنيــف مــن القمــة العالميــة لمج   - ٩

03/GENEVA/DOC/9( 
 

 :الوثائق الإدارية �باء  
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/1الوثيقة (معلومات للمشاركين  - ١
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/2الوثيقة (مشروع البرنامج الزمني  - ٢
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/3الوثيقة (جدول الأعمال المشروح  - ٣
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/4الوثيقة (ل الاجتماع التنظيمي مشروع جدول أعما - ٤
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 )WSIS-03/GENEVA/ADM/6الوثيقة (مشروع جدول أعمال الجلسة العامة الأولى  - ٥
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/7الوثيقة (مشروع جدول أعمال الجلسة العامة الثانية  - ٦
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/8الوثيقة (مشروع جدول أعمال الجلسة العامة الثالثة  - ٧
 )WSIS-03/GENEVA/ADM/9الوثيقة (مشروع جدول أعمال الجلسة العامة الرابعة  - ٨
ــيرة      - ٩ ــة والأخــ ــة الخامســ ــة العامــ ــال الجلســ ــدول أعمــ ــروع جــ ــة (مشــ -WSISالوثيقــ

03/GENEVA/ADM/10( 



 

82 04-57694 
 

A/C.2/59/3

 ألف ٢الملحـق 
 خلق فرص رقمية: ١تلخيص الرئيس للمائدة المستديرة   

 ٢٠٠٣ سمبردي/كانون الأول ١٠
 فخامة السيد عبد الله واد، رئيس جمهورية السنغال: الرئيس  
 السيدة ماريا ليفانوس كاتاوي، الأمين العام لغرفة التجارة الدولية: مديرة الجلسة  
 مقدمـة  

، برئاســة فخامــة ٢٠٠٣ ديســمبر/كــانون الأول ١٠ يــوم ١عُقــدت المائــدة المســتديرة  - ١
 .�خلق فرص رقمية�هورية السنغال، وتناولت موضوع السيد عبد االله واد، رئيس جم

وقد اتسمت مناقشـات الجلسـة بالحيويـة والإثـارة، والاسـتفادة مـن التجـارب الوطنيـة                   - ٢
 .والمقترحات العملية التي قدمها المشاركون

ورحب المتحدثون بتبادل وجهات النظر بشكل تفاعلي وبالأفكار الـتي قُـدمت بشـأن               - ٣
ــة،   ــرص رقمي ــق ف ــن التضــامن        خل ــدة م ــاد أشــكال جدي ــم لضــرورة إيج ــن إدراكه ــوا ع  وأعرب

والشــراكة والتعــاون بــين جميــع أصــحاب المصــلحة، بمــا في ذلــك الحكومــات والقطــاع الخــاص  
وذكــروا أن ســد . والمجتمـع المــدني والمنظمــات الدوليــة، مــن أجــل بنـاء مجتمــع معلومــات جــامع  

 .أصحاب المصلحةالفجوة الرقمية يحتاج إلى التزام قوي من جميع 
ــات والاتصــالات       - ٤ ــا المعلوم ــاذ إلى تكنولوجي ــى موضــوع النف وتركــزت المناقشــات عل

 .والشراكات والتمويل
 

 النفاذ  
ــا المعلومــات والاتصــالات هــو حجــر       - ٥ ــاذ إلى تكنولوجي ــى أن النف اتفــق المتحــدثون عل

ر القيادي الـذي تقـوم بـه        الزاوية في بناء مجتمع المعلومات، وأكد عدد من المشاركين على الدو          
الحكومات وأهميته كعامل فعال في تشـجيع اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مـن                 
قبل الأفراد والمجتمعات والسلطات المحلية، وأكدوا على ضرورة وضع اسـتراتيجيات إلكترونيـة             

عمـال المحلـيين    وطنية تعمل على تهيئة سياسة تمكينية وبيئة تنظيمية مـن أجـل تشـجيع رجـال الأ                
واعتبر المتحدثون أن القيادة السياسة القوية ضرورية لتحقيق مزيـد مـن            . والاستثمارات الخاصة 
 .التقدم في هذا المجال
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وأشار بعض المتحدثين إلى أن التركيز لا ينبغي أن ينصب بشكل حصري علـى النفـاذ                 - ٦
صادية والثقافية والتعليمية المتعلقـة     إلى التجهيزات أو البرمجيات، لأن الجوانب الاجتماعية والاقت       

وذكروا أن النفاذ إلى المعلومات هو حـق مـن حقـوق         . بالنفاذ ينبغي أيضاً أن تؤخذ في الاعتبار      
وذُكـر أن للبرمجيـات المفتوحـة دوراً ممكنـاً كوسـيلة مـن              . الإنسان ويجب أن يعامل بهذه الصـفة      

 .وسائل التوسع في النفاذ
ى العوائــق الهيكليــة الخاصــة بالاقتصــادات الــتي تمــر بمرحلــة  وأكــد بعــض المتحــدثين علــ - ٧

تحول، وهي اقتصادات تتسم بمستويات عالية من التعلـيم، وذكـروا أن مـن الضـروري تشـجيع             
 .نفاذ الاقتصادات التي تمر بمرحلة تحول إلى التكنولوجيات الجديدة والمبتكرة

ية تكون فعالـة ومسـتقلة ومحايـدة        ودعا المشاركون إلى وضع لوائح تنظيمية وأطر قانون        - ٨
ــاء        ــل خطــوط الكهرب ــات مث ــن التكنولوجي ــة م ــا وإلى اســتخدام مجموع ــة التكنولوجي مــن ناحي

 . والتكنولوجيات الساتلية من أجل تلبية الاحتياجات القطريةwi-fiوتكنولوجيات 
خاصـة  وأشار المشاركون إلى الفجوة الرقميـة القائمـة بـين المنـاطق الحضـرية والريفيـة و          - ٩

في إفريقيا ودعوا القيادات السياسـية إلى ضـمان النفـاذ إلى تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات                 
ــة في كــثير مــن       ــة والفقــيرة، وهــي منــاطق لا تــزال مســتبعدة مــن الثــورة الرقمي للمنــاطق الريفي

 .البلدان
ن وأشــار المشــاركون إلى أنــه لا توجــد وصــفة عالميــة لســد الفجــوة الرقميــة أو لضــما    - ١٠

ــدروس المســتفادة وأفضــل الم ــ    ــذلك دعــوا إلى التشــارك في ال ات مارســ/آذارالنفــاذ الشــامل، ول
المجربــة، وعرضــوا تجــاربهم الوطنيــة بشــأن ســبل فعالــة للتصــدي لمســائل النفــاذ، ومنــها صــندوق 
الاتصـــالات لتوصـــيل خـــدمات الهـــاتف في كولومبيـــا ومبـــادرة غـــرامين الخاصـــة بالهـــاتف في   

سيب شخصية رخيصة الثمن في تايلاند والتشارك في التطبيقـات العلميـة         بنغلاديش وتوفير حوا  
 .في مجالات منها أحوال الطقس ووباء سارز والكوارث الطبيعية

ــأمين نفــاذ الشــباب إلى       - ١١. ــذل جهــود خاصــة لت وذكــر المشــاركون أن مــن الضــروري ب
ال تكنولوجيـــا تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات، مـــثلاً عـــن طريـــق بنـــاء القـــدرات في مجـــ

 .المعلومات والاتصالات على مستوى المدارس الثانوية والتعليم الجامعي
 

 الشراكات  
كان هناك اتفاق عام على أنـه لا يمكـن أن يـتم بنجـاح بنـاء مجتمـع معلومـات مفتـوح                        - ١٢

وجامع إلا عن طريق شراكات خلاقة وتعاونية بـين جميـع أصـحاب المصـلحة، أي الحكومـات                  
وأكـد المتحـدثون في هـذا       . اص والمجتمع المـدني ووسـائط الإعـلام والمجتمـع الـدولي           والقطاع الخ 

 .الصدد على دور المتطوعين الهام
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وأشار المتحدثون إلى أن الشراكات بين القطاعين العام والخـاص تعتـبر مسـاهمة مفيـدة                 - ١٣
ــل الح       ــات والاتصــالات، مث ــا المعلوم ــات تكنولوجي ــن تطبيق ــة واســعة م ــة في نشــر مجموع كوم

وتحــدث بعــض . الإلكترونيــة والتجــارة الإلكترونيــة والصــحة الإلكترونيــة والتعلــيم الإلكتــروني 
المشاركين عن دور الشراكات الإقليمية في المساعدة على تحقيق النفـاذ الشـامل إلى تكنولوجيـا     

 .المعلومات والاتصالات ودعم الجهود التي تُبذل لبناء مجتمع المعلومات
ــى       وذكــر المتح ــ - ١٤ ــاذ عل ــزز النف ــتي تع ــة الناجحــة للشــراكات ال ــين الأمثل ــن ب دثون أن م

مقاهي الإنترنت ومراكز وسـائط الإعـلام المجتمعيـة، الـتي يـتم إنشـاؤها بجهـود                 : المستوى المحلي 
 .مشتركة بين القطاعين العام والخاص

 
 التمويل  

ن تحقيـق الرؤيـة     فيما يتعلق بموضوع التمويل، وهو موضوع حيوي، ذكر المتحـدثون أ           - ١٥.
التي تعكسها خطة العمل يتطلب توفير المـوارد الضـرورية لتـأمين النفـاذ الشـامل وسـد الفجـوة                    

. الرقمية، وأن الاستثمارات مطلوبة بشكل خاص من أجل تنمية البنية التحتيـة وبنـاء القـدرات        
عونــة ولاحظــوا أيضــاً أن دور اســتثمارات القطــاع الخــاص تــزداد أهميتــه بشــكل يفــوق دور الم  

 .الخارجية في كثير من البلدان النامية
ويرى كـثير مـن المتحـدثين أن وجـود بيئـة ديناميكيـة وتمكينيـة علـى المسـتوى الـدولي،                   - ١٦

ــدولي، خاصــة في مجــالات       ــا والتعــاون ال تشــجع الاســتثمار الأجــنبي المباشــر ونقــل التكنولوجي
التنميـــة الوطنيـــة المتعلقـــة التمويـــل والـــديون والتجـــارة، إنمـــا هـــي عناصـــر حيويـــة في جهـــود   

 .بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
وذكــر بعــض المتحــدثين أن المعونــة ضــرورية مــن أجــل المســاعدة في تمويــل تكنولوجيــا   - ١٧

المعلومات والاتصالات خاصة في المنـاطق الريفيـة الفقـيرة، ولاحظـوا أن القطـاع الخـاص يتجـه                   
تحقق ربحية أكبر، ولذلك فمن الضروري بشـكل خـاص        إلى الاستثمار في المناطق الحضرية التي       

 .توفير أموال عامة من أجل المناطق الريفية والنائية
وتحدث أحد المشاركين عن ضرورة وجود إرادة قويـة لـدعم إنشـاء صـندوق تضـامن                   - ١٨

 .رقمي من أجل تنفيذ جدول أعمال القمة
اجتــذاب اســتثمارات مــن  ودعــا المتحــدثون أيضــاً إلى بــذل جهــود إضــافية مــن أجــل     - ١٩

القطاع الخاص الـوطني والأجـنبي في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات عـن طريـق تهيئـة بيئـة                     
وذكـــروا أن لتكنولوجيـــا . للاســـتثمار تتســـم بالشـــفافية والاســـتقرار ويمكـــن الاطمئنـــان إليهـــا

 أدوات المعلومـــات والاتصـــالات دوراً حيويـــاً في اســـتراتيجيات التنميـــة الوطنيـــة، كـــأداة مـــن 
 .اجتذاب الاستثمار الأجنبي المباشر
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  بـاء٢الملحـق 
 التنـوع في    -الفرص والتحـديات    : ٢تلخيص الرئيس للمائدة المستديرة       

 المجال السيبراني
  بعد الظهر١٣ صباحاً إلى الساعة ١١، من الساعة ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١١

 يسة جمهورية لاتفيافخامة السيدة فايرا فايك فريبيرغا، رئ: الرئيس  
الســيد نــك جــوينج، مقــدم بــرامج بقســم الأخبــار العالميــة بهيئــة الإذاعــة  : مــدير الجلســة  

 البريطانية
، برئاسـة   ٢٠٠٣ ديسـمبر /كـانون الأول   ١١عُقد اجتماع المائـدة المسـتديرة الثانيـة في           - ١

الفـرص  �لنقـاش   فخامة السيدة فايرا فايك فريبيرغا، رئيسة جمهوريـة لاتفيـا، وكـان موضـوع ا              
 .� التنوع في المجال السيبراني-ات والتحدي

ــدفق المعلومــات       - ٢ ــق بــين ت ــل في التوفي ــاول المشــاركون في محــاوراتهم التحــدي المتمث وتن
وركزت الجلسة بوجه خـاص     . والحاجة إلى الحفاظ على التنوع الثقافي واللغوي في عالم رقمي         

وي وحرية التعبير وامتلاك وسـائط الإعـلام؛ والقـانون          التنوع الثقافي واللغ  : على القضايا التالية  
 .والأخلاق على شبكة الإنترنت

 
 :التنوع الثقافي واللغوي  

أكد المتحدثون على أن الحفاظ على التراث الثقافي واللغات المحلية ينطـوي علـى أهميـة              - ٣
لعامـة للنـاس كافـة    ورئي كذلك أن تعميم النفاذ وإتاحة المعلومـات ا    . أساسية لمجتمع المعلومات  

بدون عائق، بالإضافة إلى كفالة حرية التعبير ووضع سياسـات معينـة لتعزيـز توزيـع المعلومـات                  
والمعرفة، هـي كلـها مسـائل فائقـة الأهميـة لتعزيـز التنـوع الثقـافي، وأشـير أيضـاً إلى الـدور الهـام                    

 .للأسرة في تنفيذ ثقافة رقمية
ولا بـد   . همية المحتوى المحلي وتنمية اللغات المحليـة      وأكد المتحدثون في مداخلاتهم على أ      - ٤

من توفير محتوى ملائم لثقافات ولغـات الأفـراد في مجتمـع المعلومـات وذلـك مـن خـلال النفـاذ                      
وشدد بعض المتحدثين على ضـرورة تنسـيق وتوحيـد          . إلى خدمات الوسائط التقليدية والرقمية    

 .ة في شكل مكتوبالإجراءات المستخدمة للحفاظ على اللغات الشفوي
ــم         - ٥ ــدني له ــع الم ــات والقطــاع الخــاص والمجتم ــدعم الحكوم ــب بعــض المتحــدثين ب وطال

يبذلونه من جهد لتنمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات واستخدامها من أجـل الحفـاظ              فيما
 وأكـدوا أن تكلفـة الحفـاظ      . على التراث الثقافي والطبيعي سواء فيمـا يتعلـق بالرقمنـة أو النشـر             
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واعترفـوا بالـدور الهـام      . على المحتوى المحلي ستكون كبيرة إذا ما أضـيفت إلى تكلفـة التوصـيلية             
 .الذي تضطلع به اليونسكو في حماية التراث الثقافي

ولاحــظ بعــض المشــاركين أن طــرق المعلومــات فائقــة الســرعة تشــكل في واقــع الأمــر    - ٦
كمــا أُبــدي القلــق إزاء . اللغــوي والثقــافيخطــراً، لا ســنداً، فيمــا يتعلــق بالحفــاظ علــى التنــوع  

التـراث  �وأحـيط علمـاً بمفهـوم       . الأخطار الكامنة في إضـفاء طـابع نمطـي موحـد علـى المحتـوى              
أمـا خطـر فقـدان اللغـات المحليـة فقـد            .  الـذي لم يكـن مـن السـهل تسـجيله           �الثقافي غير المادي  

خـرون علـى قـدرة      ومـع ذلـك أكـد مشـاركون آ        . �خطـر فقـدان روحنـا     �وُصف بأنـه يعـادل      
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على نشر المحتوى الثقـافي، وأشـاروا إلى الإنترنـت باعتبارهـا            

 .مستودعاً هاماً للمعرفة
 ٢٠٠٣ ديسـمبر /كـانون الأول   ١٠واعتبرت الجوائز التي قدمتها القمة العالميـة بتـاريخ           - ٧

 مشـــروعاً مـــن ٨٠٠ز بعـــد اختيـــار وقـــد منحـــت الجـــوائ. مثـــالاً ممتـــازاً علـــى التنـــوع الثقـــافي
وكانت نوعية المنتجات جيدة ولم تكن هناك هيمنة مـن دولـة واحـدة، ممـا ينـهض               . بلداً ١٣٦

 وكلاهما من الركائز الأساسية لمجتمع للمعلومات منفـتح         -دليلاً على التنوع والتفاهم الأفضل      
 .وجامع

ــوع    - ٨ ــه لا يوجــد ســوق للتن رون إلى أن بعــض وذهــب آخ ــ. ورأى بعــض المتحــدثين أن
جوانــب الثقافــة قابلــة للتســويق، واعترفــوا بــدور القطــاع الخــاص في توســيع نطــاق النفــاذ إلى    

ورئـي أن   . التوصيلية، إلا أنهـم لاحظـوا أن قـوى السـوق ليسـت كافيـة لضـمان تنـوع المحتـوى                    
لـي  الجامعات والمنظمات غير الحكومية تضطلع بـدور هـام في المسـاعدة علـى تنميـة المحتـوى المح                

وأوصـــى بـــأن تتـــاح . وتحاشـــي التركيـــز الـــذي تحركـــه الاعتبـــارات التجاريـــة في المقـــام الأول
ــق شــبكة         ــة أو متعــددة، وذلــك عــن طري ــراث الثقــافي ســواء كانــت ثنائي ــوارد الت للمــدارس م

 .الإنترنت
ات بشــأن مارســ/آذاروأكــد المشــاركون علــى أن تبــادل المعرفــة والخــبرات وأفضــل الم ــ  - ٩

ات ينطوي على أهمية من أجل تعزيز التنوع الثقافي واللغوي على الصـعيدين             السياسات والأدو 
ــة لحمايــة التــراث    . الإقليمــي ودون الإقليمــي وتقــاسموا خــبراتهم الوطنيــة بشــأن الوســائل الفعال

اللغوي والثقافي، ومن ذلـك التـراث الثقـافي الـوطني في مصـر، أو الموسـيقى التقليديـة في لاتفيـا                      
لماووري في نيوزيلندا أو اللغـات المحليـة ولغـات الأقليـات في الجزائـر وشـيلي                 تقاليد الشعب ا   أو

 .والمغرب، على سبيل المثال لا الحصر
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 حرية التعبير وملكية وسائط الإعلام  
واتفـق بوجـه عـام علـى أن للحكومـات        . اعتبرت حريـة التعـبير شـرطاً أساسـياً للتنـوع           - ١٠

وثمـة حاجـة إلى التـزام قـوي مـن       .  التي تعترض حريـة التعـبير      دوراً فائق الأهمية في إزالة العقبات     
 .جانب الحكومات الديمقراطية ذات الشرعية السياسية للدفاع عن هذا المبدأ

وينبغـي منـع التجمعـات      . وانتقد عدد من المتحـدثين التركيـز العـالمي لوسـائط الإعـلام             - ١١.
ومات وذلك لتـأمين الديمقراطيـة وتنويـع        الكبرى لوسائط الإعلام من التحكم في النفاذ إلى المعل        

 .المحتوى
وينبغــي تشــجيع وضــع التشــريعات المحليــة الــتي مــن شــأنها أن تكفــل اســتقلال وســائل    - ١٢.

وأشار عدة متحدثين إلى ضرورة النص على حريـة التعـبير في            . الإعلام والتعددية وحرية التعبير   
 المتحدثين أيضاً علـى ضـرورة العمـل         وأكد بعض . الدستور على أن يقترن ذلك بإرادة سياسية      

 .على إنفاذ الأطر القانونية في المحاكم
وأوضـــح متحـــدث أن مفهـــوم المســـؤولية كمـــا ورد في مشـــروع الإعـــلان ينبغـــي أن   - ١٣

فـالاحتراف وبنـاء الثقافـة المهنيـة مـن شـأنهما حمايـة              . يستعاض عنه بمفهوم احتـراف الصـحفيين      
. ورأى آخــرون أنــه ينبغــي اســتبقاء مفهــوم المســؤولية . ةالمســلك الأخلاقــي للوســائط الإعلاميــ

ورأى عدة متحـدثين أن للحكومـات والمحـاكم دوراً كـبيراً في ضـمان المسـلك الأخلاقـي لهـذه                     
 .الوسائط، وأكدوا على أن الاحتراف يتطلب تدريب الصحفيين وإعدادهم

ومـع ذلـك أكـد      . مودعا عدد من المتحدثين إلى تشجيع التنظيم الذاتي لوسائط الإعـلا           - ١٤
وثمـة حاجـة أيضـاً إلى أطـر         . البعض على أن التنظـيم الـذاتي نفسـه لا بـد مـن إخضـاعه للتنظـيم                 

ة عملــها مارســ/آذارقانونيــة لكــي تــتمكن وســائط المجتمعــات المحليــة والإذاعــات الخاصــة مــن م ــ
ن تعمـل  وأكد متحدثون على أن الهيئات الإذاعية العامة والخاصـة بحاجـة إلى أ        . بطريقة مستقلة 
 .على نحو متضافر

وأكد عدة متحدثين على دور الوسائط التقليدية ووسائط المجتمعـات المحليـة مـن أجـل                 - ١٥
واعترف بدور الأسـر والمؤسسـات التعليميـة كركيـزة يسـتند إليهـا في بنـاء                 . تأمين حرية التعبير  
 .ثقافة حرية التعبير

اجهون أكثـر المشـاكل في مجـال حريـة     وأوضح بعض المتحدثين أن الفقراء هم الذين يو   - ١٦.
ويتعين على وسائط الإعلام ذاتهـا أن تبـذل مزيـداً مـن الجهـد لمسـاعدة        . التعبير لأسباب متنوعة  
 .ة حرية التعبيرمارس/آذارالفقراء والضعفاء على م
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ودعا المشاركون الصحفيين إلى عـدم السـماح للإرهـاب بتقـويض مبـادئ الديمقراطيـة                 - ١٧
 .وحرية التعبير

 
 القانون والأخلاق على شبكة الإنترنت  

دعا المشاركون جميع أصحاب المصلحة إلى زيادة وعيهم بالبعـد الأخلاقـي لاسـتخدام               - ١٨
ولا بـــد أن يراعـــى في اســـتخدام هـــذه التكنولوجيـــا     . تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات  

 .واستحداث المحتوى احترام حقوق الإنسان والحريات الأساسية للآخرين
واعترف بعض المتحدثين بأهمية الجوانب الأخلاقيـة لمجتمـع المعلومـات الـذي ينبغـي لـه                  - ١٩

ــة وكرامــة الإنســان  ــة لمنــع إســاءة اســتخدام    . أن يعــزز العدال وثمــة حاجــة إلى ضــوابط اجتماعي
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مثل بث الكراهيـة والتطـرف والأصـولية، والعنـف والتمييـز               

 .اهية الأجانبالعنصري وكر
 

 مقترحات وتوصيات محددة  
 :قدم المشاركون المقترحات والتوصيات المحددة التالية - ٢٠

 بضـرورة تقـديم اللغـات المحليـة وتعزيـز القـدرات       Googleتوعية محركات البحـث مثـل      • 
 .البحثية بهذه اللغات

 .إطلاق مبادرة لتعزيز وتنمية استخدام محركات الترجمة • 
 .تفاقية دولية للحماية من الرسائل الاقتحامية على شبكة الإنترنتإعداد ا • 
النظر في استحداث اتفاقيات دولية لتمكين المستعملين من البناء علـى المحتـوى المتـوافر                • 

 .حالياً دون انتهاك قوانين حقوق المؤلف المعمول بها
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 جيم ٢الملحق 
ــ: ٣تلخـــــيص الـــــرئيس للمائـــــدة المســـــتديرة     ا المعلومـــــات تكنولوجيـــ

 كأداة لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية والاتصالات
  بعد الظهر٥ بعد الظهر إلى الساعة ٣، من الساعة ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول ١١

 السيد مارك مالوك براون، مدير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي: مدير الجلسة/الرئيس  
مج الأمـم المتحـدة الإنمـائي المائـدة المسـتديرة           رأس السيد مارك مالوك براون مدير برنـا        - ١

 وركـزت علـى موضـوع تكنولوجيـا         ٢٠٠٣ ديسمبر/كانون الأول  ١١الثالثة التي عقدت يوم     
 .المعلومات والاتصالات كأداة لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

وكانــت البــؤرة الأساســية الــتي تركــزت عليهــا المناقشــات هــي مســائل بنــاء القــدرات    - ٢
دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في المسـاعدة علـى إحـراز النمـو الاقتصـادي المسـتدام                 و

ــا المعلومــات والاتصــالات مــن توصــيل       ــة المســتدامة والطــرق الــتي تمكّــن بهــا تكنولوجي والتنمي
وأثنـاء المناقشـة،    . الخدمات الاجتماعية بطريقة مبتكرة، بما في ذلك في مجالات الصحة والتعليم          

تم التعبير فيها عن التزامات قوية بالأهداف الإنمائيـة للألفيـة، تم ترسـيخ مكانـة تكنولوجيـا                  التي  
 .المعلومات والاتصالات في مركز التنمية

ــات والاتصــالات يمكــن أن تســهم في        - ٣ ــا المعلوم ــأن تكنولوجي ــاً ب ــراف عموم وتم الاعت
م وإنتاجية العـاملين وخلـق فـرص     التعجيل بإحراز أهداف التنمية الدولية من خلال تعزيز التعلي        

ويمكن لتكنولوجيا المعلومـات   . العمل، وذلك مثلاً من خلال مراكز النداء وإنشاء محتوى محلي         
والاتصالات أيضاً أن تكون أداة فعالة لمكافحة المرض وتعزيز الاحترام العالمي لحقوق الإنسـان              

 .والديمقراطية والحريات الأساسية
 

 بناء القدرات  
 الاعتـــراف بـــأن الوفـــاء بالأهـــداف الإنمائيـــة للألفيـــة ودعـــم البنيـــة التحتيـــة لمجتمـــع  تم - ٤

وأوضــحت بعــض الكلمــات كيــف أن  . المعلومــات يتطلــب اتخــاذ إجــراءات تهــدف إلى ذلــك  
تعميم تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات في اسـتراتيجيات التنميـة الوطنيـة قـد سـاعد البلـدان                   

وتبـادل المتحـدثون تجـاربهم الوطنيـة بشـأن الطـرق            . ه الأهـداف  على إحراز تقدم نحو تحقيق هذ     
الفعالة للتغلب على العقبات القائمة في تسخير إمكانـات تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات،               
ــات        ــا المعلوم ــا لتكنولوجي ــنغلاديش واســتعمال كوب ــة ب ــة لحكوم ــل الاســتراتيجية الإلكتروني مث
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سـتعمال المشـتروات الإلكترونيـة في رومانيـا ومبـادرة           والاتصالات في مجالي الصحة والتعلـيم وا      
 .النطاق العريض الآسيوية وبرنامج قفزة النمر في إستونيا بين تجارب أخرى

وعيّن المشاركون أيضـاً عـدداً مـن الحـواجز المسـتمرة الـتي تعتـرض النفـاذ العـريض إلى                      - ٥
البلـدان الناميـة وعـدم انتشـار     تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ومنها الانفجـار السـكاني في        

التعليم الأساسـي واستنــزاف الأدمغـة والافتقـار إلى مصـادر الطاقـة الـتي يمكـن الاعتمـاد عليهـا                      
وتم الاعتـراف بـأن     . والافتقار إلى البنية التحتيـة الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات            

ب علــى التحــديات الخاصــة الــتي الــدول الناميــة الجزريــة الصــغيرة تتطلــب مســاعدة ماليــة للتغل ــ
ــها     ــة  . تواجههــا في نشــر التوصــيل بســبب ارتفــاع التكــاليف نتيجــة عزلت ــراز الحال وتم أيضــاً إب

 .الخاصة لأقل البلدان نمواً
وأكــد المتحــدثون علــى الحاجــة إلى تنميــة المــوارد البشــرية وضــرورة معالجــة حاجــات    - ٦

ن في البلــدان المتقدمــة والناميــة معــاً مــن بــين وتم تعــيين المــرأة وكبــار الســ. المجموعــات الضــعيفة
وتقوم الحاجة إلى اتخاذ تـدابير خاصـة        . المجموعات التي تعاني من التهميش في كثير من الحالات        

لإدماج هاتين المجمـوعتين في الاسـتراتيجيات الإلكترونيـة اسـتناداً إلى الجمـع بـين الأعمـال الـتي                
وتم التشـديد علـى أنـه يـتعين إشـراك جميـع        . مـع المـدني   تقوم بها الحكومة وقطاع الأعمـال والمجت      

 .الشرائح السكانية، بما فيها الشباب، في بناء مجتمع المعلومات
وتم التشــديد علــى الــدور الحاســم للشــراكات بــين البلــدان المتقدمــة والناميــة علــى           - ٧

ا والصـناعة  الصعيدين الثنائي والجماعي وخاصة في مجالات البحـث والتنميـة ونقـل التكنولوجي ـ       
ــا المعلومــات والاتصــالات     ــة واســتعمال منتجــات وخــدمات تكنولوجي ــاق . التحويلي وتم الاتف

عموماً على أن تكلفة تطوير بنية تحتية طموحـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، وخاصـة             
شــبكات النطــاق العــريض وتوصــيلات الإنترنــت عاليــة الســرعة، تتطلــب اســتجابة جريئــة مــن  

 .الية الدوليةالمؤسسات الم
ومـن  . واعتُبرت حقوق الملكيـة الفكريـة جانبـاً هامـاً في بنـاء مجتمـع معلومـات مفتـوح                   - ٨

المهم كفالة التوازن بين حقوق ومسؤوليات أصحاب حقوق الملكية الفكريـة وذلـك مـثلاً مـن                 
خـــلال زيـــادة البرمجيـــات مفتوحـــة المصـــدر وترتيبـــات التســـعير الخاصـــة لمنتجـــات وخـــدمات  

ــا المعلومــات والاتصــالات تكنولوج ــة المتصــلة    . ي ــة الفكري ــرح توســيع نطــاق حقــوق الملكي واقتُ
بالتجارة والاستثناءات في مجال الطب لتشمل مجـالات مثـل التعلـيم والتشـجيع علـى المزيـد مـن               
المرونة في موضوع حقوق الملكية الفكرية حيث إن هذه الحقـوق تعرقـل توسـيع النفـاذ بتكلفـة           

وشـدد  . وفي هـذا الصـدد تتسـم الإرادة السياسـية بأهميـة حاسمـة             . م المعرفة محتملة وتوسيع تقاس  
بعض المتحدثين على أهمية تعزيز مبادئ حرية المعلومات التي يجب أن تحتـل مركـز الصـدارة في             
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الاســتراتيجيات الوطنيــة الخاصــة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات إذا أردنــا لهــا أن تســاهم  
 .التنميةمساهمة فعالة في تحقيق 

 
 التنمية المستدامة والنمو الاقتصادي المستدام  

اعترف عدة متحدثين بوجود فجوة رقمية داخل البلدان بالإضافة إلى الفجوة الرقميـة              - ٩
ويتمثل أحـد التحـديات الكـبرى الـتي تثيرهـا الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في طريقـة                    . بين البلدان 

ترونيــــة الوطنيــــة لمنظــــور تكنولوجيــــا المعلومــــات تخصــــيص مكــــان في الاســــتراتيجيات الإلك
والاتصــالات الــذي ينحــاز إلى الفقــراء مــن أجــل ســد الفجــوات الرقميــة الوطنيــة وهــي كــثيراً   

ويعني هذا المبدأ التغلب على الفجوات الرقميـة مـن          . تكون أكثر اتساعاً من الفجوة الدولية      ما
التي تشـجع علـى الاسـتثمار الإنتـاجي         ولوحظ أن السياسات الوطنية     . خلال النمو الاقتصادي  

وتمكّن المشاريع الصغيرة والمتوسطة خاصة من القيام بـالتغييرات اللازمـة للحصـول علـى فوائـد             
ويـتعين  . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ستكون على الأرجح هي أكثـر السياسـات فعاليـة            

لمحليـة وشـبكات تكنولوجيـا      على السلطات الوطنية والمحلية أن تضع سياسات تضـع المحتويـات ا           
المعلومات والاتصالات في قلب الحياة اليومية وتحفز على نمو المشـاريع الصـغيرة وكـذلك كـثير                 

 .من الخدمات الاجتماعية
وتقوم الحاجة إلى تعميم سياسات التعاون الإنمائي لمساعدة البلدان الناميـة علـى إعـادة                - ١٠.

ويتطلـــب إحـــراز الأهـــداف الإنمائيـــة للألفيـــة     . يـــةصـــياغة اســـتراتيجياتها الإلكترونيـــة الوطن  
. استراتيجيات موجهـة نحـو الظـروف المحليـة وإشـراك القطـاعين العـام والخـاص والمجتمـع المـدني                 

وعلى سبيل المثال كان استعمال الطاقة الشمسية في كوبا كمصدر من مصادر الطاقة لتشـغيل               
 .تعلمون في المناطق الريفيةالحواسيب عاملاً ساعد على زيادة عدد الطلبة الذين ي

ــة      - ١١ ــر قطــاع الاتصــالات كخطــوة جوهري وأشــار بعــض المتحــدثين إلى الحاجــة إلى تحري
وأيـد كـثير   . لتخفيض تكاليف النفاذ إلى تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مـن أجـل التنميـة         

ت وتطـوير  من المتحدثين أيضاً أن تكون المشتروات العامـة مفتوحـة وخاصـة باسـتعمال الإنترن ـ         
الخدمات على الخط مما يمكن أن يحسّن النفاذ كثيراً أمام جميع المـواطنين ويخفـض التكلفـة علـى              

 .القطاع العام
ــا           - ١٢ ــة تكنولوجي ــر تعبئ ــم أط ــن أه ــاراً م ــم المتحــدة إط ــن المتحــدثين الأم ــثير م ــبر ك واعت

ــة   الخاصــة مــع وأشــار بعــض المتحــدثين إلى تجربتــهم . المعلومــات والاتصــالات لأغــراض التنمي
ــة مــن خــلال         ــدم المتبرعــون مســاهماتهم المالي ــائي، واقترحــوا أن يق ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم برن
منظمات دولية مثل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ولا سيما بهـدف تحسـين نفـاذ الجمهـور إلى              

وز في  ولكـن تم الاعتـراف عمومـاً بـأن التكنولوجيـا تتجـا            . تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات    
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كثير من الأحيان طاقة المؤسسات المحلية والوطنية والدوليـة علـى إدارة تحـديات القـرن الحـادي                  
وقد جعلت نقاط الضعف المؤسسية التي زادها ضيق الموارد سوءاً من العسـير جـداً               . والعشرين

 .على الحكومات في كل أنحاء العالم إنشاء ومواصلة إطار كافٍ لسد الفجوة الرقمية
 

 :صيات من مختلف المتحدثينتو  
ــات       •  ــا المعلومـ ــل لتكنولوجيـ ــوفير التمويـ ــدوليون في تـ ــون الـ ــاعد المتبرعـ ــي أن يسـ ينبغـ

 .والاتصالات لأغراض التنمية
وضــع قاعــدة مفتوحــة المصــدر تســمح للبلــدان الناميــة بــإحراز تقــدم في النفــاذ إلى           • 

 أن تتـيح الكـثير مـن    تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بتكلفة منخفضـة ويمكـن أيضـاً    
الفــرص الجديــدة للــتعلم عــن بعــد وتوصــيل مجموعــة واســعة مــن الخــدمات إلى المنــاطق 

 .الريفية والنائية
ينبغــي للأمـــم المتحـــدة أن تتــيح منـــبراً أكثـــر حيويـــة لحفــز تقاســـم الخـــبرات وأفضـــل     • 

لأطـراف  ات في تعزيز مجتمع المعلومات في المؤسسات الإقليمية والمتعددة ا         مارس/آذارالم
 .�مجمعات تقنية�على السواء ويمكن أن يكون ذلك من خلال إنشاء 

 علــى تنفيــذ ٢٠٠٣ينبغــي أن تركــز متابعــة مرحلــة جنيــف مــن القمــة العالميــة في عــام   • 
 .الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنية، بما في ذلك منهجيات رصد أثرها

 ينبغـي إعطـاء درجـات       ٢٠٠٥ في   في إطار الاستعداد لمرحلة تـونس مـن القمـة العالميـة            • 
 .الأولوية للتدريب وبناء القدرات

 يمكـن إصـدار ورقـة بيضـاء في          ٢٠٠٥عند التحضير لمرحلة تونس من القمة العالمية في          • 
 .محاولة لتعريف المعايير المطلوبة لإدارة مجتمع المعلومات

قـوق الإنسـان    ينبغي أن تسـتعرض الأمـم المتحـدة أثـر حقـوق الملكيـة الفكريـة علـى ح                   • 
 .والفقر
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 خطـة العمـل  
 المقدمـة -ألف  

خطة العمل هذه تترجم الرؤية المشتركة والمبادئ التوجيهية الـواردة في إعـلان المبـادئ         - ١
إلى خطــوط عمــل ملموســة للتقــدم في إحــراز الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــاً، بمــا فيهــا   

ــداف الــواردة في إعــلان الألفيــة، وت    وافــق آراء مــونتيري، وإعــلان جوهانســبرغ وخطــة     الأه
التنفيذ، مـن خـلال النـهوض باسـتعمال المنتجـات والشـبكات والخـدمات والتطبيقـات القائمـة                   

ــة         ــاوز الفجــوة الرقمي ــى تج ــدان عل ــاعدة البل ــات والاتصــالات ومس ــا المعلوم ــى تكنولوجي . عل
من بـين الحكومـات وجميـع    وسيقوم مجتمع المعلومات المتـوخى في إعـلان المبـادئ بتعـاون وتضـا             

 .أصحاب المصلحة الآخرين
ومجتمع المعلومـات مفهـوم آخـذ في التطـور وقـد وصـل إلى مسـتويات مختلفـة في أنحـاء                    - ٢

ويـؤدي التطـور التكنولـوجي وغـيره مـن التطـورات إلى        . العالم بحسب اختلاف مراحل التنميـة     
وبالتـالي، فـإن خطـة العمـل        . علومـات سرعة تغيير معالم البيئة التي تجـري فيهـا صـياغة مجتمـع الم             

ــة       ــة والإقليمي هــي إطــار آخــذ في التشــكل للنــهوض بمجتمــع المعلومــات علــى الأصــعدة الدولي
ويوفر الهيكل الفريد للقمة العالمية لمجتمع المعلومات الـتي تتـألف مـن مـرحلتين فرصـة                 . والوطنية

 .لأخذ هذا التطور في الاعتبار
سـيما مـن خـلال     بـدور هـام في مجتمـع المعلومـات، لا      يضطلع جميع أصحاب المصلحة      - ٣

 :الشراكات
ــة     )أ(  ــذ اســتراتيجيات إلكتروني ــؤدي دوراً أساســياً في وضــع وتنفي فالحكومــات ت

وينبغــي للقطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني  . وطنيــة شــاملة ومســتدامة تستشــرف آفــاق المســتقبل 
ــات، في     ــع الحكومـ ــاور مـ ــام، بالتحـ ــاري هـ ــدور استشـ ــتراتيجيات  الاضـــطلاع بـ ــع الاسـ وضـ

 .الإلكترونية الوطنية
والتــزام القطــاع الخــاص مســألة هامــة في تطــوير ونشــر تكنولوجيــا المعلومــات  )ب( 

والقطـاع الخـاص لـيس    . والاتصالات، سواء فيما يتعلق بالبنى التحتية أو المحتـوى أو التطبيقـات   
 .لتنمية المستدامةمجرد طرف فاعل في السوق ولكنه يضطلع أيضاً بدور في سياق أوسع ل

ــاء مجتمـــع     )ج(  والتـــزام المجتمـــع المـــدني ومشـــاركته مســـألة لا تقـــل أهميـــة في إنشـ
ــادرات المتصــلة     ــذ المب ــا المعلومــات والاتصــالات معلومــات منصــف وتنفي  لأغــراض بتكنولوجي

 .التنمية
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ــةوللمؤسســات )د(  ــة الدولي ــة، دور    والإقليمي ــة الدولي ، بمــا فيهــا المؤسســات المالي
ــة وإتاحــة     إدمــاج اســتخ رئيســي في ــة الإنمائي ــا المعلومــات والاتصــالات في العملي دام تكنولوجي

 .الموارد الضرورية لبناء مجتمع المعلومات ولتقييم التقدم المحرز
 الغايات والأهداف والمقاصد -بـاء  

تتمثـل غايــات خطــة العمــل في بنــاء مجتمــع معلومــات جــامع ووضــع إمكانــات المعرفــة   - ٤
ــا  ــات     وتكنولوجيـ ــتعمال المعلومـ ــهوض باسـ ــة والنـ ــة التنميـ ــالات في خدمـ ــات والاتصـ المعلومـ

والمعارف من أجل تحقيق الأهداف الإنمائية المتفـق عليهـا دوليـاً، بمـا فيهـا الأهـداف الـواردة في                     
إعـــلان الألفيـــة، والتصـــدي للتحـــديات الجديـــدة لمجتمـــع المعلومـــات علـــى الأصـــعدة الوطنيـــة  

ين اغتنام الفرصة في المرحلـة الثانيـة للقمـة العالميـة لمجتمـع المعلومـات                وسيتع. والإقليمية والدولية 
 .من أجل تحليل وتقييم التقدم المحرز نحو تقليص الفجوة الرقمية

سيتم رسم مقاصد محددة لمجتمع المعلومات حسـب الاقتضـاء علـى الصـعيد الـوطني في                  - ٥
ــاً للسياس ــ    ــة ووفق ــة الوطني ــتراتيجيات الإلكتروني ــار الاس ــاة    إط ــع مراع ــة، م ــة الوطني ات الإنمائي

ويمكن أن تستخدم هذه المقاصـد بوصـفها علامـات لقيـاس التـدابير              . الظروف الوطنية المختلفة  
 .المتخذة ولتقييم التقدم المحرز نحو تحقيق الغايات الشاملة لمجتمع المعلومات

هـداف الـواردة في إعـلان      استناداً إلى الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليـاً، بمـا فيهـا الأ             - ٦
الألفية، التي تقتضي التعاون الدولي، يمكن اسـتعمال المقاصـد الإرشـادية التاليـة بوصـفها نقاطـاً                  
مرجعية عالمية لتحسين التوصيلية والنفاذ في مجال استعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات         

يمكــن أن تؤخــذ هــذه  و. ٢٠١٥لتعزيــز غايــات خطــة العمــل الــتي يــتعين إنجازهــا بحلــول عــام    
 : الظروف الوطنية المختلفةةالمقاصد في الحسبان عند صياغة مقاصد وطنية بمراعا

 توصيل القرى بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإقامة نقاط نفاذ مجتمعية؛ )أ( 
ــا      )ب(  ــة بتكنولوجيـ ــة والابتدائيـ ــدارس الثانويـ ــات والمـ ــات والكليـ ــيل الجامعـ توصـ

 ؛المعلومات والاتصالات
 توصيل المراكز العلمية والبحثية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ )ج( 
توصـــيل المكتبـــات العامـــة والمراكـــز الثقافيـــة والمتـــاحف ومكاتـــب البريـــد         )د( 

 والأرشيفات بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
 توصيل المراكز الصحية والمستشفيات بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ )هـ( 
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ــات       )و(  ــا المعلوم ــة بتكنولوجي ــة والمركزي ــة المحلي ــع الإدارات الحكومي توصــيل جمي
 والاتصالات، وإنشاء مواقع على شبكة الويب وعناوين البريد الإلكتروني؛

تكييف جميع المناهج الدراسية للمدارس الابتدائيـة والثانويـة لمواجهـة تحـديات              )ز( 
 ة؛مجتمع المعلومات، مع مراعاة الظروف الوطني

 تأمين نفاذ جميع سكان العالم إلى الخدمات التلفزيونية والإذاعية؛ )ح( 
التشجيع علـى تطـوير المحتـوى وتهيئـة الظـروف التقنيـة اللازمـة لتيسـير وجـود                    )ط( 

 واستخدام كل لغات العالم في شبكة الإنترنت؛
ت تــأمين تمتــع أكثــر مــن نصــف ســكان العــالم بالنفــاذ إلى تكنولوجيــا المعلومــا  )ي( 

 .والاتصالات من أماكن قريبة
وســتولى عنايــة خاصــة، عنــد تنفيــذ هــذه الغايــات والأهــداف والمقاصــد، لاحتياجــات   - ٧

 مــن ١٦-١١البلــدان الناميــة لا ســيما البلــدان والشــعوب والجماعــات المــذكورة في الفقــرات   
 .إعلان المبادئ

 
 خطوط العمل -جيم  

حة في النهوض بتكنولوجيـا المعلومـات       دور الحكومات وجميع أصحاب المصل     - ١جيم   
 والاتصالات من أجل التنمية

تعتبر المشاركة الفعالة من جانب الحكومات وجميع أصـحاب المصـلحة أمـراً حيويـاً في               - ٨
 .تنمية مجتمع المعلومات وتتطلب تعاونهم جميعاً والشراكة فيما بينهم

ات إلكترونيــة وطنيــة ينبغــي أن تشــجع جميــع البلــدان علــى صــياغة اســتراتيجي  )أ( 
، تشمل ما يلـزم مـن بنـاء القـدرات البشـرية، وتأخـذ في اعتبارهـا الظـروف                    ٢٠٠٥بحلول عام   

 .الوطنية المختلفة
إقامة حوار منظم بين جميع أصحاب المصـلحة المعنـيين علـى الصـعيد الـوطني،                 )ب( 

ــام والخــاص، لتصــميم اســترات          ــاعين الع ــراكات بــين القط ــن خــلال الش ــك م ــا في ذل يجيات بم
 .اتمارس/آذارإلكترونية من أجل مجتمع المعلومات ومن أجل تبادل أفضل الم

عنــد صــياغة الاســتراتيجيات الإلكترونيــة الوطنيــة وتنفيــذها ينبغــي أن يراعــي    )ج( 
ــة      ــة والوطني ــة والإقليمي ــي أن تشــمل  . أصــحاب المصــلحة الاحتياجــات والشــواغل المحلي وينبغ

وينبغي للقطاع الخاص أن ينخـرط في       . مة لتعظيم الفائدة منها   المبادرات المتخذة مفهوم الاستدا   
 .تنفيذ مشاريع محددة لتنمية مجتمع المعلومات على الأصعدة المحلية والإقليمية والوطنية
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تشجيع كل بلد علـى إنشـاء شـراكة واحـدة فعّالـة علـى الأقـل بـين القطـاعين            )د( 
 كنمـوذج يحتـذى للأعمـال       ٢٠٠٥ام  العام والخاص أو شراكة بين قطاعات متعـددة بحلـول ع ـ          

 .المستقبلية
والإقليمية والدولية، من أجـل     ، على المستويات الوطنية      اللازمة لياتالآتحديد   )هـ( 

 .استهلال وتعزيز الشراكات بين أصحاب المصلحة في مجتمع المعلومات
استكشــاف جــدوى قيــام أصــحاب مصــلحة متعــددين علــى الصــعيد الــوطني    )و( 

 . إنترنت مستدامة للسكان الأصليينبإنشاء بوابات
 أن تضع المنظمات الدوليـة والمؤسسـات الماليـة ذات           ٢٠٠٥ينبغي بحلول عام     )ز( 

الصلة استراتيجيات خاصة بها لاستعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات لأغـراض التنميـة               
 فعالة للمساعدة علـى     المستدامة، بما في ذلك أنماط الإنتاج والاستهلاك المستدامة، ولتكون أداة         

 .تحقيق الأهداف المذكورة في إعلان الألفية الصادر عن الأمم المتحدة
ينبغي للمنظمات الدولية أن تنشر، كل في مجالات اختصاصها، وبمـا في ذلـك          )ح( 

في موقعها على شبكة الويب، معلومات موثوقة مقدمة من أصحاب المصلحة ذوي الصلة عـن               
 .ل شيوع تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتتجاربهم الناجحة في مجا

مخططـات  : سلسلة مـن التـدابير المتصـلة تشـمل بـين مـا تشـمل              اعتماد  تشجيع   )ط( 
ــال المخــاطر      ــتثمارات رأس الم ــز الحاضــنة واس ــاً(المراك ــاًوطني ــتثمارية  )  ودولي والصــناديق الاس

 والمشــاريع بالغــة وسـطة بمــا في ذلـك التمويــل بمبـالغ صــغيرة للمشـاريع الصــغيرة والمت   (الحكوميـة  
) المشـورة التجاريـة  ( واستراتيجيات تشجيع الاستثمار وأنشطة دعـم تصـدير البرمجيـات          )الصغر

 .ودعم شبكات البحث والتطوير ومجمعات البرمجيات
 

 أساس مكين لمجتمع المعلومات: البنية التحتية للمعلومات والاتصالات - ٢جيم   
صول إلى هدف الشمول الرقمي الذي يمكّن مـن تحقيـق   البنية التحتية عامل محوري للو    - ٩

ــا المعلومــات والاتصــالات نفــاذاً شــاملاً ومســتداماً في كــل مكــان      نفــاذ الجميــع إلى تكنولوجي
وبتكلفة معقولة، على أن تؤخـذ في الاعتبـار جميـع الحلـول ذات الصـلة الـتي نُفـذت في البلـدان                     

تحـول، مـن أجـل تـوفير التوصـيلية المسـتدامة للمنـاطق        النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة   
 .النائية والمهمشة والنفاذ إليها على المستويين الوطني والإقليمي

ينبغي للحكومات أن تتخذ إجراءات في إطار السياسات الإنمائية الوطنية مـن             )أ( 
وجيـا المعلومـات   أجل دعم بيئة تمكينية وتنافسـية للاسـتثمار الضـروري في البنيـة التحتيـة لتكنول               

 .والاتصالات ومن أجل إنشاء خدمات جديدة
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ــات      )ب(  ــم سياسـ ــة، برسـ ــة الوطنيـ ــتراتيجيات الإلكترونيـ ــياق الاسـ ــام، في سـ القيـ
يتماشــى مــع المقاصــد الإرشــادية  واســتراتيجيات ملائمــة للنفــاذ الشــامل ووســائل تنفيــذها، بمــا
 .ووضع مؤشرات لتوصيلية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

القيام، في سياق الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنية، بتوفير وتحسـين توصـيلية            )ج( 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لجميع المدارس والجامعات والمؤسسات الصـحية والمكتبـات           
ومكاتــب البريــد والمراكــز المجتمعيــة والمتــاحف والمؤسســات الأخــرى المفتوحــة أمــام الجمهــور،  

 .المقاصد الإرشاديةيتماشى مع  بما
استحداث وتدعيم بنية تحتية للشبكات عريضة النطاق على الأصعدة الوطنيـة            )د( 

والإقليمية والدولية بما في ذلك استخدام الأنظمـة السـاتلية وغيرهـا مـن الأنظمـة للمسـاعدة في                    
ة علـى   توفير القدرة الكافية لتلبية احتياجات البلدان ومواطنيهـا ولتـوفير خـدمات جديـدة قائم ـ              

دعم الدراسات التقنية والتنظيمية والتشغيلية التي يقـوم بهـا          . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
الاتحــاد الــدولي للاتصــالات والــتي تقــوم بهــا المنظمــات الدوليــة الأخــرى ذات الصــلة، حســب    

 :الاقتضاء، وذلك من أجل
يـد مقـاييس الأنظمـة      توسيع النفاذ إلى الموارد المدارية وتنسيق التـرددات وتوح         ��١ 

 على الصعيد العالمي؛

 تشجيع الشراكة بين القطاعين العام والخاص؛ ��٢ 

ــيرة في       ��٣  ــاطق الفق ــة الســرعة للمن ــة عالي ــوفير خــدمات ســاتلية عالمي ــهوض بت الن
 الخدمات مثل المناطق النائية وقليلة الكثافة السكانية؛

 .عالية السرعةاستكشاف أنظمة أخرى قادرة على توفير توصيلية  ��٤ 
القيــام، في ســياق الاســتراتيجيات الإلكترونيــة الوطنيــة، بمعالجــة الاحتياجــات    )هـ( 

الخاصة لكبار السـن والمعـوقين والأطفـال، ولا سـيما الأطفـال المهمشـين والمجموعـات المحرومـة                   
ئمــة والضـعيفة الأخــرى، مــن خــلال تــدابير تشـمل التــدابير التعليميــة والإداريــة والتشــريعية الملا  

 .لكفالة إدماجهم الكامل في مجتمع المعلومات
تشجيع تصميم وإنتاج معدات وخدمات تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات           )و( 

ليتمكن الجميع، بمن فيهم كبار السن والمعوقون والأطفال، والأطفال المهمشون خاصـة، وغـير            
ة وبتكلفـة معقولـة، والنـهوض       هؤلاء من المجموعات المحرومة والضعيفة، من النفاذ إليها بسـهول         

بتنميـــة التكنولوجيـــات والتطبيقـــات والمحتـــوى بمـــا يلـــبي احتياجـــاتهم، وذلـــك في ضـــوء مبـــدأ   
 .التصميمات العالمية وتعزيز ذلك باستخدام التكنولوجيات الداعمة



 

98 04-57694 
 

A/C.2/59/3

القيام من أجل تخفيف التحديات التي تمثلها الأمية، باستحداث تكنولوجيـات            )ز( 
طوح بينية حاسوبية غير نصية لتيسير نفاذ النـاس إلى تكنولوجيـا المعلومـات              معقولة التكلفة وس  

 .والاتصالات
الاضــــطلاع بجهــــود دوليــــة للبحــــث والتطــــوير ترمــــي إلى إتاحــــة معــــدات  )ح( 

 .لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ملائمة ومعقولة التكلفة من أجل المستعملين النهائيين
ــى اســتعمال   )ط(  ــدالتشــجيع عل ــا في ذلــك  غــير المســتعملة اللاســلكية  راتالق ، بم

النفـاذ في المنـاطق      في البلـدان المتقدمـة وخصوصـاً في البلـدان الناميـة، لتـأمين              ،الساتليةالقدرات  
النائيــة، وخصوصــاً في البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة تحــول، ولتحســين     

وينبغـي إيـلاء اهتمـام خـاص إلى أقـل            .بلـدان الناميـة   التوصيلية منخفضة التكلفة في ال    إمكانيات  
 .البلدان نمواً في جهودها لإنشاء بنية تحتية للاتصالات

تحقيق التوصيلية المثلى بـين شـبكات المعلومـات الكـبرى مـن خـلال التشـجيع                   )ي( 
على إنشاء وتنمية شبكات مركزية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ونقاط تبادل الإنترنـت            

 .ى الصعيد الإقليمي، لتخفيض تكاليف التوصيل البيني وتوسيع النفاذ إلى الشبكاتعل
وضع استراتيجيات لزيادة التوصيلية العالميـة بتكلفـة معقولـة، وهـو مـا يسـهل                 )ك( 

وينبغي أن تكون تكاليف النفاذ إلى الإنترنت والتوصيل البيني التي يـتم التفـاوض     . تحسين النفاذ 
ريــة، موجهــة نحــو إقامــة معلمــات موضــوعية وشــفافة وغــير تمييزيــة مــع  بشــأنها علــى أســس تجا

 . مراعاة الأعمال الجارية في هذا الموضوع
لوســـائط التقليديـــة والتكنولوجيـــات المشـــترك لســـتعمال  وتعزيـــز الاتشـــجيع )ل( 
 .الجديدة

 النفاذ إلى المعلومات والمعرفة - ٣جيم   
 للنــاس في أي مكــان في العــالم النفــاذ إلى    تتــيح تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات    - ١٠

وينبغي أن يسـتفيد الأفـراد والمنظمـات والمجتمعـات     . المعلومات والمعرفة نفاذاً يكاد يكون فورياً 
 .من النفاذ إلى المعرفة والمعلومات

صياغة خطـوط توجيهيـة للسياسـة العامـة مـن أجـل تطـوير وتعزيـز معلومـات               )أ( 
 .ولية هامة لتيسير نفاذ الجمهور إلى المعلوماتالمجال العام بوصفها أداة د

تشــجيع الحكومــات لكــي تــوفر قــدراً وافيــاً مــن النفــاذ إلى المعلومــات الرسميــة   )ب( 
سـيما الإنترنـت، وتشـجيعها علـى وضـع تشـريعات        العامة عن طريق مختلف موارد الاتصال لا      
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يما في مجــال التكنولوجيــات بشــأن النفــاذ إلى المعلومــات والحفــاظ علــى البيانــات العامــة ولا ســ
 .الجديدة

ــاذ إلى     )ج(  ــوير لتيســـير قـــدرة الجميـــع علـــى النفـ تشـــجيع أنشـــطة البحـــث والتطـ
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بمن فيهم الفئات المحرومة والمهمشة والضعيفة

 ينبغي للحكومات، ولأصحاب المصلحة الآخرين، إنشاء نقاط نفاذ عموميـة           )د( 
عددة الأغراض قابلة للاستدامة تتيح النفاذ مجاناً أو بتكلفة معقولة أمـام مواطنيهـا إلى               مجتمعية مت 

وينبغــي أن تتمتــع نقــاط النفــاذ هــذه قــدر   . مختلــف مــوارد الاتصــالات، وخصوصــاً الإنترنــت  
الإمكان بالقدرات الكافية اللازمة لتقديم المسـاعدة إلى المسـتعملين في المكتبـات أو المؤسسـات                

ة أو الإدارات العامــة أو مكاتــب البريــد أو الأمــاكن العموميــة الأخــرى، مــع الاهتمــام  التعليميــ
على وجه الخصوص بالمناطق الريفية والمناطق الفقيرة في الخدمات ومـع احتـرام حقـوق الملكيـة                  

 .الفكرية وتشجيع استعمال المعلومات وتقاسم المعرفة
صـلحة بالإمكانيـات الـتي      تشجيع البحث والنهوض بتوعيـة جميـع أصـحاب الم          )هـ( 

تتيحهــا مختلــف نمــاذج البرمجيــات، ووســائل إنشــائها، بمــا في ذلــك الوســائل المشــمولة بحقــوق     
الملكية والبرمجيات المفتوحة المصدر والمجانية، من أجل زيادة المنافسـة وحريـة الاختيـار والقـدرة                

لـتي تلـبي احتياجـاتهم      على تحمل التكاليف، وتمكين جميع أصحاب المصلحة مـن تقيـيم الحلـول ا             
 .على أفضل وجه

ــا     )و(  ــتخدام تكنولوجيـ ينبغـــي أن تعمـــل الحكومـــات بنشـــاط علـــى تشـــجيع اسـ
ــة     وينبغــي للمجتمــع  . المعلومــات والاتصــالات كــأداة عمــل أساســية لمواطنيهــا وســلطاتها المحلي

لـى  الدولي وأصحاب المصلحة الآخرين، في هذا الصدد، تدعيم بناء قدرات السلطات المحليـة ع             
استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على نطـاق واسـع كوسـيلة لتحسـين نظـم الحكـم                 

 .المحلي
تشـجيع البحـوث بشــأن مجتمـع المعلومــات، بمـا في ذلـك مــا يتعلـق بالأشــكال        )ز( 

المبتكرة للربط الشبكي، وتطويع البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات، والأدوات             
ــات ا ــع، وخصوصــاً      والتطبيق ــات والاتصــالات للجمي ــا المعلوم ــاذ إلى تكنولوجي ــر النف ــتي تيسّ ل

 .الجماعات الأقل حظاً
دعم إنشاء خـدمات المكتبـات العامـة الرقميـة وخـدمات الأرشـيفات الرقميـة                 )ح( 

المكيفة لمجتمع المعلومات، بما في ذلـك عـن طريـق إعـادة النظـر في الاسـتراتيجيات والتشـريعات            
ــالمي للحاجــة إلى     الخاصــة بالمك ــم ع ــة، وإيجــاد تفه ــات الوطني ــة �تب ــات مهجَّن ــز �مكتب ، وتعزي

 .التعاون بين المكتبات على الصعيد العالمي
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تشجيع مبادرات تيسير النفاذ، بمـا في ذلـك النفـاذ الحـر وبتكلفـة معقولـة، إلى                   )ط( 
 .مات العلميةالمجلات العلمية والكتب المفتوحة للنفاذ الحر، والأرشيفات المفتوحة للمعلو

دعم البحث والتطـوير في تصـميم الأدوات المفيـدة لجميـع أصـحاب المصـلحة                 )ي( 
من أجل تعزيز الوعي بمختلف نماذج وتراخيص البرمجيات وتقييمها مـن أجـل ضـمان الاختيـار              
الأمثــل للبرمجيــات الملائمــة الــتي تســهم علــى أفضــل نحــو في تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة في إطــار   

 .ليةالظروف المح
 بناء القدرات - ٤جيم   

ينبغــي أن تتــوفر لكــل فــرد المهــارات اللازمــة لتحقيــق الاســتفادة الكاملــة مــن مجتمــع      - ١١
ولـــذلك فمـــن الجـــوهري بنـــاء القـــدرات ونشـــر المعرفـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات  . المعلومـــات
لـيم للجميـع    ويمكن لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن تسـاهم في تحقيـق التع          . والاتصالات

في جميع أنحاء العالم، من خلال تعليم وتدريب المدرسـين وتـوفير ظـروف أفضـل للتعلـيم مـدى                    
 .الحياة، لشمول من هم خارج العملية التعليمية الرسمية، وتحسين المهارات المهنية

تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  لضــمان إدمــاج المحليــةتطــوير السياســات  )أ( 
يم والتــدريب علــى جميــع المســتويات، بمــا في ذلــك تطــوير المنــاهج الدراســية،  بالكامــل في التعلــ

 .وتدريب المدرسين، وإدارة وتنظيم المؤسسات التعليمية، دعماً لمفهوم التعليم مدى الحياة
وضع وتعزيز بـرامج محـو الأميـة، مـن خـلال اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات                   )ب( 

 .لإقليمية والدوليةوالاتصالات على المستويات الوطنية وا
 تصـميم  وذلك مثلاً من خـلال  محو الأمية الإلكترونية للجميع،      مهاراتتعزيز   )ج( 

مع الاستفادة مـن التسـهيلات المتـوافرة مثـل المكتبـات،            وتنظيم دورات لموظفي الإدارة العامة،      
اكــز محليــة إنشــاء مروالمراكــز المجتمعيــة المحليــة متعــددة الأغــراض، ونقــاط النفــاذ العموميــة أو ب   

ــع أصــحاب المصــلحة      ــاون مــع جمي ــا المعلومــات والاتصــالات بالتع ــى تكنولوجي ــدريب عل . للت
 .وينبغي إعطاء اهتمام خاص للفئات المحرومة والضعيفة

ومــع مراعــاة الحاجــة إلى محــو في ســياق السياســات التعليميــة الوطنيــة، العمــل  )د( 
هـارات لاسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات         تزويـد الشـباب بالمعرفـة والم       الأمية بـين الكبـار، علـى      

بمــا في ذلــك القــدرة علــى تحليــل المعلومــات ومعالجتــها بطــرق خلاقــة ومبتكــرة، والاتصــالات، 
 .وتقاسم الخبرات والمشاركة الكاملة في مجتمع المعلومات
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 تضـع بـرامج     أنلحكومات، بالتعاون مع أصحاب المصلحة الآخـرين،        لينبغي   )هـ( 
الحرجـة مـن المهنـيين والخـبراء المـؤهلين والمهـرة في        كتلـة   الالتركيـز علـى بنـاء        مـع    القدراتلبناء  

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
وضع مشاريع رائدة لتوضيح تأثير أنظمة توصيل التعلـيم البديلـة القائمـة علـى        )و( 

لـك  ، بمـا في ذ �التعلـيم للجميـع  �تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وخاصة لتحقيق مقاصـد        
 .مقاصد محو الأمية الأساسية

ــدريب في مجــال         )ز(  ــيم والت ــام التعل ــين الجنســين أم ــة الحــواجز ب ــى إزال العمــل عل
ــا المعلومــات والاتصــالات وتشــجيع فــرص التــدريب المتســاوية في المجــالات المتصــلة      تكنولوجي

دخل وينبغــي أن تســتهدف بــرامج الت ــ. بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات للنســاء والفتيــات 
ــا الفتيــات بغيــة زيــادة عــدد النســاء في مجــالات العمــل المتصــلة      الأوليــة في العلــوم والتكنولوجي

ات في إدمـاج منظـور      مارس ـ/آذاربتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتشجيع تبادل أفضل الم ـ      
 .المساواة بين الجنسين في تعليم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

الريفيـــة والمنـــاطق الفقـــيرة في ليـــة، وخاصـــة في المنـــاطق تمكـــين المجتمعـــات المح )ح( 
الخدمات، من استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتشجيع إنتاج محتوى مفيـد وذي            

 .مغزى اجتماعي لمصلحة الجميع
ــبكات      )ط(  ــان بشـ ــدر الإمكـ ــتعين قـ ــدريب تسـ ــيم والتـ ــرامج للتعلـ ــروع في بـ الشـ

 والســكان الأصــليين مــن أجــل إتاحــة فــرص المشــاركة   معلومــات الجماعــات الرحّــل التقليديــة 
 .الكاملة في مجتمع المعلومات

للتعـاون الإقليمـي والـدولي وخصوصـاً لتعزيـز طاقـات            تصميم وتنفيـذ أنشـطة       )ي( 
ــواً، وتطبيــق تكنولوجيــا          ــل البلــدان نم ــغيليين في البلــدان الناميــة وفي أق ــادة والمــوظفين التش الق

وينبغــي أن يشــمل .  فعَّــالاً في كامــل نطــاق الأنشــطة التعليميــة المعلومــات والاتصــالات تطبيقــاً
 .ذلك توفير إمكانية التعليم خارج الهيكل التعليمي، مثل أماكن العمل وفي البيوت

محــــددة علــــى اســــتعمال تكنولوجيــــا المعلومــــات  تصــــميم بــــرامج تدريبيــــة  )ك( 
لين في مجـال المعلومـات، مثـل        والاتصالات من أجل تلبية الاحتياجات التعليميـة للمهنـيين العـام          

أمناء الأرشيفات وأمناء المكتبـات، والعـاملين في المتـاحف والعلمـيين، والمدرسـين والصـحافيين                
ــة الأخــرى ذات الصــلة    ــات المهني ــد والفئ ــيين   . ومــوظفي البري ــدريب المهن وينبغــي ألا يقتصــر ت

يــدة مــن أجــل تطــوير  العــاملين في مجــال المعلومــات علــى تزويــدهم بالأســاليب والتقنيــات الجد 
وتقديم خـدمات المعلومـات والاتصـالات، ولكـن ينبغـي أن يركـز أيضـاً علـى مهـارات الإدارة                

وينبغـي أن يركـز تـدريب المدرسـين علـى      . ذات الصلة لضمان أفضل استعمال للتكنولوجيـات      
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ــات      ــوى، والإمكاني ــا المعلومــات والاتصــالات، وعلــى تطــوير المحت ــة لتكنولوجي الجوانــب التقني
 .لتحديات الكامنة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتوا

وغـير ذلـك مـن أشـكال التعلـيم والتـدريب            تطوير التعلم والتـدريب عـن بُعْـد          )ل( 
كجــزء مــن بــرامج بنــاء القــدرات، مــع توجيــه اهتمــام خــاص للبلــدان الناميــة ولا ســيما لأقــل   

 .البلدان نمواً في مختلف مستويات تنمية الموارد البشرية
تشجيع التعاون الدولي والإقليمي في مجال بناء القدرات، بما في ذلـك الـبرامج                )م ( 

 .القطرية التي تضعها الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة
 القــائم الــربط الشــبكيمــن جديــدة البـدء في مشــاريع رائــدة لتصــميم أشــكال   )ن( 

البحـوث  والتـدريب و  م  التعلـي مؤسسـات   على تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، تـربط بـين            
 . والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة تحولالبلدان المتقدمة والناميةفيما بين 
عندما يجري العمل التطوعي دون تضارب مع السياسـات الوطنيـة والثقافـات              )س( 

المحليــة فإنــه يمكــن أن يمثــل عنصــراً قيمــاً في رفــع مســتوى القــدرات البشــرية لاســتعمال أدوات   
. يا المعلومات والاتصالات استعمالاً مثمراً وبناء مجتمع معلومات جامع بصـورة أكـبر            تكنولوج

ــا المعلومـــات     ــاء القـــدرات في مجـــال تكنولوجيـ ــة بنـ ــرامج المتطـــوعين لإتاحـ وينبغـــي تنشـــيط بـ
 .والاتصالات لأغراض التنمية، وخصوصاً في البلدان النامية

درات الـتعلم الـذاتي والتنميـة    تصميم برامج لتدريب المستعملين على تطـوير ق ـ        )ع( 
 .الذاتية

 بناء الثقة والأمن في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ٥جيم   
 .الثقة والأمن ركيزتان من الركائز الأساسية لمجتمع المعلومات - ١٢

تشـــجيع التعـــاون بـــين الحكومـــات في الأمـــم المتحـــدة ومـــع جميـــع أصـــحاب  )أ( 
لائمـة الأخـرى مـن أجـل تعزيـز الثقـة لـدى المسـتعملين، وبنـاء الطمأنينــة          المصـلحة في المحافـل الم  

وحماية البيانات وسلامة الشبكات؛ والنظر في الأخطار الحاليـة والمحتملـة الـتي تهـدد تكنولوجيـا                 
المعلومـــات والاتصـــالات؛ والتعامـــل مـــع القضـــايا الأخـــرى المتصـــلة بـــأمن المعلومـــات وأمـــن   

 .الشبكات

ــي أن تعم ـــ )ب(  ــع    ينبغـ ــى منـ ــاص، علـ ــاع الخـ ــع القطـ ــاون مـ ــات، بالتعـ ل الحكومـ
واكتشاف ومواجهـة الجـرائم السـيبرانية وإسـاءة اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات                 

وضع خطوط توجيهية تأخذ في الاعتبار الجهود الجاريـة في هـذه المجـالات؛ والنظـر                : عن طريق 
إســـاءة الاســـتعمال ومقاضـــاتها؛ في تطبيـــق تشـــريعات تســـمح بـــالتحقيق الفعـــال في حـــالات  
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وتشجيع الجهود الفعالة في مجال المسـاعدات المتبادلـة، وتعزيـز الـدعم المؤسسـي علـى المسـتوى                   
الدولي لمنع مثل هذه الجرائم واكتشافها وإصلاح ما يترتب عليها؛ وتشجيع التعلـيم والنـهوض               

 .بالوعي العام
رون بنشـاط علـى تعزيـز       ينبغي أن تعمل الحكومات وأصحاب المصـلحة الآخ ـ        )ج( 

 .تعليم وتوعية المستعملين بشأن الخصوصية على الخط وسبل المحافظة عليها
اتخــاذ الإجــراءات المناســبة بشــأن الرســائل الاقتحاميــة علــى المســتويين الــوطني   )د( 
 .والدولي
ــام     )هـ(  ــة للتغلـــب علـــى أي عقبـــات أمـ ــوانين الوطنيـ ــيم المحلـــي للقـ تشـــجيع التقيـ

 .ل للوثائق والمعاملات الإلكترونية، بما في ذلك أساليب التوثيق الإلكترونيةالاستعمال الفعا

زيادة تعزيز إطار الثقة والأمن باتخاذ إجراءات تعزيز متبادلة في مجالات الأمـن             )و( 
المتعلقــة باســتعمال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، مــع اتخــاذ مبــادرات أو وضــع خطــوط 

 . في الخصوصية، وفي حماية البيانات وحماية المستهلكتوجيهية فيما يتعلق بالحق
ــادل الم ــ )ز(  ــ/آذارتب ــن الشــبكات     مارس ــات و أم ــن المعلوم ــدة في مجــال أم ات الجي

 .وتشجيع استخدامها من جانب جميع الأطراف المعنية

دعوة البلدان المهتمة إلى إنشاء نقاط اتصال للتعامل مع الحوادث والاسـتجابة             )ح( 
ا، وإنشاء شبكة تعاونية بين نقاط الاتصال لتبـادل المعلومـات والتكنولوجيـات             لها وقت وقوعه  

 .من أجل الاستجابة لهذه الحالات
ــدماًتشــجيع علــى المضــي ال )ط(  ــة   ق ــة لتســهيل   في تطــوير التطبيقــات الآمن والموثوق

 .إجراء المعاملات على الخط
لأمـم المتحـدة الجاريـة      تشجيع البلدان المهتمة على المساهمة بنشاط في أنشـطة ا          )ي( 

 .بشأن بناء الثقة والأمن في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 

 البيئة التمكينية - ٦جيم   
ــى      - ١٣ ــتعين علـ ــات، يـ ــع المعلومـ ــة لمجتمـ ــادية والبيئيـ ــة والاقتصـ ــافع الاجتماعيـ ــيم المنـ لتعظـ

تتصـف بالشـفافية وعـدم      الحكومات أن تنشئ بيئة قانونيـة وتنظيميـة وسياسـية جـديرة بالثقـة و              
 :وتشمل الإجراءات ما يلي. التمييز
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لحكومات أن تعمل على قيـام إطـار سياسـي وقـانوني وتنظيمـي يعـزز                لينبغي   )أ( 
، يـوفر حـوافز     مجتمع المعلومات ويتسم بالشفافية ويتيح المجال للمنافسـة ومـن الممكـن التنبـؤ بـه               

 .علوماتمناسبة للاستثمار والتنمية المجتمعية في مجتمع الم
ونطلــب مــن الأمــين العــام للأمــم المتحــدة أن ينشــئ فريــق عمــل معنيــاً بــإدارة   )ب( 

الإنترنت، في عملية مفتوحة وجامعة تضمن وجود آليـة مـن أجـل المشـاركة الكاملـة والنشـطة                   
من جانب الحكومات والقطاع الخاص والمجتمع المدني من البلـدان الناميـة والمتقدمـة ومشـاركة                

لمحافل الحكومية المشتركة والدوليـة ليقـوم ببحـث موضـوع إدارة الإنترنـت وتقـديم             المنظمات وا 
ــزم بشــأنه في موعــد لا يتجــاوز عــام      ــا يل وينبغــي أن يقــوم هــذا  . ٢٠٠٥مقترحــات لاتخــاذ م

 :الفريق، على وجه الخصوص، بما يلي
 صياغة تعريف عملي لإدارة الإنترنت؛ ��١ 
  تتصل بإدارة الإنترنت؛تعيين قضايا السياسة العامة التي ��٢ 
صــياغة فهــم مشـــترك لــلأدوار والمســؤوليات الـــتي تضــطلع بهــا الحكومـــات        ��٣ 

والمنظمات الحكومية المشتركة والدولية القائمة وغيرها مـن المحافـل، وكـذلك            
 .القطاع الخاص والمجتمع المدني من البلدان النامية والمتقدمة

عرضــه علــى المرحلــة الثانيــة مــن القمــة إعــداد تقريــر عــن نتــائج هــذا النشــاط ل ��٤ 
 للنظـر فيـه واتخـاذ مـا يلـزم           ٢٠٠٥العالمية لمجتمع المعلومات في تـونس في عـام          

 .بشأنه
 :تدعى الحكومات إلى القيام بما يلي )ج( 
 تسهيل إنشاء مراكز وطنية وإقليمية لتبادل الإنترنت؛ ��١ 
 لبلـــدانها  (ccTLD)ي إدارة أسمـــاء ميـــادين المســـتوى الأعلـــى للرمـــز القطـــر      ��٢ 

 الإشراف عليها، حسب الاقتضاء؛ أو
 .تعزيز الوعي بالإنترنت ��٣ 
ــة   )د(  ــاون مــع أصــحاب المصــلحة،    رئيســية مخــدماتتشــجيع إقام ــة، بالتع  إقليمي

 .عناوين ميادين مدوّلة من أجل التغلب على العوائق أمام النفاذواستعمال 
نها المحلية الخاصة بحمايـة المسـتهلك       ينبغي للحكومات أن تواصل تحديث قواني      )هـ( 

 .بحيث تستجيب للمتطلبات الجديدة لمجتمع المعلومات
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والبلدان التي تمر اقتصـاداتها      من جانب البلدان النامية       الفعّالة تشجيع المشاركة  )و( 
ا المعلومات والاتصـالات وخلـق فـرص لتبـادل          تكنولوجيبالدولية المعنية    في المحافل بمرحلة تحوّل   

 .براتالخ
ينبغي أن تقوم الحكومات بوضـع اسـتراتيجيات وطنيـة، تشـمل اسـتراتيجيات            )ز( 

 .الحكومة الإلكترونية، لزيادة الشفافية والكفاءة والديمقراطية في الإدارة العامة
وضع إطار يكفل أمن تخزين وأرشفة الوثائق وغيرها من سجلات المعلومـات             )ح( 

 .الإلكترونية
بنشـاط علـى تعزيـز      المصـلحة وأن يعمـل أصـحاب   لحكومات  ينبغي أن تعمل ا    )ط( 
 . وعيهم بشأن الخصوصية على الخط ووسائل حمايتها المستعملين وزيادةتعليم

ــوة أصــحاب المصــلحة إلى ضــمان أن تكــون الم ــ    )ي(  ــ/آذاردع  المصــممة اتمارس
ختيـار  لتسهيل التجارة الإلكترونية مصممة بالشكل الذي يسـمح أيضـاً للمسـتهلكين بحريـة الا              

 .بين استعمال الاتصالات الإلكترونية أو عدم استعمالها
ــجيع ا )ك(  ــات،     تشـ ــوية المنازعـ ــة لتسـ ــة الفعالـ ــال الأنظمـ ــة في مجـ ــال الجاريـ لأعمـ

 .لبديلة، التي يمكنها أن تساعد في تسوية المنازعاتوخصوصاً الحلول ا
ينبغــي للحكومــات، بالتعــاون مــع أصــحاب المصــلحة، أن تعمــل علــى وضــع    )ل( 

تعزيـز أصـحاب المشـاريع،      سياسات تشجع علـى تطـوير تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات و            
 .مع الاهتمام الخاص بمشاركة المرأةوتعزيز الابتكار والاستثمار 

إدراكــاً للإمكانــات الاقتصــادية الــتي يمكــن أن تحققهــا تكنولوجيــا المعلومــات    )م( 
مســاعدة هــذه المشــاريع في زيــادة قــدراتها والاتصــالات للمشــاريع الصــغيرة والمتوســطة، ينبغــي 

التنافسية مـن خـلال تبسـيط الإجـراءات الإداريـة وتيسـير حصـول هـذه المشـاريع علـى رؤوس                      
ــا المعلومــات       ــدرتها علــى المشــاركة في المشــاريع المتصــلة بتكنولوجي ــز ق ــة وتعزي الأمــوال اللازم

 .والاتصالات
ــوذجي     )ن(  ــات كمســتعمل نم ــل   وأينبغــي أن تتصــرف الحكوم ــن أوائ ن تكــون م

 .معتنقي التجارة الإلكترونية حسب مستويات تنميتها الاقتصادية والاجتماعية

أن تسـعى إلى    ينبغي للحكومات، بالتعـاون مـع أصـحاب المصـلحة الآخـرين،              )س( 
زيادة الوعي بأهمية المعايير الدوليـة للتشـغيل البـيني لأغـراض التجـارة الإلكترونيـة علـى الصـعيد              

 .العالمي
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ينبغي للحكومات، بالتعاون مع أصـحاب المصـلحة الآخـرين، أن تعـزز تنميـة                )ع( 
 .تمييزية الصالحة للتشغيل البيني والقائمة على أساس الطلب واستعمال المعايير المفتوحة اللا

يقوم الاتحاد الدولي للاتصالات، وفقاً لصلاحياته التعاهدية، بتنسـيق نطاقـات            )ف( 
 .ل النفاذ في كل مكان بأسعار معقولةالتردد وتوزيعها، بما يسه

ينبغـــي اتخـــاذ خطـــوات إضـــافية في الاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات والمنظمـــات   )ص( 
الإقليمية الأخرى لضمان الاستعمال الرشيد والفعّـال والاقتصـادي لطيـف التـرددات الراديويـة               

  . ذات الصلةونفاذ جميع البلدان إليه نفاذاً منصفاً، استناداً إلى الاتفاقات الدولية
 فوائد في جميع جوانب الحياة: تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ٧جيم   

ــة المســتدامة في        - ١٤ ــات والاتصــالات التنمي ــا المعلوم ــات تكنولوجي ــدعم تطبيق يمكــن أن ت
مجـــالات الإدارة العامـــة والأعمـــال التجاريـــة والتعلـــيم والتـــدريب والصـــحة والعمالـــة والبيئـــة  

وينبغي أن يشمل ذلك إجـراءات      . عة والعلم في إطار الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنية      والزرا
 :في القطاعات التالية

 الحكومة الإلكترونية - ١٥
تنفيذ استراتيجيات الحكومة الإلكترونية التي تركز علـى تطبيقـات تهـدف إلى              )أ( 

ديمقراطيـة وتحسـين الكفـاءة وتعزيـز     الابتكار وتعزيز الشـفافية في الإدارات العامـة والعمليـات ال          
 .العلاقة مع المواطنين

اســتحداث مبــادرات وخــدمات وطنيــة للحكومــة الإلكترونيــة علــى جميــع         )ب( 
المســتويات، تتفــق مــع احتياجــات المــواطنين ودوائــر الأعمــال، مــن أجــل تحقيــق توزيــع أكفــأ     

 .للموارد والأصول العامة
دان الحكومة الإلكترونيـة مـن أجـل تعزيـز          دعم مبادرات التعاون الدولي في مي      )ج( 

 .الشفافية والمساءلة والكفاءة على جميع المستويات الحكومية
 الأعمال التجارية الإلكترونية - ١٦

 فوائــد علــى تعزيــزالقطــاع الخــاص ولحكومــات والمنظمــات الدوليــة ا تشــجيع )أ( 
وض باسـتعمال نمـاذج الأعمـال       ستعمال الأعمال التجارية الإلكترونية، والنه    التجارة الدولية وا  

 .التجارية الإلكترونية في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة تحوّل
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تشـجيع   و القطـاع الخـاص   ينبغي للحكومات أن تسـعى إلى حفـز اسـتثمارات            )ب( 
 وذلــك مــن ،الشــراكات بــين القطــاعين العــام والخــاص والتطبيقــات الجديــدة وتطــوير المحتــوى  

 . الإنترنت على نطاق واسع النفاذ إلىل اعتناق بيئة تمكينية واستناداً إلى إتاحةخلا
 الصــغيرة المشــاريع تقــديم المســاعدة إلى تؤيــدلحكومــات أن لسياســات اينبغــي  )ج( 
وتنميتــها، في صــناعة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات عــلاوة    والمتناهيــة الصــغروالمتوســطة

ــا إلى الأعمــال ا  ــى دخوله ــق      عل ــز النمــو الاقتصــادي وخل ــة، مــن أجــل حف ــة الإلكتروني لتجاري
 .الوظائف كعنصر في استراتيجية للحد من الفقر من خلال خلق الثروات

 )٤انظر القسم جيم (التعلم الإلكتروني  - ١٧
 الصحة الإلكترونية - ١٨

تشجيع الجهود التعاونية للحكومات والمخططـين والمهنـيين في المجـال الصـحي              )أ( 
ائر الوكالات بمشاركة من المنظمات الدولية من أجل إقامة أنظمة للرعاية الصحية وأنظمـة              وس

معلومات صـحية لا تعـاني مـن التـأخير ويعتمـد عليهـا ومـن نوعيـة عاليـة وفي متنـاول الجميـع،                         
ومــن أجــل تعزيــز التــدريب الطــبي المتواصــل والتعلــيم والأبحــاث الطبيــة باســتخدام تكنولوجيــا    

 .لاتصالات مع احترام وحماية حقوق المواطنين في الخصوصيةالمعلومات وا
تيسير النفاذ إلى المعلومات الطبية المتوفرة على الصعيد العالمي وموارد المحتـوى             )ب( 

الملائمة على الصـعيد المحلـي، مـن أجـل دعـم بحـوث الصـحة العامـة وبـرامج الوقايـة والنـهوض                         
ــل مســائل الصــحة       ــرأة وصــحة الرجــل، مث ــة    بصــحة الم ــراض المنقول ــة والأم ــية والإنجابي الجنس

ــل فــيروس نقــص المناعــة        ــتي تســتحوذ علــى اهتمــام العــالم مث بالاتصــال الجنســي والأمــراض ال
 .الإيدز والملاريا والسل/البشرية

التحذير من الأمراض الـمُعْدية ورصد انتشارها والسـيطرة عليهـا، مـن خـلال               )ج( 
 .تحسين أنظمة المعلومات المشتركة

ــارات      )د(  ــادل البيانــات الصــحية، مــع مراعــاة اعتب ــة لتب ــز وضــع معــايير دولي تعزي
 .الخصوصية
تشجيع اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات لتحسـين نظـام الرعايـة                )هـ( 

الصحية والمعلومات الصحية وتوسيعه ليشمل المناطق النائية والفقـيرة في الخـدمات ومجموعـات              
 .اف بدور المرأة في تقديم الرعاية الصحية لأسرتها ومجتمعهاالسكان الضعيفة، مع الاعتر

ــا المعلومــات والاتصــالات والتوســع      )و(  ــى تكنولوجي ــادرات القائمــة عل دعــم المب
 .الكوارث والطوارئ  حالاتفيها، من أجل توفير المساعدة الطبية والإنسانية في
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 التوظيف الإلكتروني - ١٩
ات للعاملين وأرباب العمل الـذين يعملـون        رسما/آذارتشجيع صياغة أفضل الم    )أ( 

ات علـى المسـتوى الـوطني       مارس ـ/آذارعن بُعد باستخدام الوسائل الإلكترونية، واستناد هـذه الم ـ        
 .إلى مبادئ العدالة والمساواة بين الجنسين، وبمراعاة جميع المعايير الدولية ذات الصلة

 الأعمال بهـدف زيـادة      تشجيع الطرق الجديدة لتنظيم العمل ونشاط شركات       )ب( 
الإنتاجية والنمو والرفاه من خـلال الاسـتثمار في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات والمـوارد                  

 .البشرية
تشــجيع العمــل عــن بعــد لــتمكين المــواطنين لا ســيما في البلــدان الناميــة وأقــل   )ج( 

ن العمـل في أي     البلدان نمـواً وبلـدان الاقتصـادات الصـغيرة مـن العـيش في وسـط مجتمعـاتهم وم ـ                  
وفي تشجيع العمل عن بعد، ينبغـي الاهتمـام بوضـع           . مكان وزيادة فرص عمل المرأة والمعوقين     

 .استراتيجيات تعمل على خلق فرص العمل والاحتفاظ بالقوة العاملة الماهرة
تشــجيع بــرامج التــدخل المبكــر في مجــال العلــوم والتكنولوجيــا الــتي ينبغــي أن    )د( 

ــا   ــتهدف صـــغار الفتيـ ــا المعلومـــات       تسـ ــاء في مجـــال تكنولوجيـ ــادة عـــدد النسـ ت وذلـــك لزيـ
 .والاتصالات

 البيئة الإلكترونية - ٢٠
تشجيع الحكومات، بالتعاون مع أصحاب المصلحة الآخـرين، علـى اسـتعمال             )أ( 

ــة والاســتفادة      ــة البيئي ــا المعلومــات والاتصــالات وتعزيزهــا لاســتغلالها كــأداة للحماي تكنولوجي
 .وارد الطبيعيةالمستدامة من الم

تشــجيع الحكومــات والمجتمــع المــدني والقطــاع الخــاص علــى اتخــاذ إجــراءات     )ب( 
وتنفيــذ مشــاريع وبــرامج مــن أجــل اســتدامة الإنتــاج والاســتهلاك والــتخلص الآمــن بيئيــاً مــن    

 .مخلفات معدات وأدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإعادة تدويرها
ــتعم  )ج(  ــد تسـ ــة رصـ ــة أنظمـ ــؤ  إقامـ ــالات للتنبـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ل تكنولوجيـ

بــالكوارث الطبيعيــة والكــوارث مــن صــنع الإنســان ورصــد آثارهــا، خاصــة في البلــدان الناميــة  
 .وأقل البلدان نمواً وبلدان الاقتصادات الصغيرة

 الزراعة الإلكترونية - ٢١
لأسمـاك  ضمان نشر المعلومات بانتظام عـن الزراعـة وتربيـة المواشـي ومصـائد ا               )أ( 

ــا المعلومــات والاتصــالات مــن أجــل إتاحــة     والغابــات والأغذيــة، وذلــك باســتخدام تكنولوجي
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النفـاذ السـريع إلى المعـارف والمعلومـات الشـاملة والمحدّثـة والتفصـيلية ذات الصـلة، لا ســيما في         
 .المناطق الريفية

ينبغـــي أن تســـعى الشـــراكات بـــين القطـــاعين العـــام والخـــاص إلى تعظـــيم         )ب( 
 .)كماً ونوعاً(عمالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأداة لتحسين الإنتاج است
 العلم الإلكتروني - ٢٢

تعزيز التوصيل بالإنترنت توصيلاً يعتمد عليه وبسـرعة عاليـة وتكلفـة معقولـة               )أ( 
أمام كل الجامعات ومعاهد البحـوث دعمـاً لـدورها الحيـوي في إنتـاج المعلومـات والمعرفـة وفي         

تعلـــيم والتـــدريب، ودعـــم إقامـــة الشـــراكات ودعـــم التعـــاون والـــربط الشـــبكي بـــين هـــذه    ال
 .المؤسسات
 لتـوفير  النفـاذ المفتـوح   مبـادرات   النشر الإلكتروني والتسعير التمايزي و    تشجيع   )ب( 

 . في جميع البلدانمنصف أساس وتيسير النفاذ إليها على  بتكلفة معقولةالمعلومات العلمية
ــز اســتع )ج(  ــة    تعزي ــا الاتصــال بــين النظــراء لتقاســم المعــارف العلمي مال تكنولوجي

والحصول على نسخ مسبقة ونسخ مكررة من كتابـات المـؤلفين العلمـيين الـذين يتنـازلون عـن                   
 .حقهم في الحصول على مدفوعات مالية

تعزيز جمع البيانـات الرقميـة العلميـة الأساسـية ونشـرها وحفظهـا علـى المـدى            )د( 
 .نهجي وفعال في جميع البلدان، ومنها مثلاً بيانات السكان والأرصاد الجويةالطويل بشكل م

تعزيـــز وضـــع مبـــادئ ومعـــايير تتصـــل بالبيانـــات مـــن أجـــل تيســـير التعـــاون    )هـ( 
والاســتعمال الفعــال للمعلومــات والبيانــات العلميــة المجمعــة مــن أجــل اســتخدامها في الأبحــاث  

 .العلمية، حسب الاقتضاء
 

 نوع الثقافي والهوية الثقافية والتنوع اللغوي والمحتوى المحليالت - ٨جيم   
ــد          - ٢٣ ــة والتقالي ــة الثقافي ــرام الهوي ــى احت ــافزاً عل ــاملاً ح ــوي ع ــافي واللغ ــوع الثق ــبر التن يعت

والأديان وهو في الوقـت نفسـه عامـل جـوهري في تطـوير مجتمـع معلومـات يقـوم علـى أسـاس                     
 .وهو عنصر هام في التنمية المستدامة. قليمي والدوليالحوار بين الثقافات وعلى التعاون الإ

ــرام التنــوع الثقــافي واللغــوي والتــراث الثقــافي في      )أ(  وضــع سياســات تــدعم احت
داخل مجتمع المعلومات، والحفاظ على هذا التنـوع والتـراث وتعزيزهمـا وتطويرهمـا، كمـا جـاء                  

لان اليونسـكو العـالمي بشـأن التنـوع         في وثائق الأمم المتحدة المعتمـدة ذات الصـلة، بمـا فيهـا إع ـ             
ويتضــمن هــذا تشــجيع الحكومــات علــى وضــع سياســات ثقافيــة تشــجع علــى إنتــاج    . الثقــافي
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المحتــوى الثقــافي والتعليمــي والعلمــي وتطــوير صــناعات ثقافيــة محليــة تناســب الســياق اللغــوي     
 .والثقافي للمستعملين

ــات والأر    )ب(  ــة تكفــل للمكتب ــوانين وطني ــاحف  وضــع سياســات وق شــيفات والمت
 الـذي   -وسائر المؤسسات الثقافية القيام بدورها الكامل باعتبارها مـن مصـادر تقـديم المحتـوى                

 في مجتمع المعلومات، وخاصـة مـن خـلال إتاحـة النفـاذ المسـتمر إلى       -يشمل المعارف التقليدية    
 .المعلومات المسجلة

 والاتصـالات واسـتعمالها   دعم الجهود الرامية إلى تطوير تكنولوجيا المعلومـات    )ج( 
بهدف الحفاظ على تراثنا الطبيعـي والثقـافي وجعلـه في متنـاول الجميـع باعتبـاره جـزءاً حيـاً مـن                       

ويتضمن ذلك وضع نظم تكفل استمرار النفاذ إلى المعلومات الرقميـة المحفوظـة في              . ثقافة اليوم 
الأرشـيفات ومجموعـات    الأرشيفات ومحتوى الوسائط المتعددة في الأرشـيفات الرقميـة، ودعـم            

 .الأعمال الثقافية والمكتبات باعتبارها الذاكرة الإنسانية
ــرم وضــع وتنفيــذ سياســات تحفــظ   )د(  وتعــزز تنــوع التعــبير الثقــافي  وتؤكــد وتحت

متنوعـة واسـتخدام    ومعارف وتقاليـد الشـعوب الأصـلية مـن خـلال إنشـاء محتويـات معلوماتيـة                  
  .ث التعليمي والعلمي والثقافيرقمنة التراطرائق مختلفة بما في ذلك 

ــه وتكييفــه ودعــم       )هـ(  ــة المحتــوى المحلــي وترجمت ــدعم تنمي ــة ب ــام الســلطات المحلي قي
ويمكـن لهـذه الأنشـطة      . الأرشيفات الرقمية والمحلية ومختلف أشكال الوسائط الرقمية والتقليدية       

 .أن تشجع تنمية المجتمعات المحلية والشعوب الأصلية
 وثيــق الصــلة بثقافــات ولغــات الأفــراد في مجتمــع المعلومــات مــن تــوفير محتــوى )و( 

 .ية والرقميةخلال النفاذ إلى خدمات وسائط الإعلام التقليد
العمل من خلال شراكات القطاعين العام والخاص على رعايـة إنشـاء محتـوى               )ز( 

وفير الاعتـراف   محلي ووطني متنوع، بما في ذلك المحتوى المتاح باللغة الأم للمستعملين، وعلى ت ـ            
 .والدعم للأعمال المستندة إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في جميع مجالات الفنون

 تركز على مناهج دراسية تراعي تمايز الجنسين في التعلـيم الرسمـي            تعزيز برامج  )ح( 
الات وغير الرسمي لجميع أفراد المجتمـع وتعزيـز إلمـام المـرأة بالمعـارف الخاصـة بإمكانيـات الاتص ـ                  

واستخدام وسائط الإعلام بغية بناء القدرة لـدى الفتيـات والنسـاء علـى تفهـم وتطـوير محتـوى                    
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 البرمجيات باللغات المحليـة     بالرعاية من أجل خلق وتوزيع    المحلية  تعهد القدرات    )ط( 
والأشخاص المعـوقين   لأميين  وكذلك المحتوى الذي يهم مختلف شرائح السكان بما فيها شريحة ا          
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وخاصـة في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي يمـر اقتصـادها بمرحلـة                 والجماعات المحرومة والضـعيفة     
 .تحوّل

 القائمـة في المجتمعـات المحليـة ودعـم المشـاريع             الإعلام تقديم الدعم إلى وسائط    )ي( 
 الجديـدة لتقـوم بـدورها في        التقليديـة والتكنولوجيـات     الإعـلام  التي تجمع بين اسـتعمال وسـائط      

تســهيل اســتعمال اللغــات المحليــة، ولتوثيــق وحفــظ التــراث المحلــي بمــا في ذلــك المعــالم الطبيعيــة   
 .والتنوع البيولوجي، وكوسيلة للوصول إلى المجتمعات الريفية والمعزولة والجماعات الرحّل

 . بلغتهم الأصليةإنشاء محتوىتعزيز قدرة الشعوب الأصلية على  )ك( 
التعـاون مـع الشــعوب الأصـلية والمجتمعـات التقليديــة لتمكينـهم مـن اســتعمال        )ل( 

 .معارفهم التقليدية في مجتمع المعلومات بفعالية أكبر والاستفادة من هذا الاستعمال

ات بشـأن السياسـات والأدوات      مارس ـ/آذارتبادل المعرفة والخبرات وأفضل الم ـ     )م( 
ويمكـن  . اللغـوي علـى المسـتويين الإقليمـي ودون الإقليمـي          المصممة للنهوض بـالتنوع الثقـافي و      

تحقيق ذلك بإنشاء مجموعات عمل إقليمية ودون إقليمية تتناول مسائل محـددة في خطـة العمـل                 
 .هذه تعزيزاً لجهود التكامل

ــات        )ن(  ــا المعلومـ ــهام تكنولوجيـ ــيم إسـ ــي، بتقيـ ــتوى الإقليمـ ــى المسـ ــام، علـ القيـ
عل الثقافيين، وصياغة البرامج ذات الصلة، اعتمـاداً علـى حصـيلة        والاتصالات في التبادل والتفا   

 .هذا التقييم
ــام       )س(  ــين القطــاعين الع ــات، مــن خــلال الشــراكات ب ينبغــي أن تشــجع الحكوم

ــات والبحــث والتطــوير في مجــالات الترجمــة والتصــوير الأيقــوني     والخــاص،  ــرامج التكنولوجي ب
 اللازمة ومجموعات شتى من نماذج البرمجيـات،        والخدمات التي تعمل بالصوت وتطوير المعدات     

بما في ذلـك البرمجيـات مسـجلة الملكيـة، والبرمجيـات مفتوحـة المصـدر والبرمجيـات المجانيـة، مثـل                      
مجموعــــات الحــــروف الموحــــدة والرمــــوز اللغويــــة والقــــواميس الإلكترونيــــة والمصــــطلحات   

ليـة وأسمـاء الميـادين المدوّلـة     والموسوعات ومحركات البحث متعددة اللغـات وأدوات الترجمـة الآ      
 .ووضع مراجع بشأن المحتوى علاوة على البرمجيات العامة والتطبيقية

 وسائط الإعلام - ٩جيم   
تؤدي وسائط الإعلام بمختلـف أشـكالها وتنـوع ملكيتـها، بصـفتها طرفـاً فـاعلاً، دوراً                   - ٢٤

اً معترفــاً بــه في حريــة التعــبير أساســياً في تطــوير مجتمــع المعلومــات كمــا أنهــا تمثــل مســاهماً مهم ــ
 .وتعددية المعلومات
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 بمــا فيهــا الوســائط المطبوعــة والإذاعــة والوســائط  -تشــجيع وســائط الإعــلام  )أ( 
 . على مواصلة الدور الهام الذي تؤديه في مجتمع المعلومات-الجديدة 
 .تشجيع وضع تشريعات محلية تضمن استقلال وسائط الإعلام وتعدديتها )ب( 
 لمناهضـة المحتـوى غـير       � لا تتعـارض مـع حريـة التعـبير           -ملائمـة   اتخاذ تـدابير     )ج( 

 .القانوني والمسيء في محتوى وسائط الإعلام
ــراكات       )د(  ــة شـ ــى إقامـ ــة علـ ــدان المتقدمـ ــرفين في البلـ ــيين المحتـ ــجيع الإعلامـ تشـ

 .سيما في مجال التدريب وشبكات مع وسائط الإعلام في البلدان النامية، لا
 فيالنســاء والرجــال  التــوازن والتنــوع في الموضــوعات المعروضــة عــن  شــجيعت )هـ( 

 .وسائط الإعلام
تقليل اختلالات التوازن الدوليـة الـتي تـؤثر علـى وسـائط الإعـلام وخاصـة في                )و( 

صدد البنية التحتية والموارد التقنية وتنمية المهارات البشرية، مـع الاسـتفادة الكاملـة مـن أدوات        
 .علومات والاتصالات في هذا الصددتكنولوجيا الم

تشـجيع وســائط الإعــلام التقليديـة علــى ســد الفجـوة المعرفيــة وتســهيل تــدفق     )ز( 
 .المحتوى الثقافي وخاصة في المناطق الريفية

 
 الأبعاد الأخلاقية لمجتمع المعلومات - ١٠جيم   

ى إلى تحقيـق الصـالح   ينبغي أن يخضع مجتمع المعلومات لقيم معترف بها عالميـاً وأن يسـع       - ٢٥
 .العام وإلى تجنب إساءة استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

اتخاذ الخطوات اللازمة لتعزيز احترام السلم والنهوض بـالقيم الأساسـية وهـي               )أ( 
 .الحرية والمساواة والتضامن والتسامح وتقاسم المسؤولية واحترام الطبيعة

زيـادة وعـيهم بالبعـد الأخلاقـي في اسـتعمال           ينبغي لجميع أصـحاب المصـلحة        )ب( 
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ينبغي أن تسعى جميع الأطراف الفاعلة في مجتمع المعلومات إلى تعزيـز الصـالح               )ج( 
العام وحماية الخصوصية والبيانـات الشخصـية واتخـاذ إجـراءات مناسـبة وتـدابير وقائيـة يحـددها                   

ل تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات مثـل التصـرفات غـير القانونيـة         القانون لمنع إساءة استعما   
وغيرها من الأعمال القائمة علـى العنصـرية والتمييـز العنصـري وكراهيـة الأجانـب ومـا يتصـل                  
بها من أشكال التعصب والكراهية والعنف وجميع أشكال الاعتداء على الأطفـال، بمـا في ذلـك         

 . مواد إباحية، والإتجار بالأشخاص واستغلالهماشتهاء الأطفال واستغلال الأطفال في
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دعــوة جميــع أصـــحاب المصــلحة المعنــيين، وبخاصـــة الهيئــات الأكاديميـــة، إلى       )د( 
 .مواصلة الأعمال البحثية بشأن الأبعاد الأخلاقية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 التعاون الدولي والإقليمي - ١١جيم   
ين جميع أصحاب المصـلحة بأهميـة حيويـة لتنفيـذ خطـة العمـل               يتصف التعاون الدولي ب    - ٢٦

هذه ويتعين دعمه بغية النهوض بالنفاذ الشامل وسد الفجوة الرقميـة، وذلـك مـن خـلال جملـة                   
 .أمور منها توفير وسائل التنفيذ

النســـبية ولويـــة الأ الحكومـــات في البلـــدان الناميـــة درجـــة    ترفـــعينبغـــي أن  )أ( 
لومــات والاتصــالات في الطلبــات المقدمــة للحصــول علــى التعــاون   تكنولوجيــا المعشــروعات لم

الدولي والمساعدة الدولية بشـأن مشـاريع تنميـة البنيـة التحتيـة مـن البلـدان المتقدمـة والمنظمـات                     
 .المالية الدولية

ــة       )ب(  ــاق العــالمي للأمــم المتحــدة وعلــى أســاس إعــلان الألفي العمــل في إطــار الميث
 للاسـتفادة مـن الشـراكات بـين القطـاعين العـام والخـاص والتعجيـل            الصادر عن الأمـم المتحـدة     

بإقامة المزيد منها، مـع التركيـز علـى اسـتعمال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في أغـراض                    
 .التنمية

دعــــوة المنظمــــات الدوليــــة والإقليميــــة إلى إدخــــال تكنولوجيــــا المعلومــــات   )ج( 
 مســتويات البلــدان الناميــة علــى المشــاركة في  والاتصــالات في بــرامج عملــها ومســاعدة جميــع 

إعداد وتنفيذ خطط عمل وطنية لدعم الوفاء بالأهداف الموضحة في إعـلان المبـادئ وفي خطـة                 
 .العمل هذه، آخذة في الاعتبار أهمية المبادرات الإقليمية

 
 جدول أعمال التضامن الرقمي - دال 

 الظــروف المؤديــة إلى تعبئــة المــوارد يهــدف جــدول أعمــال التضــامن الرقمــي إلى إيجــاد - ٢٧
البشرية والمالية والتكنولوجيـة مـن أجـل اسـتيعاب جميـع الرجـال والنسـاء في مجتمـع المعلومـات                     

والتعاون الوطني والإقليمي والـدولي الوثيـق فيمـا بـين جميـع أصـحاب المصـلحة عنصـر            . الناشئ
 الرقميــة إلى اســتخدام ونحتــاج للتغلــب علــى الفجــوة . حيــوي في تنفيــذ جــدول الأعمــال هــذا 

ــات         ــاهج والآلي ــاً المن ــاءة وأن نستكشــف تمام ــن الكف ــدر أكــبر م ــة بق ــات القائم ــاهج والآلي المن
الجديدة، وذلك من أجل تمويل تطوير البنية التحتية والمعدات وبنـاء القـدرات وتنميـة المحتـوى،                 

 .وهي جميعاً عناصر جوهرية للمشاركة في مجتمع المعلومات
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 ولويات والاستراتيجياتالأ - ١دال   
وضع استراتيجيات إلكترونية وطنية كجزء لا يتجزأ من خطـط التنميـة      ينبغي   )أ( 

 .الوطنية، بما في ذلك استراتيجيات الحد من الفقر
 في صـلب اسـتراتيجيات      تمامـاً  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات     تعميمينبغي   )ب( 

 والتنسـيق فيمـا بـين        أكثر فعالية لتقاسم المعلومـات     المساعدة الإنمائية الرسمية من خلال عمليات     
ات والــدروس المكتســبة مــن مارســ/آذارالجهــات المانحــة، ومــن خــلال تحليــل وتقاســم أفضــل المــ

 .�علومات والاتصالات لصالح التنميةاستخدام تكنولوجيا الم� الخبرة في برامج
 

 تعبئة الموارد - ٢دال   
ت الدوليـة إيجـاد الظـروف المؤاتيـة لإتاحـة المزيـد       ينبغي لجميع البلدان والمنظما    )أ( 

 .من الموارد وتعبئتها على نحو فعال لتمويل التنمية كما جاء تفصيلاً في توافق آراء مونتيري
ينبغي أن تبذل الدول المتقدمة جهوداً ملموسـة للوفـاء بالتزاماتهـا الدوليـة الـتي                 )ب( 

راء مـونتيري حيـث جـرى حـث الـدول المتقدمـة             تعهدت بها لتمويل التنمية بما في ذلك توافق آ        
في  ٠,٧على أن تبذل جهوداً ملموسة، إن لم تكن قد فعلـت ذلـك بعـد، للوفـاء بهـدف تقـديم          

المائــة مــن ناتجهــا القــومي الإجمــالي كمســاعدة إنمائيــة رسميــة للبلــدان الناميــة وهــدف تخصــيص    
 .ن نمواًفي المائة من ناتجها القومي الإجمالي لأقل البلدا ٠,٢٠-٠,١٥

بالنسـبة إلى البلـدان الناميـة الـتي تواجـه أعبـاء ديـون لا يمكـن تحملـها، نرحـب            )ج( 
بالمبادرات التي تم الاضطلاع بهـا لتخفـيض الـديون غـير المدفوعـة، ونـدعو إلى اتخـاذ المزيـد مـن                       
الإجــراءات الوطنيــة والدوليــة في هــذا الصــدد، بمــا في ذلــك إلغــاء الــديون وغــير ذلــك مــن           

وينبغي إيلاء الاهتمام الخـاص إلى المبـادرة المتخـذة لصـالح البلـدان              . ت، حسب الاقتضاء  الترتيبا
ومــن شــأن هــذه المبــادرات إتاحــة المزيــد مــن المــوارد لتمويــل مشــاريع . الفقــيرة المثقلــة بالــديون

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح التنمية
لاتصــالات لصــالح التنميــة فإننــا وإدراكــاً لإمكانــات تكنولوجيــا المعلومــات وا )د( 
 :نحث أيضاً
ــة   ��١  ــدان النامي ــن     البل ــذاب الاســتثمارات الكــبرى م ــا لاجت ــادة جهوده ــى زي عل

القطاع الخاص محلياً ومن الخارج لمشاريع تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات           
من خلال تهيئـة منـاخ اسـتثماري مـؤات يتسـم بالشـفافية والاسـتقرار ويمكـن                  

 ف السائدة فيه؛التنبؤ بالظرو
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 ومنظمــات التمويــل الدوليــة علــى الاســتجابة لاســتراتيجيات البلــدان المتقدمــة ��٢ 
وأولويات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنميـة، وأن         
تعمّـــم تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات في صـــلب بـــرامج عملـــها، وأن   

 اقتصــاداتها بمرحلــة تحــول في إعــداد  تســاعد البلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر 
وانطلاقــاً مــن أولويــات خطــط    . وتنفيــذ اســتراتيجياتها الإلكترونيــة الوطنيــة   

التنميـة الوطنيــة ومــن تنفيــذ الالتزامــات المعلنــة أعــلاه، ينبغــي للبلــدان المتقدمــة  
بذل المزيد من الجهـود لتـوفير قـدر أكـبر مـن المـوارد الماليـة للبلـدان الناميـة في                      

 لتسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح التنمية؛سعيها 
 .القطاع الخاص على المساهمة في تنفيذ جدول أعمال التضامن الرقمي هذا ��٣ 
أن في إطار تعاوننا من أجـل التنميـة   ينبغي لنا في جهودنا لسد الفجوة الرقمية         )هـ( 

ات الوطنيـة والإقليميـة ونقـل التكنولوجيـا         نعزز المساعدة التقنية والمالية الموجهة نحو بنـاء القـدر         
بشروط متفق عليها بين جميع الأطراف وأن نعزز التعـاون في بـرامج البحـث والتطـوير وتبـادل                

 .الخبرات العملية
مع اسـتغلال الآليـات الماليـة القائمـة علـى جميـع المسـتويات اسـتغلالاً كـاملاً،                    )و( 

ــة هــذه الآلي ــ   ــق لكفاي ــا   ينبغــي إجــراء اســتعراض دقي ات لمواجهــة تحــديات اســتخدام تكنولوجي
 /كـانون الأول المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية، واستكمال هذا الاستعراض قبـل نهايـة     

وسـتقوم بهـذا الاسـتعراض قـوة عمـل تعمـل تحـت رعايـة الأمـين العـام للأمـم              . ٢٠٠٤ ديسمبر
واســتناداً إلى . ة للنظــر فيــهالمتحــدة، ويقــدم هــذا الاســتعراض إلى المرحلــة الثانيــة مــن هــذه القمــ

استنتاجات هذا الاستعراض، تجرى دراسة إمكانيـات التحسـين والتجديـد في آليـات التمويـل،                
بما في ذلك إنشاء صندوق طوعي للتضامن الرقمي، وفقاً لمـا يـرد في إعـلان المبـادئ، وجـدوى                    

 .هذا الصندوق ومدى فعاليته
 وطنيـة لتحقيـق النفـاذ الشـامل في كـل           ينبغي للبلدان أن تنظر في إقامـة آليـات         )ز( 

 .من المناطق الريفية والحضرية الفقيرة في الخدمات، وذلك في سبيل سد الفجوة الرقمية
 المتابعة والتقييم -هاء  

لمتابعة تحقيق الغايات والأهداف والمقاصد الواردة في خطـة العمـل هـذه، ومـع مراعـاة                  - ٢٨
ة مخطـط واقعـي ودولي لتقيـيم الأداء وتحديـد علامـات            الظروف الوطنية المختلفـة، ينبغـي صـياغ       

 .بواسطة المؤشرات الإحصائية المقارنة ونتائج البحوث) النوعية والكمية(القياس 
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ــات        )أ(  ــا المعلوم ــة تكنولوجي ــم قياســي مركــب لتنمي ــي صــياغة وإطــلاق رق ينبغ
يمكن نشـر هـذا الـرقم       و. بالتعاون مع كل بلد من البلدان المعنية      ) الفرصة الرقمية (والاتصالات  

. القياسي سنوياً أو كل سنتين في تقرير يسمى تقرير تنمية تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات      
ويمكن أن يوضح هذا الرقم القياسي الإحصاءات ذات الصلة في حين يمكن أن يعـرض التقريـر                 

صة بالجنسين تبعـاً    الأعمال التحليلية بشأن السياسات وتنفيذها، بما في ذلك تحليل البيانات الخا          
 .للظروف الوطنية

ــاس الملائمــة    )ب(  ــا فيهــا مؤشــرات  ينبغــي أن تكــون المؤشــرات وعلامــات القي ، بم
وأن علـى الصـعيدين المحلـي والـدولي          وسيلة لتوضيح حجم الفجوة الرقميـة        التوصيلية المجتمعية، 

تكنولوجيـا  في اسـتعمال    متابعـة التقـدم العـالمي       كما ينبغي    هذه الفجوة قيد التقييم المنتظم       ىتبق
المعلومات والاتصالات لتحقيق الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً بمـا فيهـا أهـداف إعـلان                     

 .الألفية
ــى       )ج(  ــراً عل ــدم تقري ــاً وأن تق ــة تقييم ــة والإقليمي ــد المنظمــات الدولي ينبغــي أن تع

ت والاتصـالات بغيـة   أساس منتظم حول النفاذ الشامل لجميع الشعوب إلى تكنولوجيا المعلومـا       
 .توفير الفرص المتكافئة لنمو قطاعات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في البلدان النامية

ــهما        )د(  ــة اســتعمال كــل من ــن ناحي ــي وضــع مؤشــرات خاصــة بالجنســين م ينبغ
وينبغـي تعـيين مؤشـرات قيـاس مـن أجـل       . لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات واحتياجاته منها  

ــاة النســاء    تقيــيم أثــر  ــا المعلومــات والاتصــالات علــى حي ــة لأغــراض تكنولوجي المشــاريع الممول
 .والفتيات
ات وقصــص مارســ/آذارإنشــاء موقــع علــى شــبكة الويــب يتضــمن أفضــل الم ــ   )هـ( 

النجاح وذلك في نسق موجز وجذاب ويسـهل النفـاذ إليـه، اسـتناداً إلى تجميـع المعلومـات الـتي           
وباتبـاع المعـايير المعتـرَف بهـا دوليـاً بشـأن النفـاذ إلى شـبكة            يسهم بها جميع أصحاب المصـلحة،       

 .ة دائمة لتقاسم الخبراتمارس/آذارويمكن تحديث هذا الموقع دورياً وتحويله إلى م. الويب
والأقاليم أدوات لتـوفير معلومـات إحصـائية عـن           جميع البلدان    تنشئينبغي أن    )و( 

اســية وتحلــيلاً بشــأن الأبعــاد الرئيســية لمجتمــع وينبغــي أن تقــدم مؤشــرات أس. مجتمــع المعلومــات
كما ينبغي إعطاء الأولويـة لوضـع أنظمـة مـن المؤشـرات المتناسـقة القابلـة للمقارنـة                   . المعلومات

 .دولياً، مع مراعاة مستويات التنمية المتفاوتة
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 )تونس(نحو المرحلة الثانية من القمة العالمية لمجتمع المعلومات  -واو  
 ومــع مراعــاة نتــائج مرحلــة جنيــف مــن القمــة  ١٨٣/٥٦قــرار الجمعيــة العامــة عمــلاً ب - ٢٩

 ٢٠٠٤العالميـــة لمجتمـــع المعلومـــات، ســـيعقد اجتمـــاع تحضـــيري في النصـــف الأول مـــن عـــام   
لاستعراض قضايا مجتمع المعلومات التي ينبغي أن تشكّل بؤرة تركيـز لمرحلـة تـونس مـن القمـة                   

وتبعـاً لقـرار    . على هيكل العملية التحضـيرية للمرحلـة الثانيـة        العالمية لمجتمع المعلومات والاتفاق     
ــر المرحل ــ      ــي أن تنظ ــونس، ينبغ ــها في ت ــة بشــأن مرحلت ــذه القم ــة في جملــة    ه ــن القم ــة م ة الثاني

 :منها أمور
صياغة وثائق نهائية ملائمة استناداً إلى نتائج مرحلـة جنيـف مـن القمـة العالميـة             )أ( 

 عملية بناء مجتمع معلومات عـالمي، وتقلـيص الفجـوة الرقميـة           لمجتمع المعلومات عملاً على دعم    
 .وتحويلها إلى فرص رقمية

متابعة وتنفيذ خطة عمل جنيف علـى الأصـعدة الوطنيـة والإقليميـة والدوليـة،            )ب( 
بما في ذلك منظومة الأمم المتحدة، كجزء من نهج متكامل ومنسق، مما يتطلب مشـاركة جميـع                 

 علـى أن يكـون ذلـك مـن خـلال جملـة أمـور منـها الشـراكات بـين                  أصحاب المصلحة المعنـيين،   
 .أصحاب المصلحة
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 إعـلان المبـادئ
 تحد عالمي في الألفيـة الجديدة: بنـاء مجتمـع المعلومـات  

 
 رؤيتنا المشتركة لمجتمع المعلومات �ألف  

ــا في جنيــف مــن      - ١ ــد اجتمعن  /كــانون الأول ١٢ إلى ١٠نحــن ممثلــي شــعوب العــالم وق
، نعلــن رغبتنــا المشــتركة  للمرحلــة الأولى مــن القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات ٢٠٠٣ ديســمبر

والتزامنا المشترك لبناء مجتمع معلومات جامع هدفه الإنسان ويتجه نحو التنمية، مجتمع يسـتطيع              
 كل فرد فيه استحداث المعلومات والمعارف والنفاذ إليها واستخدامها وتقاسمهـا، ويـتمكن فيـه              
ــراد والمجتمعــات والشــعوب مــن تســخير كامــل إمكانــاتهم للنــهوض بتنميتــهم المســتدامة          الأف
ولتحسين نوعية حياتهم، وذلك انطلاقاً مـن مقاصـد ومبـادئ ميثـاق الأمـم المتحـدة والتمسـك                   

 .بالاحترام الكامل للإعلان العالمي لحقوق الإنسان
يـا المعلومـات والاتصـالات       هو تسـخير إمكانـات تكنولوج      والتحدي الذي نتصدى له    - ٢

للنــهوض بأهــداف التنميــة الــواردة في إعــلان الألفيــة، وهــي استئصــال الفقــر المــدقع والجــوع؛    
ــرأة؛ وخفــض         ــين الجنســين وتمكــين الم ــز المســاواة ب ــع؛ وتعزي ــدائي للجمي ــيم الابت ــق التعل وتحقي
ــة      ــة فـــيروس نقـــص المناعـ ــات؛ ومكافحـ ــحة الأمهـ ــال؛ وتحســـين صـ ــات الأطفـ معـــدلات وفيـ

الإيـدز والملاريـا وغيرهمـا مـن الأمـراض؛ وضـمان الاسـتدامة البيئيـة؛ وإقامـة شـراكات            /بشريةال
ونحـن  . عالمية من أجل التنميـة، وذلـك سـعياً لترسـيخ دعـائم السـلم والعـدل والرخـاء في العـالم                 

نؤكـد مــن جديـد التزامنــا بتحقيـق التنميــة المسـتدامة وأهــداف التنميـة المتفــق عليهـا، علــى نحــو       
 في إعـلان جوهانســبرغ وخطـة التنفيـذ وتوافـق آراء مــونتيري، وغـير ذلـك مـن نــواتج        جـاء  مـا 

 .مؤتمرات القمة التي عقدتها الأمم المتحدة في هذا الصدد
 عالمية كل حقوق الإنسان والحريات الأساسية والتـرابط فيمـا بينـها             ونؤكد من جديد   - ٣

ونؤكـد  . المنصـوص عليـه في إعـلان فيينـا        وعدم قابليتها للتجزئة، بما في ذلـك الحـق في التنميـة،             
من جديد أيضاً أن الديمقراطية والتنمية المستدامة واحترام حقوق الإنسان والحريـات الأساسـية              

ونؤكـد  . وكذلك الحُكم الرشيد على جميع المستويات هي كلٌّ متكامل يشد بعضـه أزر بعـض            
دوليـة كمـا هـي في الشـؤون     تصميمنا كذلك على تعزيـز احتـرام سـيادة القـانون في الشـؤون ال           

 .الوطنية
 كأساس جوهري لمجتمـع المعلومـات، أن لكـل فـرد الحـق في حريـة                 ونؤكد من جديد،   - ٤

 مــن الإعــلان العــالمي لحقــوق الإنســان؛ وأن هــذا الحــق ١٩الــرأي والتعــبير كمــا ورد في المــادة 
يهــا وإذاعتــها يشــمل حريــة اعتنــاق الآراء دون أي تــدخل، واســتقاء المعلومــات والأفكــار وتلق 
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فالاتصـال عمليـة اجتماعيـة أساسـية، وحاجـة          . بأي وسيلة كانت دون تقيد بالحدود الجغرافيـة       
وينبغـي أن  . إنسانية أساسية، وهو أسـاس كـل تنظـيم اجتمـاعي، وهـو محـور مجتمـع المعلومـات          

 ينبغي استبعاد أحد من الفوائـد الـتي يقـدمها          تتاح فرصة المشاركة لكل فرد في كل مكان، ولا        
 .مجتمع المعلومات

مــن الإعــلان العــالمي لحقــوق   ٢٩التزامنــا بأحكــام المــادة  ونؤكــد مــن جديــد كــذلك   - ٥
الإنســان الــتي تــنص علــى أن علــى كــل فــرد واجبــات نحــو المجتمــع الــذي يتــاح فيــه وحــده نمــو  

ته حقوقـه وحرياتـه لأي قيـود        مارس ـ/آذارشخصيته نمواً حراً كـاملاً، وأن الفـرد لا يخضـع في م ـ            
ما يقرره القانون لضمان الاعتراف بحقـوق الغـير وحرياتـه واحترامهـا ولتحقيـق المقتضـيات                  إلا

 مـارس /آذارويجـب ألاّ ت ـ   . العادلة للنظام العام والمصـلحة العامـة والأخـلاق في مجتمـع ديمقراطـي             
وبهـذا الشـكل سـنعمل      . هذه الحقوق والحريات البتة بما يخالف مقاصد ومبـادئ الأمـم المتحـدة            

 .وض بمجتمع للمعلومات تحترم فيه كرامة البشرعلى النه
 بـدعم مبـدأ المسـاواة في السـيادة بـين            فإننـا نجـدد تعهـدنا     وتمشياً مع روح هذا الإعلان       - ٦

 .جميع الدول
ونقر بـأن العلـوم لهـا دور مركـزي في تطـوير مجتمـع المعلومـات، فـالكثير مـن العناصـر                        - ٧

ي حصيلة خطوات التقـدم العلمـي والـتقني الـتي تحققـت       المساهمة في بناء مجتمع المعلومات إنما ه      
 .بفضل تبادل نتائج البحوث

 بــأن التعلــيم والمعرفــة والمعلومــات والاتصــالات هــي بــؤرة تقــدم البشــرية        ونعتــرف - ٨
وعـلاوة علـى ذلـك فـإن تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات تـؤثر تـأثيراً                  . ومساعيها ورفاههـا  

كمـا أن سـرعة تقـدم هـذه التكنولوجيـات تكشـف عـن          .  تقريبـاً  هائلاً على جميع مظاهر الحياة    
وقـدرة هـذه التكنولوجيـات علـى تـذليل          . فرص جديدة كلياً لبلوغ مستويات أرفع من التنمية       

العديــد مــن العقبــات التقليديــة، وخصوصــاً مــا يتعلــق باختصــار الــزمن والمســافات، تجعــل مــن   
ذه التكنولوجيــات لصــالح الملايــين مــن  الممكــن، ولأول مــرة في التــاريخ، تســخير إمكانــات ه ــ 

 .الناس في جميع أرجاء المعمورة
ــا المعلومــات والاتصــالات ينبغــي أن تســتخدم كــأدوات ولــيس   ونــدرك - ٩  أن تكنولوجي

وفي الظروف المؤاتية يمكن أن تكون هذه التكنولوجيـات وسـيلة جبـارة تزيـد               . كغاية بحد ذاتها  
م خلــق فــرص العمــل وإمكانيــة الاســتخدام وتحســين الإنتاجيــة وتولــد النمــو الاقتصــادي وتــدع

 .وبمقدورها أيضاً تعزيز الحوار بين الناس والأمم والحضارات. نوعية الحياة للجميع
 أن منافع ثورة تكنولوجيا المعلومـات ليسـت موزعـة توزيعـاً             وندرك أيضاً تمام الإدراك    - ١٠

. لبلـدان الناميـة أو في داخـل المجتمعـات         متساوياً في الوقت الحاضر سواء بين البلدان المتقدمـة وا         
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ونحن ملتزمون كل الالتزام بتحويل هذه الفجـوة الرقميـة إلى فرصـة رقميـة في متنـاول الجميـع،                 
 .وخصوصاً في متناول أولئك المعرضين للتخلف عن الركب ولمزيد من التهميش

اضـر وللأجيـال     بتحقيـق رؤيتنـا المشـتركة لمجتمـع المعلومـات للجيـل الح             ونحن ملتزمـون   - ١١
ــة ــة مبتكــري        . المقبل ــم في طليع ــة في المســتقبل وأنه ــوى العامل ــم الق ــدرك أن الشــباب ه ــا ن وإنن

ولـذلك يجـب تمكينـهم      . تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات ومـن أوائـل السـاعين إلى تطبيقهـا             
ويجـب أن نركـز تركيـزاً       . كدارسين ومطورين ومسـاهمين وأربـاب مشـاريع وصـانعي قـرارات           

لى الشـباب الـذين لم يتمكنـوا بعـد مـن تحقيـق الاسـتفادة الكاملـة مـن الفـرص المتاحـة                      خاصاً ع 
ونحن ملتزمون أيضـاً بكفالـة احتـرام حقـوق الطفـل           . بفضل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   

وضــمان حمايتــه ورفاهــه خــلال تطــوير تطبيقــات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات وتشــغيل 
 .خدماتها

تطـــوير تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات يـــوفر فرصـــاً هائلـــة للمـــرأة  أن ونؤكـــد  - ١٢
ونحــن ملتزمــون . باعتبارهــا جــزءاً لا يتجــزأ مــن مجتمــع المعلومــات وعنصــراً فــاعلاً رئيســياً فيــه  

بالعمل على أن يتيح مجتمع المعلومات تمكين المرأة ومشاركتها الكاملة على أسـاس المسـاواة في        
وتحقيقـاً لـذلك ينبغـي تعمـيم فكـرة          .  جميـع عمليـات صـنع القـرارات        جميع مجالات المجتمـع وفي    

المساواة بين الجنسين في كل مجال واستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات كـأداة لبلـوغ               
 .هذه الغاية

 الاحتياجات الخاصة لـدى الفئـات       سوف نخص بالاهتمام  ولدى بناء مجتمع المعلومات      - ١٣
ــعيفة في المج  ــة والضـ ــاً      المهمشـ ــردون داخليـ ــخاص المشـ ــاجرون والأشـ ــك المهـ ــا في ذلـ ــع، بمـ تمـ

ــل      ــات والجماعــات الرحّ ــون، والأقلي ــاطلون عــن العمــل والمحروم ــون، والع ولســوف . واللاجئ
 .نراعي أيضاً الاحتياجات الخاصة لدى كبار السن ولدى الأفراد المعوقين

 الـذين يعيشـون في      ونحن مصممون تصميماً راسخاً على تمكين الفقراء، وخاصة منهم         - ١٤
المنــاطق النائيــة والريفيــة وفي المنــاطق الحضــرية المهمشــة، مــن النفــاذ إلى المعلومــات واســتخدام    

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كوسيلة لدعم جهودهم للخلاص من براثن الفقر
وفي إطار تطـور مجتمـع المعلومـات، يجـب توجيـه اهتمـام خـاص إلى الأوضـاع الخاصـة            - ١٥
 .عوب الأصلية والعمل على صون تراثهم وإرثهم الثقافيللش
خاص إلى الاحتياجـات الـتي تنفـرد بهـا شـعوب البلـدان الناميـة                ونواصل توجيه اهتمام     - ١٦

والبلدان التي تمر اقتصـاداتها بمرحلـة تحـول وأقـل البلـدان نمـواً والبلـدان الناميـة الجزريـة الصـغيرة                       
بلــدان الفقــيرة المثقلــة بالــديون والبلــدان والأراضــي الخاضــعة والبلــدان الناميــة غــير الســاحلية وال
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ــاطق ذات الاحتياجــات الخاصــة         ــدان والمن ــن الصــراعات والبل ــة م ــدان الخارج للاحــتلال والبل
 .وكذلك الظروف التي تشكل تهديدات خطيرة للتنمية، كالكوارث الطبيعية

 مـن التضـامن والشـراكة        بأن بناء مجتمع معلومات جامع يتطلب أشـكالاً جديـدة          ونقر - ١٧
والتعــاون بــين الحكومــات وأصــحاب المصــلحة الآخــرين، أي القطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني   

 -وإذ نــدرك أن بلــوغ الهــدف الطمــوح الــذي يصــبو إليــه هــذا الإعــلان   . والمنظمــات الدوليــة
  سـوف يتطلـب    -وهو سد الفجوة الرقمية وتحقيق تنمية متناسقة وعادلة ومنصفة للجميـع             ألا

التزامــاً قويــاً مــن جميــع أصــحاب المصــلحة، فإننــا نــدعو إلى التضــامن الرقمــي، علــى الصــعيدين  
 .الوطني والدولي على السواء

ليس في هذا الإعلان مـا يجـوز تفسـيره بأنـه ينـتقص مـن أحكـام ميثـاق الأمـم المتحـدة                         - ١٨
 اعتمـدت مـن   والإعلان العالمي لحقـوق الإنسـان أو مـن أي صـك دولي آخـر أو قـوانين وطنيـة               

 .أجل تعزيز هذين الصكين، أو يتناقض معها أو يقيدها أو يبطلها
 

 مبادئ أساسية: مجتمع معلومات للجميع �باء  
 الـتي تتيحهـا     الفـرص  الجميع من    على السعي من أجل ضمان استفادة      العزم   عقدنا لقد - ١٩

ة هـذه التحـديات أن      واجه ـلم ينبغـي  أنـه  على   ونحن متفقون . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
 النفـــاذ إلى البنيـــة التحتيـــة للمعلومـــات لتحســـين ســـبل معـــاً يعمـــل جميـــع أصـــحاب المصـــلحة

ــالات ــالات وإلى والاتصـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــات  وإلى تكنولوجيـ ــارف؛ المعلومـ ــاء ل ووالمعـ بنـ
ئـة   بي ولإنشـاء  ؛ المعلومات والاتصـالات   تكنولوجياوالأمن في استعمال    الثقة  زيادة  ل و ؛القدرات
 ؛ والاتصـالات  المعلومـات  تطبيقات تكنولوجيـا     ولتطوير وتوسيع   على جميع المستويات؛   تمكينية

ــز  ــافي ولتعزي ــوع الثق ــه؛التن ــلام؛ وللتصــدي     واحترام ــدور وســائط الإع ــراف ب ــاد وللاعت  للأبع
 علـى أن هـذه هـي        ونتفـق . تشـجيع التعـاون الـدولي والإقليمـي       ل و ؛ المعلومـات  لمجتمـع  ةالأخلاقي
 .لرئيسية لبناء مجتمع معلومات جامع االمبادئ

 
دور الحكومات وجميع أصحاب المصلحة في النهوض بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  - ١ 

 من أجل التنمية
ــطلع  - ٢٠ ــاتتضـ ــذلك  و،الحكومـ ــاص كـ ــاع الخـ ــدني والقطـ ــع المـ ــدة والمجتمـ ــم المتحـ الأمـ

 ، وكـذلك  طوير مجتمع المعلومـات   في ت كبيرة   بدور هام وبمسؤولية     ، الأخرى الدوليةوالمنظمات  
 جهـد هـو    النـاس  غايتـه بنـاء مجتمـع معلومـات       إن   . حسب الاقتضاء  القراراتفي عمليات صنع    

 . أصحاب المصلحةيتطلب التعاون والشراكة بين جميعمشترك 
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 أساس ضروري لبناء مجتمع معلومات جامع: البنية التحتية للمعلومات والاتصالات - ٢ 
الشـامل،  شـكل النفـاذ     يو.  مجتمع المعلومات  بناءعامل تمكيني محوري في     هي  التوصيلية   - ٢١

إلى البنيـة التحتيـة لتكنولوجيـا المعلومـات         ،  معقولـة بتكلفة  و  وعلى أساس منصف   في كل مكان  
 هــدفاً يكــون ويجــب أن المعلومــات واحــداً مــن التحــديات في مجتمــع  ،والاتصــالات وخــدماتها

وتنطـوي التوصـيلية أيضـاً علـى النفـاذ      . بناء هذا المجتمـع  لجميع أصحاب المصلحة المشتركين في  
 .إلى خدمات الطاقة والبريد، وهو ما ينبغي كفالته وفقاً للتشريعات المحلية في كل بلد

 ، تكــونمــن شــبكات المعلومــات والاتصــالات وتطبيقاتهــامتطــورة  بنيــة تحتيــة تــوفر إن - ٢٢
وتسـتفيد   معقولة،بتكلفة  إليها   النفاذ   ويسهللية  المحالإقليمية والوطنية و  لظروف  لمراعاة ا  مكيفة

  وغيرهـا مـن التكنولوجيـات المبتكـرة    النطـاق العـريض  تكنولوجيـا   على نحو أكبر مـن إمكانـات   
وأن يعـزز   لتقـدم الاجتمـاعي والاقتصـادي في البلـدان          من شـأنه أن يزيـد سـرعة ا         ،حيثما أمكن 

 . والشعوب والمجتمعاتالأفراد جميع رفاه
ــي - ٢٣ ــذ  وضــع ينبغ ــوفرسياســات وتنفي ــاً مت ــاً ؤ مناخ ــن الااتي ــؤ   م ــة التنب ــتقرار وإمكاني س

 اجتـــذاب المزيـــد مـــن تـــؤدي فقـــط إلى علـــى جميـــع المســـتويات بحيـــث لا الشـــريفةوالمنافســـة 
ــن    ــتثمارات الخاصــة م ــات والاتصــالات    أجــلالاس ــا المعلوم ــة لتكنولوجي ــة التحتي ــة البني  ، تنمي

 فيهــا ظــروف لا تــنجح الــتي المنــاطق في الخدمــة الشــاملةت الوفــاء بالتزامــاب أيضــاً تســمح وإنمــا
ويعـــد إنشـــاء نقـــاط في المنـــاطق المحرومـــة لنفـــاذ الجمهـــور إلى تكنولوجيـــا   . التقليديـــةالســـوق

المعلومات والاتصالات، في أماكن مثل مكاتب البريد والمـدارس والمكتبـات ودور المحفوظـات،          
 .ة التحتية والخدمات التي يوفرها مجتمع المعلوماتوسيلة فعالة لضمان النفاذ الشامل إلى البني

 
  المعلومات والمعرفةإلى النفاذ - ٣ 

إن قــدرة الجميــع علــى النفــاذ إلى المعلومــات والأفكــار والمعــارف والمســاهمة فيهــا هــي   - ٢٤
 .مسألة أساسية في مجتمع معلومات جامع

 لأغــراض التنميــة  العــالميعلــى الصـعيد   وتعزيزهــا المعــارفتبـادل  تــدعيم ومـن الممكــن  - ٢٥
 الاقتصـادية والاجتماعيـة   الأنشـطة  النفـاذ المنصـف إلى المعلومـات لأغـراض     أمـام إزالة الحواجز  ب

معلومــات المجــال العــام، تيســير النفــاذ إلى وب والعلميــة والتعليميــةوالثقافيــة والصــحية والسياســية 
 .ات المساعدةفي ذلك من خلال التصميمات العالمية واستخدام التكنولوجي بما
 وتحقيق منافع متعـددة مثـل        لنمو مجتمع المعلومات   يمثل ثراء المجال العام عنصراً ضرورياً      - ٢٦

تثقيــف الجمهــور، وتــوفير فــرص العمــل الجديــدة، والابتكــار، وتــوفير فــرص لمشــاريع الأعمــال  
مـــات لـــدعم مجتمـــع المعلوتيســـير النفـــاذ إلى معلومـــات المجـــال العـــام وينبغـــي . وتقـــدم العلـــوم
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دور تدعيم المؤسسـات العامـة مثـل المكتبـات و        وينبغي   .سوء الاستغلال  حمايتها من    ينبغي كما
والمتــاحف ومعــارض مجموعــات الأعمــال الثقافيــة وغيرهــا مــن نقــاط النفــاذ في         المحفوظــات 

 إلى النفـــاذ الحـــر والمنصـــفالمجتمعـــات المحليـــة، تمكينـــاً للحفـــاظ علـــى الســـجلات الوثائقيـــة و  
 .المعلومات

ــع        - ٢٧ ــوعي بــين جمي ــارف مــن خــلال إذكــاء ال ــاذ إلى المعلومــات والمع ــز النف ويمكــن تعزي
ــات         ــا البرمجي ــا فيه ــات، بم ــاذج البرمجي ــا مختلــف نم ــتي توفره ــات ال أصــحاب المصــلحة بالإمكاني
الخاضعة لحقوق الملكية، والمفتوحة المصدر، والمجانية، وذلك لزيادة المنافسة وتمكـين المسـتعملين             

ــول الــتي تلــبي      مــن النفــاذ   ــع المســتعملين مــن وضــع الحل ــتمكين جمي ــار ول إليهــا، وتنــوع الاختي
وينبغي اعتبار النفاذ إلى البرمجيات بتكلفة معقولة عنصـراً هامـاً في مجتمـع المعلومـات                . متطلباتهم

 .الجامع الحقيقي
ص أمـام   إننا نسعى إلى تعزيز النفاذ الشامل إلى المعارف العلمية على أساس تكافؤ الفر             - ٢٨

الجميع واستحداث المعلومات العلميـة والتقنيـة ونشـرها، بمـا في ذلـك مبـادرات النفـاذ المفتـوح                    
 .من أجل النشر العلمي

 
 بناء القدرات - ٤ 

 مجتمـع أن يتاح لكل شخص فرصة اكتساب المهـارات والمعـارف اللازمـة لفهـم           ينبغي   - ٢٩
. ة فيهما بنشـاط والاسـتفادة الكاملـة منـهما         والمشارك القائم على المعرفة،  قتصاد  الاالمعلومات و 

ومحو الأمية وتوفير التعليم الابتـدائي للجميـع همـا مـن العوامـل الرئيسـية لبنـاء مجتمـع معلومـات                 
 لاتســاع نطــاق تكنولوجيــا ونظــراً. جــامع يغطــي باهتمــام خــاص احتياجــات الفتيــات والنســاء

فــإن  ، المســتوياتجميــعمــات علــى والحاجــة إلى متخصّصــين في المعلوالمعلومــات والاتصــالات 
 .جديرة بعناية خاصة بناء القدرات المؤسسية عملية
التعلــيم في جميــع مراحــل  تعزيــز اســتعمال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ينبغــيو - ٣٠

 للأشـخاص المعـوقين والفئـات    الخاصة مراعاة الاحتياجاتوالتدريب وتنمية الموارد البشرية مع  
 .والضعيفةالمحرومة 

والتعلم مدى الحيـاة، والـتعلم عـن        ،  وإعادة التدريب وتعليم البالغين   المستمر  التعليم   إن - ٣١
كالطب عن بعد، يمكنها أن تسهم إسـهاماً جوهريـاً في            الخاصة، الخدماتوغير ذلك من    بعد،  

الجديــدة الــتي تتيحهــا الفــرص لاســتفادة مــن زيــادة التأهيــل للتوظيــف ومســاعدة النــاس علــى ا 
 وتعتــبر . والمهـن الجديـدة  والعمـل الحــر  والاتصـالات للوظــائف التقليديـة   المعلومـات يـا  تكنولوج
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التوعية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعرفة مبادئها مـن بـين الركـائز الأساسـية في هـذا                 
 .المجال
ويتعين على مؤلفي المحتوى وناشريه ومنتجيه وكذلك على المدرسين والمدربين وأمنـاء             - ٣٢
سـيما   فوظات وأمناء المكتبات والدارسين القيام بدور نشط في تعزيز مجتمع المعلومات، ولا            المح

 .في أقل البلدان نمواً
ــة في        - ٣٣ ــدرة الوطني ــدعيم الق ــد مــن ت ــة المســتدامة لمجتمــع المعلومــات لا ب ــق التنمي ولتحقي

، فــإن وفضــلاً عــن ذلــك  . البحــوث والتطــوير في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات     
الشراكات، خاصة بـين البلـدان المتقدمـة والبلـدان الناميـة، بمـا فيهـا البلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها                  
بمرحلة تحول، في مجالات البحوث والتطوير، ونقل التكنولوجيـا، وتصـنيع منتجـات وخـدمات               
اء تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، وإنتاجهــا وتســويقها، تتســم بأهميــة حاسمــة في تعزيــز بنــ

ويفــتح تصــنيع منتجـــات   . القــدرات والمشــاركة في مجتمــع المعلومــات علـــى الصــعيد العــالمي      
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات آفاقاً واسعة لتكوين الثروات

ــر         - ٣٤ ــتي تم ــدان ال ــة، والبل ــدان النامي ــا المشــترك، ولا ســيما طمــوح البل ــق طموحن إن تحقي
عضوية الكاملة في مجتمع المعلومـات، والانـدماج الإيجـابي    اقتصاداتها بمرحلة تحول، إلى التمتع بال     

في اقتصاد المعرفة، يعتمد إلى حـد كـبير علـى زيـادة بنـاء القـدرات في مجـالات التعلـيم والمعرفـة                       
التكنولوجية والنفاذ إلى المعلومات، وهي جميعـاً مـن العوامـل الرئيسـية في تحديـد درجـة التنميـة         

 .والقدرة على المنافسة
 

  والأمن في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالثقة بناء - ٥ 
ــز إطــار  إن - ٣٥ ــة تعزي ــة    الــذي يشــمل  الطمأنين أمــن المعلومــات وأمــن الشــبكات والموثوقي

 لتنميـة مجتمـع المعلومـات وبنـاء         شرط أساسي لا غنى عنه     الخصوصية وحماية المستهلك،     وصون
 ثقافــة عالميــة إشــاعةويتطلــب الأمــر . والاتصــالات المعلومــاتالثقــة بــين مســتعملي تكنولوجيــا 

 الخــبرة وهيئــات وتطويرهــا وتنفيــذها بالتعــاون مــع جميــع أصــحاب المصــلحة   الســيبرانيللأمــن 
 الثقافـة  في إطـار هـذه   ،ومـن المهـم  . وينبغي دعم هذه الجهود بمزيد من التعاون الـدولي     . الدولية

مــع تعزيــز النفــاذ  والخصوصــيةايــة البيانــات حموضــمان العالميــة للأمــن الســيبراني، تعزيــز الأمــن 
 التنميـة  مسـتوى  يؤخـذ في الاعتبـار    يجـب أن     ،ذلـك وبالإضـافة إلى    . والتجارة في الوقـت نفسـه     
ــادية   ــة والاقتصـ ــلالاجتماعيـ ــد في كـ ــالات  بلـ ــى المجـ ــائي وأن تراعـ ــه الإنمـ ــع  ذات التوجـ  لمجتمـ

 .المعلومات
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ــا إلى الأمـــمميـــع لج يـــزيالنفـــاذ الشـــامل وغـــير التمي  نعتـــرف بمبـــادئ وإذ - ٣٦  تكنولوجيـ
فإننـا نـدعم أنشـطة الأمـم المتحـدة الـتي تحـول دون إمكانيـة اسـتعمال           المعلومات والاتصـالات،    

مع الأهداف المتعلقـة بصـون الاسـتقرار    تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أغراض لا تتسق        
 . بأمنـها  الضـرر يلحـق ، بمـا   البنيـة التحتيـة داخـل الـدول    تنال مـن سـلامة   الدوليين، وقد  والأمن

 مـوارد المعلومـات والتكنولوجيـات       اسـتعمال  الضروري منع     فمن ومع احترام حقوق الإنسان،   
 .في أغراض إجرامية وإرهابية

 والشـبكات وللإنترنـت   للمسـتعملين الرسائل الاقتحاميـة تمثـل مشـكلة هامـة ومتزايـدة            - ٣٧
والأمــن الســيبراني علــى المســتويات الوطنيــة وينبغــي تنــاول مســألة الرســائل الاقتحاميــة . برمتــها

 .والدولية الملائمة
 

 البيئة التمكينية - ٦ 
وينبغــي .  مــن بيئــة تمكينيــة علــى الصــعيدين الــوطني والــدولي  تمــع المعلومــاتلمج لا بــد - ٣٨

 .من أدوات الحُكم الرشيدرئيسية هامة  كأداة والاتصالاتاستعمال تكنولوجيا المعلومات 
واقترانهــا بوجــود سياســة داعمــة شــفافة تشــجع المنافســة وتكــون    القــانون،  ســيادة إن - ٣٩

ــاً ويمكــن التنبــؤ بهــا، وبوجــود إطــار تنظيمــي يعــبر عــن الواقــع الــوطني، أمــر       محايــدة تكنولوجي
ويـتعين علـى الحكومـات التـدخل عنـد الاقتضـاء       . جوهري لبناء مجتمـع معلومـات غايتـه النـاس      

لحفــاظ علــى المنافســة النـزيهـــة واجتــذاب الاســتثمار   لتــدارك مــواطن القصــور في الســوق، ول 
ــافع      ــا المعلومــات والاتصــالات وتطبيقاتهــا ولتعظــيم المن ــة لتكنولوجي ــة التحتي ــة البني ــز تنمي وتعزي

 .الاقتصادية والاجتماعية، ولخدمة الأولويات الوطنية
ونقـل التكنولوجيـا    إن توفر بيئة دولية دينامية وتمكينية تدعم الاستثمار الأجنبي المباشر            - ٤٠

سيما في مجالات التمويـل والـديون والتجـارة، إضـافة إلى مشـاركة كاملـة                 والتعاون الدولي، لا  
عناصـر  تمثـل  وفعالة من جانب البلـدان الناميـة في عمليـة صـنع القـرار عالميـاً، كـل هـذه الأمـور            

 ومـن شـأن     .لات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصـا      جهود التنمية الوطنية   تستكملحيوية  
تحسين التوصيلية بتكلفة معقولة علـى الصـعيد العـالمي أن يسـهم مسـاهمة كـبيرة في فعاليـة هـذه             

 .الجهود الإنمائية
 عامـل هـام يمكّـن مـن تحقيـق النمـو مـن خـلال                 تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات    إن   - ٤١
نشـــآت الصـــغيرة  المفيســـيما  تـــوفره مـــن مكاســـب في الكفـــاءة وزيـــادة في الإنتاجيـــة، لا  مـــا

وفي هذا الصدد تبرز أهمية تطوير مجتمـع المعلومـات في تحقيـق نمـو اقتصـادي واسـع                   . والمتوسطة
وينبغـي تعزيـز المكاسـب الـتي تتحقـق علـى صـعيد              . النطاق سواء في البلدان المتقدمـة أو الناميـة        
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تلـــف الإنتاجيـــة مؤيـــدة بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات والابتكـــارات المطبقـــة علـــى مخ  
ويســـهم التوزيـــع المنصـــف للمزايـــا في استئصـــال الفقـــر وفي التنميـــة  . القطاعـــات الاقتصـــادية

ــة ــز      . الاجتماعي ــهاج سياســات ترمــي إلى تعزي وربمــا كــان مــن أفضــل الســبل تحقيقــاً للنفــع انت
الاســتثمار المنــتج وتمكــن المنشــآت، وخاصــة المشــاريع الصــغيرة والمتوســطة، مــن أن تــدخل          

 . لكي تجني ثمار تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالتغييرات اللازمة
وحماية الملكيـة الفكريـة عنصـر هـام مـن عناصـر تشـجيع الابتكـار والإبـداع في مجتمـع                       - ٤٢

المعلومات؛ كما أن نشر المعرفة وبثها وتقاسمها على نطاق واسـع مـن العناصـر الهامـة لتشـجيع                    
ــة مــن    ــة   الابتكــار والإبــداع؛ وتيســير المشــاركة المجدي ــة الفكري جانــب الجميــع في قضــايا الملكي

وتقاســم المعــارف، مــن خــلال التوعيــة وبنــاء القــدرات، جانــب أساســي في مجتمــع المعلومــات   
 .الجامع
 طريقــة لــدفع التنميــة المســتدامة في مجتمــع المعلومــات هــي الإدمــاج الكامــل   أفضــلإن  - ٤٣

 في الاســتراتيجيات الإنمائيــة   المتصــلة بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات   والــبرامجللجهــود 
، ونشـجع   )نيبـاد (ونحن نرحب بالشـراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة إفريقيـا               .  والإقليمية الوطنية

ــا المعلومــات والاتصــالات لهــذه      المجتمــع الــدولي علــى مســاندة التــدابير ذات الصــلة بتكنولوجي
ســهم توزيــع ثمــار النمــو وي. المبــادرة وكــذلك التــدابير المرتبطــة بجهــود مماثلــة في منــاطق أخــرى 

ــى   ــة علـ ــالات في  المترتبـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــال تكنولوجيـ ــر استئصـ ــق الفقـ ــة وفي تحقيـ التنميـ
 .المستدامة

وينبغــي .  هــو إحــدى اللبنــات الأساســية في بنــاء مجتمــع المعلومــات  المقــاييس توحيــدو - ٤٤
اييس  مقــ وتطبيــقكمــا أن وضــع. مقــاييس دوليــةواعتمــاد  علــى وضــع خــاصالتركيــز بشــكل 

وتأخـــذ في الاعتبـــار ، الطلـــب وتـــدفعها قـــوى تمييزيـــةمفتوحـــة وقابلـــة للتشـــغيل البـــيني وغـــير 
ــو عنصــر  احتياجــات المســتعملين والمســتهلكين،    ــات   أساســيه ــا المعلوم ــوير تكنولوجي  في تط

 . خاصـة في البلـدان الناميـة   معقولـة،  وتيسـير النفـاذ إليهـا بتكلفـة      وزيادة انتشـارها   والاتصالات
 المقاييس الدولية هو تـوفير بيئـة يسـتطيع فيهـا المسـتهلكون النفـاذ إلى الخـدمات في                    والهدف من 

 .شتى أنحاء العالم بغض النظر عن التكنولوجيا التي تدعمها
ينبغي إدارة طيف الترددات الراديوية بما يحقق الصالح العـام ويتفـق مـع مبـدأ الشـرعية،        - ٤٥

 . الوطنية والاتفاقات الدولية ذات الصلةومع الاحترام الكامل للقوانين والتشريعات
لمنـع  خطوات  حبذا لو عملت الدول بقوة، في سياق بناء مجتمع المعلومات، على اتخاذ              - ٤٦

يمكـن   الـدولي وميثـاق الأمـم المتحـدة و    القـانون تتفق مع   تدابير من جانب واحد لا ة أي وتحاشي
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تعـوق   وأ المعنيـة  للسـكان في البلـدان     يةوالاجتماعتعرقل التحقيق الكامل للتنمية الاقتصادية      أن  
 .رفاههم
،  تغـييراً مضـطرداً     طريقـة عملنـا    تغـير  والاتصـالات  تكنولوجيـا المعلومـات      واعترافاً بـأن   - ٤٧

 لاسـتخدام تكنولوجيـا     وملائمـة  وصـحية    ومأمونـة  بيئـة عمـل آمنـة        توفير فمن الأمور الأساسية  
 .ذات الصلة، وتحترم المعايير الدولية المعلومات والاتصالات

 وينبغــي أن تشــكل إدارتهــا مرفقــاً عالميــاً متاحــاً للعامــة لتصــبحوقــد تطــورت الإنترنــت  - ٤٨
 تكـون الإدارة الدوليـة للإنترنـت        أنينبغـي   و.  أعمال مجتمع المعلومات   جدول في   مركزيةقضية  

ــة،   ــة مــن الحكومــات والقطــاع الخــاص   بمشــاركةومتعــددة الأطــراف وشــفافة وديمقراطي  كامل
 تكفـل توزيعـاً منصـفاً للمـوارد وأن تيسـر النفـاذ              أنويجـب   . تمع المدني والمنظمات الدوليـة    والمج

 . وآمناً للإنترنت مع مراعاة اعتبار تعدد اللغاتمستقراًأمام الجميع وأن تكفل تشغيلاً 
تنطوي إدارة الإنترنت على قضـايا تقنيـة وقضـايا تتعلـق بالسياسـات العامـة علـى حـد                     - ٤٩

ــواء، وينبغـــي ــة    سـ ــة الحكوميـ ــلحة والمنظمـــات الدوليـ ــا جميـــع أصـــحاب المصـ ــترك فيهـ  أن يشـ
 :ومن المسلم به في هذا الصدد أن. والمنظمات الدولية ذات الصلة

السلطة السياسية على قضايا السياسـات العامـة المتصـلة بالإنترنـت تُعتـبر حقـاً                 )أ( 
ت العامـة الدوليـة المتصـلة       سيادياً للـدول، إذ تملـك حقوقـاً ومسـؤوليات بشـأن قضـايا السياسـا               

 بالإنترنت؛
القطــاع الخــاص ظــل يــؤدي دوراً هامــاً في تطــوير الإنترنــت في المجــالين الــتقني   )ب( 

 والاقتصادي، وينبغي له أن يواصل القيام بهذا الدور؛
المجتمع المدني قام أيضاً بدور هام في المسـائل المتعلقـة بالإنترنـت وبخاصـة علـى              )ج( 

 لي وينبغي له أن يواصل القيام بهذا الدور؛صعيد المجتمع المح
المنظمات الدوليـة الحكوميـة قامـت بـدور في تيسـير تنسـيق قضـايا السياسـات                   )د( 

 العامة المتصلة بالإنترنت وينبغي أن تواصل القيام بهذا الدور؛
المنظمــات الدوليــة قامــت أيضــاً بــدور هــام في تطــوير المعــايير التقنيــة المتصــلة     )هـ( 

 .ترنت والسياسات ذات الصلة، وينبغي أن تواصل القيام بهذا الدوربالإن
إننـا  . ينبغي معالجة القضايا المتعلقة بإدارة الإنترنت على الصعيد الدولي بطريقة منسـقة            - ٥٠

نطلب من الأمين العـام للأمـم المتحـدة أن ينشـئ فريـق عمـل معنيـاً بـإدارة الإنترنـت في عمليـة                         
د آلية للمشاركة الكاملة والنشطة من جانـب الحكومـات والقطـاع    مفتوحة وجامعة تكفل إيجا  

الخاص والمجتمع المدني من البلدان المتقدمة والنامية على حد سواء، وتشـمل المنظمـات والمحافـل                
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الدولية الحكومية والدولية، لكي يقوم الفريق بدراسة إدارة الإنترنـت وتقـديم اقتراحـات بشـأن          
 .٢٠٠٥ تتعلق بهذا الموضوع، بحلول عام ما يلزم اتخاذه من إجراءات

 
  في جميع جوانب الحياةفوائد:  والاتصالاتالمعلومات تكنولوجيا تطبيقات - ٧ 

 هـو    ونشـرها   يكون الهدف من استعمال تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات         أن ينبغي - ٥١
والاتصــالات وتطبيقــات تكنولوجيــا المعلومــات  .تحقيــق فوائــد في كــل جوانــب حياتنــا اليوميــة

والمعلومـات الصـحية     الحكوميـة والرعايـة الصـحية         والخـدمات  العمليـات تنطوي علـى أهميـة في       
والنقـل وحمايـة    والأعمـال التجاريـة والزراعـة       وتـوفير فـرص العمـل        والتدريب والعمـل     والتعليم

ا مـن   ، والثقافـة، واستئصـال الفقـر وغيره ـ        الكـوارث  والوقايـة مـن   وإدارة المـوارد الطبيعيـة      البيئة  
ينبغي أن تسـهم تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في     كذلك . الأهداف الإنمائية المتفق عليها   

وفي خفــض الحــواجز التقليديــة، وبالتــالي إتاحــة   للاســتهلاك للإنتــاج وإشــاعة أنمــاط مســتدامة  
 .الفرصــة أمــام الجميــع للنفــاذ إلى الأســواق المحليــة والعالميــة بطريقــة تتســم بمزيــد مــن الإنصــاف 

وأن تكــون  أن تكــون التطبيقــات ســهلة الاســتعمال ومتاحــة للجميــع بتكلفــة معقولــة   وينبغــي
ــة،    للاحتياجــاتملائمــة  ــة والثقاف ــة مــن حيــث اللغ ــة  المحلي ــدعم التنمي  ولهــذا .المســتدامة وأن ت

تكنولوجيـا المعلومـات    الغرض، ينبغي أن تؤدي السلطات المحلية دوراً رئيسياً في توفير خدمات            
 . لصالح مواطنيهاتوالاتصالا

 
 اللغوي والمحتوى المحليالثقافي والهوية الثقافية والتنوع  التنوع - ٨ 

وينبغـي أن يقـوم مجتمـع المعلومـات     . التنوع الثقافي هو التراث المشترك للإنسانية جمعاء  - ٥٢
 احتـرام   على أساس احترام الهوية الثقافية والتنوع الثقافي واللغوي والتقاليد والأديـان وأن يعـزز             

ومن شأن تعزيز وتأكيـد الهويـات       . هذه المفاهيم، وأن يشجع الحوار بين الثقافات والحضارات       
الثقافية المتنوعة واللغـات المختلفـة والحفـاظ عليهـا، كمـا جـاء في الوثـائق المعتمـدة ذات الصـلة                 

في، أن الصــادرة عــن الأمــم المتحــدة، بمــا في ذلــك إعــلان اليونســكو العــالمي بشــأن التنــوع الثقــا
 .يدعم إثراء مجتمع المعلومات

بلغــات  لإنشــاء المحتــوى  جــامعمجتمــع معلومــاتبنــاء  أولويــة عاليــة في إعطــاء يجــبو - ٥٣
 مـع إيـلاء الاهتمـام الـلازم إلى تنـوع مصـادر الأعمـال                ونشـره والحفـاظ عليـه     وأنساق متعـددة    

شــتى  تعزيــز إنتــاج يالضــرورومــن . الإبداعيــة والاعتــراف الواجــب بحقــوق المــؤلفين والفنــانين
 والنفـاذ   متنوعـة وأنسـاق   بلغـات    - التربوية أو العلمية أو الثقافيـة أو الترفيهيـة           -أنواع المحتوى   

 التنميـــة يشـــجعالإقليميـــة  وأن تطـــوير محتـــوى محلـــي يناســـب الاحتياجـــات المحليـــة  لأ إليهـــا،
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المنــاطق ن ســكا بمــن فــيهم ، جميــع أصــحاب المصــلحةمشــاركةيحفــز والاجتماعيــة والاقتصــادية 
 . والهامشيةوالنائيةالريفية 
إن الحفاظ على التراث الثقافي هو عنصر حاسم في تكوين الهوية وفهم الأفـراد لـذاتهم                 - ٥٤

وينبغـي لمجتمـع المعلومـات أن يعمـل علـى الاسـتفادة مـن التـراث الثقـافي                   . وربط المجتمع بماضـيه   
 .ها الرقمنةوالحفاظ عليه للمستقبل بكل الوسائل المناسبة، بما في

 
  الإعلاموسائط - ٩ 

نؤكد مـن جديـد التزامنـا بمبـادئ حريـة الصـحافة وحريـة المعلومـات وكـذلك بمبـادئ                      - ٥٥
. الاستقلال والتعددية والتنوع في وسائط الإعلام، وهي عناصـر جوهريـة في مجتمـع المعلومـات            

ا وإذاعتـها واسـتعمالها   ومن الأمور الهامة في مجتمع المعلومـات حريـة التمـاس المعلومـات وتلقيه ـ            
ونـدعو وسـائط الإعـلام إلى اسـتعمال المعلومـات بطريقـة تـنم              . لإحداث وتراكم ونشر المعرفـة    

وتؤدي وسائط الإعلام التقليديـة     . عن الشعور بالمسؤولية وفقاً لأعلى المعايير الأخلاقية والمهنية       
تكنولوجيــا المعلومــات   بجميــع أشــكالها دوراً هامــاً في مجتمــع المعلومــات، وينبغــي أن تــؤدي       

وينبغي تشجيع تنوع ملكية وسائط الإعلام بمـا يتفـق          . والاتصالات دوراً داعماً في هذا الصدد     
ونؤكد من جديد ضرورة الحـد      . مع القوانين الوطنية مع مراعاة الاتفاقيات الدولية ذات الصلة        

 يتعلق بالبنية التحتيـة     سيما فيما  من اختلال التوازن في وسائط الإعلام على الصعيد الدولي ولا         
 .والموارد التقنية وتنمية المهارات البشرية

 
 الأبعاد الأخلاقية لمجتمع المعلومات - ١٠ 

ينبغــي لمجتمــع المعلومــات أن يحتــرم الســلم وأن يــدافع عــن القــيم الأساســية مثــل الحريــة  - ٥٦
 .والمساواة والتضامن والتسامح والمسؤولية المشتركة واحترام الطبيعة

وإننــا نقــر بأهميــة الأخــلاق لمجتمــع المعلومــات، الــذي ينبغــي أن يرعــى العدالــة وكرامــة  - ٥٧
وينبغي توفير أقصى حد ممكن مـن الحمايـة للأسـرة لتمكينـها مـن أداء دورهـا                 . الإنسان وقيمته 

 .الحاسم في المجتمع
 احتـرام   ينبغي أن يراعى في استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وخلق المحتوى          - ٥٨

حقوق الإنسـان والحريـات الأساسـية للآخـرين، بمـا في ذلـك الخصوصـية الشخصـية والحـق في                     
 .حرية الفكر والضمير والدين تمشياً مع الصكوك الدولية ذات الصلة

ــة في مجتمــع المعلومــات أن تتخــذ الإجــراءات المناســبة       - ٥٩ ــع الأطــراف الفاعل ينبغــي لجمي
ه القــــوانين، لمناهضـــة اســـتخدام تكنولوجيـــا المعلومــــات    والتـــدابير الوقائيـــة، حســـبما تقـــرر    
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والاتصالات في أغراض سيئة مثل الأعمال غير المشروعة وغير ذلك من الأعمـال الـتي تحركهـا             
العنصــرية والتمييــز العنصــري وكراهيــة الأجانــب ومــا يتصــل بهــا مــن أشــكال التعصــب  دوافــع 

ل، بما فيها اشتهاء الأطفال، واسـتغلال       والكراهية والعنف، وجميع أشكال الاعتداء على الأطفا      
 .الأطفال في المواد الإباحية، والإتجار بالأشخاص واستغلالهم

 
  والإقليميالدولي التعاون - ١١ 

ــات         - ٦٠ ــا المعلوم ــا تكنولوجي ــتي تتيحه ــرص ال ــن الف ــة م ــا نســعى إلى الاســتفادة الكامل إنن
 الـواردة  الأهـداف  عليها دولياً، بما فيهـا  والاتصالات في جهودنا لبلوغ الأهداف الإنمائية المتفق 

إن مجتمع المعلومات هـو في      . في إعلان الألفية، ولدعم المبادئ الرئيسية الواردة في هذا الإعلان         
جوهره عالمي الطابع، ومن ثم لا بد مـن تـدعيم الجهـود الوطنيـة، بإقامـة تعـاون دولي وإقليمـي                       

لمــدني وأصــحاب المصــلحة الآخــرين، بمــا في فعــال بــين الحكومــات والقطــاع الخــاص والمجتمــع ا
 .ذلك المؤسسات المالية الدولية

ولكي يتسنى بناء مجتمع معلومات عالمي جامع، سوف نلـتمس منـاهج وآليـات دوليـة                  - ٦١
ولذا، ومـع تقـديرنا لمـا يجـري مـن           . محددة ونطبقها بفاعلية، بما في ذلك المعونات المالية والتقنية        

لمعلومـات والاتصـالات مـن خـلال آليـات مختلفـة، فإننـا نـدعو جميـع                تعاون بشـأن تكنولوجيـا ا     
ونحـن  .  الوارد في خطة العمل    �بجدول أعمال التضامن الرقمي   �أصحاب المصلحة إلى الالتزام     

مقتنعون أن الهدف المتفق عليه عالمياً هو الاستمرار في عبور الفجوة الرقمية، وتعزيـز النفـاذ إلى          
تصـــالات، وإيجـــاد فـــرص رقميـــة وتســـخير إمكانـــات تكنولوجيـــا تكنولوجيـــا المعلومـــات والا

ونقــر الرغبــة الــتي أبــداها بعــض المشــاركين في إنشــاء  . المعلومــات والاتصــالات لصــالح التنميــة
، ورغبـة بعـض المشـاركين الآخـرين في          �صندوق التضامن الرقمـي   �صندوق طوعي دولي هو     

 .دوق ومدى كفاءتهإجراء دراسات عن الآليات القائمة وعن جدوى هذا الصن
إن التكامل الإقليمي يسهم في تنميـة مجتمـع المعلومـات العـالمي ويجعـل التعـاون الوثيـق                    - ٦٢

ــراً لا    ــها أم ــا بين ــاليم وفيم ــه  داخــل الأق ــاء    . غــنى عن وينبغــي للحــوار الإقليمــي أن يســهم في بن
هـذا مواءمـةً    القدرات الوطنية وفي مواءمة الاسـتراتيجيات الوطنيـة مـع أهـداف إعـلان المبـادئ                 

وفي هــذا الســياق نرحــب . متســقة، وأن يراعــي في الوقــت ذاتــه الخصــائص الوطنيــة والإقليميــة 
ــدولي علــى دعــم       ــا المعلومــات والاتصــالات ونشــجع المجتمــع ال ــادرات المتصــلة بتكنولوجي بالمب

 .التدابير المتصلة بها
واً والبلـدان الـتي تمـر       ونعلن عن تصميمنا على مساعدة البلدان الناميـة وأقـل البلـدان نم ـ             - ٦٣

اقتصــاداتها بمرحلــة تحــول، مــن خــلال تعبئــة التمويــل مــن كــل المصــادر وتــوفير المســاعدة الماليــة  
 .والتقنية وإيجاد بيئة مؤاتية لنقل التكنولوجيا بما يتسق مع مقاصد هذا الإعلان وخطة العمل
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 تكنولوجيـــا   في مجـــالات للاتحـــاد الـــدولي للاتصـــالات  إن الاختصاصـــات الرئيســـية   - ٦٤
ــالات   ــات والاتصـ ــدولي      -المعلومـ ــاون الـ ــة والتعـ ــوة الرقميـ ــور الفجـ ــى عبـ ــاعدة علـ  أي المسـ

 ذات أهميــة -والإقليمــي، وإدارة طيــف التــردد الراديــوي، وتطــوير المقــاييس ونشــر المعلومــات 
 .حاسمة في بناء مجتمع المعلومات

 
 نحو مجتمع معلومات للجميع يرتكز على تقاسم المعرفة �جيم  

الـتي نواجههـا ومـن      تحديات  حيال ال  مشتركة   لتحري مواقف التعاون  إننا نلتزم بتعزيز     - ٦٥
ــادئ       ــا لمجتمــع معلومــات جــامع يرتكــز علــى المب أجــل تنفيــذ خطــة العمــل الــتي ســتحقق رؤيتن

 .الرئيسية الواردة في هذا الإعلان
ــزم كــذلك - ٦٦ ــيم ومتابعــة التقــدم المحــرز في عبــور الفجــوة الرقم  ونلت ــة، مــع مراعــاة   بتقي ي

مستويات التنمية المختلفة، وذلك لتحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً ، بمـا في ذلـك                    
الأهــداف المبينــة في إعــلان الألفيــة، ولتقيــيم فعاليــة الاســتثمار وجهــود التعــاون الــدولي في بنــاء  

 .مجتمع المعلومات
عهـداً جديـداً ينطـوي علـى إمكانـات          مجـتمعين نـدخل     ويحدونا الاعتقـاد الراسـخ بأننـا         - ٦٧

وفي هـذا المجتمـع الناشـئ       . هائلة، هو عهد مجتمع المعلومـات واتسـاع أفـق الاتصـال بـين النـاس               
وإذا اتخـذنا   . يمكن إنشاء المعلومات والمعارف وتبادلها وتقاسمها وبثها عبر جميع شـبكات العـالم            

 لبنـاء مجتمـع معلومـات جديـد يقـوم           التدابير اللازمة فسيسـتطيع الجميـع في القريـب العمـل معـاً            
علــى تقاســم المعرفــة ويرتكــز علــى التضــامن العــالمي وعلــى تحقيــق فهــم أفضــل بــين الشــعوب     

ونحــن علــى ثقــة مــن أن هــذه التــدابير تمهــد الطريــق لتنميــة مجتمــع معرفــة حقيقــي في     . والأمــم
 .المستقبل

 


