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 لجنة الإعلام

 الدورة الثانية والأربعون

 2020أيار/مايو  8 -نيسان/أبريل  27

 *من جدول الأعمال المؤقت 7البند 
مة من الأمين العام  النظر في التقارير المقدَّ

   
 الاستراتيجية أنشطة إدارة التواصل العالمي: خدمات الاتصالات   

  
 تقرير الأمين العام  

  

 موجز 
باء، موجز للإنجازات الرئيســــــية   74/92  هذا التقرير، الذي أعُد عملًا بقرار الجمعية العامةيرد في   

في التعريف   2020إلى كانون الثاني/يناير    2019إدارة التواصـــــــل العالمتر في التموة من يوز/يولي   حققتها  التي  
 التي تقدّمها. ةالاسواتيجي تبأعمال الأمم المتحدة لدى الرأي العام العالمتر من خلال خدمات الاتصالا

فرعية تشـــــــــر    والبرنامج التمرعتر لخدمات الاتصـــــــــال الاســـــــــواتيجتر، وهو واحد من  لا ة برامج 
رســائل   بثنتمذ اســواتيجيات من أجل  يعليها الإدارة وتتولى شــعبة الاتصــال الاســواتيجتر تنتميذ ، ي ــ  و 

ذات الأولوية. وتقوم الشــــعبة كذلا ةدارة شــــببة المباتي الميدانية التابعة   بالق ــــاياالمتحدة المتعلقة   الأمم
 ذلــا، وبصــــــــــــــتمتهــا أمــانــة فري  الأمم المتحــدة للإدارة، أي مراكز الأمم المتحــدة للإعلام. وإفــــــــــــــــافــة إلى

ــالات وفر  العمل التابعة ل ،   ــع للاتصـــــ ــعبة    تســـــ ــالات عل  ن ا  من ومة إالشـــــ ــي  الاتصـــــ لى تعزيز تنســـــ
 المتحدة. الأمم

مجين التمرعيين الآخرين اللذين تشـــــــــــــر  عليهما الإدارة، واا برنامج الخدمات ناأما أنشـــــــــــــ ة البر  
لأمين يقدمهما اتوعية والخدمات المعرفية، فيرد وصـتمهما في تقريرين منتمصـلين  الإخبارية وبرنامج خدمات ال

 ، عل  التوالي(.A/AC.198/2020/4و  A/AC.198/2020/3العام )
 

 

 * A/AC.198/2020/1. 

https://undocs.org/ar/A/RES/74/92
https://undocs.org/ar/A/RES/74/92
https://undocs.org/ar/A/AC.198/2020/3
https://undocs.org/ar/A/AC.198/2020/4
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 مقدمة  - أولا   

باء، بالتقارير التي قدمها الأمين العام عن أنش ة   74/92  أحاطت الجمعية العامة علماً، في قرارها - 1
ــل العـــــــالمتر لبتر تن ر فيهـــــــا لجنـــــــة الإعلام في دور ـــــــا الأربعين )  A/AC.198/2019/2إدارة التواصــــــــــــــــــ

ــل تقد  تقارير  عن A/AC.198/2019/4و    A/AC.198/2019/3 و (، وطلبت إلى الأمين العام أن يواصـــــــــــ
 أنش ة الإدارة إلى اللجنة.

 وتقدم الإدارة فيما يلتر المعلومات الم لوبة عن خدمات الاتصال الاسواتيجتر. - 2

، وهو ةالاســــــواتيجي  تويرد في هذا التقرير وصــــــفة لأنشــــــ ة الإدارة في مجال خدمات الاتصــــــالا - 3
ــيعية، وموجزا  ملا ا الإعلامية   ــايا الرئيســـــية، المتعلقة بايت ـــــمن مة عامة عن أنشـــــ ة ضلتها الموافـــ لق ـــ

 وإحاطة عن أنش ة شببة مراكز الأمم المتحدة للإعلام ودورها في إصلاح من ومة الأمم المتحدة الإنمائية. 

التقرير في توفير معلومات مو وقة ذا  ثل الهد  من اســـــواتيجية الإدارة طوال التموة المشـــــمولة هويَ  - 4
ية المدرجة في جدول أعمال ذات الأولوية، وتســـــــلي  ال ـــــــوء عل  حلول التحديات الرئيســـ ــــالق ـــــــايا  عن  
 أعمـالهـا، وهتر ير تأ. ومـا فتتـت الإدارة تقوم بقيـا   العمـلالمتحـدة، وإشــــــــــــــرا  الجمـاهير لـدفعهـا إلى  الأمم

. وبت بي  هذ  النُّهج المواب ة، تم توجي  جهود الإدارة نحو النهوض بولاية المن مة ذلا لتأ يرملتزمة بتعزيز  
ــتهدفة، ومنها المن مات الإعلامية   تياب ر  متعددة. وتم تبييف امتو  ــول إلى  تلف الجماهير المســ للوصــ

الدولية، وال لاب الذين يقومون بتن يف الشواطئ، والناش ون في مجال حقو  الإنسان الذين يدعون إلى 
جهت الجهود المبذولة في المقر إلى جمهور عالمتر، وســــعت إلى وفــــ  حد للعنف فــــد النســــاء والتمتيات. ووُ 

الرقمية للإدارة بشــــــــــبل رئيســــــــــتر وإلى اســــــــــتةدام التبنولوجيات الجديدة المعززة المنابر  لات عل  ضتن يم  
بالذكاء الاصــــــــ ناعتر لإشــــــــرا  الجماهير ودفعها إلى العمل. وبتعاون و ي  م  مباتي المنســــــــقين المقيمين 

علام دورا فعـالا في لجهود إصــــــــــــــلاح من ومـة الأمم المتحـدة الإنمـائيـة، أدت مراكز الأمم المتحـدة للإ  نتيجـةً 
ــيـاقـات امليـة وإلى الجمـاهير  اوتقـدهه ـ ياتتبييف امتو  ، وكـذلـا في تقـد  الـدعم الموجودة فيهـافي الســــــــــــ

 الاسواتيجتر في مجال الاتصالات إلى أفرقة الأمم المتحدة الق رية.
  

 الحملات الإعلامية  - ثانيا   

 التنمية المستدامة -ألف   

ــواتيجيات الإد - 5 ــتدامة وت ير المنا  إلى تدعو اســــــــــ ــالات المتعلقة بالتنمية المســــــــــ ارة في مجال الاتصــــــــــ
ــعد العالمية والوطنية واملية، م  إبراز  ــتدامة عل  الصــــ ــأن أهدا  التنمية المســــ التعجيل باتخاذ إجراءات بشــــ

ــارات وا لول المتاحة. ــتوى ال موح وعرض المسـ  عقد العمل لتحقي وقد ح تر   ا اجة الملحة إلى رف  مسـ
ــتدامة  لول عام   ــتهل  الأمين العام في كانون الثاني/يناير    2030أهدا  التنمية المســـــــ وقام   2020الذي اســـــــ

الشــــــركاء من المتم  المدني بالوويج ل  عل  ن ا  واســــــ  باهتمام إعلامتر قوي، وذلا بدعم شــــــامل عل  
الصـــــــــعيدين املتر والعالمتر من مراكز الأمم المتحدة للإعلام ومباتي المنســـــــــقين المقيمين وكيانات من ومة 

اص بأهدا  التنمية المستدامة، والركن مثل الاتتما  الإعلامتر الخ  الجارية،وبتم ل المبادرات  الأمم المتحدة.  
نت الإدارة من إقامة بّ (، يActNow)  ن“اعملوا الآ”الإعلامتر الخاص بأهدا  التنمية المســتدامة، وضلة  

تســلي  ال ــوء عل  أف ــل الممارســات وإفــتماء ال اب  املتر عل  المشــاركة وا ث من  شــراكات جديدة و 
 عل  العمل التمردي.

https://undocs.org/ar/A/RES/74/92
https://undocs.org/ar/A/RES/74/92
https://undocs.org/ar/A/AC.198/2019/2
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ــب - 6 ــة هامة في مجال وقد أتاح الأســ ــبعين للجمعية العامة فرصــ ــتوى للدورة الرابعة والســ وع الرفي  المســ
الاتصــــالات، حيث تم الوويج لخمســــة من مؤيرات القمة ذات الصــــلة بأهدا  التنمية المســــتدامة في إطار 

. “ هدفا  17مؤيرات قمة،    5العمل من أجل الشــعوب وكوكي الأرضأ أســبوع واحد،  ”الموفــوع الشــامل  
ــي  ن ا   ومبّ  ــائل  ن توســـ ــال بوســـ ــبل منها تن يم حلقات  الاتصـــ ــيةالإعلام بســـ ــببية م  المباتي   دراســـ شـــ

وسـائل الإعلام في الميدان ونشـر مجموعة معلومات شـاملة مثلتر  الميدانية وتقد  إحاطات إعلامية أسـاسـية لم
لقمة من النجاح في تت ــــمن رســــائل وحقائ  وأرقاما رئيســــية عل  ن ا  واســــ  في التموة الســــابقة لمؤيرات ا

ــي  مؤيرات القمة و  ــرد موافــــــــــ للعمل المناختر ت  ية إعلامية قوية، مما جدد الزخم  اجتذاب  التحبم في ســــــــــ
، 2019لعام   ولتنتميذ أهدا  التنمية المســــــتدامة. وأعقبت الت  يةَ العالمية الواســــــعة لمؤير قمة العمل المناختر

ن المنا  في بداية الأسبوع ت  يةة بارزة لمؤير قمة أهدا  ومؤير قمة الشباب بشأ  الذي عقد  الأمين العام،
التنمية المسـتدامة، والاجتماع الرفي  المسـتوى بشـأن الت  ية الصـحية الشـاملة، وا وار الرفي  المسـتوى بشـأن 

يرة الدول الجزرية الصـ  التقدم امرز في معالجة أولويات  سـتعراض  الاجتماع الرفي  المسـتوى لايويل التنمية، و 
قامت ها منافذ وقد    ،النامية بتنتميذ إجراءات العمل المعجل للدول الجزرية الصــــ يرة النامية )مســــار ســــاموا(

ــتر إن إن،   ــتر، وســ ــية منها س س ســ ومجلة فورين بوليســــتر،   ونيويور  تاهز، والإيبونوميســــت،إعلامية رئيســ
وجاكرتا نيوز، ووكالة شــــــــــــينةوا،  ، وياهو  إلباييس، ورويوز، وصــــــــــــحيتمة  National Public Radioوإذاعة  

 وبرينسا لاتينا. بوست، وموق  عرب نيوز،

ومنهم وســـاهم أع ـــاء الاتتما  الإعلامتر الخاص بأهدا  التنمية المســـتدامة في جمي  أنحاء العا ،   - 7
، وتلتمزيون فينيبس، ويورونيوز (نيجيريا)أســواليا، وتشــانلز تيتمتر   SBS  ، ودويتشــ  فيل ، وأســاهتر شــيمبون

هدا  التنمية المستدامة أ ناء الأسبوع الرفي  المستوى للجمعية العامة المتعلقة بأالقوية  الإعلامية  في الت  ية  
ــياســـــــتر الرفي  المســـــــتوى في يوز/يولي . وقد  و  الاتتما  الإعلامتر الخاص زاد عدد أع ـــــــاء  أ ناء المنتدى الســـــ

ــتدامة ال ــأ  الأمين العام في عام  بأهدا  التنمية المســـ ــتتمادة    2018ذي أنشـــ ــســـــات   نتموذمن  ب ية الاســـ مؤســـ
بلداً عبر   80ع ـــــــــــواً في    75ع ـــــــــــواً مؤســـــــــــســـــــــــاً إلى    31لنهوض بالتنمية المســـــــــــتدامة من  لالأنباء والوفي   

راديو و إن إتش كي  إنوبرايز )اليابان(،  و ســــــتر إن إن التملبين،    المن ــــــمين قناةقارات. ومن بين أحدث   أرب 
ــي ــهرية إلشــ ــاء الاتتما  من الإدارة مجموعة شــ ــباركنيوز، ومجموعة ســــباي. ويتلق  أع ــ ــيا(، وســ نتا )إندونيســ

 صـــــــصـــــــة من المواد التحريرية، تشـــــــمل بيانات ومقابلات ومقالات عن التأ ير، ليســـــــتلهموها في ت  يتهم 
 لأهدا  التنمية المستدامة.

خلال الأســــــــبوع الرفي  نُ م  ســــــــتدامة الذي  وقد مبّن الركنُ الإعلامتر الخاص بأهدا  التنمية الم - 8
المســــــــــتوى الإدارةَ من رف  أصــــــــــوات ا بومات والمتم  المدني والق اع الخاص التي تســــــــــل  ال ــــــــــوء عل  

مناقشات تم بثها عن طري   الإجراءات وا لول التي تدف  عجلة التقدم في تحقي  أهدا  التنمية المستدامة  
من وســــــــائل الإعلام النافذة، ومنها قناة الجزيرة،   20ون يعملون في  مباشــــــــرة عل  الإنونت وأدارها صــــــــحتمي

جنوب هيتة إذاعة  ، وأســوشــييتد بريس، و وناشــيونال جيوارافياوســتر إن إن، وس س ســتر وورلد ســرفيس،  
ــتدامة مثل PBSأفريقيا، وإذاعة   ــاء الاتتما  الإعلامتر الخاص بأهدا  التنمية المســـ ــاوندكلاود، وأع ـــ ، وســـ
، ودويتشــ  فيل ، وتشــانلز تيتمتر. واجتذبت تلا الجلســات التي بل  وســاينتيتميا أمريبانس،  تلتمزيون فينيب

مشــــــاهدة مباشــــــرة وحســـــي   40  000متبلما ما يقرب من    140جلســــــة شــــــار  فيها أكثر من    46عددها  
أهدا  التنمية المســــــــــتدامة ”  مشــــــــــاركة باســــــــــتةدام وســــــــــم  25  000ال لي عل  الإنونت، وتلقت حوالي  

رة الإعلامتر الخاص بأهدا  التنمية   نُ م الركنعل  وسـائل التواصـل الاجتماعتر. و ( #SDGLive)  “مباشـَ
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بشــأن أهدا  التنمية انعقاد المنتدى الرفي  المســتوى    أ ناء PVBLIC  المســتدامة أي ــا بالتعاون م  مؤســســة
 الثاني/نوفمبر.في يوز/يولي  ومؤير قمة الإنونت في لشبونة في تشرين المستدامة 

وإفــــافة إلى ا ســــابات الرئيســــية التي تتعهدها الأمم المتحدة عل  وســــائل التواصــــل الاجتماعتر،  - 9
فتئ   ماتي، الGlobalGoalsUN  ةالمةصــــص ــــ تتروّج الإدارة لأهدا  التنمية المســــتدامة عن طري  ا ســــابا

عل  موق  فيســــــــــــــبو   @GlobalGoalsUN، كـان  ســـــــــــــــاب 2019تمتر نهـايـة عـام  فيتزايـد.    اعـدد متـابعيه ـ
، وبل  عـدد متـابعتر حســـــــــــــــاب تويو 2018متـاب  مقـارنـة بعـام   52  000متـاب ، أي بزيادة قـدرهـا  337 000
 . وشــــــــــــهدت المشــــــــــــاركات في وســــــــــــم2018متاب  مقارنة بعام    44  000متاب ، أي بزيادة قدرها   319  000
اً كبيراً في أيلول/ســــــــــبتمبر، حيث الذي تســــــــــتةدم  الإدارة ارتتماع( #GlobalGoals)  “الأهدا  العالمية”

 في المائة عن الشهر الساب . 60ملايين مشاركة، أي بزيادة  3,5بل ت 

( www.un.org/sustainabledevelopment)  واحتل موق  أهدا  التنمية المستدامة المتعدد الل ات  - 10
، حيث يت مشــاهدة un.orgالمنصــة الرئيســية  المركز الأول باعتبار  الموق  الشــببتر الأكثر مشــاهدة فــمن  

ــتمحات  أكثر من   ــتوى وحدها )من    25صـــ  أيلول/  20مليون مرة عل  مدار العام. وخلال التموة الرفيعة المســـ
ــبتمبر إلى   ــتدامة   1سـ ــرين الأول/أكتوبر(، ســــجل موق  أهدا  التنمية المسـ مشــــاهدة، بعد   1  183  250تشـ
 . 2018مشاهدة خلال التموة نتمسها من عام  913 600أن سجل 

، “ SDGs in Action”، تم تنزيل ت بي  الأجهزة اممولة  2016ومنذ إصــــدار  في أيلول/ســــبتمبر   - 11
مرة. ولا يزال  114 000، أكثر من GSMA (https://sdgsinaction.com)الــذي تم إعــداد  بالعمــل م  

الت بي  يقدم معلومات عن أهدا  التنمية المســــــــــتدامة تمي  الل ات الرلأية الســــــــــت ل مم المتحدة. هذا 
ــ   عدد عمليات التنزيل  وقد ارتتم    ــهر في عام   3  300من متوســ عملية في   5  860إلى    2018عملية في الشــ

 .2019الشهر في عام 

وقدمت الإدارة دعماً مبثتماً في مجال الاتصــــــــــالات عند إصــــــــــدار العديد من تقارير الأمم المتحدة  - 12
ــنوي الذي  ــية، كا في ذلا التقرير الســـــ ــتدامةصـــــــدر  الأمين العام عن ي الرئيســـــ   في يوز/ أهدا  التنمية المســـــ

ات الاقتصــــــــــــــــاديـــة في العـــا  وتقرير ا ـــالـــة والتوقع ـــ، 2020لعـــام  وتقرير ا ـــالـــة الاجتمـــاعيـــة في العـــا يوليـــ ، 
صـــــدر في كانون الثاني/يناير، وكلها تقارير ح يت بت  ية إعلامية قوية. وقامت صـــــحيتمة   الذي 2020 لعام

 لا   ان ووكالتا فرانس بريس ورويوز وموق  ياهو فاينانس والعديد من المنافذ الأخرى بت  ية  فايننشــال تاهز
 مية المستدامة، الذي أنشأ  الأمين العام في تشرين الأول/أكتوبر.التحالف العالمتر للمستثمرين من أجل التن 

لوويج  عل  ا وتعاونت الإدارة أي ـــا بشـــبل و ي  م  شـــركاء داخل من ومة الأمم المتحدة وخارجها   -   13
ــاء عل  التمقر   ــلة بالق ـ ــرين الثاني/نوفمبر، ولعدة أيام دولية منها الأيام ذات الصـ لمنتدى إدارة الإنونت في تشـ

 الأشةاص ذوي الإعاقة والت  ية الصحية الشاملة والمراحيض. لشباب و وعل  العنف فد المرأة، وبا 

وكان لمراكز الأمم المتحدة للإعلام دور فعال في تعبتة الجماهير الرئيســــــــــــية للعمل من أجل تحقي   - 14
ــبيل المثال، عرفـــت ضلة م ــتدامة في جمي  أنحاء العا . وعل  سـ تعددة الجواني أهدا  أهدا  التنمية المسـ

ــتـدامـة عل  ملايين الأوكرانيين بالل ـة التي يتبلمونهـا. وقـام كـل واحـد من  ـانيـة عشــــــــــــــر من  التنميـة المســــــــــــ
ــل الاجتماعتر ما مجموع    ــائل التواصـــ ــاهير، الذين يبل  عدد متابعيهم عل  وســـ متاب ، ةبراز   ملايين  7المشـــ

ــمنتها ا ملة.   ــائل التي ت ــ ــور والرســ ــر الصــ ــل ت مجلة  كما  أحد الأهدا  ةعادة نشــ ــوء عل   Elleســ ال ــ
 ير  تأ ومن أجل الزيادة في    ذلا.الأهدا  التي اختاروها وأســــــــــــــباب  قدمت معلومات عن  أولتا المؤ رين و 

http://www.un.org/sustainabledevelopment
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 كييف، فشـــــــــــــــاهـدهـا تلـا الرســـــــــــــــائـل، عُرفـــــــــــــــت صــــــــــــــور تتعل  با ملـة في مجم  للتســــــــــــــو  والوفيـ  في
ملايين مســــافر شــــهريا، وفي البرلمان. وقد أطل  تلا   3,5شــــةش في شــــببة الموو، الذي ينقل   700 000

 ا ملة مركز الأمم المتحدة للإعلام في كييف بشراكة م  فري  الأمم المتحدة الق ري ومبتي المنس  المقيم. 

بلداً معلومات   71مليون أسرة معيشية في    385  نحووفي أيلول/سبتمبر أي اً، تلق  جمهور يقدر بـ - 15
ــ ة   ــتدامة بواســــ ــيرة التي أنتج  14عن أهدا  التنمية المســــ ــرطة التميديو القصــــ ها دائرة الأمم المتحدة تمن أشــــ

 .24للإعلام في جنيف وتم بثها عل  قناة فرانس 
 

 تغير المناخ -باء  

مين العـام عل  الوويج لمؤير قمـة العمـل تعـاونـت الإدارة بشــــــــــــــبـل و ي  م  المبتـي التنتميـذي ل  - 16
المناختر ومؤير قمة الشباب بشأن المنا  في أيلول/سبتمبر. وعن طري  التوجي  الاسواتيجتر وبث الرسائل، 

ــي  بين   ياتف ـــــــلا عن إنتاج امتو  ــرا  المؤ رين ومراكز الأمم المتحدة للإعلام والتنســـــ والوويج الرقمتر وإشـــــ
ــركاء من ومة الأمم الم ــ لعت الإدارة بدور هام في التعريف بأهدا  ونتائج مؤير شــــــــ القمة.   اتتحدة، افــــــــ

زيادة الصـحتمية هد     ةالإحاطمن جلسـات سـلسـلة ل مين العام المعني بت ير المنا   المبعوث الخاص ن م  و 
ــة الاهتمام كؤير قمة   ــر كل جلســ قاموا   ،مراســــلا إعلاميا  40  يصــــل عدد  إلىما  العمل المناختر. وقد ح ــ
 ت الزخم في أف  مؤير القمة. بت  ية كثيتمة اذّ 

ــة العمـــل المنـــاختر  - 17 واجتـــذبـــت صــــــــــــــتمحـــات الموق  الشــــــــــــــببتر المتعـــدد الل ـــات الخـــاص كؤير قمـ
 تشــــــــرين الأول/  1أيلول/ســــــــبتمبر إلى    20مشــــــــاهدة خلال التموة الرفيعة المســــــــتوى وحدها )من   576 578

ــبــة  أكتوبر(، ممــا التمريــدين ليبل   un.orgق  ا المــائــة في عــدد مســــــــــــــتعملتر مو في 39أســــــــــــــهم في زيادة بنســــــــــــ
 خلال تلا التموة. مستعملاملايين  3,5

يقرب  ما(  #ClimateAction)  “العمل المناختر”  وعل  وسائل التواصل الاجتماعتر، تلق  وسم - 18
ا في ســــــبتمبر(، وذل أيلول/  25-19ملايين مشــــــاركة عل  تويو وإنســــــتاارام في أســــــبوع واحد فق  )  5من  

 مع م  بتم ل جهود الناش ة ال لابية اريتا  ونبيرغ ومؤ رين من قبيل ليوناردو دي كابريو وإيدان االاار. 

، التي  د  إلى تعبتة النا  في جمي  أنحاء العا  في التموة السـابقة “اعملوا الآن”  وشـهدت ضلة - 19
ــجيل أكثر من نصــــــــــف مليون إجراء فردي في مجال المنا  عن طري  ت بي  العمل المناختر  قمة  لمؤير ، تســــــــ

من التنقـل النقش  . وســــــــــــــواء تعل  الأمر ةعـادة التـدوير أو 2019الـدردشـــــــــــــــة الخـاص با ملـة خلال عـام 
بالسـيارات الخاصـة أو تناول وجبات خالية من اللحوم أو اسـتةدام كميات أقل من الميا ، سـجل الشـباب 

 يبعثوا إشارة إلى قادة العا  متمادها أن وقت العمل قد حان.إجراءا م ل

اير   Art 2030  من مةوفي إطار عمل تعاوني جديد م  ميدان التمن، أقامت الإدارة شـــــــــراكة م   - 20
 “Breathe with Me”الر ية لتســـلي  ال ـــوء عل  منشـــأة فنية تشـــاركية من أجل العمل المناختر شـــعارها  

ا ديقة المركزية في مدينة نيويور .   وزوارال بين كبار شــةصــيات الأمم المتحدة  تنتمس معتر(، ترب  الاتص ــ)
مشـــــــــــــــاركـة جمـاهيريـة قويـة وقـامـت بت  يتهـا وكـالـة فرانس بريس، و  ـات إلى   التمنيـة المنشـــــــــــــــأةتلـا دت  أو 

 وستر س إ  نيويور  وآرتنت وايرها.  24 فرانس

ــتنتاج - 21 ــر اســــ ــاً دعماً مبثتماً لنشــــ ات أهم التقارير المتعلقة بت ير المنا ، كا فيها وقدمت الإدارة أي ــــ
في ظل   امي ات وال لا  الجليديالتقرير الخاص عن  ” و  ،“ترفــــــــ ــــاالأر و ت ير المنا   عن  التقرير الخاص ”
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التي أعد ا   “نشـــرة اازات الدفيتة”  و  الذي أعد  التمري  ا بومتر الدولي المعني بت ير المنا ،  “منا  مت ير
ــة  ــة، والمن مـ ــة ل رصـــــــــــــــــاد الجويـ ــالميـ ــام تقرير ” العـ ــا ت 2019عـ ــد   “عن فجوة الانبعـ برنامج الـــذي أعـ

ــتر قدما   2019لعام   تقرير الأمين العام عن مؤير قمة العمل المناختر”  و  ، المتحدة للبيتة الأمم ــبل الم ــــ وســــ
 .“2020 في عام

ــبة  انوك - 22 ــرين لم  ةالخامس ــــالدورة ســ ــأن ت ير لأطرا  في اتتماقية اؤير اوالعشــ لأمم المتحدة الإطارية بشــ
الرقمية واتصالا ا الإعلامية منابرها  في كانون الأول/ديسمبر، استةدمت الإدارة    ، المعقودة في مدريدالمنا 

للوويج لمشــــاركة الأمين العام وتســــلي  ال ــــوء عل  المبادرات التي أعُلن عنها في مؤير قمة العمل المناختر، 
اتتماقية الأمم المتحدة الإطارية بشـــــــأن ت ير المنا  ومن ومة الأمم المتحدة الأوســـــــ  م  تقد  الدعم لأعمال  

 تنتميذ اتتما  باريس. و تعزيز هد  ن اقاً 

ــعت مراكز الأمم المتحدة للإعلام إلى  قد  و  - 23 ــأن ت ير المنا . فعل  الدف  إلى اتخاذ إجراءات  ســـــ بشـــــ
ل المنا  الذين تســـــاعد أعمالهم عل  التةتميف من ســـــبيل المثال، قدم نســـــة من الشـــــباب المبتبرين في مجا

ــتـدامة لعـام   ــا عن البيتميـة التي هبن ها   2030آ ر ت ير المنـا  والم ــــــــــــــتر قدما ت ـة التنميـة المســــــــــــ عروفــــــــــــ
نائي الأمين العام في حوار إلى  من الشــباب و   300دث الت يير عندما ان ــموا إلى  للإجراءات التمردية أن تُحح 
دة للإعلام في نيودلهتر. وقــد ألهمــت العروض التي قــدمهــا أولتــا المبتبرون جمهوراً ن مــ  مركز الأمم المتح ــ

مشـــــاركة وح يت بالشـــــعبية عل  تويو   8  000وســـــائل التواصـــــل الاجتماعتر، إذ تلقت    عل من الشـــــباب  
 أرب  ساعات. طوال أكثر من 

م  الاتحـاد ل رب أوروبا  وفي أيلول/ســــــــــــــبتمبر، اشــــــــــــــو  مركز الأمم المتحـدة الإقليمتر للإعلام في   - 24
كيلوارام من   850  000إلى جم  التي أدت  ،  “تن يف شــــــــــــــواطئ الاتحـاد الأوروس” لوويج  ملـةلالأوروس  

نـــاختر عل  أكبر حـــدث في مجـــال العمـــل المعتبـــارهـــا بـــدأت ا ملـــة في بلجيبـــا باقـــد القمـــامـــة البحريـــة. و 
لتصـــــــل إلى   يةشـــــــببة المدرســـ ــــتلا ال. وســـــــتمتد  في مدينة أوســـــــتند  مدرســـــــة  26الإطلا ، إذ شـــــــاركت في   

ــأن أهدا   8 000 ــية وتن يم حلقات عمل بشـــ ــية بتقد  حصـــــش دراســـ ــنة الدراســـ طالي عل  مدى الســـ
 التنمية المستدامة وأاية ن افة البحار واحوام البيتة.

 
 حقوق الإنسان -جيم  

ســـــنة عل  ميلاد الرئيس الســـــاب    101واف  اليوم الدولي لنيلســـــون مانديلا مرور  ،  2019 عام  وفي - 25
يوز/يوليــــ ، ت وع  18في أعقــــاب الاحتتمــــال الرلأتر الــــذي أقيم في الجمعيــــة العــــامــــة في و لجنوب أفريقيــــا. 

أكولات في مركز مجتمعتر لل بخ، وهو مركز يقــــدم م ــــ  للعمــــلنــــدوبينالممن موظتمتر الأمم المتحــــدة و  120
 صــــــــحية متاحة لســــــــبان أحد أكثر الأحياء  ميشــــــــاً في مدينة نيويور . وإذ نُ م ذلا النشــــــــا  الت وعتر
بالتعاون م  مبتي رئيس الجمعية العامة ومبتي عمدة مدينة نيويور  المعني بالشـــــــؤون الدولية، فقد  بت 

ــنوي     بتقدير كبير ويقيم رواب  إيابية بين مجتم  الأمم   أن  حدثة  ــيتم . سـ ــت ـ المتحدة والمدينة التي تسـ
ــا بتن يم    15وقام أكثر من   وأنشــــــــ ة احتتمالا باليوم الدولي   فعالياتمن مراكز الأمم المتحدة للإعلام أي ــــــ

ــاكا ومانيلا وموســــــبو  لنيلســــــون مانديلا، ومنها مراكز أنتاناناريتمو وبرازافيل وداكار وهراري ولااو  ولوســــ
  ونيروس وبريتوريا وطهران وياوندي.

وتعاونت الإدارة م  المبتي المعني كن  الإبادة الجماعية والمســــــــؤولية عن ا ماية للوويج لمناســــــــبة  - 26
ومن  هذ  الجرهة   وإجلالهمخاصــــــــة للاحتتمال باليوم الدولي لإحياء ذكرى فــــــــحايا جرهة الإبادة الجماعية  
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ــافــة إلى حلقــة النقــا ،   9) ــا لشمــل كــانون الأول/ديســــــــــــــمبر(. وبالإفـــــــــــــ لصــــــــــــــور بعنوان ا ــدث معرفـــــــــــــ
 ، يروي أعمال الناش ين في مجال من  الإبادة الجماعية وايرها من التم ائ . “الوقاية أنصار”

وتعاونت الإدارة بشــبل و ي  م  متموفــية الأمم المتحدة  قو  الإنســان طوال الســنة عل  تعزيز  - 27
ــان. وتم الاحتتمال بيوم ح ــة في الإعلان العالمتر  قو  الإنســــــ ــان في  ا قو  المبرســــــ كانون   10قو  الإنســــــ

ــوع   ــمبر في إطار موفـــ ــان”الأول/ديســـ ــباب يدافعون عن حقو  الإنســـ ــبات “الشـــ ــافة إلى المناســـ . وبالإفـــ
مركزا  20جنيف، ن م أكثر من مبتـي الأمم المتحـدة في في و الأمم المتحـدة ر التـذكـاريـة التي نُ مـت في مق

، ومنها مراكز أنتاناناريتمو وأسونسيون قو  الإنسانفعاليات تخليدا ليوم حمن مراكز الأمم المتحدة للإعلام  
ــلام ــلام أباد ولا باز ولااو  تمهورية تنزانيا المتحدة    وبرازافيل وبوجومبورا وداكار ودار الســـــــــــ وداكا وإســـــــــــ

 ولومتر ولوســـــــــــاكا وموســـــــــــبو ونيروس ونيودلهتر ووااادواو وبورت أو  ســـــــــــبين وبريتوريا وريو دي جانيرو
 .كيانمار ا ويان ونوطهران وفيين بالبرازيل

ــباب الذين يعيشــــــــــون في الأحياء التمقيرة لإدرا  أنهم مدافعون عن حقو   - 28 وفي البرازيل، ألهم الشــــــــ
ــان وأنهم صـــــ ــــ ــو  فيها  ت يير نتيجة  ملة  الاع  نالإنســـــــ مركز الأمم المتحدة للإعلام في ريو دي جانيرو، اشـــــــ

ــية الأمم المتحدة ومبتي المنســـ  المقيم، و  ــانمتموفـ مرصـــد الأحياء ”  اير ا بومية  ن مةالم، و  قو  الإنسـ
ــا (Observatório das Favelas) “التمقيرة ــل ذلـ ــل . وشمـ ــاونيالعمـ ــل للصــــــــــــــور  التعـ ــات عمـ تن يم حلقـ

ــباب من من قة ماري ــان وأهدا    ترفـــــ ــــعُ قد و   ،التموتوارافية م  شـــــــ أعمالهم للوويج ليوم حقو  الإنســـــــ
ــالم ــدى العــ ــة في المنتــ ــدامــ ــتــ ــة المســــــــــــ ــدة للإعلام في التنميــ ــام مركز الأمم المتحــ ــامتر. وقــ تر للتعليم اير الن ــ

ــلت إلى  دي ريو ــتةدام تلا الصـــــــور، وصـــــ ــائل التواصـــــــل الاجتماعتر باســـــ ــا  ملة عل  وســـــ جانيرو أي ـــــ
 . وإنستاارامشةش عبر فيسبو  وتويو  6 500يقرب من  ما

اســـــــــــ س(، عملت الإدارة آب/أ  9ومن أجل إبراز اليوم الدولي للشـــــــــــعوب الأصـــــــــــلية في العا  ) - 29
ــتند إلى  تويو عل  الوويج لرمز تعبيري   م  ــر نحو يســـــــ ــممتها الأمم المتحدة. ونشُـــــــ ــرية التي صـــــــ الهوية البصـــــــ

ــبانية والبرت الية  لبالوم  ت ريدة للوســــ ــــ 120 000 ــية والإســــــ ــمينها   ات الإنبليزية والتمرنســــــ ذلا الرمز م  ت ــــــ
 “الشــــعوب الأصــــلية   يوم” احتل وســــمو   .أيلول/ســــبتمبر  17 آب/أاســــ س و  8التعبيري في التموة ما بين  

(IndigenousPeoplesDay#)    ــلية ”وســــم    ت ريدة، وتلا  44  000أعل  مرتبة بأكثر من  “الشــــعوب الأصــ
(PueblosIndigenas#)    ــاركة الجماهير الناطقة   29  000بأكثر من ــوء عل  مشــــــــ ت ريدة، مما ســــــــــل  ال ــــــــ

 . مرة 5 300أكثر من في وقت لاح   (Pontifex@) يست ريدة البابا فرانس أعيدتبالإسبانية. و 

وظلت الإدارة أي ـــــا تروج للعقد الدولي للمنحدرين من أصـــــل أفريقتر، وذلا بســـــبل منها تن يم  - 30
تشـــــــــــرين   2وتن يم حلقة نقا  في مقر الأمم المتحدة في    “Larger Than Africa”عرض للتميلم الو ئقتر  

عنف، بالتعاون م  برنامج تذكر الر  وإحدى شـــــببات نبذ اللدولي لالأول/أكتوبر، الذي يصـــــاد  اليوم ا
(، من أجل توســي  MIPADالمتم  المدني، وهتر شـــببة أكثر الســـبان المنحدرين من أصـــل أفريقتر نتموذاً )

ن ا  الولايات التي يعزز بع ـها بع ـاً ويديد قاعدة الجمهور. ومن أجل مواصـلة تسـلي  ال ـوء عل  نوع 
مســألة شــاملة، أتاحت الإدارة بالتعاون م  متموفــية الأمم المتحدة  قو  الإنســان نســةة   الجنس باعتبار 

 Women and girls of) النســــــاء والتمتيات المنحدرات من أصــــــل أفريقتر”مســــــتبملة من البتيي المعنون  

African descent)“ .بالل ات الإسبانية والإنبليزية والتمرنسية 



 A/AC.198/2020/2 

 

8/22 20-01962 

 

وشــةصــيات مؤ رة في   لأوزببســتان  وبالشــراكة م  لجنة المرأة في أوزببســتان ومبتي المدعتر العام - 31
المبتي الميداني التاب  الرأي العام ومدونين عل  الإنونت وناشــ ين في وســائل التواصــل الاجتماعتر، أطل   

ضلة الســـــــــتة عشـــــــــر يوماً من النشـــــــــا  لمناه ـــــــــة العنف في إطار  لإنونت  في طشـــــــــقند ضلة عل  اللإدارة  
ــتان ــالات في أوزببســـــ ــاني، وذلا كبادرة من فري  الأمم المتحدة للاتصـــــ من أجل الدعوة إلى ت يير   ،الجنســـــ

 لعنف القائم عل  نوع الجنس والعنف فد المرأة.المتعلقة باالسلو  وحتمز المناقشات 

وعملت الإدارة عل  الوويج المتعدد الل ات للســـــــــــنة الدولية لل ات الشـــــــــــعوب الأصـــــــــــلية بقيادة  - 32
من مة الأمم المتحدة للوبية والعلم والثقافة )اليونســـــــــبو(، فأفـــــــــافت علامات نارية بالل ات الإســـــــــتونية 

ســـــــــــــــت، وكــذلــا الهنــديـة ل ــات الأمم المتحــدة الرلأيــة البالمتــاحــة بالتمعــل العلامــات وال يليــة والرومــانيــة إلى 
 والسواحلية والبرت الية. 

ــؤولية عن ا ماية   - 33 في وتعاونت الإدارة بشــــــبل و ي  م  المبتي المعني كن  الإبادة الجماعية والمســــ
أطلقها الأمين العام في   الوويج لاســــــــــــــواتيجية الأمم المتحدة وخ ة عملها بشــــــــــــــأن خ اب البراهية، التي

من ومة الأمم المتحدة للتوجهات المثيرة للقل  المتمثلة في تزايد كراهية   اســــــــــتجابةَ   حزيران/يوني  باعتبارها 18
الأجاني والعنصـرية والتعصـي وكراهية النسـاء المصـحوبة بالعنف ومعاداة السـامية وكراهية الإسـلام في جمي  

ــار  الإدارة في أعمال التمري  العامل المعني ت اب البراهية، الذي   ــبل أنحاء العا . وتشـ ــئ لتحديد السـ أنشـ
ــواتيجتر المتمثل في مبافحة خ اب البراهية. الهالرامية إلى ا ث عل  العمل من أجل تحقي    د  الاســـــــــــ

وأقــامــت من ومــة الأمم المتحــدة في البــاميرون، بــدعم من مركز الأمم المتحــدة للإعلام في ياونــدي، رواب  
هد  التصــــــــــدي دين المســــــــــيحيين والمســــــــــلمين  بين من مات المتم  المدني والقيادات النســــــــــائية ورجال ال

 الات خ اب البراهية وتعزيز السلام في جمي  أنحاء البلد. 
 

 برنامج الإعلام الخاص بشأن قضية فلسطين -دال   

 ــــــــية فلســــــــ ين، عقدت برنامجها الإعلامتر الخاص بقبشــــــــأن    73/20الجمعية العامة  عملا بقرار   - 34
ــأن الســــــلام في الشــــــر  الأوســــــ  في أنقرة، تركيا،  ــنوية بشــــ ــية الإعلامية الدولية الســــ الإدارة حلقتها الدراســــ

نُ م هذا ا دث بالتعاون م  وزارة خارجية تركيا. وأتاحت ا لقة الدراســـــية قد  . و 2019أيلول/ســـــبتمبر   في
الإعلام المرتب ة با الة في المن قة. وح ــــر ا لقة   منبرا لإجراء مناقشــــات بشــــأن الق ــــايا المتصــــلة بوســــائل

 من إســــــــــــــرائيـل وتركيـا والولايات المتحـدةوايرهم صــــــــــــــحتميون وخبراء إعلاميون ودبلومـاســــــــــــــيون وجـامعيون  
 .الأمريبية، إلى جاني دولة فلس ين

ــ ينيين في التموة من   - 35 ــحتميين التملسـ ــنوي للصـ ــا برنامجها التدريل السـ ــرين   4ون مت الإدارة أي ـ تشـ
واشـــن ن العاصـــمة. ، م  ق ـــاء أســـبوع في  كانون الأول/ديســـمبر في مقر الأمم المتحدة  6الثاني/نوفمبر إلى  

الســـورية، وكذلا من الأردن ولبنان والجمهورية العربية  ســـبعة صـــحتميين فلســـ ينيين من  البرنامج    وشـــار  في
ــتتميدين من هذا البرنامج التدريل  ــل العدد الإجمالي للصـــــــــحتميين المســـــــ ــتمة ال ربية، ليصـــــــ ازة والقد  وال ـــــــ

. وقد ح ـر أولتا الصـحتميون سـلسـلة من 1995صـحتميين منذ تن يم  أول مرة في عام    203السـنوي إلى  
من مات اير حبومية وممثلين عن    ينالأمم المتحدة ودبلوماســــيين وأكادهي  الاجتماعات م  كبار مســــؤولي

 كذلا مؤســســات إعلامية كبرى مثل قناة الجزيرة وبرنامج الدهقراطية الآن  الصــحتميون ومراكز للتمبر. وزار
، ح ــر الصــحتميون دورة تدريبية عملية تم الوكيز بالإفــافة إلى ذلاوســتر إن إن ويوتيوب واوال نيوز. و 

 والرقمية.الشببية لتبنولوجيات فيها عل  الوسائ  المتعددة والأدوات وا

https://undocs.org/ar/A/RES/73/20
https://undocs.org/ar/A/RES/73/20
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وبالتعاون م  إدارة الشــــؤون الســــياســــية وبناء الســــلام، قدمت الإدارة الدعم في مجال الاتصــــالات  - 36
ــامن م  الشـــــعي التملســـــ يني   ــرين الثاني/نوفمبر. وشمل   29في    2019عام  لللاحتتمال باليوم الدولي للت ـــ تشـــ

للجنة المعنية جلســة خاصــة  تشــرين الثاني/نوفمبر،    27ة في  ذلا الاحتتمال، الذي أقيم في مقر الأمم المتحد
فلســ ينأ أكثر ”معرض حول موفــوع    اكمارســة الشــعي التملســ يني  قوق  اير القابلة للتصــر ، أعقبه

. وتألف المعرض من صور وأقوال مأ ورة لشةصيات عامة معروفة “اتساماً بال اب  العالمترالق ايا الوطنية  
ــامن م     تعربأ لإعلام ومباتي الأمم المتحدة لالشـــعي التملســـ يني. كما ن م العديد من مراكز  عن الت ـ
 اليوم الدولي.ذا لأمم المتحدة في جمي  أنحاء العا  أنش ة متنوعة احتتمالا ها
 

 إنهاء الاستعمار -هاء   

نشــر المعلومات عن إنهاء الاســتعمار، واصــلت الإدارة شــأن  ب  73/122  عملا بقرار الجمعية العامة - 37
ــائ ، وذلا  ــتعمار عن طري   تلف منابرها المتعددة الوســــــ ــألة إنهاء الاســــــ جهودها الرامية إلى الوويج لمســــــ

ت تلا بالتعاون الو ي  م  وحدة إنهاء الاســـــتعمار التابعة لإدارة الشـــــؤون الســـــياســـــية وبناء الســـــلام. وشمل
 “الأمم المتحدة وإنهاء الاســــــتعمار ”صــــــلة تحديث واســــــتبمال وصــــــيانة الموق  الشــــــببتر المعنون  موا  الجهود

 بل ات الأمم المتحدة الرلأية الست.
 

 الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا -واو  

، اســــــــــــــتةـدمـت الإدارة أدوا ا 2019في التموة مـا بين آب/أاســــــــــــــ س وكـانون الأول/ديســــــــــــــمبر   - 38
 بالإنبليزيـة ، والمتـاحوالموق  الشــــــــــــــببتر المصـــــــــــــــاحـي لهـا Africa Renewal في ذلـا مجلتهـاالإعلاميـة، كـا 

ــينية والســـواحيلية، لتقد  الدعم  ــية والصـ ــتدامة لعام  لوالتمرنسـ وخ ة في أفريقيا    2030تنتميذ خ ة التنمية المسـ
قيا، واللجنة . وروجت الإدارة لعمل مبتي المســـــــتشـــــــارة الخاصـــــــة لشـــــــؤون أفري2063الاتحاد الأفريقتر لعام  

ــادية لأفريقيا، والاتحاد الأفريقتر ــراكة الجديدة من أجل  وهترلتنمية،  الاتحاد الأفريقتر لووكالة    ،الاقتصـــــــ الشـــــــ
 تنمية أفريقيا.

ــبتمبر  انعقاد  وقبل   - 39 ــل  عددُ 2019مؤير قمة العمل المناختر في أيلول/ســــــ  -آب/أاســــــــ س    ، ســــــ
ال ـــــــــوء عل  آ ر ت ير المنا  في أفريقيا والإجراءات التي   Africa Renewal  تشـــــــــرين الثاني/نوفمبر من مجلة

 تتةذها البلدان والمتم  المدني، ولا سيما الشباب، من أجل التصدي لتلا الآ ر.

ــمبر ن رة متعمقة مببّ   - 40 ــوع الذي اختار  الاتحاد عن  رة  وعرفــــــــــت طبعة كانون الأول/ديســــــــ الموفــــــــ
، ودرســــــــــــــت التحـديات الأمنيـة الراهنـة في أفريقيـا “2020لبنـاد   إســــــــــــــبـات ا”، وهو 2020الأفريقتر لعـام  

 وكيتمية التصدي لها.

  ال ـــــــــــوء عل  ســـــــــــلّ الجمعية العامة لتُ افتتاح دورة وفي ســـــــــــبتمبر/أيلول، ااتنمت الإدارة فرصـــــــــــة   - 41
بة . وأنشـــــأت الإدارة صـــــتمحة عل  شـــــب ا افـــــرونالتي حددها القادة الأفارقة    ،الأولويات الإنمائية لأفريقيا

أمــام التي أدلى هــا القــادة الأفــارقــة  لنشــــــــــــــر البيــانات(  www.un.org/africarenewal/africagaالإنونــت )
في ركن الأفارقة  . وأجرت الإدارة أي ـــــا مقابلات م  كبار المســـــؤولين  بذلا  والأخبار ذات الصـــــلةالجمعية  
 رئيس سيراليون.  ومنهمتواصل الاجتماعتر والركن الإعلامتر الخاص بأهدا  التنمية المستدامة، وسائل ال

لجعل  أكثر تتماعلا وأيسـر اسـتعمالا.   Africa Renewal  وأعادت الإدارة تصـميم موقعها الشـببتر - 42
في المائة من   80وفي دراســــة اســــتقصــــائية أجريت في تشــــرين الأول/أكتوبر وتشــــرين الثاني/نوفمبر، أدلى نحو  

https://undocs.org/ar/A/RES/73/122
https://undocs.org/ar/A/RES/73/122
http://www.un.org/africarenewal/africaga
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التموة   تلاخلال  زوار الموق   الميبين بتعليقات إيابية بشــــــــــــأن الموق  الشــــــــــــببتر الجديد. وبل  مجموع عدد  
بين في المـائـة من زوار الموق   38وقـد تراوحـت أعمـار    ،النســـــــــــــــاءمن لمـائـة في ا  52,4منهم ،  زائرمليون   1,1
 عاما. 34و  25

تشــــهد نموا  Africa Renewal  وظلت خدمة المقالات الإخبارية الواســــعة التوزي  التي تقدمها مجلة - 43
ــرين الثاني/نوفمبر   -  كبيرا. وت ــــــــمن عدد آب/أاســــــــ س ــرها بالل تين الإنبلي   20تشــــــ زية مقالة أعيد نشــــــ

ــيــة   بلــدا في جمي  أنحــاء العــا ، منهــا أن ولا  30منتمــذا إعلاميــا في نحو  150مرة في أكثر من  258والتمرنســــــــــــ
ــقر والم رب  ــا والتملبين ومداشـــ ــتوائية وفرنســـ وإي اليا وبربادو  وتواو والجزائر وســـــيراليون واانا واينيا الاســـ

 يا والهند والولايات المتحدة.ونيجير  لبري انيا الع م  وأيرلندا الشمالية والمملبة المتحدة

 وشهدت حسابات الأمم المتحدة المةصصة لأفريقيا عل  وسائل التواصل الاجتماعتر نموا م ردا - 44
 Africa Renewal  ، ارتتم  عدد متابعتر حسـاب مجلة2019عل  مدار العام. فتمتر عام    في عدد المسـتعملين

متاب ، وارتتم  عدد متابعتر حســاها   105  000ائة، ليبل   في الم  4,5عل  موق  تويو بالل ة الإنبليزية بنســبة  
ــبة   ــية بنسـ ــبو ، ارتتم  عدد    80  000في المائة ليبل     8,1بالل ة التمرنسـ ــبة لتميسـ  “الإعجابات ”متاب . وبالنسـ

اب، وارتتم  عدد جإع  10  700في المائة ليصــــــــل إلى    5,1التي ســــــــجلها ا ســــــــاب بالل ة الإنبليزية بنســــــــبة  
 إعجاب. 4 500في المائة ليقوب من  2,4الإعجابات التي سجلها ا ساب بالل ة التمرنسية بنسبة 

ــالة الإخبارية الإلبوونية   - 45 ، التي تقدم Africa Renewal  كجلة  المتعلقةوواصـــلت الإدارة توزي  الرسـ
ــبب أكثر من   لمشــــــوكيها البال  عددهم  تر للمجلةمة عامة موجزة عن امتوى الجديد المتاح عل  الموق  الشــــ

 مشو . 3 800
 

 عمليات الأمم المتحدة للسلام -زاي  

ــية وبناء الســـلام  - 46 ــياسـ ــؤون السـ ــلت الإدارة تعاونها الو ي  م  إدارة عمليات الســـلام وإدارة الشـ واصـ
ومســاند ا، وذلا بســبل منها المشــاركة من أجل تعزيز عمليات الأمم المتحدة  تمظ الســلام وبناء الســلام  

في أعمال  تلف فر  العمل والأفرقة العاملة المتباملة الموافــــــــــــــيعية والق رية، التي تقودها الإدارات التمنية، 
ــر الإســـــلامية(   -)جمهورية  ببل من إيران  المعنية  و  والجمهورية العربية الســـــورية والعرا  وكولومبيا وليبيا ومصـــ

 .وايرها واليمن

وبالتعـاون م  عمليـات الأمم المتحـدة للســــــــــــــلام في جمهوريـة أفريقيـا الوســــــــــــــ   وقبرص وجمهوريـة  - 47
مراكز إفـــافة إلى  أبيتر، و كذلا في  و   ،البون و الدهقراطية وهايتي ولبنان ومالي والســـودان وجنوب الســـودان

ووسـائل التواصل   ةالإعلام التقليديالأمم المتحدة للإعلام ذات الصـلة، أجرت الإدارة اتصـالات م  وسـائل  
الاجتمـاعتر في البلـدان المســـــــــــــــااـة بقوات وبأفراد شــــــــــــــرطـة لتعزيز عمـل أفرادهـا الن ـاميين في بعثـات حتمظ 

 فراد القوات أو الشــــــرطة في عدة بعثاتلأالســــــلام المذكورة. ون مت الإدارة أي ــــــا عدة مقابلات مباشــــــرة  
 حدة للإعلام في البلدان التي تعمل فيها.مراكز الأمم المتأجراها صحتميون است افتهم 

  .صـيانة الموق  الشـببتر المتعدد الل ات المةصـش  تمظ السـلام وبتنسـي  تحديثات بوقامت الإدارة  - 48
جديدة لمبتي الأمم المتحدة المتبامل في هايتي، شــببية  وقدمت الإدارة كذلا المســاعدة في إنشــاء مواق   

إلى ســـوريا، ل مين العام  اجل لتميرو  إيبولا، ومبتي المبعوث الخاص  ومبتي المنســـ  المعني بالتصـــدي الع
 وبعثة الأمم المتحدة لدعم اتتما  ا ديدة.
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وقدمت الإدارة توجيهات فصــلية لعمليات الســلام عن طري  اجتماعات افوافــية، منها اجتماع  - 49
الاجتماع الذي ع  قد كان موفــو شــةصــا. و   80التواصــل الاجتماعتر ح ــر  نحو    لبشــأن ســياســات وســائ

 مبادرة العمل من أجل حتمظ السلام.هو  2019عقد في كانون الأول/ديسمبر 
ــية وبناء الســــــلام عل  دعم  - 50 ــياســــ وتعاونت الإدارة م  إدارة عمليات الســــــلام وإدارة الشــــــؤون الســــ

المتحــدة  عمليــة إالا  بعثــة الأمم المتحــدة لــدعم ن ــام العــدالــة في هــايتي وعل  الانتقــال إلى مبتــي الأمم
قـدمـت الإدارة في مقر الأمم المتحـدة في أيلول/ســــــــــــــبتمبر،  المتبـامـل في هـايتي في تشــــــــــــــرين الأول/أكتوبر. و 

عاما من عمليات الأمم المتحدة   15دعمها أي ـا في اسـت ـافة معرض للصـور التموتوارافية في احتتمالا كرور  
  تمظ السلام في هايتي.

الســـــــــلام عل  تن يم معرض للصـــــــــور التموتوارافية في تشـــــــــرين دارة م  إدارة عمليات  الإوتعاونت   - 51
الأول/أكتوبر لإحياء ذكرى الســــنوات العشــــرين المافــــية من ولاية ضاية المدنيين في عمليات الأمم المتحدة 
ــوء عل  أعمال ا ماية التي قام ها الأفراد المدنيون والن اميون  ــلام. وســـــــل  ذلا المعرض ال ـــــ  تمظ الســـــ

عمليــة  تمظ الســــــــــــــلام منــذ أن كلف مجلس الأمن بعثــة الأمم المتحــدة في  16المتحــدة في التــابعون ل مم 
 .1999سيراليون بأول ولاية  ماية المدنيين في عام 

واســــــــــتةدمت الإدارة ما لها من منابر الاتصــــــــــالات المتعددة الل ات وأدوات وســــــــــائل التواصـــــــــل  - 52
ة للإعلام للوويج لأسـبوع شـرطة الأمم المتحدة السـنوي في الاجتماعتر والشـببة العالمية لمراكز الأمم المتحد

 تشرين الثاني/نوفمبر، وشمل ذلا منح الجائزة السنوية لأف ل فاب ات شرطة الأمم المتحدة.

، الميدان وواصـــــــــلت الإدارة العمل م  شـــــــــركائها في من ومة الأمم المتحدة، ســـــــــواء في المقر أو في   - 53
ــتجابتها أجل الوويج لتمهم أف ـــــــل وأو  من ــية التي تبذلها الأمم المتحدة ولاســـــ ــياســـــ ســـــــ  ن اقا للجهود الســـــ

ــانية في   ــوريالجمهورية العربية الالإنســـ ــ ة مبتي المبعوث الخاص ل مين   ةســـ واليمن. وشمل ذلا ت  ية أنشـــ
عل   تلف المنابر المتعددة الل ات، ونشـر اليمن  مبتي المبعوث الخاص ل مين العام إلى  و العام إلى سـوريا  

الأخبار عل  وســــــــائل الإعلام في نيويور  وعل  الصــــــــعيد العالمتر من خلال مراكز الأمم المتحدة للإعلام. 
للنزاع السـوري، تم إطلاع عامة الجمهور باسـتمرار عل    تسـويةوفي الوقت الذي يعمل في  العا  عل  إياد  

طري  ارفة أخبار نريبية متعددة  اد ت الســلام المباشــرة التي توســ ت فيها الأمم المتحدة في جنيف عن  
صــــــــــــــحتمتر بت  ية تلا   200الوســــــــــــــائ  أنشــــــــــــــأ ا دائرة الأمم المتحدة للإعلام في جنيف. وقام أكثر من  

 .2019اماد ت في أكتوبر/تشرين الأول 

وقدمت الإدارة الدعم إلى مبتي شــــــــؤون نزع الســــــــلاح من أجل الوويج لليوم الدولي لمناه ــــــــة  - 54
أيلول/ســـــــبتمبر(،   26آب/أاســـــــ س( واليوم الدولي للإزالة التامة ل ســـــــلحة النووية )  29)  التجارب النووية

ــ س   ــلة. وفي آب/أاسـ ــببية ذات الصـ ــمت دائرة الأمم المتحدة 2019وشمل ذلا تحديث المواق  الشـ ، ان ـ
ــبانية،   هتر للإعلام في فيينا إلى وكالات الأمم المتحدة الأخرى في النمســــــــــــا وإلى من مة اير حبومية إســــــــــ

والعمل معاً   ةالنووي  ةســــلح، من أجل ا ث عل  نزع الأ(Paz y Cooperación)  “ســــلام وتعاون”  من مة
 عا  أكثر أمناً.عل  إياد 
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 سياسة عدم التسامح مطلقا مع الاستغلال والانتهاك الجنسيين -حاء   

واصــــــــــــلت الإدارة تنتميذ وتنقيح اســــــــــــواتيجية الاتصــــــــــــالات التي تتبعها المن مة بشــــــــــــأن مبافحة  - 55
ــة  ــقة الخاصـــــ ــيين من جاني موظتمتر الأمم المتحدة بالتعاون م  مبتي المنســـــ ــت لال والانتها  الجنســـــ الاســـــ

عة عن المعنية بتحســــــــين جهود الأمم المتحدة في مجال التصــــــــدي للاســــــــت لال والانتها  الجنســــــــيين، والمداف  
حقو  ال ـــــــحايا، وإدارة عمليات الســـــــلام، وايرها من كيانات الأمم المتحدة. وفي أيلول/ســـــــبتمبر، وب ية 
ــاء دائرة  ــواتيجتر للبيتة وإنشـــــ ــتوى المعني بالتقييم الاســـــ ــنوية الثانية للاجتماع الرفي  المســـــ إحياء الذكرى الســـــ

تي المنسـقة الخاصـة عل  تن يم ضلة بارزة عل  القيادة التابعة ل مين العام، عملت الإدارة بالتعاون م  مب
وسـائل التواصـل الاجتماعتر، ت ـمنت عرض شـري  فيديو بسـب  ل ات، جدد في  الأمين العام وقادة العا  
ــاري  ــتشـــــ ــاء الملس الاســـــ ــاء عمليات الأمم المتحدة للســـــــلام وأع ـــــ ــاء كيانات الأمم المتحدة ورؤســـــ ورؤســـــ

. بالتصــــــدي لهما بافحة الاســــــت لال والاعتداء الجنســــــيين والتزامهم  للمجتم  المدني التأكيد عل  دعمهم لم
شـــــــةش عبر   13  000مرة، وتلق  مشـــــــاركات من أكثر من    400  000  وشـــــــوهد شـــــــري  التميديو أكثر من

 وسائل التواصل الاجتماعتر.
 

 مكافحة الإرهاب  -طاء   

ــلي    -   56 ــلت الإدارة تقد  الدعم الإعلامتر لمبتي مبافحة الإرهاب لتســـــ ــوء عل   واصـــــ مزيد من ال ـــــ
أنشــــــــــــــ ت  والتوعية باســــــــــــــواتيجية الأمم المتحدة العالمية لمبافحة الإرهاب، وكذلا تهود الدفاع عن حقو   

جماعة  التم اعات التي ارتببتها    فـحايا الإرهاب. ولهذا ال رض، أنتجت الإدارة فيلما و ئقيا عن الناجين من 
ــرد ، الذين يقيمون  بوكو حرام  ين داخليا في الباميرون. ومن خلال مراكز الأمم المتحدة  في أحد  يمات المشـــــ
روجت الإدارة أي ــــــا للمؤيرات الإقليمية الرفيعة المســــــتوى التي ن مها مبتي مبافحة الإرهاب في  ،  للإعلام 
 (. 2019)تشرين الثاني/نوفمبر    بودابست ( و 2019)أيلول/سبتمبر  مينسا  ( و 2019)يوز/يولي   نيروس  

)الذي أعلنت  الجمعية العامة   وكناسبة اليوم الدولي الثاني لإحياء ذكرى فحايا الإرهاب وإجلالهم - 57
، تعـاونـت الإدارة م  مبتـي مبـافحـة الإرهـاب عل  2019آب/أاســــــــــــــ س  21 (، في72/165في قرارهـا 

. “ النجاة من الإرهابأ قوة القدرة عل  الصــــــــمود ”  ول موفــــــــوعحتصــــــــميم معرض للصــــــــور التموتوارافية  
 الوويج لهذا اليوم الدولي أي ا عل  منتديات وسائل التواصل الاجتماعتر التابعة ل مم المتحدة. وتم
 

 الهجرة -ياء  

ــادية  - 58 ــؤون الاقتصـــــــ ــالات إلى إدارة الشـــــــ ــبتمبر، قدمت الإدارة الدعم في مجال الاتصـــــــ في أيلول/ســـــــ
مجموعة البيانات المتعلقة بأعداد المهاجرين علامية لعملية إصــــــــــــدار  جلي الت  ية الإاعية من أجل  والاجتم

ــام  ــة مراكز الأمم المتحـــدة للإعلام لتقوم بالوويج لمن أجـــل و ، 2019الـــدوليين لعـ تلـــا المموعـــة من تعبتـ
. وتعاونت الإدارة أي ـــــــــــا م  المن مة الدولية للهجرة عل  الوويج للمهرجان العالمتر لأفلام الهجرة البيانات

 بسبل منها مراكز الأمم المتحدة للإعلام. 

ــعــــة الن ــــا  لمبــــادرة ارب أوروبا وقــــام مركز الأمم المتحــــدة الإقليمتر للإعلام في  - 59 بت  يــــة واســــــــــــ
لمسـاعدة اللاجتين عل  اكتسـاب مهارات رقمية أطُلقت  تي  ال  (، HackYourFuture)  “مسـتقبلا اخو ”

الذي عُقد للحصــــول عل  وظائف في مجال تصــــميم المواق  الشــــببية، وذلا أ ناء مؤيرها الصــــيتمتر المتمتوح  
. وأجرى المركز مقابلات وأعد مقالات ورســــــــــوما بيانية وأشــــــــــرطة فيديو روج لها 2019في آب/أاســــــــــ س  

https://undocs.org/ar/A/RES/72/165
https://undocs.org/ar/A/RES/72/165
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ــ  عل   فيما ــل الاجتماعتر التي ت  تر بعد عل  ن ا  واســ ــائل التواصــ ــببتر وعل  منتديات وســ موقع  الشــ
 بلدا في أوروبا ال ربية. 22
  

 مراكز الإعلام والخدمات الإعلامية  - ثالثا   

 الوصول إلى جمهور عالمي -ألف   

لمنســــــــــــــقين المقيمين، لدعم تُقـــدّم ال ـــل 2019من خلال إعـــادة تن يم عمليـــا ـــا الميـــدانيـــة في عـــام  - 60
ــل لتعميم الخ ة العالمية للمن مة وأولويا ا، كا فيها   ت ة الســـــــــير قدما  أصـــــــــبحت الإدارة في وفـــــــــ  أف ـــــــ

ا إلى الجمهور العالمتر يصـال أعمال أفرقة الأمم المتحدة الق رية وإنجازا لإ، عل  الجمهور املتر و 2030 عام
م  مباتي المنســــقين المقيمين أي ــــا من تعزيز التعاون   وشــــببا ا. وقد مبن الاندماج  اعن طري  منتديا 

م  جمي  كيانات الأمم المتحدة الأخرى عل  الصــــــــعيد الق ري، لا ســــــــيما في ســــــــيا  إطار الأمم المتحدة 
ــلاح الم ــتدامة. وقبل إصــــــــ لإدارة الميداني النشــــــــــ  ان ومة الإنمائية، كان وجود  للتعاون في مجال التنمية المســــــــ

تقدم الدعم الاســواتيجتر في مجال الاتصــالات لجمي  مباتي   ، فإنهاالآن  أمامركزا إعلاميا،    59يتألف من  
مبتبا، مما يعزز أنشــــــــــ ة التوعية في الدول الأع ــــــــــاء الواقعة خارج   131المنســــــــــقين المقيمين البال  عددها  

 .ويبتمل ت  ية عالمية أوس  ن اقا ببثير شببة مراكز الأمم المتحدة للإعلام

ــي  الإنمائتر في جمي  الجواني العملية للتنتميذ البامل وعملت الإدارة عن كثي م  مبتي الت - 61 نســــــــ
للإصـــــــــلاح في جمي  مباتبها الميدانية، وشمل ذلا المســـــــــائل المتصـــــــــلة بالتشـــــــــار  في ا يز المبتل، وتعيين 

من أصـل   44  سـتثناءات قليلة، اندمجباونتيجة لذلا، و موظتمتر الاتصـالات، وتبسـي  التسـلسـل الإداري.  
نــدمــاجــا كــاملا م  اتحــدة للإعلام في البلــدان التي يوجــد فيهــا منســــــــــــــقون مقيمون مراكز الأمم الممن  50

مباتي أولتا المنسـقين، وأصـبح أالبها الآن يشـو  فعليا في المواق  م  مباتي المنسـقين المقيمين الخاصـة 
ــل في مجال    . ويؤدي الموظتمون الميدانيون التابعون لإدارة التواصـــــــــــل العالمتر مهام موظتمينببل مركز التواصـــــــــ

ــارين ل ــتشـــ ــرومســـ ــرافهم المباشـــ ــقين المقيمين ويعملون تحت إشـــ ــافة إلى ذلا،لمنســـ وكجزء من عملية   . وإفـــ
، تســــــــع  الإدارة إلى تقد  الدعم الاســــــــواتيجتر في مجال الاتصــــــــالات إلى المنســــــــقين المقيمين في الاندماج

ــي  البلدان التي ليس فيها وجود لمراكز الأمم المتحدة للإعلام. وتعاونت ا ــا م  مبتي التنســـــــــــ لإدارة أي ـــــــــــ
 .لمبتيلالإنمائتر عل  تعزيز قدرات التواصل عل  الصعيد الإقليمتر في المباتي الإقليمية الخمسة التابعة 

وفي الوقت نتمسـ ، شـهدت الإصـلاحات التي تقوم ها الإدارة نتمسـها تعزيز الدعم البرنامجتر المقدم  - 62
لدعم الإداري الميداني. وأنشـــأت الإدارة أي ـــا شـــببة لتبادل الدعم إلى مباتبها الميدانية، ف ـــلا عن تعزيز ا

ــ يرة ومباتي  ــرا  كبار مديري مراكز الأمم المتحدة للإعلام في دعم المراكز الصــــ بين المباتي الميدانية ةشــــ
ــة ببل منهم. وي ل توطيد عملية الإصـــلا  ــقين المقيمين الواقعة في المناط  الج رافية أو الزمنية الخاصـ ح المنسـ

وهتر تت ل  إلى الم ــــــتر في تعزيز قدرا ا الميدانية. ويري حاليا اســــــتعراض   ،يشــــــبل أولوية بالنســــــبة للإدارة
الشـــببة القائمة هد  مواصـــلة تعزيز الدعم الاســـواتيجتر في مجال الاتصـــالات المقدم إلى المباتي الميدانية 

ات العالمية واملية التي تتيح زيادة الوكيز عل  التابعة للمن مة وإلى المنسـقين المقيمين، ف ـلا عن بناء القدر 
إعداد  تويات متعددة الوســـــائ  والل ات، ولا ســـــيما صـــــيااة الموافـــــي  التي من شـــــأنها أن تســـــاعد عل  

 إشرا  الجماهير المستهدفة ودفعها للعمل.
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 تعزيز قدرات مراكز الأمم المتحدة للإعلام -باء  

ــيــا م  جهود  - 63 إطــار إصــــــــــــــلاح من ومــة الأمم المتحــدة الإنمــائيــة، بــدأت مراكز في الانــدمــاج يشــــــــــــ
المتحدة للإعلام في ترحيل مواقعها الشــببية إلى منصــة إلبوونية أنشــتت حديثا لأفرقة الأمم المتحدة  الأمم

مبّن من الق رية وأشـر  مبتي التنسـي  الإنمائتر عل  اسـتحدا ها، مما أدى إلى التةلش من الازدواجية و 
 البتماءة في إدارة المواق  الشببية، ف لا عن تيسير بث رسائل موحدة ومنسقة لجمهور أوس . إياد أوج 

ــائ  -   64 ــقين المقيمين عل  تعزيز منابرها عل  وســـــــ ــا م  مباتي المنســـــــ التواصـــــــــل    ل وعملت الإدارة أي ـــــــ
مراكز الأمم المتحدة للإعلام وأفرقة الأمم المتحدة الق رية،  التي تتعهدها  الاجتماعتر بدمج ا ســـــابات ا الية  

 مما أتاح إجراء الاتصالات عل  الصعيدين الق ري والعالمتر ب ريقة أكثر اسواتيجية واتساقا وفعالية.  

وإذ تقـدر الإدارة اتســـــــــــــــاع ن ـا  عمليـة الانـدمـاج وتعقيـدهـا، فقـد ن مـت بالتشـــــــــــــــاور الو ي  م   - 65
م  و الأمم المتحـدة للإعلام  منـاقشـــــــــــــــة فرديـة م  موظتمتر مراكز  100ائتر أكثر من مبتـي التنســــــــــــــي  الإنم ـ

ــا  ــير عملية الاندماج أي ـ ــتة عن إصـــلاح المن ومة الإنمائية. وتم تيسـ ــائل الناشـ ــأن المسـ ــقين المقيمين بشـ المنسـ
للإدارة.   بين مبتي التنســـي  الإنمائتر والموظتمين الميدانيين التابعين  نُ متحلقات دراســـية شـــببية    بواســـ ة

ا لقات الدراســــية الشــــببية خبراء متةصــــصــــون تناولوا موافــــي  برنامجية وإدارية، فقد يثل تلا  وإذ ألق   
حلقة دراســــية شــــببية   62، عقدت الإدارة 2019الهد  منها في تعزيز القدرات فــــمن المباتي. وفي عام  

تدريي(، لأاراض ال  9دارية، و إبشـــــأن موافـــــي     12برنامجية، و بشـــــأن موافـــــي     41  )منها  من هذا القبيل
مشــار . وشملت الموافــي  أولويات الاتصــال، ووســائل التواصــل الاجتماعتر،   2  100وصــلت إلى أكثر من  

ــيس الأمم المتحدة، وإدارة خ ة العمل،  ــبعين لتأســـــ ــة والســـــ ــنوية الخامســـــ ــرد، والذكرى الســـــ ــاليي الســـــ وأســـــ
 والإصلاح الإداري.

لموظتمتر الاتصـــــالات عبر الإنونت  المباشـــــر و   ريي الشـــــةصـــــترلتدل  اً الإدارة أي ـــــا فرصــ ـــيســـــرت  و  - 66
تلا لشـــــــببة المةتل ة من مراكز الأمم المتحدة للإعلام ومباتي المنســـــــقين المقيمين. وركزت العاملين في ا

ــيـة مثـل الاتصـــــــــــــــالات  التـدريبـات عل  تعزيز تعـدد الل ـات وبنـاء قـدرات الموظتمين في المـالات الأســـــــــــــــاســــــــــــ
تويات والتعاون، وذلا لأاراض منها الســـــرد بالوســـــائل البصـــــرية، والإنتاج المتعدد الاســـــواتيجية وإعداد ام

 الوسائ ، والرب  الأمثل كحركات البحث، وتعبتة الموارد، وإدارة الشراكات، وإدارة الت يير. 

الإدارة الهيبل الإداري لمراكز الأمم المتحدة للإعلام من أجل تعزيز   أصلحت،  2019وخلال عام   - 67
هتر بيروت وداكار ومدينة مبســــــــــــــيبو ونيروس.   ،لدعم الإقليمتر عن طري  تعزيز القدرات في أربعة مواق ا

مســـــــــــــــاعـدين إداريين من تلـا المواق  الأربعـة حلقـة عمـل في مقر   ح ــــــــــــــر  ـانيـةالمبـادرة،  تلـا  وكجزء من 
الإدارة من الأنشـــ ة الإصـــلاح من تحويل موارد فـــمن  ذلا  . وقد مبن  2019المتحدة في يوز/يولي    الأمم

 الإدارية إلى الأنش ة التي تدعم أنش ة الاتصالات البرنامجية والاسواتيجية.
 

 تعدد اللغات -جيم  

من أجـل التواصـــــــــــــــل م  الجمـاهير في جمي  أنحـاء العـا  بل ـا ـا امليـة، تنتج مراكز الأمم المتحـدة  - 68
ــات متعددة وتوجم ــي ا وتوزعها لتهللإعلام مواد عبر منصــــ ــل إلي    ن ا   وســــ تأ ير الإدارة والمدى الذي تصــــ

 أ ناء تعريتمها بالأعمال التي تقوم ها المن مة.
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ــ   - 69 ب ريقة برايل، وشمل كذلا و   ،ل ات  106ونشــــــــرت مراكز الأمم المتحدة للإعلام معلومات بــــــــــــــــــــ
 :ما يلتر ذلا

في المائة   57ها  نســـبت، أي بزيادة  (1)ل ات  310جمة رموز أهدا  التنمية المســـتدامة إلى  تر  )أ( 
ت ا   ل لبا  2030مليون شةش آخرين من التعر  عل  خ ة عام    300ن  ، مما  تمل أن هبّ 2018عن عام  

 التي ين قونها؛

عبر المواق  الشـــــــــببية ومنتديات وســـــــــائل التواصـــــــــل الاجتماعتر،   ةرقمي  ياتتبادل  تو  )ب( 
ل ات  لية،  تويات بمراكز الأمم المتحدة للإعلام  شــببيا تتعهدها  موقعا    58من أصــل    34حيث يشــمل  
ــعيد املتر    32وتُســـتةدم   ــبو  وتويو   ابر تلف منفي  ل ة عل  الصـ ــائل التواصـــل الاجتماعتر، مثل فيسـ وسـ

 ؛كونتاكت وأباراتفي  و  وإنستاارام ويوتيوب

إنتــاج و/أو بــث برامج إذاعيــة وتلتمزيونيــة كجموعــة متنوعــة من الل ــات امليــة والل ــات  )ج( 
 الرلأية ل مم المتحدة.

ولات مصـــــــحوبة كرشـــــــدين في مبتي يقوموا ت، يســـــــت ي  الزوار أن  2019ومنذ آب/أاســـــــ س   - 70
ال ــيو  الصــم يبّن  في ســبتمبر/أيلول، ولأول مرة،  و ،  ةنيواليونا  ةالهولنديبالل تين  الأمم المتحدة في جنيف  

الإشـارة الدولية. ونشـر مركز   ةتولات بالل ة التمرنسـية ول من القيام  أو الذين يعانون من صـعوبة في السـم  
ــبان  ــاكما، وهتر أول ل ة للســــــــ ــان بل ة تشــــــــ الأمم المتحدة للإعلام في دكا الإعلان العالمتر  قو  الإنســــــــ

التي أعدها  “Go Goals”   لاديش، بالإفــــافة إلى النســــةة البن الية، بينما أصــــبحت لعبةالأصــــليين في بن
هــدا  ســــــــــــــع  إلى إذكــاء وعتر الأطتمــال بأتفي ارب أوروبا، والتي مركز الأمم المتحــدة الإقليمتر للإعلام 

ــتدامة نتج مركز العام المافــــتر. وأ  خلالمرة   40  000ل ة وتم تنزيلها أكثر من    16متاحة بـــــــــــــــــــ    ،التنمية المســ
أهدا  التنمية المســتدامة بل ة الإشــارة النيبالية  نالأمم المتحدة للإعلام في كاياندو شــري  فيديو بعنوان ع

 .ل شةاص ذوي الإعاقة السمعية

ــل بالل ـات الوطنيـة هـد  مشــــــــــــــروع أطلقـ  مركز الأمم المتحـدة للإعلام في داكـار  - 71 وكـان التواصــــــــــــ
يتمتح ســــــتةدام هذ  الل ات الشــــــتموية في المقام الأول  لافهر   فإعداد  .  بالشــــــراكة م  جامعة دكار الوطنية

ــتتماد مركز   ــ  أفريقيا. وقد اســـــــــ ــول إلى الملايين في ارب ووســـــــــ لإعلام من هذ  االباب أمام إمبانية الوصـــــــــ
ف ضلات الأمم المتحدة بيّ  بودكاســــــــــت وب اقات لوســــــــــائل التواصــــــــــل الاجتماعتر تُ فأعد مواد  الإمبانية  
 الاتصالات في المن قة.لمشهد 

 

__________ 

ــا؛ الباســــــــــــبية؛  (1)  ــية؛ بافوت؛ بن لا/البن الية؛ بان وا؛ باســــــــــ ــا الإندونيســــــــــ الأفريقانية؛ الأمهرية؛ الأرمينية؛ الأذربيجانية البهاســــــــــ
ــية؛  البيلاروســــية؛ بيمبا؛ البورمية؛ الباتالانية؛ الشــــيشــــانية؛ تشــــوس؛ التشــــيبية؛ الدانمركية؛ ديولا؛ الهولندية؛ إيوندو؛ التماروســ

ــيــة؛التملبينيــة؛ التمنلنــديــة الجورجيــة؛ الألمــانيــة؛ اليونانيــة؛ ال وارانيــة؛ ال وجــاراتيــة؛ اولمــاســــــــــــــيمــا؛   ؛ التمريزيــة؛ التمولانيــة؛ ال ــاليســــــــــــ
ــواحيلية؛ كيتوبا؛ لالا؛ لامبا؛ ــا؛ الهندية؛ الهن ارية؛ إي بو؛ الإي الية؛ اليابانية؛ كاوندي؛ الســـ ــلندية؛ إيلا؛ هاوســـ لن الا؛   الأيســـ

ــيــة؛ مـامبوي؛ المـاوريـة؛ المـاهـارا يــة؛ مـاري؛ مبونـدا؛ موري؛ ناموان ــا؛ نـديبيلتر؛ ن وني؛ نبويا؛ لوزي؛ لونـدا؛ لوفـالي؛  المل ــاشــــــــــــ
الصـامية الشـمالية؛ النرويية؛ نسـين ا؛ نيانجا؛ التمارسـية؛ الإنبليزية المتحورة؛ البولندية؛ البرت الية؛ الرومانية؛ كيشـوا؛ سـيبيدي؛ 

نهالية؛ ســــيســــواف؛ الســــلوفاكية؛ الســــلوفينية؛ صــــولي؛ الســــويدية؛ الت الواية؛ ســــيســــوتو؛ ســــيتســــوانا؛ شــــونا؛ شــــوباموم؛ الس ــــ
ــون ا؛ تومبوكا؛ الوكية؛ الوكمانية؛ توي؛ الأوكرانية؛ الأوردية؛ فن دا؛ الأمازي ية؛ التاميلية؛ التتارية؛ تيلواو؛ تي رينيا؛ تون ا؛ تســـــ

 التمييتنامية؛ وولو ؛ خوصا؛ ياكوت؛ يوروبا؛ زولو.
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تقديم الدعم في مجال الاتصاااااااالات الاساااااااتراتيجية لأفرقة الأمم المتحدة القطرية وكيانات   -دال   
 الأمم المتحدة

ندماج مراكز الأمم المتحدة للإعلام ومباتي المنســـــــقين المقيمين من تعزيز التعاون فـــــــمن امبن   - 72
ل اتصــــالات أكثر اســــواتيجية واتســــاقا وتنســــيقا وتأ يرا. أســــرة الأمم المتحدة عل  الصــــعيد الق ري من أج

وظلت مراكز الأمم المتحدة للإعلام تحتل الصـــدارة في بث الرســـائل الاســـواتيجية عن ق ـــايا الأمم المتحدة 
التعاون بين مبّن  . و آخرينوأولويا ا عل  الصـــــعيد املتر، وذلا بالتعاون م  الوكالات الشـــــقيقة وشـــــركاء  

من لمتحـدة للإعلام وفرادى كيـانات الأمم المتحـدة والمن مـات الإقليميـة والشــــــــــــــركـاء الآخرين مراكز الأمم ا
 إبراز المسائل ذات الأولوية.من الوصول عل  ن ا  أوس  إلى الجماهير الرئيسية و 

واســـــتُةدمت المنابر الاســـــواتيجية لإشـــــرا  الجماهير المســـــتهدفة في اماد ت والإجراءات املية،  - 73
الخ ة العالمية الأوســـــ  ن اقا، مما أدى إلى تعزيز شـــــعور عامة الجمهور بالأخذ اســـــتناداً إلى   تم تبييتمها  التي

تحت تتماعلات مراكز لمســـؤولية في مجالات الاهتمام ذات الأولوية. وبالإفـــافة إلى ذلا، فَ بابزمام الأمور و 
المنســــقة وزادت إلى أقصــــ  حد في الأمم المتحدة للإعلام م   تلف الشــــركاء قنوات جديدة للاتصــــالات  

تجمي  موارد الاتصــــــــالات بظهورها بوفــــــــوح من أجل تحقي  نتائج أف ــــــــل  في  تأ ير الق ــــــــايا الرئيســــــــية و 
عن والاســــتتمادة من مواطن القوة لدى بع ــــها البعض. وقد وصــــل هذا التعاون إلى جماهير متنوعة عديدة 

 .2030خاها خ ة عام  تلف المنابر، مما يؤكد روح الشمولية التي تتو  طري 

و  يبن الت وع لمســــــــــــــاعـدة من يعيشــــــــــــــون في فقر والتبرع للمن مـات اير ا بوميـة إلا عملين من   -   74
ــماة التواصــــــــل  ضلة  دت إليها  الأعمال التي أ  ــقها مركز الأمم المتحدة للإعلام في  “ أنا التمر  ”  المســــــ ، التي نســــــ

ل الهـد  من هـذ  ا ملـة المتبـاملـة في تحتميز النـا   ث ـبيروت وفري  الأمم المتحـدة للاتصــــــــــــــالات في لبنـان. ويَ 
هـدا  التنميـة المســــــــــــــتـدامـة في  ذات صــــــــــــــلـة بأ في مجتمعـا م امليـة من أجـل تحقي  نتـائج    ا إيـابي ـ  ا ت يير ليحـد وا  

لبنان. ومن أبرز جواني ا ملة، التي تم الافـــــ لاع ها بالشـــــراكة م  أحد المصـــــار  املية، مبادرة في مجال  
مليون    1,5العلاقات العامة تركز عل  التمقر، أطُلقت عل  وســــــائل التواصــــــل الاجتماعتر ووصــــــلت إلى أكثر  

ــري  التميديو، الذي يعرض ترجمة  ــتةدمون أجهزة    شـــــــةش. وفي شـــــ ا وار بالإنبليزية، ي هر أشـــــــةاص يســـــ
يتبين لهم أن  قبل أن  دولارات،    4الصر  الآلي لذلا المصر ، فيجدون أن  لا يسُمح لهم بسحي أكثر من  

دولارات في اليوم.    4لبنان ي ـــــــ رون إلى العيش كا لا يتعدى  نا  في  من ال كثيرا  برز أن  ذلا جزء من ضلة تُ 
  شـــــةصـــــا ودفعهم إلى اتخاذ خ وات من أجل التصـــــدي للتمقر في البلد.   25  400جتذاب ونتيجة لذلا، تم ا 

ــاعـدوهـا التي قـاموا هـا أو عن  الأعمـال وتبـادل كثيرون معلومـات عن    قـام . و المن مـات اير ا بوميـة التي ســــــــــــ
  بيروت. الذي أعد  مركز الأمم المتحدة للإعلام في   “ كيف فينا نتشار  ” بتنزيل الدليل المعنون    كثيرون أي ا 

وتولى مركز الأمم المتحدة للإعلام في مدينة مبسيبو قيادة فري  الأمم المتحدة الق ري في مسيرة  - 75
ــار  و   800  000يوم الموت ، وهتر إحدى أكبر المســــــيرات في أمريبا اللاتينية، إذ ت ــــــم   فنان.   3  000مشــــ
ثقافة والتمن عل  توفـــــــيح البيتمية التي واعتمدت مشـــــــاركة الأمم المتحدة بقيادة المنســـــــ  المقيم عل  قدرة ال

هبن ها ل فراد أن يســهموا في تحقي  أهدا  التنمية المســتدامة باتخاذ إجراءات شــةصــية. ويبتســتر هذا 
الاحتتمال أاية كبيرة في حياة مجتمعات الشعوب الأصلية في المبسيا، وهو يوم مدرج في القائمة التمثيلية 

 رية.للواث الثقافي اير المادي للبش
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وب ية إشـرا  مواطني جنوب أفريقيا في تحقي  أهدا  التنمية المسـتدامة وحثهم عل  العمل، ان ـم  - 76
ــالات و  موظتمتر  تمرقـــة المعنيـــة برفـــا المركز الأمم المتحـــدة للإعلام في بريتوريا وفري  الأمم المتحـــدة للاتصــــــــــــــ

 مت ، وهو مســــيرة نُ “MTN Walk the Talk with 702”من نشــــا     2019المتحدة إلى دورة عام   الأمم
ر  من الشـركات ومؤسـسـات الأعمال سـر وف  شـةش، منهم أُ   55  000في جوهانسـبرغ واجتذبت أكثر من  

الخيرية، ووصــــلت إلى العديد من ايرهم عبر وســــائل التواصــــل الاجتماعتر. وفي البون و، أدت زيارة قامت 
م المتحدة لل تمولة للنوايا ا ســــنة في شــــر  أفريقيا والجنوب الأفريقتر، ها إلى بوانت نوار ســــتميرة من مة الأم

ــاكا، إلى زيادة الدعم المقدم من أوســــــا  الأعمال التجارية إلى البرامج الموجهة ل طتمال  ــاكا تشــــ إيتمون تشــــ
ــلية. وكانت تلا الزيارة نتيجة لخ ة الاتصــــالات التي اشــــو  في وفــــعها  امرومين وأطتمال الشــــعوب الأصــ

 كز الأمم المتحدة للإعلام في برازافيل ومن مة الأمم المتحدة لل تمولة. مر 

  “ المتحدة  سينما الأمم ” وشمل برنامج مركز الأمم المتحدة الإقليمتر للإعلام في أوروبا ال ربية المسم    -   77
 اء في  أعقبتها مناقشات لأفرقة من ممثلتر الدول الأع   ، الذي     بشعبية كبيرة عرض عشرات من الأفلام و 

الاتحاد الأوروس وشـــــــــركاء الأمم المتحدة بشـــــــــأن الأولويات الرئيســـــــــية ل مم المتحدة في بروكســـــــــل وايرها من  
ــية وعامة الجمهور للمن مة. وفي نتمس الإطار،   ــم الأوروبية، مما حشـــــــــــد دعم الجهات المعنية الرئيســـــــــ العواصـــــــــ

لأمم المتحــدة ســــــــــــــعيــا إلى تعزيز فهم أايــة  خــاطــي مــدير المركز فري  مجلس الاتحــاد الأوروس العــامــل المعني با 
 التواصل بشأن قيم الأمم المتحدة، كا فيها تعددية الأطرا ، لدى الدول الأع اء في الاتحاد الأوروس.  

ــ  المقيم وفري   - 78 ــقند، بالتعاون م  مبتي المنســــ ــالات التابعون للإدارة في طشــــ وقام موظتمو الاتصــــ
ــتان، بق ــباب والجماعات المعنية بالإعاقة في أف  الأمم المتحدة في أوزببســ ــاورية م  قادة الشــ يادة عملية تشــ

ــاعد   ــيســـــ ــتدامة. وســـــ ــاء إطار الأمم المتحدة للتعاون من أجل التنمية المســـــ الإطار عل  تشـــــــبيل ذلا  إنشـــــ
الالتتما  حول عقد العمل والذكرى الســــــــنوية عل   الاســــــــواتيجية الجديدة للاتصــــــــالات في أوزببســــــــتان و 

 بعين لتأسيس الأمم المتحدة.الخامسة والس

ــا، ااتنمت دائرة الأمم المتحدة للإعلام في فيينا  - 79 ــرة الأمم المتحدة في النمســـــــ ــراكة م  أســـــــ وفي شـــــــ
  ال ــوء عل  ســلّ  فرصــة ا ملة الرامية إلى الاحتتمال بالذكرى الســنوية الأربعين لإنشــاء مركز فيينا الدولي لتُ 

ــتــدامــة. وشملــت تلــا ا ملــةأايــة المن مــات الواق  مقرهــا في فيين ــ التي  ،ا في تحقي  أهــدا  التنميــة المســــــــــــ
ــنة كاملة ــت رقت سـ ــاويون بزيارة أكثر   ،اسـ ــا متنقلا قام في إطار  موظتمو الأمم المتحدة ومســـؤولون نمسـ معرفـ

ــافـــة إلى ذلـــا، أعـــدت دائرة  40من  ــل م  جمـــاهير جـــديـــدة. وبالإفــــــــــــــ موقعـــا لعرض أعمـــالهم والتواصــــــــــــــ
للإعلام  تويات لوســــــائل التواصــــــل الاجتماعتر وأشــــــرطة فيديو للتعريف بالموظتمين العاملين المتحدة  الأمم
ــتـاارام، بينمـا اجتـذب يوم  11  000فيينـا، وقـد وصــــــــــــــلـت تلـا الأعمـال إلى أكثر من  في متـاب  عل  إنســــــــــــ

  شةش. 3 000الأبواب المتمتوحة في مبتي الأمم المتحدة في فيينا أكثر من 

مم المتحدة للإعلام الجهود المتعلقة بالعمل المناختر، وحشــــــدت الدعم من عامة وكثتمت مراكز الأ - 80
. وان ــــــــــــــمت دائرة الأمم المتحدة للإعلام في “اعملوا الآن”النا ، كن فيهم الشــــــــــــــباب، عن طري  ضلة  

عل  شـــــواطئ  يرة جنيف  “Angry Birds”الشـــــهيرة التي ظهرت في فيلم    “ريد”جنيف إلى شـــــةصـــــية  
ــة للتةتميف من آ ر ت ير المنا  في أف  انعقاد مؤير قمة العمل المناختر للدعوة إلى اتخ اذ إجراءات ملموســــــ

الشهيرة في جنيف باللون الأخ ر   le jet d'eau. وفي بادرة رمزية، يت إنارة نافورة  2019في أيلول/سبتمبر  
 لإبراز فرورة اماف ة عل  البيتة وا د من آ ر انبعا ت البربون.



 A/AC.198/2020/2 

 

18/22 20-01962 

 

عيا إلى تشـــجي  العمل الاســـتباقتر في مجال البيتة وأســـاليي ا ياة المســـتدامة في اليابان، تعاون وس ـــ - 81
تنتميذ مشـــروع   عل مركز الأمم المتحدة للإعلام في طوكيو م  شـــركتي هانبيو وهانشـــين للســـبا ا ديدية  

 يوية لتســـــلي  . وإذ ا ت الشـــــركتان ق ارا ما بصـــــور ملونة تنبض با“ق ار أهدا  التنمية المســـــتدامة”
ال ــــــوء عل  أهدا  التنمية المســــــتدامة الســــــبعة عشــــــر، فقد م ــــــتا في توســــــي  ن ا  جهوداا الرامية إلى 

لأهدا  في ممارســــــــــا ما التجارية. وتعمل مع م ق ارات هاتين الشــــــــــركتين با د الأد  من تلا  الوويج ل
ــيد البربون الذي ينب ــتةدام ال اقة )إذ ختم ـــت إحدى   ا ما من  ني أكسـ عث منها إلى النصـــف باسـ

 ال اقة المتجددة(، واا تقدمان الدعم  تمظ ال بيعة وبناء المدن المستدامة في المتمعات املية.

وقام مركز الأمم المتحدة للإعلام في القاهرة وفري  الأمم المتحدة الق ري في مصـر بتسـلي  ال ـوء  - 82
ــعوب   ــتدامة نهر النيل لشـــ ــبة يوم الأمم المتحدة.   أفريقياً   بلداً  11عل  أاية اســـ بتن يم أنشـــــ ة لتن يتم  كناســـ

ــبـاب وموظتمو الأمم المتحـدة وممثلون عن وزارة البيتـة عل   وتعـاون مهـاجرون ولاجتون ومت وعون من الشــــــــــــ
 من النهر في ا ون ما لا يزيد عن ساعتين.  -مع مها من البلاستيا  -طن من النتمايات  1,5إزالة 

وض ةعادة التشـــجير والعمل البيتتر في الاتحاد الروســـتر، ســـع  مركز الأمم المتحدة ومن أجل النه - 83
ــار الأرض إللإعلام في موســـبو   ــباب بالتعريف بالتمائزة تائزة أوروبا لأنصـ لى تســـةير إمبانات جماهير الشـ

شــــراكة م  برنامج الأمم المتحدة للبيتة لعرض عملها المركز  ، ماريانا مونتيانو. وإذ أقام  2019الشــــباب لعام  
أعد العديد من أشرطة التميديو عن السيدة مونتيانو ومن متها، تم تداولها عل  وسائل التواصل فقد  الملهم،  

من مســــــــــــــتةـــدمتر تويو، وح يـــت بت  يـــة إعلاميـــة قـــامـــت هـــا راديو  1 700ل  عليهـــا الاجتمـــاعتر، واطّ 
 وقنوات التلتمزيون الاتحادية واملية واير ذلا من وسائل الإعلام.  Business FMسبوتنيا وإذاعة 

تماســــبين بشــــأن الاتصــــالات المنســــقين و المدعم  الشــــورة و الموكتملت مراكز الأمم المتحدة للإعلام   - 84
مســؤولا رفي  المســتوى من من ومة الأمم المتحدة   130الاســواتيجية ووســائل الإعلام أ ناء زيارات أكثر من  

. وتعـــاونـــت المراكز الإقليميـــة تعـــاونا و يقـــا م  موظتمتر الأمم المتحـــدة الآخرين 2019د أخرى في عـــام ووفو 
ــم  ــقين المقيمين ومبتي المتحدث الرلأتر باســــــ ــالات، كن فيهم العاملون في مباتي المنســــــ المعنيين بالاتصــــــ

ــائل الإعلام املية ــاء ووســـ  تلا الزيارات ير ة في تأالزيادمن أجل    ، وذلاالأمين العام، وم  الدول الأع ـــ
 بأكبر قدر ممبن. 

وقــدمــت مراكز الأمم المتحــدة للإعلام في طوكيو ونيروس وبورت أو  ســــــــــــــبين الــدعم في مجــال  - 85
ــالات ل مين العـام أ نـاء ســــــــــــــتمر  في مهـام رلأيـة إلى اليـابان وكينيـا وترينيـداد وتوبااو، عل  التوالي.  الاتصــــــــــــ

ــافة إلى ذلا، تعاون مبتي ا لإدارة في ألأرة م  مباتي أخرى في إطار الزيارة التي قام ها نائي وبالإفـــــــــــ
الأمين العام إلى إريويا. وقدم مركز الأمم المتحدة للإعلام في واشـــن ن العاصـــمة دعم  أ ناء زيارات رؤســاء 

ويســـــر لهم ا وار م  أصـــــحاب   ،الإدارات والوكالات وايرهم من مســـــؤولي الأمم المتحدة الرفيعتر المســـــتوى
من الاجتمـاعـات الثنـائيـة واجتمـاعـات المـائـدة  60 مـا يزيـد عنالمصــــــــــــــلحـة الرئيســــــــــــــيين في المـدينـة، إذ ن م 

المســتديرة للةبراء والمناقشــات العامة، وعمل عل  تعمي  فهم الجهات المؤ رة في مجال الســياســات وتقديرها 
 المتعلقة بالسياسات. في صيااة توصيا اتلا الجهات لعمل الأمم المتحدة، وهو ما يساعد بدور  

 
 إشراك جمهور الشباب -هاء   

إشــــرا  الشــــباب من أولويات الاتصــــالات الاســــواتيجية لدى مراكز الأمم المتحدة للإعلام.   عدّ يُ  - 86
الأمم المتحــدة. وقــد ن م مركز نموذج  ــاكــاة وتتمثــل إحــدى ال ر  التمعــالــة لتحقي  ذلــا في دعم برامج 
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مم المتحــدة  ــاكــاة الأنموذج الأمم المتحــدة للإعلام في بواوتا بالتعــاون م  ا بومــة المنتــدى الســــــــــــــنوي ل
(SimONU  في بواوتا، حيث ركز )طالي عل  أهدا  التنمية المســــــــــــــتدامة. وبدعم من ســــــــــــــتمارة   3  000

فرنســـــــــــا في بواوتا، شملت عمليات اماكاة أي ـــــــــــا للمرة الأولى إعداد تقرير بالل ة التمرنســـــــــــية. ون م مركز 
ــاة  الأمم ــاكـ ــة مـ ــة أي ـــــــــــــــــا عمليـ الأمم المتحـــدة في المنـــاط  الريتميـــة المتحـــدة للإعلام بالتعـــاون م  ا بومـ

(SimONU Rural)،    ثل الهد  من من ال لاب والمعلمين. وإذ يَ   200واســتتماد منها  اســت رقت  لا ة أيام
تلا العملية في إذكاء الوعتر بأهدا  التنمية المســتدامة، فقد ركزت عل  ق ــايا البيتة والأريا ، مثل ت ير 

 يدرولي.المنا  والأمن ال ذائتر والتصدي  اله

بلــدا في  25طــالــي من  900وتحــت إشــــــــــــــرا  دائرة الأمم المتحــدة للإعلام في جنيف، اجتم   - 87
ــنوية ل الاحتتمالات المةصـــــــصـــــــة لمدينة جنيف   وأطلقوا اكاة الأمم المتحدة في جنيف،  نموذج  العملية الســـــ

ــة حول كي ــيس من مة الأمم المتحدة كناقشـ ــبعين لتأسـ ــة والسـ ــبة الذكرى الخامسـ ــن  كناسـ ــار  في صـ تمية التشـ
المستقبل. وتعاون مركز الأمم المتحدة للإعلام في جاكرتا م  النموذج العالمتر ماكاة الأمم المتحدة في آسيا 

ح ــــــــرها نحو وقد  لتن يف الشــــــــواطئ في إطار برنامجهم،    لإشــــــــرا  عل  عملية  لوم  وزارة البيتة وال ابات  
 بلدا. 78مشار  من  1 000

 مت حول باب عل  العمل، شـــــــــــهد يوم الأمم المتحدة في جورجيا أنشـــــــــــ ة نُ وب ية حتمز الشـــــــ ــــ - 88
شملت مســـــــابقات و افـــــــرات عامة ومعرفـــــــا للصـــــــور التموتوارافية و ،  “جيل الأهدا  العالمية”موفـــــــوع  

وعملية ل ر  الأشــــــــجار، مما ســــــــل  ال ــــــــوء عل  العديد من أهدا  التنمية المســــــــتدامة. وةلهام التمتيات 
ــر ا  ــلة بالأدوار التقليدية، عمل مركز الأمم المتحدة للإعلام في لااو  م  ويبينهن من كســـــ واجز المتصـــــ

القمة   تلاتن يم مؤير قمة تربية التمتيات في يوم ال تملة. وقد ح ــــر     لع Green Girlاليونســــبو وشــــركة  
 مشار . 700

وكناســـــبة يوم الأمم المتحدة في جمهورية إيران الإســـــلامية، ألهم الشـــــباب للدخول في حوار بشـــــأن  - 89
ــاد القادر عل  الصـــــــــــمود عن طري  ضلة رقمية ن مها مركز الأمم المتحدة  ت ير المنا  والصـــــــــــحة والاقتصـــــــــ

لتواصـــــــــل للإعلام في طهران، وشملت أشــــــــــرطة فيديو بل تين وبل ات متعددة ومســــــــــابقة بشــــــــــأن وســــــــــائل ا
ــأن الأولويات العالمية و مبّ مما  الاجتماعتر،   ــجي  الإجراءات املية بشــــ ــوء عل  من  ن من تشــــ ــلي  ال ــــ تســــ

 مشاهدة. 20 000ا ملة تلا أعمال الأمم المتحدة في البلد. وفي الأسبوع الأول، تلقت 

وشــــركة لعلم والثقافة  من مة الأمم المتحدة للوبية واالتمرنبوفونية و وبالاشـــــوا  م  وكالة الجامعات   - 90
ــيـة، أطل  مركز الأمم المتحـدة الإقليمتر للإعلام في أوروبا ال ربيـة تحـديا أكـادهيـا دوليـا عل   أاورايز التمرنســــــــــــ

ــرين الأول/أكتوبر بعنوان   لدعم عملية الانتقال إلى أحياء جامعية   “CAMPUS 2030”الإنونت في تشــــــــــ
طلاب وأســـــــاتذة الجامعات في جمي  أنحاء العا  إلى قيام مســـــــتدامة. وقد أدت هذ  المبادرة المتمتوحة لجمي   

ــة المعمارية   90 ــأن الهندســــــــ فريقاً من جمي  أنحاء العا ، ونصــــــــــتمها من أفريقيا، بتقد  مقوحات مبتبرة بشــــــــ
 وتوفير ال اقة وإدماج اللاجتين وإتاحة إمبانية الوصول ل شةاص ذوي الإعاقة.

  
 قياس التأثير  - رابعا   

لإدارة تحليلا من أجل قيا  تأ ير أعمالها، وسـتواصـل الوكيز عل  نهج قائم عل  البيانات أجرت ا - 91
 لتقييم تأ ير نوانها عل  الجماهير المستهدفة. 
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في المائة من الميبين   75ويتجل  تركيز مراكز الأمم المتحدة للإعلام عل  إشــرا  الشــباب في كون   - 92
ر ا المراكز بشــأن إحاطا ا الإعلامية هم شــباب تواوح أعمارهم بين عل  الدراســات الاســتقصــائية التي أج

ســــــنة. وهبّن جمُ  التعليقات مباشــــــرة من المســــــتعملين النهائيين الإدارةَ من قيا  فائدة منتجا ا   24و    13
ــلحة من خدما ا. وفي عام   ــحاب المصـــــ ــتتمادة أصـــــ ــ تها ومدى وجاهتها ون اقها وكيتمية اســـــ ، 2019وأنشـــــ

منهـا من  6  000أكثر من   وَرَدعل  الصــــــــــــــعيـد العـالمتر،    إجـابـة 8  000ز الأمم المتحـدة للإعلام  جمعـت مراك
في المائة من المشــاركين أن المشــاركة في الإحاطات كانت وســيلة فعالة لتحســين   94طلاب. وقال أكثر من  

 فهمهم لعمل الأمم المتحدة والق ـــــــايا التي تعُن ها )ان ر الشـــــــبل الأول(. ومما ل  نتمس القدر من الأاية
نـت إلى حـد كبير مـا يقـدمم من دعم لأعمـال الأمم ا لمتحـدة، أن برامج مراكز الأمم المتحـدة للإعلام حســــــــــــــّ

 في المائة )ان ر الشبل الثاني(. 91إلى  74الذي زاد من 
 

 الشبل الأول

 2019فعالية الإحاطات الإعلامية التي قدمتها مراكز الأمم المتحدة للإعلام،   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ــاركـة في برنامج مراكز الأمم المتحـدة للإعلام وبعـدها،  - 93 كقـارنـة آراءهم في الأمم المتحـدة قبـل المشــــــــــــ
ما يقرب من فـــــــــعتمتر عدد المشـــــــــاركين رأيهم في الأمم المتحدة عل  أن  ”إياس جدا“، في حين صـــــــــنّف  

الثاني(. وقال العديد من انختمض عدد المشــــاركين الذين لهم رأي ســــلل أو  ايد في المن مة )ان ر الشــــبل  
نهم من التأ ير في الق ــــــايا العالمية بواســـــ ة ال لاب أي ــــــاً أنهم اكتســــــبوا فهماً أف ــــــل للبيتمية التي قد يبّ 

 العمل التمردي والجماعتر.
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 الشبل الثاني

الآراء الإيجااابيااة في الأمم المتحاادة قباال المشااااااااااااااركااة في الإحاااطااات الإعلاميااة التي تقاادمهااا مراكز   
  2019المتحدة للإعلام وبعدها،  الأمم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

ــعياً و  - 94 ــائل ذات الأولوية و إلى    ســ ــأن المســ ــوتا رائدا بشــ ا تماظ عل  زخم إلى  جعل الأمم المتحدة صــ
ل  تعزيز فهمها للجماهير المســـتهدفة ولتأ ير أعمالها في مجال عالإدارة  تعمل  الدعم المقدم من عامة النا ،  

الاتصالات. وفي الوقت الراهن، هنا  فجوة في قدرة الإدارة عل  قيا  تأ ير جهودها في مجال الاتصالات 
المية بشـبل فعال يت لي إجراء  وث متعمقة بشـأن ماهير المسـتهدفة. فاسـتهدا  جماهير عالجعل  جمي   

من الاهتمام إلى العمل. ويتعين عل  الإدارة أي ـــــــــــا أن تُصـــــــــــور تلا البيانات   انتقالهاتلا الجماهير وفهم  
ب ر  وافـــــــــــــحة ومقنعة. وبالاســـــــــــــتتمادة من أف ـــــــــــــل الممارســـــــــــــات، عززت الإدارة أعمالها في مجال قيا  

في قدرا ا بواســــ ة أحدث التبنولوجيات والأدوات. وســــيمبّن ذلا   الاتصــــالات وتحليل البيانات وزادت
الإدارة من جعل البيانات تدف  عجلة التة ي  لبرامجها، ومن تنتميذها كرونة وتقد  رؤى متعمقة مبســـــ ة 

 بشأن نتائج أعمالها.
  

 خاتمة  - خامسا  

بق ايا الأمم المتحدة طوال النهوض  الرامية إلى   ملات  وتوسي  ن ا  ادعم  عل   الإدارة  عملت   - 95
في الإدارة  . وقد اسـتندت  ترالمناخالعمل  التموة المشـمولة هذا التقرير، وشمل ذلا أهدا  التنمية المسـتدامة و 

ــلـة التي ان لقـت في عـام  ، مثـل الاتتمـا  الإعلامتر الخـاص بأهـدا  التنميـة 2018ذلـا إلى الجهود المتواصــــــــــــ
ــاليي التوعية ال ــتةدمت أســــــــ ــتدامة، واســــــــ ــلة الوويج المســــــــ ــائ  القائمة لمواصــــــــ رقمية والمنابر المتعددة الوســــــــ

 الق ايا. لتلا
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تحسـين الاتسـا  عل  ن ا  من ومة الأمم المتحدة في  ا ملات الإعلامية  تلا  ثل الهد  من  ويَ  - 96
الصــعيد من خلال منهاج التنســـي  الذي يعمل ب  فري  الأمم المتحدة للاتصـــالات، ســـواء في المقر أو عل  

 بقيادة الإدارة. ،الق ري

ــببة مباتي المنســـــــــــــقين المقيمين،  - 97 وقامت مراكز الأمم المتحدة للإعلام، بالتعاون الو ي  م  شـــــــــــ
لتها بالجماهير املية والعالمية عل  الســــواء. وتتماعلت الإدارة م  بتوســــي  ن ا  نتموذ الإدارة ووجودها وصــــ  
 ئل التي تؤ ر عل  مستقبلها.شعوب العا  وألهمتها للعمل عل  المسا

ــتقوم الإدارة عل  نحو متزايد بتن يم ضلات وإعداد  تويات تُ  - 98 ــتقبل، ســـ ــرافا للمســـ ــتشـــ ــلّ واســـ   ســـ
ال ــــــــــــوء عل  ا لول وتشــــــــــــج  عل  اتخاذ إجراءات  ددة تبرز المالات التي تشــــــــــــر  النا  وا بومات 

 ول أعمال الأمم المتحدة.المتحدة في إجراء ت يير إياس في جمي  جواني جد والأمم
 


