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 الدورة الحادية والسبعون
 من جدول الأعمال 125البند 
   اللغاتتعدد 

 تعدد اللغات  
 

 تقرير الأمين العام  
 

 موجز 
، الذي طلبت فيه الجمعية العامة 69/324هذا التقرير مقدم عملا بقرار الجمعية العامة  

شــاملا عـن التن يــذ ال امــ   إلى الأمـين العــام ين يقــدم إليدـا ا دوردــا الحاديــة والسـبعين تقريــرا    
لقرارادا المتعلقة بتعدد اللغات. ويقدم التقرير معلومات مست ملة عن هياك  التن يذ التي ينشأدا 

ذلـ  اطوـوات الأوليـة المت ـذة وـد  واـ  إطـار  يا ـا           ا منسقة شؤون تعدد اللغات بما
ــر ا      ــد  التقري ــذ تق ــا من ــادرات الماــول  و ــب المب لســابع عــن هــذا المواــو    ا ــتراتي، ، ولتل

(A/69/282ــام ــيم        2014 ( ا ع ــن الق ــة م ــا ميم ــات، باعتباره ــدد اللغ ــيم مســألة تع وــد  تعم
الأ ا ية للمنظمة، ا ينشوة جمي  ال يانات التابعة للأمانة العامة. وترد التوصيات الموجدـة إلى  

 الداكن.الجمعية العامة باطط 
ويعــرا التقريــر، لأ ــراا النظــر فيدــا، ت اصــي  اةتشاصــات منســقة شــؤون تعــدد    

اللغـات، تــبين المسـؤوليات الرةيســية المنوطــة وـا وطراةــع العمــ  والمدـام والأولويــات وبرنــام      
العم  والتسلس  الإداري والدعم المتوم ، ا إطار الامتثال للأح ام ذات الشـلة مـن مـرارات    

 .70/9امة السابقة، بما فيدا القرار الجمعية الع
 

 
 

 .2017نيسان/يبري   4فنية ا يُعيد إصدارها لأ باب  * 

http://undocs.org/ar/A/RES/69/324
http://undocs.org/ar/A/69/282
http://undocs.org/ar/A/RES/70/9
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 مقدمة -يولا  
 2015يل ص هـذا التقريـر الإجـرا ات المت ـذة ا ال تـرة الممتـدة مـن ييلول/ ـبتم           - 1

ا من يج  إدمـا  تعـدد اللغـات ا ينشـوة الأمانـة العامـة،        2016إلى كانون الأول/ديسم  
حدود الموارد المتاحـة وعلـأ ي ـال الت ـافؤ. ويعـرا التقريـر الإجـرا ات الـتي اقـذدا منسـقة           
شــؤون تعــدد اللغــات مــن يجــ  دعــم المشــاركة النشــوة والالتــحام مــن جانــ  جميــ  يصــحاب  
المشلحة، بما ا ذلـ  جميـ  مراكـح عمـ  الأمـم المتحـدة وم اتبـدا الموجـودة ةـار  المقـر، ا           

ذات الشلة علأ نوـا  الأمانـة العامـة ب عاليـة واتسـا . وتـرد ا المرفـع الأول        تن يذ القرارات 
 ماةمة بالولايات المتشلة بتعدد اللغات.

ــة        - 2 ــة العام ــات الأمان ــ  كيان ــن جمي ــة م ــر ا ــتنادا إلى المســا ات المقدم يعــد هــذا التقري
 بالتشاور معدا. و/يو
  

 تنسيع تعدد اللغات -ثانيا  
 شؤون تعدد اللغات ودورها تعيين منسقة -يلب  

، طلبت الجمعية العامة إلى الأمـين العـام تعـيين يحـد كبـار مـو          54/64ا مرارها  - 3
 الأمانة العامة منسقا للشؤون المتشلة بتعدد اللغات علأ نوا  الأمانة العامة.  

ــة ال   - 4 ــ  الجمعي ــا  وا ــت،ابة لول ــة ا مراره ــؤر  69/250عام ــهححيران/ 30، الم  يوني
، عين الأمين العام وكي  الأمين العام لإدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات منسـقا      2015

تعــدد  لشــؤون تعــدد اللغــات. وعــين الأمــين العــام وكيلــة الأمــين العــام الحاليــة منســقة لشــؤون 
   .2015كانون الأول/ديسم   11اللغات ا 

، تُقتــرفي ا المرفــع الثــاي ت اصــي  اةتشاصــات  70/9وعمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة   - 5
 منسع شؤون تعدد اللغات.

 ـتُعرا مـن ةلا ـا الشـوا       ويرى الأمين العام ين المنسع  ي ون بمثابة البوابة التي  - 6
والتساؤلات الواردة من الدول الأعاا  وكيانات الأمانة العامة، و يقوم بدور ميسّـر الجدـود   
المبذولة مـن يجـ  التوصـ  إلى مـ  منسـع ومتسـع ومتما ـ  بشـأن تعـدد اللغـات ا الأمانـة            

رة لتعحيـح ثقافـة   العامة، و يُلدم جمي  الإدارات والم ات  من ةلال بد  وامتـرافي حلـول مبت  ـ  
 مؤ سية مواتية لتعدد اللغات.

http://undocs.org/ar/A/RES/54/64
http://undocs.org/ar/A/RES/69/250
http://undocs.org/ar/A/RES/70/9
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وا حين ينووي تعدد اللغات علأ العديد من ال واةد، ما فتئت الجمعية العامة تؤكـد   - 7
مـن   1يياا ي ية تعـدد اللغـات ا يقيـع يهـدا  الأمـم المتحـدة، علـأ النحـو المـبين ا المـادة           

للمنظمة، من ةلال تأثيره ا مجـالات تعحيـح    ميثا  الأمم المتحدة، وإ دامه ا الركاةح الثلاث
الســلم والأمــن الــدوليين، والتنميــة، وحقــو  الإنســان. واعترفــت الجمعيــة العامــة كــذل  بــأن  
تعدد اللغات يعحز الوحدة ا إطار التنو  كما يعحز الت اهم الدولي، ويُنظر إلى تعـدد اللغـات،   

يول هـد  تولعـ  إلى يقيقـه مؤ سـو     بسب  دوره ا تعحيح التسـام،، كعنشـر   ـيب لبلـو      
يلا وهــو إنقــاذ الأجيــال المقبلــة مــن ويــلات الحــروب. وا حــين يعتــ  تعــدد     - هــذه المنظمــة

اللغات شرطا من شروط امان ال عالية ا الوفـا  بالولايـات المسـندة إلى الأمانـة العامـة، فدـو       
التي تت ذها الأمـم المتحـدة    يياا ح،ر الأ ال ل  الة تعحيح المسؤولية الوطنية عن الإجرا ات

وا ــتدامة هــذه الإجــرا ات ا صــ و  الشــعوب الــتي تعمــ  المنظمــة ا ةدمتــدا. ومــن هــذا   
المنولع، ما فتئت الجمعية العامة تؤكد علـأ مسـؤولية الأمانـة العامـة عـن تعمـيم مراعـاة تعـدد         

ت. ويشــ   جميــ  ينشــوتدا ا مجــالي الإعــلام والاتشــالا   اللغــات ا عملــدا، بمــا ا ذلــ  ا 
اعترا  الجمعية العامة بتعدد اللغات باعتباره يحد القيم الأ ا ية للمنظمة دليلا وااـحا علـأ   

 الأ ية التي توليدا الدول الأعاا   ذا المبدي المشترك.
وتعميم تعدد اللغات يعب إدما  العوام  اللغوية ا ك  عملية مـن عمليـات المنظمـة،     - ٨

قـرار، وصـو  السيا ـات، وواـ  الأطـر الا ـتراتي،ية ولووـات        بما ا ذلـ  عمليـة صـن  ال   
ــ ام ، وإدارة المعــار  وتقــد  التقــارير. و ــيؤدي إدمــا  تعــدد اللغــات       ــذ ال ــة، وتن ي الميحاني

ــة ومتعمــدة      ا ــة بشــورة واعي ــارات اللغوي ــر اطي ــة العامــة إلى تقري لا بشــورة  -ينشــوة الأمان
 يات المنوبقة واحتياجات العملا  والموارد المتاحة.وذل  ا تنادا إلى يلي  الولا - تلقاةية

 
 التنسيع داة  يمانة الأمم المتحدة -با   

، الذي يهابت فيه بـالأمين العـام مواصـلة توـوير     69/324عملا بقرار الجمعية العامة  - 9
ون تعــدد اللغــات، دعــا المنســع جميــ  رؤ ــا    شــب ة جدــات التنســيع الــتي تــدعم منســع شــؤ  

الإدارات والم ات ، بما ا ذل  الل،ان الإمليميـة والم اتـ  الموجـودة ةـار  المقـر، إلى تعـيين       
تلـ    ، كانـت معظـم  2016مو ب يعم  بمثابـة جدـة تنسـيع. وحـن كـانون الأول/ديسـم        

 الإدارات والم ات  مد عينت جدة تنسيع واحدة يو يكثر.  
رى تعميم مش وفة تبين الولايات ذات الشلة علـأ جميـ  الإدارات والم اتـ  مـن     وج - 10

يج  زيادة الوع  بالأ ية التي توليدا الـدول الأعاـا  لتعـدد اللغـات باعتبـاره ميمـة مـن القـيم         

http://undocs.org/ar/A/RES/69/324
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ــدد        ــدمت لجدــات التنســيع تواــيحات بشــأن دور منســع شــؤون تع الأ ا ــية للمنظمــة. ومُ
 .  (1)طاصةاللغات، فالا عن مسؤوليادم ا

و تواص  منسقة شؤون تعدد اللغات الاجتما  بشب ة جدات التنسـيع علـأ ي ـال     - 11
ــة         ــة العام ــأ نوــا  الأمان ــات التنســيع إلى دعــم درا ــة ا تقشــاةية عل ــتظم. و ــتُدعأ جد من

بشأن حالة تعدد اللغات مـن يجـ  يديـد ويليـ  التحـديات       2017 تُ،ريدا المنسقة ا عام 
  ات اللازمة.والتوصية بالإجرا

 
 وا  م  متسع علأ نوا  الأمانة العامة إزا  شؤون تعدد اللغات  

، وا ت،ابة لولـ  الجمعيـة العامـة الـتي شـددت علـأ ين مبـدي        2016 ييار/مايو 5ا  - 12
تعدد اللغات، باعتباره ميمة من القيم الأ ا ية للمنظمة، يقتا  مشاركة والتحاما فعلـيين مـن   

المشـلحة، عراـت المنسـقة متولبـات تعمـيم تعـدد اللغـات علـأ نوـا  الأمانـة           جمي  يصحاب 
العامة علـأ الل،نـة الإداريـة. ويبـرزت المنسـقة المسـؤولية الجماعيـة الـتي تقـ  علـأ عـاتع جميـ              
ــرام        ــع بتعمــيم مراعــاة تعــدد اللغــات ا ب ــيين فيمــا يتعل الإدارات والم اتــ  ورؤ ــاةدم المعن

ا مجــال المعلومــات والاتشــالات. وعراــت المنســقة يياــا       عملــدم وينشــوتدم، ولا  ــيما  
الشوا   التي يعربت عندا الـدول الأعاـا ، بمـا ا ذلـ  مـا يتعلـع بسيا ـات المـوارد البشـرية          
والمشـتريات، ويوجــه الت ــاوت بـين اللغــات ا الموامــ  الشــب ية التابعـة للأمــم المتحــدة و ليــات    

المنسـقة بالوصـب المسـاعدة الـتي أ ـن ين تقـدمدا       المسا لة للنـدوا بتعـدد اللغـات. وتناولـت     
إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤ رات إلى ال يانات التابعة للأمانة العامة، بمـا ا ذلـ  تشـارك    
ا ـــت دام يدوات الترجمـــة بمســـاعدة الحا ـــوب، وتقـــد  التـــدري  الـــتقب للمـــو  ين الـــذين   

وواــ  مبــادج توجيديـة موحــدة لمرامبــة  ياـولعون بمدــام تشـم  ال  ــا ات المتشــلة باللغـات،    
 الجودة، وتوفير اط ة ال نية بشأن المساة  الإدارية المتشلة باللغات والترجمة.

وةــلال ذلــ  الاجتمــا ، مــررت الل،نــة الإداريــة مــا يلــ ت )ي( ين تؤيــد ا ــتراتي،ية     - 13
ــأ ت       ــ  عل ــ  رؤ ــا  الإدارات والم ات ــات، وتشــ،  جمي ــدد اللغ ــدما بشــأن تع ــيم الماــ  م عم

ــ  ال يانـــات التابعـــة ل ـــ  منـــدم  )ب( ين تولـــ      متولبـــات تعـــدد اللغـــات ا ةوـــط عمـ
المنسقة إطلا  الل،نـة الإداريـة بشـ ة دوريـة علـأ التقـدم اتـرز ا تن يـذ تلـ  الولايـات             إلى
) ( ين تول  إلى المنسقة تولي زمام المبادرة ا وا  إطار  يا ا  متما ـ  يُعتمـد رايـا     و

)د( ين تؤيــد ا ــت دام  مــين العــام لتوجيــه عمــ  جميــ  كيانــات الأمانــة العامــة  و ا نشــرة للأ
__________ 

أ ـــــــــــن الاطـــــــــــلا  علـــــــــــأ المعلومـــــــــــات الت ميليـــــــــــة ا الـــــــــــرابط الشـــــــــــب   التـــــــــــاليت         (1) 
http://www.un.org/ar/hq/dgacm/multilingualism.shtml. 

http://www.un.org/ar/hq/dgacm/multilingualism.shtml
http://www.un.org/ar/hq/dgacm/multilingualism.shtml
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( ين تولـ  إلى  هالمبادج التوجيدية التي واعتدا إدارة شؤون الإعلام بشأن تعدد اللغـات  و ) 
م ت  إدارة الموارد البشرية ا تعراا الوريقة التي يتم وا تقييم المدارات اللغوية ةلال عمليـة  

)و( ين تولــــ  إلى جميــــ  الإدارات  المــــو  ين، ولا  ــــيما ا البعثــــات الميدانيــــة  واةتيــــار 
والم ات  يديد التدابير والممار ات ال الأ التي ينبغـ  اعتمادهـا، ا حـدود المـوارد المتاحـة،      

 ا ك  من الأج  القشير والمتو ط والووي  لتعحيح وتسدي  تن يذ تعدد اللغات.
عم الـذي يعربـت عنـه ميـادة الأمانـة العامـة، تع ـب المنسـقة حاليـا          وبالا تناد إلى الـد  - 14

علأ وا  إطار للسيا ة العامـة علـأ نوـا  الأمانـة العامـة  ـيوفر توجيدـات لجميـ  كيانـات          
الأمانة العامة ا  يا  تن يذها الولايات المنوطة وا ا مجال تعدد اللغات. و ـو  يركـح هـذا    

ية جمي  يصـحاب المشـلحة  وتعمـيم مراعـاة تعـدد اللغـات       الإطار علأ يربعة مجالات ه ت توع
ا  يا ــات الأمانــة العامــة وينشــوتدا  ورصــد وتقيــيم مــا يــتم يقيقــه مــن تقــدم وتــأثير             

المعرفـــة. و يتاـــمن يياـــا مـــوجحا لأدوار ومســـؤوليات لتلـــب يصـــحاب المشـــلحة،   وبنـــا 
 ذل  المنسقة. ا بما
 

 الأولويات  
ة ا توــوير علامـــات عمــ  مــ  جميـــ  يصــحاب المشـــلحة،     تتمثــ  يولويــات المنســـق   - 15
ذل  جمي  المجموعات اللغوية، وتقد  الدعم إلى ا يئات الح ومية الدولية ا إطـار بنـود    ا بما

جدول يعمال الجمعية العامة ذات الشلة بالمواو ، وتقـد  توصـيات إلى الأمـين العـام بشـأن      
مــن القــيم الأ ا ــية للمنظمــة، ا الأنشــوة الــتي   تعمــيم مراعــاة تعــدد اللغــات، باعتبــاره ميمــة 

 تاول  وا الأمانة العامة.
 

 201٨-2017برنام  العم  ل ترة السنتين   
  تاول  المنسقة بالأنشوة التاليةت - 16

 اللغات  تعدد مسألة إلى بانتظام المتحدة للأمم العامة الأمانة إدارة انتباه توجيه (ي) 
ر ـــات اللغويـــة المتبعـــة ا كيانـــات الأمـــم المتحـــدة  بحـــل السيا ـــات والمما )ب( 

 المنظمات الدولية الأةرى  يو
وا  إطار  يا ا  متما   فيما يتعلع بتعدد اللغات لتوجيه الأمانـة العامـة    ) ( 

 ا تن يذ الولايات ذات الشلة 
 صيا ة ويديل مش وفة عم  شاملة  )د( 
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المساعدة ا ا تعراا حالـة تن يـذ   ا تحداث يدوات لجم  البيانات من يج   (ه) 
 الولايات ذات الشلة 

 عقد لقا ات ومشاورات دورية م  شب ة جدات التنسيع  )و( 
دعــم احت ــال الأمــم المتحــدة بأيــام اللغــات والمنا ــبات ذات الشــلة  وتقيــيم     )ز( 

  “ي بو  تعدد اللغات”اهتمام يصحاب المشلحة ب  رة الشرو  ا الاحت ال بمنا بة 
تس ير فعاليات مندا مباراة  ـانت جـيروم للترجمـة، والجامعـات الـتي ومعـت        )في( 

مـذكرة ت ـاهم مــ  الأمـم المتحــدة بشـأن التعــاون ا تـدري  المرشــحين للامتحانـات التنافســية       
اللغويــة، والاجتمــا  الســنوي الــدولي المعــب بترتيبــات اللغــات والوثــاةع والمنشــورات، وذلــ    

 للتوعية بأ ية تعدد اللغات 
الإشـــرا  علـــأ صـــيا ة تقريـــر الأمـــين العـــام عـــن تعـــدد اللغـــات، وإجـــرا    )ط( 

 مشاورات، حس  الامتاا ، وتقد  توصيات إلى إدارة الأمانة العامة.
 

 التواص  م  الدول الأعاا  و اةر يصحاب المشلحة -جيم  
ــدول الأع     - 17 ــح الشــراكة مــ  )ي( ال ــا تعحي اــا ، تشــم  ا ــتراتي،ية التواصــ  المتبعــة حالي
البلدان ال ران  ونية ومجموعة يصـدما  اللغـة    ذل  المجموعات ال بيرة مث  مجموعة   را  ا بما

)ب( كيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة و يرهــا مــن المنظمــات    الإ ــبانية ا الأمــم المتحــدة  و 
الح ومية الدولية بنا  علـأ لغـة مشـتركة، بمـا ا ذلـ  مـن ةـلال  ليـات مـن مبيـ  الاجتمـا             

 سنوي الدولي المعب بترتيبات اللغات والوثاةع والمنشورات.ال
ــيم      - 1٨ ويســاهم الحــوار الجــاري مــ  الــدول الأعاــا  والأطــرا  المدتمــة الأةــرى ا تقي

 مستوى راا الدول الأعاا  والعملا  الآةرين فيما يتعلع بتن يذ تعدد اللغات.
تبـادل يفاـ  الممار ـات مـن     وتش،يعاً لاتبا  مـ  منسـع إزا  تعـدد اللغـات، جـرى       - 19

ةــلال عقــد الاجتماعــات مــ  يمــين الل،نــة الإداريــة الرفيعــة المســتوى التابعــة لمجلــ  الرؤ ــا     
التن يــذيين ا منظومــة الأمــم المتحــدة المعــب بالتنســيع ومــ  يعاــا  الاجتمــا  الســنوي الــدولي 

 المعب بترتيبات اللغات والوثاةع والمنشورات.
مـين العـام لإدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات، بشـ تدا رةيسـية         وبقيادة وكيلة الأ - 20

ــات       ــا بشــأن تعــدد اللغ ــان فيين ــدولي المــذكور يعــلاه، جــرى اعتمــاد بي  (2)الاجتمــا  الســنوي ال

__________ 

 .www.iamladp.org متافي علأ الرابط الشب   التاليت (2) 
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دوليـة. وا هــذا البيــان،   منظمــة 60ممــثلًا عـن   130مــن جانـ    2016ححيران/يونيـه   22 ا
 لم رؤ ا  دواةر اللغات وةدمات المؤ رات التابعة للمنظمات الأعاا  ا الاجتما  السـنوي  
الدولي، بجملة يمور من بيندا ين مبدي تعدد اللغات هو ميمة ي ا ية مـن مـيم المنظمـات الدوليـة.     

، الـذي يشـارت فيـه    50/11كما ذكرت المنظمات الأعاا  يياا ا البيان مرار الجمعية العامة 
الجمعيــة إلى ين تعــدد اللغــات هــو نتي،ــة طبيعيــة للوــاب  العــالم  الــذي تتســم بــه الأمــم المتحــدة،  
وينووي، بالنسبة ل   دولة عاو ا المنظمة، ييا كانت اللغة الرايـة الـتي تت لمدـا، علـأ الحـع      

 ت دم الآةرين وي دموما. وا البيان ن سه، عقدت المنظمات الأعاا  العحم علأوالواج  بأن 
وا  مبدي تعدد اللغات ا صدارة جدول يعمال ك  منـدا بسـب  منـدا صـو  مبـادج توجيديـة       
تشغيلية لتن يـذه. وعقـدت العـحم يياـا علـأ زيـادة الجدـود الراميـة إلى تبـادل يفاـ  الممار ـات            

   دعم تعميم تعدد اللغات.والحلول المبت رة من يج
وتساهم هذه الاتشالات م  لتلب يصحاب المشلحة، بمـا ا ذلـ  منظمـات المجتمـ       - 21

المـدي، ا يديـد التحـديات المشـتركة علـأ نوــا  الأمانـة العامـة. كمـا تسـاهم ا ا ــتقواب          
لدوليـة للغـات   الدعم اللازم من يج  التروي  للمنا بات المتشلة باللغات، بمـا ا ذلـ  الأيـام ا   

ــة للغــات،       ــام الدولي ــه بشــأن الأي ا الأمــم المتحــدة. وا هــذا الشــدد،  ــتقدم المنســقة التوجي
ذل  يديد المسـؤوليات بواـوفي، دعمـاً لل،دـود الـتي تبـذ ا كيانـات الأمانـة العامـة ا           ا بما

 التمال الدعم من الشركا  اطارجيين.
  

 إدما  تعدد اللغات ا الأمانة العامةمسا ة الإدارات والم ات  ا  -ثالثا  
 الإدارة -يلب  

 إدما  تعدد اللغات ا ينشوة الأمانة العامة  
يبــرزت العديــد مــن الإدارات والم اتــ  يوجــه التــرابط بــين تعــدد اللغــات والولايــات   - 22
مجــالات المســؤولية المنوطــة ب ــ  منــدا. وعلــأ الــر م مــن الإمــرار بمســا ة تعــدد اللغــات ا   يو

يقيــع ولايــات الأمــم المتحــدة، هنــاك عــدد مليــ  مــن الات امــات الم مــة مــ  رؤ ــا  الإدارات   
والم اتــ  الــتي تاــمنت متولبــات تعــدد اللغــات. وا حــين ين جميــ  هــذه الات امــات تشــم   
هــدفاً مشــتركاً بشــأن إصــدار الوثــاةع ا حينــدا، ت يــرد ذكــر التوزيــ  المتــحامن  ــذه الوثــاةع     

ات امـاً، وهـ  الات امـات الم مـة      33فقط مـن يصـ     ات امات 3راية. وهناك باللغات الست ال
مــ  رؤ ــا  إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤ رات، وإدارة شــؤون الإعــلام، وم تــ  الأمــم  

فقـط،  ـا الات امـان الم مـان مـ  إدارة       تشير صراحة إلى اللغـات، وات امـان   المتحدة ا جنيب،
مــم المتحــدة ا جنيــب، يشــيران مباشــرة إلى تعــدد اللغــات. وا    شــؤون الإعــلام وم تــ  الأ 

http://undocs.org/ar/A/RES/50/11
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الحالات التي يشارت فيدا هذه الات امات إلى عامـ  اللغـة، جـرى تعمـيم تعـدد اللغـات بشـ          
 منتظم ا ينشوة ال يانات الم مة  ذه الات امات.

و و  تُقترفي  ليات للمسـا لة تتسـم بواـوفي يكـ  مـن يجـ  دعـم تعمـيم تعـدد           - 23
 لغات ا ينشوة الأمانة العامة، وفقاً للولايات الشادرة عن الجمعية العامة.ال

ــ   - 24 ــن يصـ ــنتين      3٨ومـ ــرة السـ ــة ل تـ ــتراتي،ية المقترحـ ــر الا ـ ــاةع الأطـ ــن وثـ ــة مـ  وثيقـ
ــازات متومعــة       (3)2019-201٨ ــدا  ملمو ــة وإ  ــة إلى يه ــات القاةم ــرجم الولاي ــتي تت ، ال

 .(4)إشارة إما إلى اللغات يو إلى تعدد اللغاتوثاةع فقط  3ومؤشرات للإ از، تامنت 
و ـعياً إلى تعمـيم منظـور تعـدد اللغـات ب عاليـة علـأ نوـا  الأمانـة العامـة،  ــو             - 25

تُش،َّ  جمي  الإدارات والم ات  علأ إدرا  متولبات هذا المنظور ا الإطـار الا ـتراتي،    
 المقترفي ل   واحد مندا.

 
 إدارة المؤ رات  

الابت ــارات المتشــلة بــدعم الت ــافؤ بــين اللغــات والتعــدد اللغــوي ا مــراري    وُصــ ت - 26
(. وعلـأ  A/70/122 و A/71/116ةوـة المـؤ رات والمعلومـات الت ميليـة  مـا )      الأمين العام عن
بشـأن تنشـيط يعما ـا، تع ـب إدارة شـؤون       70/305ب ا مرار الجمعية العامة النحو المولو

متاحـة   يومية  لأممةا لأحدةة     الجمعية العامة والمؤ رات علأ ا ـتعراا اطيـارات المتاحـة لجعـ      
 باللغات الراية الست علأ مدار السنة.

وهناك العديد مـن الإدارات والم اتـ  الأةـرى الـتي تن ـرط، بـدرجات مت اوتـة، ا         - 27
ينشوة الترجمة بـالنظر إلى ين ةـدمات المـؤ رات الـتي تقـدمدا الأمانـة العامـة لا تشـم  بشـ            
عام ترجمـة المنشـورات  ـير الرايـة واتويـات الموامـ  الشـب ية. ومـد ااـول  بأعمـال الترجمـة            

يات شن، مندم مترجمـون مسـتقلون مؤهلـون ومو  ـون ا الأمـم المتحـدة       تل  يفرادٌ من ةل 
يو طلاب، من  ـير اللغـويين المدنـيين. وبالتـالي،     ن وداةلييو متووعون ا المنظمة يو متدربون 

فقــط يبــدى العديــد مــن الإدارات والم اتــ  اهتمامــاً ب امجيــات الترجمــة بمســاعدة الحا ــوب،   
 .د من الت افؤ ا ا ت دام اللغات الراية الستباعتبارها يداة لتحقيع المحي

__________ 

 .www.un.org/en/ga/cpc/56/docs56.SHTMLمتافي علأ الرابط الشب   التاليت  (3) 

(، وال نـام   A/71/6 (Prog.1)) ت شؤون الجمعيـة العامـة والمجلـ  الامتشـادي والاجتمـاع  وإدارة المـؤ رات      1ال نام   (4) 
 (.A/71/6 (Prog. 25)/Rev.1ت ةدمات الإدارة والدعم )25( وال نام  A/71/6 (Prog. 24)ت الإعلام )24

http://undocs.org/ar/A/71/116
http://undocs.org/ar/A/70/122
http://undocs.org/ar/A/RES/70/305
www.un.org/en/ga/cpc/56/docs56.SHTML
http://undocs.org/ar/A/71/6(Prog.1)
http://undocs.org/ar/A/71/6(Prog.24)
http://undocs.org/ar/A/71/6(Prog.25)/Rev.1
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و و  تتـولى إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات ميـادة الجدـود المبذلـة علـأ           - 2٨
نوا  الأمانة العامة لتحسين الاتسا  ا المساة  المتشلة باللغات، من ةلال توفير التوجيـه  

الأمانــة العامــة، بمــا فيدــا الل،ــان  ا مجــال السيا ــات، حســ  الحاجــة، إلى جميــ  كيانــات   
الإمليمية. وعند الامتاا ،  ـو  تـوفر الإدارة، علـأ ي ـال ا ـترداد الت ـاليب، برنـام         
الترجمة بمساعدة الحا ـوب الـذي يـوز مل يتـه، و ـتقوم بتـدري  المـو  ين مـن ال يانـات          

 الأةرى التابعة الأمانة العامة علأ ا ت دامه.
 

 إدارة الموارد البشرية  
 لألسياسات  

تاول  إدارة الشؤون الإدارية بدور رةيس  ا تن يذ منظور تعدد اللغات علـأ نوـا     - 29
الأمانة العامة والح اظ علأ المساواة بين لغات العم  وفقاً للقرارات ذات الشـلة الشـادرة عـن    

 الجمعية العامة، بما ا ذل  القرارات المتعلقة بإدارة الموارد البشرية.
اً  ــذه الجدــود، يصــدر م تــ  إدارة المــوارد البشــرية صــحي ة ومــاة  باللغــة         ودعمــ - 30

ــة تقــد  طلبــات لشــغ  الو ــاةب با ــت دام نظــام      ال رنســية، تتاــمن إرشــادات بشــأن كي ي
. كما يطلع الم ت  بوابة الموارد البشـرية الـتي تـحود مـو    الأمانـة العامـة بأحـدث        (5)إنسبيرا

علأ شـب ة الإنترنـت بشـأن المـوارد البشـرية بـاللغتين الإن ليحيـة        المعلومات ذات الشلة المتاحة 
. ويجــري بلغــات العمــ وال رنسـية، وتتــي، إم انيــة الوصـول إلى دليــ  المــوارد البشــرية، المتـافي    

حالياً إدةال المحيد من التحسينات علأ هذه البوابة ل   تشم  المعلومـات المتعلقـة بالو ـاةب    
المراعاة الواجبة، طوال هذه العملية وعند وا  السيا ـات  و يولي الم ت  وفرص التعلم. 

 .الجديدة، لمبدي المساواة بين لغات العم  ا الأمانة العامة
 

 لألدوظيف ولألدنسيب  
ا إدارة الدعم الميداي، التي تنشـر جميـ  الو ـاةب الشـا رة مـن فئـة الو ـاةب المدنيـة          - 31

ال رصة يمام المترشحين لإجرا  تقييمات ةويـة تقنيـة   ، يتيحت (6)باللغتين الإن ليحية وال رنسية

__________ 

ــة    (5)  ــاة  المعنونــ ــحي ة الومــ ــاليت     “Comment postuler depuis inspira”صــ ــب   التــ ــرابط الشــ ــأ الــ ــة علــ متاحــ
(https://careers.un.org/lbw/attachments/inspira-comment_postuler.pdf  وه  تستند إلى تنقـي، عـام .) 2015 

 “.The applicant’s manual - manual for the applicant on the staff selection system (inspira)”لوثيقة 

يما إعلانات الو اةب الشا رة من فئة المو  ين اتليين، فتُنشر باللغة الإن ليحيـة فقـط، ويحيانـاً بلغـة يةـرى،       (6) 
 متاا .حس  الا

https://careers.un.org/lbw/attachments/inspira-comment_postuler.pdf
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و/يو مقابلات علأ ي ال ال  ا ة إما باللغة الإن ليحية يو بال رنسية. كمـا ين لمـديري ال ئـات    
 المدنية القدرة علأ ا تعراا وتقييم الولبات المقدمة إما باللغة الإن ليحية يو باللغة ال رنسية.

اي مـــواةم تتعلـــع بلغـــات اـــددة مـــن يجـــ  الا ـــت،ابة   وينشـــأت إدارة الـــدعم الميـــد - 32
ــوير يداة لإدارة        ــأ تو ــ  الإدارة عل ــا تعم ــات الســلام. كم لاحتياجــات النشــر الســري  ا بعث
المعلومــات مــن يجــ  يســين يديــد المتولبــات اللغويــة ا  ــيا  الاحتياجــات مــن المــو  ين،    

 قة باللغة العربية وباللغة الإ بانية.ذل  احتياجات البعثات المبتدةة ا البلدان الناط ا بما
ودعمــاً  ــذه الجدــود، يصــدرت الإدارة مــواد إعلاميــة لتل ــة، بــاللغتين الإن ليحيــة          - 33

 وال رنسية، وبعادا متافي ييااً باللغة الإ بانية.
ماةمة الموهوبات المرشـحات  ’’واعترافاً بالاحتياجات الراهنة للمنظمة، ركحت مبادرة  - 34

علــأ المدــارات اللغويــة، وهــ  مبــادرة رةيســية اعتمــددا إدارة الــدعم  ‘‘ المناصــ  العليــالشــغ  
ــد      ــا ا بعثــات الســلام. وم الميــداي لتحقيــع المســاواة بــين الجنســين علــأ مســتوى الإدارة العلي
نُظمت زيارات للتوعية إلى ك  من إثيوبيا والأردن وتون  والجحاةر والسـنغال وفرنسـا ومـالي    

ــة. ومــن يصــ      ومشــر ومقــر ا  ــة الدوليــة لل ران وفوني ــادرة حاليــا،    150لمنظم عاــوة ا المب
 مندن اللغة الإن ليحية بالامتران م  الإ بانية يو العربية يو ال رنسية. 111 يت لم
وا إدارة الشؤون السيا ية، الـتي تعتـ  المدـارات اللغويـة لمو  يدـا ذات ي يـة حااـة         - 35

للتوـــورات السيا ـــية، تُحـــدد المتولبـــات اللغويـــة لمســـؤولي  ا الح ـــاظ علـــأ تغويـــة وا ـــعة  
القواعات ا تنادا إلى احتياجات الوحدات المعنية والمنوقة الجغرافية المراد تغويتدا. ثم يتم بعـد  

 ذل  تقييم المدارات اللغوية يثنا  المقابلة وا الاةتبار ال تابي.
اهتمامـاً ةاصـاً للمدـارات اللغويـة.     ولأ راا الو اطة، تولي إدارة الشؤون السيا ـية   - 36

ويجـري داةمـاً تشــ،ي  اطـ ا  مـن ذوي ال  ــا ة ا اللغـتين العربيـة يو ال رنســية علـأ الترشــ،        
 ولقاةمة الو وا . ل بار المستشارين ا مجال الو اطةللانامام إلى ال ريع الاحتياط  

تو ـي  نوـا  جدودهـا    وا م واية الأمم المتحدة لحقو  الإنسـان، الـتي تعمـ  علـأ      - 37
ا الميدان وتتلقأ المرا لات من الدول الأعاا  والدول الأطرا  بواة ة وا عة مـن اللغـات،   

 يتم إيلا  اهتمام يك  لتعدد اللغات ا اةتيار المو  ين وتنسيبدم.
وا م تــ  الشــؤون القانونيــة،  البــاً مــا يُــدر  ا شــروط الو ــاةب الشــا رة إتقــان   - 3٨

ــتين الإن ــة(،      اللغ ــبانية يو الرو ــية يو العربي ــة الإ  ــان اللغ ــة وال رنســية )وا بعــا الأحي  ليحي
ةشوصــاً بالنســبة للو ــاةب ا المجــال القــانوي يو مجــال المنشــورات، حيــل توجــد حاجــة إلى  

 مدرات ا تعدد اللغات لتشحي، النسخ الموبعية.
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ــ  يمــين المظــات وةــدمات الو ــاطة ا الأمــم المتحــدة،    - 39 ــات   وا م ت فُراــت متولب
لغويــة صــارمة ا إعلانــات الو ــاةب وتقييمــات لغويــة وافيــة ا جميــ  مراحــ  عمليــة اةتيــار   
المو  ين، بالنسبة للو اةب الشا رة ا مناطع معينة مـن يجـ  مواصـلة الااـولا  بالولايـات      

 ذات الشلة باللغات الراية الست.
مم المتحـدة بجنيـب، يشـترط ا المـو  ين     وا داةرة إدارة الموارد البشرية ا م ت  الأ - 40

ــيم الولبــات والمشــاركة ا ينشــوة      ــة وال رنســية ل ــ  يتســل  ــم تقي إجــادة اللغــتين الإن ليحي
 التوعية والتواص  م  المو  ين علأ نحو فعال.

وا الم ات  الميدانية لم ت  الأمم المتحدة المعب بالم درات والجرأة، حيل تُسـت دم   - 41
ة يةـرى  ـير الإن ليحيـة،  البـاً مـا يشـترط إتقـان لغـتين يو يكثـر مـن لغـات الأمـم             لغات راي ـ

المتحــدة. ومــد يوــرفي فريــع إجــرا  المقــابلات الأ ــئلة بــأي لغــة مــن اللغــات المشــترط إتقامــا.   
ــة يمــرا مستحســنا، فإمــا تُســت دم كمعيــار لرفــ       وعنــدما ي ــون امــتلاك مدــارات لغويــة معين

 ة الوويلة إلى القاةمة الانتقاةية.مقدم  الولبات من القاةم
وا الل،نة الامتشادية لأوروبـا،  البـاً مـا تتولـ  الو ـاةب الشـا رة يو تشـ،  علـأ          - 42

 ير الإن ليحية، ه  عموماً ال رنسية و/يو الرو ية، بالنظر إلى طبيعـة عمـ     ىإتقان لغات يةر
 .وت وينداالل،نة 
اللاتينيــة ومنوقــة البحــر ال ــاري ، يشــترط ا جميــ   وا الل،نــة الامتشــادية لأمري ــا  - 43

. وتنشــر (7)مـو    ال ئــة ال نيـة ومعظــم المــو  ين اتلـيين إتقــان اللغــتين الإن ليحيـة والإ ــبانية    
جمي  إعلانات الو ـاةب الشـا رة مـن ال ئـة ال نيـة باللغـات الإن ليحيـة وال رنسـية والإ ـبانية.          

اللغات علأ إتاحة المحيـد مـن اتتـوى باللغـة الإن ليحيـة،       وتركح الل،نة جدودها المتعلقة بتعدد
 وإلى حد ما، باللغتين ال رنسية وال تغالية.

وا الل،نــة الامتشــادية والاجتماعيــة لغــربي   ــيا )الإ ــ وا(، يعــد تعــدد اللغــات مــن   - 44
العوامـــ  الـــتي تعـــحز ال  ـــا ات ا مجـــالات يةـــرى مثـــ  الاتشـــال، والحشافة/صـــن  القـــرار،  

لت ويط والتنظيم، والإبدا . وتنشر الل،نة إعلانات الو ـاةب الشـا رة بـاللغتين الإن ليحيـة     وا
وال رنسية، وباللغـة العربيـة ا بعـا الأحيـان، وتـولي الاعتبـار الـلازم ا جميـ  مراحـ  عمليـة           
اةتيار المرشحين لمن يتقنون ثلاث لغات راية يو اثنتين مندا علأ الأم . ونتي،ـة لـذل ، فـإن    

 البية مو    الإ  وا يتقنون لغتين، إن ت ي ن ثلاث لغات. 
__________ 

يما ا المقر دون الإمليم  لمنوقة البحر ال اري ، حيل اللغـة الإن ليحيـة يكثـر انتشـاراً، فيـتم مبـول المرشـحين         (7) 
   ممن لديدم معرفة باللغة الإ بانية دون اشتراط إتقاما.
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وا او  القرار الـذي اقذتـه الل،نـة الإداريـة با ـتعراا طريقـة تقيـيم المدـارات          - 45
اللغويــة ةــلال عمليــة الاةتيــار،  ــيُول  إلى المنســقة تقــد  الــدعم لم تــ  لإدارة المــوارد   

 ــات والــدرول المســت ادة مــن البيئــات  البشــرية، لا  ــيما عــن طريــع تبــادل يفاــ  الممار 
 التنظيمية المماثلة.

و يتعين علأ المنسقة اتبـا  مـ  مـاةم علـأ المعرفـة فيمـا يتشـ  بالمدـارات اللغويـة           - 46
 ،69/324للقــوة العاملــة، وــد  تن يــذ الأح ــام ذات الشــلة مــن مــرار الجمعيــة العامــة    

الذي تدعو فيه الجمعية العامة الأمين العام، ا جملة يمـور يةـرى، إلى ين يأةـذ ا الاعتبـار     
 المدارات اللغوية المنوبقة فيما يتعلع بإطار التنق .

و عيا للحد من الت اوتات اللغويـة واحتـرام المسـاواة بـين لغـات العمـ  ا الأمانـة         - 47
العامة،  تعم  المنسقة علأ التوعية بأ ية اـمان ين يُشـترط ا الإعلانـات عـن الو ـاةب      
الشا رة الإلمام بإحدى لغات العمـ  ا الأمانـة العامـة، مـا ت تسـتلحم مدـام الو ي ـة المعلـن         

الـذي طلبتـه الجمعيـة العامـة ا مرارادـا      ة عمـ  بعينـدا، وذلـ  علـأ النحـو      عندا الإلمام بلغ ـ
 .71/263المتتالية بشأن إدارة الموارد البشرية، بما ا ذل  القرار 

ــدان يمــر          - 4٨ ــ  الأمــم المتحــدة مــ  الســ ان اتلــيين ا المي وا تحاــاراً ل ــون ت اع
ي ا  ، وكون المدارات اللغوية تش   عنشرا هاما ا عمليتي الاةتيـار والتـدري ، علـأ    

المنسـقة المحيـد مـن الجدـود      ،  ـتبذل 71/263نحو ما يعيد تأكيده ا مرار الجمعية العامـة  
يــة المســت دمة ا بلــد الإمامــة ا ميــحةً  لاــمان اعتبــار الإلمــام الجيــد باللغــة )اللغــات( الرا 

 إاافية ةلال هاتين العمليتين.
وا الومت ن سه،  تعم  المنسقة مـ  كيانـات الأمانـة العامـة ذات الشـلة، ومنـدا        - 49

ــداي، علــأ المســاعدة ا واــ  المبــادج         ــ  إدارة المــوارد البشــرية وإدارة الــدعم المي م ت
التعيين، دون المسـال بشـلاحيادم، ا يديـد الشـروط     التوجيدية لدعم المديرين الم ل ين ب ـ

اللغويـة ا الو ـاةب الشـا رة الـتي تلـ  احتياجــات المنظمـة مـ  احتـرام مبـدي الت ـافؤ بــين           
 اللغات و اةر الولايات والقواعد واللواة، المنوبقة، حس  الامتاا .

 
 لألد ريب  

ــة ا تعمــيم تعــدد اللغــات بــدعم تعلمدــا علــأ نوــا       - 50  ــا ت إدارة الشــؤون الإداري
الأمانة العامة. واعترافا بأ ية تعدد اللغات للقوة العاملة ا الأمانة العامة، مامت الإدارة بـدور  
راةد ا إنشا  مركح الأمم المتحدة للتعلم من يجـ  تعـدد اللغـات والتوـوير الـو ي  . ويـؤوي       

 كح برنام  اللغات والتواص .  هذا المر

http://undocs.org/ar/A/RES/69/324
http://undocs.org/ar/A/RES/71/263
http://undocs.org/ar/A/RES/71/263
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ولتلبيــة احتياجــات البعثــات الميدانيــة بشــورة يفاــ  علــأ النحــو الــذي طلبتــه الجمعيــة  - 51
العامـة، ينشـأ برنـام  اللغــات والتواصـ  وحـدة ةـدمات تعلــم اللغـات لـدعم الاحتياجــات ا         

ه، ومبــادج مجــال تعلــم اللغــات ا الميــدان، مــن ةــلال تــوفير مــواةم يدوات التــدري  ومنت،ات ــ 
توجيديــة لاــمان الموا مــة بــين بــرام  التــدري  اللغــوي، وةــدمات ا تشــارية للمت ششــين    

مجال الموارد البشرية ا الميدان. ويتافي ال نـام  يياـا التـدري  للمـو  ين الميـدانيين، بـدعم        ا
ــاللغتين          ــة والتواصــ  ب ــارادم ا مجــال ال تاب ــح مد ــن يجــ  تعحي ــم الســلام، م ــات ح  ــن بعث م

  ليحية وال رنسية.الإن
و عيا لتحقيع الت افؤ بين اللغات الراية الست، يعم  م تـ  إدارة المـوارد البشـرية     - 52

علأ توحيد امتحان ال  ا ة اللغوية لمن، شدادات تثبت التمت  بن   المسـتوى مـن ال  ـا ة ا    
 جمي  تل  اللغات.

ليـا الـتي كانـت ا السـابع     وبسب  إلغـا  حـوافح اللغـات لل ئـة ال نيـة وال ئـات الع       - 53
بم،ـــرد اجتيـــاز امتحـــان ال  ـــا ة اللغويـــة بن،ـــافي، امتثـــالا لقـــرار الجمعيـــة العامـــة  تُمـــن، 
،  يتعين علأ منسقة شؤون تعدد اللغات ي يح اقاذ تـدابير مبت ـرة، بالتنسـيع    70/244

 المشلحة المعنيين، لمواصلة تش،ي  التوازن اللغوي ا المنظمة. م  جمي  يصحاب
ــا         - 54 ــة ا بعــ ــة المقدمــ ــدريبات ال نيــ ــات ا التــ ــدد اللغــ ــيم تعــ ــا تعمــ ــرى يياــ ويجــ

 والم ات . الإدارات
وا م ت  الشؤون القانونيـة، يـتم تعمـيم تعـدد اللغـات ا دوراتـه التدريبيـة ا مجـال          - 55

 التي تقدم علأ ي ال منتظم باللغتين الإن ليحية وال رنسية. مانون المعاهدات وممار اته،
ــات         - 56 ــواد إرشــادية بلغ ــدري  وم ــن ت ــا رشــدا م ــداي م ــدعم المي ــد يتاحــت إدارة ال وم

متعددة. ومن المواد التسعة عشر التي تتعددها داةرة التدري  المت ام  التابعـة  ـا، تشـدر  ـاي     
ــو    ــددة. وبالإاــافة إلى ت ــات متع ــواد بلغ ــنظم الإدارة يياــا دورات    م ــات، ت ــدة لغ ــواد بع فير م

ــوفر      ــدربين. وت ــة للمت ــة وال رنســية، حســ  الاحتياجــات اللغوي ــة بالإ ــبانية والإن ليحي تدريبي
البعثـــات الميدانيـــة الناطقـــة بال رنســـية التـــدري  التمديـــدي الإلحامـــ  لجميـــ  المـــو  ين   جميـــ 
 ال رنسية.   باللغة
دة لحقــو  الإنســان، فيــنظم التــدري  للم اتــ  الميدانيــة  يمــا ا م واــية الأمــم المتحــ - 57

 بلغات يةرى  ير الإن ليحية علأ ي ال منتظم.
ومد يجرت الم ات  الإمليمية التابعة لم ت  يمين المظات وةدمات الو ـاطة ا الأمـم    - 5٨

المتحدة درا ات ا تقشاةية ونظمـت حلقـات درا ـية عـن مواـو  ال  ـا ة ا مجـال تسـوية         

http://undocs.org/ar/A/RES/70/244
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ــة وال رنســية       المناز ــات الإ ــبانية والإن ليحي ــوى باللغ ــن مســاة ، بمحت ــا يتشــ  وــا م عــات وم
والعربية، حس  الامتاا ، وذلـ  علـأ ي ـال احتياجـات المشـاركين. ويسـعأ م تـ  يمـين         
المظــات وةــدمات الو ــاطة ا الأمــم المتحــدة جاهــدا إلى تــوفير المــواد التدريبيــة بلغــات تلاةــم   

وهدفــه النــداة  هــو اــمان ين يســت يد جميــ  المــو  ين مــن ةــدمات  المســت يدين المســتددفين. 
الم تــ  علــأ مــدم المســاواة، وذلــ  ابتغــا  ديئــة م ــان عمــ  يســوده الوةــام. والم تــ  بشــدد 

 ا ت شا   ب  لإتاحة جمي  مواد التوعية اطاصة به باللغات الراية الست.
 

 المشتريات  
تتــي، شــعبة المشــتريات ا م تــ  ةــدمات ا اــو  متولبــات الإنشــا  والشــ افية،  - 59

الدعم المركحية التاب  لإدارة الشـؤون الإداريـة بوابـة الأمـم المتحـدة العالميـة للمشـتريات، وهـ          
 .(٨)بمثابة بوابة المشتريات المشتركة ا منظومة الأمم المتحدة، بالإ بانية والإن ليحية وال رنسـية 

ةيس  للمشتريات و يره مـن الوثـاةع القانونيـة ا امـة     ومن ن   المنولع، تتي، الشعبة دليلدا الر
وإاـافة إلى ذلـ ، مامـت الإدارة بنشـر ال تيـ        .(9)باللغات بالإ بانية والإن ليحية وال رنسـية 

بجميــ  اللغـات الرايــة، وذلـ  ا ااولــة    “العمــ  مـ  الأمانــة العامـة للأمــم المتحـدة   ”المعنـون  
 لا تقواب اهتمام القوا  اطاص.

حددت شـعبة المشـتريات مـو  ين م رَّ ـين، واحـد ل ـ  لغـة مـن اللغـات الرايـة،           و - 60
 .(10)لتقد  المساعدة والدعم للباةعين باللغة المستددفة طوال عملية التس،ي ، حسـ  الامتاـا   

ــدول الأعاــا ، عقــدت الشــعبة        ــأ طلــ  مــن ال ــا  عل ــالتقرير، وبن ــرة المشــمولة ب وةــلال ال ت
الإن ليحيـة والرو ـية والشـينية. ويـنظم نظـرا  الشـعبة ا البعثـات        اجتماعات إعلامية باللغات 

الميدانية يياا دورات تدريبية باللغة الوطنية للبلد المايب، عندما ت ون تل  اللغة مـن اللغـات   
 الراية للأمم المتحدة.  

ويوبِّع م ت  الأمم المتحدة ا فيينا بشـ   صـارم  يا ـات شـعبة المشـتريات، ل ـن        - 61
ا بيئة ناطقة بالألمانية يدى إلى التركيح بشـورة يكـ  علـأ تيسـير فدـم البـاةعين للعمـ          وجوده

م  الأمم المتحدة واهتمامدم بـه. ومـد بـادرت الم اتـ  الميدانيـة التابعـة لم تـ  الأمـم المتحـدة          
__________ 

متاحـة يياـا باللغـة ال تغاليـة،      (United Nations Global Marketplace) بوابة الأمـم المتحـدة العالميـة للمشـتريات     (٨) 
 للبلدان الأمري ية وبدعم مندا. الشحةبنا  علأ طل  من منظمة 

ــأ    (9)  ــ  دأ ــن الاطــلا  عل ــأ شــتريات الملي ــاليت  عل ــرابط الشــب   الت -https://www.un.org/Depts/ptd/about) ال

us/procurement-manual.) 

ــأ   (10)  ــلا  علــــ ــن الاطــــ ــ    أ ــــ ــدعم ل ــــ ــو    الــــ ــة مــــ ــة ماةمــــ ــأ لغــــ ــاليت علــــ ــب   التــــ ــرابط الشــــ  الــــ
www.un.org/Depts/ptd/vendors/vendor-registration-0. 

https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/procurement-manual
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/procurement-manual
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/procurement-manual
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المعب بالم درات والجرأة إلى صيا ة الاةتشاصات وبيان الأعمال و ير ا مـن وثـاةع الشـرا     
 .(11)للغة اتلية، وذل  تش،يعا للمنافسةبا
 

 إدارة المعار   
مامت إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات بقيـال راـا المسـتعملين عـن ةـدمادا           - 62

با ــت دام منــوات متعــددة، منــدا إجــرا  درا ــة ا تقشــاةية إل ترونيــة  ــنوية بشــأن ةــدمات  
يم اجتماعات إعلامية معنية باللغـات مـ  الـدول    المؤ رات المتاحة باللغات الراية الست، وتنظ

 الساب (. ، ال ر A/71/116الأعاا  )انظر 
وإاـــافة إلى ذلـــ ، مامـــت إدارة شـــؤون الجمعيـــة العامـــة والمـــؤ رات بتعحيـــح يفاـــ    - 63

الدولي السنوي المعـب بترتيبـات    الممار ات والدرول المست ادة من ةلال دورها ا الاجتما 
 اللغات والوثاةع والمنشورات.

ــ  الإ ــدامات       - 64 ــن صــعوبات ا تمي ــ  ع ــظ معظــم الإدارات والم ات ــا، يبل وعموم
لإعـداد هـذا التقريـر بســب  الافتقـار إلى البيانـات المشـن ة حســ  اللغـة، ا مجـالات منــدا         

 إدارة الموارد البشرية.
 

 والاتشالاتالإعلام  -با   
 المنشورات وةدمات الم تبة  

، Shop.UN.orgيطلقــت إدارة شــؤون الإعــلام منشــتدا الجديــدة للت،ــارة الإل ترونيــة،  - 65
باللغات الراية الست م  عرا منشورات بلغـات يةـرى للبيـ . وإاـافة إلى ذلـ ، وجدـت       

 الإدارة جدودها نحو الترةيص لترجمة العديد من المنشورات الرةيسية.  
ــا    - 66 ــلام يياــ ــؤون الإعــ ــت إدارة شــ ــة  ”ويطلقــ ــدة الإل ترونيــ ــم المتحــ ــة الأمــ  “م تبــ
(UN iLibrary        وه  يول منشة رممية شـاملة للبحـل العـالم  ا اتتـوى الـذي تنت،ـه الأمـم ،)

المتحـدة، وهـ  متاحــة مجانـا للمشـاهدة والتشــارك والإدمـا . والمنشـة، الــتي تاـم العديـد مــن         
ت، متاحــة حاليــا باللغــات الإن ليحيــة وال رنســية واليابانيــة. يمــا الشــيظ    المــوارد المتعــددة اللغــا 

ا انتظــار تــوافر  2017الإ ــبانية والرو ــية والعربيــة والشــينية، فمــن المقــرر إتاحتــدا ا عــام  
 مدرات تقنية ةاصة بالمنشة.  

__________ 

عموما، فالسيا ة الموبقة ه  ارورة ين تأةذ جميـ  م اتـ  الأمـم المتحـدة ا الاعتبـار اللغـة اتليـة ا وثـاةع          (11) 
 الشرا  إذا كان ذل  مولوبا لتش،ي  المنافسة.

http://undocs.org/ar/A/71/116
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. وواصلت م تبة مقر الأمم المتحدة تووير شن الأدوات واطـدمات المتعـددة اللغـات    - 67
وتعاونــت يياــا مــ  م تبــة م تــ  الأمــم المتحــدة ا جنيــب علــأ رممنــة ات و ــات المتعــددة 

 اللغات اطاصة بالمنظمة.
وواصــلت إدارة شــؤون الإعــلام نشــر المــواد المرجعيــة، مثــ  مرجــ  ممار ــات مجلــ      - 6٨

 الأمن وشن الأدلة ا مجال الو اطة، وذل  باللغات الراية الست.
لشــؤون القانونيــة وتعدَّــد مــوارد متعــددة اللغــات، مــن مبيــ  مجموعــة    ونشــر م تــ  ا - 69

لغة. وينت،ـت لتلـب شـع  الم تـ       150المعاهدات، التي تامنت وثاةع بلغات بلظ عددها 
يياا مـوارد بلغـات شـن. وبالإاـافة إلى ذلـ ، تتعدـد لجنـة الأمـم المتحـدة للقـانون الت،ـاري            

 وابع القااةية وم تبة مانونية.  الدولي ماعدة بيانات متعددة اللغات للس
 

 اطدمات السمعية والبشرية  
يمامت إدارة شؤون الإعلام شراكات جديدة يو مت،ـددة ابتغـا  تو ـي  نوـا  تغويـة       - 70

 برامجدا الإذاعية والتل حيونية.
وةلال الجح  الرةيسـ  مـن الـدورة الحاديـة والسـبعين لل،معيـة العامـة، وّ ـعت إدارة          - 71

لام يياا نوا  ما تعراه حسـ  الولـ  مـن تسـ،يلات البـل الشـب   باللغـات        شؤون الإع
الراية الست لجمي  الجلسات العامة لل،معية العامة، بما ا ذلـ  المنامشـة العامـة، والجلسـات     

 العامة لمجل  الأمن. و تواص  تقد  تل  اطدمات.
 

 تغوية الاجتماعات  
تغويــة دميقــة وشــاملة وحســنة التوميــت لجميــ   واصــلت إدارة شــؤون الإعــلام تــوفير   - 72

الاجتماعــات الح وميــة الدوليــة الم توحــة ولمــؤ رات صــح ية لتــارة ا المقــر وموامــ  يةــرى،  
بــاللغتين الإن ليحيــة وال رنســية علــأ النحــو الشــادر بــه ت ليــب مــن الجمعيــة العامــة والمــدر      

 ميحانيتدا. ا
 

 مراكح الأمم المتحدة للإعلام  
، واصلت شب ة مراكـح الأمـم المتحـدة للإعـلام عملـدا يوميـا باللغـات        2016عام ا  - 73

لغـــة اليـــة إاـــافية.  53وكـــذل  بــــ  الإ ـــبانية والإن ليحيـــة والرو ـــية والعربيـــة وال رنســـية
وااــولعت تلــ  الشــب ة بــدور رةيســ  ا ا ــتقواب الاهتمــام بجميــ  المنا ــبات والأنشــوة    

ل  تلـ  المتعلقـة بالتنميـة المسـتدامة، وتغـير المنـا ، واللاجـئين        الرةيسية للأمم المتحدة، بما ا ذ
 والمداجرين، وتعيين الأمين العام الجديد.
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 الموام  الشب ية وو اة  وتوبيقات التواص  الاجتماع     
واعت إدارة شؤون الإعلام معايير دنيا بشأن تعدد اللغات ا الموام  الشـب ية للأمـم    - 74

لإدارة يياـا مبــادج توجيديــة م شـلة واعتبــارات تقنيـة ينبغــ  مراعادــا    ويتاحــت ا .(12)المتحـدة 
مومعـا شـب يا    195عند إنشا  الموام  الشب ية يو تعددها. وه   ل  يو تدير يو تدعم حاليـا  

مومعا متاحا باللغـات الرايـة السـت.     17٨، مندا (1) م النوا  الرةيس  للأمم المتحدةايت 
 ت  يمين المظات وةدمات الو اطة ا الأمم المتحـدة، بالح ـاظ   وتلتحم بعا الم ات ، مث  م

 علأ الت افؤ بين اللغات بتحديل جمي  الشيظ ا  ن واحد.
وااولعت الإدارات والم ات  ذات الحاور الميداي القوي، مـن مبيـ  إدارة الشـؤون     - 75

تنســيع الشــؤون السيا ــية، وإدارة عمليــات ح ــم الســلام، وإدارة الــدعم الميــداي، وم تــ     
الإنسانية، وم واية الأمم المتحدة لحقو  الإنسـان وم تـ  الأمـم المتحـدة المعـب بالم ـدرات       
والجرأة، بتو ي  نوا  وجودها المتعـدد اللغـات علـأ الموامـ  الشـب ية و/يو و ـاةط التواصـ         

نـات  ، ا ااولة مندا للوصـول إلى يكـ  عـدد مم ـن مـن الجمـاهير. وكانـت كيا       (1)الاجتماع 
الأمانــة العامــة الأةــرى مثــ  إدارة الشــؤون الامتشــادية والاجتماعيــة، وم تــ  شــؤون نــح     
السلافي، وم ت  الأمم المتحدة ا جنيب، وم ت  الأمم المتحدة ا فيينا، والل،ـان الإمليميـة   
تؤدي يياا دورا هاما ا إعداد وتووير اتوى إل تروي بعدة لغات. و اعد تبسـيط الوجـود   

ياا بعا كيانات الأمانة العامة علأ اـمان محيـد مـن الاتسـا  فيمـا بـين اللغـات.        الشب   ي
وتقوم الل،نة الامتشادية لأمري ـا اللاتينيـة ومنوقـة البحـر ال ـاري  حاليـا بإدمـا  العديـد مـن          

 موامعدا وص حادا الشب ية ا عدد يم  من المنابر.
ويمامت إدارة شؤون الإعلام شراكات م  ك  من جامعـة مينسـ  الح وميـة للعغـات      - 76

)ا بــيلارول( وجامعــة شــنغداي نورمــال )الشــين(، وذلــ  مــن يجــ  المســاعدة علــأ ترجمــة   
 الموام  الشب ية التابعة للأمم المتحدة.  

العامـة بعـدة    ويتي، العديد من توبيقات الأجدحة اتمولة التي طوردـا كيانـات الأمانـة    - 77
ــي،        ــمعية يتـ ــدة السـ ــم المتحـ ــوات الأمـ ــا بقنـ ــا ةاصـ ــات توبيقـ ــذه التوبيقـ ــت هـ ــات. و لـ لغـ
للمست دمين الا تما  المباشر إلى اجتماعات الأمم المتحدة والاطـلا  علـأ اتتـوى الإذاعـ      
من مركح ينبا  الأمـم المتحـدة، وتوبيقـا ةاصـا لقـرا ة ينبـا  الأمـم المتحـدة يعـرا الأنبـا  الـتي            

و ــتقوم إدارة شــؤون الإعــلام بتعمــيم مراعــاة منظــور تعــدد اللغــات  تبثدــا الأمــم المتحــدة. 

__________ 

-www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualismمتــافي علـــأ الـــرابط التـــاليت   (12) 

united-nations-websites/index.html. 

http://www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
http://www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
http://www.un.org/en/sections/web-governance/minimum-standards-multilingualism-united-nations-websites/index.html
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التي تع ب علأ وا  صيغتدا النداةيـة ا  ـيا    “ المبادج التوجيدية لإنتا  التوبيقات”ا 
 فريقدا العام  المعب بت نولوجيا المعلومات والاتشالات.

ــت ين ا ــت دام و ــاةط التواصــ  الا   - 7٨ ــد ثب ــات   وم ــة لنشــر اتوي جتمــاع  و ــيلة فعال
 جديدة بلغات متعددة ود  إشراك عدة شراة، لغوية، دون الل،و  با تمرار إلى الترجمة.

و تايب إدارة شؤون الإعلام، عنـد يـديل مبادةدـا التوجيديـة المتشـلة بو ـاةط        - 79
م مراعـاة  التواص  الاجتماع ، معلومات فيمـا يتعلـع بتعـدد اللغـات. و ـتقوم يياـا بتعمـي       

منظور تعدد اللغات ا السيا ة العامة المؤ سية المقبلة لو اةط التواص  الاجتمـاع  علـأ   
 نوا  الأمانة.

 
 التوعية -جيم  

 التوعية التثقي ية  
 عيا لإذكا  الـوع  بالأيـام الدوليـة، مامـت إدارة شـؤون الإعـلام بإنشـا  العديـد مـن           - ٨0

وإثراةدا وتعددها. واشتركت الإدارة مـ  شـب ة مراكـح الأمـم     الموام  الشب ية المتعددة اللغات 
المتحدة للإعلام ا إعداد مواد ترويجية ك،ح  من بـرام  الأمـم المتحـدة التذكاريـة. وتعاونـت      
إدارة شؤون الإعـلام مـ  إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات مـن يجـ  تقـد  تشـميمات           

 ةوية جذابة باللغات الراية الست.
ــام  - ٨1 ــن 2016وا عـ ــدا و 165، وردت مـ ــة  2 500 بلـ ــا ة ا  3 600جامعـ مسـ

الــتي  “ لغــات عديــدة، عــات واحــد    ”الــدورة الثالثــة مــن المســابقة الدوليــة للإنشــا  بعنــوان       
. ELS Educational Servicesا تاافتدا إدارة شؤون الإعلام ا شراكة مـ  المؤ سـة اطاصـة،    

عشـرة فــاةحين ل ــ  لغـة مــن اللغــات الرايـة، علــأ نحــو     فــاةحا، بوامــ  60مجموعـه   واةـتير مــا 
 يع   مبدي الت افؤ بين اللغات.

 
 التوعية ا مجال الت ويط لتعام  المو  ين  

دعما لل،دـود الـتي تبـذ ا إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات ا مجـال الت وـيط           - ٨2
، (13)لغويـة ا الأمـم المتحـدة   لتعام  المو  ين، يُطلع موم  شـب   جديـد لشـص للو ـاةب ال    

م  إتاحة اتـواه باللغـات الرايـة السـت. ويُنشـئت عـدة منـابر لو ـاةط التواصـ  الاجتمـاع            
لإذكا  الوع  ب رص العمـ  ا مجـال اللغـات ا الأمـم المتحـدة، ا جميـ  مراكـح العمـ ، وا         

 المجموعات اللغوية والمدنية.  
__________ 

 (13) https://languagecareers.un.org/. 

https://languagecareers.un.org/
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ــة العامـــة   - ٨3 ــب ة الجامعـــات الـــتي ومععـــت  وعـــحزت إدارة شـــؤون الجمعيـ والمـــؤ رات شـ
ــأ ــات         عل ــدري  المرشــحين للامتحان ــاون ا ت ــم المتحــدة بشــأن التع ــ  الأم ــاهم م ــذكرة ت  م

ــة. وهــ  تاــم الآن   ــاطع، وتغوــ      23التنافســية اللغوي ــ  المن ــيم العــالي مــن جمي مؤ ســة للتعل
 .  (1)الست اللغات الراية

ــة الامتش ــ   - ٨4 ــوال، تركــح الل،ن ــة لآ ــيا واتــيط ا ــادج   وعلــأ ن ــ  المن ادية والاجتماعي
جدودهــا علــأ إتاحــة محيــد مــن اتتويــات باللغــة الرو ــية، ومــد مامــت بتوــوير شــراكة مــ       
المؤ سات المت ششـة الـتي دـد  إلى النـدوا بمدـارات اللغـويين الرو ـيين ا مجـالي الترجمـة          

 التحريرية والترجمة ال ورية.  
اتـاور الـتي تمـ  بـين السيا ـات الديناميـة ا مجـالات         وي رت هـذه الجدـود المتعـددة    - ٨5

للتـدري  الـداةل ،    المـؤهلين  التوعية والاتشالات والتدري  عددا كبيرا من مقـدم  الولبـات  
ــة،    ــة، والو ــاةب الشــا رة العادي ــاطع   ووالمــن، التدريبي ــة، مــن من ــات التنافســية اللغوي الامتحان

م هذه الجدود إ داما كبيرا ا زيادة عدد المتـرجمين  ومن المتوم  ين تسد جغرافية يو   نواما.
 التحريريين والمترجمين ال وريين المتاحين للالتحا  باطدمة ا لتلب مراكح العم .

و يسدم المـؤ ر اطـام  لل،امعـات المومعـة علـأ مـذكرة الت ـاهم مـ  الأمـم المتحـدة            - ٨6
التنافسـية، المقـرر عقـده ا مقـر الأمـم       بشأن التعاون ا تدري  المرشحين للامتحانات اللغويـة 

ا تلبية احتياجات المنظمة الوويلة الأج  فيمـا يتعلـع بتعـدد     ،2017المتحدة ا نيسان/يبري  
 اللغات عن طريع التغل  علأ التحديات ا مجال الت ويط لتعام  المو  ين.

 
 والم ات التحديات والند  الابت ارية التي يبلغت عندا الإدارات  -دال  

 إذكا  الوع   
اـافة صـ حة لششـة  ـذا الغـرا علـأ مومعدـا        لإالل،نة الامتشادية لأوروبا  تستعد - ٨7

الشـب   مـ  رابــط إيـ  إلى جميــ  المـوارد ذات الشـلة،  ــعيا لإذكـا  الــوع  بالولايـة المتشــلة        
 بتعدد اللغات وما ت تسيه من ي ية ا يقيع يهدا  الأمم المتحدة.

تش،ي  جمي  م ات  الأمم المتحدة الموجـودة ةـار  المقـر علـأ ا ـتحداث       و يتم - ٨٨
صــ حة شــب ية لششــة لتعــدد اللغــات ا المومــ  الشــب   ل ــ  منــدا، بــالنظر إلى الوــاب    
الشــام  لمبــدي تعــدد اللغــات والأ يــة الــتي توليدــا الجمعيــة العامــة لــه، باعتبــاره يحــد القــيم  

ؤون تعدد اللغات إلى تقـد  توجيدـات، عـن طريـع     الأ ا ية للمنظمة. و تُدعأ منسقة ش
تمي  المـوارد ذات الشـلة، والـدرول المسـت ادة، ويفاـ  الممار ـات، والوثـاةع الرةيسـية         
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(، بالإاافة إلى مومعدـا الشـب     iSeekالأةرى علأ بوابة الشب ة الداةلية للأمانة العامة )
 اطاص بإدارة شؤون الجمعية العامة والمؤ رات.

 
 التغل  علأ العقبات التي تنتقص من جودة الترجمة ا منت،ات الاتشالات  

ــدد اللغــات ا جميــ  الشــع           - ٨9 ــة ين توبيــع مبــدي تع لاحــم م تــ  الشــؤون القانوني
والأمســام متبــاين تباينــا شــديدا، مــ  إشــارة الــبعا إلى عقبــات مــن مبيــ  الافتقــار إلى المــوارد، 

اللغوية ال افية، بينمـا يشـار  ةـرون إلى ت ـاوت ا جـودة      ا ذل  المو  ون ذوو المدارات  بما
 ةدمات الترجمة التي يستعان فيدا بمشادر ةارجية.

واعتمد م ت  تنسيع الشؤون الإنسانية علأ الشراكات القاةمـة مـ  م اتبـه القوريـة      - 90
والإمليمية وكذل  علأ متووع  الأمـم المتحـدة، لتـوفير منت،ـات بلغـات متعـددة ك،ـح  مـن         

لة التعبئة التي مام وا ا تعدادا لمؤ ر القمة العالم  للعمـ  الإنسـاي الـذي عقـد ا إ ـونبول،      حم
 .  2016تركيا، ا ييار/مايو 

ويعرب العديد مـن الإدارات والم اتـ  عـن الاهتمـام بتلقـ  توجيدـات مـن إدارة         - 91
الوثاةع، للا ت ادة مـن  شؤون الجمعية العامة والمؤ رات، بوص دا الإدارة الراةدة ا إدارة 

ــة        ــايير الجــودة والإنتاجي ــة ومع ــا بمشــادر ةارجي ــتي يســتعان فيد ة دــا ا مجــال الترجمــة ال
ومرامبة الجودة. و يتم التش،ي  علأ توثيع التعاون ا هذا الشدد، علأ ي ـال ا ـترداد   

 هـذا  وا الت اليب عند الحاجة، لحيادة الاتسا  ويقيع م ا   ناتة عن زيـادة ال  ـا ة.  
ــاي/نوفم          ــلام ا مو ــ و ا تشــرين الث ــم المتحــدة للإع ــد مركــح الأم ، 2016الشــدد، عق

ــ          ــة العمــ  الســنوية الســابعة م ــؤ رات، حلق ــة والم ــة العام ــ  إدارة شــؤون الجمعي بالشــراكة م
الجامعات الإمليمية المومعة علـأ مـذكرة الت ـاهم مـ  الأمـم المتحـدة بشـأن التعـاون ا تـدري           

 لامتحانات اللغوية التنافسية.المرشحين ل
وينشأت م واية الأمـم المتحـدة لحقـو  الإنسـان و ـاةب جديـدة لمسـاعدين معنـيين          - 92

ــدة عــن المقــر       ــة وال رنســية ا مراكــح العمــ  البعي ــالموام  الشــب ية باللغــات الإ ــبانية والعربي ب
شـب   بعـدة لغـات    للندوا بع   ترجمة اتتويات الشـب ية والمسـاعدة علـأ تعحيـح اتتـوى ال     

 علأ و اةط التواص  الاجتماع .
وتعتــحم إدارة الشــؤون الامتشــادية والاجتماعيــة ا ــت دام يدوات الترجمــة بمســاعدة        - 93

الحا وب لتقد  اتويات بلغات إاافية. و ة ةيار  ةر امترحته هذه الإدارة يتمث  ا تميـ   
 الأنشــوة التووعيــة، مــن مبيــ  ترجمــة  المــو  ين المتعــددي اللغــات الــذين أ نــدم المشــاركة ا 
 اتتويات الشب ية، التي تتول  مدارات لغوية معينة.  
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و توفر إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤ رات، ا حدود الموارد المتاحـة، التـدري     - 94
 الأةرى. علأ ا ت دام يدوات الترجمة بمساعدة الحا وب لمو    الإدارات والم ات 

إدارة الشؤون الامتشادية والاجتماعية بش   متحايد المـواد البشـرية ومـواد    وتست دم  - 95
الو اةط المتعددة لتعحيح إر ال الر اة  مث  يشرطة ال يديو والر وم البيانية التي تتولـ  مـدرا   

 يم  من اتتوى اللغوي وتنووي بالتالي علأ ع   يم  فيما يتعلع بعملية الترجمة.
ا التوجيدية المتعلقة بو اةط التواص  الاجتماع  ووا  المـواد  وعند يديل مبادةد - 96

الــتي  يســت دمدا مــديرو و ــاةط التواصــ  الاجتمــاع  للأمــم المتحــدة ا الأمانــة العامــة،  
 تُدعأ إدارة شؤون الإعلام إلى إدرا  التوصيات الرامية إلى تعميم تعـدد اللغـات، بسـب     

 المولوب ترجمته. مندا تقد  إرشادات عملية لتقليص اتتوى
 

 تعحيح موة عم  متعددة اللغات  
ما فتئ م ت  الأةلاميات يعوّل علـأ المدـارات اللغويـة لمو  يـه ومتدربيـه الـداةليين        - 97

وة اةــه الا تشــاريين للتواصــ  وإعــداد الوثــاةع بعــدة لغــات، وتعمــيم مراعــاة منظــور تعــدد     
 موارده.اللغات ا ينشوته، م  الا ت ادة المثلأ من 

وامترفي م ت  تنسيع الشؤون الإنسـانية واـ  ماةمـة بأاـا  المـدرِّبين، أ ـن البحـل         - 9٨
فيدا حس  لغـة التعلـيم، مـن شـأما ين تيسّـر إم انيـة التـدري  ا طاة ـة يو ـ  مـن اللغـات،            

 وت ون  ا  ثار جانبية م يدة ا الأج  الووي .  
ــوال، ا  ــيا  تنظــيم ينشــو   - 99 ــار م تــ  إمامــة العــدل   وعلــأ ن ــ  المن ــة، اةت ة التوعي

 مو  ين توابع مدارادم اللغوية لغة يو لغات العم  ا الم ت  الذي  يستقبلدم.
و تُدعأ جمي  كيانات الأمانة العامة إلى وا  جـرد للمدـارات اللغويـة للمـو  ين      - 100

منـدا علـأ    بغية التغل  علأ العقبة الـتي تشـ لدا الحاجـة إلى جـودة الترجمـة، وذلـ  بسـب        
 بي  المثال تقد  اتتوى الأصـل  بلغـات لتل ـة. و ـي ون هـذا الجـرد م يـدا ا التعـر          
علأ المو  ين ذوي التش يلات اللغوية اللازمة للااولا  بمدام الاتشالات الش وية، مـن  

 مبي  التدري  يو التوعية، بلغات لتل ة.
ــة بشــ       - 101 ــولي م واــية حقــو  الإنســان الأولوي ــذين   وتُ ــار المــو  ين ال ــد لاةتي متحاي

 يتقنون يك  عدد مم ن من اللغات الراية للأمم المتحدة.  
وبالمث ، يعتحم م ت  تنسـيع الشـؤون الإنسـانية إيـلا  محيـد مـن الاهتمـام ا مرحلـة          - 102

التعيين للمدارات اللغوية بما ا ذل  إتقان يكثـر مـن لغـة واحـدة مـن اللغـات الرايـة السـت،         
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وه  الممار ة المتبعة ا كيانات الأمم المتحـدة الأةـرى المتقاربـة الـت  ير مثـ  م واـية الأمـم        
لشؤون اللاجئين، التي تشترط إتقان ما لا يقـ  عـن لغـتين مـن اللغـات الرايـة السـت         المتحدة

 بالنظر إلى طبيعة عملدا.
ــيم        - 103 ــ  تنســيع الشــؤون الإنســانية تعم ــرفي م ت ــو ي  ، امت ــالتووير ال ــع ب وفيمــا يتعل

التدري  اللغوي كعنشر من عناصر مناه،ـه الأ ا ـية ا المقـر وةارجـه، وهـو مـا مـن شـأنه         
 ااً ين يؤثر تأثيراً إيجابياً علأ ال  ا ة اللغوية لمو    الم ت .يي

ويوصت إدارة الشؤون الامتشادية والاجتماعية بعـدة  ـب  تتولـ  إجـرا  محيـد مـن        - 104
المشاورات م  إدارة الشؤون الإدارية، بغيـة تعمـيم مراعـاة منظـور تعـدد اللغـات ا ينشـوتدا،        

حدة ا بعـا المدـام الو ي يـة يو م افـأة تعلـم اللغـات مـن        كأن يُشترط إتقان يكثر من لغة وا
 ةلال تقييمات يدا  المو  ين السنوية يو ربط التوور الو ي   بال  ا ة اللغوية.

ــات       - 105 ــار الواجــ  للمتولب ــلا  الاعتب ــة إلى إي ــة العام ــات الأمان ــ  كيان و ــتدعأ جمي
أن تعـدد اللغـات ميمـة ي ا ـية،     اللغوية يثنا  تشنيب الو ـاةب. ف ـ  منظمـة يُسـليم فيدـا ب ـ     

يجــ  بــذل الجدــود لإيجــاد مــوة عاملــة متعــددة اللغــات، وــد  تعحيــح مــدرة مو  يدــا علــأ 
 التنق  والندوا بحيويتدم ومرونتدم.

وينبغ  ين تش،  جمي  كيانات الأمانة العامة المو  ين علأ الا ـت ادة مـن بـرام      - 106
  مراكح العم  الرةيسية وا الميـدان، بمـا ا ذلـ     التدري  اللغوي المقدمة ا المقر وا جمي

ال ام  التدريبيـة المقدمـة عـن بعـد. وا اـو  إلغـا  حـوافح اللغـات لل ئـة ال نيـة وال ئـات            
العليــا، ينبغــ  ا ــتحداث حــوافح بديلــة. فم افــأة تعلــم اللغــات عــن طريــع تقييمــات يدا    

غويــة، ا امتثــال صــارم للنظــامين المــو  ين الســنوية يو ربــط التوــور الــو ي   بال  ــا ة الل 
ــه بعــا الإدارات     الأ ا ــ  والإداري لمــو    الأمــم المتحــدة  علــأ النحــو الــذي امترحت

   والم ات ، من شأنه ين يسدم ا ديئة بيئة مواتية ا هذا الشدد.
وبالنظر إلى موم  م ت  الأمم المتحدة ا جنيب ا بيئة متعددة اللغـات، فقـد  ـعأ     - 107

لتعحيــح تعلــم اللغــات ومــدم دعمــا لتشــ يلة وا ــعة مــن التــدريبات اللغويــة. بيــد ين    با ــتمرار
الإمبال علأ التدري  اللغوي تاوز مدراتـه الحاليـة، وهـو مـا يدـدد مدرتـه علـأ تو ـي  نوـا           

 هذا ال نام .
وم  تحايد الول  علأ تعلـم اللغـات، ينبغـ  ين تنظـر ال يانـات المسـؤولة التابعـة         - 10٨

العامة ا زيادة تنوي  برامجدا المتعلقة بتعلم اللغات للا ت ادة علأ يفاـ  وجـه مـن    للأمانة 
المــوارد المتاحــة، مــ  إيــلا  الاعتبــار الواجــ  للا ــتمرار ا تقيــيم يثــر تعلــم اللغــات علــأ    
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ال  ــا ة اللغويــة حســ  الو ــيلة المعتمــدة للــتعلعم، إمــا بالحاــور الش شــ  للــدورات          
  شب ة الإنترنت يو باعتماد الو يلتين معا.التدريبية يو متابعتدا ع 

ومد ش،  م ت  الأمم المتحدة ا فيينا مو  يـه علـأ الا ـت ادة مـن برنامجـه المتعلـع        - 109
بتعلم اللغات، الذي يشـم  اللغـات الرايـة السـت وكـذل  الألمانيـة، ويتـافي ا الومـت ن سـه          

لأةـرى ا فيينـا، وـد  توليـد الـدة       إم انية الالتحـا  ب نامجـه لمـو    المنظمـات الدوليـة ا     
 وامان ا تدامة ال نام  ا الأج  الووي .

يمــا الل،نــة الامتشــادية والاجتماعيــة لغــربي   ــيا فقــد يمامــت شــراكات مــ  المعاهــد    - 110
 الأكادأية ا بيروت لتقد  دورات لغوية بالإ بانية والإن ليحية والعربية وال رنسية.

لى إمامـة الشـراكات الإبداعيـة لتو ـي  نوـا  بـرام  الأمانــة       و يتواصـ  السـع  إ   - 111
 العامة المتعلقة بتعلم اللغات.

 
 وا  م  ابت ارية   

يشــارت إدارة الــدعم الميــداي إلى يمــا تواجــه يــديات ا جدودهــا الراميــة إلى يقيــع   - 112
الت افؤ بين اللغات ا دورادا التدريبية وموادها التوجيدية بسب  الافتقـار إلى مـوارد لششـة    
 ــذا الغــرا ا اعتمــادات الميحانيــة الحاليــة واــرورة تــوفير يــديثات علــأ ي ــال منــتظم بعــد  

الأولي. وطُل  من الدول الأعاا  تقد  ت عـات. فقـدمت بل،ي ـا مـؤةرا مسـا ة       إصدارها
 دولار لدعم تدري  ح ظة السلام الناطقين باللغة ال رنسية. 4٨6 000بمبلظ 
وامترفي م ت  تنسيع الشـؤون الإنسـانية قشـيص حشـة صـغيرة مـن المـوارد المتاحـة          - 113

ا تـوفير المعلومـات علـأ نحـو متسـع باللغـات       لأ راا الترجمة، وهـو مـا مـن شـأنه ين يسـدم      
 الراية الست، وكذل  باللغات اتلية، عند الامتاا .

ويفادت م واية الأمم المتحدة لحقو  الإنسان بتلق  ت عات بين الحين والآةـر مـن    - 114
 يج  ترجمة بعا المنشورات.

رد ةارجـة عـن الميحانيـة    و تُدعأ جمي  كيانات الأمانة العامة التي تعتمد علـأ مـوا   - 115
ــاره ميمــة مــن القــيم      ــدي تعــدد اللغــات ا ت الي دــا التشــغيلية، باعتب إلى النظــر ا إدرا  مب
الأ ا ية للمنظمة. وترحّ  الأمانـة العامـة يياـا بالت عـات الـتي تقـدّمدا الـدول الأعاـا          

 والجدات المعنية الأةرى بغية تلبية احتياجات اددة.
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لوثاةع اطاصة بعمليات الشرا ، يُشير يياا إلى ين بعـا الوثـاةع ا امـة    وفيما يتعلع با - 116
ت تُترجم بعـد إلى اللغـات الرايـة السـت، الأمـر الـذي يوـرفي صـعوبات ا تعحيـح المنافسـة ا           

 البيئات اتلية.
وبـالنظر إلى ين تعـدد اللغـات يسـدم ا تعحيـح المنافسـة،  ـيولى الاعتبـار الواجــ           - 117

 د عمليات الشرا  بعدّة لغات.لتوفير موا
ولقد واجدت شعبة المشتريات صعوبات عند طل  البيانات المتعلقة باللغة الـتي تُقـدّم    - 11٨

 وا الدورات التدريبية إلى الباةعين اتتملين والجدات المعنية الأةرى ا جمي  ينحا  العات.
لغـة التعلـيم المسـت دمة ا    و ت    الأمانـة العامـة ين تُسـّ،  علـأ نحـو الواجـ         - 119

 الدورات التدريبية المقبلة، بغا النظر عن م ان إجرا  هذا التدري .
وكقاعدة عامة،  تحتا  المنسقة إلى وا  نموذ  لجم  البيانـات المشـن ة حسـ      - 120

اللغة المعنية بشـأن عمـ  الأمانـة العامـة، و ـتدعم الجدـود الراميـة إلى الانتقـال، ا مرحلـة          
لى اتّبا  نظام ت ـاعل  لجمـ  البيانـات لتحسـين إطـلا  ا يئـات الح وميـة الدوليـة         لاحقة، إ

 علأ التقدم اترز ا الأنشوة المتعددة اللغات التي تاول  وا ويثر هذه الأنشوة.
  

 التوصيات -ثالثا  
 توص  الأمانة العامة الجمعية العامة بما يل ت - 121

 إحاطة العلم وذا التقرير  )ي( 
 الموافقة علأ الاةتشاصات الواردة ا المرفع الثاي للتقرير  ()ب 
دعــم  ــب  الماــ  مــدما الــتي يوردهــا الأمــين العــام ا تقريــره عــن تعمــيم     ) ( 

مراعاة منظور تعدد اللغات، باعتباره ميمة من القيم الأ ا ـية للمنظمـة، ا الأنشـوة الـتي     
تاحـة، علـأ ي ـال مت ـافئ، وبمـا يت ـع مـ         تاول  وا الأمانـة العامـة، ا حـدود المـوارد الم    

 .الولايات القاةمة
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 المرفع الأول
 مرارات الجمعية العامة والأح ام المتشلة بتعدد اللغات  

 
 بشأن إدارة الموارد البشرية )والقرارات السابقة ذات الشلة( 71/263القرار 
 بشأن ةوة المؤ رات )والقرارات السابقة ذات الشلة( 71/262القرار 
 يلب وبا  بشأن المساة  المتشلة بالإعلام )والقرارات السابقة ذات الشلة( 71/101القرار 
 بشأن تنشيط يعمال الجمعية العامة )والقرارات السابقة ذات الشلة( 70/305القرار 
بشأن الا ـتعراا الشـام  ل امـ  مسـألة عمليـات ح ـم السـلام مـن جميـ            70/26٨القرار 

 ارات السابقة ذات الشلة(نواح  هذه العمليات )والقر
 بشأن نظام الأمم المتحدة الموحّدت تقرير لجنة اطدمة المدنية الدولية 70/244القرار 
 ات الشلة(بشأن تعدد اللغات )والقرارات السابقة ذ 69/324القرار 
بشأن التعاون بين الأمم المتحـدة والمنظمـة الدوليـة لل ران  ونيـة )والقـرارات       69/270القرار 

 السابقة ذات الشلة(
 ا  نظام هيئات معاهدات حقو  الإنسانوتعحيح فعالية يد بشأن تدعيم 6٨/26٨القرار 
بشــأن إدةــال اللغــة العربيــة اــمن اللغــات الرايــة ولغــات العمــ  ا  (2٨-)د 3190القــرار 

 الجمعية العامة ولجاما الرةيسية  
بشــأن إدةــال اللغــة الشــينية اــمن لغــات العمــ  المقــررة ا الجمعيــة   (2٨-)د 31٨9القــرار 

 العامة ومجل  الأمن.
 بشأن ت وين الأمانة العامة (23-با  )د 24٨0القرار 
بشــأن إدةـال اللغــة الرو ـية اــمن لغـات العمــ  المقـررة ا الجمعيــة      (23-)د 2479القـرار  

من النظام الداةل  لل،معية العامة(، ومسألة إدةـال اللغـتين الرو ـية     51العامة )تعدي  المادة 
 والإ بانية امن لغات العم  المقررة ا مجل  الأمن

 بشأن التعديلات علأ النظام الداةل  لل،معية العامة (3-)د 262القرار 
 بشأن النظام الداةل  المتعلع باللغات المقررة (1-)د 2القرار 

 النظام الداةل  لل،معية العامة

http://undocs.org/ar/A/RES/71/263
http://undocs.org/ar/A/RES/71/262
http://undocs.org/ar/A/RES/71/101
http://undocs.org/ar/A/RES/70/305
http://undocs.org/ar/A/RES/70/268
http://undocs.org/ar/A/RES/70/244
http://undocs.org/ar/A/RES/69/324
http://undocs.org/ar/A/RES/69/270
http://undocs.org/ar/A/RES/68/268
http://undocs.org/ar/A/RES/3190(XXVIII)
http://undocs.org/ar/A/RES/3189(XXVIII)
http://undocs.org/ar/A/RES/3189(XXVIII)
http://undocs.org/ar/A/RES/2479(XXIII)
http://undocs.org/en/A/RES/262(III)
http://undocs.org/en/A/RES/2(I)
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 النظام الداةل  للم،ل  الامتشادي والاجتماع 
 النظام الداةل  المؤمت لمجل  الأمن

 مم المتحدةمن ميثا  الأ 3-101المادة 
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 المرفع الثاي
 الاةتشاصات المقترحة لمنسع شؤون تعدد اللغات  

 
 تة عامة  

 ياول  منسع شؤون تعدد اللغات بالمسؤوليات التاليةت 
يعم  بمثابة البوابة التي تُعرا من ةلا ا شوا   وتساؤلات الـدول الأعاـا     )ي( 

 العامة وكيانات الأمانة 
ــ  منســع ومتســع        )ب(  ــن يجــ  التوصــ  إلى م ــة م ــود المبذول يعمــ  ميســرا لل،د

ومتما   بشأن تعـدد اللغـات ا الأمانـة العامـة، وعلـأ مسـتوى منظومـة الأمـم المتحـدة مـن           
ةلال مجل  الرؤ ـا  التن يـذيين ا منظومـة الأمـم المتحـدة المعـب بالتنسـيع، إذا مـا طلـ  منـه           

 الأمين العام ذل  
يُلدم جمي  الإدارات والم اتـ  مـن ةـلال ا ـتدلال وامتـرافي حلـول مبت ـرة         ) ( 

 لتعحيح ثقافة مؤ سية ت ا  إلى تعدد اللغات.
 

 المسؤوليات والمدام الرةيسية  
لألعمل بمثاب  لألبولأبة  لألةت عرعةمن مةله  شوةا  ةولأال وعسةاولت لألة و  لأمانةا  و يا ةات             

 لأمما   لألعام 
 المسؤولية، يقوم المنسع بما يل تا إطار هذه  
ــا          )ي(  ــة ينحـ ــن كافـ ــات مـ ــدد اللغـ ــة بتعـ ــات المتعلقـ ــات والولبـ ــ  الامتراحـ تميـ
 العامة  الأمانة

عنـد الحاجـة، ا إجـرا  تقييمـات للتحـديات المتشـلة بتعـدد         تقد  المسـاعدة،  )ب( 
 اللغات ا الأمانة العامة، بما ا ذل  ا مجال الإعلام والاتشالات 

تناول مسألة تعدد اللغات، باعتبارها ميمـة مـن القـيم الأ ا ـية للمنظمـة، ا       ) ( 
 الاجتماعات المعقودة م  كبار المديرين، بغية إذكا  الوع  بالولايات المنوبقة 

تناول مسألة تعدد اللغات م  الـدول الأعاـا  والجدـات المعنيـة الأةـرى مـن        )د( 
  بيرة من الدول الأعاا  التي تروّ  للغة مشتركة مبي  المنظمات الدولية والمجموعات ال
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الا ـت ادة مـن الاجتماعــات المعقـودة مــ  الجامعـات الـتي ومععــت معدـا الأمــم        )هـ( 
المتحــدة مــذكرات ت ــاهم بشــأن التعــاون ا تــدري  المرشــحين للامتحانــات اللغويــة التنافســية  

 ل مسألة تعدد اللغات   ومن ةدمات المؤ رات التي تنظعمدا المنظمات الشري ة لتناو
المشاركة ا منا بات للاحت ال بتعدد اللغات وتعحيحه، بما ا ذل  تل  الـتي   )و( 

تنظمدا كيانات منظومة الأمم المتحدة والدول الأعاا  يو الجدات المعنية الأةـرى، بنـا  علـأ    
 طل  المنظمين.

 
مدسة  ومدماسةب بنة      لألعمل  ميسم للجهود لأحبذول  مله أجةل لألدولةل  نه  ةن منسة  و      

ععةة د لأللتةةات م لأمما ةة  لألعامةة س والةةظ مسةةدوم منتومةة  لأممةةا لأحدةةة   مةةله  ةةش   لةة    
لألموسةةا  لألدنذيةةذيم م منتومةة  لأممةةا لأحدةةة   لأحعةةإ بالدنسةةي س  الأ مةةا  لةةب منةة  لأممةةم        

 الب لألعام
 وا إطار هذه المسؤولية، يقوم المنسع بما يل ت 
ن جدـات التنسـيع تـدعم المنسـع ا تن يـذ القـرارات       مواصلة تووير شـب ة م ـ  )ي( 

 ذات الشلة تن يذا فعالا متسقا علأ صعيد الأمانة العامة، من ةلال ما يل ت
إعــداد جــرد شــام  للولايــات المتشــلة بتعــدد اللغــات، بمــا ا ذلــ ، عنــد           ‘1’ 

الامتاا ، الأطـرا  المسـؤولة والجـداول الحمنيـة المعنيـة، للنشـر اـمن شـب ة         
 لتنسيع جدات ا

التشــــ،ي  علــــأ تعــــيين جدــــات تنســــيع لشــــؤون تعــــدد اللغــــات ا كــــ   ‘2’ 
وم ت . وتعدـد ماعـدة بيانـات جدـات التنسـيع ويـديثدا علـأ نوـا           إدارة

 الأمانة العامة   
 صيا ة اةتشاصات جدات التنسيع المعنية بتعدد اللغات ويديثدا دوريا  ‘3’ 
وصـــيا ة تقـــارير الاجتماعـــات عقـــد اجتماعـــات دوريـــة لجدـــات التنســـيع،  ‘4’ 

 وتعميمدا ومتابعة القرارات 
جم  المعلومات من جدات التنسيع بشورة مند،ية من يجـ  ت ـوين معـار      ‘5’ 

 عن التن يذ العام لمبدي تعدد اللغات 
تنسيع المسا ات الواردة مـن كيانـات الأمانـة العامـة وتميعدـا لإدراجدـا ا        ‘6’ 

 اللغات، وفقا لقرارات الجمعية العامة  تقرير الأمين العام عن تعدد



A/71/757 
 

 

17-00945 29/31 

 

يديــد مجــالات التعــاون المشــترك بــين الإدارات، بمــا ا ذلــ  إدارة المــؤ رات   ‘7’ 
 والوثاةع  من يج  تعحيح تعدد اللغات.  

القيام، بنا  علأ طل  الأمين العام، بتنسيع التدابير المشتركة م  يمانـة مجلـ     )ب( 
ة الأمم المتحـدة المعـب بالتنسـيع، وـد  اتبـا  مـ  شـام  منسـع         الرؤ ا  التن يذيين ا منظوم

فيما يتعلع بتعدد اللغات ا منظومة الأمم المتحدة، م  مراعـاة التوصـيات ذات الشـلة الـواردة     
 ( JIU/REP/2011/4ا تقرير وحدة الت تيش المشتركة عن تعدد اللغات )

تبادل المعلومات م  ةـدمات المـؤ رات ا كيانـات الأمانـة العامـة وكيانـات        ) ( 
الأمـم المتحــدة ذات الشـلة، فاــلا عـن المنظمــات الدوليــة الأةـرى مــن يجـ  ت ــوين معــار       

 مقارنة عن تن يذ الأنشوة المتشلة بتعدد اللغات.
 

ــو    وةةام عيةةد لأادلأرلأت ولأح اعةةب   ــرافي حل ــن ةــلال ا ــتدلال وامت ــة   م ــح ثقاف ل مبت ــرة لتعحي
 مؤ سية ت ا  إلى تعدد اللغات

 وا إطار هذه المسؤولية، يقوم المنسع بما يل ت 
تمي  ونشر فالأ الممار ات ال اـلأ والـدرول المسـت ادة عـن تن يـذ مبـدي        )ي( 

تعدد اللغات ا تنادا إلى المسا ات الواردة من كيانات الأمانة العامة والمعلومات الـتي جُمعـت   
 ن كيانات الأمم المتحدة يو المنظمات الدولية الأةرى م

تش،ي  اتبـا  نُدـ  مبت ـرة علـأ نوـا  الأمانـة العامـة دعمـا لتعـدد اللغـات،            )ب( 
باعتباره ميمة من القيم الأ ا ـية للمنظمـة، بسـب  منـدا تـدعيم القـوة العاملـة المتعـددة اللغـات          

 تن يذ مبدي تعدد اللغات  باعتبار ذل  تدبيرا فعالا من حيل الت ل ة من يج 
تقــد  المشــورة والتوجيــه إلى جميــ  كيانــات الأمانــة العامــة بشــأن السيا ــات   ) ( 

 المتشلة باللغات، حس  الحاجة 
القيام، بشـ ته رةـي  إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤ رات، بعـرا تقـد           )د( 

ة بـإدارة المـؤ رات مـ  ال يانـات     التوجيدات وتبادل المعار  واط ات ا جمي  المساة  المتشـل 
 الأةرى التابعة للأمانة العامة، بسب  مندا تقد  دورات تدريبية لمو    الإدارة   

إ دا  المشورة إلى الأمين العام بشأن التش،ي  علـأ اتّبـا  مـ  منـد،  علـأ       (ـ)ه 
ريـع امتـرافي   نوا  الأمانة العامة بشأن تعميم مراعاة منظـور تعـدد اللغـات، بمـا ا ذلـ  عـن ط      

 يديل نشرات الأمين العام والتعليمات الإدارية القاةمة يو ا ت ما ا، حيثما تدعو الحاجة.
 

http://undocs.org/ar/JIU/REP/2011/4
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 طراةع العم   
علـأ ين مبـدي تعـدد اللغـات، باعتبـاره ميمـة        70/9مرارهـا  شدّدت الجمعية العامـة ا   

من القيم الأ ا ية للمنظمة، يقتا  مشـاركة والتحامـا فعلـيين مـن جانـ  يصـحاب المشـلحة        
كافــــة، بمــا فــــ  ذلــ  جميــ  مراكــح عمــ  الأمــم المتحــــدة والم اتــ  الموجــودة ةــار  المقــر.    

والم ات  داةـ  الأمانـة العامـة إلى     جمي  الإدارات 69/324ودعت الجمعية العامة ا مرارها 
 تقد  الدعم ال ام  لعم  المنسع ا ااولاعه بالولايات ذات الشلة بتعدد اللغات.

وا ومت لاحع،  تعتمد المنسّقة علأ المشاركة النشوة لجدـات التنسـيع ا الأنشـوة     
ؤوليات المنوطــة وــا. ويــدعم منسّــقة شــؤون اللغــات حاليــا جدــة  الراميــة إلى الااــولا  بالمســ

تنسيع ا م تبدا م لع ة بالت اع  اليـوم  علـأ مسـتوى اطـ ا  مـ  يعاـا  الشـب ة والجدـات         
 المعنية الأةرى حس  الامتاا ، دعما للولايات المتعلقة بتعدد اللغات.

دـا تلـ  الموجـودة ةـار      وبغية يسـين التنسـيع مـ  جميـ  الإدارات والم اتـ ، بمـا في       
المقــر، تقتــرفي المنسّــقة إنشــا  صــ حة شــب ية لششــة علــأ الشــب ة الداةليــة للأمانــة العامــة،    

iSeek     ــ  منشــة ــن مبي ــة يةــرى، م ــن يدوات تعاوني . و تتاــمن Unite Community، فاــلا ع
ــة        ــادج التوجيدي ــارير والمب ــات والتق ــدا الولاي ــن بين ــوارد مدمــة، م ــا لم  الشــ حة الشــب ية تميع
ــة ونشــرات الأمــين العــام المنوبقــة، وتقــارير عــن الاجتماعــات والأنشــوة      والتعليمــات الإداري

 الشلة، فالا عن يفا  الممار ات والدرول المست ادة. ذات
و تتعاون المنسقة عن بعد مـ  الإدارات والم اتـ  الموجـودة ةـار  المقـر، بـدون يي        

  إذكـا  الـوع  بأ يـة تعـدد اللغـات ا      ت ل ة، با ت دام ةدمات التداول بال يديو. ومن يج
الأمم المتحدة،  تيسّر المنسّقة إتاحة عروا عن تعدد اللغات لمو    الأمانة العامة، لأ ـراا  

 .( ي)تقدأدا ا الاجتماعات والس ر الرا ، عند الامتاا 
 

 التسلس  الإداري  
وهيئـــات التنســـيع تقـــدّم منســـقة شـــؤون تعـــدد اللغـــات تقاريرهـــا إلى الأمـــين العـــام   
ويقدّم الأمين العام تقاريره إلى الجمعية العامة عـن عمـ  المنسـقة وعـن تن يـذ       المنا بة. الداةلية

 القرارات ذات الشلة.
__________ 

وا هذا الشدد، مدّم مركح الأمم المتحدة للإعلام ا مو  و عراا يعدّته المنسقة، وذلـ  ةـلال الاجتمـا      ( ي) 
السنوي المعقود مـ  الجامعـات الإمليميـة الـتي ومععـت معدـا الأمـم المتحـدة مـذكرات ت ـاهم بشـأن التعـاون ا             

 للامتحانات اللغوية التنافسية ومـو    وزارة ةارجيـة الايـاد الرو ـ ، ا تشـرين الثـاي/      تدري  المرشحين 
 .بالتعاون م  إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤ رات 2016نوفم  

http://undocs.org/ar/A/RES/70/9
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 الدعم المتوم   

بالإاافة إلى مشاركة جميـ  يصـحاب المشـلحة بنشـاط والتـحامدم، بمـا ا ذلـ  جميـ           
ة ةـار  المقـر،  تواصـ  المنسـقة العمـ  المتعلـع       مراكح عم  الأمم المتحـدة والم اتـ  الموجـود   

بأفا  الممار ـات مـ  إدارة شـؤون الإعـلام وتلقـ  مسـاعددا لإبـلا  الجمدـور بأ يـة تعـدد           
 وبا . يلب 71/101و  70/9مراريدا اللغات، علأ نحو ما طلبته الجمعية العامة يديدا ا 

وا هذا الشـدد، مـن المتومـ  ين تواصـ  إدارة شـؤون الإعـلام تعدّـد الموامـ  الشـب ية           
مسؤوليتدا، بما ا ذل  الموام  الشب ية اطاصـة بشـن ييـام اللغـات      التي تق  حاليا امن نوا 

المتعددة اللغات الأةرى التي تشدرها يو تتعدـدها  التي يمرّدا الأمم المتحدة. يما جمي  المنت،ات 
إدارة شــؤون الإعــلام وتــدرجدا ا ميحانيتــدا، مثــ  إذاعــة الأمــم المتحــدة ومراكــح ينبــا  الأمــم   

 فستظ  تنت،دا هذه الإدارة. المتحدة،
ونظرا لأن تعدد اللغات وتوافر موة عاملـة متعـددة اللغـات عنشـران مترابوـان ترابوـا        

من المنسقة ين تعم  بالتعاون الوثيع م  تل  الإدارات والم ات  الـتي تاـ  و/يو   وثيقا، يتوم  
تن عذ  يا ات الموارد البشرية من يج  يديد يي م  مبت ر يتوفعر لتحقيـع الولايـات الشـادرة    

 عن الجمعية العامة.
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