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 استعراض عام  
 

 1-28الجدول 
 الموارد المالية  
 )بدولارات الولايات المتحدة(  

 
 190 079 900 ‬2015-2014الاعتمادات المرصودة للفترة   

 (224 500) ة ورصد اعتمادات للوظائف لفترة السنتين(التعديلات الفنية )حذف الاحتياجات غير المتكرر 
 11 024 800 الولايات الجديدة والتغييرات المشتركة بين العناصر 
 (866 200) )تخفيضات أخرى( 69/264التغييرات المدخلة تمشيا مع أحكام قرار الجمعية العامة  
 (243 800) )مكاسب   الكفاءة( 69/264التغييرات المدخلة تمشيا مع أحكام قرار الجمعية العامة  
 9 670 300 مجموع التغيير   الموارد 

 199 750 200 )أ(2017 - 2016مقترح الأمين العام للفترة 
 

 .2015-2014بالمعدلات المنقحة للفترة  )أ( 
 

 2-28الجدول 
  الموارد المتصلة بالوظائف  

 الرتبة العدد 
   الميزانية العادية   

المعتمـــدة لفتـــرة الوظـــائف 
 2015-2014السنتين 

، 3-ف 106 ،4-ف 74، 5-ف 35، 1-مـد  18، 2-مـد  4وكيل أمين عام،  1 734
 م ف و 53ر م،  159خ ع )ر أ(،  215ر(،  خ ع )ر 9، 2/1-ف 60

 خ ع )ر أ( لشعبة الا صالات الاسترا يجية 5و  3-ف 5 29 الوظائف الجديدة 
 الأخبار ووسائط الإعلامخ ع )ر أ( لشعبة  9و  2-ف 4و  3-ف 4
 خ ع )ر أ( للدعم البرنامجي 2

 1م ف و   إطار البرنامج الفرعي  1و  4-ف 1 3 الوظائف المنقولة 
 إلى التوجيه التنفيذي والإدارة 2من البرنامج الفرعي  2-ف 1

الوظائف المقترحة لفترة 
 2017-2016السنتين 

، 3-ف 115، 4-ف 74، 5-ف 35، 1-مـد  18، 2-مـد  4وكيل أمين عام،  1 763
 م ف و 53ر م،  159خ ع )ر أ(،  231خ ع )ر ر(،  9، 2/1-ف 64

 
 
 

ــاعد     :ملاحظة  ــام مســــ ــة: أ ع م   أمــــــين عــــ ــوم البيانيــــ ــة   الجــــــداول والرســــ   ســــــتخدم المختصــــــرات التاليــــ
ر م   الر بـة المحليــة  م ف و   موظــف قـ  وطــ   ر أ   الر ــب الأخــرى      العامــة خ ع   قئـة الخــدمات 

الرئيســية  م ع   الميزانيـة العاديــة  و أ ع   وكيـل أمــين عـام  م خ م   المــوارد الخارجـة عــن     ر   الر بـة   ر
 الميزانية.
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 التوجه العام  

 كــرإ إدارة وــاون الإعــلام جلإودهــا لإيصــال المثــل العليــا لممــم المتحــدة وأعمالهــا إلى العــا   والتفاعــل            28-1 
سـدة   ميثـاا الأمـم المتحـدة. ووققـا لهـذ        والتشارك مع مختلف الجماهير  وبناء الـدعم للمقاصـد والمبـادل ا    

الرسالة،  ضع الإدارة استرا يجيات الا صـالات و نفـذها  و تعامـل مـع الجملإـور المحلـي   جيـع أرجـاء العـا           
عن طريق وبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام  و نتج الأخبار والمنتجـات والخـدمات الإعلاميـة عميـع اللغـات      

ا و قدملإا  و بادر بننشاء الشراكات و وسيع نطاقلإا و ضطلع بننشطة التوعيـة و بـادل   الرسمية الست و روج له
 المعلومات.

(، بالأولويات ال  تحـددها الجمعيـة وهيئتـلإا    1-)د 13و سترود ولاية الإدارة، الواردة   قرار الجمعية العامة  28-2 
المسـائل المتعلقـة بـالإعلام، وأحـدثلإا قـرارا      الفرعية، لجنة الإعلام، مـن خـلال قـرارات  صـدرها الجمعيـة بشـنن       

 .67/292ألف وباء و  68/86الجمعية العامة 
و ســعا الإدارة إلى  عزيــز الــوعي علــا الصــعيد العــالمي بنعمــال الأمــم المتحــدة وقضــاياها وتحســين قلإملإــا عــن   28-3 

وحسـن التوقيـت والأةيـة.    طريق  قديم المعلومات بنسلوب يتسم بالدقة والحياد والشمول والتوازن والا سـاا  
وتحقيقا لتلك الغاية، ستركز الإدارة علا المواضيع ذات الأولوية، مع الاهتمام بنقريقيا علـا الصـعيد الإقليمـي،    
من أجل دعم الركائز الثلاث لعمل المنظمـة )أي التنميـة، والأمـن والسـلام، وحقـوا الإنسـان(، بالاسـتناد إلى        

. و  إطـار هـذ    2015ية الجديدة ال  مـن المتوقـع الا فـاا عليلإـا   عـام      التوجيلإات المستمدة من خطة التنم
المواضــيع ذات الأولويــة، ستســعا الإدارة إلى التركيــز علــا مــا وــدد عليــه الأمــين العــام وهــو تحقيــق النتــائج،     

جـل الصـا    والمساءلة، والمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة، و  الوقت نفسه مواجلإة التحـديات العالميـة مـن أ   
 العام والامتثال بشكل  ام للولايات ال   نيطلإا بها الدول الأعضاء.

و عمل الإدارة علا  نفيـذ بـرامج إعلاميـة قعالـة وهادقـة   ا ـالات الرئيسـية، كـا   ذلـك لأغـراض مـاتمرات             28-4 
أرجـاء العـا  وإوـراكه مـن     الأمم المتحدة والمناسبات ال  تحتفل بهـا. و سـعا إلى الا صـال بـالجملإور   جيـع      

 أجل التشجيع علا دعم المنظمة وأهداقلإا.
و اكد الإدارة أةية المساواة بين اللغات الرسمية الست لممم المتحدة، بغية ضمان اسـتخداملإا بالكامـل وعلـا     28-5 

 قدم المساواة   الأنشطة ال   ضطلع بها الإدارة.
  عملــلإا النــلإج الرئيســية التاليــة بــالتركيز بصــفة عامــة علــا  عــدد اللغــات    ولإنجــاز هــذ  الملإمــة،  نتــلإج الإدارة 28-6 

انطلاقا من مرحلة التخطيط: إقامة علاقات عمل استرا يجية مع الإدارات والمكا ب الفنية   الأمانة العامـة ومـع   
لاسـتعانة  ماسسات منظومة الأمم المتحدة  وتحسـين اسـتخدام أحـدث  كنولوجيـات المعلومـات والا صـالات، با      

بالوسائط التقليديـة والجديـدة علـا حـد سـواء لإيصـال المعلومـات بشـكل مباوـر وقـوري   جيـع أ ـاء العـا                
ــار ومــواد        ــة الســت لممــم المتحــدة   إعــداد الأخب ــق التكــاقا بــين اللغــات الرسمي و شــجيع  عــدد اللغــات وتحقي
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لموظفين عن طريق مكتبـة دا  ةروـولد، و شـجع    الا صال. و وقر الإدارة أيضا خدمات المعلومات للمندوبين وا
 ، وبكة الإنترنت الداخلية لممم المتحدة.iSeekعلا  بادل المعارف والا صال الداخلي عن طريق موقع 

 
 استعراض عام للموارد  

دولار  199 750 200مـا قــدر    2017-2016يبلـ  إجــالم المـوارد المقترحــة لهـذا البــاب   قتـرة الســنتين      28-7 
  المائــة( مقارنــة  5.1دولار )أو  9 670 300بــل إعــادة  قــدير التكــاليف، ويعكــف زيــادة صــاقية قــدرها   ق

ــنتين     ــاد المرصــود لفتــرة الس ــل هــي:      2015-2014بالاعتم ــن أربعــة عوام ــييرات   المــوارد ع . و ــنجم التغ
صود للوظائف الجديدة الـ  جـرت   التعديلات الفنية  المتعلقة بنلغاء الاحتياجات غير المتكررة والاعتماد المر )أ(

)ب( الولايــات الجديــدة والتغــييرات المشــتركة  دولار(  و 224 500) 2015المواققــة علــا إنشــاءها   عــام 
)ج( التغـييرات المدخلـة علـا المـوارد تمشـيا مـع قـرار الجمعيـة العامـة           دولار(  و 11 024 800بين العناصر )

ــرار       ودولار( 886 200)تخفيضــات أخــرى( ) 69/264 ــة علــا المــوارد تمشــيا مــع ق )د( التغــييرات المدخل
دولار(. والتخفيضـات المقترحـة لـن  ـاثر علـا       234 800)مكاسـب   الكفـاءة( )   69/264الجمعية العامة 

  نفيذ الولاية بالكامل وبفعالية.  
حــات  تعلــق بتجميــد مقتر 69/264 عكــف التغــييرات المدخلــة علــا المــوارد تمشــيا مــع قــرار الجمعيــة العامــة     28-8 

 .2017-2016التوظيف لشغل وظائف ثابتة وتخفيضات   الموارد غير المتصلة بالموارد المتوقعة للفترة 
وستتنثر التخفيضات المقترحة بالأثر الذي سينشن مستقبلا عن  عمـيم نظـام أوموجـا )نظـام أوموجـا التنسيسـي        28-9 

ا أنه من المبكـر للغايـة  قيـيم الأثـر المحـدد الـذي سينشـن عـن         . وك2015(   نهاية عام 1ونظام أوموجا الموسع 
نظام أوموجا   المستقبل، قنن التخفيضـات مرنـة مـن الناحيـة التنفيذيـة وإن كانـت قطعيـة مـن الناحيـة الماليـة.           

ناتجـة  و ع  هذ  المرونة أنه لن  تحدد التشكيلة الخاصة للوظائف ال  ستُجمد، وإعادة  نظـيم الملإـام والأدوار ال  
 عندما سيصبح أثر نظام أوموجا أكثر وضوحا. 2017-2016عن حالات التجميد، إلا خلال الفترة 

 .5-28إلى  3-28ويرد بيان  وزيع الموارد   الجداول من  28-10 
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 3-28الجدول 
 حسب العنصر المالية الموارد  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  
  الميزانية العادية (1) 

 

 نفقاااااااااااات
 الفتااااااااااااارة

2012-
2013 

اعتماااااااادات  
الفتاااااااااااااااارة 

2014-
2015 

    يرات في الموارديالتغ
التعااااااااديلات 
الفنيااااااااااااااااااة 
)الاحتياجااات  
غاااير المتةاااررة 
واعتماااااااادات 

لوظاااااااااااا   ا
 لفترة السنتين(

الولاياااااااات 
الجديااااااااادة 

 التغااااييراتو
 المشاااااااتر ة
 بين العناصر

تغااااااااااااااييرات 
مدخلة أخار   
تمشاااااايا ماااااا   
القاااااااااااااااااارار 

69/264  

مةاسااااااا  
في الةفاااا ة 
تمشاااايا ماااا  
القاااااااااااارار 

 المجمااوع 69/264
النساااااااابة 

 المئوية

المجمااوع لباا   
إعااادة تقاادير  

 التةالي 

إعاااااااااااادة 
تقااااااااااادير 
 التةالي 

تقااديرات الفتاارة 
2016-2017 

التوجيه التنفيـذي   -ألف             
 857,5 3 109,7 747,8 3 6,5 229,6 – (10,9) 240,5 – 518,2 3 410,7 3 والإدارة

            لبرنامج العم - باء

خـــــــدمات   - 1 
ــالات  الا صــــــــــ

 090,1 78 618,8 2 471,3 75 4,2 060,3 3 – (370,1) 180,4 3 250,0  411,0 72  387,3 73  الاسترا يجية 

الخـــــدمات   - 2 
 139,9 75 358,8 2 781,1 72 9,3 192,6 6 – (330,5) 631,0 6 (107,9) 588,5 66  672,6 66 خباريةالإ

خــــــدمات  - 3 
ــادل التو ــة و بـ عيـ

 846,7 40 297,3 1 549,4 39 0,3 119,8 – (174,7) 294,5 – 429,6 39 198,6 39 المعلومات

المــــــاتمرات  - 4 
 47,5 2,1 45,4 (87,6) (321,2) – – 45,4 (366,6) 366,6 – الخاصة

258,5 179 باءا موع الفرعي،    178 795,7  (224,5) 10  151 ,3  (875,3) – 9  051 ,5  5 ,1  187 847,2  6  277 ,0  194 124,2  

 478,7 8 323,5 155,2 8 5,0 389,2 (243,8) –  633,0 – 766,0 7 821,6 7 يامجندعم البرال - جيم

490,8 190 الفرعي ا موع   190 079,9  (224,5) 11  024 ,8  (886,2) (243,8) 9  670 ,3  5 ,1  199 750,2  6  710 ,2  206 460,4  

  
  الأخر  المقررةالموارد  (2) 

 2017-2016تقديرات الفترة  2015-2014تقديرات الفترة  2013-2012نفقات الفترة  
 - - - التوجيه التنفيذي والإدارة  -ألف     

1 337.4 برنامج العمل -باء   517.4 1  590.6 1  

 - - - يامجندعم البرال -جيم 

1 337.4 الفرعي ا موع   517.4 1  590.6 1  
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  عن الميزانيةالموارد الخارجة  (3) 
 2017-2016تقديرات الفترة  2015-2014تقديرات الفترة  2013-2012نفقات الفترة  
 - - - التوجيه التنفيذي والإدارة  -ألف     

4 888.4 برنامج العمل -باء   301.9 5  727.9 5  

 313.1 313.1 - يامجندعم البرال -جيم 

4 888.4 الفرعي ا موع   615.0 5  041.0 6  

196 716.6 ا موع   212.3 197  092.0 214  
 

 4-28الجدول 
  الوظائفب المتعلقةالموارد   

 الفئة

الوظا   الثابتااااااة 
 الممولة من الميزانية العادية

   الوظاا   المؤلتااة 
 المجموع  )ب(عاان الميزانياة الموارد الخارجة  )أ(الموارد الأخر  المقررة  الميزانية العادية 

2014-
2015 

2016-
2017  

2014-
2015 

2016-
2017 

2014-
2015 

2016-
2017 

 2014-
2015 

2016-
2017 

 2014-
2015 

2016-
2017 

              الفئات العلياالفئة الفنية و            

 1 1  – –  – – – –  1 1 عامالمين الأوكيل  

 4 4  – –  – – – –  4 4 2-مد 

 18 18  – –  – – – –  18 18 1-مد 

 35 35  – –  – – – –  35 35 5-ف 

 192 183  1 1  2 2 – –  189 180 4/3-ف 

 65 61  – –  1 1 – –  64 60 2/1-ف 

298 الفرعي ا موع   311     3  3   1  1   302  315  

              لخدمات العامةا

 9 9  – –  – – – –  9 9 الر بة الرئيسية 

 242 226  10 10  1 1 – –  231 215 الر ب الأخرى 

224 الفرعي ا موع   240   – – 1  1   10  10   235  251  

              لخدمات العامةا

 159 159  – –  – – – –  159 159 الر ب المحلية 

ــون    الموظفــون الفني
 53 53  – –  – – – –  53 53 الوطنيون

212 الفرعي ا موع   212   – – – –  – –  212  212  

734   ا موع   763   – – 4  4   11  11   749  778  
 

 خ ع )ر أ(. 1، و 2-ف 1، و 4-ف 2حساب الدعم لعمليات حفظ السلام:  ( )أ 
خ ع )ر أ(  والصندوا الفرعي للحساب الخاص لمنشطة الفنية الخارجة عن الميزانيـة:   9، 3-ف  1الصندوا الاستئماني لمنتدى التنمية:  )ب( 

 خ ع )ر أ(. 1
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  5-28دول الج
 وزيع الموارد بحسب العنصر   

  )النسبة المئوية(  
 الموارد الخارجة عن الميزانية المقررة الأخر الموارد  الميزانية العادية 
 - - 1.9 التوجيه التنفيذي والإدارة -ألف     
    برنامج العمل - باء

 33.9 72.8 37.8  خدمات الا صالات الاسترا يجية    - 1  

 0.9 27.2 36.4 الخدمات الإخبارية -   2  

 60.0 - 19.8 خدمات التوعية و بادل المعلومات -   3  

 - - - الماتمرات الخاصة -   4  

94.0 باءا موع الفرعي،     100.0  94.8  

 5.2 - 4.1 يامجندعم البرال - جيم

100.0 ا موع   100.0  100.0  

  
 التعديلات الفنية  

 متكـررة دولار إلغـاء احتياجـات غـير     224 500التغييرات   الموارد ال   عكف انخفاضا صـاقيا قـدر     شمل  28-11 
دولار و تصل كا يلي: )أ(  نظيم ماتمر قمة الأمم المتحدة لاعتمـاد خطـة التنميـة لمـا بعـد       563 700مجموعلإا 

ن مـــن أصـــل أقريقـــي    )ب( برنـــامج الأنشـــطة المتعلـــق بتنفيـــذ العقـــد الـــدولم للمنحـــدري         و2015عـــام 
الخاصة و غطية وقائعلإـا، كـا يشـمل مـاتمر الأمـم المتحـدة الثالـن عشـر لمنـع الجر ـة           تمرات الترويج للما )ج( و

 339 200والعدالة الجنائية. ويعوض هذا الانخفاض جزئيـا اعتمـاد لفتـرة السـنتين ظـف وظيفـتين جديـد ين )       
مــن أجــل  عزيــز وتحســين الأداء الفعــال   68/268العامــة وققــا لقــرار الجمعيــة  2015دولار( أنشــئتا   عــام 

 لمنظومة هيئات معاهدات حقوا الإنسان.  
 

 الولايات الجديدة والتغييرات المشتركة بين العناصر    
دولار من أجل دعم ولايـات جديـدة  تعلـق كـا يلـي:       11 024 800جرى إدخال  غييرات   الموارد قدرها  28-12 

المسـائل المتصـلة بــالإعلام: سياسـات الأمـم المتحـدة وأنشــطتلإا      ”بــاء المعنـون   69/96عامـة  )أ( قـرار الجمعيـة ال  
، الـذي كـررت قيـه الجمعيـة العامـة طلبـلإا بـنن يكفـل الأمـين العـام  ـوقير القـوام الـلازم مـن               “مجال الإعـلام   

ا الجانـــب   المـــوظفين لـــلإدارة   جيـــع اللغـــات الرسميـــة للاضـــطلاع عميـــع أنشـــطتلإا، وطلبـــت إدراج هـــذ 
مقترحــات الميزانيــة البرنامجيــة لــلإدارة   المســتقبل، تخــذا   الاعتبــار مبــدأ المســاواة بــين جيــع اللغــات الرسميــة  

، بشـنن  69/17الست، مع مراعاة أعباء العمـل المتعلقـة بكـل لغـة مـن اللغـات الرسميـة، وقـرار الجمعيـة العامـة           
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، 2017-2016امـة الخطـة البرنامجيـة لـلإدارة للفتـرة السـنتين       تخطيط البرامج، الذي اعتمـدت قيـه الجمعيـة الع   
الـ  للــت إدخــال عــدد مــن التنقيحـات علــا الإطــار المتعلــق كبــدأ المسـاواة بــين جيــع اللغــات الرسميــة الســت    

، المتعلــق 69/16)ب( أنشـطة الإعـلام المضـطلع بهـا دعمـا لقـرار الجمعيـة العامـة          دولار(  و 10 953 000)
دولار(، و صــوير وعــرض  24 400شــطة لتنفيــذ العقــد الــدولم للمنحــدرين مــن أصــل أقريقــي )  ببرنــامج الأن

المتــرجين إلى لغــة الإوــارة الدوليــة لأغــراض النقــالم التفــاعلي المتعلــق بحقــوا الأوــخاص ذوي الإعاقــة عمــلا    
ر الأمــم دولار(   و نفيــذ نتــائج مــاتم  2 000ألــف ) 68/247بــالجزء الثــاني عشــر مــن قــرار الجمعيــة العامــة   

المتحدة للمستوطنات البشرية )الموئل الثاني( و عزيز برنامج الأمم المتحـدة للمسـتوطنات البشـرية )موئـل الأمـم      
 دولار(.   45 400) 68/239المتحدة( وققا لقرار الجمعية العامة 

بنـود النفقـات    ولتمكين الإدارة مـن  نفيـذ ولايتـلإا علـا  ـو أقضـل، يقتـرح نقـل عـدد مـن الوظـائف   إطـار             28-13 
( 2-المتصــلة بالوظــائف وغــير المتصــلة بالوظــائف، كــا   ذلــك وظيفــة لموظــف معــاون لشــاون الإعــلام )ف     

، الخدمات الإخبارية، إلى التوجيه التنفيذي والإدارة  ووظيفة واحدة لمدير مركـز الأمـم   2البرنامج الفرعي  من
حدة لموظف إعـلام وطـ  )موظـف وطـ  مـن الفئـة       ( من صنعاء إلى الرباط ووظيفة وا4-المتحدة للإعلام )ف

، خــدمات الا صــالات الاســترا يجية. ولا  تر ــب 1الفنيــة( مــن القــاهرة إلى صــنعاء   إطــار البرنــامج الفرعــي  
  كاليف علا التعديلات المقترحة ال   شمل أوجه الإنفاا المتصلة بالوظائف وغير المتصلة بالوظائف.

 
 )تخفيضات أخرى( 69/264شياً مع قرار الجمعية العامة التغييرات   الموارد تم  

دولار تحـت بنـد    886 200، ُ قتـرح  غـييرات  عكـف نقصـانا قـدر       69/264تمشياً مع قرار الجمعيـة العامـة    28-14 
ــة بالوظــائف )   ــوارد المتعلق ــائف )    740 900الم ــة بالوظ ــير المتعلق ــوارد غ ــد الم دولار(.  145 300دولار( وبن

ــال   ويعكــف النقصــان دولار تحــت بنــد المــوارد المتعلقــة بالوظــائف مقترحــات  تصــل بتجميــد     740 900الب
، خـدمات الا صـالات الاسـترا يجية   وـعبة الا صـالات      1التعيين   وظائف ثابتة   إطار البرنـامج الفرعـي   

البرنــامج  دولار(  و  إطــار 140 500دولار( ومراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام )  164 700الاســترا يجية )
ــادل  3دولار(  و  إطــار البرنــامج الفرعــي   271 000، خــدمات الأنبــاء )2الفرعــي  ــة و ب ، خــدمات التوعي

 دولار(. 164 700المعلومات )
دولار تحت بند الموارد المتعلقـة بالوظـائف يتعلـق أساسـا بسـفر المـوظفين        145 300والتخفيض المقترح البال   28-15 

اث والمعدات، وينخذ   الحسـبان الأثـر المتوقـع للمعـايير المعتمـدة   تحديـد درجـات        والخدمات التعاقدية والأث
 .2017-2016السفر بالطائرة وأوجه كفاءة أخرى  عتزم الإدارة تحقيقلإا   الفترة 

 
 )أوجه الكفاءة( 69/264التغييرات   الموارد تمشياً مع قرار الجمعية العامة   

دولار  243 800، ُ قتـرح  غـييرات   المـوارد  عكـف نقصـانا قـدر        69/264ة العامـة  تمشياً مع قرار الجمعي ـ 28-16 
دولار(  164 700تحت بنـد الـدعم البرنـامجي. ويعكـف هـذا النقصـان تحـت بنـد المـوارد المتعلقـة بالوظـائف )           
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بتــة دولار( مقترحــات  تصــل بتجميــد التعــيين   وظــائف ثا  79 100وبنــد المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف ) 
واحتياجات أقل تحت بند الخدمات التعاقدية نتيجة أوجه الكفاءة الأخرى ال   عتزم الإدارة تحقيقلإـا   الفتـرة   

2016-2017. 
 

 الموارد المقررة الأخرى والخارجة عن الميزانية  
ة مـن مجمـوع     المائ ـ 0.7دولار، نسـبة   1 590 600 ثل المسـتوى المتوقـع للمـوارد المقـررة الأخـرى، وهـو        28-17 

الاحتياجات من الموارد. وستدعم هذ  الموارد الأنشطة الفنية المتعلقة بعمليات حفظ السـلام. ولا يوجـد  غـيير    
 كبير   مستوى الموارد مقارنة بفترة السنتين السابقة.

المائــة مــن    2.8دولار، نســبة  6 041 000و ثــل المســتوى المتوقــع للمــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة، وهــو    28-18 
مجموع الاحتياجات من الموارد. وسيكمل هذا المبل  الموارد المتن ية مـن الميزانيـة العاديـة لتمويـل أنشـطة متنوعـة       
منلإا  نظيم المناسبات وإنتاج المواد الإعلامية لتعزيز أهداف الا صالات الاسـترا يجية و وسـيع نطاقلإـا   جيـع     

ونشر مواد إعلامية باللغات المحليـة ومـن الاضـطلاع بننشـطة التوعيـة      أرجاء العا ، وسيمكن الإدارة من إعداد 
ألــف وبــاء  69/96الموجلإـة للمــتلقين المحلــيين حــول القضــايا ذات الأولويــة كــا يتفـق مــع قــرار الجمعيــة العامــة   

 المتعلــق كســائل الإعــلام. وســتغطي هــذ  المــوارد  كــاليف اســتئجار وصــيانة المبــاني الــ   شــغللإا مراكــز الأمــم   
 المتحدة للإعلام   بعض المواقع.

 
 معلومات أخرى  

، ستواصـل الإدارة  قـديم   68/264و  67/253و  64/259و  58/269تمشياً مـع قـرارات الجمعيـة العامـة      28-19 
الدعم الفعال لهدف الأمين العـام ذي الأولويـة المتمثـل    عزيـز المسـاءلة. و واصـل الإدارة بنشـاط  عاونهـا مـع          

ي الحسابات ووحدة التفتـي  المشـتركة ومكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة    قييمـارم الدوريـة         مجلف مراجع
واستعراضارم و وصيارم بشنن البرنامج، وتحرص علا متابعـة و نفيـذ التوصـيات المقبولـة   الوقـت المناسـب.       

 رســيص صــنع القــرارات و نجَــز أنشــطة الرصــد والتقيــيم بهــدف  عزيــز قعاليــة أعمــال الإدارة وهــي أساســية     
بالاستناد إلى الأدلة و  التعلم والمساءلة علا جيع المستويات. وقد كشف  قييم أجـري لممارسـات الإدارة     
رصد وتحليل وسائل الإعلام التقليدية والإلكترونية ووسائط التواصل الاجتمـاعي الـ   سـتخدملإا عـن الحاجـة      

التواصــل الاجتمــاعي. ونتيجــة لــذلك،  فكــر الإدارة   إ ــاد  إلى ا بــاع نهــج مــنظم   رصــد وتحليــل وســائط  
حلول واملة للرصد والتحليل لتلبية الحاجة إلى مزيد من التنسيق   قياسات التتبع، وكـذلك   الإبـلا  بدقـة    

 و  الوقت المناسب عن أهم مناسبات الأمم المتحدة وأولويارا   وسائط التواصل الاجتماعي.
دولار   إطــار الميزانيــة العاديــة، وهــو  1 556 900وع المــوارد المحــددة لأغــراض الرصــد والتقيــيم ويبلــ  مجمــ 28-20 

وـلإر عمـل لفئـة الخـدمات العامـة(.       60ولإر عمـل للفئـة الفنيـة و     90ولإر عمل للموظفين ) 150يعادل  ما
ــيم  دولار لهــذا الغــرض. وستشــمل أنشــطة  11 900وحــددت أيضــا مــوارد مــن خــارج الميزانيــة قــدرها    التقي

استقصــاءات اراء مســتخدمي مكتبــة دا  ةروــولد، وتثــار   2017-2016الرئيســية المقــررة لفتــرة الســنتين  
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حولية الأمم المتحدة، ومجلة ولا   الأمم المتحدة، ودليا  حقاا أ أساساية عان     منشورات الأمم المتحدة، كا قيلإا 
 ديدة.، وتحليلا للحملات الإعلامية   الوسائط الجالأمم المتحدة

وستزيد الإدارة  عاونها مع صناديق الأمم المتحدة وبرامجلإا الأخرى، كا يشمل الإنتـاج والتوزيـع المشـترك لمـواد      28-21 
إخبارية بارزة عن قضـايا الأمـم المتحـدة، كـا يـادي إلى تحسـين الكفـاءة   التكـاليف الإجاليـة. وبالإضـاقة إلى           

لف مكا ب الأمـم المتحـدة لتيسـير التـرويج لميـام والمناسـبات الدوليـة        ذلك، ستستمر الإدارة   ا صالارا كخت
 من خلال استخدام التكنولوجيات السمعية البصرية.

وقد استُعرضت مسنلة إصدار المنشورات كجزء مـن برنـامج العمـل   سـياا كـل برنـامج قرعـي علـا حـدة.           28-22 
وعلــا  6-28لــا النحــو المــوجز   الجــدول ومــن المتوقــع إصــدار منشــورات متكــررة وأخــرى غــير متكــررة ع

 النحو المبيّن   المعلومات المتعلقة بالنوا ج لكل برنامج قرعي.
 6-28الجدول 

 موجز المنشورات  
 

 
المنشورات التي صدرت بالفع  في الفترة 

2012-2013  
المنشورات المتول  إصدارها في الفترة 

2014-2015  
ترة المنشورات المتول  إصدارها في الف

2016-2017 

 الإلةترونية المطبوعة 
المطبوعاااااااااااااااااة  

 الإلةترونية المطبوعة والإلةترونية
المطبوعااااااااااااة 
 الإلةترونية المطبوعة والإلةترونية

المطبوعاااااااااااة 
 والإلةترونية

 11 - 1 11 - 1 63 - - المنشورات المتكررة          
 1 - - - - - - - - المنشورات غير المتكررة

 12 - 1 11 - 1 63 - - ا موع 
  

 التوجيه التنفيذي والإدارة - ألف 
 دولار 3 747 800الاحتياجات من الموارد )لب  إعادة تقدير التةالي (:   

وكيـل الأمــين العــام للا صــالات والإعـلام هــو المســاول عــن التوجيـه العــام والإدارة الاســترا يجية للا صــالات     28-23 
لمقــر والميــدان. ويضــع وكيــل الأمــين العــام سياســات الإدارة ومبادئلإــا   والإعــلام بــالأمم المتحــدة   كــل مــن ا 

التوجيلإية، ويعالج القضايا والمشاكل المحددة المتعلقة بالسياسات والإدارة، وهو المسـاول عـن الشـاون الإداريـة     
وجيـه  والمالية وواون الموظفين   الإدارة. وقضـلًا عـن ذلـك،  قـع علـا عـا ق وكيـل الأمـين العـام مسـاولية            

ملإام الا صال باللجان ال   ضطلع بها الإدارة قيما ظف الهيئات الحكوميـة الدوليـة مثـل لجنـة الإعـلام، وقريـق       
 الأمم المتحدة للا صالات.

ويقوم وكيل الأمين العام بتقييم الأداء البرنامجي للإدارة ويقدم التقارير بشننه، وذلك عن طريـق وحـدة التقيـيم     28-24 
ت. والوحدة مساولة عن  قييم  نثير البرامج والأنشطة الإعلامية. و وقر الوحدة الخبرة الفنيـة  وبحوث الا صالا

   تحليل التغطية الإعلامية وجع البيانات عن احتياجات الجملإور المستلإدف.
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الـ   عمـل    والتقييم المنلإجي لأنواع منتجات الإدارة وخدمارا الرئيسية يتيح للإدارة أن تحـدد بوضـوح الطـرا    28-25 
 من خلالها علا تحسين قلإم عمل المنظمة.

 7-28الجدول 
 أهداف قترة السنتين والإنجازات المتوقعة وماورات الإنجاز ومقاييف الأداء  

 
: دعم عمل الأمين العام والمقاصد الموضوعية لممم المتحـدة عـن طريـق التعريـف علـا  ـو اسـترا يجي بننشـطة المنظمـة          هدف المنظمة

 ارا تحقيقا لأكبر  نثير علا الجملإورواهتمام
 

 مؤشرات الإنجاز من الأمانة العامة الإنجازات المتولعة

 مقاييس الأدا 

 
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

 نفيذ النوا ج والخـدمات   الوقـت     إدارة برنامج العمل إدارة قعالة )أ(      
 المحدد

 ]النسبة المئوية[ 

 100 100 100 الهدف
 100 100  التقديرات

 100   فعليالالأداء 

الحفــاع علــا النســبة المئويــة لوثــائق    )ب(  قديم الوثائق   وقت أقضل
ــا ــاً    مــ ــة وققــ ــدورة المقدمــ ــل الــ قبــ

 للمواعيد النلإائية المطلوبة
 ]النسبة المئوية[ 

 100 100 100 الهدف
 100 100  التقديرات

 100   فعليالالأداء 

ز ثقاقة الا صال والتنسيق   ا ال  عزي )ج(
الإعلامــي داخــل الأمانــة العامــة وقيمــا بــين      

 الشركاء   منظومة الأمم المتحدة

ــق الأمــم     الحفــاع علــا جــدوى قري
 المتحدة للا صالات

 ]النسبة المئوية[ 

 90 88 88 الهدف
 88 88  التقديرات

 82   فعليالالأداء 

  
 العوامل الخارجية

المتوقع أن يحقـق مكتـب وكيـل الأمـين العـام أهداقـه وإنجازا ـه المتوقعـة علـا اقتـراض أن الهيئـات الحكوميـة              من 28-26 
 الدولية وغيرها من الجلإات صاحبة المصلحة ستواصل دعملإا لعمل إدارة واون الإعلام.

 النوا ج
إلى الهيئــات الحكوميــة الدوليــة ، ســتُنجز النــوا ج التاليــة:  قــديم الخــدمات 2017-2016خــلال قتــرة الســنتين  28-27 

وهيئــات الخــبراء )الميزانيــة العاديــة(: وثــائق الهيئــات التداوليــة: المســاةة كــواد    قــارير قنيــة مختلفــة مــن المقــرر  
 قد لإا إلى الهيئات الفرعية للجمعية العامة بشنن الأنشطة الإعلاميـة الـ   قـوم بهـا الإدارة، كـا   ذلـك وـبكة        

 (.2تحدة للإعلام،  نفيذاً للتكليفات الصادرة عن الجمعية العامة )مراكز الأمم الم
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 .8-28ويُبيَّن  وزيع الاحتياجات من الموارد اللازمة للتوجيه التنفيذي والإدارة   الجدول  28-28 
 8-28الجدول 

 الاحتياجات من الموارد: التوجيه التنفيذي والإدارة  
 

 الفئة

 الوظا    يات المتحدة(الموارد )بآلاف دولارات الولا

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
     العادية يزانيةالم     

 12 11 3 473.4 3 232.9 الموارد المتعلقة بالوظائف 

 - - 274.4 285.3 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 

 12 11 3 747.8 3 518.2 ا موع 
  

دولار، ويغطي  كاليف سـبع وظـائف مـن     229 600دولار زيادة صاقية قدرها  3 747 800يعكف مبل   28-29 
ــة             ــير متعلق ــوارد ذات صــلة غ ــب الأخــرى( وم ــة )الر  ــة الخــدمات العام ــن قئ ــائف م ــة وظــف وظ ــة الفني الفئ

قـة بـالموظفين،   بالوظائف، وذلك أساسا تحت بند الخدمات التعاقديـة، وسـفر المـوظفين، و كـاليف أخـرى متعل     
ــل الأمــين العــام مــن الاضــطلاع كســاوليا ه المتعلقــة         واحتياجــات  شــغيلية أخــرى، كــا ســيمكن مكتــب وكي

وكيـل أمـين    1العام والإدارة الاسترا يجية للإدارة. ويشمل هذا العنصر مكتـب وكيـل الأمـين العـام )     بالتوجيه
عامة )الر ب الأخـرى(( ووحـدة التقيـيم    من قئة الخدمات ال 3، و 2-ف 1، و 5-ف 1، و 1-مد 1عام، و 

 من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى((. 2، و 2-ف 1، و 3-ف1، و 4-ف 1وبحوث الا صالات )
دولار بالنقــل الــداخلي لوظيفــة موظــف معــاون لشــاون الإعــلام    229 600و تعلــق الزيــادة الصــاقية البالغــة   28-30 

دولار(.  240 500بـاء، لتعزيـز مكتـب وكيـل الأمـين العـام )      ، خـدمات الأن 2( من البرنامج الفرعـي  2-)ف
وسيقوم واغل الوظيفة بتتبع المعلومات عن المواضيع والقضـايا الـ  يُكل ـف بهـا، وبالبحـن    لـك المعلومـات        
ــاء ومــا إلى ذلــك مــن        ــد قيمــة الأنب وتحليلــلإا، وســيجمع معلومــات مــن مصــادر متنوعــة وسيســاعد علــا تحدي

ــر ــا انخفــاض    الاحتياجــات      محتمــل، وعلــا    أث ــادة جزئي ــل هــذ  الزي ــة. ويقاب ــة الحمــلات الإعلامي ــيم قعالي قي
دولار( تحــت بنــد الخــدمات التعاقديــة وســفر المــوظفين، ينخــذ   الحســبان الأثــر المتوقــع للمعــايير     10 900)

-2016فتــرة المعتمــدة   تحديــد درجــات الســفر بالطــائرة وأوجــه كفــاءة أخــرى  عتــزم الإدارة تحقيقلإــا   ال 
 .69/264تماوياً مع قرار الجمعية العامة  2017

 
 برنامج العمل -باء  
 .9-28يبيَّن  وزيع الموارد حسب البرنامج الفرعي   الجدول  28-31 
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 9-28الجدول 
 الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي  

 

 الفئة

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
     العادية يزانيةالم     
 347 337 471,3 75 411,0 72 خدمات الا صالات الاسترا يجية - 1

 234 218 781,1 72 588,5 66 الخدمات الإخبارية - 2

 145 145 549,4 39 429,6 39 خدمات التوعية و بادل المعلومات - 3

 – – 45,4 366,6 الماتمرات الخاصة - 4

178 ا موع الفرعي   795 ,7  187  847 ,2  700  726  

 4 4 590,6 1 517,4 1 الموارد المقررة الأخرى

 10 10 727,9 5 301,9 5 الموارد الخارجة عن الميزانية

185 ا موع   615 ,0  195  165 ,7  714  740  

  
 1البرنامج الفرعي   
 الا صالات الاسترا يجية خدمات  
 دولار 75 471 300الاحتياجات من الموارد )لب  إعادة تقدير التةالي (:   

 ضطلع بالمساولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي وعبة الا صالات الاسترا يجية ال   تنلف من دائـرة لاـلات    28-32 
حدة للإعلام، وعناصـر الإعـلام، والملإـام التنسـيقية     الا صالات، ودائرة مراكز الإعلام، ووبكة مراكز الأمم المت

 لوحدة الا صال باللجان.
، خـدمات الا صـالات   1وسينفذ هذا البرنـامج الفرعـي وققـاً للاسـترا يجية المفصـلة   إطـار البرنـامج الفرعـي          28-33 

 .2017-2016، الإعلام، من الخطة البرنامجية لفترة السنتين 24الاسترا يجية، من البرنامج 
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 10-28الجدول 
 أهداف قترة السنتين والإنجازات المتوقعة وماورات الإنجاز ومقاييف الأداء  

 
:  وسيع نطاا قلإم ودعم أعمال الأمم المتحدة بشنن ما تحدد  الدول الأعضاء من أولويات، كـا   ذلـك  قـديم الـدعم     هدف المنظمة

 ل   قررها الدول الأعضاء  مجال الا صالات لمناسبات ومبادرات الأمم المتحدة ا
 

 مؤشرات الإنجاز من الأمانة العامة الإنجازات المتولعة

 مقاييس الأدا 

 
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

تحســـين نوعيـــة  غطيـــة وســـائط الإعـــلام   )أ(      
 لمولويات ال   قررها الدول الأعضاء

زيادة النسـبة المئويـة للمقـالات الـ       
ــائل ا ــدة  تضــــمن رســ ــم المتحــ لأمــ

ــا   ــات الـــ   قررهـ المتعلقـــة بالأولويـ
 الدول الأعضاء

 55 55 55 الهدف
 54 53  التقديرات

 53   فعليالالأداء 

زيادة مـدى عناصـر الحمـلات الإعلاميـة      )ب(
 المتعلقة بالمواضيع ذات الأولوية علا الإنترنت

ــدد أقــراد عامــة الجملإــور       زيــادة ع
ــذين يتســو الوصــول إلــيلإم م ــ    ن ال

خلال وسائط الإعـلام بصـفة عامـة    
 ولكل لغة من اللغات الرسمية

عــدد المتتــبعين لحســابات البرنــامج  ] 
ــل   ــائط التواصــــ ــي   وســــ الفرعــــ

 [الاجتماعي/عدد المعجبين بها

 - - مليون 25 الهدف
 - -  التقديرات

 -   فعليالالأداء 

ــي    )ج( ــتوى المحلـ ــا المسـ ــم علـ ــين الفلإـ تحسـ
 الأمم المتحدةللعمل الذي  قوم به 

زيادة النسبة المئوية للجمـاهير   ‘1’ 
المســتلإدقة الــ   بــدي قلإمــاً أقضــل  

 لممم المتحدة

 86 73 75 الهدف
 72 72  التقديرات

 88   فعليالالأداء 
ــارات   ‘2’   ــدد الزيـــــ ــادة عـــــ زيـــــ

لصــفحات مواقــع البرنــامج الفرعــي 
 علا وبكة الإنترنت

 ]متوســـط عـــدد الزائـــرين وــــلإرياً    
 يين النسمات([)كلا

 1.6 1.6 1.5 الهدف
 1.4 1.4  التقديرات

 1.3   فعليالالأداء 

ــة     ‘3’   ــواد الإعلامي ــدد الم ــادة ع زي
ومنشــورات الأمــم المتحــدة المتاحــة  

 باللغات المحلية

 6 800 6 900 6 500 الهدف
 6 800 6 000  التقديرات

 11 015   فعليالالأداء 
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 العوامل الخارجية  
ــع المــدني   قــدرة ينتظــر أن يحقــق البرنــامج الفرعــي أهداقــه وإنجازا ــه المتوقعــة علــا اقتــراض         28-34  ماسســات ا تم

المشاركة   الجلإود التعاونية لممم المتحـدة، كـا قيلإـا الجلإـود     علا وماسسات إعادة النشر والشركاء ااخرين 
لتطورات السياسـية وغيرهـا مـن التطـورات الخارجيـة      وإضاقة إلى ذلك، قد يكون ل .المبذولة علا الصعيد المحلي

المواضيعية ذات الأولويـة لـدى الأمـم المتحـدة. وأيضـا       نثير كبير علا مستوى اهتمام وسائط الإعلام بالقضايا 
قد  صبح نماذج برامج وسائط التواصل الاجتماعي المستخدمة حالياً عتيقة، الأمر الـذي قـد يـاثر علـا جلإـود      

ثر نقف سبل الوصول إلى الإنترنت أو إعاقته بسبب الظروف الأمنية أو البنيـة التحتيـة للبلـدان    التوعية. وقد يا
جلإود التوعية ال   بذلها مراكز الأمم المتحدة للإعلام وقدررا علـا  قـديم إحصـاءات دقيقـة   مـا يتعلـق        علا

سم التكاليف المر بطة بترجـة هـذ    استعداد الشركاء الداخليين والخارجيين لتقا وعدمباستخدام مواقع وبكية. 
 .المحلية باللغات إنتاجلإا دونيحول قد المواد الإعلامية وطبعلإا 

 
 النوا ج  

 النوا ج التالية:حقق ، ست2017ُ-2016خلال قترة السنتين  28-35 
ات التداوليـة:   قديم الخدمات لللإيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء )الميزانية العاديـة(: وثـائق الهيئ ـ   )أ(  

مساةات   التقارير ال   تناول أنشطة الإعـلام المتعلقـة بحقـوا الإنسـان والمقدمـة إلى الجمعيـة العامـة        
(  و قارير ومسـاةات   التقـارير السـنوية عـن الأنشـطة المتصـلة       2وا لف الاقتصادي والاجتماعي )

(  2لفلسـطي  لحقوقـه غـير القابلـة للتصـرف )     بعمل الإدارة المقدمة إلى اللجنة المعنية كمارسة الشعب ا
 ( 2اللجنة الخاصة المعنية بحالة  نفيذ إعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة ) قارير و

 الأنشطة الفنية الأخرى )الميزانية العادية(: )ب(  
 ( 1ست( ))باللغات الرسمية ال الأمم المتحدة ولضية فلسطينمنشورات متكررة: نشرة  ‘1’   
روـدين ومحاضــرات: محاضــرات وإحاطـات وحلقــات دراســية   كمعـارض وجــولات مصــحوبة   ‘2’   

وعــروض قيــديو بشــنن المســائل والمواضــيع ذات العلاقــة بــالأمم المتحــدة مــن أجــل المســاولين   
الحكوميين وكثلي وسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية والماسسات التربوية وغيرهم مـن  

 ( 1ور، كا   ذلك المعارض المقامة علا الصعيد الوط  )قئات الجملإ
 كتيبات وصحائف وقائع وخرائط حائطية ومجموعات مواد إعلامية: ‘3’   
مــذكرة معلومــات أساســية عــن عمليــات حفــظ الســلام والبعثــات السياســية وبعثــات  -أ     

 ( 1السلام ) بناء



 الإعلام 28الباب 

 

15-05733 17/51 

 

ــة     -ب      ــة مخصصــة للتوعي ــواد إعلامي ــة الجملإــور لتوزيعلإــا   إعــداد ونشــر م ــة ولعام الإعلامي
باللغـات الرسميـة لممـم المتحـدة، ومـن خــلال وـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعــلام،          

 ( 5باللغات المحلية )
كتيبات ومبادل  وجيلإية وأدوات مرجعية ومواد أخـرى لمسـاعدة المـوظفين العـاملين      -ج     

كا ب الميدانية لممـم المتحـدة علـا      وبكة مراكز ودوائر الأمم المتحدة للإعلام والم
تحـديثات إلكترونيــة لكتيـب ودليــل مراكـز الأمــم    كــا   ذلـك إجــراء  القيـام بعملـلإم،   

 ( 1المتحدة للإعلام )
ــات متصــلة       ةالاســتجاب -د      ــا معلوم ــائط الإعــلام للحصــول عل ــور ووس ــات الجملإ لطلب

 ( 1بالمسائل المواضيعية ذات الأولوية لممم المتحدة )
 نشرات صحفية وماتمرات صحفية: ‘4’   
إعــداد بــرامج للا صــال بوســائط الإعــلام، كــا   ذلــك التمــاإ إجــراء مقــابلات مــع    -أ     

وسائط الإعلام وكتابة ونشر مقالات  تضـمن تراء بشـنن قضـايا مواضـيعية، وإعـداد      
 ( 4مواد إعلامية ونشرها )

ــة، و  نظــيم و شــجيع عقــد مــاتمرات صــحفية، وإحاطــات    -ب      ــداجتماعــات إعلامي  ةمائ
مستديرة، وحلقات نقالم علا كل مـن المسـتوى الـدولم والإقليمـي والـوط  كجـزء       
ــم المتحــدة ومنشــورارا و قاريرهــا،       ــة لمناســبات الأم ــة للدعاي ــن اســترا يجية إعلامي م
ــايا      ــة بالقضـ ــرى المتعلقـ ــدة الأخـ ــم المتحـ ــطة الأمـ ــات أو أنشـ ــائج المفاوضـ ــرح نتـ ووـ

ة المنظمــات التابعــة لمنظومــة الأمــم المتحــدة   بــرامج التوعيــة       المواضــيعية ومســاعد 
 ( 4بها ) الإعلامية الخاصة

رصـد مــا  نشــر  وسـائط الإعــلام المحليــة علـا أســاإ منــتظم ومخصـف ومواقــاة المقــر      -ج     
بالمقالات أو كوجزات المقالات وباستعراضات يومية و/أو أسبوعية لأقوال الصـحف  

 ( 1تحدة الرئيسية )بشنن قضايا الأمم الم
 المناسبات الخاصة: ‘5’   
 نظـيم أنشــطة ومناســبات ومــاتمرات لأغــراض التوعيــة الاســترا يجية للتــرويج لقضــية   -أ     

محـددة ذات أولويــة أو احتفـال خــاص لممــم المتحـدة ولتعزيــز الشـراكات بــين الأمــم     
الصـعيدين الـدولم    ااخـرين علـا  الـدعاة  المتحدة ووسائط الإعلام، وا تمع المـدني، و 

 ( 5والوط  )
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الاضطلاع ببرامج  ثقيفية علـا الصـعيد الـوط ، مثـل مـاتمرات محاكـاة نمـوذج الأمـم          -ب     
 ( 1المتحدة أو  قديم الدعم   وضع مناهج دراسية عن الأمم المتحدة )

 المواد التقنية: ‘6’   
 ميــع اللغــات الرسميــة  عإعــداد وتحــدين محتــوى مواقــع وبوابــات وــبكة الإنترنــت        -أ     

إدارة وــاون الإعــلام بــدور  قيلإــا بالمســائل ذات الأولويــة الــ   ضــطلع    مــا يتعلــق 
 ( 3 نسيقي )

ــبكة      -ب      ــاص بشـ ــداني، خـ ــه ميـ ــت ذي  وجـ ــبكة الإنترنـ ــا وـ ــي علـ ــع داخلـ ــد موقـ  علإـ
ــل وـــعبة        ــل داخـ ــات والتفاعـ ــيق و بـــادل المعلومـ ــترا يجية، للتنسـ ــالات الاسـ الا صـ

 ( 1ترا يجية   المقر والميدان )الا صالات الاس
الاحتفاع بقوائم إلكترونيـة لوسـائط إعـلام دوليـة مختـارة لكـي يتسـو التركيـز عليلإـا           -ج     

اســـترا يجياً عـــن طريـــق الوســـائل الإلكترونيـــة وغيرهـــا مـــن الوســـائل، بســـبل منـــلإا  
الا صالات الشخصـية، وذلـك لإعـلام الصـحفيين كـا  ضـطلع بـه الأمـم المتحـدة مـن           

 ( 1القضايا المواضيعية ذات الأولوية )   عمال أ
 فريق الأمم المتحدة للا صالات الشبكي لوقع الم علإد  -د     
ــادة مــدى       -هـ      ــة لزي ــع اللغــات الرسمي ــابر وســائط التواصــل الاجتمــاعي عمي اســتخدام من

 ( 1وصول لالات الإعلام إلى الجملإور العام )
 ( 1كز الأمم المتحدة للإعلام )رالمالشبكي  وقعالم علإد  -و     
ــة    -ز      ــة العالمي ــة  ب المتعلقــةالتحليــل الاســترا يجي للحمــلات الإعلامي القضــايا ذات الأولوي

ه لوسـائط الإعــلام والمــواد الإخباريـة الــ  تجمعلإــا   و قييملإـا مــن خـلال الرصــد الموج ـّـ 
 ( 2وعبة الا صالات الاسترا يجية )

 الاجتماعات المشتركة بين الوكالات:    قديم الخدمات الفنية إلى ‘7’   
التعاون و بادل المعلومات مع منظومة الأمم المتحدة من خلال الأقرقة القطرية التابعـة   -أ     

 ( 1لممم المتحدة ومع المنظمات الإقليمية والمنظمات غير الحكومية )
ئل ذات الأولويـة  وضع استرا يجيات عالمية للا صـالات وبـرامج إعلاميـة بشـنن المسـا      -ب     

ــب        ــع المكا  ــن خــلال التشــاور م ــة، م ــاتمرات القم ــة الرئيســية وم وللمــاتمرات العالمي
والإدارات الفنيـــة، لتحديـــد الأنشطة/المناســـبات الرئيســـية المقـــرر أن  قـــوم الإدارة      
بالترويج لها و غطيتلإا وتحديد الأدوات المناسبة لتنفيذ الاسترا يجيات، مثـل المنتجـات   



 الإعلام 28الباب 

 

15-05733 19/51 

 

رو ية والإعلاميـة قضـلًا عـن تحديـد أطـر زمنيـة لتنفيـذ الأنشـطة وإنتـاج          والأنشطة الت
 ( 3المواد ذات الصلة )

التنسيق بين الوكالات قيما يتعلق بحملات الا صالات المحـددة ذات الأولويـة، وذلـك     -ج     
عن طريق جلة أمور من بينلإا الاجتماعات وقرا العمل التابعة لفريـق الأمـم المتحـدة    

ت وداخــل الإدارة، كـا   ذلــك مـع وــبكة مراكـز الأمــم المتحـدة للإعــلام،     للا صـالا 
 ( 1لضمان  نفيذ البرامج الإعلامية المواضيعية )

مواصلة  نسيق السياسات والبرامج مع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي   مجـال إدارة       -د     
ز الأمــم المتحــدة مراكــز الإعــلام، وخصوصــاً عنــدما يكــون الممثــل المقــيم مــديراً لمرك ــ

 ( 1للإعلام )
 قــديم الخــدمات الفنيــة والوثــائق للاجتماعــات الأســبوعية المعقــودة   المقــر وللــدورة   -هـ     

 ( 2السنوية لفريق الأمم المتحدة للا صالات ال   ستغرا يومين )
 التعاون التق  )الميزانية العادية والموارد المقررة الأخرى(: )ج(  
ــدمات ا ‘1’    ــال     خـ ــيط   مجـ ــورة والتخطـ ــديم المشـ ــع أدوات لتقـ ــي: وضـ ــا يلـ ــنن مـ ــارية بشـ ستشـ

الا صـــالات الاســـترا يجية لبعثـــات الســـلام لمســـاعدة العناصـــر الإعلاميـــة قيلإـــا علـــا صـــو   
 ( 1عمليات السلام )ذات الصلة ب(  والمشاركة   قرا العمل 1) الاسترا يجيات الإعلامية

 وحلقات عمل:دورات  دريبية وحلقات دراسية  ‘2’   
ــلام،         -أ      ــم المتحــدة للإع ــز الأم ــديري مراك ــر لم ــدان أو   المق ــاعي   المي ــدريب الجم الت

والموظفين الإعلاميين الوطنيين، ومساعدي واون المكتبات، والمسـاعدين الإداريـين،   
 ( 4) وموظفي العناصر الإعلامية   بعثات حفظ السلام وبناء السلام

  (2)   المقر للصحفيين والمذيعين   الإذاعة والتليفزيون الفلسطينيينبرنامج  دريبي  -ب     
 نظيم حلقات عمل  دريبية أو رحلات ميدانية للصحفيين إلى مواقـع مشـاريع الأمـم     -ج     

ــة الأمــم المتحــدة، لتحســين قلإملإــم        ــيين لمنظوم ــع الشــركاء المحل ــاون م المتحــدة، بالتع
ة، و نظـيم دورات  دريبيـة لأمنـاء المكتبـات المحليـة      للقضايا ال   عالجلإـا الأمـم المتحـد   

 (.4) التابعة لممم المتحدة
 .11-28  الجدول  1ويبيَّن  وزيع الاحتياجات من الموارد للبرنامج الفرعي  28-36 
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 11-28الجدول 
 1الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي   

 وظا  ال  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
      الميزانية العادية      

 347 337  093,6 60 758,1 57 الموارد المتعلقة بالوظائف 

 - -  377,7 15 652,9 14 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 

 347 337  471,3 75 411,0 72 ا موع الفرعي 

 2 2  158,1 1 084,9 1 الموارد المقررة الأخرى

 - -  046,5 2 620,5 1 الموارد الخارجة عن الميزانية

 349 339  675,9 78 116,4 75 ا موع 

  
ــة    28-37  ــوارد البالغ ــدرها   75 471 300 عكــف الم ــادة ق دولار وســوف  غطــي  كــاليف    3 060 300دولار زي

وظيفــة بالر بــة  159وظيفــة مــن قئــة الخــدمات العامــة، و  45فنيــة والفئــات العليــا، و وظيفــة مــن الفئــة ال 90
 وظيفة لموظفين قنيين وطنيين، وموارد غير متعلقة بالوظائف مر بطة بذلك.   53المحلية، و 

 3-بر بـة ف  5وظـائف جديـدة )   10أساسـا إلى اقتـراح إنشـاء     3 060 300و عزى الزيادة الصـاقية البالغـة    28-38 
 باء. 69/96من قرار الجمعية العامة  22من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى(( وققا للفقرة  5 و

دولار، و شـمل وظيفـتين    1 158 100بل  قدرها يوهذا البرنامج الفرعي  دعمه موارد مقررة أخرى متوقعة  28-39 
ظ السلام. ويُدعم البرنـامج الفرعـي   من الفئة الفنية سوف  ستخدمان   دعم الأنشطة الإعلامية   بعثات حف

 دولار. 2 046 500أيضاً كوارد خارجة عن الميزانية متوقعة  بل  
و تولى وعبة الا صالات الاسترا يجية ومراكز ودوائر الأمـم المتحـدة للإعـلام والعناصـر الإعلاميـة   المكا ـب        28-40 

، خـدمات الا صـالات الاسـترا يجية.    1نـامج الفرعـي   التابعة لممم المتحدة  نفيذ برنامج الأنشـطة   إطـار البر  
 .  17-28إلى  12-28وُ بَين الاحتياجات لكل من العناصر المذكورة أعلا  علا حدة   الجداول 
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 12-28 الجدول
 الاسترا يجية الا صالات وعبة: الموارد من الاحتياجات  

 
 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2015-2014 ةالفئ
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
      الميزانية العادية      

 62 52  780,6 15 643,8 13 الموارد المتعلقة بالوظائف 

 - -  219,9 2 440,8 1 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 

 62 52  000,5 18 084,6 15 ا موع الفرعي 

 2 2  158,1 1 084,9 1 مقررة أخرىموارد 

 64 54  158,6 19 169,5 16 ا موع 

  
دولار،  كــــاليف   2 915 900دولار، الــــذي يعكــــف نقصــــانا قــــدر      18 000 500ســــيغطي مبلــــ    28-41

وظيفة من قئة الخـدمات العامـة ومـا يتصـل      28وظيفة من الفئة الفنية والفئات العليا، و  34الجزئي لـ  التمويل
 مــن الاحتياجــات غــير المتعلقــة بالوظــائف. و شــمل العناصــر المتصــلة بشــعبة الا صــالات الاســترا يجية:   بــذلك

 ، 3-ف 11، و 4-ف 4، و 5-ف 3، و 1-مــــــــد 1، و 2-مــــــــد 1الا صــــــــالات الاســــــــترا يجية ) )أ(
 وظيفـــة مـــن قئـــة الخـــدمات العامـــة )الر ـــب الأخـــرى((  و )ب( دائـــرة مراكـــز الإعـــلام    15، و 2-ف 4و 
وظيفـــة مـــن قئـــة الخـــدمات العامـــة   13، و 2-ف 2، و 3-ف 2، و 4-ف 3، و 5-ف 2، و 1-مـــد 1)

، الـذي صـدر   “الإبادة الجماعية   رواندا والأمـم المتحـدة  ”)ج( برنامج التوعية المعنون  و )الر ب الأخرى(( 
 .  62/96و  60/255به  كليف من الجمعية العامة كوجب قراريلإا 

  3-ف 5وظــائف جديــدة ) 10بــاقتراح إنشــاء  2 915 900ة الصــاقية البــال  قــدرها  و تعلــق أساســا الزيــاد  28-42
وظائف من قئة الخدمات العامة)الر ب الأخـرى(( وبزيـادة الاحتياجـات مـن الخـدمات التعاقديـة   إطـار         5و 

 باء. 69/96من قرار الجمعية العامة  22الموارد غير المتعلقة بالوظائف، وذلك تمشيا مع الفقرة 

ولتنفيذ استرا يجية التواصل الاجتماعي باللغات الإسبانية والروسية والصينية والعربيـة الفرنسـية، يقتـرح إنشـاء      28-43
مساعدين لشاون الإعلام )قئـة الخـدمات العامـة     5( و 3-وظائف لموظفي إعلام )ف 5وظائف إضاقية ) 10

نتشـار محتويـات وسـائط الإعـلام الاجتمـاعي      )الر ب الأخرى(( لزيادة التكـاقا بـين اللغـات والنوعيـة ونطـاا ا     
 بتلك اللغات الرسمية الخمف.
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ــتثناء  3-وســـيتبع موظفـــو وـــاون الإعـــلام الخمســـة )ف  28-44 (، أي واحـــد لكـــل لغـــة مـــن اللغـــات الرسميـــة )باسـ
الإنكليزية(، لرئيف دائرة لالات الا صال الـذي يقـود قريـق وسـائط التواصـل الاجتمـاعي. و  إطـار السـلطة         

ــات      المفوضــ ــاج و وزيــع محتوي ــة أمــور، إنت ة ذات الصــلة بالموضــوع، ســيكفل موظفــو وــاون الإعــلام،   جل
وسائط التواصل الاجتماعي والمحتويات الرقمية و نفيذ الحملات باللغـات الرسميـة المناسـبة  والتـرويج للمسـائل      

لإبـلا  عنـه واتخـاذ إجـراءات     ذات الأولوية و/أو المناسبات الكبرى  و نسـيق الجلإـود، ورصـد التقـدم المحـرز وا     
المتابعة المناسـبة، وتحليـل نـوا ج الحمـلات الإعلاميـة  ورصـد وتحليـل الأحـداث الراهنـة والـرأي العـام، وتحديـد             
ــائق      ــردود المناســبة  وبالاســتناد إلى الوث المســائل والاتجاهــات، و قــديم المشــورة إلى الإدارة بشــنن الإجراءات/ال

أخرى، إعداد إسلإامات موضـوعية   التقـارير والتوجيلإـات المقدمـة للمـوظفين       الرسمية لممم المتحدة ومصادر
 الميدانيين  والعمل بصفة منسقين لغويين للغة ال  يعملون بها   وسائط التواصل الاجتماعي.  

وسيكون قريـق وسـائط التواصـل الاجتمـاعي مـدعوما ممسـة مسـاعدين لشـاون الإعـلام )مـن قئـة الخـدمات              28-45
، واحد لكل لغة مـن اللغـات الرسميـة )باسـتثناء الإنكليزيـة(. وسـيقوم مسـاعد وـاون         ()الر ب الأخرى( العامة

الإعــلام بــنمور منــلإا تجلإيــز المشــاريع ووضــع المراســلات وغيرهــا مــن وثــائق الا صــالات   صــيغتلإا النلإائيــة      
صــة للمـوظفين   إنتــاج  وإعـداد الملفات/السـجلات وحفظلإــا، و نظـيم الاجتماعــات و قـديم المسـاعدة المتخص     

و قديم المعلومات المتعلقـة بوسـائط التواصـل الاجتمـاعي وغيرهـا مـن المنتجـات والخـدمات   مجـال الا صـال            
وتحدين الموقع الشبكي ذي الصلة، كا   ذلـك صـياغة وتحريـر المحتـوى باللغـة المناسـبة  والمسـاعدة    صـميم         

نترنـت  و وليـد مجموعـة مـن التقـارير الإحصـائية العاديـة وغـير         و طوير وصيانة التطبيقـات المسـتخدمة علـا الإ   
العادية وغيرها مـن التقـارير مـن مختلـف قواعـد البيانـات  وإجـراء البحـوث وتجميـع و قـديم معلومـات أساسـية             
لاســتخداملإا   إعــداد وإنتــاج منتجات/خــدمات وســائط التواصــل الاجتمــاعي والا صــالات  ورصــد وتحليــل 

قــة كحتــوى وســائط التواصــل الاجتمــاعي  وضــمان  ــواقر المنتجــات و وضــيبلإا علــا النحــو  الإحصــاءات المتعل
المناسب من أجل  وزيعلإا   المناسبات الخاصة والمعارض والمـاتمرات والملإـام الإعلاميـة  وتحديـد وإعـداد مـواد       

عــن طريــق جديــدة لإدراجلإــا   الصــفحات الشــبكية ومنــابر وســائط التواصــل الاجتمــاعي المناســبة، وذلــك     
 المقدمــة المكا ــب مــع المعلومــات مــن والتحقــق المعلومــات، مصــادرالبحــن عــن المعلومــات الملإمــة   مختلــف  

 .الصلة ذات الأخرى والمعلومات الوثائق و نزيل واستخراج المطلوب، النحو علا للمحتوى

 164 700لشـغل وظيفـة ثابتـة )    ويقابـل جزئيـا الزيـادة   المـوارد المتعلقـة بالوظـائف اقتـراح تجميـد التوظيـف          28-46
   .69/264دولار( تمشيا مع قرار الجمعية العامة 
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دولار   إطار الموارد غـير المتعلقـة بالوظـائف  تصـل أساسـا بزيـادة        779 100والزيادة المقترحة البال  قدرها  28-47
ــاج منتجــا        ــة لإنت ــة اللازم ــة والخــدمات التعاقدي ــة العام ــن المســاعدة الماقت ت وســائط التواصــل  الاحتياجــات م

الاجتماعي والنشرات الصحفية والحملات باللغات الإسـبانية والروسـية والصـينية والعربيـة الفرنسـية و رجتـلإا       
خارجيا و وقيرها بلغات متعـددة. ويقابـل هـذ  الزيـادة جزئيـا تخفيضـات مقترحـة   إطـار بنـد سـفر المـوظفين            

تحديد درجات السفر بالطائرة ال  جرت المواققة عليلإـا و وقـع     نخذ   الحسبان الأثر المتوقع النا ج عن معايير
   .69/264تمشيا مع قرار الجمعية العامة  2017-2016تحقيق مزيد من المكاسب   الكفاءة   الفترة 

دولار ستغطي  كـاليف الأنشـطة الإعلاميـة     1 158 100وستدعم الدائرةَ موارد مقررة أخرى متوقعة قدرها  28-48
 ت حفظ السلام.  عمليا

  
 13-28الجدول 

 الاحتياجات من الموارد: الأنشطة الإعلامية المتعلقة بقضية قلسطين  
 

 الفئة

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية      

 - - - - وارد المتعلقة بالوظائفالم  

 - - 641.5 648.0 الموارد غير المتعلقة بالوظائف  

 - - 641.5 648.0 ا موع 
  

دولار،  كــاليف : )أ( ســفر الــصحفيين     6 500دولار، الـذي  ثـل انخفاضـا قـدر       641 500يغطـي المبلـ   28-49 
)ب( وسـفر المشـاركين   الحلقــة الدراســية      لفلسـطينيين  و لحـضور برنــامج التــدريب الــسنوي للإعلامــيين ا    

ـــشرا الأوســـط  و     ـــسلام   ال ـــشنن ال ـــسنوية ب ـــة ال ـــة الإعلامي ـــامج    الدولي ـــدعم برن ـــوظفين ل )ج( وســـفر الم
ـــسطينيين     ـــيين الفلـ ـــسنوي للإعلامـ ـــدريب الـ ـــة    و التـ ـــة والترجـ ــدمات الطباعـ ــة لخـ ـــدمات التعاقديـ )د( والخـ

ـــة كراقــــق المــــاتمرات  و ـ)هـــ   والخارجيــــة ـــة المتعلقـ )و( ولــــوازم القرطاســـية  ( ومــــصروقات التــــشغيل العامـ
دولار المندرج ضمن بند سـفر المـوظفين ينخـذ   الاعتبـار الأثـر       6 500والمكا ب. والتخفيض المقترح البال  

 المتوقع للمعايير المعتمدة   تحديد درجات السفر بالطائرة.
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 14-28الجدول 
 الاحتياجات من الموارد: دائرة الأمم المتحدة للإعلام   جنيف  

 

 الفئة

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 25 25 076,0 8 736,8 7 الموارد المتعلقة بالوظائف  

 – – 373,8 1 373,3 1 الموارد غير المتعلقة بالوظائف  

9 ا موع   110 ,1  9  449 ,8  25  25  

  
دولار  كـاليف: )أ( اسـتمرار    339 700دولار، الـذي  ثـل زيـادة صـاقية قـدرها       9 449 800يغطي المبل   28-50 

ووظيفـــة واحـــدة مـــن قئـــة  ،2/1-ف 3، و 3-ف 4، و 4-ف 3، و 5-ف 2، و 1-مـــد 1وظيفـــة ) 25
وظيفة من قئـة الخـدمات العامـة )الر ـب الأخـرى((، مسـاولة عـن  ـوقير          11 الخدمات العامة )ر بة رئيسية( و

 غطيـــة صــــحفية و غطيــــة سمعية/بصـــرية للاجتماعــــات والمناســــبات الرئيســـية، وإنتــــاج الــــبرامج الإخباريــــة    
مـة، و نسـيق الإجـراءات الإعلاميـة مـع أجلإـزة الأمـم        والإذاعة والإنترنت(، وخدمات العلاقات العا )التلفزيون

ــا  و        ــرا له ــف مق ــن جني ــ   تخــذ م ــا الأخــرى ال ــا المتخصصــة وكيانار )ب( والاحتياجــات  المتحــدة ووكالار
 بالوظائف. المتعلقة غير

فـتين  و عزى الزيادة   الاحتياجات تحت بند الوظائف إلى الاعتمـاد الـذي رصـد لفتـرة السـنتين مـن أجـل وظي        28-51 
مــن أجــل  ــدعيم و عزيــز قعاليــة أداء نظــام الهيئــات المنشــنة كوجــب    2015أنشــئتا   عــام  3-مــن الر بــة ف

. وأمـا الزيـادة الصـاقية   الاحتياجـات غـير      68/268معاهدات حقوا الإنسـان، وققـا لقـرار الجمعيـة العامـة      
لدوليـة وعـرض الصـور علـا واوـة        المتعلقة بالوظـائف مـن أجـل  غطيـة  صـوير المتـرجين إلى لغـة الإوـارة ا        

المناقشــة التفاعليــة المعنيــة بحقــوا الأوــخاص ذوي الإعاقــة عمــلا الجــزء الثــاني عشــر مــن قــرار الجمعيــة العامــة     
ألف، قسـيقابللإا جزئيـا انخفـاض   الاحتياجـات تحـت بنـد سـفر المـوظفين ينخـذ   الاعتبـار الأثـر             68/247

 درجات السفر بالطائرة.المتوقع للمعايير المعتمدة   تحديد 
 

 15-28الجدول 
 الاحتياجات من الموارد: دائرة الأمم المتحدة للإعلام   قيينا  

 الفئة

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 10 10 560.0 2 560.0 2 الموارد المتعلقة بالوظائف  

 – – 241.4 242.7 الموارد غير المتعلقة بالوظائف  

2 ا موع   802.7  2  801.4  10  10  
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ــال  قــدرها    28-52  ــدر     2 801 400 غطــي الاحتياجــات الب ــل انخفاضــا ق ــ  تمث دولار،  كــاليف  1 300دولار، ال

ــتمرار  ــائف ) 10اسـ ــد 1وظـ ــن قئـــة    2/1-ف 1، و 3-ف 2، و 4-ف 1، و 1-مـ ــة واحـــدة مـ ، ووظيفـ
وظائف من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى((، وما يتصـل بهـا مـن     4الخدمات العامة )الر ب الرئيسية( و 

موارد غير متعلقة بالوظائف لتوقير التغطية الصحفية وخدمات العلاقات العامة لـبرامج الأمانـة العامـة   قيينـا،     
 إقامة ا صالات مع وسائط الإعلام، بل وكذلك مع ا تمع المـدني   سـلوقاكيا وسـلوقينيا وهنغاريـا     إضاقة إلى

والنمسا. و نسق هذ  الدائرة أيضا العمل الإعلامي مـع هيئـات الأمـم المتحـدة ووكالارـا المتخصصـة وكيانارـا        
فـاض   الاحتياجـات   إطـار بنـد     الأخرى ال   تخذ من قيينا مقرا لها لضمان إيصـال رسـالة موحـدة. والانخ   

 سفر الموظفين ينخذ   الاعتبار الأثر المتوقع للمعايير المعتمدة   تحديد درجات السفر بالطائرة.
 

 16-28الجدول 
 الاحتياجات من الموارد: مكا ب الأمم المتحدة الميدانية، العنصر الإعلامي  

 الفئة

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 8 8 313.2 1 313.2 1 الموارد المتعلقة بالوظائف  

 – – 684.4 687.6 الموارد غير المتعلقة بالوظائف  

2 ا موع   000.8  1  997.6  8  8  

  
ــي المب 28-53  ــ  يغطـ ــدر     1 997 600لـ ــا قـ ــل انخفاضـ ــذي  ثـ ــائف  3 200دولار، الـ ــاني وظـ ــتمرار  ـ   دولار، اسـ

بر بــة موظــف قــ  وطــ ( ومــا يتصــل بــذلك مــن مــوارد غــير متعلقــة بالوظــائف لــدعم  انيــة   7، و 4-ف 1)
ن   مكا ب ميدانية   أذربيجان وأرمينيا وإريتريا وأوزبكسـتان وأوكرانيـا وبـيلاروإ وجورجيـا وكازاخسـتا     

 نفيذ الأنشطة الإعلامية. والانخفاض   الاحتياجات تحت بنـد سـفر المـوظفين ينخـذ   الاعتبـار الأثـر المتوقـع        
 للمعايير المعتمدة   تحديد درجات السفر بالطائرة.

 
 17-28الجدول 

 الاحتياجات من الموارد: مراكز الأمم المتحدة للإعلام  
 الوظا    لمتحدة(الموارد )بآلاف دولارات الولايات ا 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 242 242 363,8 32 504,3 32 الموارد المتعلقة بالوظائف  
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 الوظا    لمتحدة(الموارد )بآلاف دولارات الولايات ا 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
 – – 216,7 10 260,5 10 الموارد غير المتعلقة بالوظائف       

42 ا موع الفرعي   764 ,8  42  580 ,5  242  242  

 - - 046,5 2 620,5 1 الموارد الخارجة عن الميزانية

44 ا موع   385 ,3  44  627 ,0  242  242  

  
دولار، التمويــل الجزئــي الــلازم   184 300دولار، الــذي  ثــل انخفاضــا قــدر    42 580 500يغطــي المبلــ   28-54 

ـــ ــة ) 242 لـ ــد 7وظيفـ ــة    159، و 3-ف 8، و 4-ف 8، و 5-ف 14، و 1-مـ ــة المحليـ ــن الر بـ ــة مـ وظيفـ
وظيفة وطنية مـن الفئـة الفنيـة( ومـا يتصـل بـذلك مـن مـوارد غـير متعلقـة بالوظـائف. ويعـزى النقصـان               46 و

دولار( وانخفاض الاحتياجات تحـت بنـد    140 500إلى تجميد استقدام الموظفين لشغل وظائف ثابتة ) المقترح
 المتوقع للمعايير المعتمدة   تحديد درجات السفر بالطائرة.سفر الموظفين الذي ينخذ   الاعتبار الأثر 

وبغية  غطية خدمات مركز الأمـم المتحـدة للإعـلام بشـكل أقضـل   الشـرا الأوسـط ولـال أقريقيـا، يقتـرح            28-55 
صـنعاء إلى الربـاط لشـغل منصـب مـدير مركـز        مـن  4-نقل وظيفة مدير مركز الأمم المتحدة للإعلام بر بة ف

الأمم المتحدة للإعلام   الرباط، ويقترح نقل وظيفة موظف لشاون الإعلام من مركز الأمم المتحدة للإعـلام  
   القاهرة إلى مركز الأمم المتحدة للإعلام   صنعاء.  

دولار،  برعـت بهـا بعـض البلـدان      2 046 500وهذا البرنامج الفرعي  دعمه موارد خارجة عن الميزانية  بل   28-56 
 المضيفة وستستخدم   دعم الأنشطة الإعلامية   مراكز الإعلام الموجودة    لك البلدان.

 
 2البرنامج الفرعي   
 الخدمات الإخبارية  
 دولار 72 781 100الاحتياجات من الموارد )لب  إعادة تقدير التةالي (:   

فنيـة عـن هـذا البرنـامج الفرعـي   المقـام الأول وـعبة الأخبـار ووسـائط الإعـلام، بـدعم مـن              تولى المساولية ال 28-57 
مكتــب المتحــدث باســم الأمــين العــام. وســيُنف ذ البرنــامج الفرعــي وققــا للاســترا يجية المبينــة بالتفصــيل   إطــار  

ــامج الفرعــي   ــامج   2البرن ــة، مــن البرن ــرة الســنتين  ، الإعــلام، مــن الخطــة ال 24، الخــدمات الإخباري ــة لفت برنامجي
2016-2017  . 
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 18-28الجدول 
 أهداف قترة السنتين والإنجازات المتوقّعة وماورات الإنجاز ومقاييف الأداء  

 
  عزيز دعم الأمم المتحدة من خلال منتجات إعلامية وخدمات إخبارية :هدف المنظمة

 
 مقاييس الأدا    

  شرات الإنجازمؤ الإنجازات المتولعة من الأمانة العامة
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

ــة    )أ(       ــات الإعلامي ــادة اســتخدام الهيئ زي
ــاء   ــتعملين لمنبــــ ــا مــــــن المســــ وغيرهــــ
والمعلومــــــات والمنتجــــــات الإعلاميــــــة 
المتعددة الوسائط المتعلقة بالأمم المتحـدة  
 ال   صدر عميع اللغات الرسمية الست

زيـــــادة عـــــدد مســـــتخدمي   ‘ 1’ )أ(
ت الأمم المتحدة ال   نشر علـا  منتجا

 الشبكة عموما وبحسب اللغة الرسمية
]عدد عمليات  نزيل الـبرامج الإذاعيـة   

 من الإنترنت )بالملايين([

 7.1 3.2 5.5 الهدف

 1.3 4.5  التقديرات

  الأداء الفعلي

 0.2 

]عـــــدد عمليـــــات  نزيـــــل الـــــبرامج     
 التلفزيونية من الإنترنت[

 200 25 000 90 000 92 الهدف

 000 85 000 90  التقديرات

 100 116   الأداء الفعلي

ــة     ــات  نزيــل الصــور العالي ]عــدد عملي
 درجة الوضوح من الإنترنت[

 000 500 000 275 000 275 الهدف

 000 210 000 250  التقديرات

 500 422   الأداء الفعلي

]المتوسط الشـلإري لعـدد زوار المواقـع     
 الأخبار[ ركزالشبكية لم

 - 000 550 000 560 الهدف

 855 477 500 485  التقديرات 

 855 477   الأداء الفعلي 

]المتوســط الشــلإري لعــدد زوار الموقــع  
www.un.org ])بالملايين( 

 -  2,5  2,6 الهدف

  2,3  2,3  التقديرات 

 2,3   الأداء الفعلي 

ــل    ــائط التواصــ ــر وســ ــات نظــ ]وجلإــ
 الصور )بالملايين([ -الاجتماعي 

 -  2  19 الهدف

  1,8  15  التقديرات 

 1,8   الأداء الفعلي 
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 مقاييس الأدا    

  شرات الإنجازمؤ الإنجازات المتولعة من الأمانة العامة
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

ــل          ــائط التواصــ ــر وســ ــات نظــ ]وجلإــ
 الفيديو[ -الاجتماعي 

 -  8,4  150 الهدف

  7,7  125  التقديرات 

 7,7   الأداء الفعلي 

زيادة عدد الشراكات مع هيئات ‘ 2’ 
ــة     ــن الإذاعيــــ ــادة البــــ ــن وإعــــ البــــ

التلفزيونيـــة، بحســـب اللغـــة )الرسميـــة و
 وغير الرسمية( وبحسب المنطقة

 عدد محطات البث

 470 800 880 الهدف

 780 800  التقديرات 

 الأداء الفعلي 

  

799 

ــة  )ب(  ــات الإخباريــ حصــــول الماسســ
ــت     ــتعملين   الوقــ ــن المســ ــا مــ وغيرهــ
المناســب علــا النشــرات الصــحفية الــ   

ومجموعات  غطي الاجتماعات اليومية، 
التقــــــــارير التلفزيونيـــــــــة، والصـــــــــور  
الفو وغراقيــــة، والمنتجــــات الإعلاميــــة   
الأخـــرى والخـــدمات الإخباريـــة عميـــع 

 اللغات الرسمية الست

المحاقظـــة علـــا النســـبة المئويـــة الراهنـــة 
ــ   صــدر       ــة ال للمنتجــات الإخباري
المواعيـــد المحـــددة لهـــا وذلـــك لضـــمان 

ــبة لمســتعمليلإا النــلإا    ــلإا بالنس ئيين أةيت
 عميع اللغات الرسمية الست

ــة    ــة للمنتجــات الإخباري ]النســبة المئوي
 ال   صدر   المواعيد المحددة لها[

 - - 88 الهدف

 - -  التقديرات
 -   الأداء الفعلي

        
 العوامل الخارجية

ــراض أ      28-58  ــا اقت ــة عل ــه المتوقّع ــه وإنجازا  ــامج الفرعــي أهداق ــق البرن ــة  ينتظــر أن يحق ــة الوطني ن الماسســات الإعلامي
ــاج المشــترك وأن العوامــل السياســية والاقتصــادية والعوامــل      ــة ستســاهم   الشــراكات وعمليــات الإنت والدولي
الأخرى سـتمكن الماسسـات الإعلاميـة مـن الحصـول علـا المـواد الإعلاميـة الصـادرة عـن الأمـم المتحـدة ومـن              

 إعادة نشرها.
 النوا ج

 ، ستُنجز النوا ج التالية:2017-2016خلال الفترة  28-59 
 الأنشطة الفنية الأخرى )الميزانية العادية(: )أ(  
 كتيبات، وصحائف وقائع، وخرائط حائطية، ومجموعات مواد إعلامية: ‘1’   
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إصدار نشرة أخبار الأمم المتحدة اليومية )مطبوعة( بالاستناد إلى التغطية المقدمـة مـن    -أ     
 ( 1دة لمخبار علا الشبكة )دائرة الأمم المتح

 ( 2نشر مجموعة المواد الصحفية السنوية الخاصة بالجمعية العامة ) -ب     
 نشرات صحفية وماتمرات صحفية: ‘2’   
التر يب لعقد ماتمرات صحفية لممين العام، ونائب الأمين العام، وغيرةـا مـن كبـار     -أ     

 ( 1ل الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة )المساولين   الأمم المتحدة، وكثلي الدو
 نسيق عملية نشر مقالات الرأي والمقالات الأخرى ال  يكتبـلإا الأمـين العـام وكبـار      -ب     

 ( 1مساولم الأمم المتحدة   المنابر الإعلامية   كل أ اء العا  )
ــة، إنتــاج ونشــر نشــرات صــحفية، وورقــات معلومــات أساســية، ومــوجزات إخبار    -ج      ي

قضلا عن الخطابات والبيانـات الـ  يـدلم بهـا الأمـين العـام، ونائـب الأمـين العـام مـن           
 ( 1أجل وسائط الإعلام والوقود وعامة الجملإور )

عقــد جلســات إحاطــة إعلاميــة )كــا   ذلــك التر يــب لــبرامج إحاطــة وإحاطــات           -د     
بلات، وغـير ذلـك   كعلومات أساسية مقدمة من كبار مساولم الأمـم المتحـدة(، ومقـا   

ــن أجــل مراســلي        ــك إصــدار إخطــارات، م ــا   ذل مــن وســائل الا صــال المباوــر، ك
 ( 1وسائط الإعلام والصحفيين )

إصدار ملخصات ونصوص عن الماتمرات الصحفية والإحاطـات الـ  يقـدملإا الأمـين      -هـ     
الـ   العام، ونائب الأمـين العـام، ورئـيف مجلـف الأمـن، وكـذلك الإحاطـات اليوميـة         

 ( 1يقدملإا المتحدثون باسم الأمم المتحدة )
إنتــاج  قــارير عــن أقــوال الصــحف بشــنن أهــم التطــورات الــ   غطيلإــا الوســائط           -و     

 ( 1الإخبارية علا أساإ منتظم، ووققا لما يطلبه كبار مساولم الأمم المتحدة )
ا كثلي وسـائط الإعـلام    وقير خدمات الاعتماد والا صال و وزيع الوثائق الرسمية عل -ز     

ــام بوســائط        ــين الع ــك ا صــال الأم ــا   ذل ــم المتحــدة، ك ــلإم لأنشــطة الأم ــد  غطيت عن
 ( 1) الإعلام

 وقير التغطية وإصدار البيانات الصحفية ال   لخف الجلسـات المفتوحـة الـ   عقـدها      -ح     
لـف الأمـن،   الجمعية العامة وا لـف الاقتصـادي والاجتمـاعي وهيئارمـا الفرعيـة، ومج     

وسائر الهيئات الحكومية الدولية ال   عقد   مقـر الأمـم المتحـدة، وكـذلك مـاتمرات      
 ( 1الأمم المتحدة ال   عقد خارج المقر، وذلك باللغات الرسمية الست )
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 قديم المعلومات،   وكل إلكتروني، إلى كبـار مسـاولم الأمـم المتحـدة وغيرهـم مـن        -ط     
ــديم ال  ــوظفين، و قـ ــة    المـ ــة الدوليـ ــرات الإخباريـ ــة والنشـ ــحفية اليوميـ ــات الصـ قصاصـ

 ( 1والمقالات المتعلقة بالأمم المتحدة   وسائط الإعلام )
 الموارد السمعية البصرية: ‘3’   
التغطية ال   قوم بها دائرة أنبـاء الأمـم المتحـدة، مـن خـلال التحـدين المسـتمر لمواقـع          -أ     

ز الأخبـار اليوميـة، لأخبـار الأمـم المتحـدة العاجلـة       الأمم المتحدة الشبكية ونشر مـوج 
ــات       ــك باللغ ــا ، وذل ــع أ ــاء الع والتطــورات الأخــرى ذات الصــلة   المقــر و  جي

(  و غطيــة مواقــع أخبــار الأمــم المتحــدة المتعلقــة بالمبــادرة المعنونــة   1الرسميــة الســت )
 ( 1) “وقائع ينبغي أن يسمع العا  المزيد عنلإا”

كــا يشــمل وســائط  -مــة وــراكات  وزيــع مــع طائفــة واســعة مــن مناقــذ الإعــلام   إقا -ب     
 ( 1لنشر رسائل الأمم المتحدة ) -الإعلام التقليدية والجديدة 

اســتحداث و علإــد و نســيق عــدة مجــالات رئيســية   موقــع الأمــم المتحــدة باللغــات      -ج     
والصـفحات المتعلقـة   الرسمية السـت جيعلإـا، كـا   ذلـك الصـفحات الأولى للموقـع،       

باحتفــالات الأمــم المتحــدة، والصــفحات المتعلقــة بــالأجلإزة السياســية، والصـــفحة        
الخاصة بالأمين العام، والصفحة الخاصة بالمتحدث الرسمي، وأجزاء من الموقـع تحتـوي   
علا مواد إخبارية ومواد سمعية بصرية )من قبيل مراكـز أنبـاء الأمـم المتحـدة باللغـات      

 ( 1نية والروسية والإسبانية( )العربية والصي
التغطية المباورة وبناء علا الطلب بواسطة البن الشبكي لاجتماعـات الأمـم المتحـدة     -د     

)مثــل اجتماعــات الجمعيــة العامــة ومجلــف الأمــن وا لــف الاقتصــادي والاجتمــاعي(   
 ( 1والماتمرات والإحاطات الإعلامية وغيرها من المناسبات )

و علإــد و نســيق التطبيقــات المتخصصــة لشــعبة الأخبــار ووســائط الإعــلام مــن  طـوير   -هـ     
قبيل نظام الوصول إلى المحتويات التفاعلية المربوطـة بالشـبكة، و ـوقير الـدعم   مجـال      

ــع   ــات لموقـ ــا المعلومـ ــا  unmultimedia.org كنولوجيـ ــات و طويرهـ ــميم التطبيقـ ، و صـ
وسـائط و صـليح الأعطـال قيلإـا، وإدارة     وصـيانة جيـع المواقـع والتطبيقـات المتعـددة ال     

ــات         ــام الوصــول إلى المحتوي ــدائرة   نظ ــة لل ــع الأصــول الرقمي ــة لجمي ــات الفوقي البيان
التفاعلية المربوطة بالشـبكة، وإدارة أصـول وسـائط الإعـلام ونظـم متخصصـة أخـرى        

(   علّإد وصون وحفظ أرويف الأمم المتحدة من المواد السمعية البصـرية، و ـوقير   1)
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(  و شــغيل وإدارة وصــيانة   1دمات المكتبــة الفو وغراقيــة والســمعية والبصــرية )    خــ
 ( 1استوديوهات ومراقق الإذاعة والتلفزيون )

التغطيــة الفو وغراقيــة لأنشــطة الأمــين العــام ونائــب الأمــين العــام   المقــر و  الميــدان  -و     
نشــرها   مختلــف لتوزيعلإــا علــا الماسســات الإخباريــة، ووقــود الــدول الأعضــاء، و  

صفحات الأمم المتحـدة علـا الشـبكة  والتغطيـة الفو وغراقيـة للجلسـات العامـة الـ          
 عقدها الجمعيـة العامـة ومجلـف الأمـن وا لـف الاقتصـادي والاجتمـاعي، ومـاتمرات         
ــبات الخاصــة،        ــة، والمناس ــبات الإعلامي ــة المســتوى، والمناس ــاتمرات الرقيع ــة، والم القم

ماعية  والتغطيـة الفو وغراقيـة لأنشـطة رئـيف الجمعيـة العامـة       والصور الشخصية والج
 ( 2  المقر )

ــل         -ز      ــائط التواصـ ــديو ووسـ ــة والفيـ ــددة )الإذاعـ ــائط المتعـ ــوى الوسـ ــر محتـ ــاج ونشـ إنتـ
الاجتماعي( يوميا باللغـات الرسميـة السـت، إضـاقة إلى البر غاليـة والسـواحيلية. وهـذا        

(  وإنتـاج ونشـر بـرامج    1)اليومية والشـلإرية( )  يشمل الأخبار والتحقيقات والبرامج
إذاعية أسـبوعية ونصـف وـلإرية ووـلإرية بـنربع لغـات غـير رسميـة )البنغـالا والبلإاسـا           

 ( 1والإندونيسية والهندية والأوردو( )
إنتاج و وزيع مواد الفيديو، والتحقيقات والـبرامج الإخباريـة المتصـلة بعمـل المنظمـة،       -ح     

، “الاسـتعراض العـام  ”، و “21القـرن  ”، و “ات الأمـم المتحـدة  منجـز ”كا   ذلك 
ــات      ــدة والمنظمـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــالات منظومـ ــع وكـ ــترك المخصـــف مـ ــاج المشـ والإنتـ

(  والتغطية التلفزيونية لاجتماعات الجمعية العامة ومجلـف الأمـن وغيرهـا    8) الأخرى
  يشـارك قيلإـا   من الاجتماعات، وغيرها من المناسـبات والأنشـطة، كـا قيلإـا  لـك ال ـ     

 ( 1الأمين العام، لتوزيعلإا علا الماسسات الإخبارية )
بن  غطية مباورة ومسجلة من مقر الأمم المتحدة، وبرامج سردية مسجلة من إنتـاج   -ط     

 لفزيون وقيديو الأمم المتحدة ووكالات وصناديق الأمم المتحـدة للجملإـور   جيـع    
 ( 1لأمم المتحدة )أ اء العا  عن طريق قناة  لفزيون ا

إنتـــاج مـــواد إخباريـــة بالفيـــديو مـــن  لفزيـــون الأمـــم   - UNIFEEDوـــبكة يونيفيـــد  -ي     
المتحدة، ومن جلإات أخرى مقدمة للمحتـوى   منظومـة الأمـم المتحـدة، و وزيعلإـا      

( لمخبـــار Associated Pressســـتة أيـــام   الأســـبوع عـــبر وكالـــة أسووـــييتد بـــرإ ) 
غذيـة السـا لية لمحطـات البـن التلفزيـوني   مختلـف أ ـاء العـا           التلفزيونية وخدمة الت

 (.1والمواد الإخبارية متاحة أيضا للتنزيل الصا  للبن )
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 أدنا . 19-28  الجدول  2ويرد  وزيع الموارد للبرنامج الفرعي  28-60 
 

 19-28الجدول 
 2الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي   

 
 الوظا    ولارات الولايات المتحدة(الموارد )بآلاف د 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 234 218 381,9 58 266,7 55 الموارد المتعلقة بالوظائف 
 – – 399,2 14 321,8 11 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 
 234 218 781,1 72 588,5 66 لفرعيا موع ا 

 2 2 432,5 432,5 الموارد المقررة الأخرى
 – – 55,8 55,8 الموارد الخارجة عن الميزانية

 236 220 269,4 73 076,8 67 ا موع 
  

دولار،  6 192 600دولار، الــ   عكــف زيــادة صــاقية قــدرها  72 781 100 غطــي المــوارد البــال  قــدرها  28-61 
وظيفة من قئـة الخـدمات العامـة )الر ـب الأخـرى(       99وظيفة من الفئة الفنية و  135 يل الجزئي اللازم لـالتمو
 يتصل بها من موارد غير متصلة بالوظائف. وما

يتصـل   وظيفة جديدة ومـا  17دولار أساسا باقتراح إنشاء  6 192 600و ر بط الزيادة الصاقية البال  قدرها  28-62 
إطــار المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف، وذلــك   المقــام الأول   إطــار المســاعدة الماقتــة  بــذلك مــن زيــادات  

   باء. 69/96من قرار الجمعية العامة  22العامة والخدمات التعاقدية، وققا للفقرة 

ة ( مـن قسـم  غطي ـ  2-ويقابل صا  الزيادة جزئيا النقل الخارجي لوظيفـة موظـف معـاون لشـاون الإعـلام )ف      28-63 
ــذي والإدارة )     ــه التنفيـ ــار التوجيـ ــام   إطـ ــين العـ ــل الأمـ ــب وكيـ ــات إلى مكتـ دولار(   240 500الاجتماعـ

دولار(  وتخفيضـات   إطـار المـوارد     271 000والتجميد المقترح لاسـتقدام المـوظفين لشـغل وظـائف ثابتـة )     
  الحســبان الأثــر المتوقــع غــير المتعلقــة بالوظــائف  تصــل كصــروقات التشــغيل العامــة وســفر المــوظفين و نخــذ   

للمعايير المعتمدة لتحديد درجات السفر بالطـائرة والمزيـد مـن مكاسـب الكفـاءة الـ   عتـزم الإدارة تحقيقلإـا           
 .2017-2016 الفترة

دولار، والـ   شـمل    432 500وهذا البرنامج الفرعي  دعمه المـوارد الأخـرى المقـررة المتوقعـة البـال  قـدرها        28-64 
سوف  ستخدمان   دعم الأنشطة الإعلامية   بعثات حفظ السلام. ويُدعم البرنـامج الفرعـي أيضـاً     وظيفتين
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دولار  سـلإم بهـا سـائر وكـالات الأمـم المتحـدة وصـناديقلإا         55 800كوارد خارجة عن الميزانية متوقعة  بلـ   
 وبرامجلإا، وسوف  ستخدم   دعم مشاريع الإعلام المشتركة التمويل.

ــامج الفرعــي      وي 28-65  ــتين الرئيســيتين المســاولتين عــن البرن ــين الوحــد ين التنظيمي ــع المــوارد ب ــيَّن  وزي ، الخــدمات 2ب
 .21-28و  20-28الإخبارية،   الجدولين 

 
   20-28الجدول 

 الاحتياجات من الموارد: مكتب المتحدث باسم الأمين العام  
 

   الوظا  الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 12 12 295,3 3 295,3 3 الموارد المتعلقة بالوظائف 
 – – 254,1 278,2 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 
 12 12 549,4 3 573,5 3 ا موع 

  
 ـــ 28-66  ــي المبل ــدر     3 549 400  يغطـ ــانا قـ ــف نقصـ ــذي يعكـ ــاليف  24 100دولار، الـ ــة  12دولار،  كـ وظيفـ

مـن   4من قئة الخدمات العامـة )الر بـة الرئيسـية(، و     2، و 3-ف 2، و 4-ف 2، و 5-ف 1، و 2-مد 1)
قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى(( وما يتصل بذلك من موارد غير متعلقة بالوظـائف، مسـاولة عـن إبـلا      

مين العام بنهم الأخبار العاجلة من مختلف أ اء العا  و قـديم المشـورة بشـنن العلاقـات مـع وسـائط الإعـلام        الأ
إلى الأمين العام، ونائب الأمين العام، وكبار مساولم الأمانة العامـة. وانخفـاض الاحتياجـات تحـت بنـد المـوارد       

سبان الأثر المتوقع للمعايير المعتمدة لتحديـد درجـات   غير المتعلقة بالوظائف الخاصة بسفر الموظفين ينخذ   الح
 السفر بالطائرة.

 
   21-28الجدول 

 الاحتياجات من الموارد: وعبة الأخبار ووسائط الإعلام  
 

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 222 206 086,6 55 971,4 51 الموارد المتعلقة بالوظائف 
 – – 145,1 14 043,6 11 الموارد غير المتعلقة بالوظائف 
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 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة( 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
 222 206 231,7 69 015,0 63 ا موع الفرعي      

 2 2 432,5 432,5 الموارد المقررة الأخرى
 – – 55,8 55,8 الموارد الخارجة عن الميزانية

 224 208 720,0 69 503,3 63 ا موع 
  

ــ    28-67  ــي المبلـ ــدر       69 231 700يغطـ ــاقياً قـ ــاً صـ ــل انخفاضـ ــذي  ثـ ــل  6 216 700دولار، الـ دولار، التمويـ
ــي ــلازم لـــ ــ الجزئــ ــة ) 222 الــ ــد 1وظيفــ ــد 3، و 2-مــ ، 3-ف 58، و 4-ف 31، و 5-ف 6، و 1-مــ

مــــن قئــــة الخــــدمات العامــــة  89ة )الر بــــة الرئيســــية(، و مــــن قئــــة الخــــدمات العامــــ 4، و 2/1-ف 30 و
الأخــرى((، ومــوارد غــير متعلقــة بالوظــائف  تصــل بوجــه عــام بالمســاعدة الماقتــة العامــة، والخــدمات     )الر ــب

 التعاقدية، و كاليف الموظفين الأخرى، والاحتياجات التشغيلية العامة الأخرى.
دولار   إطـار المـوارد المتعلقـة بالوظـائف بـاقتراح إنشـاء        3 115 200ة و ر بط أساسا الزيادة الصـاقية البالغ ـ  28-68 

دولار(. ويقابـل   3 626 700بـاء )  69/96من قرار الجمعية العامـة   22وظيفة جديدة تمشيا مع الفقرة  17
( مــن قســم  غطيـــة   2-هــذ  الزيــادة جزئيــا النقــل الخــارجي لوظيفــة موظــف معــاون لشــاون الإعــلام )ف          

دولار( والتجميـد   240 500مكتب وكيل الأمين العام   إطار التوجيه التنفيـذي والإدارة )  الاجتماعات إلى
 دولار(. 271 000المقترح لاستقدام الموظفين لشغل وظائف ثابتة )

ـــ     28-69  ــام الوظــــائف الــ ــمل ملإــ ــدمات العامــــة     9، و 2-ف 4، و 3-ف 4الجديــــدة ) 17و شــ ــن قئــــة الخــ مــ
 ها ما يلي:الأخرى(( المقترح إنشاؤ )الر ب

ــوظفين صــحفيين )ف   )أ(   ــع وظــائف لم ــوجزات    3-أرب ــا إصــدار النشــرات الصــحفية وم ( للإوــراف عل
ــلإا      ــة العامــة ومجلــف الأمــن وا لــف الاقتصــادي والاجتمــاعي، وإدارة  رجت الجلســات العامــة للجمعي

ســتعراض وتحريــر خارجيــا مــن اللغــة الإنكليزيــة إلى اللغــات الإســبانية والروســية والصــينية والعربيــة  وا
المــواد المترجــة مقابــل المحتــوى المقــدم باللغــة الإنكليزيــة لكفالــة المحاقظــة علــا معــايير الجــودة المقبولــة      
ــلة       ــددة ذات صـ ــيع محـ ــن مواضـ ــية عـ ــات أساسـ ــات معلومـ ــودات ورقـ ــنن مسـ ــوث بشـ ــراء البحـ وإجـ

م المتحـدة الرسميـة   بالاجتماعات أو المـاتمرات الرئيسـية و لخيصـلإا وإعـدادها، علـا أسـاإ وثـائق الأم ـ       
ومصادر أخرى  و وثيق الا صال مع المحرر ومصحح التجارب المطبعيـة   عمليـة الإنتـاج قيمـا يتعلـق      
بالنشرات الصحفية  و غطية الاجتماعات أحيانا عندما يقـرر أحـد المحـررين إجـراء  غطيـة وحيـدة مـن        

 متكلم مـا و لخـيف مـا يقـال     هذا القبيل  و دوين بيانات من مقاعد الحضور عن طريق الاستماع إلى
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أثنــاء انعقــاد الجلســة  و ــوقير التوجيــه للمـــوظفين المبتــدئين والإوــراف علــيلإم. وســيتبع الموظفـــون          
 الصحفيون الأربعة لرئيف قسم  غطية الاجتماعات 

أربع وظائف لمساعدي تحرير )من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخـرى(( لـدعم المـوظفين الصـحفيين       )ب(  
بعة المذكورين أعلا  عن طريق  صحيح التجارب المطبعية لنصوص النشرات الصحفية ومـوجزات  الأر

الجلســات العامــة للجمعيــة العامــة ومجلــف الأمــن وا لــف الاقتصــادي والاجتمــاعي المترجــة خارجيــا    
ــبانية والروســية والصــينية والعربيــة  وضــمان أن  ــدرج التغــييرات علــا النحــو المشــار إليــه           إلى الإس
مسودة النسخة و نبيه المحرر المعـ  إذا وجـدت أخطـاء واضـحة أو أوجـه  بـاين   الـنف  وإدخـال           

التغييرات علا النحو الذي يشير إليه المحررون وضمان مطابقة صيغة الوثيقة النلإائية لمسـاليب القائمـة   
الصــحفيين والمحــررين التحرير  و قــديم المســاعدة المتخصصــة للمــوظفين  بــوالمبــادل التوجيلإيــة المتعلقــة 

إصدار موجزات الجلسات والنشرات الصحفية باللغات المطلوبة من اللغات الرسميـة لممـم المتحـدة      
عــن طريــق إعــداد الوثــائق ونشــرها باســتخدام برنــامج مايكروســوقت وورد وعلــا وــبكة الإنترنــت    

ت باســتخدام برامجيــات ونشــر الوثيقــة الختاميــة وتخزينــلإا علــا أقــراص مشــتركة ونشــرها علــا الإنترن ــ
معينة  وضمان حسن  وزيع الوثائق والملفات المنشورة  والـرد علـا طلبـات الحصـول علـا المعلومـات       
والاستفســارات. وســيتبع مســاعدو التحريــر الأربعــة مباوــرة للمــوظفين الصــحفيين الأربعــة. وســتتيح   

ســبانية والروســية والصــينية الوظـائف الثمــاني الجديــدة المــذكورة أعــلا  إصــدار النشــرات الصــحفية بالإ 
 ساعة من إصدار النسخة الإنكليزية  48إلى  24والعربية   غضون 

( مـن أجـل اسـتحداث منتجـات قيـديو متعـددة       2-أربع وظائف لمنتجي وسائط متعـددة معـاونين )ف   )ج(  
ووسـائط   الوسائط متفاو ة المدة بالإسبانية والروسية والصـينية والعربيـة لنشـرها علـا وـبكة الإنترنـت      

التواصـل الاجتمــاعي  وكتابــة نصــوص  قـارير التحقيــق بالفيــديو القصــيرة والطويلـة لبثلإــا علــا مناقــذ    
البن ونشـرها علـا المنـابر الشـبكية  و صـوير  قـارير التحقيـق بالفيـديو ذات المـدد المتفاو ـة وتحريرهـا            

ر الفيـديو الحاليـة وإعـادة كتابـة     لبثلإا علا مناقذ البن ونشرها علا المنابر الشبكية  وإعادة تحرير  قاري
نصوصلإا بصي  مختلفة من حين الطول  والمسـاةة    قـديم أقكـار للمقـالات الصـالحة للبـن والنشـر        
علا وبكة الإنترنت وال   تعلق مباوـرة بنولويـات الأمـم المتحـدة  وإجـراء البحـوث علـا المـواد الـ           

وراف علا مرحلة ما بعد إعـداد منتجـات الفيـديو    أنتجتلإا الأمم المتحدة أو واركت   إنتاجلإا  والإ
وعلا تحريرها بالتشاور مع الرئيف  واسـتخدام أدوات وسـائط التواصـل الاجتمـاعي للمسـاعدة علـا       
نشر منتجات الفيديو  وإعداد المحتوى ونشر  علا وسائط التواصل الاجتمـاعي وغيرهـا مـن المنصـات     

وإعـداد  قـارير الفيـديو   الميـدان  والتنسـيق مـع منتجـي         الرقمية، ورصد/إدارة المنتديات والمحادثـات  
التلفزيون/الفيديو ااخرين، ومقدمي البرامج، والمراسـلين   إنتـاج الـبرامج المتعـددة الوسـائط  و ـوقير       
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الترجة لأوـرطة الفيـديو حسـب الحاجـة. وسـيتبع منتجـو الوسـائط المتعـددة المعـاونين الأربعـة لـرئيف            
 قسم التلفزيون 

ظــف وظــائف لمســاعدين لشــاون الإعــلام )مــن قئــة الخــدمات العامــة )الر ــب الأخــرى(( للمســاعدة    د()  
التغطية بالبن الشبكي المباور وعنـد الطلـب لاجتماعـات الأمـم المتحـدة والأحـداث الـ   نظملإـا،           

رطة باللغــات الإســبانية والروســية والصــينية والعربيــة والفرنســية  وتحريــر وحفــظ البــن الشــبكي وأو ــ 
الفيديو عودة  صلح للبن  وإدخال البيانات   نظام إدارة المحتوى لجدولة قنوات البـن المباوـر زمنيـا    
وحفـــظ الســـجلات   نظـــم إدارة الأصـــول الســـمعية والبصـــرية الرقميـــة لأوـــرطة الفيـــديو المســـجلة 

لـك العنـاوين   المحفوظات  وتحدين صفحات البن الشبكي والمحفوظات السمعية والبصرية، كا   ذ  
المناســبة  و رميــز ملفــات الفيــديو والملفــات الصــو ية بنوــكال رقميــة متنوعــة  كــن بثلإــا علــا وــبكة    
الإنترنت  ومواءمة الفيديو مع القناة الصو ية باللغة المناسبة لتوقير بن وبكي متعـدد اللغـات. وسـيتبع    

 المساعدون الخمسة لشاون الإعلام لرئيف وحدة البن الشبكي.
ــة موظــف معــاون لشــاون الإعــلام )ف       28-70  ــرح لوظيف ــة بالوظــائف أيضــا النقــل المقت ــوارد المتعلق ( 2-و عكــف الم

أعـلا ،   68-28مكتب وكيل الأمين العام   إطار التوجيه التنفيذي والإدارة، علا النحو المبين   الفقرة  إلى
 .69/264الجمعية العامة والتجميد المقترح لاستقدام موظفين لشغل وظائف ثابتة تمشيا مع قرار 

دولار   إطــار المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف بزيــادة   3 101 500وإجــالا،  تعلــق الزيــادة الصــاقية البالغــة   28-71 
ــة اللازمــة لإعــداد منتجــات لوســائط التواصــل         ــة العامــة والخــدمات التعاقدي الاحتياجــات مــن المســاعدة الماقت

خبارية للإعلام بلغات متعددة و رجتلإا خارجيـا و واقرهـا بالإسـبانية    الاجتماعي ونشرات صحفية ومنتجات إ
بـاء.   69/96والروسية والصينية والعربية، بالإضاقة إلى الإنكليزيـة والفرنسـية، تمشـيا مـع قـرار الجمعيـة العامـة        

سـفر  و قابل  لك الزيـادة جزئيـا تخفيضـات مقترحـة   إطـار مصـروقات التشـغيل العامـة والأثـاث والمعـدات و          
ــد مــن         ــد درجــات الســفر بالطــائرة والمزي ــايير المعتمــدة لتحدي ــع للمع ــر المتوق المــوظفين،  نخــذ   الحســبان الأث

   .69/264، وذلك تمشيا مع قرار الجمعية العامة 2017-2016مكاسب الكفاءة المتوقعة   الفترة 
 2-ف 1و شمل وظيفـتين مـاقتتين )   دولار، 432 500و دعم هذ  الشعبةَ موارد أخرى مقررة متوقعة  بل   28-72 

من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى(( ستدعمان الأنشطة الإعلامية   بعثات حفظ السـلام. و ـدعم    1 و
دولار  سلإم بهـا سـائر وكـالات الأمـم المتحـدة       55 800الشعبةَ أيضا موارد متوقعة خارجة عن الميزانية كبل  

   دعم مشاريع الإعلام المشتركة التمويل.وصناديقلإا وبرامجلإا، وستستخدم   
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 3البرنامج الفرعي   
 خدمات التوعية والخدمات المعرقية  
 دولار 39 549 400الاحتياجات من الموارد )لب  إعادة تقدير التةالي (:   

ليـة: الحلـول    قع المساولية الفنيـة عـن هـذا البرنـامج الفرعـي علـا عـا ق وـعبة التوعيـة الـ   شـمل الفـروع التا             28-73 
المتعلقة بالمعرقة والتصميم  والعلاقات مع المنظمات غـير الحكوميـة والـدعوة  والتوعيـة التعليميـة )كـا   ذلـك،        
  جلة أمور، إحياء ذكرى محرقة اليلإود وإحيـاء ذكـرى ضـحايا الـرا وتجـارة الرقيـق عـبر المحـيط الأطلسـي(           

التســويق  وخــدمات الــزوار  ومكتبــة دا  ةروــولد. و ضــم   والمنشــورات والمقــالات الاقتتاحيــة  والمبيعــات و 
الشعبة أيضاً أمانة لجنة المعارض ومجلف المنشورات، وكذلك ملإمة الا صال مع لجنة الإعـلام واللجنـة الرابعـة.    

، خــدمات التوعيــة 3وســيُنف ذ البرنــامج الفرعــي وققــاً للاســترا يجية المبينــة بتفصــيل   إطــار البرنــامج الفرعــي   
 .2017-2016، الإعلام، من الخطة البرنامجية لفترة السنتين 24مات المعرقية، من البرنامج والخد

 
 22-28الجدول 

 أهداف قترة السنتين والإنجازات المتوقعة وماورات الإنجاز ومقاييف الأداء
 

 علومات والمعارف دعماً لأهداف المنظمة عزيز قلإم دور الأمم المتحدة وأعمالها واهتمامارا و شجيع  بادل الأقكار والم :هدف المنظمة
 

 مقاييس الأدا    

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتولعة من الأمانة العامة
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

 وســــــــيع نطــــــــاا انتشــــــــار  )أ(      
المعلومـات المتعلقـة بـالأمم المتحــدة    
بلغات متعـددة مـن خـلال مختلـف     

ن وســائط الإعــلام والخــدمات وعــ
ــق زيــــادة الشــــراكات مــــع     طريــ

 الكيانات الأخرى

زيــادة الشــراكات مــع كيانــات    ‘ 1’
ــات    ــع المنظمـــ ــدة ومـــ ــم المتحـــ الأمـــ

 الخارجية
 ]عدد الشراكات[

 2 741 3 200 1 820 الهدف

 3 100 1 752  التقديرات  

 3 155   الأداء الفعلي
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 مقاييس الأدا    

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتولعة من الأمانة العامة
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

زيادة عدد المنظمات غير الحكوميـة  ‘ 2’       
ميـة وللبلـدان الـ  تمـر     المنتميـة للبلـدان النا  

ــا   ــة الـــ   تلقـ ــة انتقاليـ ــادارا كرحلـ اقتصـ
 المعلومات من الإدارة

]الشـــــركاء مـــــن المنظمـــــات غـــــير    
ــة    ــدان النامي ــة إلى البل ــة المنتمي الحكومي
ــة    ــ  تمــر اقتصــادارا كرحل ــدان ال والبل

 انتقالية المر بطة بالإدارة[

 578 246 245 الهدف

 201 235  التقديرات   

 234   اء الفعليالأد 

زيادة عدد زوار مواقـع البرنـامج   ‘ 3’ 
ــا الشــبكة وحســابا ه       ــي عل الفرع
وســائط التواصــل الاجتمــاعي عمومــا 

 وحسب كل لغة رسمية علا حدة
 ]متوسط عدد الزوار ولإريا[

 273 333 319 468 219 000 الهدف

 293 945 199 000  التقديرات  

 181 112   الأداء الفعلي

ــد  ــامج  ]عـ ــابات البرنـ ــبعين لحسـ د المتتـ
الفرعـــــــي   وســـــــائط التواصـــــــل   

 الاجتماعي/عدد المعجبين بها[

 - - 304 800 الهدف

 - 277 000  التقديرات  

 -   الأداء الفعلي

ـــزيل قـــرادى  ‘ 4’  زيـــادة عمليـــات  نـ
ــورات   ــلإائيين للمنشــ ــتعملين النــ المســ
والمنتجـــات الأخـــرى المعـــدة للتوعيـــة 

 الستباللغات الرسمية 

 1 201 000 2 600 000 3 010 000 الهدف

 2 450 000 2 605 000  التقديرات  

 2 346 235   الأداء الفعلي

)ب( زيــادة قيمــة الخــدمات الــ     
 قدملإا المكتبة والخـدمات المعرقيـة   
ال   تيح الحصول علا المعلومـات  
الـــــ   ـــــدعم عمـــــل المنـــــدوبين    

 والموظفين

دمات  وســيع نطــاا انتشــار الخ ــ ‘ 1’
ال   قدملإا مكتبـة دا  ةروـولد إلى   
الجلإات المعنية الرئيسية وزيـادة إدراك  

 هذ  الجلإات لقيمة  لك الخدمات
]عــدد الزيــارات إلى خــدمات المكتبــة 

 علا وبكة الإنترنت[

 - - 2 650 000 الهدف

 - 2 570 000  التقديرات  

 -   الأداء الفعلي
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 مقاييس الأدا    

  مؤشرات الإنجاز الإنجازات المتولعة من الأمانة العامة
2016-
2017 

2014-
2015 

2012-
2013 

       
فيدة مـن  ]النسبة المئوية للبعثـات المسـت  

 خدمات المكتبة[

 - - 73 الهدف

 - 67  التقديرات   

 -   الأداء الفعلي 

]النسبة المئوية لوحدات مختارة من  
الأمانة العامة  ستفيد من خدمات 

 المكتبة[

 - - 50 الهدف

 - 33  التقديرات   

 -   الأداء الفعلي 

]مدى رضا الجلإات المعنية الرئيسية  
 دمة[عن الخدمات المق

 - - 8.5/10 الهدف

 - 8.0/10  التقديرات   

 -   الأداء الفعلي 

زيــادة الا صــالات الداخليــة الــ  ‘ 2’ 
ــواب    ــطة بـــــــ ــتم بواســـــــ  iSeek ـــــــ

، بهــــــــدف اســــــــتفادة deleGATE و
الـدول الأعضـاء مــن اسـتخدام هــا ين    
ــو   ــا النحــ ــد ين، علــ ــين الجديــ الأدا ــ

 المطلوب   قرارات الجمعية العامة
ــدد  ــط عـ ــفحات الـــ    ]متوسـ الصـ

 iSeek ري  صـفحلإا علـا بـواب     
 [deleGATEو 

 - - 1 325 000 الهدف

 - 1 299 145  التقديرات   

 

 - -  الأداء الفعلي

  
 العوامل الخارجية

مــن المتوقــع أن يحقــق هــذا البرنــامج الفرعــي أهداقــه وإنجازا ــه المتوخــاة علــا اقتــراض مــا يلــي: )أ( أن  ــتمكن      28-74 
 تمع المدني وجلإات إعادة النشر وغيرها من الشركاء، كا   ذلك المنظمـات الأخـرى   منظومـة    ماسسات ا

)ب( ألا يتضاءل الاهتمام الأكاد ي كبادل الأمم المتحـدة وأنشـطتلإا    الأمم المتحدة، من التعاون مع الإدارة  و
ــاهير المســتلإدقة إلى الخــدم    ــل وصــول الجم ــبرامج بســبب مشــاكل متصــلة   واهتمامارــا  و )ج( ألّا يُعرق ات وال

 بالهياكل الأساسية أو الأمن أو غيرها من المشاكل.
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 النوا ج
 :، ستُنجز النوا ج التالية2017-2016خلال قترة السنتين  28-75 

 : قديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء )الميزانية العادية( )أ(  
 ( 2ية للاجتماعات: الدورة السنوية للجنة الإعلام ومدرا أسبوعان ) قديم الخدمات الفن ‘1’   
وثائق الهيئات التداولية:  قارير وإسلإامات   التقارير السـنوية بشـنن الأنشـطة المتعلقـة بعمـل       ‘2’   

 ( 2(، و قارير لجنة الإعلام )2الإدارة ال  ُ ـقدم إلى اللجنة الرابعة )
 )الميزانية العادية(: الأنشطة الفنية الأخرى )ب(  
 :المنشورات المتكررة ‘1’   
  ( 8)بالإنكليزية والفرنسية( ) (UN Chronicle) ولا   الأمم المتحدةنشرة  -أ     
( )الميزانيــة العاديــة والمــوارد الخارجــة عــن     1) حقااا أ أساسااية عاان الأماام المتحاادة     -ب     

 الميزانية( 
 ( 1) حولية الأمم المتحدة -ج     
المجلاد الثاا : مجلاة    ، محرلة اليهود وبرناام  الأمام المتحادة للتوعياة  اا     منشورات غير متكررة:  ‘2’   

 ( 1) ورلات للمنالشة

  :معارض وجولات مصحوبة كرودين ومحاضرات ‘3’   
ــة واســعة مــن المواضــيع عــن الأمــم المتحــدة        -أ      ــنظم بشــنن طائف ــ    ــرامج الإحاطــة ال ب

ــة، ســو  ــة أو مــاتمرات   للجماعــات المعني اء   داخــل المنظمــة أو   محاضــرات خارجي
 ( 4بالفيديو )

 نظيم الجولات المصحوبة كرودين للجملإور العام و نظيم جـولات خاصـة بتر يبـات     -ب     
  ( 2معينة )

 ( 2تحديد مسار الجولات   المقر وإقامته وصيانته ) -ج     
ــك أ    -د      ــا استفســارات الجملإــور، وذل ــرد عل ــة    ال ــق الوســائل الإلكتروني ساســا عــن طري

وكذلك وفويا وبوسـائل ورقيـة، بشـنن القضـايا الـ  رـتم بهـا الأمـم المتحـدة، كـا             
 ( 2ذلك  وقير مجموعات مواد خاصة للمعلمين )

 ( 2اختيار و صميم و نظيم وإقامة معارض   المقر ) -هـ     
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 ـنظ م بالاوـتراك مـع إدارات الأمـم     ندوات وماتمرات واجتماعـات مائـدة مسـتديرة،     -و     
  ( 2المتحدة ووكالارا وبرامجلإا والأوساط الأكاد ية )

  :كتيّبات وصحائف وقائع وخرائط حائطية ومجموعات مواد إعلامية ‘4’   
وضع و/أو  نقيح مواد المناهج للفصول الدراسية عن الأمم المتحـدة والقضـايا العالميـة     -أ     

  ( 1أعمالها )المدرجة علا جدول 
إنتاج صحائف الوقائع والنشرات والكتيبات والملصـقات وورقـات الإحاطـة الجديـدة      -ب     

ــام علمــا        ــا الأســئلة والشــواغل المتكــررة وإحاطــة الجملإــور الع ــرد عل أو المنقحــة، لل
 ( 3بننشطة الأمم المتحدة )

ــاتمرات صــحفية: مــاتمرات صــحفية ونشــرات صــحفية ل       ‘5’    ــلان عــن  نشــرات صــحفية وم لإع
وــراكات مخصصــة جديــدة ومناســبات خاصـــة للتوعيــة  واقتتاحــات معــارض  ومـــاتمرات        

 ( 3وندوات )
  مناسبات خاصة: ‘6’   
ــوجيلإي         -أ      ــامج   ــة وبرن ــير الحكومي ــات غ ــل   مجــال الا صــالات للمنظم ــات عم حلق

  ( 2للمنظمات غير الحكومية المنضمة حديثا )
ارزة ووخصيات ولإيرة أخـرى كـدعاة للتـرويج لـبرامج      يسير مشاركة وخصيات ب -ب     

 “الأمـم المتحـدة  عمـل مـن أجلكـم     ”(  وبرنامج 2الأمم المتحدة وزيادة التوعية بها )
(UN4U) -    نشــاط التوعيــة الســنوي للاحتفــال بيــوم الأمــم المتحــدة بتنظــيم زيــارات

  ( 2يقوم بها متحدثون من الأمم المتحدة إلى أماكن خارجية )
سلســلة مــن الأنشــطة للاحتفــال بــاليوم الــدولم لإحيــاء ذكــرى ضــحايا الــرا وتجــارة   -ج     

 ( 2الرقيق عبر المحيط الأطلسي )
 نظــيم و نفيــذ مــاتمر إدارة وــاون الإعــلام والمنظمــات غــير الحكوميــة، كــا   ذلــك     -د     

التقرير النلإائي للماتمر، وكتيب عن حلقات عمل المنظمـات غـير الحكوميـة، وقـرص     
  ( 2يديو رقمي للماتمر )ق

 نظيم مناسبات خاصة والترويج للاحتفال بنيام وسنوات  ذكارية مختـارة   وـراكة    -هـ     
مــع ســائر إدارات الأمــم المتحــدة ووكالارــا وبرامجلإــا والحكومــات والمنظمــات غــير     

 ( 2(  حفل موسيقي كناسبة يوم الأمم المتحدة )2الحكومية )
 ( 2) “المحرقة والأمم المتحدة”عن موضوع برنامج  وعية  -و     
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و سـفر عـن ظلإـور الأمـم      مشاريع ُ ستلإل   إطار مبادرة التواصل مع أوساط المبدعين -ز     
 ( 2المتحدة أو  ناول إحدى قضاياها   عروض السينما أو التلفزيون أو المسرح )

لاحتفـالات الأمـم المتحـدة،     الأحداث الطلابية الخاصة مثـل مـاتمرات الفيـديو العالميـة     -ح     
(  وحلقات العمل السـنوية  2كا   ذلك صفحات الفيسبوك ذات الصلة بالموضوع )

التدريبيــة لمنظمــي محاكــاة نمــوذج الأمــم المتحــدة، ومــواد التــدريب ومحادثــات الفيــديو  
  ( 2الحية لجميع المشاركين )

 :المواد التقنية ‘7’   
، الـ   صـدر   وـكل    الحولياة القانونياة لممام المتحادة    مـن  تجميـع جـزء الببليوغراقيـا     -أ     

  ( 1مطبوع و  وكل إلكتروني )
تحاد منظومة الأمم المتحدة لجمـع المعلومـات الإلكترونيـة، وكـذلك     االقيام بدور أمانة  -ب     

 ( 1 نسيق وراء وإدارة موارد المعلومات الخارجية علا وبكة الإنترنت )
  ( 1إحصاءات الأمم المتحدة للمعلمين والطلاب ) قواعد بيانات  -ج     
 ( 1خدمات  صميم الرسوم البيانية للحملات والماتمرات والمنشورات ) -د     
، وهــــو الشــــبكة الداخليــــة لممانــــة العامــــة، وموقــــع iSeek طــــوير و علإــــد موقــــع  -هـ     

delegate (1 )  
لـلإيئات التداوليـة لممـم المتحـدة باللغـات      رقمنة مجموعات مختارة من الوثائق القد ة ل -و     

ــة والمســتودع     ــائق الرسمي الإنكليزيــة والفرنســية والإســبانية، وتحميلــلإا علــا نظــام الوث
 ( 1الرقمي، بغرض إ احة الوصول إلى الوثائق الرقمية وحفظلإا )

ــن       فهاارا الولااا    -ز      ــف الأم ــة ومجل ــة العام ــذي يغطــي أنشــطة الجمعي ــا الشــبكة، ال عل
 ( 1ف الاقتصادي والاجتماعي )وا ل

ــه، كــا   ذلــك مواصــلة      -ح      ــة دا  ةروــولد و وســيع نطاق ــع الشــبكي لمكتب صــيانة الموق
 ( 1إدماج وسائط الا صال الاجتماعي ومختلف التطبيقات )

 علإد وتحدين مواقع وبكية مختلفة، مثل مواقع وقائع الأمـم المتحـدة، والعلاقـات مـع      -ط     
الحكومية، وخدمات الـزوار، ورسـل الأمـم المتحـدة للسـلام، وبرنـامج       المنظمات غير 

ريلإام الفرا للصحفيين والمذيعين من البلدان النامية والبلدان ال  تمر اقتصادارا كرحلـة  
  ( 5انتقالية، والعديد من أنشطة التوعية الأخرى )
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ــة     -ي      ــات الخاصــ ــد البيانــ ــات وقواعــ ــوب والبرمجيــ ــزة الحاســ ــيانة أجلإــ ــة دا  صــ ككتبــ
  ( 1) ةروولد

دليل المنظمات غير الحكومية:  علإد وتحدين قاعدة بيانات المنظمـات غـير الحكوميـة     -ك     
  المر بطة بالإدارة 

التعامل مع مكتبات منظومة الأمم المتحدة من خـلال عقـد اجتماعـات مشـتركة بـين       -ل     
  ( 1الوكالات بشنن  بادل المعرقة وإدارة المعلومات )

  ( 1قاعدة بيانات إلكترونية للمتحدثين إلى الجملإور بشنن قضايا الأمم المتحدة )  -م     
خدمات الا صال، كا   ذلك  وقير الأبحاث المباوـرة والموجلإـة  ـو أهـداف محـددة،       -ن     

وإسداء المشورة و قديم المساعدة وخدمات استشـارية وخصـية بشـنن المعلومـات إلى     
ــة  ــوظفي الأمانـ ــالهم    مـ ــدعم أعمـ ــاء لـ ــدول الأعضـ ــي الـ ــدة وكثلـ ــم المتحـ ــة لممـ العامـ

 ( 1) الموضوعية
لاســترجاع  (UNBISnet) إعــداد مكــنز نظــام الأمــم المتحــدة للمعلومــات الببليوغراقيــة  -إ     

 ( 1وثائق الأمم المتحدة ومنشورارا   جيع الأوكال )
 ( 1الأوكال ) إعداد البيانات الوصفية لمواد المكتبة   جيع -ع     
 وقير خدمات المراجع والبحوث والاستعارة والإعارة بين المكتبـات، كـا   ذلـك الـرد      -ف     

  ( 1) علا الاستفسارات بالبريد الإلكتروني من المستخدمين   جيع أ اء العا 
مـن   اختيار واقتناء مصادر المعلومات بنوكالها المطبوعة والإلكترونيـة مـن خـلال كـل     -ص     

 ( 1الشراء والإهداء و ر يبات التبادل مع الماسسات الشريكة )
 ( 1) لنشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنميةالموقع الشبكي  -ا     
مســتودع الأمــم المتحــدة الرقمــي لجمــع وإدارة وحفــظ منشــورات الأمــم المتحــدة          -ر     

 ( 1ووثائقلإا )
 ( 1ككتبة دا  ةروولد )إدارة وحفظ مجموعة المطبوعات  -لم     
 التعاون التق  )الميزانية العادية(: )ج(  
الخــدمات الاستشــارية:  قــديم الخــدمات الاستشــارية والتوجيــه بشــنن مســائل المعلومــات إلى     ‘1’   

مكتبات الأمم المتحدة، ومكتبـات مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، والمكتبـات الوديعـة التابعـة         
 ( 2لممم المتحدة )
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ــدوبين      ‘2’    ــة للمن ــرامج  دريبي ــة والحلقــات الدراســية وحلقــات العمــل:  ــوقير ب الــدورات التدريبي
ومــوظفي البعثــات الدائمــة ومــوظفي الأمــم المتحــدة والمســاولين الحكــوميين وأمنــاء المكتبــات  

 ( 2الوديعة والمنظمات غير الحكومية والمتدربين الداخليين )
رات للصـحفيين والمـذيعين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان الـ  تمـر          نظيم حلقات دراسية ومحاض ‘3’   

اقتصادارا كرحلة انتقالية،   إطار برنامج  دريب سنوي لمدة أربعة أسابيع ينفذ بتكليـف مـن   
 (.2الجمعية العامة )

 .23-28  الجدول ، خدمات التوعية والخدمات المعرقية، 3ويبيَّن  وزيع الموارد اللازمة للبرنامج الفرعي  28-76 
 

 23-28الجدول 
 3الاحتياجات من الموارد: البرنامج الفرعي   

 

 الفئة

 الوظا    الموارد )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

2014-2015 
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014 )لب  إعادة تقدير التةالي (
     الميزانية العادية     

 145 145 342,4 34 507,1 34 الوظائفالموارد المتعلقة ب 

 – – 207,0 5 922,5 4 الوظائفالموارد غير المتعلقة ب 

39 ا موع الفرعي   429 ,6  39  549 ,4  145  145  

 10 10 625,6 3 625,6 3 الموارد الخارجة عن الميزانية

43 ا موع   055 ,2  43  175 ,0  155  155  

  
دولار، التمويــل الجزئــي  119 800ف زيــادة صــاقية قــدرها دولار، الــذي يعكــ 39 549 400يغطــي مبلــ   28-77 

ـــ ــة ) 145 لــ ــد 1وظيفــ ــد 2 ، و2-مــ ، 2/1-ف 21 ، و3-ف 24 ، و4-ف 19 ، و5-ف 5 ، و1-مــ
 من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى((، وما يتصل بذلك من الموارد غير المتعلقة بالوظائف. 73 و

دولار تحـت بنـد المـوارد المتعلقـة بالوظـائف قيتصـل بتجميـد اسـتقدام          164 700أما التخفيض المقتـرح البـال     28-78 
 .69/264موظف لشغل وظيفة ثابتة، تمشياً مع قرار الجمعية العامة 

ــادة الصــاقية البالغــة    28-79  دولار تحــت بنــد المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف    284 500و تصــل   المقــام الأول الزي
قديـة بسـبب زيـادة متطلبـات الترجـة قيمـا يتعلـق بالمنتجـات الإعلاميـة عميـع           بالاحتياجات من الخـدمات التعا 

باء. ويقابل هذ  الزيادة جزئيـا تخفيضـات    69/96اللغات الرسمية لممم المتحدة، تمشيا مع قرار الجمعية العامة 
رجــات الســفر مقترحــة تحــت بنــد ســفر المــوظفين  نخــذ   الحســبان الأثــر المتوقــع للمعــايير المعتمــدة لتحديــد د 
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ــيا مـــع قـــرار الجمعيـــة العامـــة  2017-2016بالطـــائرة وتخفيضـــات أخـــرى متوقعـــة   الفتـــرة   ، وذلـــك تمشـ
69/264. 

دولار، كــا يشــمل  3 625 600وســوف  ســتخدم المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة، المتوقــع أن يبلــ  مجموعلإــا    28-80 
العامـة )الر ـب الأخـرى(،   دعـم مناسـبات       وظيفة واحدة من الفئة الفنيـة و سـع وظـائف مـن قئـة الخـدمات      

 .نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنميةومواد إعلامية وتى، مثل 
  

 الماتمرات الخاصة  
دولار  كـاليف الترجـة التحريريـة الخارجيـة، والطباعـة، والإنتـاج        45 400اعتماد غير متكـرر قـدر     سيغطي 28-81 

خــرى المتعلقــة بتنفيــذ نتــائج مــاتمر الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية    الإعلامــي والخــدمات المتخصصــة الأ 
)الموئل الثاني( و عزيز برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشـرية )موئـل الأمـم المتحـدة( عمـلا بقـرار الجمعيـة        

 .68/239العامة 
 

 دعم البرامج -جيم  
 دولار 8 155 200الاحتياجات من الموارد )لب  إعادة تقدير التةالي (:   

يوقر المكتب التنفيذي الدعم الإداري والتنظيمي والبرنامجي اللازم لتنفيذ الأنشطة ال  كلفـت بهـا إدارة وـاون     28-82 
الإعلام. ويسـاعد المكتـب وكيـل الأمـين العـام   إعـداد الخطـة والأولويـات البرنامجيـة لفتـرة السـنتين، وإعـداد             

ورصدها، وإدارة الصناديق الاستئمانية وسائر الأنصـبة المقـررة والمـوارد الخارجـة عـن      الميزانية البرنامجية وإداررا 
الميزانية، ويقـدم خـدمات الـدعم ذات الصـلة لتحقيـق كفـاءة اسـتخدام المـوارد البشـرية، وظطـط للاحتياجـات            

  مجـال  كنولوجيـا    المتصلة بالإدارة العامة للمكا ب ويراقبلإا وينسق واونها. ويتـولى  لبيـة احتياجـات الإدارة   
 المعلومات، كا   ذلك صيانة المعدات الحاسوبية و طبيقات المستخدمين وتحديثلإا.

 .24-28ويبيَّن  وزيع الموارد المطلوبة للدعم البرنامجي   الجدول  28-83 
 

 24-28الجدول 
 الاحتياجات من الموارد: الدعم البرنامجي  

 
 الوظا    لمتحدة(الموارد )بآلاف دولارات الولايات ا 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
      الميزانية العادية      

 25 23  217,0 5 052,3 5 الموارد المتعلقة بالوظائف 
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 الوظا    لمتحدة(الموارد )بآلاف دولارات الولايات ا 

 2015-2014 الفئة
2016-2017 

 2017-2016 2015-2014  )لب  إعادة تقدير التةالي (
 - -  938,2 2 713,7 2 الموارد غير المتعلقة بالوظائف       

 25 23  155,2 8 766,0 7 ا موع الفرعي 

 1 1  313,1 313,1 الموارد الخارجة عن الميزانية

 26 24  468,3 8 079,1 8 ا موع 
  

دولار التمويـل الجزئـي لاسـتمرار     389 200دولار الذي  ثل زيادة صاقية قدرها  8 155 200يغطي مبل   28-84 
قئـــة الخـــدمات  مـــن   1 ، و2/1-ف 1 ، و3-ف 3 ، و4-ف 1 ، و5-ف 1 ، و1-مـــد 1وظيفـــة ) 25

مـن قئـة الخـدمات العامـة )الر ـب الأخـرى((، ومـا يتصـل بهـا مـن المـوارد غـير              17 العامة )الر بة الرئيسـية(، و 
 المتعلقة بالوظائف.

دولار تحت بند المـوارد المتعلقـة بالوظـائف   المقـام الأول كـا يلـي:        164 700و تصل الزيادة الصاقية البالغة  28-85 
وظيفتين لمساعد إداري )من قئـة الخـدمات العامـة )الر ـب الأخـرى((   وحـدة إدارة المـوارد        )أ( اقتراح إنشاء 

دولار(، لتقــديم الـــدعم الإداري   329 400البشــرية ووحــدة الميزانيــة والشــاون الماليــة والخــدمات العامــة )       
لمـوارد   ا ـالات   وظيفة جديدة وما يتصل بذلك من زيـادة   ا  25للإدارة، ولا سيما   ضوء اقتراح إنشاء 

 دولار(. 164 700الفنية، ال  يقابللإا جزئيا )ب( اقتراح تجميد  عيين موظف   وظيفة ثابتة )
ــياغة المراســـلات الرو ينيـــة ردا علـــا     28-86  وســـيقدم المســـاعدان الإداريـــان الـــدعم الإداري العـــام، كـــا   ذلـــك صـ

ســائل مراجعــة الحســابات ذات الصــلة ووــاون المــوظفين  الاستفســارات المتعلقــة بالمســائل الإداريــة والماليــة وم
والتنسيق علا نطاا واسع مع الوحدات المعنيـة بتقـديم الخـدمات   المقـر و  الميـدان بشـنن المسـائل الإداريـة          
ــة       وأداء الواجبــات الإداريــة الأخــرى ذات الصــلة حســب الاقتضــاء )مــثلا، برنــامج الســفر لمغــراض التنفيذي

ــز     ورصــد الحســابات و ــرادى المتعاقــدين نظــير  قــديم الخــدمات  وتخطــيط الحي ــائعين وق المــدقوعات المســددة للب
المكاني  وتحديد الاحتياجـات مـن التكنولوجيـا المكتبيـة وصـيانة المعـدات والـبرامج الحاسـوبية والـنظم  و نظـيم           

 و نسيق الحلقات الدراسية والماتمرات(.
ــاعد الإداري   إدارة الم ـــ 28-87  ــيقدم المسـ ــرية،   وسـ ــوارد البشـ ــدة المـ ــطة وحـ ــا لإدارة أنشـ ــدعم أيضـ ــرية الـ  وارد البشـ

كا   ذلك التعيين، والتنسيب، والترقية، والنقل، و قيـيم الأداء، واسـتعراض  صـنيف الوظـائف، وإنهـاء خدمـة       
المــوظفين تمشــيا مــع قواعــد الأمــم المتحــدة وإجراءارــا  والــرد علــا الاستفســارات و قــديم المعلومــات وإســداء     

ــة       ا ــة، ووــروط الخدم ــات والممارســات الإداري ــوظفين بشــنن اســتحقاقارم والإجــراءات والعملي لمشــورة إلى الم
والواجبـــات والمســـاوليات، والتـــدريب، والاســـتحقاقات كوجـــب النظـــامين الأساســـي والإداري للمـــوظفين  

لشـواغر  وعمليـة   والإوراف علا  علإد ملفـات الإعـلان عـن الوظـائف الشـاغرة و تبـع حالـة الإعلانـات عـن ا         
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اســتعراض وتجلإيــز إجــراءات وــاون المــوظفين  ورصــد جــدول مــلاك المــوظفين وإعــداد البيانــات الإحصــائية     
 الصلة/الخرائط. ذات

ــة قســيقدم المســاعدة   إعــداد واســتعراض         28-88  ــة والخــدمات العام ــة والمالي ــا المســاعد الإداري   وحــدة الميزاني أم
ــة   ــل      المقترحات/الاحتياجــات المتعلق ــة/برامج العم ــة البرنامجي ــد الميزاني ــة والبشــرية  وســيتولى  وحي ــالموارد المالي ب

يتعلق بالميزانية والصناديق الاستئمانية والمنح والمشتريات   المقر  ورصد الإنفاا مقابل الميزانيـة المعتمـدة     قيما
داد الميزانية ووضع الصـيغة النلإائيـة   ومساعدة المديرين علا تحديد الاحتياجات من الموارد لمشاريع الميزانية، وإع

لتقارير أداء الميزانية  والتنسيق مـع المـوظفين ااخـرين المعنـيين بالشـاون الماليـة ووـاون الميزانيـة بشـنن المسـائل           
 ذات الصلة أثناء إعداد  قارير الميزانية.

تعلقـة بالوظـائف،   المقـام الأول،    دولار تحـت بنـد المـوارد غـير الم     224 500و تصل الزيادة المقترحـة البالغـة    28-89 
بزيادة الاحتياجات المتعلقة،   جلة أمور، بتـوقير  كـاليف ا فاقـات مسـتوى الخـدمات، والقرطاسـية واللـوازم        
المكتبيــة، والأثــاث والمعــدات، ومصــروقات التشــغيل العامــة لإنشــاء الوظــائف الجديــدة المقترحــة البــال  عــددها   

 وظيفة.   29
دولار،  شــمل  313 100لمكتــبَ التنفيــذي   إدارة ملإامــه مــوارد خارجــة عــن الميزانيــة مجموعلإــا  وســتدعم ا 28-90 

 وظيفة واحدة من قئة الخدمات العامة )الر ب الأخرى(.
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 المرقق الأول
 2017-2016الهيكل التنظيمي و وزيع الوظائف لفترة السنتين   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 ووسائط الإعلام.نقل من وعبة الأخبار  ( )أ 
 وظائف جديدة. )ب( 

  المكتب التنفيذي
 :خ مم 
 خ ع )ر أ( 1

 م ع:
  1-مد 1
  5-ف 1
  4-ف 1
  3-ف 3
  2-ف 1
 (رخ ع )ر  1

 خ ع )ر أ( 15
 )ب(خ ع )ر أ( 2

 

  3البرنامج الفرعي 
 خدمات التوعية

  والخدمات المعرقية 
 م خ م:

 3-ف 1
 خ ع )ر أ( 9
 
 

 م ع:
  2-مد 1
 1-مد 2
 5-ف 5

 4-ف 19
 3-ف 24
 2-ف 21
 خ ع )ر أ( 73

 

  2البرنامج الفرعي 
 الخدمات الإخبارية

مكتب المتحدث باسم 
  الأمين العام

 م ع:
 2-مد 1
 5-ف 1
 4-ف 2
 3-ف 2

 خ ع )ر ر( 2
 (خ ع )ر أ 4

 

مراكز ومكا ب الأمم المتحدة 
  للإعلام
 م ع:

 1-مد 7
 5-ف 14
 4-ف 9
 3-ف 8
 محليةة ر ب 159

 موظفا قنيا وطنيا 53
 

  وعبة الأخبار ووسائط الإعلام
المــوارد الأخــرى 

 :المقررة
 م ع:

 2-ف 1
 خ ع )ر أ( 1

 2-مد 1
 1-مد 3
 5-ف 6

 4-ف  31
 3-ف 54
 )ب(3-ف 4

 2-ف 26
 )ب(2-ف 4
 خ ع )ر ر( 4

 خ ع )ر أ( 80
 )ب(خ ع )ر أ( 9

 

 الأمين العام مكتب وكيل
 م ع:

 ع أ و 1
 1-مد 1
 5-ف 1
 4-ف 1
 3-ف 1
 2-ف 1
 )أ(2-ف 1
 خ ع )ر أ( 5

 

  وعبة الا صالات الاسترا يجية
ــررة  ــوارد المقــــ المــــ

 الأخرى:
 :م ع

 2-مد 1 4-ف 2
 1-مد 2
 5-ف 5
 4-ف 7
 3-ف 8
 )ب(3-ف 5
 2-ف 6

 خ ع )ر أ( 23

 )ب(خ ع )ر أ( 5

 
 
 
 
 
 

دائرة الأمم المتحدة  
  للإعلام   جنيف

 م ع:
 1-مد 1
 5-ف 2
 4-ف 3
 3-ف 4
 2-ف 3

 خ ع )ر ر( 1
 خ ع )ر أ( 11

 
 

الأمم المتحدة  دائرة
  للإعلام   قيينا

 م ع:
 1-مد 1
 4-ف 1
 3-ف 2
 2-ف 1

 خ ع )ر ر( 1
 ع )ر أ( خ 4

 
 

 1البرنامج الفرعي 
خدمات الا صالات 

 الاسترا يجية
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 المرقق الثاني
 الرقابة موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ التوصيات ذات الصلة لهيئات  

 
 الإجرا ات المتخذة لتنفيذ التوصية وص  موجز للتوصية

ــة     ــاون الإدارة والميزانيــــ ــارية لشــــ ــة الاستشــــ  اللجنــــ
(A/68/7)  

 شير اللجنـة الاستشـارية إلى أن الجمعيـة العامـة وـددت      
ــواد     ــة وم ــة  قــديم المعلومــات والمســاعدة التقني ــا أةي عل
التدريب ال   وقرها الأمم المتحدة، كلمـا أمكـن ذلـك،    
باللغــــات المحليــــة للبلــــدان المســــتفيدة )انظــــر القــــرار      

لأمـين  (، وهي  وصي بنن يُشـجع ا 9، الفقرة 65/311
العـام علــا بــذل كــل جلإـد ككــن لنشــر المــواد والوثــائق   
الرسميــة الهامــة لممــم المتحــدة، ســواء   وــكل مطبــوع   

مـــن خـــلال الموقـــع الشـــبكي لمركـــز الأمـــم المتحـــدة   أو
للإعــلام المعــ ، باللغــات الأكثــر اســتخداما مــن جانــب  

 (.24-جلإور كل مركز من المراكز )الفقرة سابعا

مركـزا مـن مراكـز     63يـة المكونـة مـن     واصل الشبكة العالم
الأمم المتحدة للإعلام الا صال بالجمـاهير المحليـة باسـتخدام    

، بالإضاقة إلى العمل ممف لغـات  2014لغارا. قفي عام 
ــم المتحــدة الرسميــة الســت، نشــرت هــذ          ــن لغــات الأم م

لغة محلية. وعـلاوة علـا    38المراكز مواد إعلامية  ستخدم 
لغــة  15عــلام نشــرارا الإخباريــة بـــ  ذلــك،  عــد مراكــز الإ

علــا أســاإ وــلإري وإمــا علــا أســاإ قصــلي.   محليــة، إمــا
مركزا من مراكز الإعلام حسابات علا موقع  48ولقرابة 

ـــ  20قيســبوك  ســتخدم  مركــزا حســابات    40لغــة، ول
مركزا حسابات  29لغة  ولـ  18 ستخدم “  ويتر”موقع 

 لغة. 12علا موقع يو يوب  ستخدم 

رر اللجنــة الاستشــارية  نكيــد دعملإــا لمراكــز الأمــم    كــ
المتحدة للإعلام، اقتناعا منلإا بنن دور  لـك المكا ـب     
نشر المعلومـات حـول عمـل الأمـم المتحـدة و   كييـف       
 لـك المعلومـات مـع احتياجـات الجمـاهير المحليـة يشــكل       
ــا مـــن الجلإـــود المبذولـــة لاجتـــذاب الـــدعم    جـــزءا حيويـ

، A/66/7ن وــتى المصــادر )انظــر  للمنظمــة ولأهــداقلإا م ــ
(. و توقـع اللجنـة أن  ـرد نتـائج  نفيـذ      24الفقرة سـابعا  

  الميزانية البرنامجية لفترة  67/124قرار الجمعية العامة 
 (.27-)الفقرة سابعا 2017-2016السنتين 

سـتعراض سـير   بالتشاور مـع الـدول الأعضـاء، وبنـاء علـا ا     
، 67/124الأعمــــال عمــــلا بالطلــــب الــــوارد   القــــرار  

ــك     ــذل جلإودهــا   مجــال التنســيق، وذل واصــلت الإدارة ب
بالســعي إلى مواءمــة عمــل مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام    
ومكا بلإا مع الممارسات والمعايير النظيرة المتبعة   المنطقـة.  
 وبالإضــــــــاقة إلى ذلــــــــك،  قــــــــيم الإدارة، بالاســــــــتعانة
بالتكنولوجيات الحديثـة، روابـط أكثـر قـوة ومباوـرة بقـدر       
أكـــبر بـــين المكا ـــب الميدانيـــة ومـــع المقـــر لزيـــادة التنســـيق   
والتفاعل من أجل  عزيز قاعدة معارقلإا و رابطلإا وأنشطلإا 
التنفيذيـــة عمومـــا. و واصـــل الإدارة حشـــد الـــدعم الـــذي  
  قدمـــه المراكـــز الإعلاميـــة الكـــبرى إلى المراكـــز الإعلاميـــة 

الصـعيد دون الإقليمـي.    الصغرى علا الصعيد الإقليمـي أو 
و ستكشـف الســبل الـ  تمكّــن مراكـز الإعــلام مـن  وســيع     
نطاا الشراكات مع الجلإات الفاعلة المحلية و وثيق التعـاون  
مــع أقرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة لتوســيع قاعــدة ا صــالارا 

 وزيادة الأثر الذي يحدثه نقل رسائللإا.

http://undocs.org/ar/A/68/7
http://undocs.org/ar/A/66/7
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 الإجرا ات المتخذة لتنفيذ التوصية وص  موجز للتوصية
ــث  اللج   ــلام    ـ ــاون الإعـ ــا إدارة وـ ــارية علـ ــة الاستشـ نـ
 بذلــــه مــــن جلإــــود لضــــمان اطــــلاع الأوــــخاص   لمــــا

ــا مضـــامين مواقعلإـــا       ذوي ــة بصـــورة  امـــة علـ الإعاقـ
ــة     ــة العام ــنن  شــجع الجمعي ــة ب الشــبكية. و وصــي اللجن
الأمين العـام علـا كفالـة الازديـاد المطـرد لسـبل اطّـلاع        

بكية الأوخاص ذوي الإعاقة علـا مضـامين المواقـع الش ـ   
 (.32-لمنظومة الأمم المتحدة بنسرها )الفقرة سابعا

 لتزم الإدارة بكفالة أن  ظل المواقع الشبكية لممم المتحـدة  
ــة      ــذ  الغايـ ــا لهـ ــة، وتحقيقـ ــخاص ذوي الإعاقـ ــة لموـ متاحـ
ــذا     ــنن هـ ــة بشـ ــادل  وجيلإيـ ــرت مبـ ــعت الإدارة ونشـ وضـ
الموضـــوع لفائـــدة جيـــع الأطـــراف المعنيـــة بتطـــوير المواقـــع 

و كن الاطلاع علـا هـذ  المبـادل     ية لممم المتحدة.الشبك
 الإدارة   العنـــــــــــوان الشـــــــــــبكي: الـــــــــــ  نشـــــــــــررا

http://www.un.org/webaccessibility/index.shtml.  ومــــــــــــع
استمرار  طور  كنولوجيا المواقع الشبكية، ستسـعا الإدارة  
ــع      ــة بن احــة هــذ  المواق ــة المتعلق ــادل التوجيلإي إلى  نقــيح المب

ل حديثــة. وستشــمل هــذ  الإجــراءات الا صــال  بحيــن  ظــ
ــا    ــول علــ ــاط للحصــ ــعي بنشــ ــدان والســ ــالخبراء   الميــ بــ
مسـاةارم ومشـوررم. وكـا أن عـدد الجلإـات الفاعلـة الـ         
 تــولى  طــوير خــدمات  صــميم المواقــع الشــبكية   الأمانــة  
العامــــة   ازديــــاد )علــــا ســــبيل المثــــال، أعلــــن مكتــــب  

الات أنـــه ســـيقدم هــــذ     كنولوجيـــا المعلومـــات والا صـ ـــ 
الخدمات لعملائه(، سيظل من الضروري كفالـة أن تخضـع   
جيع المواقع الشبكية للاستعراض بشكل كامل قيمـا يتعلـق   
كعــايير ســلإولة الــدخول إليلإــا قبــل بــدء  شــغيللإا. و  هــذا  
ــراءات   ــعا الإدارة إلى أن  كفــــل أن الإجــ الصــــدد، ستســ

لشبكية تحت أسمـاء  والبرو وكولات المتعلقة بتشغيل المواقع ا
نطاقات الأمم المتحدة تحترم احتراما كاملا وـروط سـلإولة   

 الاستخدام.
ــ        ــالجلإود ال ــة الاستشــارية  رحــب ب ــت اللجن ــئن كان ل
 بذلها إدارة واون الإعلام لإ احة المحتوى علا مواقعلإـا  
الشبكية، قننها  كرر  نكيـد موقفلإـا المتمثـل   أن عـددا     

قليديــــة )أي الإذاعــــة أكــــبر مــــن وســــائل الا صــــال الت
ووسائط الإعلام المطبوعة(، لا يزال يشـكل جـزءا هامـا    
ــة       ــالة المنظم ــرويج لرس ــة لضــمان الت ــود المبذول ــن الجلإ م

، A/66/7سيما   البلـدان الناميـة )انظـر     بشكل قعال، لا
 (.36-( )الفقرة سابعا16-الفقرة سابعا

ــلام     تمشــيا م ــ ــة وســائط الإع ــة بشــنن أةي ــة اللجن ع ملاحظ
ــن      ــة م ــاج المنتجــات الإعلامي ــة،  واصــل الإدارة إنت التقليدي
خــلال الإذاعــة والفيــديو والمطبوعــات. قعلــا ســبيل المثــال، 

وــريكا مــن وــركاء البــن الإذاعــي      35أضــاقت الإدارة 
وهي  سعا بنشاط للتعاون مـع   2014والتلفزيوني   عام 
ــتملين ل ــاطق  وـــركاء محـ لبـــن الإذاعـــي والتلفزيـــوني   المنـ

الناميــة، مــع التركيــز علــا البلــدان الناطقــة بالفرنســية         
أقريقيا جنوب الصحراء الكـبرى والبلـدان الناطقـة بالعربيـة     
  لــال أقريقيــا والشــرا الأوســط. وبالإضــاقة إلى ذلــك،  
اســتلإلت الإدارة خدمــة الاســتماع عــن طريــق الهــا ف الــ  
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 الإجرا ات المتخذة لتنفيذ التوصية وص  موجز للتوصية
ن الا صال برقم محلي للاسـتماع لـبرامج   تمكّن الأوخاص م  

الأمـم المتحـدة الإذاعيـة   البلـدان الـ  أ يحـت قيلإـا أرقـام         
ها فيــة مــن ذلــك القبيــل. وعــلاوة علــا ذلــك، لا  ــزال        
ــدوريات  شــلإد     إصــدارات الأمــم المتحــدة مــن الكتــب وال
إقبالا منقطع الـنظير، وذلـك   المكتبـات التجاريـة أساسـا.      

الرئيســية لــلإدارة  طبــع و ــوزع علــا  ولا  ــزال المنشــورات
 الجملإور العام والمكتبات والماسسات التعليمية والحكومية.

 وصــي اللجنــة الاستشــارية بــنن يضــمن الأمــين العــام       
مشــاطرة الإدارات الأخــرى أقضــل الممارســات المتعلقــة   
بــندارة الحســابات الشــبكية مــن أجــل  نفيــذها، حســب   

 (.38-الاقتضاء )الفقرة سابعا

ادل إدارة وــاون الإعــلام أقضــل الممارســات المتعلقــة   تبــ
بندارة الحسابات الشبكية عـن طريـق التفاعـل الوثيـق مـع      

 مكتب  كنولوجيا المعلومات والا صالات.

 
 


