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  الدورة السادسة والستون
   من جدول الأعمال١٤٦  و٥٤البندان 

استعراض شامل لكامل مسألــــة عمليـات حفظ السلام من 
  العمليات  هذه جميع نواحي

ــة لتمويــل عمليــات    ـــة والمتعلقــة بالميزاني الجوانــب الإداريـــــ
        السلام  الأمم المتحدة لحفظ

ــذ       ــرز في تنفيــ ــدم المحــ ــتراتيجية تالتقــ ــى   اســ ــداني علــ ــدعم الميــ ــديم الــ قــ
  العالمي الصعيد

    
  تقرير الأمين العام     

  
  إضافة    

 يـوافي أن   ، طلبت الجمعيـة العامـة إلى الأمـين العـام          ٦٥/٢٨٩ من القرار    ٩١في الفقرة     - ١
المــوارد الماليــة والبــشرية المقدمــة مــن البعثــات  بمعلومــات عــن ســنويا وبطريقــة موحــدة  الجمعيــة

ة كـل بعثـة مـن     حـص وعـن   بأوغنـدا،  مركز الخدمات الإقليمـي في عنتـيبي       إلى المتلقية للخدمات 
  المقترحـة لكـل منـها    الاحتياجات مـن المـوارد الـواردة في الميزانيـة     البعثات المتلقية للخدمات من   

  .المركز ومعلومات عن معدلات الشغور والنفقات وأداء ميزانية
ة والبــشرية الموحــدة المطلوبــة لمواصــلة  وتلخــص المعلومــات الــواردة أدنــاه المــوارد المالي ــ  - ٢

، بمـا في    ٢٠١٢/٢٠١٣إنشاء مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي ولعملياته خلال السنة الماليـة            
ويـرد  . ذلك حصة كل بعثة من البعثات المتلقية للخدمات مـن المـوارد الـتي يلـزم تخصيـصها لهـا               

ــرة     ــات الفت ــان الاحتياجــات ضــمن ميزاني ــظ     المقتر٢٠١٢/٢٠١٣بي ــات حف ــرادى بعث حــة لف
ــو          ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــك بعث ــا في ذل ــسلام، بم ال
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الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور وبعثـة الأمـم المتحـدة               
لأمم المتحـدة لـدعم بعثـة       في جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي ومكتب ا          

وسوف تـساهم بالحـصة المتبقيـة البعثـات الـسياسية الخاصـة الـتي               . الاتحاد الأفريقي في الصومال   
الإقليمي في عنتيبي، وهي مكتب الأمـم المتحـدة المتكامـل لبنـاء             الخدمات  تتلقى خدمات مركز    

ــا الوســطى ومكتــب الأمــم المتحــدة في بورونــدي و     ــة أفريقي ــسلام في جمهوري مكتــب الأمــم  ال
  . المتحدة السياسي للصومال

ــاقتران مــع تقــارير تمويــل       - ٣ وتقــدم هــذه المعلومــات للاســتئناس فقــط وينبغــي أن تقــرأ ب
اسـتراتيجية تقـديم   العمليات الميدانية المعنية، ومع تقرير الأمين العام عـن التقـدم المحـرز في تنفيـذ                 

قتُرحـت علــى الجمعيـة العامـة احتياجــات    وا). A/66/591 (الـدعم الميـداني علـى الــصعيد العـالمي    
فيما يتعلق بعمليات حفظ السلام في سياق تقارير ميزانيات بعثات حفـظ الـسلام    ركز  تمويل الم 

  . ٢٠١٢/٢٠١٣المستفيدة من خدماته للفترة 
  

  افتراضات تخطيط الموارد  - أولا  
تقديم الخـدمات  ، وافقت الجمعية العامة على إنشاء مركز إقليمي ل       ٦٤/٢٦٩في القرار     - ٤

، وقــررت أن يــتم إنــشاء ٢٠١٠يوليــه / تمــوز١في مركــز اللوجــستيات في عنتــيبي، اعتبــارا مــن 
   .كز عن طريق نقل الموظفين من البعثات الميدانيةارالمملاك 

ولا يــزال المركــز مفهومــا قيــد التبلــور ويجــري تــشغيله ضــمن إطــار اســتراتيجية تقــديم     - ٥
المركـز علـى خمـس سـنوات في إطـار           إحداث  ويمتد برنامج   . عالميالدعم الميداني على الصعيد ال    

وتتمثـل  . ٢٠١٥يونيه  / حزيران ٣٠ ومنتهاه في    ٢٠١٠يوليه  / تموز ١الاستراتيجية، مستهلُّه في    
الغاية من إنشاء المركز في تقديم الدعم الفعال للبعثات في الوقـت المطلـوب وبدرجـة عاليـة مـن          

مات وتحــسين تقــديمها وضــمان اســتمراريتها؛ ويتــوخى مــن  الجــودة؛ وتلبيــة توقعاتهــا مــن الخــد 
المركز أيضا أن يتـصف بالمرونـة ويكـون قـابلا للتكيـف تمـشيا مـع الأطـوار الانتقاليـة للبعثـات؛                   

الاسـتخدام  والأصـول   وأن يقدم خدمات تتسم بالكفاءة وفعالية التكلفة؛ وأن يستخدم الموارد           
 وفـورات الحجـم؛ وأن    ممارسـات فـضلى وتحقيـق   الأمثل؛ وأن يمكن من توحيد المقاييس وتوفير    

ــسدي المــشورة  الافتراضــية (، في المــسائل الموضــوعية وتطــوير القــدرات؛ وخفــض المخــاطر      ي
والتخفيـف مـن آثارهـا؛ ومواءمـة الأنـشطة وكفالـة تناسـقها مـع أنـشطة إدارة الـدعم                     ) والمادية

؛ العـالمي الميـداني علـى الـصعيد       الميداني ومركز الخدمات العـالمي ومـع اسـتراتيجية تقـديم الـدعم              
والتقيد بقواعـد الأمـم المتحـدة وأنظمتـها ومبادراتهـا؛ وتنفيـذ قـرارات اللجنـة التوجيهيـة لمركـز                     

ــي  ــن        . الخــدمات الإقليم ــستفيدة م ــات الم ــوارده للبعث ــه وم ــز خاضــعا في إدارت ــان المرك ــا ك ولم
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ــإن   ــه، ف ــع للمــوارد المــستمدة مــن مقترحــات م   هــذا الم ــخدمات ثــات يزانيــات البعوجز هــو تجمي
  .المستفيدة والمتضمَّنة فيها

وكــان الأمــين العــام قــد عــرض الهيكــل الأولي لمركــز الخــدمات الإقليمــي في عنتــيبي في   - ٦
 وظيفـة منقولـة مـن       ٣٩وكان الهدف من هذا الهيكل المتألف مـن         ). A/65/643(تقريره السابق   

وقـد  . تنفيـذ أربعـة مـشاريع تجريبيـة       البعثات المستفيدة من خدمات المركز، هـو إنـشاء المركـز و           
وصـول الأفـراد    تـسجيل   : الأربعة وهـي  التجريبية  كان هذا الهيكل كافيا لإنجاح تنفيذ المشاريع        

المراقبـة  مركز  ومغادرتهم؛ وتشغيل المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات؛ وتجهيز منح التعليم؛ و         
هـدافها وستواصـل تحقيـق تخفيـضات     وقد حققت هـذه المـشاريع أ   . المتكاملة للنقل والتحركات  

  . ةتكاليف وتحسين الإنتاجية والكفاءفي ال
وقد انتقل المركز إلى طور ما بعـد تنفيـذ المـشاريع التجريبيـة الأربعـة إذ يـضطلع حاليـا                       - ٧

 وبـالتركيز علـى مهـام الـدعم المحتمـل         . بنقل المهام والموارد مـن البعثـات المـستفيدة مـن خدماتـه            
 الإقليمية، على النحو المشار إليه في المرفـق التاسـع مـن تقريـر اللجنـة           لخدمات إلى مراكز ا   هانقل

ــداني علــى الــصعيد       ــدعم المي ــشأن اســتراتيجية تقــديم ال ــة ب ــشارية لــشؤون الإدارة والميزاني الاست
الماليــة الــشؤون ، قــام المركــز بتحليــل أســاليب العمــل المرتبطــة بنقــل مهــام  )A/64/660(العــالمي 

  . ية والوظائف والأفراد من البعثات المستفيدة من خدماته إلى عنتيبيوالموارد البشر
والعمل جارٍ لنقل المهام المتعلقـة بالـشؤون الماليـة والمـوارد البـشرية ومـا يـرتبط بهـا مـن                        - ٨

الماليــة والمــوارد الــشؤون فمـن الوظــائف المتعلقــة ب  .وظـائف، مــن البعثــات المــستفيدة إلى المركــز 
 نقلـها إلى المركــز ودمجهـا في ملاكـه، تم تحديــد تخفـيض في الاحتياجــات     البـشرية الـتي ســيجري  

 وظيفـة مرتبطـة بالمهـام ذات الـصلة سـيجري            ١٨٩مقابـل   )  وظيفة ٢٩أي  ( في المائة    ١٥قدره  
ــيبي  ــها إلى عنتــ ــددها   . نقلــ ــة وعــ ــائف المتبقيــ ــا الوظــ ــرة   ١٦٠أمــ ــها إلى الفتــ ــسيتم ترحيلــ  فــ

ــستهل ال  ٢٠١٢/٢٠١٣ ــإن المركــز سي ــا مجموعــه   ، ومــن ثم ف ــذكورة بم ــرة الم ــة، ١٩٩فت  وظيف
 عـلاوة علـى    وظيفة كانت في أصلها مرتبطة بعملية إنـشائه والمهـام الأربـع الأوليـة،                ٣٩تشمل  

  .  والمتصلة بمهام الشؤون المالية والموارد البشرية١٦٠الوظائف الإضافية البالغ عددها 
يـا المعلومـات ولوجـستيات الـدعم        وسيقوم المركز أيضا بتقييم المهام المتعلقـة بتكنولوج         - ٩

. ٢٠١٢/٢٠١٣في البعثات المستفيدة للنظـر في إمكانيـة نقـل مهـام إضـافية إليـه خـلال الفتـرة                     
ومــن المتوقــع أن يــسفر ذلــك عــن نقــل وظــائف أخــرى وتحقيــق المزيــد مــن الوفــورات وأوجــه   

  . الكفاءة
د مجـرد نقـل المهـام، بـل     عنفي برنامج عمله ولكي يحقق المركز أهدافه، فإنه لن يتوقف         - ١٠

ويجـري مواءمـة عمليـة    . سيقوم بتغيير المهام والعمليات والممارسـات والـنظم وإعـادة تـصميمها        
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إعــادة تــصميم العمليــات مــع تطــوير عمليــات مــشروع تخطــيط المــوارد في المؤســسة، أوموجــا، 
مـة علـى    ويتطلـب نجـاح عمليـة نقـل المهـام درايـة متعمقـة بكـل مه                . وتنفيذها في نهايـة المطـاف     

ــة    ــادة تتجلــى خــلال أطــوار تلــك العملي ــهاحــدة وقي ــرة   .  برمت ــامج المركــز في الفت ويــشمل برن
ــيم    ٢٠١٢/٢٠١٣ ــوارد البـــشرية، وتقيـ ــة والمـ ــة بالـــشؤون الماليـ ــام المتعلقـ ــادة تـــصميم المهـ  إعـ

ــذ         ــدعم، وتنفي ــات، ولوجــستيات ال ــا المعلوم ــي، وتكنولوجي ــصعيد الإقليم ــى ال ــشتريات عل الم
في مجـال الكفـاءة والإنتاجيـة       إضـافية   دعم الميداني، فضلا عن تحقيق مكاسـب        تطبيقات حزمة ال  
وسيعتمد المركز على انتـداب مـوظفين مهـرة لـديهم الخـبرة الفنيـة والإداريـة                 . وتقديم الخدمات 

بحيـث  هيكلـة المهـام     للاضطلاع بتغـييرات كـبيرة في ممارسـات وعمليـات ونظـم المهـام وإعـادة                 
  . إلى خدمة مثلى مشتركة البعثات خدمة متمركزة فيتتحول من 

وأنشئت قاعدة الدعم في عنتيبي كقاعدة للدعم اللوجستي لبعثة منظمة الأمـم المتحـدة                - ١١
وهـذه القاعـدة هـي الآن بـصدد التحـول           . لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة        

علـى أن هـذا     . عم البعثـات  إلى مركز خدمات إقليمي مشترك، يـؤازر الآليـة المتعـددة المهـام لـد              
ــة         ــة أمــاكن كافي ــشوء حاجــة إلى إقام ــان إلى ن ــشملها يؤدي ــذي سي ــل ال ــام والنق ــيير في المه التغ

. وكفالـة الاتـصال الفعـال والمـستمر بـين العمليـات           القاعـدة   مخصصة للمكاتـب وتنقـيح هيكـل        
 تـشييد   ولـن يجـري   . وقد تمكنت قاعدة الدعم في عنتيبي من استيعاب عـدد كـبير مـن المـوظفين               

أماكن للمكاتب في جنوب السودان مخصصة لموظفي الشؤون الماليـة والمـوارد البـشرية في بعثـة                 
الأمـم المتحــدة في جنــوب الــسودان، إذ تم إيفــاد هــؤلاء مباشــرة إلى عنتــيبي في إطــار بــدء عمــل  

مركـــز تقيـــيم للأمـــاكن بغيـــة تحديـــد احتياجـــات   ٢٠١١أغـــسطس /وأجـــري في آب. البعثـــة
وأظهـر هـذا التقيـيم حاجـة إلى إدخـال           .  وقاعدة الـدعم في عنتـيبي      يمي في عنتيبي  الخدمات الإقل 

تغييرات وتحسينات على قاعدة عنتيبي، وجرى إعداد خطة لإجراء أعمال تحسين الموقع تنتـهي              
العمـل مـن أجـل تـشييد سـور          ، سيجري   ٢٠١١/٢٠١٢وفي الفترة   . ٢٠١٤يونيه  /في حزيران 

ومـن المزمـع أن     . ، وحيز مكتبي، وتحسين ملاءمة الموقـع      ، وموقف للسيارات  خارجي بالإسمنت 
 لمعالجـة المـسائل المتعلقـة بالـصرف الـصحي وتـصريف       ٢٠١٢/٢٠١٣يتواصل العمل في الفترة  

  . الفضلات ونقص التجهيزات الكهربائية وتشييد أماكن للمكاتب
  

  أطر الميزنة القائمة على النتائج  - ثانيا  
 الدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي في تقريـر أعـده الأمـين                 رحت استراتيجية تقديم  اقتُ  - ١٢

ــة العامــة   ) A/64/633(العــام   مــن أجــل تحــسين تقــديم  ٦٤/٢٦٩وأُقــرّت بموجــب قــرار الجمعي
الخدمات وتغيير أساليبه وتحسين الاسـتجابة لاحتياجـات بعثـات حفـظ الـسلام الميدانيـة التابعـة                  

تسريع الدعم المقدم إلى بعثات حفظ الـسلام وتحـسينه          وهذا التصور الرامي إلى     . للأمم المتحدة 
 يقتضي الانتقال من هيكل يركز على البعثات إلى هيكـل للخـدمات المـشتركة، إقليميـا وعالميـا             
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ويندرج في إطار هذا التصور إنشاء مراكز إقليمية لتقـديم الخـدمات الهـدف منـها                . على السواء 
مـن مـوارد    (ات الميدانيـة ومهـام الـدعم الخاصـة بهـا            هو تيسير الجمع بـين المهـام الإداريـة للعملي ـ         

ــا للمعلومــات، ولوجــستيات، وتــدريب   بالنــسبة للبعثــات ) بــشرية وشــؤون ماليــة، وتكنولوجي
وهـذه الاسـتراتيجية تتـيح فرصـا        . الميدانية المؤتلفة جغرافيـا ضـمن مركـز إقليمـي مـستقل بذاتـه             

سين إدارة المـوارد وتعبئتـها، وخفـض        لتحسين الكفاءة والفعالية، وزيادة وفورات الحجـم، وتح ـ       
  . التكاليف والمخاطر

يـتم  مـن هـذا القبيـل        أول مركـز للخـدمات       مركز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي       ويعد    - ١٣
، وبناء علـى    استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي      وبالاستناد إلى مبادئ    . إنشاؤه

ــدم      المركــز للبعثــات المــستفيدة منــه خــدمات تلائــم      تعليمــات اللجنــة التوجيهيــة، ســوف يق
ــة  ــة مــن حيــث    . احتياجاتهــا بكفــاءة وفعالي وسيــضطلع المركــز بمــشاريع وأنــشطة تكفــل الفعالي

التكلفة وتحقق وفورات الحجم وتقلل المدد الزمنية التي تستغرقها المعـاملات وذلـك عـن طريـق                 
وير وتـوفير الخـدمات للبعثـات       وسـيقوم المركـز بتط ـ    . تحسين ممارسات الـدعم وعملياتـه ونظمـه       

المستفيدة منه وهي مكتب الأمـم المتحـدة المتكامـل لبنـاء الـسلام في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى                     
ومكتب الأمم المتحدة في بوروندي وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة              

مم المتحـدة في دارفـور وقـوة الأمـم          الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأ      
المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان ومكتـب الأمـم المتحـدة                     

  . لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال
لـذي يتـولى مهـام      وينهض بمـسؤولية العمليـات في مركـز الخـدمات الإقليمـي رئيـسه، ا                - ١٤

إدارة المركز وتحقيق الأهداف العملياتية التي تحددها اللجنة التوجيهية، ومراقبـة سـير المـشاريع،               
  . وتوفير التوجيهات الاستراتيجية والدعم التقني

    
  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

ــذي     ١-١ ــيبي ال ــوم مركــز خــدمات إقليمــي في عنت مفه
بما يتماشى مـع اسـتراتيجية      يؤدي مهامه بالكامل،    

  العالمي تقديم الدعم الميداني على الصعيد

إنجاز الأجزاء الأربعة الأولى من مراحل التحـول،  ١-١-١
وهــي التقيــيم والاســتيعاب والترشــيد والإدمــاج فيمــا يتعلــق

ــة مــن البعثــات المــستفيدة،    الــتي وافقــت عليهــابالمهــام المحول
  اللجنة التوجيهية

ــادة تـــصميم عمليـــات الـــشؤونالـــشروع   ٢-١-١   في إعـ
  المالية والموارد البشرية لمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي

مفهوم مركز الخـدمات في عنتـيبي ونمـوذجبلورة    ٣-١-١  
  تقديم الخدمات 
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  النواتج    
مات  مـن البعثـات المـستفيدة إلى مركـز الخـد     هيـة لجنـة التوجي النقل المهام والوظائف التي وافقت عليهـا     •  

  الإقليمي في عنتيبي
  توحيد العمليات المتعلقة بالموارد البشرية والشؤون المالية  •  
  الانتهاء من مرحلة التقييم فيما يتعلق بمهام المشتريات ولوجستيات الدعم الخاصة بالبعثات المستفيدة  •  

  
  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

ــدعم   ٢-١ ــديم الــ ــة وا تقــ ــسم بالفعاليــ ــاءةالمتــ  إلى لكفــ
ــستفيدة في  ــات المـ ــات  الجهـ ــز عمليـ ــول  تجهيـ وصـ
  الموظفين ومغادرتهم

 وصول المـوظفينلتسجيلانخفاض الوقت اللازم      ١-٢-١
 أكثـرلمعالجـة يومـان   و؛  ٢٠١٠/٢٠١١  في الفترة   يوما ١٢(

عمليـات الوصـول والمغـادرة في الفتـرة في المائة مـن      ٩٥من  
 المائــة في٩٨أكثــر مــن لتــسجيل يومــان و؛ ٢٠١١/٢٠١٢

  )٢٠١٢/٢٠١٣تلك العمليات في الفترة من 
 مغادرة المـوظفينلتسجيلانخفاض الوقت اللازم      ٢-٢-١  

يـوم واحـدو؛  ٢٠١٠/٢٠١١  في الفترة   يوما ١٢(الدوليين  
ــر مــن لتــسجيل  ــة مــن ٩٥أكث عمليــات المغــادرة في في المائ
ــوم واحــد و؛ ٢٠١١/٢٠١٢ ــسجيل  ي ــر مــن  لت  في٩٨أكث

  )٢٠١٢/٢٠١٣يات في الفترة تلك العملالمائة من 
 المقدمـــة فيمـــا يتعلـــقاتثبـــات مـــستوى الخـــدم  ٣-٢-١  

 في الفتـــــــرة يومـــــــا١٢( ينبمغـــــــادرة الأفـــــــراد النظـــــــامي
 في٩٨أكثـــر مـــن لتـــسجيل ثلاثـــة أيـــام و؛ ٢٠١٠/٢٠١١

ثلاثـة أيـامو؛ ٢٠١١/٢٠١٢عمليـات المغـادرة في      المائة من   
في الفتـرةتلك العمليات    في المائة من     ٩٨ثر من   أكلتسجيل  
٢٠١٢/٢٠١٣(  

    
  النواتج    

  ، بمن فيهم الأفراد النظاميون ومتطوعو الأمم المتحدةتهمومغادر  فرد٣ ٠٠٠وصول  عمليات سجيلت  •  
  

  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

إلى المتــــسم بالفعاليــــة والكفــــاءة تقــــديم الــــدعم   ٣-١
  مالجهات المستفيدة فيما يتعلق بتجهيز منح التعلي

قــصرالمحافظــة علــى  بثبــات مــستوى الخــدمات     ١-٣-١
ــة  ــدة اللازم ــرةالم ــيم خــلال فت ــنح التعل ــات م ــسوية مطالب  لت

 في أشـهر  ٥) (أكتـوبر / تـشرين الأول   -يوليـه   /تمـوز (الذروة  
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  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

 في المائة في أقـل مـن٩٦أكثر من   و؛  ٢٠١٠/٢٠١١ الفترة
ــابيع ٧  في٩٦أكثـــر مـــن و ؛٢٠١١/٢٠١٢  في الفتـــرةأسـ

  )٢٠١٢/٢٠١٣ في الفترة  أسابيع٧ من المائة في أقل
قــصرعلــى المحافظــة بثبــات مــستوى الخــدمات     ٢-٣-١  

ــة  ــدة اللازم ــرةالم ــيم خــارج فت ــات مــنح التعل ــسوية مطالب  لت
 أشـهر  ٥) (يونيـه / حزيـران  -نـوفمبر   /تشرين الثـاني  (الذروة  
ــر مــن ٢٠١٠/٢٠١١ في الفتــرة ــة في أقــل٩٦؛ أكث  في المائ

 في٩٦أكثـر مـن      ؛٢٠١١/٢٠١٢  في الفتـرة   أسـابيع  ٤من  
  )٢٠١٢/٢٠١٣  في الفترة أسابيع٤المائة في أقل من 

عــــــدد مطالبــــــات مــــــنحمتوســــــط انخفــــــاض   ٣-٣-١  
ــة  التعلــــــيم ــرة في المائــــــة٤٠(المعــــــادة إلى البعثــــ  في الفتــــ
ــة٢٠؛ ٢٠١٠/٢٠١١ ــرة في المائـ ؛٢٠١١/٢٠١٢  في الفتـ
  )٢٠١٢/٢٠١٣  في الفترة في المائة١٥أقل من 

  
  النواتج    

   مطالبة من مطالبات منح التعليم٦ ٠٠٠تجهيز   •  
  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

 مـن المركـز     تسم بالفعالية والكفـاءة   تقديم الدعم الم   ٤-١
الإقليمـــــي للتـــــدريب والمـــــؤتمرات إلى الجهـــــات  

  المستفيدة

ــات مـــستوى الخـــدمات المقدمـــة في تـــشغيل  ١-٤-١ ثبـ
 في موظـف  ٢ ٠٠٠( راتالإقليمـي للتـدريب والمـؤتم      المركز

 في الفتـــــــرةموظـــــــف ٣ ٠٠٠؛ ٢٠١٠/٢٠١١ الفتـــــــرة
 في الفتــــــــــــــــرةموظــــــــــــــــف ٣ ٠٠٠؛ ٢٠١١/٢٠١٢
٢٠١٢/٢٠١٣(  

 المقدمـــة فيمـــا يتعلـــقمـــستوى الخـــدماتثبـــات   ٢-٤-١  
ــة ب ــدة اللازمــ ــدريبلا المــ ــي للتــ ــز الإقليمــ ــتجابة المركــ ســ

ــدريب   ــات التـــ ــؤتمرات لطلبـــ ــمن ٩٨(والمـــ ــة ضـــ في المائـــ
المائة ضـمن في ٩٨  و ؛٢٠١٠/٢٠١١ة   في الفتر  ساعة ٢٤
المائة ضـمن في ٩٨ و؛  ٢٠١١/٢٠١٢ في الفترة    ساعة ٢٤
  )٢٠١٢/٢٠١٣ في الفترة  ساعة٢٤



A/66/591/Add.1
 

8 12-28084 
 

  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

ــستوى رضــا   ٣-٤-١   ــادة م ــن  زي ــستفيدين م ــدريبالم  الت
 في في المائـة عـن رضـاهم أو رضـاهم البـالغ            ٩٧,٧إعراب  (

ــرة  ــراب و؛ ٢٠١٠/٢٠١١الفتــ ــن ٩٨,٨إعــ ــة عــ في المائــ
ــاهم أو ــالغ رضــ ــاهم البــ ــرة  رضــ ؛٢٠١١/٢٠١٢ في الفتــ

 في في المائــة عــن رضــاهم أو رضــاهم البــالغ    ٩٩إعــراب و
  )٢٠١٢/٢٠١٣الفترة 

    
  النواتج    

ــة ومــؤتمرا علــى الــصعيد الإقليمــي بمــشاركة   ١٥٠تنظــيم   •    موظــف مــن البعثــات  ٣ ٠٠٠ دورة تدريبي
  الإقليمية

  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

إلى المتـــسم بالفعاليـــة والكفـــاءة    الـــدعم تقـــديم  ٥-١
الجهـــات المـــستفيدة فيمـــا يتعلـــق بالتحركـــات     

  الإقليمية للقوات

ــصلة  ١-٥-١ ــة ذات الـــ ــرحلات الجويـــ ــدد الـــ ــادة عـــ زيـــ
ــز المراقبــة ــسقها مرك ــوات، الــتي ين ــة للق بالتحركــات الإقليمي

:٢٠١٠/٢٠١١الفتـــــرة (المتكامـــــل للنقـــــل والتحركـــــات   
الفتـــــرة؛ رحلـــــة ١٠٠ :٢٠١١/٢٠١٢الفتـــــرة ينطبـــــق؛  لا

  ) رحلة٣٣٠: ٢٠١٢/٢٠١٣
    

  النواتج    
 رحلة جوية ذات صـلة بتحركـات القـوات باسـتخدام طـائرات الأمـم المتحـدة المـستأجرة         ٣٣٠تنسيق    •  

  لأجل طويل
  

  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

تقديم خدمات تمويل تتسم بالفعاليـة والكفـاءة إلى          ٦-١
  الجهات المستفيدة

 لتجهيز الفواتير والمطالبـاتة اللازم المدةانخفاض    ١-٦-١
الفتــــــرة ؛لا ينطبــــــق: ٢٠١٠/٢٠١١الفتــــــرة (المتنوعــــــة 
 يومــا٢٨ في المائــة ضـمن  ٩٨لا ينطبـق ؛  : ٢٠١١/٢٠١٢
  )٢٠١٢/٢٠١٣ في الفترة تقويميا
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  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

ــ  ٢-٦-١   تجهيــــز التحــــويلاتل دة اللازمــــةانخفــــاض المــ
؛لا ينطبــق: ٢٠١٠/٢٠١١الفتــرة (المــصرفية الإلكترونيــة  

في غـضون في المائـة     ٩٧لا ينطبـق؛    : ٢٠١١/٢٠١٢الفترة  
  )٢٠١٢/٢٠١٣ في الفترة  أيام٣

 لتجهيـز كـشوف المرتبـاتة اللازم ـ دةانخفاض الم   ٣-٦-١  
ــوظفين     ــرى للمــــ ــدلات الأخــــ ــشهرية والبــــ ــرة(الــــ الفتــــ

:٢٠١١/٢٠١٢؛ الفتــــــــرة لا ينطبــــــــق: ٢٠١٠/٢٠١١
 في الفتــرةأيــام عمــل ٥ في غــضون في المائــة ٩٥ ينطبــق؛ لا

٢٠١٢/٢٠١٣(  
ل رضا العملاء عـن خـدمات التمويـلزيادة معد   ٤-٦-١  

؛ الفتـــــــــــــرةلا ينطبـــــــــــــق: ٢٠١٠/٢٠١١الفتـــــــــــــرة (
ــق؛: ٢٠١١/٢٠١٢ ــة ٧٠ لا ينطبـــــ ــرةفي المائـــــ  في الفتـــــ
٢٠١٢/٢٠١٣(  

  
  النواتج    

  تنفيذ العمليات والممارسات والنظم لتحسين دعم التمويل  •  
  ملة دفع معا٢٢٠ ٠٠٠تجهيز   •  

  
  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

ــدعم   ٧-١ ــديم الــ ــاءة  تقــ ــة والكفــ ــسم بالفعاليــ إلى المتــ
  يدة فيما يتعلق بالموارد البشريةالجهات المستف

 لمــلء الــشواغر مــن قــوائملمــدة اللازمــةانخفــاض ا  ١-٧-١
الفتــــرة(مجلــــس الاســــتعراض المركــــزي لمــــوظفي الميــــدان  

:٢٠١١/٢٠١٢لفتــــــــرة ؛ الا ينطبــــــــق: ٢٠١٠/٢٠١١
ــق؛ لا ــة ٩٨ ينطبـ ــضون في المائـ ــا ٩٠ في غـ ــا تقويميـ  في يومـ

  )٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة
ــى  ٢-٧-١   ــرد علــ ــة للــ ــة اللازمــ ــدة الزمنيــ ــاض المــ انخفــ

الفتـرة(قات  اطلبات المـوظفين بـشأن الاسـتحق      /استفسارات
:٢٠١١/٢٠١٢؛ الفتــــــــرة لا ينطبــــــــق: ٢٠١٠/٢٠١١

 في الفتــرةم عمــل أيــا٥ في غــضونفي المائــة  ٩٨ ينطبــق؛ لا
٢٠١٢/٢٠١٣(  
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  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

زيادة معدل رضـا العمـلاء عـن خـدمات المـوارد  ٣-٧-١  
؛ الفتــــــرةلا ينطبــــــق: ٢٠١٠/٢٠١١الفتــــــرة (البــــــشرية 
ــق؛: ٢٠١١/٢٠١٢ ــة ٧٠ لا ينطبـــــ ــرة في المائـــــ في الفتـــــ
٢٠١٢/٢٠١٣(  

    
  النواتج    

  تنفيذ العمليات والممارسات والنظم لتحسين دعم الموارد البشرية  •  
   من الموظفين الدوليين٢ ٠٠٠ لما عددهرة الاستحقاقات والمزايا والمواقيت والحضور إدا  •  

  
  الإنجاز مؤشرات  المتوقعة الإنجازات

المتـسم بالفعاليـة    تقديم الدعم الإداري واللوجستي      ٨-١
ــاءة لم ــز الخـــدمات الإقليمـــي في عنتـــيبي  والكفـ ركـ

  يةلجنة التوجيهلو

ــسمة بالفعاالإدارة   ١-٨-١ ــاءة  المتـ ــة والكفـ ــليـ ــددهلمـ ا عـ
   موظفا١٩٩

  
كاتب ومركـزالممباني  لمبنيين من   التشييد الناجح     ٢-٨-١  

  تدريبلل
إلىالمتــــسم بالكفــــاءة والفعاليــــة تقــــديم الــــدعم   ٣-٨-١  

  يةالتوجيه لجنةالاجتماعات 
    

  النواتج    
  للمؤتمراتكاتب ومركز الم مباني اثنين منتصميم وتشييد   •  
   وتنفيذ قرارات الجنةية اجتماعات للجنة التوجيه٤ استضافة/تنظيم  •  
   عن أنشطة تشييد مركز المؤتمرات وتقدم العمل فيهيةلجنة التوجيهال تقريرا شهريا إلى ١٢تقديم   •  
  والموارد البشرية الشؤون المالية  حلقات عمل بشأن إعادة تصميم العمليات في مجالي ٨تنظيم   •  
   iNEEDمجيات الدعم الميداني ونظام إدارة الطلبات  من وحدات حزمة برا٦تنفيذ   •  
  تمويللل تصميم ووضع نموذجين  •  
  تقييم استمرارية الأعمال واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث وتقييم المخاطر  •  
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  الموظفيننشر  المهام وتنفيذ في المعنيةتأخر البعثات   •  
  ولايات البعثات المستفيدة التي تطرأ علىقرارات مجلس الأمن والتغيرات   •  
  الموردين على تقديم البضائع والخدمات/المتعهدين/قدرة البائعين  •  
  iNEEDنظام إدارة الطلبات و من وحدات حزمة برامجيات الدعم الميداني ٦تنفيذ   •  
  هيةلجنة التوجيالقرارات بتنفيذ  وشعب إدارة الدعم الميداني المعنية البعثات قيام  •  

    
  الاحتياجات من الموارد المالية  -ثالثا   

 تكـاليف قـدرها     ٢٠١٢/٢٠١٣سيتكبّد مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي في الفترة           - ١٥
عمليات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة المـستفيدة مـن               لفائدة   مليون دولار    ٢٩,٥

كـل مـن بعثـة منظمـة        لالمركز خدماته في الأسـاس      قدم  وفي الوقت الحالي، ي   . خدماته في المنطقة  
الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، والعمليـة المختلطـة للاتحـاد           
الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنـوب الـسودان، ومكتـب الأمـم                  

الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي،      المتحدة لدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال، وقـوة الأمـم المتحـدة                  
ومكتب الأمم المتحدة في بوروندي، ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء الـسلام في جمهوريـة          

  .أفريقيا الوسطى، ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال
 مليـون دولار يمثـل التكـاليف المباشـرة للمـوظفين            ١٩,٣وتشمل هذه التكـاليف مبلـغ         - ١٦

 ملايـين دولار للتكـاليف      ٤,٢في المركـز، ومبلـغ      مقـر عملـهم     الذين سـيكون     ١٩٩المدنيين الـ   
ــغ    ــشغيلية المتكــرّرة، ومبل ــة      ٦الت ــن تكــاليف الاســتثمارات الأولي ــل جــزءا م ــين دولار يمث  ملاي

  .المركزبإنشاء المرتبطة 
 ٢٠١٢/٢٠١٣وتــشمل العناصــر الرئيــسية لاحتياجــات المركــز مــن المــوارد للفتــرة          - ١٧
  :يلي ما

مكاتـب  لإقامة   تشييد مبنيين لسينفّذ في موقع قاعدة الدعم في عنتيبي مشروع           )أ(  
، إلى جانب أنـشطة أخـرى ذات صـلة، بتكلفـة             يستخدمها المركز  ومركز تدريبي بجدران صلبة   

 ملايـين  ٥ اعتمـاد بقيمـة   ٢٠١١/٢٠١٢كان مرصودا في ميزانية الفترة ( ملايين دولار  ٦تبلغ  
  ؛)ب وتكوين قدرة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتدولار لتشييد أماكن المكات

وســيحتاج المركــز كــذلك إلى تمويــل للاســتعانة بخــدمات استــشاريين وخــبراء    )ب(  
 مليــون دولار للمــساعدة في تــصميم إجــراءات العمــل ورســم   ٠,٢خــارجيين بتكلفــة قــدرها  

  ل الموحّدة؛مخطّطاتها، وضمان الجودة، وتقييم المخاطر، ووضع إجراءات العم
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 كــــذلك مبلــــغ  ٢٠١٢/٢٠١٣وتــــشمل التكــــاليف الاســــتثمارية للفتــــرة      )ج(  
وللاسـتخدام في  الأفـراد ومغـادرتهم   وصـول   لتسجيل   حاسوب   ٢٠٠مليون دولار لشراء     ١,١

  .مركز التدريب
ـــ     - ١٨ ــدّرة ب ــرة  ٢٩,٥وســتموّل الاحتياجــات المق ــون دولار للفت  عــبر ٢٠١٢/٢٠١٣ ملي

  :ثلاث قنوات منفصلة
ســيتم تــوفير المــوظفين مــن المــلاك المقتــرح لكــل مــن العمليــة المختلطــة للاتحــاد   )أ(  

الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة            
  الكونغو الديمقراطية وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان؛

ــة مــن    وســيتم تمويــل التكــاليف التــشغيلية الم   )ب(   تكــرّرة مــن مبلــغ تــسدّدُ كــل بعث
ــاليف بالفعــــل في الميزانيــــات      ــذه التكــ ــه؛ وقــــد أُدرجــــت هــ البعثــــات المــــستفيدة قــــسما منــ

  للبعثات؛ المقترحة
وســتُعتبر التكــاليف غــير المتكــرّرة للمرافــق الجديــدة تكلفــة إضــافية تقــسَّم بــين   )ج(  

  .جميع البعثات المستفيدة
مقـر عملـهم    على تكاليف جميـع المـوظفين الـذين سـيكون           ولأغراض التمويل، ستُطبّق      - ١٩

غــير أنــه . في المركـز عوامــل الـشواغر المطبّقــة في فـرادى الميزانيــات المقترحـة للبعثــات المـستفيدة     
، طُبّــق ٢٠١٢/٢٠١٣لإعطــاء مؤشّــر دقيــق لتكلفــة المــوارد الــتي ســيحتاجها المركــز في الفتــرة  

غــراض حــساب التكلفــة لجميــع فئــات المــوظفين    في المائــة لأ٥معــدّل شــواغر متوقّــع يــساوي  
ويعكــس معــدّل الــشواغر الأقــلّ هــذا توقُّــع حــدوث تحــسّن في        . ولمتطــوعي الأمــم المتحــدة  

مــستويات شــغل الوظــائف واســتبقاء المــوظفين نظــرا لاخــتلاف بيئــة العمــل في عنتــيبي عنــها في 
  .البعثات المستفيدة

جزا للموارد المالية التي سيحتاجها المركـز في        ويتضمّن الفرع الرابع من هذه الوثيقة مو        - ٢٠
ويتضمّن المرفق الثاني مزيدا مـن التفاصـيل وشـرحا للفـروق عـن أرقـام                . ٢٠١٢/٢٠١٣الفترة  

  .السنة السابقة
فكــل بعثــة . ولا يــوفَّر أي تمويــل للمركــز مــن خــلال اشــتراكات مقــرّرة لــه خصّيــصا    - ٢١

غطيـة تكـاليف الاحتياجـات التـشغيلية للمركـز،      مستفيدة تساهم بجزء متناسب مـن ميزانيتـها لت       
  .وتغطّي كل بعثة كامل تكاليف الموظفين القادمين منها

 بـين البعثـات بالتناسـب       ٢٠١٢/٢٠١٣وسيجري تقاسـم التكـاليف التـشغيلية للفتـرة            - ٢٢
 بالنـسبة إلى بعثـات      ٢٠١١/٢٠١٢لكل بعثة عن الفتـرة      ) الإجمالية(مع حجم الميزانية المعتمدة     
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ويعــرض الفــرع الخــامس .  بالنــسبة إلى البعثــات الــسياسية الخاصــة٢٠١٢الــسلام وســنة حفــظ 
ــن ــن          م ــستفيدة م ــات الم ــة مــن البعث ــا كــل بعث ــساهم به ــتي ست ــوارد ال ــة تفاصــيل الم هــذه الوثيق

  .المركز خدمات
    

  موجز الموارد المالية  -رابعا   
  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١تمتد سنة الميزانية مـن . بآلاف دولارات الولايــات المتحدة(
  

  

ــه / تمــوز١   إلى٢٠١١يولي
يونيــــــــه / حزيــــــــران٣٠

٢٠١٢  

ــه / تمــوز١  إلى ٢٠١٢يولي
يونيــــــــه / حزيــــــــران٣٠

  الفرق  ٢٠١٣
  النسبة المئوية  المبلغ  التكاليف المقدّرة  المخصّصات  
)٤)=(٣(÷)١(  )٣)=(٢(‐)١(  )٢(  )١(  الفئة

         الموظفون المدنيون
٤٤٤,٦٣٣٣,٠ ٤٨١,٦١٣ ٠٣٧,٠١٧ ٤  ن الدوليونالموظفو  
٢٧٧,١٩٥٥,٤٢٩٧,٠ ٣٢١,٧١ الموظفون الوطنيون  
٥٤,٦٥٦٤,١٥٠٩,٥٩٣٣,٢ متطوعو الأمم المتحدة  
٩٠٩,٥٣٣٧,٨ ٣٢٢,٨١٤ ٤١٣,٣١٩ ٤ المجموع الفرعي  

 التكاليف التشغيلية
-٢١٩,٣٢١٩,٣صفر  الاستشاريون  
٥٠,٠١٩٤,٠١٤٤,٠٢٨٨,٠ لسفر في مهام رسميةا  
٠٢٨,٠٣٩,٤ ١٧٦,٧٢ ١٤٨,٧٧ ٥ المرافق والهياكل الأساسية  
٨٧,١١٢٣,٤٣٦,٣٤١,٧ النقل البري  
٦١,١٦١٩,٠٥٥٧,٩٩١٣,١ الاتصالات  
٨٩٨,٨ ٦٢١,٩٣ ٦٦٣,٥١ ٤١,٦١ تكنولوجيا المعلومات  
٠٢٢,٢ ٦,٤٧١,٦٦٥,٣١ الشؤون الطبية  
٠٤٢,٦ ٨,٧٩٩,٥٩٠,٧١ اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  
٧٦٣,٤٨٨,٢ ١٦٧,٠٤ ٤٠٣,٦١٠ ٥ المجموع الفرعي  
٦٧٢,٩٢٠٠,٤ ٤٨٩,٨١٩ ٨١٦,٩٢٩ ٩  مجموع الاحتياجات  
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  المساهمات حسب البعثة: الموارد المالية  -خامسا 
  
  ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  

مركـــــــــــــــــز
ــدمات الخــــــــ

  الإقليمي

ــم    ــة الأمــ ــة منظمــ بعثــ
ــق  ــدة لتحقيــــــ المتحــــــ
الاستقرار في جمهوريـة    
  الكونغو الديمقراطية

ــة المختلطــة   العملي
للاتحــاد الأفريقــي 
ــدة ــم المتحـ والأمـ

  في دارفور

ــم   ــة الأمــــ بعثــــ
ــدة في  المتحـــــــــ
جنــــــــــــــــــوب 

  السودان

لأمـــــــم قـــــــوة ا
 الأمنيــة المتحــدة

  المؤقتة لأبيي

مكتـــــــب الأمـــــــم 
المتحدة لـدعم بعثـة     
الاتحاد الأفريقي في   

  الصومال

مكتب الأمـم   
المتحــــــــدة في 
  بوروندي

مكتب الأمم المتحدة   
المتكامل لبناء السلام   
في جمهوريـــة أفريقيـــا 

  الوسطى

مكتب الأمـم
ــدة المتحـــــــــــ
ــسياسي الــــــــ
  للصومال

٤٠٤,٥ ٥٣١,٧١٧ ٤٥٥,٨٢٠ ٠٩٢,٧١٧ ٥٠٠,٠٢٩١ ١٢٩,١١٧٥ ٣٠٥,٥٧٢٢ ٦٨٩ ٤٨٦,١١ ٤٨٦ ٤٦٤,١١ ٣٦  ٢٠١١/٢٠١٢ميزانية الفترة 
ــدمات   ــز الخـ ــل مركـ ــساهمة في تمويـ المـ

ــرة   ــي للفتـــ  ٢٠١٢/٢٠١٣الإقليمـــ
كنــــــسبة مئويــــــة مــــــن التكــــــاليف  (

 ٠,٤ ٠,٥ ٠,٤ ٦,٦ ٤,٠ ١٦,٣ ٣٨,٢ ٣٣,٦    )التشغيلية
                   الموظفون المدنيون

-----٦٨٩,٦ ٦٦٤,٢٦ ١٢٧,٨٥ ١٧٥ ٤٨١,٦ لموظفون الدوليونا  
-----١١٦٥,٣١٥٥,٣٩٥٦,٥ ٢٧٧,١ الموظفون الوطنيون  
-----٢٣٨,٣-٥٦٤,١٣٢٥,٨ متطوعو الأمم المتحدة  
-----٨٨٤,٤ ٨١٩,٥٧ ٦١٨,٩٥ ٣٢٢,٨٥ ١٩ الموظفون المدنيون: المجموع  

                   يليةالتكاليف التشغ
٢١٩,٣٧٣,٧٨٣,٨٣٥,٧٨,٨١٤,٥٠,٩١,١٠,٩ الاستشاريون  
١٩٤,٠٦٥,٢٧٤,١٣١,٦٧,٨١٢,٨٠,٨١,٠٠,٨ السفر في مهام رسمية  
١٦٩,٨٢٨٧,١٤٧٣,٧٢٨,٧٣٥,٩٢٨,٧ ٧٤١,٥١ ٤١١,٤٢ ٧١٧٦,٧٢ المرافق والهياكل الأساسية  
١٢٣,٤٤١,٥٤٧,١٢٠,١٤,٩٨,١٠,٥٠,٦٠,٥ النقل البري  
٦١٩,٠٢٠٨,٠٢٣٦,٥١٠٠,٩٢٤,٨٤٠,٩٢,٥٣,١٢,٥ الاتصالات  
١٥٥٨,٩٦٣٥,٥٢٧١,٢٦٦,٥١٠٩,٨٦,٧٨,٣٦,٧ ٦٦٣,٥ تكنولوجيا المعلومات  
٧١,٦٢٤,١٢٧,٤١١,٧٢,٩٤,٧٠,٣٠,٤٠,٣ الشؤون الطبية   
٩٩,٥٣٣,٤٣٨,٠١٦,٢٤,٠٦,٦٠,٤٠,٥٠,٤ أخرى ومعدات لوازم وخدمات   
٦٥٧,٢٤٠٦,٧٦٧١,٠٤٠,٧٥٠,٨٤٠,٧ ٨٨٣,٨١ ٤١٦,١٣ ١٦٧,٠٣ ١٠ التكاليف التشغيلية: المجموع  
٥٤١,٦٤٠٦,٧٦٧١,٠٤٠,٧٥٠,٨٤٠,٧ ٧٠٣,٣٩ ٠٣٥,٠٩ ٤٨٩,٨٩ ٢٩  الاحتياجات: المجموع  
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  الاحتياجات من الموظفين  -سادسا  
الأفـراد  وصـول   في تسجيل   يا إلى البعثات الثماني المستفيدة      تتمثّل الخدمات المقدّمة حال     - ٢٣

منح التعليم وتشغيل كل من المركـز الإقليمـي للتـدريب والمـؤتمرات ومركـز               تجهيز  وتهم  ومغادر
  .المراقبة المتكامل للنقل والتحرّكات

نيـة  وعملا بمـا ورد في المرفـق التاسـع بتقريـر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزا                    - ٢٤
، ســيتمّ في الفتــرة  )A/64/660(عــن اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي        

وكمرحلـــة أولى، . الـــشؤون الماليـــة والمـــوارد البـــشرية إلى المركـــزمهـــام  نقـــل ٢٠١٢/٢٠١٣
على بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق           المركز في هذه المهام     ستقتصر الاستفادة من خدمات     

في جمهورية الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة        الاستقرار  
  .في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان

  :٢٠١٢/٢٠١٣وفيما يلي الجوانب الرئيسية لاحتياجات المركز من الموظفين للفترة   - ٢٥
ظفـا مـدنيا في الفتـرة     مو١٩٩ إلى  ٣٩سيزيد حجم ملاك موظفي المركز مـن          )أ(  
والمــوارد )  وظيفــة٧٠(الــشؤون الماليــة مهــام وتُعــزى هــذه الزيــادة إلى ضــم  .  ٢٠١٢/٢٠١٣
 مـن بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة                  ةالمنقول ـ)  وظيفـة  ٩٠(البشرية  

لأمــم  موظفــا دوليـا وثلاثـة مــوظفين وطنـيين وخمـسة مــن متطـوعي ا     ٣٠(الكونغـو الديمقراطيـة   
ــدة ــور      ) المتحـ ــدة في دارفـ ــم المتحـ ــي والأمـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ ــا ٣٢(والعمليـ  موظفـ
 موظفــا دوليــا ٣٨(وبعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان ) وســبعة مــوظفين وطنــيين دوليــا

  ؛)موظفا وطنيا وثلاثة من متطوعي الأمم المتحدة ٤٢ و
هــم أساســيين ن ثلاثــة مــوظفين ويتــولى إدارة المركــز فريــق رئيــسي يتــألف م ــ   )ب(  
وموظـف للتخطـيط    ) ٥-ف(وموظف لشؤون العمليـات والـشؤون الإداريـة         ) ١-مد(الرئيس  
  ؛)٥-ف(والمراقبة 
الــشؤون الماليــة والمــوارد البــشرية إلى المركــز إلى تحقيــق   مهــام وقــد أدّى نقــل   )ج(  

 بأعـداد الوظـائف الـتي    مقارنـة )  في المائـة ١٥( وظيفـة  ٢٩وفورات تَبيّن أنها تعادل مـا مجموعـه        
وتتـألف هـذه التخفيـضات    . ه المهـام كانت فرادى البعثات المستفيدة سـتحتاج إليهـا لتأديـة هـذ        

مــن ثمــاني وظــائف مــن بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو     
مليــة وســبعة وظــائف مــن الع) لأربعــة مــوظفين دولــيين وأربعــة مــوظفين وطنــيين (الديمقراطيــة 

لمــوظفَين دولــيَّين وخمــسة مــوظفين    (المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور      
لــستة مــوظفين دولــيين ( وظيفــة مــن بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان  ١٤و ) وطنــيين
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ـــ    ). وثمانيــة مــوظفين وطنــيين   الــتي ٢٩وقــد تم بالفعــل بالنــسبة إلى ثمــانٍ مــن هــذه الوظــائف ال
 استبعادُ الوظائف من مـلاك المـوظفين الأصـلي المـأذون بـه لبعثـة الأمـم                  زكرطلوبة للم تكن م  لم

الـشؤون  مهـام   فقد كانت هذه الوظائف الثمـاني موجـودة ضـمن           . المتحدة في جنوب السودان   
ــسودان، وكانـــت       ــدة في الـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــسابقة، أي بعثـ ــة الـ ــشرية بالبعثـ ــوارد البـ ــة والمـ الماليـ

القدر الوافي من وظائف الدعم لبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان                مطلوبة لتوفير    ستظلّ
إلى المركز؛ غير أنها ألغيت في مرحلة بدء البعثة الجديدة من منطلق توقّـع               تنقل تلك المهام     لو لم 

وقد أنشئ العديد مـن الوظـائف الإداريـة لبعثـة الأمـم المتحـدة       . جني مكاسب من إنشاء المركز  
  . مرحلة بدء البعثةفي جنوب السودان في

ويعــرض الفــرع الــسابع مــن هــذه الوثيقــة الخطــوط العريــضة لاحتياجــات المركــز مــن      - ٢٦
ــرة   ــوظفين للفت ــق      ٢٠١٢/٢٠١٣الم ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــن بعث ــساهمات كــل م  وم

دة الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتح ـ          
ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان   ــامن تقــسيم هــذه   . في دارفــور، وبعث ويعــرض الفــرع الث

المركز، ويرد بيان المسمى الوظيفي لكـل وظيفـة في          مهام  الاحتياجات من الموظفين بين فرادى      
ومبدئيا، سيظلّ الموظفون الذين سيُنقلون من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق            . المرفق الثالث 

ستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة         الا
. في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان يؤدون مهام مماثلـة لفائـدة بعثـاتهم الأصـلية            

  .ثم سيجري خلال السنة خلق التكامل بين الأدوار الفردية وتنقيحها
ين التاسع والعاشر تبويبٌ أكثر تفصيلا للمساهمات المقدّمة من كل مـن            ويرد في الفرع    - ٢٧

بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة والعمليــة         
المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان              

قة في كل بعثة؛ ويُعرض المخطّط التنظيمي لمركز الخدمات الإقليمـي في            وبيان الوفورات المتحقّ  
  .المرفق الأول
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  قائمة الاحتياجات من الموظفين-سابعا 
  ٢٠١٢/٢٠١٣تَوَزُّع الاحتياجات من الموظفين للفترة : مركز الخدمات الاقليمي في عنتيبي

  
  الموظفون الوطنيون

 ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد  
ــوع  المجمـ
  الفرعي

الخدمـــــــة 
  المدنية

لمجمـــــوع ا
ــي  الفرعــــ
للموظفين 
  الدوليين

ــون  الموظفــ
ــون  الفنيــــــ
  الوطنيون

ــو فئـــــــة   موظفـــــ
الخـــدمات العامـــة 

  الوطنيون

ــوع  المجمــــ
الفرعـــــــي 
للمــوظفين 
  الوطنيين

ــو  متطوّعــــ
الأمــــــــــــم 
  المجموع  المتحدة

                        ملاك الموظفين المعتمد :٢٠١١/٢٠١٢الفترة 
                           :المنقولون من

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة   
ــق الاســـــــــتقرار في   لتحقيـــــــ
  ١٤  ١  ٦  ٦  -  ٧  ٥  ٢  -  ١  -  ١  - جمهورية الكونغو الديمقراطية

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد   
ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق

  ١١  -  ٣  ٣  -  ٨  ٤  ٤  -  -  ٢  ١  ١ دارفور
ــدة في      ــم المتحــــ ــة الأمــــ بعثــــ

  ١٤  -  ٥  ٥  -  ٩  ٦  ٣  -  ١  ١  ١  - السودان 
ــرة    : ٢٠١١/٢٠١٢الفتــــــ

  ٣٩  ١  ١٤  ١٤  -  ٢٤  ١٥  ٩  -  ٢  ٣  ٣  ١  ملاك الموظفين الإجمالي
        ٢٠١٢/٢٠١٣مجموع وظائف الشؤون المالية والموارد البشرية الإضافية المنقولة من البعثات للفترة 

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة   
ــق الاســـــــــتقرار في   لتحقيـــــــ
  ٣٨  ٥  ٣  ٣  -  ٣٠  ٢٣  ٧  ٢  ٤  ١  -  -  جمهورية الكونغو الديمقراطية

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد   
ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق

  ٣٩  -  ٧  ٧  -  ٣٢  ٢٧  ٥  -  ٣  ٢  -  -  دارفور
بعثة الأمم المتحدة في جنـوب        

  ٨٣  ٣  ٤٢  ٣٧  ٥  ٣٨  ٢٩  ٩  ١  ١  ٧  -  -  السودان
ــرة    : ٢٠١٢/٢٠١٣الفتــــــ

مجمـــوع وظـــائف الـــشؤون   
الماليـــــة والمـــــوارد البـــــشرية 

ــافية المنق ــن  الإضــــ ــة مــــ ولــــ
  ١٦٠  ٨  ٥٢  ٤٧  ٥  ١٠٠  ٧٩  ٢١  ٣  ٨  ١٠  -  -  البعثات
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  الموظفون الوطنيون

 ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد  
ــوع  المجمـ
  الفرعي

الخدمـــــــة 
  المدنية

لمجمـــــوع ا
ــي  الفرعــــ
للموظفين 
  الدوليين

ــون  الموظفــ
ــون  الفنيــــــ
  الوطنيون

ــو فئـــــــة   موظفـــــ
الخـــدمات العامـــة 

  الوطنيون

ــوع  المجمــــ
الفرعـــــــي 
للمــوظفين 
  الوطنيين

ــو  متطوّعــــ
الأمــــــــــــم 
  المجموع  المتحدة

ــرة    : ٢٠١٢/٢٠١٣الفتــــــ
ــالي مــــــلاك المــــــوظفين   إجمــــ

  ١٩٩  ٩  ٦٦  ٦١  ٥  ١٢٤  ٩٤  ٣٠  ٣  ١٠  ١٣  ٣  ١  المقترح
        الموارد البشرية والشؤون الماليةمهام الوفورات المتحققة في ملاك الموظفين نتيجة لنقل 

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة   
ــق  الاســـــــــتقرار في لتحقيـــــــ

  ٨  -  ٤  ٤  -  ٤  ٢  ٢  -  ٢  -  -  -  جمهورية الكونغو الديمقراطية
العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد   

ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق
  ٧  -  ٥  ٥  -  ٢  ١  ١  ١  -  -  -  -  دارفور

بعثة الأمم المتحدة في جنـوب        
  ١٤  -  ٨  ٨  -  ٦  ٤  ٢  ١  ١  -  -  -  )أ(السودان

مجمــوع الوفــورات في مــلاك   
  ٢٩  -  ١٧  ١٧  -  ١٢  ٧  ٥  ٢  ٣  -  -  -  الموظفين

  
الشؤون الماليـة  لمهمة سبع وظائف لموظفين وطنيين (بناء على توقّع جني مكاسب من وجود المركز، يمثل ثمان من الوظائف المنسوبة إلى بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان       )أ(  

ءا من الاحتياجات المعتمدة لبعثة الأمم المتحدة في السودان، وكانـت بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب      وظائف كانت في السابق جز ) الموارد البشرية همة   لم ٣-ووظيفة برتبة ف  
إلى المركز، غير أنها ألغيت ولم تعد جزءا من ملاك الموظفين الأصلي المعتمد لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان عندما أنجزت بعثة المهمتان نقل تُالسودان ستحتاجها لو لم    

  .مم المتحدة في السودان عملياتهاالأ
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  الاحتياجات من الموظفين مفصلةً حسب المشروع  -ثامنا   
  ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١ملاك الموظفين المعتمد للفترة من 
    ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١ملاك الموظفين المقترح للفترة من 

  الموظفون الوطنيون

 ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد  
الخدمـــــــة 
  المدنية

المجمـــــوع 
ــي  الفرعــــ
للموظفين 
  الدوليين

ــون  الموظفــ
ــون  الفنيــــــ
  الوطنيون

ــو فئـــــــة   موظفـــــ
الخـــدمات العامـــة 

  الوطنيون

ــوع  المجمــــ
الفرعـــــــي 
للمــوظفين 
  الوطنيين

ــو  متطوّعــــ
الأمــــــــــــم 
  المجموع  المتحدة

                         إجمالي مركز الخدمات الإقليمي
  ٣٩  ١  ١٤  ١٤  -  ٢٤  ١٥  -  ٢  ٣  ٣  ١ ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  ١٦٠  ٨  ٥٢  ٤٧  ٥  ١٠٠  ٧٩  ٣  ٨  ١٠  -  - الوظائف المنقولة  
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الوظائف المعاد ندبها  
  ١٩٩  ٩  ٦٦  ٦١  ٥  ١٢٤  ٩٤  ٣  ١٠  ١٣  ٣  ١ ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   
  ١٦٠  ٨  ٥٢  ٤٧  ٥  ١٠٠  ٧٩  ٣  ٨  ١٠  -  - صافي التغير  

                         فريق إدارة مركز الخدمات الإقليمي
  ٣  -  -  -  -  ٣  -  -  -  -  ٢  ١ ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الوظائف الجديدة  
  ٣  -  -  -  -  ٣  -  -  -  -  ٢  ١ ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   

                         المغادرة/الوصول
  ٤  -  ٢  ٢  -  ٢  ٢  -  -  -  -  - ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الوظائف الجديدة  
  ٤  -  ٢  ٢  -  ٢  ٢  -  -  -  -  - ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   

                         منح التعليم 
  ٩  ١  ٤  ٤  -  ٤  ٤  -  -  -  -  - ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة 

  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الوظائف الجديدة
  ٩  ١  ٤  ٤  -  ٤  ٤  -  -  -  -  - ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة 
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  الموظفون الوطنيون

 ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد  
الخدمـــــــة 
  المدنية

المجمـــــوع 
ــي  الفرعــــ
للموظفين 
  الدوليين

ــون  الموظفــ
ــون  الفنيــــــ
  الوطنيون

ــو فئـــــــة   موظفـــــ
الخـــدمات العامـــة 

  الوطنيون

ــوع  المجمــــ
الفرعـــــــي 
للمــوظفين 
  الوطنيين

ــو  متطوّعــــ
الأمــــــــــــم 
  المجموع  المتحدة

                         مركز التدريب والمؤتمرات الإقليمي
  ٧  -  ٤  ٤  -  ٣  ٣  -  -  -  -  - ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الوظائف الجديدة  
  ٧  -  ٤  ٤  -  ٣  ٣  -  -  -  -  - ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   

                         كاتمركز المراقبة المتكاملة للنقل والتحرّ
  ١٦  -  ٤  ٤  -  ١٢  ٦  -  ٢  ٣  ١  - ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الوظائف الجديدة  
  ١٦  -  ٤  ٤  -  ١٢  ٦  -  ٢  ٣  ١  - ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   

                         الشؤون المالية
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  ٧٠  ٢  ٢٦  ٢٤  ٢  ٤٢  ٣٣  ٢  ١  ٦  -  - نقولةالوظائف الم  
  ٧٠  ٢  ٢٦  ٢٤  ٢  ٤٢  ٣٣  ٢  ١  ٦  -  - ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   

                         الموارد البشرية
  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - ٢٠١١/٢٠١٢المعتمد للفترة   
  ٩٠  ٦  ٢٦  ٢٣  ٣  ٥٨  ٤٦  ١  ٧  ٤  -  - الوظائف المنقولة  
  ٩٠  ٦  ٢٦  ٢٣  ٣  ٥٨  ٤٦  ١  ٧  ٤  -  -  ٢٠١٢/٢٠١٣المقترح للفترة   
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  المساهمة بالموظفين حسب البعثة  -تاسعا   
  

  الموظفون الوطنيون

 ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد  
ــوع  المجمـ
  الفرعي

الخدمـــــــة 
  المدنية

المجمـــــوع 
ــي  الفرعــــ
للموظفين 
  الدوليين

ــون  الموظفــ
ــون  الفنيــــــ
  الوطنيون

ــو فئـــــــة   موظفـــــ
الخـــدمات العامـــة 

  الوطنيون

ــوع  المجمــــ
الفرعـــــــي 
للمــوظفين 
  الوطنيين

ــو  متطوّعــــ
الأمــــــــــــم 
  المجموع  المتحدة

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة 
لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة 

                           الكونغو الديمقراطية
مــلاك المــوظفين المعتمــد للفتــرة  

١٤  ١  ٦  ٦  -  ٧  ٥  ٢  -  ١  -  ١  - ٢٠١١/٢٠١٢  
الوظـــــائف الإضـــــافية للفتـــــرة 

٢٠١٢/٢٠١٣                           
  ١٩  ٢  ٣  ٣  -  ١٤  ١١  ٣  ٢  ١  -  -  - الشؤون المالية  
  ١٩  ٣  -  -  -  ١٦  ١٢  ٤  -  ٣  ١  -  - الموارد البشرية  

إجمــالي مــلاك المــوظفين للفتــرة    
ــة منظمــة : ٢٠١٢/٢٠١٣ بعث

ــق    ــدة لتحقيـــــ ــم المتحـــــ الأمـــــ
الاستقرار في جمهورية الكونغـو     

  ٥٢  ٦  ٩  ٩  -  ٣٧  ٢٨  ٩  ٢  ٥  ١  ١  - الديمقراطية
تلطــــــة للاتحــــــاد العمليــــــة المخ

ــدة في    ــم المتحـ ــي والأمـ الأفريقـ
                           دارفور

مــلاك المــوظفين المعتمــد للفتــرة  
١١  -  ٣  ٣  -  ٨  ٤  ٤  -  -  ٢  ١  ١ ٢٠١١/٢٠١٢  

الوظـــــائف الإضـــــافية للفتـــــرة 
٢٠١٢/٢٠١٣                           

  ١٣  -  ١  ١  -  ١٢  ١٠  ٢  -  -  ٢  -  - الشؤون المالية  
  ٢٦  -  ٦  ٦  -  ٢٠  ١٧  ٣  -  ٣  -  -  - الموارد البشرية  
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  الموظفون الوطنيون

 ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد  
ــوع  المجمـ
  الفرعي

الخدمـــــــة 
  المدنية

المجمـــــوع 
ــي  الفرعــــ
للموظفين 
  الدوليين

ــون  الموظفــ
ــون  الفنيــــــ
  الوطنيون

ــو فئـــــــة   موظفـــــ
الخـــدمات العامـــة 

  الوطنيون

ــوع  المجمــــ
الفرعـــــــي 
للمــوظفين 
  الوطنيين

ــو  متطوّعــــ
الأمــــــــــــم 
  المجموع  المتحدة

إجمــالي مــلاك المــوظفين للفتــرة    
العمليــــــــــــة : ٢٠١٢/٢٠١٣

المختلطـــــة للاتحـــــاد الأفريقـــــي 
  ٥٠  -  ١٠  ١٠  -  ٤٠  ٣١  ٩  -  ٣  ٤  ١  ١  والأمم المتحدة في دارفور

بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب  
                           السودان

مــلاك المــوظفين المعتمــد للفتــرة  
١٤  -  ٥  ٥  -  ٩  ٦  ٣  -  ١  ١  ١  - ٢٠١١/٢٠١٢  

الوظـــــائف الإضـــــافية للفتـــــرة 
٢٠١٢/٢٠١٣                           

  ٣٨  -  ٢٢  ٢٠  ٢  ١٦  ١٢  ٤  -  -  ٤  -  - الشؤون المالية  
  ٤٥  ٣  ٢٠  ١٧  ٣  ٢٢  ١٧  ٥  ١  ١  ٣  -  - الموارد البشرية  

إجمــالي مــلاك المــوظفين للفتــرة    
ــم : ٢٠١٢/٢٠١٣ ــة الأمـ بعثـ

  ٩٧  ٣  ٤٧  ٤٢  ٥  ٤٧  ٣٥  ١٢  ١  ٢  ٨  ١  -  المتحدة في جنوب السودان
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 الــشؤون الماليــة والمــوارد البــشرية إلى مركــز الخــدمات  مهــامالوظــائف الــتي يــتم تــوفير تكاليفهــا نتيجــة لنقــل  -عاشرا   
  الإقليمي في عنتيبي

  
   الموارد البشرية   الشؤون المالية  

  الرتبة  المسمى الوظيفي  البعثة
ــدد  عــــــــ
  الرتبة  المسمى الوظيفي  الوظائف

ــدد  عــــــــ
  الوظائف

ــوع مجمــــ
عـــــــــــدد
الوظائف

بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة       ١  ٣-ف  موظف موارد بشرية  ١  ٣-ف  موظف شؤون مالية
    ٢  خ م  مساعد موارد بشرية  ٤  م و  مساعد مالي  الكونغو الديمقراطية

  ٨  ٣      ٥    المجموع  
    ١  خ م  مساعد لشؤون السفر  ١  ٢-ف  ظف مالي معاونمو

    ١  م و  مساعد لشؤون السفر  ١  م و  مساعد مالي
    ١  م و  مساعد موارد بشرية  ١  م و  مساعد مالي

  العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور

    ١  م و  مساعد موارد بشرية      
  ٧  ٤      ٣    المجموع  

    ١  ٣-ف  موظف موارد بشرية  ٨  م و  مساعد مالي
    ١  ٢-ف موظف معاون للموارد البشرية      

  )أ(بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان

    ٤  خ م  مساعد موارد بشرية      
  ١٤  ٦      ٨    المجموع  
  ٢٩  ١٣      ١٦    المجموع الكلي  
  

  .الخدمة الميدانية: موظف وطني؛ خ م: م و :المختصرات
سـبع وظـائف لمـوظفين      (بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان            بناء على توقّع جني مكاسب من وجـود المركـز، يمثـل ثمـان مـن الوظـائف المنـسوبة إلى                        )أ(  

وظائف كانت في السابق جزءا من الاحتياجات المعتمدة لبعثة الأمـم المتحـدة في             )  الموارد البشرية  همة لم ٣- الشؤون المالية ووظيفة برتبة ف     همةوطنيين لم 
إلى المركـز، غـير أنهـا ألغيـت ولم تعـد جـزءا مـن مـلاك المـوظفين          المهمتان نقل تُلم السودان، وكانت بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان ستحتاجها لو         

  .الأصلي المعتمد لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان عندما أنجزت بعثة الأمم المتحدة في السودان عملياتها
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  المرفق الأول
  الهيكل التنظيمي    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  نيةخدمة ميدا= خ م   :المختصرات    
  موظف وطني= م و         
  موظف فني وطني= م ف و         
  متطوعو الأمم المتحدة= م أ م         

  عنتيبي فيمركز الخدمات الإقليمي
 ٢٠١٢يوليه / تموز١الهيكل الانتقالي المقترح اعتماده اعتبارا من 

 مركز الخدماترئيس
 الإقليمي

 )وظيفة واحدة(
 ١- مد

مركز المراقبة المتكاملة للنقل
 والتحركات

 ) وظيفة١٦(
  ،٤-  ف٣، ٥-  ف١
   م و٤ خ م، ٦، ٣-  ف٢

 التخطيط والمراقبة
 )وظيفة واحدة(

  ٥- ف

شؤون العمليات والشؤون 
 الإدارية

 )وظيفة واحدة(
  ٥- ف

 الوصول والمغادرة
 ) وظائف٤(
  م و٢ خ م، ٢

يبالمركز الإقليمي للتدر
 والمؤتمرات

 ) وظائف٧(
  م و٤ خ م، ٣

 منح التعليم
 ) وظائف٩(

  م أ م١ م و، ٤ خ م، ٤

 الموارد البشرية
 ) وظيفة٩٠(

  ،٣-  ف٧، ٤-  ف٤
   خ م،٤٦ ،٢-  ف١

  م أ م٦ م و، ٢٣ م ف و، ٣

 الشؤون المالية
 ) وظيفة٧٠(

  ،٣-  ف١، ٤-  ف٦
   خ م،٣٣، ٢-  ف٢

 م أ م٢ م و، ٢٤ م ف و، ٢
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   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترةالاحتياجات من الموارد   -حادي عشر 
  

ــ  - ٢٨  ةفتــر المقــدرة المتوقــع تكبــدها خــلال ال النفقــات هــذه الوثيقــة الرابــع مــنبين المرفــق ي
ــة والمتوقعــة لمــلاك المــوظفين بالنــسبة   كمــا يــشمل مــوجزا للمــستويات ا . ٢٠١١/٢٠١٢ لفعلي

  .وسيجري الإبلاغ عن النفقات الفعلية بعد نهاية فترة الميزانية.  ذاتهاةفترلل
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  ون الماليةالشؤ
  ) وظيفة٧٠(

  ،٢- ف٢، ٣- ف١، ٤- ف٦
 م أ م٢ خ و، ٢٤ م ف و، ٢خ م،  ٣٣

  المرفق الأول
  الهيكل التنظيمي     

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  خدمة ميدانية= خ م   :المختصرات    
  موظف وطني= م و         
   وطنيموظف فني= م ف و         
  متطوعو الأمم المتحدة= م أ م         

 مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
  ٢٠١٢يوليه / تموز١الهيكل الانتقالي المقترح في 

 المغادرة/الوصول
  ) وظائف٤(
  خ و٢ خ م، ٢

 رئيس مركز الخدمات الإقليمي
  )وظيفة واحدة(

  ١- مد

 التخطيط والمراقبة
  )وظيفة واحدة(

 ٥-ف

  ركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركاتم
  )  وظيفة١٦(

   خ و٤ خ م، ٦، ٣-  ف٢، ٤-  ف٣، ٥-  ف١

 منح التعليم
  ) وظائف٩(

 م أ م١ خ و، ٤ خ م، ٤

المركز الإقليمي للتدريب
  والمؤتمرات

  ) وظائف٧(
  خ و٤ خ م، ٣

 الموارد البشرية
  )  وظيفة٩٠(

خ ٤٦، ٢-  ف١، ٣-  ف٧، ٤-  ف٤
  م أ م٦ خ و، ٢٣ م ف و، ٣م، 

  العمليات والإدارة
  )وظيفة واحدة(

  ٥-ف
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  المرفق الثاني 
  تفصيل تقديرات التكاليف  -ألف   

    يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١تمتد سنة الميزانية من . بآلاف دولارات الولايات المتحدة
 ٢٠١١/٢٠١٢  الفرق

  المخصصات
٢٠١٢/٢٠١٣ 

  النسبة المئوية  المبلغ  تقديرات التكاليف
  )٢( ÷ )٤( = )٥(  )١( ‐ )٣( = )٤(  )٣(  )٢(  الفئة

          الموظفون المدنيون
          الموظفون الدوليون

٧٩٨,١٣٤٨,٢ ٧٤٦,٨٦ ٩٥١,٧٨ ١  مرتبات الموظفين الدوليين
١٠٧,٦٢٦٠,١ ٥٣٣,٥١ ٤٢٥,٩١  الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين

٥٤١,٩٣٣٤,٠ ٢٠١,٣٥ ٦٥٩,٤٧ ١  التكاليف العامة للموظفين
٤٤٤,٦٣٣٣,١ ٤٨١,٦١٣ ٠٣٧,٠١٧ ٤  المجموع الفرعي  

          الموظفون الوطنيون
٢٠٣,١٧٨١,٨٥٧٨,٧٢٨٤,٩  مرتبات الموظفين الوطنيين

٤٧,٥١٩٢,٨١٤٥,٣٣٠٥,٩  الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
٧١,١٢٥٥,٦١٨٤,٥٢٥٩,٥  التكاليف العامة للموظفين

-٤٦,٩٤٦,٩-  العمل الإضافي
٢٧٧,١٩٥٥,٤٢٩٧,٠ ٣٢١,٧١  المجموع الفرعي  

          متطوعو الأمم المتحدة
٥٤,٦٥٦٤,١٥٠٩,٥٩٣٣,٢  متطوعو الأمم المتحدة

٥٤,٦٥٦٤,١٥٠٩,٥٩٣٣,٢  المجموع الفرعي  
٩٠٩,٥٣٣٧,٨ ٣٢٢,٨١٤ ٤١٣,٣١٩ ٤  الموظفون المدنيون: المجموع  
          شغيليةتكاليف التال

          الخبراء الاستشاريون
-١٩١,١١٩١,١-  الخبراء الاستشاريون، لغيرأغراض التدريب

-٢٨,٢٢٨,٢-  الخبراء الاستشاريون في مجال التدريب
-٢١٩,٣٢١٩,٣-  المجموع الفرعي  

          السفر في مهام رسمية
٥٠,٠١٠٧,٢٥٧,٢١١٤,٤  م رسمية لغير أغراض التدريبالسفر في مها

-٨٦,٨٨٦,٨-  السفر في مهام رسمية لأغراض التدريب
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 ٢٠١١/٢٠١٢  الفرق
  المخصصات

٢٠١٢/٢٠١٣ 
  النسبة المئوية  المبلغ  تقديرات التكاليف

  )٢( ÷ )٤( = )٥(  )١( ‐ )٣( = )٤(  )٣(  )٢(  الفئة
٥٠,٠١٩٤,٠١٤٤,٠٢٨٨,٠  المجموع الفرعي  

          المرافق والهياكل الأساسية
-٧١٨,٩٧١٨,٩-  شراء معدات المكاتب

-٢٤,٠٢٤,٠-  استئجاز معدات المكاتب
٩,١٢٧,٦١٨,٥٢٠٣,٣  المنافع العامة

١٨,٠١٥٦,٦١٣٨,٦٧٧٠,٠  خدمات الصيانة
-١٠٢,٧١٠٢,٧-  خدمات الأمن
٠٠٠,٠٩٦٢,٧١٩,١ ٠٣٧,٣٦ ٥  خدمات البناء

٢٥,٤٦٩,٣٤٣,٩١٧٢,٨   واللوازم المكتبيةاتالقرطاسي
----  قطع الغيار واللوازم

(٨٠,٣)(٢٨,٢)٣٥,١٦,٩  ةلوازم الصيان
-٣٧,٥٣٧,٥-  الوقود والزيوت ومواد التشحيم

٢٣,٨٣٣,٢٩,٤٣٩,٥  مواد التصحاح والتنظيف
٠٢٨,٠٣٩,٤ ١٧٦,٧٢ ١٤٨,٧٧ ٥  المجموع الفرعي  

          النقل البري
١٥,٢٦٠,٨٤٥,٦٣٠٠,٠  استئجار المركبات
٧٠٠,٠ ١,٨٣٢,٤٣٠,٦١  التصليح والصيانة

١,٧٢,٦٠,٩٥٢,٩  تأمين المسؤولية قبل الغير
(١٠٠,٠)(١٩,٢)-١٩,٢  قطع الغيار

(٤٣,٩)(٢١,٦)٤٩,٢٢٧,٦  الوقود والزيوت ومواد التشحيم
٨٧,١١٢٣,٤٣٦,٣٤١,٧  المجموع الفرعي  

          الاتصالات
-٦٥,٤٦٥,٤-  شراء معدات الاتصالات

٥٠,٢٤٥٢,٢٤٠٢,٠٨٠٠,٨  صالات التجاريةالات
(٣٩,٧)(٢,٩)٧,٣٤,٤  خدمات دعم الاتصالات

٥٩٤,٤ ٣,٦٩٧,٠٩٣,٤٢  قطع الغيار
٦١,١٦١٩,٠٥٥٧,٩٩١٣,١  المجموع الفرعي  
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 ٢٠١١/٢٠١٢  الفرق
  المخصصات

٢٠١٢/٢٠١٣ 
  النسبة المئوية  المبلغ  تقديرات التكاليف

  )٢( ÷ )٤( = )٥(  )١( ‐ )٣( = )٤(  )٣(  )٢(  الفئة
          تكنولوجيا المعلومات

٩٠٣,٩ ٠٤٩,٤٦ ٠٦٤,٦١ ١٥,٢١  شراء المعدات
-٤٧٢,٦٤٧٢,٦-   المعلوماتخدمات تكنولوجيا

تــــراخيص البرامجيــــات ورســــومها وتكــــاليف    
١٢,٤٦٦,٤٥٤,٠٤٣٥,٥  استئجارها

١٤,٠٥٩,٩٤٥,٩٣٢٧,٩  قطع الغيار واللوازم
٨٩٨,٨ ٦٢١,٩٣ ٦٦٣,٥١ ٤١,٦١  المجموع الفرعي  

           الخدمات الطبية
-٧١,٦٧١,٦-  الخدمات الطبية

(١٠٠,٠)(٦,٤)-٦,٤  اللوازم
٠٢٢,٢ ٦,٤٧١,٦٦٥,٣١  المجموع الفرعي  

           اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
-١٣,٢١٣,٢-  الاشتراكات

٢,٦٤,٨٢,٢٨٤,٦  الطباعة والاستنساخ
-٥٩,١٥٩,١-  رسوم التدريب ولوزامه وخدماته 

-٥,٠٥,٠-  نفقات الضيافة الأخرى
(١٠٠,٠)(٦,١)-٦,١  حصص الإعاشة، ونفقات أخرى

-١٧,٤   ١٧,٤-  الخدمات الأخرى
٠٤٢,٦ ٨,٧٩٩,٥٩٠,٧١  المجموع الفرعي  

٧٦٣,٤٨٨,٢ ١٦٧,٠٤ ٤٠٣,٦١٠ ٥  تكاليف التنفيذ: المجموع
٦٧٢,٩٢٠٠,٤ ٤٨٩,٨١٩ ٨١٦,٩٢٩ ٩  إجمالي الاحتياجات

ة من الاقتطاعات الإلزامية من الإيرادات المتأتي
٢٥٢,٩٢٦٤,٧ ٧٢٦,٣١ ٤٧٣,٤١  مرتبات الموظفين

٤٢٠,٠١٩٧,١ ٧٦٣,٥١٨ ٣٤٣,٥٢٧ ٩  صافي الاحتياجات  
٦٧٢,٩٢٠٠,٤ ٤٨٩,٨١٩ ٨١٦,٩٢٩ ٩  مجموع الاحتياجات  
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  تبرير الفروق  -باء   
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة، المبالغ مقربة(
  

  الفرق
  النسبة المئوية  المبلغ  الفئة

      الموظفون المدنيون
 ٤٤٤,٦٣٣٣,١ ١٣  الموظفون الدوليون

 وظيفة في ٢٤ الزيادة في عدد الوظائف من  رئيسي هوسببل الاحتياجات زيادة
 الشؤون مهام، نتيجة لنقل ٢٠١٢/٢٠١٣ في الفترة ١٢٤ إلى ٢٠١١/٢٠١٢الفترة 

 الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية  منظمةة من بعثةالمالية والموارد البشري
الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، 

  عنتيبيفي وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان إلى مركز الخدمات الإقليمي 

   

 ٩٥٥,٤٢٩٧,٠  الموظفون الوطنيون

 وظيفة في ١٤ الزيادة في عدد الوظائف من  رئيسي هوسببلحتياجات زيادة الا
 مهام، نتيجة لنقل ٢٠١٢/٢٠١٣ وظيفة في الفترة ٦٦ إلى ٢٠١١/٢٠١٢الفترة 

 الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في منظمةالشؤون المالية والموارد البشرية من بعثة 
لاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة ل

 في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان إلى مركز الخدمات الإقليمي
  عنتيبيفي 

   

 ٥٠٩,٥٩٣٣,٢  متطوعو الأمم المتحدة

الزيادة في عدد الوظائف من وظيفة واحدة رئيسي هو سبب لزيادة الاحتياجات 
، نتيجة لنقل ٢٠١٢/٢٠١٣الفترة  وظائف في ٩ إلى ٢٠١١/٢٠١٢في الفترة 

 الأمم المتحدة لتحقيق منظمة الشؤون المالية والموارد البشرية من بعثة مهام
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي 
والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان إلى مركز 

  عنتيبيفي  الإقليمية الخدمات

   

 ٩٠٩,٥٣٣٧,٨ ١٤   الموظفون المدنيون:المجموع  

      شغيليةتكاليف التال
      الخبراء الاستشاريون

 -١٩١,١  الخبراء الاستشاريون، لغير أغراض التدريب

 من الخبراء الاستشاريين لتقديم الدعم في ٢٠١٢/٢٠١٣احتياجات في الفترة 
، وضمان الجودة، وتقييم المخاطر والأخذ بمعايير اترسم العمليمجالات تصميم و

  ) مثلاISO ٩ ٠٠٠المعيار  (المنظمة الدولية لتوحيد المقاييس
   

 -٢٨,٢  الخبراء الاستشاريون في مجال التدريب

ــدريب لتطــوير   ــادة الاحتياجــات مــن الت ــدريبزي ــة    الت  علــى تقــديم العــروض وتنمي
 مـن إدارة  الإلزاميـة المقـررة   للخدمات العامة   الاتصالات، وكذلك للدورة التدريبية       

ــؤتم        ــدريب والم ــا المركــز الإقليمــي للت ــوم به ــتي يق ــشرية ال ــوارد الب ــوظفين الم رات للم
  الدوليين والوطنيين

   

 ٢١٩,٣١٠٠   الخبراء الاستشاريون:المجموع  
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  الفرق
  النسبة المئوية  المبلغ  الفئة

 ——  السفر في مهام رسمية

  -  ٥٧,٢  السفر في مهام رسمية لغير أغراض التدريب
   الزيادة في مستوى الأنشطة والملاك الوظيفيرئيسي هو سبب لادة الاحتياجات زي

 -٨٦,٨  السفر في مهام رسمية، لأغراض التدريب

إلى مقر الأمم زيادة الاحتياجات من تكاليف السفر إلى البعثات المستفيدة و
   عنتيبيفي كجزء من ولاية مركز الخدمات الإقليمي المتحدة 

 ١٤٤,٠٢٨٨  سفر في مهام رسميةال: المجموع

   المرافق والهياكل الأساسية

 -٧١٨,٩  شراء معدات المكاتب

 لتجهيز مركز التدريب الجديد بمعدات مثل ٢٠١٢/٢٠١٣احتياجات في الفترة 
نظام للاجتماعات وجهاز عرض وجهاز تلفزيون لكفالة توافر معدات ملائمة 

  ورات التقنيةفيعة المستوى والدلدعم الاجتماعات الر
 

 -٢٤,٠   معدات المكاتبراستئجا

 آلات نسخ عالية القدرة لخدمات النسخ أربعاحتياجات لتكاليف استئجار 
    لإنتاج مواد التدريب والمؤتمراتالتصويري

 ١٨,٥٢٠٣,٣  المنافع العامة

زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في مستوى الملاك الوظيفي وشغل الأماكن على 
 الأمم المتحدة لتحقيق  منظمةاس اتفاق مستوى الخدمات المبرم بين بعثةأس

عنتيبي  فيالاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية ومركز الخدمات الإقليمي 
  لبعثةللأماكن التي يستأجرها المركز في قاعدة لوجستيات ا

 

 ١٣٨,٦٧٧٠,٠  خدمات الصيانة

 مستوى الملاك الوظيفي وشغل الأماكن على زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في
 الأمم المتحدة لتحقيق  منظمةأساس اتفاق مستوى الخدمات المبرم بين بعثة

عنتيبي في الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية ومركز الخدمات الإقليمي 
  لمركز في قاعدة لوجستيات البعثةللأماكن التي يستأجرها ا

 

 -١٠٢,٧  خدمات الأمن

زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في مستوى الملاك الوظيفي وشغل الأماكن على 
 الأمم المتحدة لتحقيق  منظمةأساس اتفاق مستوى الخدمات المبرم بين بعثة

عنتيبي في الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية ومركز الخدمات الإقليمي 
  لوجستيات البعثةالمركز في قاعدة للأماكن التي يستأجرها 

 

 ٩٦٢,٧١٩,١  تشييدخدمات ال

، ٢٠١٢/٢٠١٣ ملايين دولار في الفترة ٦البالغ قدرها ستغطي الاحتياجات 
من دة ين من طابقين لإيواء مستويات متزا مبنيين للمكاتب يتألفاتشييدتكاليف 

في  مركز تدريب وما يتصل بذلك من أشغال تشييد، وكذلك المهام والوظائف
  الموقع
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  الفرق
  النسبة المئوية  المبلغ  الفئة

 ٤٣,٩١٧٢,٨   واللوازم المكتبيةاتالقرطاسي

 وظيفة في ٣٩زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في مستوى الملاك الوظيفي من 
   ٢٠١٢/٢٠١٣ وظيفة في الفترة ١٩٩  إلى٢٠١١/٢٠١٢الفترة 

 (٨٠,٣)(٢٨,٢)  لوازم الصيانة

ه زيادة في صلية، تقابلانخفاض الاحتياجات من لوازم الصيانة استنادا إلى التكلفة الأ
   مستوى الملاك الوظيفي

 -٣٧,٥  الوقود والزيوت ومواد التشحيم

زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في مستوى الملاك الوظيفي وشغل الأماكن على 
الأمم المتحدة لتحقيق  منظمة أساس اتفاق مستوى الخدمات المبرم بين بعثة

عنتيبي في  ت الإقليميقراطية ومركز الخدماالاستقرار في جمهورية الكونغو الديم
  المركز في قاعدة لوجستيات البعثةللأماكن التي يستأجرها  

 

 ٩,٤٣٩,٥  مواد التصحاح والتنظيف

زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في مستوى الملاك الوظيفي وشغل الأماكن على 
المتحدة لتحقيق  الأمم  منظمةأساس اتفاق مستوى الخدمات المبرم بين بعثة

عنتيبي في  يمقراطية ومركز الخدمات الإقليميالاستقرار في جمهورية الكونغو الد
  المركز في قاعدة لوجستيات البعثةللأماكن التي يستأجرها  

 

 ٠٢٨,٠٣٩,٤ ٢   المرافق والهياكل الأساسية:المجموع

   النقل البري

 ٤٥,٦٣٠٠,٠  استئجار المركبات

 ٣  ٠٠٠  عددهات لتغطية تكاليف استئجار المركبات لنقل ما يبلغزيادة الاحتياج
   مشارك في الدورات التدريبية

 ٧٠٠,٠ ٣٠,٦٣  التصليح والصيانة

زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في الأسطول المرتبطة بزيادة مستوى الملاك 
 موظفا في الفترة ١٩٩  إلى٢٠١١/٢٠١٢ موظفا في الفترة ٣٩الوظيفي من 

٢٠١٢/٢٠١٣  
 

 ٠,٩٢٢٣,٥  بل الغيرتأمين المسؤولية قِ

زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في الأسطول المرتبطة بزيادة مستوى الملاك 
 في الفترة  موظفا١٩٩ إلى ٢٠١١/٢٠١٢ موظفا في الفترة ٣٩الوظيفي من 

٢٠١٢/٢٠١٣  
 

 (١٠٠,٠)(١٩,٢)  قطع الغيار

 الدعم على أساس اتفاق مستوى الخدمات انخفاض الاحتياجات إذ سيجري تقديم
 الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو  منظمةالمبرم بين بعثة

المركز في عنتيبي للأماكن التي يستأجرها  في الديمقراطية ومركز الخدمات الإقليمي
  قاعدة لوجستيات البعثة
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  الفرق
  النسبة المئوية  المبلغ  الفئة

 (٤٣,٩) (٢١,٦)  الوقود والزيوت ومواد التشحيم

نخفاض الاحتياجات إذ يستند توفير الوقود على نمط الاستهلاك لأسطول المركز ا
 مركبة في الفترة ١٨لى الحالي من المركبات وبمراعاة للانخفاض في الأسطول إ

٢٠١٢/٢٠١٣  
 

 ٣٦,٣٤١,٧  النقل البري :المجموع  

   الاتصالات

 -٦٥,٤  شراء معدات الاتصالات

 موظفا في ٣٩ من زيادة في مستوى الملاك الوظيفيزيادة الاحتياجات بسبب ال
، بما في ذلك ٢٠١٢/٢٠١٣ موظفا في الفترة ١٩٩ إلى ٢٠١١/٢٠١٢الفترة 

 قاعدية للأجهزة ة اتصال لاسلكية يدوية وشراء محطتزويد الموظفين بأجهزة
نقل والتحركات، ومراقبة لأمن والطيران ومركز المراقبة المتكامل لللاللاسلكية 

  اتالتحرك

 

 ٤٠٢,٠٨٠٠,٨  الاتصالات التجارية

زيادة الاحتياجات لتغطية رسوم استخدام طيف الفتحات الطرفية الصغيرة جداً في 
   ةأوغندا للمرافق الجديد

 (٣٩,٧)(٢,٩)  خدمات دعم الاتصالات

   دا إلى الخدمات الهاتفية المقدرةانخفاض الاحتياجات استنا

 ٥٩٤,٤ ٩٣,٤٢  قطع الغيار

   .اتصالات إضافية للمرافق الجديدةزيادة الاحتياجات بسبب شراء معدات 

 ٥٥٧,٩٩١٣,١   الاتصالات:المجموع  

   تكنولوجيا المعلومات

 ٩٠٣,٩ ٠٤٩,٤٦ ١  شراء المعدات

لمركز الإقليمي ل حاسوبا محمولا ٢٥  حاسوب و٢٠٠زيادة الاحتياجات لشراء 
 على الصعيد الإقليمي، فرادغادرة الأم/للتدريب والمؤتمرات وتسجيل وصول

 ومكتبة أقراص لوظائف تكنولوجيا المعلومات ةالشبكبيانات وكذلك تخزين 
 فرد خلال الفترة ٣ ٠٠٠ويتوقع المركز أنه سيقوم بتدريب حوالي . والاتصالات

، في دورات يستند عدد كبير منها على الحاسوب أو يتطلب ٢٠١٢/٢٠١٣
يقتضي تسجيل الوصول والمغادرة حصول المشاركين و. حاسوبا لإجراء الدورة

 كجزء من  الإلزاميةعلى حواسيب للمشاركة في جلسات الإحاطة الأمنية
الخدمة الساتلية (عمليات وصولهم ولاستكمال المعلومات في مختلف التطبيقات 

  جزء من تسجيل وصولهم أو مغادرتهمك) الثابتة، غاليليو ونحوهما

 

 -٤٧٢,٦$  لمعلوماتخدمات تكنولوجيا ا

    إبرام عقود دولية مع المتعهدين الحاجة إلى رئيسي هوسببلزيادة الاحتياجات 
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  الفرق
  النسبة المئوية  المبلغ  الفئة

 ٥٤,٠٤٣٥,٥  تراخيص البرامجيات ورسومها وتكاليف استئجارها

حاسوبا محمولا / حاسوبا مكتبيا١١٥زيادة الاحتياجات لتغطية تكاليف 
 وأغراض  على الصعيد الإقليميالمغادرة/لاستخدامها في عملية تسجيل الوصول

  التدريب
 

 ٤٥,٩٣٢٧,٩  قطع الغيار واللوازم

   اء معدات إضافية للمرافق الجديدةزيادة الاحتياجات بسبب شر

 ٨٩٨,٨ ٦٢١,٩٣ ١   تكنولوجيا المعلومات:المجموع  

   الخدمات الطبية 

 -٧١,٦  الخدمات الطبية

لأسطول المرتبطة بزيادة مستوى الملاك زيادة الاحتياجات بسبب الزيادة في ا
 موظفا في الفترة ١٩٩  إلى٢٠١١/٢٠١٢ موظفا في الفترة ٣٩الوظيفي من 

٢٠١٢/٢٠١٣  
   

 (١٠٠,٠)(٦,٤)  اللوازم

انخفاض الاحتياجات إذ سيجري تقديم الدعم على أساس اتفاق مستوى الخدمات 
ر في جمهورية الكونغو  الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرا منظمةالمبرم بين بعثة

لمركز في عنتيبي للأماكن التي يستأجرها افي الديمقراطية  ومركز الخدمات الإقليمي 
  قاعدة لوجستيات البعثة

   

 ٠٢٢,٢ ٦٥,٣١   الخدمات الطبية:المجموع  

 ——  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى

 -١٣,٢  الاشتراكات

ت للتلفزة بالسواتل لمكاتب المركز ولإصدار  اشتراكا٦احتياجات لتغطية تكاليف 
     لية ومحلية لاستخدامها في المركزمنشورات دو

 ٢,٢٨٤,٦  الطباعة والاستنساخ

الاستنساخ عندما لا توجد /زيادة الاحتياجات لتغطية تكاليف مواد  الطباعة
     الاستنساخ/ومعدات داخلية للطباعة إمكانات

 -٥٩,١  تهمه وخدمازارسوم التدريب ولو

     طية رسوم ولوازم وخدمات التدريباحتياجات لتغ

 -٥,٠  نفقات الضيافة الأخرى

     الاجتماعات أو الشركاء الخارجييناحتياجات لاستضافة 

 (١٠٠,٠)(٦,١)  حصص الإعاشة، ونفقات أخرى

     ٢٠١٢/٢٠١٣ أي اعتماد للفترة  إدراجلا يتوقع
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  الفرق
  النسبة المئوية  المبلغ  الفئة

 -١٧,٤  الخدمات الأخرى

     ركز الإقليمي للتدريب والمؤتمراتات للإعلانات وخدمات المتعاقدين للماحتياج

 ٠٤٢,٦ ٩٩,٥١   اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى:المجموع  

 ٧٦٣,٤٨٨,٢ ٤  شغيليةتكاليف التال :المجموع  
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  المرفق الثالث

  تفصيل المهام الوظيفية    
ــة الم      ــسب الألقـــاب الوظيفيـ ــلاك الـــوظيفي حـ ــصيل المـ ــرة مـــن   تفـ ــوز ١قتـــرح للفتـ  إلى ٢٠١٢يوليـــه /تمـ

  ٢٠١٣يونيه /حزيران ٣٠
  

  الموظفون الوطنيون

  

  ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد
الخدمــــــــــة 
  الميدانية

الموظفــــون 
الـــدوليون 
المجمـــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــون 
الفنيـــــــــون 
  الوطنيون

 الموظفـــــون
الوطنيـــــون 
ــة  مـــــن فئـــ
الخـــــدمات 

  العامة

ــون  الموظفــ
الوطنيــــون 
ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

ــو  متطوعـ
 الأمـــــــــم
 المجموع  المتحدة

 الخـــــــدمات مركـــــــز ،المجمـــــــوع
 ١٩٩ ٩ ٦٦ ٦١ ٣١٣١٠٣٩٤١٢٤٥ ١  عنتيبي  فيالإقليمي

ــدمات    ــز الخـــ ــق إدارة مركـــ فريـــ
        الإقليمي

رئــــــيس مركــــــز الخــــــدمات   
 ١ - - - -١----- ١  الإقليمي

 ١ - - - -١----١ -  موظف إدارة/رئيس العمليات  
 ١ - - - -١----١ -  رئيس موظفي التخطيط  

 ٣ - - - -٣----٢ ١  المجموع الفرعي  

        المغادرة/الوصول

ــى     ــشرف علــــ ــات مــــ عمليــــ
 ١ - - - -١١---- -  الوصول والمغادرة

ــسجيل     ــساعد تــ ــات مــ عمليــ
 ١ - - - -١١---- -  الوصول والمغادرة

 ٢ - ٢ ٢ ------- -  مساعد إداري  
 - - - - ------- -  مساعد إداري  

 ٤ - ٢ ٢ -٢٢---- -  المجموع الفرعي  

        منحة التعليم
 ٢ - - - -٢٢---- -  موظف للموارد البشرية  
 ٢ - - - -٢٢---- -  مساعد للموارد البشرية  
 ٤ - ٤ ٤ ------- -  مساعد إداري  
 ١ ١ - - ------- -  مساعد إداري  

 ٩ ١ ٤ ٤ -٤٤---- -  المجموع الفرعي  
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  الموظفون الوطنيون

  

  ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد
الخدمــــــــــة 
  الميدانية

الموظفــــون 
الـــدوليون 
المجمـــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــون 
الفنيـــــــــون 
  الوطنيون

 الموظفـــــون
الوطنيـــــون 
ــة  مـــــن فئـــ
الخـــــدمات 

  العامة

ــون  الموظفــ
الوطنيــــون 
ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

ــو  متطوعـ
 الأمـــــــــم
 المجموع  المتحدة

المركــــــز الإقليمــــــي للتـــــــدريب   
        والمؤتمرات

 ١ - - - -١١  --- -  موظف تدريب  
 ٢ - - - -٢٢---- -  مساعد لشؤون التدريب  
 ٤ - ٤ ٤ ---- -  كاتب إداري  

 ٧ - ٤ ٤ -٣٣---- -   الفرعيالمجموع  

ــة المتكامـــــل للنقـــــل   مركـــــز المراقبـــ
        والتحركات

رئيس مركـز المراقبـة المتكامـل         
 ١ - - - -١----١ -  للنقل والتحركات

 ١ - - - -١---١- -  رئيس وحدة  
 ٢ - - - -٢---٢- -  نقلشؤون الموظف   
 ٢ - - - -٢--٢-- - نقلشؤون الموظف   
 ٢ - - - -٢٢---- - نقلشؤون الموظف   
مــساعد رئــيس مركــز المراقبــة    

 ١ - - - -١١---- -  المتكامل للنقل والتحركات
 /مـــساعد لمراقبـــة التحركـــات  

 ٢ - - - -٢٢---- -  الطيران
 ١ - - - -١١---- -  مساعد لشؤون النقل  
 ١ - ١ ١ ------- -  مساعد إداري  
 ١ - ١ ١ ------- -  مساعدة للتخطيط والعمليات  
 ١ - ١ ١ ------- -  مساعد لشؤون الحسابات  
 ١ - ١ ١ ------- -  مساعد لشؤون النقل  

 ١٦ - ٤ ٤ -٦١٢-١٣٢ -  المجموع الفرعي  

        الموظفون
 ١٧ - ٢ - ٦١٥٢-٤٥- -  موظف للموارد البشرية  
ــوظفين      ــوظفي شــؤون الم كــبير م

 - - - - ------- -  المدنيين
 ٥ - ٣ ٢ ٢١--٢-- -  موظف لشؤون السفر  
 ٥٦ ٥ ١٧ ١٧ -٣٤٣٤---- -  مساعد للموارد البشرية  
 ٨ ١ ٢ ٢ -٥٥---- -  مساعد لشؤون السفر  
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  الموظفون الوطنيون

  

  ٢/١‐ف  ٣‐ف  ٤‐ف  ٥‐ف  ١‐مد
الخدمــــــــــة 
  الميدانية

الموظفــــون 
الـــدوليون 
المجمـــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــون 
الفنيـــــــــون 
  الوطنيون

 الموظفـــــون
الوطنيـــــون 
ــة  مـــــن فئـــ
الخـــــدمات 

  العامة

ــون  الموظفــ
الوطنيــــون 
ــوع  المجمـــــ
  الفرعي

ــو  متطوعـ
 الأمـــــــــم
 المجموع  المتحدة

ــوارد     ــاون للمـــ موظـــــف معـــ
 ١ - - - -١-١--- -  البشرية

 ٢  - ١ ١ -١١---- -  مساعد إداري  

 ١  - ١ ١ ------- -  مساعد للأعمال المكتبية  

 ٩٠ ٦ ٢٦ ٢٣ ٤٧١٤٦٥٨٣- -  المجموع الفرعي  

        الماليةالشؤون 
 - - - - ------- -  كبير الموظفين الماليين  
 ٨  -  -١٨-٦١- -  موظف للشؤون المالية  
 ٥٢ ٢ ٢٢ ٢٢ -٢٨٢٨---- -  مساعد مالي  
 ١ - - - -١١---- -  مدير قاعدة البيانات  
ــم     مـــــــساعد لـــــــشؤون نظـــــ

 ١ - - - -١١---- -  المعلومات
 ٢   ٢ ----- -  مساعد للأعمال المكتبية  
 ١    -١١---- -  مساعد إداري  
 ١    -١١---- -  أمين صندوق  
 ٤ - ٢ - ٢٢-٢--- -  موظف مالي معاون  

 ٧٠ ٢ ٢٦ ٢٤ ٦١٢٣٣٤٢٢- -  المجموع الفرعي  
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   الرابعالمرفق

  ٢٠١١/٢٠١٢الاحتياجات من الموارد في الفترة     
  
  )أ(٢٠١١/٢٠١٢ ميزانية  الفترة -السنة الجارية 

  ٢٠١٢ه يوني/ حزيران٣٠ إلى ٢٠١١ه يولي/ تموز١للفترة من 
  )مقربةالمبالغ بدولارات الولايات المتحدة، (

  

  

العمليــة المختلطــة  
ــي   للاتحــاد الأفريق
والأمــــم المتحــــدة 

  في دارفور

مـم   الأ  منظمة بعثة
ــق  ــدة لتحقيـ المتحـ
 الاســـــــــــتقرار في

جمهورية الكونغو  
  الديمقراطية

ــم  ــة الأمـــ بعثـــ
المتحـــــــــدة في 
ــوب  جنـــــــــــــ

  السودان

مكتــــب الأمــــم 
ــد ــدعم المتحـ ة لـ

بعثـــــة الاتحـــــاد  
الأفريقــــــــــــــــي 

  الصومال في

مكتـــــــــــــب 
الأمـــــــــــــــم 
المتحــــــــــــدة 
المتكامــــل في 
  بوروندي

مكتـــــب الأمـــــم  
ــل  ا لمتحــدة المتكام

لبنـــــــاء الـــــــسلام 
جمهوريـــــــــــــة  في

  المجموع  أفريقيا الوسطى

                الموظفون المدنيون
 ٠٠٠ ٠٣٧ ٤ - --٩٠٠ ٧٥٥ ٢٠٠١ ١٤١ ١ ٩٠٠ ١٣٩ ١  الموظفون الدوليون

 ٧٠٠ ٣٢١ - --٥٠٠ ٧٠٠١٢٨ ١٥٧ ٥٠٠ ٣٥  الموظفون الوطنيون

 ٦٠٠ ٥٤ - ---٦٠٠ ٥٤ -  متطوعو الأمم المتحدة

 الموظفـــــــــون :المجمـــــــــوع  
 ٣٠٠ ٤١٣ ٤ - --٤٠٠ ٨٨٤ ٥٠٠١ ٣٥٣ ١ ٤٠٠ ١٧٥ ١  المدنيون

      شغيليةتكاليف التال

 ٨٥٠ ٥٠ ٢٢٠ ٨٠٠٢٣٠ ٥٠٠٢ ٥٠٠١١ ١٥ ٦٠٠ ٢٠  السفر في مهام رسمية

 ٦٠٠ ١٣٠ ٥ ٨٠٠ ٢٢ ٠٠٠ ٠٠٠٢٣ ٩٠٠١٨٥ ١٧٣ ١٠٠١ ٦٢٠ ١ ٨٠٠ ١٠٥ ٢  المرافق والهياكل الأساسية

 ٤٠٠ ٨٨ ٤٠٠ ٨٠٠٤٠٠ ٨٠٠٤ ٥٠٠١٩ ٢٧ ٥٠٠ ٣٥  النقل البري

 ١٠٠ ٦٢ ٣٠٠ ٤٠٠٣٠٠ ٩٠٠٣ ٢٠٠١٣ ١٩ ٠٠٠ ٢٥  الاتصالات

 ٢٠٠ ٤٢ ٢٠٠ ٣٠٠٢٠٠ ٥٠٠٢ ٠٠٠٩ ١٣ ٠٠٠ ١٧  تكنولوجيا المعلومات

 ٦٠٠ ٦ ٥٠ ٥٠٠٤٠٠٥٠ ٠٠٠١ ٢ ٦٠٠ ٢  الخدمات الطبية

ــوازم والخـــدمات والمعـــدات    اللـ
 ٨٠٠ ٨ ٥٠ ٠٠٠٥٠٠٥٠ ٧٠٠٢ ٢ ٥٠٠ ٣  الأخرى

 ٥٥٠ ٣٨٩ ٥ ٠٢٠ ٢٤ ٢٣٠ ٢٠٠٢٤ ١٠٠١٩٩ ٢٣٢ ٠٠٠١ ٧٠٠ ١ ٠٠٠ ٢١٠ ٢  شغيليةتكاليف الت ال:المجموع  

ــة     ــاليف المرتبطـ مجمـــوع التكـ
 ٨٥٠ ٨٠٢ ٩ ٠٢٠ ٢٤ ٢٣٠ ٢٠٠٢٤ ٥٠٠١٩٩ ١١٦ ٥٠٠٣ ٠٥٣ ٣ ٤٠٠ ٣٨٥ ٣  بمركز الخدمات الإقليمي

  
  .سيبلغ عن النفقات الفعلية للسنة بعد نهاية فترة الميزانية   )أ(  
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  ٢٠١١/٢٠١٢ مستويات الأفراد للفترة - السنة الجارية

  ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١رة من للفت
  

  ملاك الموظفين المقترح  ملاك الموظفين الفعلي

  فئة الموظفين

مــــــــلاك 
ــوظفين  الم
  المأذون

 /تمـــــــــوز
  يوليه

 /آب
  أغسطس

 /أيلــــــول
  سبتمبر

 تــــــشرين
 /الأول
  أكتوبر

 تــــــشرين
 /الثـــــــاني
  نوفمبر

 كــــــانون
 /الأول
  ديسمبر

 كــــــانون
 /الثـــــــاني
  يناير

ــباط /شـــ
 مارس/آذار  فبراير

 /نيــــسان
  مايو/أيار  أبريل

/حزيـران 
 المتوسط  يونيه

الموظفــــــــــــون 
                              :الدوليون

الفئــــــة الفنيــــــة 
 ٥ ٧ ٧ ٦ ٥ ٤٥٥٥٦٥ ٤ ٩٤  والفئات العليا

ــشغور   معــدل ال
 ٤٢ ٢٢ ٢٢ ٣٣ ٤٤ ٥٦٤٤٤٤٤٤٣٣٤٤ ٥٦ ٥٦  )النسبة المئوية(

فئــــــة الخدمــــــة 
ــ ة الميداتيـــــــــــــــ

والفئـــــــــــــــات 
 ١١ ١١ ١١ ١١ ١١ ١٠١١١١١١١١١١ ٩ ١٥٩  الأخرى

ــشغور   معــدل ال
 ٢٩ ٢٧ ٢٧ ٢٧ ٢٧ ٣٣٢٧٢٧٢٧٢٧٢٧ ٤٠ ٤٠  )النسبة المئوية(

ــوع  مجمـــــــــــــــ
ــوظفين  المــــــــــــ

 ١٦ ١٨ ١٨ ١٧ ١٦ ١٤١٦١٦١٦١٧١٦ ١٣ ٢٤١٣  الدوليين

ــشغور   معــدل ال
 ٣٤ ٢٥ ٢٥ ٢٩ ٣٣ ٤٢٣٣٣٣٣٣٢٩٣٣ ٤٦ ٤٦  )النسبة المئوية(

الموظفــــــــــــون 
 ٨ ١٠ ١٠ ٩ ٩ ٧٧٨٨٩٩ ٧ ١٤٧  المحليون

ــشغور   معــدل ال
 ٤٠ ٢٩ ٢٩ ٣٦ ٣٦ ٥٠٥٠٤٣٤٣٣٦٣٦ ٥٠ ٥٠  )النسبة المئوية(

متطوعو الأمـم   
 ١ ١ ١ ١ - --١١١١ ١ ١١  المتحدة

ــشغور   معــدل ال
 ٢٥ صفر صفر صفر ١٠٠ ١٠٠١٠٠صفرصفرصفرصفر صفر صفر  )النسبة المئوية(

ــوع  مجمـــــــــــــــ
ــوظفين  المــــــــــــ

 ٢٥ ٢٩ ٢٩ ٢٧ ٢٥ ٢٢٢٤٢٥٢٥٢٦٢٥ ٢١ ٣٩٢١  المدنيين

ــشغور   معــدل ال
 ٣٦ ٢٦ ٢٦ ٣١ ٣٦ ٤٤٣٨٣٦٣٦٣٣٣٦ ٤٦ ٤٦  )النسبة المئوية(

  


